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Resumen

El Centro Poblado de Caracucho posee un recurso turistico muy valioso, las
Cataratas de Caracucho, a quienes se les esta sacando un minimo provecho,

tomando en cuenta la potencialidad que posee este recurso y el Caserio.

Es por ello que, en este estudio, se planteé como objetivo general: Determinar las
condiciones turisticas que presenta el Caserio de Caracucho, Provincia de
Morrop6n, para la practica del turismo de aventura, Piura — 2021. El objetivo
planteado llevo a la busqueda de informacion acerca de los recursos turisticos que
se encuentran en este Caserio, hallando uno solo, las Cataratas de Caracucho,
asimismo fue necesario analizar los servicios turisticos privados y la infraestructura
bésica, encontrando la presencia de estos elementos que forman parte de las
condiciones turisticas, también se noto la falta de servicios complementarios del

lugar. Ademas, fueron quince los participantes involucrados en este estudio.

El enfoque de esta investigacion es cualitativo, de tipo basico y de disefio
fenomenoldgico, debido a que se han utilizado instrumentos como las fichas de
observacion y una guia de entrevista para el hallazgo de los resultados.

Palabras clave: Turismo de aventura, recursos turisticos, infraestructura basica.
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Abstract

The populated center of Caracucho has a very valuable tourist resource, the
Caracucho Waterfalls, from which a minimum benefit is being taken, taking into

account the potential of this resource and the hamlet.

That is why, in this study, the general objective was: To determine the tourist
conditions that the hamlet Caracucho, Morropdn Province presents, for the practice
of adventure tourism, Piura - 2021. The proposed objective led to the search for
information about the tourist resources found in this village, finding only one, the
Caracucho Falls, it was also necessary to analyze the private tourist services and
the basic infrastructure, finding the presence of these elements that are part of the
tourist conditions, also The lack of complementary services of the place was noted.
In addition, fifteen participants were involved in this study.

The focus of this research is qualitative, of a basic type and of phenomenological
design, due to the fact that instruments such as observation cards and an interview

guide have been used to find the results.

Keywords: Adventure Tourism, tourist resource, basic infrastructure.
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[. INTRODUCCION

El turismo de aventura comprende actividades basicas, que buscan aprovechar
todos los recursos éptimos para el desarrollo de esta actividad. Es por ello, que a
esta tipologia turistica pueden acceder personas que la desconocen a profundidad
y que tampoco son expertos en la practica de estas actividades. (Ministerio de

comercio exterior y turismo; 2004:08).

Este concepto hace referencia a un determinado grupo de turistas que buscan
experiencias Unicas para satisfacer sus necesidades; haciendo uso de los recursos
naturales principalmente. El turismo de aventura provoca actividad para los turistas,
esto quiere decir, que busca que los turistas entren a un modo participante y no
solo como espectadores, mezclando el deporte y la naturaleza en una sola
actividad. Por lo tanto, habra un notable esfuerzo fisico, el cual dependera de las

actividades que decida realizar el turista.

Pero, segun Rivera (2010) deben revisar y modificar estas definiciones del turismo
de aventura, en donde la demanda observaba la busqueda de viajes con
experiencias que se relacionan con las culturas como el conocimiento de otras
diferentes y el ecoturismo, ademas, con la practica de actividades de contacto con

la naturaleza.

En Espafia, la industria turistica es una de las actividades mas primordiales que
generan mas divisas en los ultimos afios. Como consecuencia, el turismo se ubica
dentro de los principales sectores econdmicos y es uno de los principales motivos
del crecimiento econémico de este pais, generando el 10 % del PBI. (Moral y Orgaz,
2012)

En la ciudad de Andalucia, el turismo es una actividad econémica clave y esto se
debe a las distintas actividades turisticas que pueden desarrollarse, detectando al
turismo de sol y playa como uno de los tipos que genera mayores ingresos, ademas,
destaca al turismo de aventura como una de las actividades que dejan més altos

flujos econdémicos.

Estas actividades mencionadas generan en la economia de Andalucia ingresos
crecientes y esto se debe a que gran parte de estas, son actividades que atraen a
una demanda adinerada con un alto poder adquisitivo y también el desarrollo de



estas actividades genera desestacionalizacion, debido a que provoca que existan

mas puestos de trabajo en la zona durante todo el afio.

Por otro lado, en el Canton Bucay, en Guayaquil, Ecuador, existe un destino
turistico que goza de muy buenas resefias en la Provincia. La presencia de
foraneos siempre ha estado activa, sin embargo, ha pasado desapercibido el
turismo de aventura y recién ha comenzado a practicarse en el Cantén. Segun Vera
(1997:18), las personas constantemente se encuentran en la busqueda de
diferentes particularidades, con la expectativa de percibir nuevas vivencias
visitando lugares ajenos, realizando actividades en espacios naturales y al aire
libre. Por todo ello en esta investigacion se plantea resolver el problema expuesto
para mejorar el acceso peatonal de los turistas, la misma que impacta en la

economia de este Canton.

En Ecuador, el turismo de aventura ha evolucionado notablemente y esta
generando muchos beneficios al lugar donde se pone en practica esta actividad,
ademas, se ha identific6 un enorme potencial turistico en esta zona de Pichincha,
ya que posee variedad de fauna, flora y diversos atractivos, la cultura como sus
costumbres y tradiciones, y esto atrae a muchos turistas nacionales como

extranjeros. (Moreno y Roblero; 2017).

En la Provincia de Pichincha, especificamente en el Cantén de Quito se halla la
parroquia San Joseé de Minas, la cual cuenta con gran potencial turistico. Las visitas
realizadas esta Parroquia pusieron en evidencia la existencia de varios recursos
turisticos que no estan siendo de beneficio, ya que, si estos son utilizados de forma
responsable, pueden ayudar al desarrollo del turismo en esta zona, permitiendo
mejora la economia de la localidad y como consecuencia generara mejor calidad
de vida para la comunidad. Finalmente, se detect6 el poco conocimiento del tema
turismo de aventura como una posibilidad de desarrollo sostenible de la Parroquia
de San José De Minas; Canton Quito, Provincia de Pichincha, lo cual hace que este
estudio posibilite una comprension critica sobre el conocimiento de la Parroquia,
con la finalidad de recuperar, difundir y por todo esto se generen nuevos

conocimientos de la misma.

En el ambito nacional, en el departamento de La Libertad, dentro de los sitios que

fueron tomados en cuenta dentro de la oferta turistica, esta Cascas, distrito que el



ministerio de comercio exterior y turismo (2015) en su politica de diversificacion de
la oferta turistica, lo presenté como nuevo destino turistico. Esta ciudad ha
incrementado el flujo de turistas en mas del 70 %, esta situada en la provincia de
Gran Chimda, lugar en donde se puede desarrollar el turismo de aventura, realizando
actividades como ciclismo, caminata, camping, trekking, y otros deportes, logrando
acaparar la atencion de turistas que tienen como factor principal la aventura, e ir
ganandose un sitio en la lista de los destinos méas concurridos de La Libertad, y asi,
buscar el desarrollo para el beneficio de toda la poblacion, ya que en muchos
lugares de nuestro pais, en lugares como el distrito de Cascas, no existe una
gestion adecuada que promueva el desarrollo turistico, la infraestructura debe ser
mejorada, y se debe crear una oferta atractiva para los turistas, ya que, por estos
motivos la mayoria de estos destinos no son tomados en cuenta en los paquetes,

impidiendo el adecuado desarrollo turistico en las regiones del Pera.

En Huanuco, el nivel de turistas es bajo, segun las estadisticas del perfil del visitante
nacional y extranjero, realizado por Promperu en el afio 2017, Huanuco no se ubica
dentro de las ciudades mas concurridas por los turistas nacionales e
internacionales, esto refleja que la cantidad de turistas en el departamento es baja.
Esto se puede deber a que no se le ha tomado la importancia que merece y
tampoco a sus recursos, este es el caso del distrito de Conchamarca - Ambo,
situado al norte de la provincia de Ambo. Segun los céalculos de Adventure Travel
Trade Association (ATTA), hoy en dia, el turismo de aventura se ha transformado
en un negocio que cada vez es mas internacional, ademas posee una facturacion

estimada en 263.000 millones de ddlares anuales.

Conchamarca es una zona que cumple con las condiciones necesarias para el
desarrollo de nuevas actividades de turismo, pero, el poco conocimiento del analisis
de estas condiciones que presenta el distrito, no permite ideas nuevas para el
desarrollo de esta actividad y esto hace que el flujo de turistas no aumente, es por
ello que es importante aprovechar los recursos, para practicar las nuevas

tendencias de turismo.

Por otro lado, en el Distrito de San Jer6nimo de Surco, el cual pertenece a los 32
distritos de la region Lima. Este distrito cuenta con distintos lugares que tienen

algunas de las condiciones para la practica del turismo de aventura como realizar



actividades como el canyoning, actividades de escala, descender por pendientes,
rappelling (descenso), deslizamiento por toboganes y trekking. (Municipalidad de
Surco, 2016).

Si bien es cierto, el Distrito de San Jerénimo posee potencial para desarrollar el
turismo de aventura, hasta el momento, no se ha notado el interés por parte de los
turistas nacionales. Este problema se debe a la falta de difusion turistica y a las
deficiencias en las condiciones turisticas de este Distrito, ademas estas gestiones
se atribuyen a las autoridades correspondientes, quienes tienen la misién de

fomentar la actividad turistica de su Distrito.

En el ambito local, en el departamento de Piura, en la provincia de Morropdn,
especificamente en el centro poblado de Caracucho existe un espacio natural muy
importante como los muchos que hay en las zonas rurales del pais. Este caserio
posee un recurso turistico muy valioso como lo es, las Cataratas de Caracucho, a
quienes se les estd sacando un minimo provecho, tomando en cuenta la
potencialidad que posee este recurso turistico y el Caserio de Caracucho, si bien
es cierto, en los ultimos afios se ha notado un incremento en el flujo de visitantes,
MAas nacionales que extranjeros, pero, aun podemos notar las deficiencias que
posee este Caserio como la falta de servicios turisticos privados (agencias de
viajes) en el centro poblado y dentro del recurso de las Cataratas, deficiencias en
la infraestructura turistica, falta de servicios complementarios, problemas viales que
en épocas de lluvia juegan en contra de la actividad turistica, teniendo en cuenta
gue estos aspectos son importantes para el desarrollo de la actividad turistica en la
zona, y ademdas contando con recursos con un gran potencial para realizar la

practica del turismo de aventura.

Teniendo en cuenta esta realidad problematica y viendo la posibilidad de poder
desarrollar el turismo de aventura en el Caserio de Caracucho se ha planteado el
presente trabajo de investigacién, con la finalidad de conocer las condiciones
turisticas para la practica del turismo de aventura en el Caserio de Caracucho,

provincia de Morropon, Piura.

Por lo mencionado anteriormente, se plantea como problema general: ¢, Cuales son
las condiciones turisticas que presenta el caserio de Caracucho, provincia de

Morropon para la practica del turismo de aventura, Piura 2021? Asimismo, se



plantearon los siguientes problemas especificos: (1). ¢Cuales son los recursos
turisticos que se involucran en la préactica del turismo de aventura en el Caserio de
Caracucho, provincia de Morropén, Piura - 2021? (2). ¢Coémo se encuentran
actualmente los servicios turisticos privados para la practica del turismo de aventura
en el caserio de Caracucho, provincia de Morropon, Piura - 20217 (3). ¢ Cuél es la
situacién actual de la Infraestructura que presenta el caserio de Caracucho,
provincia de Morropén, para la practica del turismo de aventura, Piura - 20217? (4).
¢, Cudles son los servicios complementarios que presenta el Caserio de Caracucho,
provincia de Morropon para la practica del turismo de aventura, Piura - 20217 (5).
¢, Cual es la percepcion de los agentes del rubro turistico y los visitantes locales con
respecto a la practica del turismo de aventura en el Caserio de Caracucho,
provincia de Morropoén, Piura — 20217

La justificacion de esta investigacion, en el ambito social, pretende ayudar a futuras
investigaciones sirviendo de antecedente de estudio para los futuros profesionales
de Turismo, también permitira que la sociedad conozca mas este recurso turistico,
identificando datos como el estado actual, los servicios turisticos y los deportes que

se puedan practicar dentro y fuera del recurso.

Por otro lado, en el aspecto practico esta investigacion tiene el propdsito de
determinar las condiciones turisticas del Caserio de Caracucho para la practica del
turismo de aventura, provincia de Morropon, Piura 2021; con la finalidad de que las
autoridades correspondientes tomen accion y puedan mejor las condiciones de este
Caserio y sus recursos para que pueda ser considerado en la oferta turistica del
ministerio de comercio exterior y turismo, en su politica de diversificacion de la
oferta turistica y asi lograr ser reconocido por muchos turisticas y estos puedan
conocer este Caserio y todo esto sirva para el beneficio de la localidad, generando
nuevos puestos de empleo para los profesionales en turismo y asi generar un
crecimiento en el desarrollo responsable de la actividad turistica y la practica del

turismo de aventura.

En el valor tedrico, esta investigacion aporté con informacién relevante que puede
ser tomada para futuras investigaciones ayudando en el incremento de estos
estudios relacionados a las unidades tematicas: condiciones turisticas y turismo de

aventura, sirviendo de gran ayuda debido a que no hay mucha informacién con



respecto al turismo de aventura y el Caserio de Caracucho, lugar donde se realiza
el estudio, ademas, para el desarrollo de esta investigacion se han tomado
referencias de autores como Crosby (2009) quien acuiié el término condiciones
turisticas, donde dice que estas incluyen mayormente un trabajo mas cuidadoso y
un estudio interno, el recojo de datos de informacion, el analisis de las cualidades
fisicas de un lugar y su adaptacién para el uso del turismo, los servicios que
presenta, los equipos, la demanda y la economia del lugar, asimismo, las
condiciones fisicas mas importantes como la vegetacion, el clima, la fauna, la flora,

la geografia, etc.

En esta investigacion se utilizo el enfoque cualitativo, es de disefio fenomenoldgico,
el alcance es aplicativo; para la recoleccion de datos se emplearan técnicas como
la observacién a través de las fichas del inventario turistico emitidas por el Mincetur
las cuales serviran para identificar los recursos y el estado de estos, para poder
determinar las condiciones turisticas para la practica del turismo de aventura en el
Caserio de Caracucho, y por ultimo se aplicara una entrevista a especialistas
relacionados al tema de aventura segun la segunda variable, con la finalidad de
poder identificar los deportes de aventura, equipos especializados que se requieren
para la practica de estos deportes y los protocolos sanitarios de bioseguridad que
se utilizan para el desarrollo seguro del turismo de aventura que se realiza en la

Zzona.

Después de justificar los motivos de esta investigacion, se plante6 como objetivo
general: Determinar las condiciones turisticas que presenta el Caserio de
Caracucho provincia de Morropon para la préactica del turismo de aventura, Piura -
2021. Ademas, se plantearon como objetivos especificos: (1). Identificar los
recursos turisticos que se involucran para la practica del turismo de aventura en el
Caserio de Caracucho, provincia de Morropén, Piura - 2021. (2) . Analizar la
situacién actual de los servicios turisticos privados para la practica del turismo de
aventura en el Caserio de Caracucho, provincia de Morropon, Piura - 2021. (3).
Analizar la Infraestructura que presenta para la practica del turismo de aventura el
Caserio de Caracucho, provincia de Morrop6n, Piura - 2021. (4). Analizar los
servicios complementarios en el Caserio de Caracucho, provincia de Morropén,

Piura — 2021. (5). Analizar la percepcion de agentes del rubro turistico y visitantes



locales con respecto a la practica del turismo de aventura en el Caserio de

Caracucho, provincia de Morropoén, Piura — 2021.



II. MARCO TEORICO

En el ambito internacional se encontraron los siguientes antecedentes de
investigacion: Pupiales (2018) “Estrategias de turismo de aventura como alternativa
para el desarrollo turistico comunitario en la parroquia La Esperanza, Canton
Ibarra”. El objetivo de la investigacion fue plantear estrategias de turismo de
aventura como alternativas para el desarrollo turistico comunitario en la parroquia
La Esperanza en el Cantén Ibarra. En esta investigacion utilizaron el método
analitico y sintético, ademas se obtuvo como muestra 384 pobladores e
instrumentos de recoleccion de datos como el cuestionario, guias de entrevista y
libretas de campo. Se concluye que en la parroquia La Esperanza, este tipo de
turismo sera de beneficio para toda la comuna, quienes se veran fortalecidos por la

promocion turistica del lugar.

Aguilera y Zambrano (2017) “Influencia de las actividades de turismo de aventura
en la oferta turistica del Cantén Bucay”. El objetivo principal fue caracterizar la
influencia de las actividades de turismo de aventura en la oferta turistica del Canton
Bucay. La investigacion es de tipo descriptiva. El tamafio de la muestra es de 384
visitantes. Las técnicas utilizadas fueron la encuesta y la entrevista, y, como
instrumento el cuestionario. Como conclusién sé precisé que el desarrollo de la
actividad del turismo en esta zona se encuentra aun en vias de desarrollo y una de
sus grandes fortalezas que tiene la practica de esta actividad es la interaccién con
la naturaleza, convirtiéndola en el escenario ideal para la practica de dicha

actividad.

Moreno y Roblero (2017) “Turismo de aventura como alternativa de desarrollo
sostenible en la parroquia de San José de Minas”. El objetivo principal fue promover
el turismo de aventura como alternativa de desarrollo sostenible en la parroquia de
San José de Minas, para fortalecer sus actividades turisticas. La metodologia es de
enfoque mixto, aplicada, de disefio no experimental y de alcance explicativo. La
poblacion es de 8000 habitantes y el tamafio muestral 366,60 turistas. Los
instrumentos utilizados fueron la encuesta y las guias de observacion. Ademas, los
resultados muestran que al realizar las visitas de campo correspondiente se
identificaron varios recursos turisticos como las Cascadas de Chirisacha, el Volcan

inactivo Ninamburo y el Bosque Protector Cuenca del Rio Cambugan. Por lo que



se concluy6 que esta localidad tiene mucho potencial para realizar esta actividad,
debido a que posee recursos naturales que pueden ser aprovechados para
favorecer al desarrollo sostenible del lugar.

Abril (2017) “Disefio de dos rutas de turismo de aventura dirigidas a nifios de ocho
a doce afios de edad, dentro del Canton Cuenca: Llacao - Sinincay y Tarqui —
Cumbe”. El objetivo fue crear dos rutas de turismo de aventura dirigidas a nifios de
ocho a doce afios dentro del Canton Cuenca: Llacao, Sinincay y Tarqui — Cumbe,
provincia del Azuay. Se utilizé el instrumento de la encuesta que se hizo a 150
personas debido a que es imposible identificar los padres de familia que tengan
nifios de 8 a 12 afios, teniendo en consideracion que la poblacién total de cuenca
es de 580.000 habitantes. Se concluyd que existe potencial en los lugares
estudiados, sin embargo, existen limitaciones como la falta de planta turistica, pero
se resalta que en un futuro es factible trabajar el tema de las actividades turisticas

de aventura durante periodos mas extensos.

Moral, Cafiero y Orgaz (2017) “El turismo de aventura: Concepto, evolucion,
caracteristicas y mercado meta”. El objetivo principal de este articulo fue ahondar
en el concepto, evolucion y las caracteristicas del turismo de aventura, ademas
analizar el mercado meta de este tipo de turismo en Andalucia. Se utilizaron dos
tipos de fuentes para la recoleccion de datos, bibliograficas y estadisticas.
Finalmente, se obtuvo por conclusion que el turismo es el factor principal del
desarrollo econdmico de Espafia, en particular de Andalucia, debido a que resulta
ser la principal actividad que genera ingresos y genera puestos de trabajo, es por

ello que se debe reconocer la importancia que merece.

En el ambito nacional se encuentran los siguientes antecedentes: Berrospi y
Huertas (2019) “La promocion turistica y turismo de aventura en el distrito de San
Jerénimo de Surco, periodo 2018”. El objetivo es establecer la relacion que existe
entre promocion turistica y turismo de aventura en el distrito de San Jer6nimo de
Surco en el periodo 2018. Esta investigacion es de tipo basica — tedrica, de nivel
correlacional y de disefio no experimental, transversal y su enfoque es cuantitativo.
La poblacion es de 1407 y la muestra estd conformada por 218 turistas. El
instrumento que se utilizé fue el cuestionario, que corresponde a la técnica de la

encuesta. La investigacion concluye con la relacion directa y significativa entre la



promocién turistica y el turismo de aventura en el distrito de San Jer6nimo de Surco,
periodo 2018.

Atanacio, Dominguez y Urco (2019) “Condiciones turisticas para el desarrollo del
turismo de aventura en el distrito de Conchamarca - Ambo, Huanuco.” El objetivo
fue hallar la relacién entre el turismo de aventura y las condiciones turisticas,
Conchamarca — Ambo, Huanuco 2019. El nivel de la investigacion es correlacional,
de disefio no experimental y de corte transeccional. La poblacion es de 2989
habitantes en base a una muestra de 121 habitantes. La técnica empleada fue la
encuesta y como instrumento se empled el cuestionario. Se llegd a la conclusion
que, si existe relacion entre el turismo de aventura y las condiciones turisticas en

el distrito de Conchamarca — Ambo, Huanuco 2019.

Rodriguez (2017) “Condiciones turisticas para la practica de turismo de aventura
en el Caserio de Conache distrito de Laredo”. El objetivo fue determinar las
condiciones turisticas para la practica de turismo de aventura en el Caserio de
Conache Distrito de Laredo como destino turistico. La investigacién es de tipo
descriptiva, la poblacion es de 1500 visitantes y la muestra en base a 264 personas.
Los instrumentos que se emplearon fueron la ficha de observacion y el cuestionario.
Los resultados muestran que el Caserio de Conache cuenta con las condiciones
turisticas para el correcto desarrollo del turismo de aventura, cuenta con un recurso
como la Laguna y las Dunas, tiene equipamiento e infraestructura turistica,
detectando un déficit de alojamientos. Finalmente se llego a la conclusion que en
el recurso Dunas de Conache si se puede practicar el turismo de aventura

especialmente el deporte sandboard.

Altamirano (2017) “Turismo de Aventura en el Canidn Autisha, distrito de
Huachupampa”. El objetivo principal fue identificar cdmo es el turismo de aventura
en el Cafdén Autisha. La investigacion es de enfoque cuantitativo, de nivel
descriptivo, de tipo aplicada y de disefio no experimental de corte transversal. El
muestreo fue probabilistico y la poblacion estuvo conformada por 196 visitantes.
Ademas, se utilizé el cuestionario como instrumento. Se obtuvo por conclusién que
el Cafon de Autisha es un lugar ideal para acudir y realizar cualquier actividad

aventurera.
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Castillo, Aguila y Gonzales (2017) “Potencial para el desarrollo del turismo en el
distrito de Picota, provincia de Picota, departamento de San Martin, 2015”. El
principal objetivo fue evaluar las caracteristicas de los recursos con vocacion
turistica para el desarrollo del turismo de aventura en el distrito de Picota. La
metodologia es de nivel descriptivo, la poblacion es de 364 158 visitantes y se
obtuvo como muestra 384 visitantes. Los instrumentos utilizados fueron las guias
de entrevista. Se llegd a la conclusion que segun los resultados de las fichas de
inventario de recursos turisticos confirman la existencia de potencial para el
desarrollar el turismo de aventura en el Distrito de Picota, no obstante, existen

factores que limitan el desarrollo de esta actividad.

Llontop (2016) “Condiciones turisticas para la préactica del turismo de aventura en
la provincia de San Martin, departamento de San Martin”. El objetivo general de
esta investigacion fue determinar si la comunidad receptora, la accesibilidad y los
recursos turisticos de la categoria sitios naturales, son condiciones para practicar
el Turismo de Aventura en la Provincia de San Martin. La metodologia que se utilizd
en este trabajo fue el método etnogréfico, analitico — sintético e inductivo. Los
instrumentos utilizados fueron las fichas textuales, libretas de campo, guia de
observacién, guia de entrevista y camara fotografica. La poblacion es de 50808

personas entre pobladores y autoridades en base a una muestra de 384 personas.

Esta investigacion concluye en que el apoyo de las autoridades, la disponibilidad
de la poblacion, los recursos naturales y la accesibilidad, son potencialidades

turisticas para el desarrollo del Turismo de Aventura en San Martin.

Amayo Machuca (2016) “Condiciones Turisticas del distrito de Cascas para el
desarrollo del turismo de naturaleza — aventura, 2016”. El objetivo general fue
determinar las condiciones turisticas del Distrito de Cascas para el desarrollo del
turismo de naturaleza aventura en el afio 2016. Fue de naturaleza descriptiva,
disefio no experimental, de corte transversal, con una poblacion conformada por
123626 turistas y una muestra de 368 personas. Los instrumentos de recoleccion
de datos fueron las fichas de observacion y un cuestionario. Esta investigacion
obtuvo como conclusion la deficiencia en el estado de los recursos turisticos del

distrito de Cascas.

11



Por el ambito local se tienen los siguientes antecedentes: Yahuana (2019)
“VYocacion turistica del distrito de Santo Domingo, Morropon, Piura, 2018”. El
objetivo general de esta investigacion fue la vocacion turistica que presenta el
distrito de Santo Domingo. Se realiz6 un estudio descriptivo no experimental, la
poblacién fue de 7280 habitantes obteniendo como muestra 280 pobladores. Se
emplearon fichas de informacién y encuestas. Se llegd a la conclusion que existe
una vocacion turistica de parte de los pobladores del distrito para el desarrollo del

turismo.

Galan (2018) “Condiciones turisticas para desarrollar el turismo de aventura y
naturaleza en los manglares de San Pedro”. Esta investigacion tiene por objetivo
principal identificar las condiciones turisticas para desarrollar el turismo de aventura
y naturaleza en los manglares de San Pedro. Se aplicé un disefio exploratorio, la
muestra fue de 291 pobladores. Se utilizaron 3 instrumentos: inventario de recursos
del MINCETUR, la guia de la entrevista y el cuestionario. Se llegé a la conclusion
que las condiciones turisticas para desarrollar el turismo de naturaleza y aventura
son favorables para la poblacion, debido a que el centro de soporte cuenta con la
infraestructura y servicios basicos para el desarrollo de la actividad turistica y el
recurso cuenta con las condiciones principales para la practica del turismo de

aventura y naturaleza.

Chero (2017) “Condiciones turisticas del distrito de Piura, para el desarrollo del
turismo cultural”. Esta investigacion tiene por objetivo determinar las condiciones
turisticas del distrito de Piura para el desarrollo del turismo cultural. Se utilizé el
método descriptivo y las guias de observacion como instrumento. La poblacion
considerada fueron todos los establecimientos de restauracion y los recursos
turisticos de Piura ciudad. Se llegé a la conclusion que en Piura existen condiciones
turisticas fundamentales para el desarrollo del turismo cultural, pero no existen
proyectos que se centren en esta tipologia de turismo. A continuacion, tomando en
cuenta las unidades tematicas de esta investigacion, se presenta las bases teoricas

emitidas por tres autores diferentes segun corresponda:

Segun Lopez (1998) da a conocer que las condiciones turisticas estan conformadas
por algunos componentes que pueden ser favorables y desfavorables en los

MisSmMos recursos turisticos, la oferta, los servicios generales, la capacitacion del
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personal y las condiciones de un espacio turistico, ademas se relaciona con la

construccion de aspectos como el ambiental, socioeconémico y el territorio.

Ademas, Lopez (1998) afirma que para el analisis de las condiciones turisticas de
cualquier zona turistica, primero se tiene que apreciar y analizar distintas variables
como los recursos, la demanda turistica, los componentes que pueden influir en lo
que ofertan las empresas turisticas, entre estos elementos destaca el cuidado
especial que deben tener estos recursos, por lo cual las instituciones deberan
actuar garantizando los factores mas resaltantes que influyen en la oferta,
integrandose en productos, generando infraestructura que los pongan en valor para

el beneficio de la comunidad.

Para Crosby (2009) quien acufié el término condiciones turisticas, sefala que estas
incluyen un trabajo mas cuidadoso y un estudio interno, ademas el recojo de datos
informativos, el andlisis de las fortalezas de un sitio y si es 6ptimo para la practica
del turismo, los equipos, los servicios, la economia del lugar, y la demanda que
tendria. También analiza las condiciones fisicas esenciales como la vegetacion, el

clima, la fauna, la flora, geografia del lugar.

Diaz (2013) nos dice que la condicion turistica es el medio en donde los sitios
naturales se plantean como posibilidades que hacen posible el desarrollo del
turismo, ya sea por la presencia de alguna caracteristica importante en un medio o

espacio geografico.

Para Ramirez (2013), los servicios turisticos privados estan conformados por
empresas prestadoras de estos servicios, las cuales, pueden ser de alojamiento,
de alimentacion, de transporte turistico y de agencias de turismo. Estas empresas
responden a las necesidades del turista es por ello que es necesario que sean

tomadas en cuenta al momento de realizar un estudio.

Asimismo, Ramirez, sefiala que los servicios complementarios hacen referencia a
la atencidn de las necesidades externas de los turistas, en el lugar donde se realiza
la actividad turistica.

La otra unidad relevante de la investigacion es el turismo de aventura, quien segun

la Organizacion mundial del turismo (2006) lo define como el motivo principal del
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inicio de las actividades de aventura en la naturaleza. Es el solo hecho de ir a visitar

zonas donde se pueden practicar los tan conocidos deportes de aventura.

Ademas, el turismo de aventura es la realizaciéon de estos deportes, para ello el
turista busca salir de la rutina del dia a dia ademas busca adquirir nuevas
experiencias con estos deportes. Algunos turistas estdn en la busqueda de

adrenalina y la encuentran en la practica de esta tipologia turistica.

Para el Ministerio de comercio exterior y turismo (2006) el turismo de aventura se
refiere a los traslados que ejercen las personas en busqueda de actividades
relacionadas al esfuerzo fisico. Este turismo suele practicarse en zonas reconditas.
Ademas, considera que los tipos de turismo de aventura son los deportes en aire
donde encontramos el paracaidismo, vuelo en la alta delta, vuelo en globo; los
deportes en tierra como la caminata, trekking, escalada en roca, alpinismo o
montafismo, cabalgata y, por ultimo, los deportes en agua como el buceo, kitesurf,

kayak y surf.

Para Murrieta (2008) quien define al turismo de aventura como una tipologia de
turismo que incluye excursiones en lugares inhéspitos donde el turista no tiene idea

de lo que pueda pasar.

Ademas, Murrieta (2008) también menciona que los tipos de turismo de aventura
estan conformados por diversas actividades que se asocian segun el espacio donde

se practican y se clasifican por aire, agua y tierra.

Por altimo, la Secretaria de Turismo — México (2008), sefiala que para la realizacion
del turismo aventura en diversas ocasiones no es necesario tener condiciones
Optimas de infraestructura, pero esto no quiere decir que los turistas que realicen
los deportes de aventura, no sientan la necesidad de tener un mejor estado de
confort y seguridad al momento de realizar estas practicas, debido a esto existe un
manual con los equipos especiales que deberan brindar los prestadores de estos

servicios al momento de ejecutar estos deportes.

A continuacién, se muestran la conceptualizacion de los términos utilizados en esta
investigacion: El turismo de buceo es una actividad realizada por las personas que
viajan a sus destinos, teniendo como principal propdsito de viaje la practica del
buceo. (Organizacién mundial del turismo, 2001).
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Caminata. Daglis Mendoza (2017) hace una contextualizacion y nos dice que a
través de los caminos se encuentran respuestas, lugares, personas, ademas, dice
que gracias a los caminos se encuentran nuevas rutas y, por tanto, existe desarrollo
social, economico y afectivo. En ese orden, caminar pasa de ser sélo un movimiento
fisico a convertirse en una razén de ser, pues no se camina sin razon alguna,

siempre las personas se ven motivados a moverse por algo por algo.

Condicién. La Real Academia Espafiola (2001) lo define como un caso especial en
la que se encuentra algo o alguien, también son las circunstancias que alteran un

proceso o al estado de una persona o cosa.

Deporte de aventura. Adrian Corbal (2012) precisa que es una nueva modalidad
deportiva donde, en equipo, el hombre se pone en armonia con la naturaleza, en
donde la motivacién por alcanzar la gloria de cualquier forma posible y de cualquier

resultado.

Empresa Turistica. Segun Ramirez (2003) afirma que es toda organizacién bien
estructurada e integrada por recursos econdmicos, humanos y materiales, con la
finalidad de proveer y ofertar los servicios del ocio a los turistas, a cambio de un

pago por estos servicios.

Equipamiento. Sergio Molina (1997) precisa que es parte del sistema turistico y lo

conforman restaurantes, agencias de viajes y hoteles.

Infraestructura turistica. Alberto Cajal en el presente afio (2021) lo define como el
grupo de instalaciones e instituciones que conforman la base material y

organizacional para el desarrollo del turismo.

Montaflismo. La Escuela Nacional de Montafia, lo conceptualiza como una
disciplina deportiva que consiste en escalar cimas 0 montafias y que puede llegar
a tener un ligero conocimiento, técnicas y material propios de la escalada y que
implica en diversas ocasiones un nivel de dificultad que hace que no sea un deporte

abierto para todo publico, como ocurre con el excursionismo y el senderismo.

Planta turistica. Segun el Ministerio de Economia y Finanzas - México, afirma que
la planta turistica son las instalaciones fisicas que son fundamentales para el
desarrollo de los servicios turisticos privados como agencias de viajes,

establecimientos de hospedaje y restaurantes.
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Recursos turisticos. Solsona (1999), los define como los elementos que motivan,

provocan e incentivan el desplazamiento turistico.

Servicios turisticos. César Ramirez (2017), afirma que son el conjunto de
actividades relacionadas al transporte, hospedaje, diversiones causadas por el

motivo de desplazamiento de las personas para satisfacer sus multiples deseos.

Transporte. Page en el afio 2005, hace referencia a que es uno de los componentes

gue determinan el desarrollo internacional del turismo.

Trekking. Alvaro Recharte (2018), lo define como una actividad que consiste en
recorrer de manera independiente, a pie y durante varios dias o semanas diferentes
lugares ajenos, que por lo general presentan obstaculos en el transito, asi como las

zonas montafiosas o lugares inhdspitos sin senderos.

Turismo de aventura. Mincetur (2016), afirma que es una actividad que realizan los
turistas para explorar nuevas experiencias en escenarios al aire o espacios

naturales, que implica destreza, esfuerzo fisico y riesgo.
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lIl. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

Segun Hernandez, et al (2014) una investigacion cualitativa brinda ahondamiento
en los datos, permite la contextualizacibn del ambiente y posee riqueza
interpretativa. Ademas, contribuye con la informacién mas reciente y actual de los

fenébmenos.

Asimismo, el investigador que realiza la investigacion cualitativa, emplea diferentes
técnicas e instrumentos como la observacion no estructurada, revision de

documentos, entrevistas abiertas, entre otros.

Por otro lado, en este tipo de investigaciones, no se manifestaron de manera
probabilistica los resultados, ni la busqueda de muestras representativas. Este
enfoque hace visible las distintas realidades y las representa a través de
anotaciones, grabaciones, observaciones y documentos; es naturalista, porque
permite el estudio de los fendmenos en sus ambientes naturales; interpretativo,
porque intenta hallar una concordancia a los fenomenos en base a los datos que

las personas involucradas otorguen.

Debido a las caracteristicas que posee esta investigacion, basandose en Sampieri,
se ha identificado que en esta investigacion se utilizé el enfoque cualitativo, el
alcance es aplicativo, y el disefio fenomenoldgico, debido a que en este estudio se
realiza la clasica interrogante para la realizacion de un estudio fenomenologico:
¢cual es el significado, estructura y esencia de una experiencia vivida por una
persona (individual), grupo (grupal) o comunidad (colectiva) respecto a un

fenomeno? (Hernandez, Fernandez, y Baptista, 2006, p. 712).
3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion

Dentro de la investigacion se plante6 como unidad tematica niamero uno las
condiciones turisticas la cual posee cuatro categorias para su estudio, como los
recursos turisticos, servicios turisticos privados, infraestructura basica, servicios

complementarios, ademas cuenta con trece subcategorias de estudio. (Anexo 2)

Asimismo, se determiné como segunda unidad tematica el turismo de aventura, la

cual cuenta con tres categorias y cinco subcategorias (Anexo 2); dentro de las
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categorias se encuentran los deportes de aventura, los equipos especializados y

los protocolos sanitarios.
3.3. Escenario de estudio

Este proyecto de investigacion se realizé en la localidad de Caracucho, localizada
en el Distrito de Santo Domingo, Provincia de Morropon, Piura. El lugar posee un
recurso turistico muy valioso, las Cataratas de Caracucho, denominadas con el
mismo nombre de este caserio. Este recurso pertenece a la categoria sitios
naturales, de tipo caida de agua, subtipo Cataratas, de Jerarquia 1, segun la ficha

de Inventario de recurso emitida por el Ministerio de comercio exterior y turismo.

Esta Catarata se encuentra a 558 m.s.n.m. y esta ubicada a 12 km de Morropén en
la carretera Santo Domingo — Morropon. Cuenta con 3 caidas; la primera posee
una altura de 8 m, la segunda 1.5 m y la ultima 2 m, llevando a formar en la parte
baja una pequefia laguna con aguas de temperatura agradable, que aparentan un
color cristalino debido al fondo rocoso. Tiene una altura de 14 metros
aproximadamente y dispone de agua todo el afio, esto quiere decir que el visitante
puede acudir y bafarse todos los meses del afio, inclusive en los meses (mayo a
noviembre) donde no existe presencia de lluvia, siendo los meses de diciembre
hasta abril los mas lluviosos y donde la afluencia de agua aumenta, haciendo mas
atractivo este recurso para el disfrute de los visitantes, quienes estan en la
busqueda de lugares refrescantes y naturales como este, debido a que en esos
meses es Verano y la temperatura ambiente promedia los 30 — 35 °C. El tipo de
acceso hacia el Caserio tomando en cuenta desde Morropon, es terrestre y se
puede llegar a pie, en automdvil particular y en bus publico. Para llegar a la Catarata
Unicamente es por medio de una caminata de 2 horas aproximadamente. El ingreso
al recurso es previa presentacion de ticket de entrada el cual tiene un costo muy

accesible de 2 nuevos soles.

Ademas, este atractivo hace posible que se combinen las actividades de aventura
y descanso, permitiendo observar paisajes verdes muy hermosos. También, podras
realizar actividades de aventura ademas de la Caminata, como Camping y el
Ciclismo y de naturaleza, teniendo la posibilidad de observar la variada fauna y flora
con la que cuenta este territorio. Sin duda, este es un lugar ideal para conectarse

con la naturaleza y realizar un poco de actividad fisica.
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3.4. Participantes

En este estudio se tomaron en cuenta quince personas involucradas en la actividad
turistica, detallando que se le aplicd una guia de entrevista a un representante de
la municipalidad, un profesional de turismo de grado maestro, y trece visitantes
locales, en este caso, estudiantes de turismo, para poder evaluar las categorias y
subcategorias de la unidad temética de turismo de aventura, con la finalidad de
analizar su percepcion acerca de los tipos de deportes, los equipos especializados
y protocolos sanitarios que se deben utilizar para la practica del Turismo de
Aventura en el Caserio de Caracucho, ademas de la posibilidad de poder ilustrar la

realidad turistica de la provincia y especificamente de Caracucho.

El profesional de turismo, Sr. Ancelmo Garcia, actualmente, cumple la funcion de
Docente en la UCV sede Tarapoto, pertenece a la especialidad de Turismo vy,
ademas, cuenta con el grado de maestro. Por otra parte, el representante de la
municipalidad, cuenta con un cargo técnico en la division de turismo, ademas tiene
20 afios de servicio en la Municipalidad Provincial de Piura y 3 afios en el sector

turistico.
3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Para esta investigacion se empled la técnica de la observacion indirecta, debido a
que se recogerdn datos que contienen informacidon sobre las condiciones y
caracteristicas del lugar. Ademas, se aplicaran quince entrevistas, para la obtencion

de informacién sobre el Turismo de Aventura en esta zona.

La ficha de inventario de recursos turisticos y la ficha técnica simplificada de
Turismo son los instrumentos que corresponden a la técnica de observacion

indirecta y evaluaran la primera unidad tematica de la investigacion.

La guia de entrevista, es la herramienta que corresponde a la técnica de la
entrevista y se empled para evaluar la segunda variable de este estudio. Para la
validez de resultados se obtuvieron las puntuaciones de tres jurados especialistas.
El primer jurado validador participe de este proyecto de investigacion, el Mg.
Arévalo Zea Fretz, con DNI: 43458900, emitid su puntaje calificador con un

promedio de 96% de aceptacion. (Anexo 4)
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El segundo jurado validador de este estudio, el Sr. Garcia Garcia Ancelmo, con
DNI: 01146518, emitié su evaluacion con un promedio de 80 % de aceptacion.
(Anexo 3). Asimismo, el tercer jurado validador de esta investigacion, la Dra.
Segovia Aranibar Elizabeth, con DNI: 10460532, brindo su calificaciéon con un

porcentaje de 80 % de aprobacion. (Anexo 5).
3.6. Procedimiento

Este estudio cualitativo se desarroll6 empleando dos técnicas: la observacion a
través de fichas y la entrevista. A continuacion, se ha mencionado el procedimiento

gue se ha seguido para el levantamiento de la informacién en este proyecto.

Inicialmente se determiné a través de una matriz de categorizacién, las categorias
y subcategorias que son los puntos a tratar en este estudio y corresponden a las
dos unidades de analisis de esta investigacion: Condiciones Turisticas y Turismo
de Aventura. En la primera unidad tematica se incluyen como categorias los
recursos turisticos, los servicios turisticos privados, la infraestructura basica y los
servicios complementarios. Estos puntos fueron analizados a través de fichas de
observacion como la ficha de inventario de recursos turisticos, la cual ya esta
estipulada por la Direccion de Comercio Exterior y Turismo y el Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo, ademas para la verificacion de la informacién que
brinda este instrumento, se aplicara una ficha técnica simplificada de turismo
estipulada también por el mismo, la cual contiene las categorias mencionadas en
este estudio y da la facultad para su llenado, a profesionales y personas

involucradas al rubro turistico que deseen evaluar estos temas.

En el caso de la segunda unidad teméatica, las categorias incluidas son los deportes

de aventura, los equipos especializados y los protocolos sanitarios.

Para la recoleccion de datos de estas categorias se aplicé una guia de entrevista
semi — estructurada, las cual consta de 18 preguntas y estuvieron direccionadas a
agentes del rubro turistico como profesionales de turismo, técnicos, estudiantes,
representantes de los entes gestores, con la finalidad de evaluar estos puntos

importantes para el desarrollo esta investigacion.

Para el involucramiento de los participantes, en primer lugar, fue necesario acudir

hasta la municipalidad provincial de Morropon, especificamente en el area de
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Turismo, hallando al Sr. José Lopez como persona encargada, el cual es un técnico
perteneciente a esta division de turismo, y ademas aceptdé amablemente formar
parte de esta entrevista, la cual se llevd a cabo en las instalaciones de la

municipalidad, con un tiempo de duracion de la entrevista de 30 minutos.

Asimismo, al maestro y consultor de Turismo, Ancelmo Garcia, el cual se desarrolla
como docente en la UCV sede Tarapoto se le contactd via Messenger, solicitando
sus conocimientos profesionales y su experiencia personal en el tema de turismo
de Aventura, para aplicarle una entrevista la cual se llevdé a cabo mediante la
plataforma virtual Zoom y la cual tendra una duracion de 20 minutos, cabe resaltar
qgue Tarapoto es una ciudad donde se practica mas este tipo de actividades y que
esta entrevista puede servir de mucho para adoptar y reforzar algunos puntos para
el desarrollo de esta tipologia turistica en la regién, especialmente en el caserio de

Caracucho.

Finalmente, a los trece visitantes locales, en este caso, estudiantes locales de la
carrera de turismo se les contacté via WhatsApp invitAndoles a participar de una
entrevista con los fines ya mencionados, sus datos se mantienen en

confidencialidad.
3.7. Rigor cientifico

Este estudio se baso6 en el criterio de credibilidad debido a las caracteristicas que
posee como las técnicas empleadas quienes coinciden con la conceptualizacion de
este criterio, segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) “la credibilidad se logra
cuando el investigador, mediante observaciones y conversaciones prolongadas con
los participantes involucrados en la investigacion, recoge informacion que provocan
hallazgos que son reconocidos como un verdadero acercamiento sobre lo que ellos
piensan y sienten”. Asimismo, también se considerara el criterio de transferibilidad
o aplicabilidad, debido a que hace referencia a la posibilidad que presenta el estudio
para ser aplicado en otras sociedades. Segun Guba y Lincoln, expresan que
consiste en explorar qué tanto se asemejan los resultados con otra realidad o
contexto. En el estudio cualitativo los lectores de la investigacion son los que
determinan si pueden plasmar los resultados hallados en otro lugar diferente del
proyecto. Para ello se necesita la descripcidén extensa del lugar y las caracteristicas
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de las personas donde el fenédmeno fue estudiado. Es por ello que, el grado de

aplicabilidad es una funcion directa de la semejanza entre los lugares.
3.8. Método de analisis de datos

En la recoleccion de datos, se detallaron los primeros datos de inmersion, apuntes,
observaciones durante la visita al lugar, se aplicaron los instrumentos, en este caso
el uso de fichas de observacion y guias de entrevistas, obtencion de los datos a
través de las técnicas utilizadas, se adjuntan los datos seleccionados para su
andlisis, para el desarrollo de la tarea analitica se hizo un andlisis detallado de los
datos se emplearan herramientas como la Matriz de Consistencia, matriz de
categorizacion, Se analizaron los datos que se hallaron inicialmente y luego se van
a comparar con los datos nuevos, donde tuvieron que verificarse seguido los datos
que se han alcanzado inicialmente, finalmente en los resultados también se
encontraron semejanzas Yy diferencias entre los datos con la realidad, patrones,
principios de teoria que ayuden al desarrollo de este estudio, proporcionar sistemas

de categorias, significados profundos, relaciones y teoria. (Anexo 6).
3.9. Aspectos éticos

En el articulo 2 inciso 2 del Codigo Etico Mundial para el turismo, menciona que las
actividades turisticas tienen que respetar la equidad de mujeres y hombres.
Ademas, deben ayudar a promover los derechos humanos especialmente los
grupos de poblaciones mas vulnerables, como nifios, ancianos, personas con
discapacidad, etc. En este caso, el investigador es el que afronta la responsabilidad
de la realizacion de este estudio, haciendo de conocimiento que este se llevo a
cabo de manera transparente, clara y especifica, con el objeto de mantener la
legitimidad y la veracidad de los resultados. Ademas, se emplearon instrumentos
gue corroboraron la informacion encontrada, con el fin de que la data que se obtuvo
no se confunda y asi se pueda excluir cualquier amenaza que interfiera con la
objetividad de la investigacién. En el caso de los participantes, el investigador debe
velar por el bienestar y la comodidad de los entrevistados, garantizando el respeto
de las nuevas medidas establecidas por el gobierno para la proteccion contra la
COVID 19, evaluando el desarrollo de la entrevista en un ambiente ventilado y
propicio para llevar a cabo esta actividad. También se les informé el contenido de
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la guia y la finalidad, dejando a su criterio la disposicion para participar de este

trabajo.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Con respecto al objetivo especifico n°01, identificar los recursos turisticos que se
involucran en la practica del turismo de aventura en el Caserio de Caracucho,
Provincia de Morropon, Piura - 2021. Se considerd que los recursos turisticos son
el eje promotor de toda actividad relacionada al turismo, debido a qué sin estos, no
seria posible el desarrollo de la actividad turistica, es por ello que dentro del
territorio peruano, segun el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo deben estar
registrados en la ficha de inventario de recursos turisticos que es elaborada por
este ente gestor y la Direccion Regional de Comercio, Exterior y Turismo
(DIRCETUR) con la finalidad de llevar un registro de todos los recursos que son

potenciales para el desarrollo del turismo.

Fue asi, que, al momento de realizar la busqueda de recursos turisticos ubicados
en la Provincia de Morropon, especificamente en Caracucho, se identifico la ficha
de inventario del recurso turistico de las Cataratas de Caracucho ubicado en esta

Zona.

La ficha brinda datos como la jerarquia, donde lo clasifica como un recurso de
jerarquia 1, la descripcion del lugar, las particularidades, resaltando que este
recurso puede ser visitado todo el aflo y que los visitantes no se encuentran
expuestos a ningun peligro al momento de realizar el recorrido a las cataratas; el
estado actual de conservacion es bueno y los pobladores son los encargados de
brindar un mantenimiento al recurso turistico, también encontramos los servicios
complementarios que existen dentro y fuera del recurso, indicando que fuera de
este si existen servicios de agua, alcantarillado, telefonia y sefializacion por lo que
facilita el desarrollo de la actividad, finalmente, también resalta las actividades que
se practican mayormente, las cuales son de aventura, destacando, el camping, el

ciclismo, y trekking.

La otra ficha que se utilizé para la evaluacion del recurso turistico, es la ficha técnica
simplificada de turismo, donde resalta el buen estado en el que se encuentra este
recurso, detallando que el mantenimiento y cuidado de este se encuentra a cargo
de los pobladores de la comunidad, ademas, se han realizado nuevos trabajos de

mejora en el trayecto, ya hay movilidad disponible dentro del recurso, facilitando el

24



acceso a personas que les cuesta realizar la caminata o simplemente prefieren

evitarla.

Por otra parte, la ficha menciona que el recurso turistico si esta expuesto a algunos
peligros naturales, especificando que el principal riesgo se da con la presencia del
fendmeno del nifio. Asimismo, indica, que los visitantes no estan expuestos a
ningun riesgo a lo largo de la ruta de visita al recurso turistico en épocas propicias

para visitar el lugar.

También se detallaron datos de las instalaciones turisticas como rutas internas al
recurso, miradores turisticos, paradores turisticos, paneles interpretativos,
sefalizacion turistica, descansos, centros de interpretacion o museo de sitio,
embarcaderos o muelle turistico, area de recepcion, estacionamiento, areas
administrativas y otros, destacando que solo existe una ruta interna para la visita al
recurso, mencionando las caracteristicas de este recorrido, sefialando que

presenta piso afirmado y en estado 6ptimo para transitar.

En el caso de los miradores turisticos, se obtuvo el dato gracias a la conversacién
con una pobladora de la comunidad, de que se esta implementando uno, que esta
ubicado en el cerro La Cruz, y, que se encuentra al frente del recurso turistico.
Asimismo, la ficha menciona que no hay paradores turisticos, paneles
interpretativos, embarcaderos, muelle turistico ni centros de interpretacion o museo

de sitio.

Ademas, se hallaron tres zonas de descanso pero que no estan debidamente
acondicionadas, en este caso, las personas pueden parar a refrescarse y sentarse
encima de rocas grandes que sirven de asiento y bajo la sombra de los arboles que
rodean el lugar. El recurso también cuenta con un area de recepcion que se
encuentra en la entrada al recurso, ademas se noto la presencia de sefiales
turisticas elaboradas por los pobladores, pero que no son oficiales; varios
estacionamientos para vehiculos de transporte y las areas administrativas del
recurso estan a cargo de una junta directiva que es conformada por un presidente,

una secretaria y un tesorero.

En relacion al objetivo especifico n°02, analizar la situacion actual de los servicios
turisticos privados para la practica del turismo de aventura en el Caserio de

Caracucho, Provincia de Morropon, Piura - 2021.
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Los servicios turisticos privados forman parte de la planta turistica, que son aquellas
instalaciones fisicas necesarias para el desarrollo del turismo y de estos servicios,
con los que debe contar todo espacio que se ha convertido en un atractivo turistico,

€en este caso, un recurso.

Para la evaluacion de este objetivo, se procedio al llenado de la ficha técnica
simplificada de turismo (anexo 12), la cual muestra los siguientes datos: La
situacién actual de los servicios turisticos privados en el Caserio de Caracucho es
muy alentadora, debido a que estan apareciendo nuevos establecimientos de
hospedaje cerca al recurso, en este caso, en los alrededores. En el afio 2019, el
caserio de Caracucho no contaba con ningun tipo de alojamiento fuera del recurso
turistico, solo se encontraba un hospedaje en medio del camino hacia la catarata
que, hasta el momento, sigue funcionando y se encuentra a disposicion de los

turistas.

Hoy en dia, el caserio cuenta con dos alojamientos, el hospedaje “Las cataratas de
Caracucho” que estad ubicado a pocos metros de la entrada al recurso y el
hospedaje “El bambu de las Cataratas”, que como ya se ha mencionado, se
encuentra ubicado en el trayecto al recurso. Asimismo, se aprecié la construccion
de un nuevo establecimiento de hospedaje, por lo que, en cuestion de dias, el
Caserio de Caracucho contara con otro alojamiento, el tercero en la zona, para

ponerlo a disposicion de los turistas que se animen a visitarlo.

También se identifico el funcionamiento de cuatro restaurantes, dos en el Caserio
de Caracucho y dos dentro del recurso turistico de las Cataratas. Es importante
mencionar, que uno de los tres restaurantes que hay en la zona, pertenece al
hospedaje “El bambu de las Cataratas”, que tiene a disposicion de los turistas
desayunos, menu, almuerzos, platos a la carta y cena. Ademas, se hallaron cinco
bodegas (tiendas), de las cuales dos se encuentran dentro del recurso turisticoy 3

en los alrededores.

Por ultimo, el Caserio no cuenta con agencias de viajes ni guias de turismo, siendo
este elemento muy importante, debido a que los turistas que decidan ir por su propia
cuenta hasta el lugar, no encontraran orientacion, ni equipamiento para realizar
alguna practica de aventura en el recurso, dificultando asi, el desarrollo de esta

actividad en la zona.
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En base al objetivo especifico n°03, analizar la infraestructura que presenta para
la practica del turismo de aventura el Caserio de Caracucho, Provincia de
Morropén, Piura -2021. Se indico6 que la infraestructura forma parte de las
condiciones turisticas para la practica del turismo, es un factor fundamental para el
desplazamiento de visitantes, turistas y el desarrollo de la actividad en si. Es por
ello que fue necesario su estudio, a través de la ficha técnica simplificada de turismo
la cual es elaborada por el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo y que permite
su llenado a toda persona ligada al turismo para utilizarla para la obtencién de
distintos datos, en este caso, facilitd el andlisis de la infraestructura (accesibilidad,
sefalizacion turistica y equipamiento urbano) que presenta para la practica del

turismo de aventura el Caserio de Caracucho, Provincia de Morropon, Piura - 2021.

El llenado de esta ficha permiti6 identificar datos pertenecientes a la subcategoria
de accesibilidad, como la existencia de algun acceso hacia el recurso, en la
pregunta a., la cual obtuvo como respuesta un Si; ademas, para la evaluacion del
estado del acceso, la ficha menciona que se debe tomar en cuenta el centro de
soporte, que en este caso es la ciudad de Piura, llegando a la conclusién que el
estado del acceso es totalmente 6ptimo y favorable para realizar cualquier actividad
turistica, las condiciones de las carreteras (asfaltadas) facilitan el desplazamiento

de locales, turistas y visitantes.

La ficha muestra los recorridos en kildmetros desde el centro de soporte hasta el
recurso turistico, resaltando que existen tres rutas para llegar hacia el lugar; la
primera ruta empieza desde la ciudad de Piura hasta la provincia de Morropén, la
distancia es de 50 km y las condiciones en las que se encuentra el trayecto son

muy buenas, ademas no esta expuesta a peligros.

El segundo recorrido inicia en Morropon y finaliza con la llega al Caserio de
Caracucho, las condiciones de las vias son ¢ptimas (asfalto) y no esta expuesta a
riesgos; y, por ultimo, el tercer trayecto inicia desde el punto de ingreso al recurso
hacia el punto final que es la llegada a la catarata, el camino se encuentra en buen
estado y esta sefializado, ademas, cuenta con dispensadores para la basura. Cabe
resaltar que, en este recorrido, el piso es rocoso, por lo que no se recomienda la

presencia de niflos pequefos ni adultos mayores.
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Con respecto, a la pregunta b, ¢ Existen aeropuertos, carreteras, que permiten el
impulso del recurso turistico? La respuesta fue Si, y se especificé el nombre del
aeropuerto (Capitan FAP Guillermo Concha lberico), el nombre de las carreteras
divididas en dos tramos Piura — Morropon (Emp. PE-1IN R (Piura La Vieja) y
Morropon — Caracucho (Emp. PE-02 C (Caracucho).

Asimismo, en la pregunta C, ¢ Existen antecedentes de interrupciones en el acceso
al recurso relacionadas con peligros naturales, socio naturales y/o antropicos? La
respuesta fue Si, ademas se especificé el motivo, el cual se describe que, por causa
del fendmeno del nifio, segun testimonio de los pobladores de la comunidad del
caserio de Caracucho, el recurso se ve afectado y se vuelve inaccesible en épocas
de lluvias, que mayormente se dan en los meses de enero y febrero, causando el
bloqueo de carreteras debido al desborde de rios y la activacion de las quebradas

que rodean la localidad.

Con respecto a la subcategoria sefializacion turistica, estas se utilizan para indicar
a los turistas con anticipacion, la aproximaciéon de lugares de interés turistico, asi
como actividades, servicios turisticos, entre otros. En el caso del Caserio de
Caracucho, cuenta con muy buena sefializacion vial, pero carece de sefalizacion
turistica oficial, basada en el manual se sefializacion turistica del Peru, por lo que
el trayecto hacia el recurso si cuenta con sefiales turisticas, pero no son oficiales,
y son realizadas por los mismos pobladores de la comunidad, quienes son los
encargados de velar por el cuidado y mantenimiento del recurso turistico de la

Catarata de Caracucho.

En relacion a la subcategoria Equipamiento urbano, la ficha sefialé lo siguiente: El
caserio de Caracucho cuenta con algunos servicios basicos para el desarrollo de
la actividad turistica, la zona cuenta con energia eléctrica, sefial de internet y
telefonia, cabe mencionar, que la calidad de la sefal es regular, debido a que es
muy baja en algunos operadores como Movistar y Entel, a diferencia de los
operadores de Claro y Bitel que captan mejor sefial en esta zona. Ademas, el agua
que utiliza la comunidad no es potable y no hay sistema de alcantarillado

(desaguies).

En el objetivo especifico n°04, analizar los servicios complementarios en el

Caserio de Caracucho, Provincia de Morropon, Piura - 2021.
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Se preciso gue los servicios complementarios son aquellos que como su nombre lo
indica, complementan las necesidades del turista en cualquier lugar, area o zona
turistica. Segun el Plan Estratégico Regional de Turismo (PERTUR) la cobertura de
los servicios de salud en Piura, aun requiere de una mejora significativa dado que
mantiene un déficit en cuanto a infraestructura y personal médico. Es asi, que
segun la Superintendencia Nacional de Salud — Intendencia de Investigacion y
Desarrollo menciona que Piura cuenta con 31 hospitales, 141 centros de salud, 415
puestos de salud, 228 consultorios médicos y de otros profesionales de la salud, 52

centros odontolégicos y 2 Institutos de salud especializado.

En relacion a la subcategoria centros de salud, el PERTUR menciona los
establecimientos de salud publica que hay en la regién Piura, los cuales se han
mencionado en el anexo 13, en el cuadro n°15, donde se hall6 que en la provincia
de Morropon hay 1 hospital, 8 centros de salud, 48 puestos de salud, 2 postas

médicas y 1 sanidad de la PNP.

Con respecto a la subcategoria centros de entretenimiento, el PERTUR indica en
el cuadro n°32, los prestadores de servicios turisticos (2016) por provincia, hallando
que en la provincia de Morropon solo hay 1 sala de juegos, el cuadro también
muestra los siguientes datos: hay 516 puestos de provision de alimentos y bebidas.

30 hospedajes, 1 agencia de viaje, 1 guia oficial de turismo y 502 artesanos.

Por otro lado, segun la ficha técnica simplificada de turismo (anexo 12), menciona
datos actuales con respecto a los servicios complementarios que se hallan en este
Caserio, notando un déficit en la presencia de estos servicios, uno de ellos es la
inexistencia de un centro de salud en el Caserio, por lo que los pobladores tienen
que trasladarse a la comunidad mas cercana para encontrar un puesto de salud,
en este caso el C.S Piedra del Toro, ubicado a 15 minutos del Caserio, ademas los
pobladores afiadieron que el servicio ofrecido es pésimo, debido a la falta de

personal médico.

Otra de las falencias halladas es la falta de entidades financieras en la zona, solo
existe un agente en el Caserio que realiza transacciones de yape y algunos pagos
de servicios basicos, como luz, agua y telefonia. Ademas, la seguridad del lugar,
esta a cargo de la ronda campesina de la comunidad de Caracucho, por lo que

existe poca presencia policial en esta zona. Finalmente, no se noté la presencia de
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centros de entretenimiento, en este caso, no hay bares, discotecas, salas de

juegos, etc.

Finalmente, para el objetivo especifico n°05, analizar la percepcion de los agentes
del rubro turistico y visitantes locales, con respecto a la practica de turismo de

aventura en el Caserio de Caracucho, provincia de Morropén, Piura - 2021.

Se afiadié que el turismo de aventura es la razon principal para el traslado de
turistas en busqueda de nuevas experiencias y de actividades que impliquen
esfuerzo fisico, ademas, permite la realizacion de diversos deportes, estos son
conocidos como deportes de aventura, asimismo, muchos turistas estan en busca
de entrar en un estado de adrenalina y la encuentran al momento de practicar y
realizar esta tipologia turistica. Es por ello, que a lo largo del desarrollo de esta
investigacion y después de haber aplicado los instrumentos correspondientes por
cada categoria de estudio a dos agentes del rubro turistico (1 profesional de turismo
y 1 representante de la municipalidad) y a trece visitantes (estudiantes locales de
turismo) quienes fueron participantes en esta tesis, se analizaron sus distintas
percepciones con respecto a la practica de turismo de aventura en el caserio de

Caracucho, Provincia de Morropoén, Piura - 2021.

En relacion a las preguntas que corresponden a la categoria deportes de aventura
y teniendo en cuenta la guia de entrevista (anexo 7) la gran mayoria de actores
coincidieron en que el Caserio de Caracucho cuenta con ciertas condiciones
turisticas, como un recurso natural, como lo es la Catarata de Caracucho, donde el
100% de los encuestados concordaron que este lugar posee un gran potencial
turistico, asimismo, precisaron que deben existir operadores de turismo en el
Caserio para poder realizar la practica de los deportes de aventura, ademas, los
participantes resaltaron la practica del trekking como la actividad principal, debido
a la extensa caminata que hay que realizar para acceder al recurso turistico, pero
que es posible la practica de otros deportes que pueden ser de tipo aéreos como la
practica de la tirolesa o el canopy, de tipo terrestre como el rapel, en el caso de los
deportes de tipo acuéticos (agua) todos los participantes coincidieron que no es
posible la practica de estas actividades salvo una excepcioén, donde el participante
n°1l indicé que se podria realizar el deporte de buceo en este recurso, pero esta

teoria ha sido descartada por los demas entrevistados quienes indican que el nivel
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del agua es irregular en la mayor parte del afio y por ende no es posible realizar la
practica de esta actividad, también mencionaron que el lugar cuenta con buena
accesibilidad, posee sefializacion turistica (no oficial) pero que no dificulta en lo
minimo el recorrido hacia el recurso. Finalmente, con respecto a los protocolos
sanitarios, hubo discrepancias en relacion al cumplimiento de los protocolos de
bioseguridad y del uso obligatorio de algunos implementos de seguridad como los
protectores faciales, dado que el participante n°1 y la participante n°10 mencionan
que estos implementos dificultan el desarrollo fluido del turismo, pero los demas
involucrados no avalan estas opiniones, dado que consideran vitales el uso de
estos implementos ya que se trata de protegerse al maximo y no poner en riesgo la

salud y vida del turista.

La primera entrevista fue realizada a un profesional de Turismo, segun la guia de
entrevista planteada, se obtuvieron las siguientes respuestas: En relacion a la
practica del turismo de aventura en el Caserio de Caracucho, considera que este
recurso es una buena alternativa de desarrollo turistico que se puede dar en este
lugar, teniendo en cuenta que en los Ultimos afios siempre se habla de la
diversificacion del producto turistico a nivel nacional, este recurso turistico posee
ciertas caracteristicas que permiten la practica de diversas actividades de aventura,
por lo que puede ser considerado este dentro del paquete de lugares que
promociona el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) con la
finalidad de que puedan atraer visitantes no soOlo extranjeros, sino también

nacionales, y sobre todo de la localidades y regiones que estan cerca del lugar.

Con respecto a la categoria deportes de aventura, se realiz6 la pregunta: ¢ Usted
considera que la catarata de Caracucho sea un recurso turistico que reuna las
condiciones necesarias para la practica de deportes de aventura? Afirmando que
si, considera que tiene esas caracteristicas particulares para que se pueda
desarrollar este tipo de turismo, el lugar sobre todo estd acondicionado para realizar
un excelente turismo de aventura y las condiciones las tiene. Ademas, cree que por
el momento es bueno que se realicen actividades como el ciclismo, camping y
trekking, pero que con el tiempo se deberia diversificar mas la oferta de deportes
de aventura, debido a la potencialidad de este recurso turistico porque tiene mucho

futuro.
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Asimismo, se realiz6 la pregunta perteneciente a la categoria mencionada: En base
algun recurso turistico conocido de caracteristicas similares a la catarata de
Caracucho, ¢qué otro tipo de deportes de aventura consideras que se puedan
realizar en este recurso? Respondiendo qué, debido a las caracteristicas de la
catarata, el rapel es un deporte de aventura propicio para este lugar y muy

importante que puede despertar la motivacion de los jovenes.

En relacion a la sub categoria implementos de seguridad, el participante considera
apropiado los operadores de turismo inviertan no solamente en los implementos y
equipos especializados, sino que también el personal debe estar totalmente
capacitado técnicamente debido a que existe un ISO que rige la practica de estos
deportes, por ende, deben tener el equipo necesario y adecuado para que los
turistas no tengan inconvenientes para realizar este tipo de turismo. Por ejemplo,
en el caso del rapel, la empresa debe estar equipada con implementos como
cascos, diferentes tipos de cuerdas, arnés, ganchos, etc. Para el ciclismo, contar

con buenas bicicletas, rodilleras entre otros.

Finalmente, se realiz6 la pregunta perteneciente a la categoria protocolos
sanitarios: ¢Cual es su opinibn con respecto a los protocolos sanitarios
implementados por el gobierno para el desarrollo de la actividad turistica? ¢ Se
estan respetando los protocolos de bioseguridad y desinfeccion? Afadiendo, que
la gran mayoria de las empresas turisticas deberian cumplir con estas medidas,
gue son 11 protocolos que estan relacionados con la actividad turistica, debido a
gue deben transmitir confianza a sus clientes, porque todavia las personas sienten
cierta desconfianza para realizar turismo, es por ello que deben dar seguridad ya

gue es un elemento muy importante para el desarrollo de la actividad turistica.

También considera que estos protocolos son una buena alternativa y generan un
impacto positivo, tienen un papel muy fundamental, ademas corresponde a un
trabajo integrado entre el Ministerio de Salud y el Mincetur. Por otro lado, el
participante hizo énfasis en una nueva ley emitida por el Mincetur, que trata de un
sello de seguridad que recibe cada destino que cumple con los protocolos
estipulados por el gobierno y se considera seguro para desarrollar la actividad

turistica, este sello es conocido como Safe and Travel.
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Por altimo, hizo referencia a los implementos de bioseguridad que se utilizan debido
a los protocolos que estan estipulados, indicando que ciertos implementos como
los protectores faciales generan incomodidad al momento de viajar, sobre todo en
el transporte terrestre, pero que no afectaria el desarrollo de la actividad turistica,

pero si creyd necesario mencionar estos detalles minimos.

En el caso del participante n°2 (representante la municipalidad) acotd, que desde
su punto de vista, el desarrollo del turismo y en especial la practica del turismo de
aventura en el Caserio de Caracucho seria de mucho beneficio tanto para el distrito
de Santo Domingo, como para el distrito de Morropon, debido a que se podria crear
un circuito turistico que promocione mas recursos que poseen ambos distritos, y
beneficie el tema econdmico, ya que los turistas hacen el uso de muchos servicios
como el transporte, hospedaje, alimentacion, entre otros. Ademas, resalté que,
debido a la geografia del lugar, se podria acondicionar la practica de algunos

deportes de aventura.

Asimismo, con respecto a la categoria deportes de aventura, el participante
menciond que dentro de la diversificacion de deportes que se podrian realizar en
este recurso turistico, los deportes aéreos pueden ser factibles a desarrollar dentro
de este lugar debido a diversos factores, uno de ellos la altura y la geografia que
posee, pero habria que realizarse los estudios necesarios para el
acondicionamiento de estas actividades, como, por ejemplo, el canopy.

Ademas, descarto la posibilidad de poder desarrollar deportes en el agua, debido a
gue la catarata no cuenta con el nivel de agua suficiente y mayormente es por
temporadas, donde en los meses de verano, el recurso mantiene un nivel de agua
muy alto, pero pasando esta época del afio, el nivel disminuye notablemente,
impidiendo el desarrollo de estas actividades de aventura. También destacé que
otro deporte que podria realizarse en este lugar es el rapel, ya que la particularidad

rocosa de la catarata facilita la practica de este deporte.

En relacion a la categoria equipos especializados, resalto, la falta de presencia de
operadores turisticos que ofrezcan servicios que conlleven a la practica de estos
deportes de aventura en el recurso turistico, tiene conocimiento de algunos
orientadores de la zona, pero que no son guias oficiales. Asimismo, considera

necesario que estos operadores adquieran equipos especializados e implementos
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de seguridad para que los turistas puedan ejercer la practica de distintos deportes
de aventura, como implementos para escalar, chalecos, inclusive equipos para
hacer parapente, estos ultimos captaran la atencién de muchos turistas potenciales,
sobre todo jovenes, pero se deben tomar todas las medidas necesarias siguiendo
el Reglamento de turismo de aventura, para salvaguardar la vida de las personas

que realicen estas actividades y evitar futuros accidentes.

Por ultimo, en base a la categoria protocolos sanitarios, indicoé que, en las Ultimas
semanas ha habido cierto descontrol, la gente se esta confiando mucho y estan
realizando actividades de diversos tipos sin cumplir las medidas sanitarias de
manera estricta, hay demasiado descuido y exceso de confianza por parte de los
ciudadanos. Los protocolos estan muy bien establecidos por lo que si se aplican
pueden ser muy efectivos para el desarrollo de la actividad turistica.

Asimismo, precisé que tenia conocimiento de algunas de las leyes sanitarias
impuestas por el gobierno, como el uso de doble mascarilla, la capacidad de aforo
en los lugares y transporte, pero enfatizo en el cumplimiento de estas leyes porque
si no, no sirve de mucho, también afadié que el uso de algunos implementos de
bioseguridad como los protectores faciales son necesarios, ademas de que son
obligatorios en el transporte, pero las personas se rehlsan en la mayoria de veces

a utilizar estos elementos.

Finalmente, el participante respondioé que la municipalidad distrital de Morropon no
maneja un plan especifico para el desarrollo del turismo, esta débil ese tema, se
tienen algunas ideas, inclusive recién se esta realizando la recaudacion de
informacion para lograr una mayor potencialidad de los recursos, pero si considera
que el recurso turistico de las cataratas de Caracucho cuenta con mucha
potencialidad por lo que podria lograr posicionarse en un futuro como uno de los

atractivos principales de la provincia de Morropon y por qué no de la region Piura.

A la participante n°3 (visitante local y estudiante de turismo) se le realiz6 la pregunta
(1) ¢ Qué opinidn tiene usted, con respecto al desarrollo de Turismo de Aventura en
el Caserio de Caracucho? Indicando que el turismo de aventura se considera un
tipo de turismo alternativo el cual normalmente se desarrolla en lugares que redinan
las condiciones para practicar actividades como caminatas o trekking como se le

conoce entre otras mas. El desarrollo de este tipo de turismo en el Caserio de
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Caracucho es muy importante ya que la poblacién tiene un ingreso econémico extra

a sus actividades cotidianas.

Con respecto a la categoria deportes de aventura, en la pregunta (2) ¢Usted
considera que la catarata de Caracucho sea un recurso turistico que reuna las
condiciones necesarias para la practica de deportes de aventura? Fundamente su
respuesta. La participante agregd, que la catarata de Caracucho desde hace unos
afos es visitada por los turistas, por lo que cuenta con sefializacion siendo su centro
de soporte mas cercano Morropén. Debido a ello considera que si reune las

condiciones necesarias para la practica de este tipo de turismo.

En la pregunta (3) Segun su criterio, ¢Considera desfavorable para un mayor
desarrollo de la actividad turistica que la ubicacion de la Catarata de Caracucho
sea un Caserio? Menciond que no, lo que considera desfavorable en este caso es
la falta de promocion turistica y la gestion para que este caserio tenga mas

desarrollo.

Para la pregunta (4) Segun la ficha de inventario de recursos turisticos, el camping
el ciclismo y el trekking son las actividades mas practicadas en el Caserio de
Caracucho y pertenecen a la categoria terrestre, ¢Cree usted que se debe
diversificar la oferta promoviendo los deportes realizados en el aire y en el agua,
teniendo en cuenta la geografia que presenta el Caserio? Precisé que si, es
importante la diversificacion de actividades para que el recurso no muera ahi con
una o dos actividades. La innovacion hoy en dia es muy importante para el turismo

y el tipo de turista que cada vez es mas exigente.

En la pregunta (5) ¢Considera que las Cataratas de Caracucho sean un recurso
turistico potencial para la practica de estas actividades de aventura? Fundamente
su respuesta. Afirmé que con un si, a futuro y con una muy buena inversién del
sector publico y privado se lograria convertir en un recurso turistico potencial
porque existirda una implementacion de lo que hace falta. Ademas, la poblacion

estara mas capacitada para brindar los servicios complementarios.

Segun la pregunta (6) En base a algun recurso turistico conocido, de caracteristicas
similares a la Catarata de Caracucho ¢Qué otro tipo de deportes de aventura
considera usted, se podrian realizar en este recurso? Mencioné que el deporte de

la escala en roca seria una actividad a futuro que se puede realizar dentro de la
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catarata debido a que esta reune todas las condiciones necesarias para poder
realizarla. Por altimo, en la interrogante (7) ¢ Cual es su analisis con respecto a la
accesibilidad al Caserio de Caracucho? Indicé que en cuanto a la accesibilidad aln
no existe una sefalizacion tal cual lo estipula el MINCETUR, pero la poblacion ha
puesto en todo el camino tableros con flechas que indican el camino a seguir para
llegar a la catarata. Por otro lado, la accesibilidad desde el distrito de Morropén y el
tramo hasta la catarata es de asfalto facilitando el acceso.

En base a la categoria: Equipos Especializados, se realizé la pregunta (8) ¢ Cree
usted que faltan operadores de turismo de aventura en la region Piura,
especificamente en Caracucho? Fundamente su respuesta. Donde la participante
indicé que, si, los operadores de turismo como las AA. VV prefieren vender
paquetes de viajes a los atractivos turisticos con un mayor flujo de turistas y que
cuenten con todas las pautas de accesibilidad brindadas por el MINCETUR. Son
pocos los operadores turisticos que realizan paquetes hacia la Catarata de

Caracucho, pero ninguna se especializa en el desarrollo del turismo de aventura.

En la pregunta siguiente (9) ¢ Considera usted apropiado que los operadores de
turismo adquieran nuevos implementos de seguridad y equipos especializados para
el desarrollo e incentivo a la practica de otros deportes de aventura en Caracucho?
Afirmé que, si, es de suma importancia los nuevos implementos porque eso le llama
la atencion al turista. En caso de desarrollarse la escalada en roca, los arneses, los
cascos, guantes es muy importante para que los turistas se sientan seguros. Con
respecto a la pregunta (10) ¢ Qué tipo de equipos especializados considera usted
que generen novedad y capten la atencion de turistas potenciales? Afiadid, que
depende del tipo de actividad a desarrollarse, en caso de hacer ciclismo las
bicicletas, los cascos, las rodilleras y en caso de las caminatas, los palitos para

caminar, y al ser la escalada en roca los arneses, cascos, guantes y otros.

Finalmente, en relacion a la categoria: Protocolos sanitarios, se realiz6 la pregunta
(11) ¢ Cuél es su opinidon con respecto a los protocolos sanitarios estipulados por el
gobierno para el desarrollo de la actividad turistica? ¢Se estan respetando los
protocolos de bioseguridad y desinfeccién? Enfatizando que los protocolos como
tal hicieron que los turistas puedan retomar los viajes con menos miedo a

contagiarse al visitar los recursos turisticos, se reactivaron la economia
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ateniéndose a los protocolos. En la mayor parte del pais si, pero el problema esta
en las zonas alejadas donde existen recursos turisticos. Es el caso de las zonas
rurales donde el riesgo de contagio es el minimo por lo que ellos evitan el uso de

las mascarillas, el lavado de manos y para ellos seguir al aire libre es importante.

En la siguiente pregunta (12). ¢Considera efectivos los protocolos sanitarios
estipulados por el gobierno para el desarrollo fluido del turismo? Concretd que si,
cumplir los protocolos hace que el riesgo de contagio sea minimo por lo que los
turistas actualmente estdn acostumbrados al uso de la mascarilla aun en las
actividades al aire libre y actividades de turismo de aventura. En la pregunta (13)
¢, Tiene conocimiento de las nuevas leyes sanitarias impuestas por el estado para
el correcto desarrollo de la actividad turistica? Indic6 que, si, le llama mucho la
atencién de los aforos reducidos aun es espacios libres porque igual existe un nivel
de contagio minimo, pero se debe respetar también lo que nosotros llamamos la
capacidad de carga en los recursos y atractivos. En la siguiente interrogante (14)
¢, Considera usted que el uso obligatorio de algunos implementos de bioseguridad
como los protectores faciales en las empresas de transporte a nivel nacional,
dificulten el desarrollo fluido del turismo? Respondio con un No, el problema es que
los turistas no respetan los protocolos. Una vez que suben al bus, se quitan el
protector facial hasta la mascarilla. Esto hace que los contagios sigan existiendo.
Por ultimo, en la pregunta (15) ¢Tiene conocimiento de qué aspectos toma en
cuenta la municipalidad para el manejo de los recursos turisticos? Precis6 que, no,

pocas veces se logra obtener informacioén turistica por parte de la municipalidad.

La participante n°4 mencion6 que en general la provincia de Morropén, cuenta con
muchos recursos turisticos que no son muy conocidos, pero que cuentan con
mucho potencial para el desarrollo del turismo de aventura, uno de estos lugares
es el Caserio de Caracucho, el cual cuenta con mucho potencial turistico y tiene un
recurso muy valioso como lo es la Catarata del mismo nombre, la cual si retne las
condiciones necesarias para realizar actividades de aventura como el trekking,
también menciono las caracteristicas rocosas del lugar, llegando a la conclusion de

gue también se puede realizar la practica del rapel en este recurso.

Asimismo, con respecto a la sub categoria equipos especializados, indicé que es

apropiado y necesario que los operadores de turismo tengan buenos equipos
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especializados e implementos de proteccion sobre todo al momento de ofrecer un
paquete turistico, porque tienen que dar seguridad y garantia a los turistas, ademas,
resaltod que tenia conocimiento de algunos implementos como los cascos, rodilleras

y bastones para trekking,

Finalmente, de acuerdo a la categoria protocolos sanitarios, hizo énfasis en las
agencias de viajes, considerando que actualmente estas empresas necesitan
obligatoriamente estar inscritas formalmente en el ministerio de comercio exterior y
turismo y cumplir ciertos requisitos para poder operar en sus funciones, también
acotd que los protocolos estan siendo efectivos y que si se estan cumpliendo en
base a su experiencia, no se ha enterado de inconvenientes con respecto al tema,
ademds identifico algunas normas de las nuevas leyes sanitarias impuestas como
el uso de doble mascarilla, protector facial, alcohol, mantener distancia minima de
1 metro y que la capacidad de aforo de los buses para tours es de un 50 % por lo
que se tiene que respetar esa norma, y consideré6 que ninguno de estos
implementos de bioseguridad dificulten con el desarrollo fluido del turismo, ya que
lo que los turistas buscan hoy en dia es sentirse seguros por lo que es importante

el uso de estos elementos.

Por otro lado, a la participante n°5, se le realiz6 la pregunta: ¢ Consideras que la
catarata de caracucho sea un recurso turistico que reuna las condiciones
necesarias para la practica de deportes de aventura? Indicando su opinién con un
si, yo creo que en caracucho se podria realizar el deporte que se ha estado
realizando ultimamente en Mancora qué es el canopy, ademas considera apropiado
diversificar la oferta turistica y mejorar la gestion del recurso ya que esté lugar tiene

mucho potencial.

Con respecto a la pregunta que pertenece a la categoria deportes de aventura: En
base algun recurso turistico conocido de caracteristicas similares a la catarata de
caracucho, ¢qué otro tipo de deportes de aventura consideras que se puedan
realizar en este recurso? Mencionando, que, ademas del canopy, también se puede
realizar la escalada en roca debido a que la catarata de caracucho no es muy alta

y posee las caracteristicas rocosas.

En cuanto a la accesibilidad, se le hizo facil llegar hasta el recurso debido a la buena

sefalizacion que hay, tomando en cuenta el centro de soporte qué es Piura,

38



mencionando que el transporte publico es de muy bajo costo y el camino se
encuentra en muy buenas condiciones. Ademas, en relacion a la sub categoria,
implementos de seguridad, indic6 que considera apropiado que los operadores de
turismo adquieran nuevos implementos y equipos especializados de calidad para
garantizar la seguridad de los turistas, sobre todo que en el turismo el tema de la
seguridad es muy sensible y tiene que tener un trabajo eficiente para poder asi
captar una mayor atencion de publico. Por ejemplo, en el caso del canopy se utilizan
arnés ganchos cascos rodilleras etcétera sin dejar de lado el mantenimiento que se

le tiene que dar a estos implementos y al personal que tiene que estar capacitado.

Finalmente, en base a la pregunta que pertenece a la categoria protocolos
sanitarios: ¢Cuél es tu opinibn con respecto a los protocolos sanitarios
implementados por el gobierno para el desarrollo de la actividad turistica? ¢Se
estan respetando los protocolos de bioseguridad? indicando que la verdad, no se
estan respetando al 100% Y es una irresponsabilidad de parte de estas empresas,
y eso perjudica el desarrollo de la actividad debido a que todavia el COVID 19 o la
pandemia sigue, mencionando un claro ejemplo de los aparatos que miden la
temperatura del cuerpo muchas veces estos aparatos no funcionan poniendo en
riesgo la salud de los turistas. Es por ello que considera qué los protocolos

planteados son efectivos pero que deberian llevarse a la practica.

El participante n°6 indicd que el desarrollo del turismo de aventura en esta zona
seria una buena oportunidad, dado que la catarata de Caracucho se viene
estudiando desde el afio 2012, por lo que considera que es un recurso que reune
condiciones necesarias para realizar la practica de ciertos deportes de aventura,
uno de ellos es el trekking debido a que es accesible y también se podrian

implementar deportes para escalar.

Con respecto a la categoria deportes de aventura, descarto la posibilidad de poder
realizar algun deporte en el agua, debido a que la poza de la caida de agua no es
muy profunda, pero, si se podria implementar un deporte aéreo, como el canopy,
si es que se realiza un proyecto con alguna localidad cercana al recurso. Ademas,
menciond que, segun su experiencia, la personas que realizan camping en esta
zona muchas veces son estudiantes de universidades que no van necesariamente

con la finalidad de aventurar y bafiarse en esta catarata, sino que lo hacen con fines
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de estudios de flora y fauna, debido a la biodiversidad que posee este lugar, pero

que si, es un recurso turistico potencial.

Otro punto que menciond dentro de los deportes de aventura a realizar en este
recurso, es la escalada de roca, dado a que la infraestructura de la catarata es
rocosa y tiene una combinacion perfecta para la practica de este deporte.
Asimismo, resaltd que hacen falta operadores de turismo en el caserio de
Caracucho y en la provincia de Morropon, porque mayormente puedes alquilar un
paquete desde Piura, pero si td llegas al recurso no encuentras guias que te

orienten en el recorrido.

Con respecto a la categoria equipos especializados, el participante menciond que,
todos los operadores turisticos deben contar antes que todo, con equipo de
primeros auxilios o de emergencia debido a que siempre se presentan casos
imprevistos, tener implementos de seguridad de calidad que sean certificados y
garanticen la seguridad del turista. A partir de ahi, promocionar los deportes y los
equipos e implementos como guantes, cascos, arnés, sogas, que son los que mas
se utilizan para la practica de estos, demostrando confianza, es por ello que
considera que a mucha gente de la region le llamaria la atencién realizar nuevos

deportes en este recurso turistico.

Finalmente, con respecto a la categoria protocolos sanitarios, hizo referencia a su
sinceridad, mencionando que los protocolos han sido efectivos al inicio de la
pandemia, dado a que las personas y las empresas si cumplian con todos los
protocolos estipulados, pero cuando no hay una inversién se convierte en un
problema debido a que el uso de estos protocolos genera un costo, la compra de
alcohol, mascarillas, desinfectantes, etc. Ademas, no considera que el uso de
ciertos implementos de bioseguridad dificulte el desarrollo fluido de la actividad
turistica, pero que si genera cierta incomodidad en las personas, que se ven

obligados a utilizar estos implementos a la fuerza y no por un tema de salud.

El participante n°7 afadio, con respecto al desarrollo de turismo de aventura, que
el Caserio de Caracucho cuenta con un recurso muy importante como lo es la
catarata que recibe el mismo nombre, en donde es factible realizar diversos tipos
de deportes de aventura, dado a que reune las condiciones minimas para la

practica de esta actividad, pero se debe poner un poco mas de empefio por parte
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de las autoridades por mejorar este recurso. Ademas, considera que se deben
promocionar y promover mas estos deportes a través de las redes sociales para el
beneficio de la actividad turistica en este lugar, y asi puedan llegar mas turistas y

Se convierta en un recurso competitivo para la practica de turismo de aventura.

Con respecto a la categoria deportes de aventura, el participante indicé que la
catarata de Caracucho es un recurso con mucho potencial para poder desarrollar
esta tipologia turistica, resaltando que se podria realizar la practica del deporte de
canotaje, rapel y canopy por todas las caracteristicas que posee el lugar. Asimismo,
menciond que hace falta operadores de turismo sobre todo en el Caserio de
Caracucho, ya que, en base a su experiencia en el lugar, no ha podido notar la
presencia de estos prestadores de servicios, por lo que si un turista decidi acudir
solo hasta el lugar no podra recibir una orientacion adecuada.

En relacion a la sub categoria implementos de seguridad, resalté que considera
apropiado y muy necesario que las agencias cuenten con todo el equipamiento para
poder garantizar la seguridad de los turistas y estos adquieran un servicio de
confianza y puedan realizar la practica de estos deportes. Estos implementos
pueden servir de incentivo para animarse a desarrollar las actividades. Por ejemplo,
dentro de los implementos de seguridad mas importantes, mencioné las sogas,

chalecos salvavidas, rodilleras, guantes, entre otros.

Finalmente, en base a la categoria de los protocolos sanitarios, ha podido notar que
la mayoria de agencias cumplen y respetan las medidas estipuladas, pero también
hay quienes no respetan, como, por ejemplo, los aforos de capacidad, dentro del
transporte, siendo lo correcto el 50 % de capacidad permitida. Ademas, considera
que los protocolos estan siendo efectivos para el desarrollo fluido del turismo, pero
se tienen que seguir respetando las leyes sanitarias, como la medicién de la
temperatura corporal, el distanciamiento social, uso de doble mascarilla, alcohal,
etc. Resaltando que ciertos implementos no deberian ser utilizados al momento de
realizar alguna practica de deporte de aventura, pero si considera necesario que lo

use en el resto del trayecto hacia el recurso.

La participante n°8, considera que el turismo de aventura en el Caserio, es una
buena alternativa, debido a que este tipo de actividades llaman la atencién de los

turistas, y es una buena iniciativa poder desarrollar esta tipologia turistica en esta
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zona, pero es necesario que se realicen los estudios necesarios para reconocer Si
es factible la practica de turismo de aventura. Asimismo, la participante resalté que
la catarata de caracucho es un recurso turistico muy bonito y Illamativo, pero
considera que le falta mucho por trabajar y gestionar el desarrollo de la actividad
turistica, sobre todo la practica de turismo de aventura, pero si cuenta con mucho
potencial y si se trabaja cdmo se debe seria posible el desarrollo de otros deportes

de aventura.

En el caso de la categoria deportes de aventura, precisé, que seria muy bueno que
se puedan desarrollar mas deportes de aventura, siempre y cuando haya una
certificacion del recurso donde indique que si se pueden realizar este tipo de
actividades tanto en el aire como en el agua, sobre todo que brinden seguridad a
los turistas, que no pongan en riesgo sus vidas, y puedan disfrutar con tranquilidad
de este maravilloso recurso, y que no atenten contra el recurso y todo lo
mencionado traiga cosas favorables para la comunidad, los turistas y por ende al

recurso turistico.

Asimismo, coincide con los demas entrevistados hasta el momento en que en este
lugar es posible realizar deportes de aventura como el rapel, por las
particularidades de este recurso como la altura, la cual es baja, y las paredes
rocosas de esta catarata. Por otro lado, hizo énfasis, en la falta de operadores
turisticos en el Caserio de Caracucho, dado a que segun lo que ella a podido
apreciar, en Piura no hay muchas agencias que brinden un servicio particular hacia

la catarata, por lo cual seria bueno que se promocione mas este recurso.

Con respecto a la subcategoria implementos de seguridad, destacdé que
definitivamente si es necesario que todos los operadores que ofrezcan este tipo de
actividades cuenten con buenos implementos y equipos especializados nuevos,
gue a la vez cumplan con cierto cronograma de mantenimiento técnico para el uso
correcto y seguro de estos elementos. Ademas, mencioné que dependiendo de los
deportes que se practican, se utilizan distintos implementos de seguridad, por
ejemplo, para el trekking existen articulos como los bastones, botas especiales y

cascos, entre otros.

Por ultimo, en relacién a la categoria protocolos sanitarios, considera que los

protocolos estan muy bien estipulados, pero que desde que empezo la pandemia

42



estos no se cumplen del todo, inclusive hay operadores turisticos que infringen
estas normas, poniendo en riesgo la vida de las personas y la reactivacion
econdmica de la actividad turistica. Ademas, menciond que tenia conocimiento de
algunas leyes sanitarias como el aforo, en lugares publicos y transporte, el uso de
doble mascarilla, el alcohol, el lavado de manos, y los protectores faciales,
considerando a este ultimo implemento de bioseguridad como incémodo pero que

no afecta en lo minimo en el desarrollo fluido del turismo.

La participante n°9 mencioné que, en su opinion, Caracucho tiene un recurso
turistico potencial que es visitado por visitantes locales, regionales, turistas
nacionales, sin embargo, presenta ciertas deficiencias como el camino hacia la
catarata, en cuanto al desarrollo del turismo falta que los entes gestores o las
personas que estan encargadas del recurso, gestionen la mejora de este lugar.
Asimismo, considera que la catarata de Caracucho es un recurso que se esta
haciendo conocido de a pocos y en cuanto a condiciones, aun le esta faltando
mejorar, un ejemplo es la sefializacion, la mayoria de los letreros no son oficiales y
son hechos por los mismos pobladores de la zona, por lo que puede generar cierta
desconfianza al momento de explorar este lugar, también noto la falta de guias

turisticos en la zona, entre otros.

En relacién a la categoria deportes de aventura, acotd que en esta Catarata se
pueden practicar otros deportes de aventura, uno de ellos es la natacion debido a
la poza de agua natural que se forma en esta catarata, también considera apropiado
implementar el acondicionamiento para la practica de nuevos deportes como la
escalada en roca o rapel, y que hay agencias de viaje que realizan programas para
la realizacion de actividades de aventura como el camping, que segun la ficha de

inventario de recursos es uno de los mas practicados en esta zona.

Asimismo, considera que hay muy pocos operadores de turismo que ofrecen tours
para este recurso, y no lo han estado tomando en cuenta, por lo que también
presenta deficiencias de infraestructura, planta turistica es por ello que las agencias

no se animan a promocionar este lugar turistico.

Con respecto a la categoria equipos especializados, menciond que es muy
apropiado que las agencias de viajes adquieran nuevos implementos y equipos

especializados certificados que garanticen la seguridad de los turistas para que
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puedan disfrutar al maximo este recurso turistico, es por ello que estas empresas
deben tomar la iniciativa para poder fomentar la practica de estos deportes.
También detallé algunos implementos de seguridad que se utilizan para la
realizacion de estas actividades, como los chalecos salvavidas, los cascos de

proteccion, mallas para dividir las zonas con mayor riesgo para los turistas, etc.

Finalmente, haciendo referencia a la categoria protocolos sanitarios, la participante
destacd que algunas personas sienten incomodidad al momento de cumplir estos
protocolos, sin embargo, considera que son efectivos puesto que a muchas
personas les ha servido para el cuidado de su salud, ademas afiadié que estos
estdn muy bien estipulados en cuanto al desarrollo fluido del turismo, faltaria en
todo caso, llevarlos a la practica al cien por ciento. Ademas, agreg6 que algunos
implementos de bioseguridad como los protectores faciales no dificultan el

desarrollo de la actividad turistica pero si generan incomodidad en algunos casos.

La participante n°10 dio su opinidon con respecto al desarrollo del turismo de
aventura en el Caserio de Caracucho, destacando que este lugar presenta ciertas
particularidades para el desarrollo de esta tipologia turistica, pero aun falta explorar
mas este recurso que tiene mucha potencialidad. Pero también hizo énfasis que
para el desarrollo de estas actividades en primer lugar se debe cumplir con el
reglamento de turismo de aventura, que muestra ciertas medidas que deben ser
tomadas en cuenta obligatoriamente para ejercer y desarrollar la practica de estos

deportes.

En base a la categoria deportes de aventura, considera que, si se debe diversificar
la oferta turistica, es decir, no solo promocionar los deportes de aventura de
categoria terrestre, sino que se deberia acondicionar para la practica de deportes
realizados en el aire como canopy y en el agua, el rapel, ya que se involucra la
experiencia de escalar, mojarse con el agua de la catarata y disfrutar de este
recurso. Ademas, indico que faltan operadores de turismo en la zona y sobre todo
gue sean especializados en el rubro de aventura, es mas, segun su experiencia,
ella tuvo la posibilidad de visitar el recurso por un viaje realizado en la universidad,
mas no por la promocion de alguna agencia de viajes, es por ello, que los

operadores necesitan difundir mas este sitio turistico.
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Con respecto a la subcategoria implementos de seguridad, menciond que es
elemental y obligatorio que las agencias cuenten con buenos equipos e
implementos para brindar este tipo de servicios, asimismo, resalté que para realizar
ciertos deportes se necesita utilizar articulos como linternas, cascos, rodilleras,
guantes, que protegen ciertas partes del cuerpo, dado que para la practica de
muchos deportes de aventura existe un factor de riesgo, por lo que es necesario
contar con los respectivos implementos de seguridad.

En el caso de la categoria protocolos sanitarios, la participante considera que en
un inicio los protocolos se controlaron constantemente, pero es consciente de que
algunas empresas turisticas estan bajando la guardia en cuanto a la aplicacion de
estas medidas, como, por ejemplo, la medicion eficiente de la temperatura corporal
de las personas, pero eso ya es responsabilidad de cada empresa, que hagan
cumplir sus protocolos de bioseguridad, porque para implementar estos protocolos
también cuesta, y muchos no quieren realizar ese gasto porque consideran que las

personas no siguen las medidas como deberia ser.

Por ultimo, detallé que para la reanudacion de la actividad turistica los protocolos
que han sido estipulados si estan siendo efectivos, y eso se refleja en el
levantamiento de ciertas medidas rigurosas como permitir el 70 % de capacidad de
aforo en el caso del transporte y restaurantes, por ejemplo. Ademas, indic6 algunas
leyes de las que tiene conocimiento como el uso de doble mascarilla, alcohol o gel,
distanciamiento minimo de un metro y medio, etc. También resaltd que el uso de
algunos implementos de bioseguridad como los protectores faciales deberia ser
usado en el caso del transporte solo por los pasajeros, aunque cause la
incomodidad de muchas personas, pero considero inadecuado que los conductores

utilicen estos articulos.

La participante n°11 indicé que el caserio de caracucho representa un espacio
natural muy importante, y que hoy en dia, se le estd sacando cierto provecho debido
al recurso turistico que posee como lo es la catarata de caracucho, ademas se sabe
gue cada afio tiene mas afluencia de turistas ya sea nacionales y hasta extranjeros

gue se animan a venir a este lugar turistico.

Con respecto a la categoria deportes de aventura, detallé que en este recurso se

podria realizar el parapente ya que es un espacio amplio y libre donde segun su
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criterio considera que se podria realizar esta actividad de aventura. Por otro lado,
afirmd que faltan operadores de turismo que ofrecen tours para esta zona de la

region Piura.

En relacion a la categoria equipos especializados, indico que es una buena idea
adquirir nuevos implementos de seguridad y realizar los mantenimientos
respectivos, también deberdn mantener al personal capacitado. Algunos de los
implementos que se utilizan en la practica de deportes de aventura, son chalecos
salvavidas, arnés, cuerdas, bastones para trekking, entre otros.

Finalmente, en base a la categoria de los protocolos sanitarios, mencion6é que
existen diferentes protocolos, pero que no todos los toman en cuenta para la
realizacion de ciertas actividades. Ademas, considera que estos protocolos estan
siendo efectivos para la reactivacion del turismo, pero que el uso de algunos
implementos de bioseguridad, incomodan a las personas sobre todo al momento
de realizar las actividades de aventura y también al momento de viajar, pero que
son detalles minimos que se tienen que cumplir dado que son medidas de caracter

obligatorio.

En el caso del participante n°12, menciond, que tenia entendido de que el Unico
deporte que se viene practicando en esta zona es el trekking o caminata que dura
aproximadamente una hora y treinta minutos aproximadamente, solo de ida,
ademas considera que la catarata de caracucho es un recurso turistico que retne
ciertas condiciones para la practica de deportes de aventura, porque requiere de
cierto esfuerzo fisico y ligeros grados de riesgos que forman parte del desarrollo

del turismo de aventura.

En relacidon a la categoria deportes de aventura, el participante cree que se debe
diversificar la oferta de algunos deportes, ademas afiadié que el camping es otra
de las actividades de aventura que se practica mucho en esta zona. También
precis6 que se podria realizar dentro del recurso los deportes como el rapel y la

tirolesa.

Con respecto a la subcategoria implementos de seguridad, mencioné de
recientemente, algunas agencias de viajes ya estan haciendo tours que involucran
este recurso, se estan promocionando las zonas de Morrop6n y Santo Domingo,

por lo que considera que, si hay operadores que se estan especializando en
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deportes de aventura, pero estas no se encuentran en el Caserio. Ademas, afiadio
gue es necesario que los operadores de turismo adquieran nuevos equipos
especializados, si o si, debido a que servirhn como motivacion a los turistas para
realizar las actividades de aventura, pero estos a la vez deben generar confianza y

seguridad.

En el caso de algunos deportes, uno de ellos la tirolesa, se necesitaran
implementos de seguridad como los cascos, rodilleras, cuerdas, arnés,

basicamente eso.

Finalmente, en base a la categoria protocolos sanitarios, acoto que las agencias, si
0 si tienen que tener todo en regla, pero al momento de que los turistas llegan al
destino, se sienten emocionados y se olvidan de respetar algunas normas
sanitarias, como el uso correcto de la mascarilla cubriendo completamente boca y
nariz, no mantienen el distanciamiento, etc. Pero, en general si considera efectivos
los protocolos, ya que estos han servido para evitar muchos contagios. También
menciond que tiene conocimiento de las leyes sanitarias que ha estipulado el
estado para el correcto desarrollo de la actividad turistica, incluso a medida que ha
ido pasando el tiempo, se han estado implementado mas medidas. Por otro lado,
indicé que el uso de los protectores faciales no dificulta el desarrollo fluido del
turismo, ya que son medidas de seguridad que se tienen que cumplir por el propio
bien del turista, pero si es consciente de que muchos de ellos se incomodan y no
les gusta usar estos implementos, pero considera que la medida obligatoria del uso

de este articulo siga asi.

La participante n°13 comentd con respecto al desarrollo de esta tipologia turistica,
gue el Caserio de Caracucho es 6ptimo para la practica de deportes de aventura,
pero que el recurso turistico no presenta buena sefalizacion debido a que hay
partes del trayecto que tienen dos letreros (flechas izquierda, derecha) pero con
caminos distintos lo cual puede ser confuso para los visitantes que realizan por
primera vez esta caminata, ademas menciono que el motivo de las sefiales dobles
encontradas en el trayecto se debe a que se han realizado trabajos de ampliacion
y mejoramiento del acceso al recurso, por lo que algunos de estas sefiales no han

sido retiradas del trayecto, asimismo, la ampliacion del camino ha sido de mucho
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beneficio ya que hoy en dia en el recurso hay una unidad movil (furgoneta) que

transporta a visitantes y turistas.

En relaciébn a la categoria deportes de aventura la participante afiadié que la
catarata de Caracucho es un recurso turistico potencial, y que, en base a su
experiencia como viajera, por la geografia del lugar se podrian implementar
parques de diversiones como en la provincia de San Ignacio en Cajamarca, para
realizar la practica de deportes de aventura, uno de ellos las bicicletas flotantes o

voladoras, que consiste en un paseo en bicicleta por las alturas.

En el caso de la categoria equipos especializados, afiadié que los operadores de
turismo deberian invertir en implementos de seguridad para que se realice la
practica de turismo de aventura, sobre todo en el Caserio de Caracucho y su
recurso turistico de las Cataratas del mismo nombre. Ademas, mencioné que las
cuerdas, los arneses, ganchos de seguridad son elementos fundamentales para la

realizacion de estos deportes.

Con respecto a los protocolos sanitarios, sefialé que algunas personas cumplen por
obligaciéon y no por salud el uso de los protocolos, ademas no respetan ciertas
normas como, por ejemplo, se quitan las mascarillas o la utilizan de manera
inapropiada, pero en base a las normas impuesta en el papel estan muy bien
estipuladas y estan siendo efectivos ya que hoy en dia en la region de Piura no ha
habido caso de fallecidos por Covid 19 en las ultimas semanas. Asimismo, preciso
qgue dentro de su dia a dia aplica el protocolo del lavado de manos, doble mascarilla

y protector facial.

Finalmente, indicé que el uso de algunos implementos de bioseguridad como los
protectores faciales e inclusive la doble mascarilla generan incomodidad al
momento de desplazarse a distintos lugares, por lo que resulta dificultoso seguir
estrictamente los protocolos al 100%, pero que no restringen el movimiento de la

actividad turistica.

La participante n°14 con respecto al desarrollo de Turismo de Aventura en el
Caserio de Caracucho, expreso que considera que se debe desarrollar mas este
tipo de turismo, dado que dentro del caserio se encuentran recursos turisticos
atractivos y potenciales que podrian generar ingresos econémicos y por ende un

mayor flujo turistico. Asimismo, acotd que este recurso reune las condiciones
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necesarias para la practica de deportes de aventura, ya que, la catarata a parte de
su majestuosidad, la acompafa una flora y fauna bastante variada e interesante
para los turistas, por ello, seria oportuno implementar el recurso turistico con
deportes que hagan mas divertida la visita. Ademas, en términos de accesibilidad,
estd a pocas horas de la ciudad de Piura y dentro del recurso es facil llegar a la
catarata, puesto que en el recorrido se encuentran carteles que indican el camino

y la distancia en que te encuentras.

En base a la categoria deportes de aventura, la participante mencioné que se debe
diversificar la oferta promoviendo nuevos deportes, sobre todo en el aspecto aéreo,
claro estd que mientras la oferta es mas diversificada e innovadora, los turistas
tendrdn mas opciones de diversion, por lo que se generard mas expectativas y
puede que gasten mas y consecuencia se obtengan mayores ingresos para el
sector. Ademas, afiadid que en este recurso turistico se puede practicar el rock
climbing o escalada en roca, pues la catarata en sus alrededores presenta las

caracteristicas adecuadas para efectuar dicho deporte.

Por otro lado, mencioné que faltan operadores especializados en turismo de
aventura, por ahora dentro de su experiencia personal, no ha escuchado de algun
operador que esté capacitado y certificado en ese tipo de turismo. Asimismo,
considera mas que apropiado que los operadores de turismo cuenten con equipos
especializados nuevos y buenos implementos de seguridad para la practica de
estos deportes de aventura, debe ser obligatorio, puesto que el deporte de aventura
demanda ciertos riesgos, y por lo tanto se debe de salvaguardar a toda costa el
bienestar y salud de los turistas, de lo contrario si llegara existir un percance
generaria un impacto negativo. La meta debe ser minimizar los riesgos y maximizar

la satisfaccion de los turistas.

También acotd que, por cada tipo de actividad, los equipos e implementos son
diferentes, pero si algo debe estar claro es que los equipos deben ser de calidad,

por ejemplo, en el ciclismo, las bicicletas deben de ser modernas y con tecnologia.

En relacion a la categoria protocolo sanitarios, manifestd que estos protocolos
fueron establecidos con el fin de mitigar el contagio y de a pocos ir reactivando
ciertos sectores, como el turismo, servicio que dicho sea de paso fue afectado

severamente. En general, cuando he tenido la oportunidad de viajar, las empresas
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en su mayoria si lo respetan, no obstante, existe poblacion poco empatica que no
lo hacen, y en el que las empresas si deberian jugar un rol mas importante y vigilar
con mas constancia sobre todo en aquellas areas en que exista una mayor
probabilidad de contagio. También considera que estos protocolos estan siendo
efectivos, ademas de que han sido estudiados y analizados antes de ponerlos en
practica. Sin embargo, dependerd mucho de su cumplimiento tanto por las

empresas y los mismos turistas.

Asimismo, afiadié que tenia conocimiento de algunas leyes estipuladas como la del
distanciamiento social, doble mascarilla en lugares cerrados, en transporte el
protector facial y el aforo reducido en establecimientos que no estan al aire libre.
Ademas, menciona que quiza, en los viajes largos, el uso de los protectores
faciales, no afectan el desarrollo fluido del turismo, dado que el uso del protector es
superable, y la gente ya esta acostumbrada, por ende, no lo considera como algo

dificultoso.

La participante n°15, con respecto al desarrollo del turismo de aventura, mencioné
que, hoy en dia, el turismo de aventura es un segmento que ha crecido de manera
muy notoria, ahora si lo direccionamos en el caserio de caracucho, el recurso tiene
las caracteristicas para desarrollar este tipo de turismo, y si bien es cierto ya se
empez06 a acondicionar el lugar para poder llevar a cabo estas actividades, sin
embargo, aun le falta implementar y cumplir ciertos reglamentos para llegar a ser
denominado como un turismo de aventura de manera formal. Por lo que considera
qgue la catarata de caracucho si es un lugar con las condiciones para realizar
deportes de aventura, teniendo en cuenta que se debe cumplir con una serie de

requisitos y medidas para que sea una actividad sin riesgos para el turista.

Asimismo, en relacion a la categoria deportes de aventura, considera que se debe
diversificar la oferta, pero primero se debe terminar de implementar todo para de
las actividades terrestres en este caso el camping, el ciclismo y el trekking, por
ejemplo, que el camino esté en perfectas condiciones para poder realizar la
caminata y el ciclismo sin ningun riesgo y el turista se sienta seguro en esta zona,
ya que el recurso tiene las cualidades ideales para acondicionarlo e implementar lo

necesario para los deportes extremos y poder llevar a cabo el turismo de aventura
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de manera responsable. Por ejemplo, se podria realizar la practica del

barranquismo en catarata, canopy y rapel.

En base a la categoria equipos especializados, la participante afiadié que el turismo
de aventura en la region Piura recién esta saliendo a flote. Y si se habla
especificamente de Caracucho, son muy pocas muy pocos los operadores
turisticos que brindan este servicio. Por lo que considera apropiado que los
operadores adquieran nuevos implementos de seguridad y equipos especializados,
debido a que el turista al ver que las mismas agencias se preocupan por el bienestar
de sus clientes puede recomendar y va a realizar la propaganda “boca a boca”
coémo se dice, lo cual es favorable para los operadores turisticos y para el lugar ya
que se estd promocionando. También menciond algunos implementos que

deberian ser usados como guantes, cascos, rodilleras, coderas.

Finalmente, con respecto a los protocolos sanitarios estipulados por el gobierno
para el desarrollo de la actividad turistica, comenté que antes de la aplicacion de
las vacunas, las personas tenian mucho més cuidado respecto a la covid-19, tanto
las empresas como los clientes de estas. En cambio, ahora, algunas empresas y
en este caso empresas de turismo, estan siendo menos cuidadosos en relacion con

el cumplimiento de los debidos protocolos de bioseguridad y desinfeccion.

No obstante, si considera efectivos los protocolos ya que no complica la actividad
turistica, alguno de estos son no tocarse la nariz, los ojos, la boca, mantener la
mascarilla, el protector facial, no saludar de mano ni de beso, no compartir articulos,
evitar lugares cerrados, etc. Por ultimo, indicé que el uso de protectores faciales no
influye para nada en el desarrollo fluido del turismo, ya que las personas estan
acostumbradas a utilizar estos implementos de bioseguridad que son muy

importantes para nuestra salud.

Objetivo General: Después de cumplir con el desarrollo de los cinco objetivos
especificos de esta investigacion, se logro determinar las condiciones turisticas que
presenta el Caserio de Caracucho, provincia de Morropon, para la practica del
turismo de aventura, Piura — 2021. En primer lugar, se identificé un recurso turistico
gue se involucra en la practica de esta tipologia turistica en la zona, el cual recibe
el nombre de Las Cataratas de Cataratas de Caracucho y cuenta con mucho

potencial para el desarrollo de algunos deportes de aventura, como la practica del
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rapel o escalada en roca, el canopy, la tirolesa, entre otros, ademas de las
actividades de aventura que ya se vienen realizando en este lugar, como la
caminata o trekking, la cual consiste en un recorrido de una hora y media hasta
llegar al majestuoso recurso de las cataratas; en este trayecto los turistas podran

apreciar la flora y fauna de esta zona, destacando los inmensos arboles de ceibo.

Dentro del recurso turistico, también se realizan actividades de camping algunas
veces con fines de estudios o por ocio (turismo), el ciclismo también se practica en
los alrededores (Caserio) aunque hoy en dia con el mejoramiento del acceso al
recurso, ya es posible el transito de bicicletas y de vehiculos motorizados
(furgonetas y motocicletas) hasta cierta parte del trayecto, especificamente hasta
el hospedaje el Bambu de las Cataratas, el cual esta ubicado dentro del recurso
turistico, a 15 minutos del recurso, facilitando el acceso de visitantes y turistas que

no desean realizar la caminata.

Por otra parte, la situacion actual de los servicios turisticos privados es muy
alentadora debido a que estan apareciendo nuevos establecimientos de hospedaje
cerca al recurso, en este caso, en los alrededores. En el afio 2019, el caserio de
Caracucho no contaba con ningun tipo de alojamiento fuera del recurso. Hoy en
dia, el caserio cuenta con dos alojamientos. Asimismo, se apreci6 la construccion
de un nuevo establecimiento de hospedaje, por lo que, en cuestion de dias, el
Caserio de Caracucho contara con otro alojamiento, el tercero en la zona, para

ponerlo a disposicion de visitantes y turistas.

También se identificd el funcionamiento de cuatro restaurantes, se hallaron cinco
bodegas (tiendas) y finalmente se identificé que el Caserio no cuenta con agencias

de viajes ni guias de turismo.

En base a la situacion actual de la infraestructura que presenta el Caserio de
Caracucho, se notaron algunas deficiencias con respecto a la sefializacion turistica,
dado que el recurso no cuenta con carteles, letreros, ni sefiales oficiales segun lo
estipula el Manual de Sefializacion Turistica del Perd emitido por el MINCETUR,
s6lo cuenta con sefialética hechiza por los pobladores, por lo que el turista que
visita este lugar no encuentra informacion relevante del recurso turistico a lo largo
del trayecto, solo sefiales que guian el camino que debe seguir para llegar al

recurso.
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Es importante mencionar, que la accesibilidad al recurso es muy buena, inclusive
se han realizado recientemente trabajos de mejora en la via de acceso, y ni qué
decir del trayecto de la ciudad de Piura (centro de soporte) hasta el Caserio de
Caracucho, las carreteras se encuentran debidamente asfaltadas por lo que
facilitan el desplazamiento de turistas, visitantes y pobladores. El equipamiento
urbano del Caserio es regular, cuenta con energia eléctrica, hay sefal de
operadores moviles e internet y cuentan con agua, hallando aqui una observacion,
el agua que utilizan no es potable por lo que no es apta para el consumo humano

ademas que no cuentan con sistema de alcantarillado (desagues).

Los servicios complementarios es otro aspecto a tomar en cuenta, debido a que se
presencié un déficit en cuanto a estos servicios, hallando la falta de un centro de
salud en el Caserio, falta de entidades financieras, un centro de esparcimiento en

construccion y la seguridad del caserio esta a cargo de la ronda campesina.

Finalmente, en cuanto a la percepcion de los agentes del rubro turistico y visitantes
locales con respecto a la practica del turismo de aventura en el Caserio de
Caracucho, Provincia de Morropén, Piura — 2021, la gran mayoria de actores
coincidieron en que el Caserio de Caracucho cuenta con ciertas condiciones
turisticas, como un recurso natural, como lo es la Catarata de Caracucho, buena
accesibilidad, cuenta con servicios turisticos privados como alojamientos y
restaurantes, posee sefializacion turistica elaborada por los pobladores, que
permiten el desarrollo de estos deportes de aventura, resaltando la practica del
trekking como la actividad principal, debido a la extensa caminata que hay que
realizar para acceder al recurso turistico, ademas de otros deportes que son
posibles realizarlos debido a las condiciones del lugar, un ejemplo es el rapel,

debido a la caracteristica rocosa de este recurso turistico.

Discusion

Segun Crosby en el afio 2009, sostiene que, para el estudio de las condiciones
turisticas de un sitio, es necesario realizar un trabajo cuidadoso y un estudio interno,
como el recojo de datos informativos, el analisis de las fortalezas de un lugar

(recurso turistico) y si este es Gptimo para la practica del turismo (infraestructura),
el estudio de los equipos, los servicios, la economia del lugar y la demanda que
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tendria. También analiza las condiciones fisicas esenciales como la vegetacion, la

flora y fauna, el climay la geografia del lugar.

En base a este aporte tedrico se plante6 como objetivo general de la investigacion:
Determinar las condiciones turisticas que presenta el Caserio de Caracucho,
provincia de Morrop6n para la practica del turismo de aventura, Piura — 2021.
Considerando que este Caserio cuenta con un recurso turistico potencial y clave
para el desarrollo de turismo de aventura en la zona y para el beneficio econémico
de la comunidad. Es por ello que este lugar ha sido sometido a un analisis para
constatar las condiciones turisticas que presenta este sitio, las cuales, estan
compuestas por cuatro categorias: recursos turisticos, servicios turisticos privados,

infraestructura basica y servicios complementarios.

Para el andlisis de estas categorias se han aplicado dos fichas de observacién y
una guia de entrevista: la ficha de inventario de recursos turisticos y la ficha técnica

simplificada de turismo.

Se observa en los resultados que se han obtenido, a través de los instrumentos
utilizados (fichas de observacién y guias de entrevista) que el Caserio de
Caracucho si cuenta con las condiciones turisticas para la practica del turismo de
aventura, debido a que posee un recurso natural (Cataratas de Caracucho), el cual
puede ser acondicionado para la practica de deportes de aventura; a corto plazo se
podria implementar para la practica, formalmente de la escalada en roca (rapel),
por las caracteristicas que presenta y la geografia del lugar; también, a largo plazo
y con una buena gestion, se podria acondicionar para la practica de deportes como
la tirolesa y el canopy, ademas, cuenta con servicios turisticos privados como
alojamientos (hospedajes), restaurantes y bodegas, aunque todavia faltan agencias
de viaje en la zona. Tiene la infraestructura basica para el desarrollo del turismo,
debido a que la accesibilidad al Caserio es Optima (carretera asfaltada), el recurso
cuenta con sefializacion turistica no oficial, y el equipamiento urbano del Caserio
cumple con las condiciones minimas como los servicios de luz, agua, teléfono e
internet, aungque presenta carencias en los servicios complementarios como la falta

de un centro de salud y entidades financieras (agentes bancarios).

Rodriguez (2017) en su tesis: “Condiciones turisticas para la practica de turismo de

aventura en el Caserio de Conache distrito de Laredo”, concluye que el Caserio de
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Conache cumple con las condiciones turisticas para poder realizar adecuadamente
el turismo de aventura, ya que posee recursos naturales (Laguna y Dunas) donde
se destaca la préactica del sandboard en las dunas; la tirolesa y el kayak en la laguna
de Conache, ademas, la infraestructura es regular debido a que el equipamiento es
basico, porque posee restaurantes y bodegas pero no cuenta con alojamientos
(hospedajes), la accesibilidad es Optima debido hay empresas de transporte, las
carreteras son asfaltadas y existe sefializacion vial. Los resultados también
muestran que todos los pobladores cuentan con servicios basicos como

electricidad, agua y desaguies.

Concluyendo que ambas investigaciones han sido realizadas en un habitat similar
(Caserio), por lo que presentan ciertas semejanzas en cuanto a condiciones
turisticas, resaltando que el Caserio de Caracucho cuenta con una mejor planta
turistica, especificamente, los alojamientos, pero su recurso no esta acondicionado
para la practica de deportes de aventura. En el caso del Caserio de Conache, esta
debidamente acondicionado para realizar la practica de estos deportes, pero carece
de establecimientos de hospedaje, siendo este un factor muy importante para la
recepcion y afluencia de turistas dentro del recurso. Es por ello, que lo que le esta
faltando al Caserio de Caracucho, es acondicionar su recurso turistico para que se
puedan realizar estos deportes ya que tiene algo muy importante que le esta
faltando al Caserio de Conache, que son los alojamientos para el turista.

El primer objetivo especifico consistio en identificar cuales eran los recursos
turisticos que se involucraron en la practica de turismo de aventura en el Caserio,
hallandose un solo recurso, las Cataratas de Caracucho, que es clave y
fundamental para el desarrollo de la actividad turistica en esta zona, por lo que
forma parte de las condiciones turisticas que se necesitan para el desarrollo del

turismo de aventura.

Moreno y Roblero (2017) en su tesis: “Turismo de aventura como alternativa de
desarrollo sostenible en la Parroquia San José de Minas”, muestran en sus
resultados que al realizar visitas a esta Parroquia (caserio) se evidenciaron la
existencia de varios recursos turisticos como las Cascadas de Chirisacha, el Volcan
inactivo Ninamburo y el Bosque Protector Cuenca del Rio Cambugan, entre otros,

que por lastima, estan siendo inadecuadamente aprovechados, los mismos que si
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son utilizados de forma responsable, respetando las normas ambientales y en
beneficio de los habitantes de la comunidad, pueden contribuir con el desarrollo del
turismo en este lugar, permitiendo un mejoramiento econémico de la localidad, lo
cual favorecera a una mejora en la calidad de vida de los pobladores. Ademas,
ambos estudios para la obtencibn de los resultados utilizaron guias de

observaciones como instrumentos.

Al desarrollar el instrumento de la ficha técnica simplificada de turismo, se evidencié
la existencia de servicios turisticos privados dentro y fuera del recurso turistico,
como 2 establecimientos de hospedaje y 1 en construccion, 4 restaurantes y 5
bodegas, los cuales forman parte de la planta turistica que posee el Caserio de
Caracucho para el desarrollo del turismo en general y especificamente de aventura.
Rodriguez (2017) en su tesis: “Condiciones turisticas del turismo de aventura en el
Caserio de Conache”, muestra en sus resultados en el grafico n°1, que el Caserio
cuenta con 6 restaurantes y 4 bodegas, ademas apreciaron que no cuentan con
bares, quioscos y comedores. También carecen de hospedajes. Por lo contrario, el
Caserio de Caracucho ya cuenta con 2 y 1 en construccion, siendo este un buen
indicador para el desarrollo del turismo en esta zona, asimismo, ambas
investigaciones concuerdan en que, para el desarrollo de cualquier actividad

turistica, es imprescindible la presencia de estos servicios.

En relacion a la infraestructura basica, segun los datos registrados en la ficha
técnica simplificada de turismo, muestra que si existe un acceso en o6ptimas
condiciones para llegar al recurso. Asimismo, se detallan los 3 recorridos en
kilbmetros que se utilizan para llegar hasta el recurso turistico, desde el centro de
soporte, en este caso, la ciudad de Piura, resaltando que desde la ciudad hasta el
distrito de Morropon hay una distancia de 50 kilbmetros, ademas, del distrito hasta
el Caserio de Caracucho hay 7 kilbmetros y finalmente desde el Caserio hasta el

recurso de las Cataratas existen 5 kilbmetros de distancia.

También se menciona la falta de sefalizacion turistica oficial, y el equipamiento
urbano con el que cuenta el Caserio, evidenciando que el lugar posee algunos
servicios basicos para el desarrollo de la actividad turistica, como, por ejemplo, si
tienen energia eléctrica, sefial de telefonia e internet, pero no cuentan con sistema

de alcantarillado (desagiies) ni agua potable.
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Galan (2018) en su tesis: “Condiciones turisticas para el desarrollo del turismo de
aventura y naturaleza en los manglares de San Pedro, Vice, Sechura, Piura —
20177, muestra en sus resultados que fuera del recurso de los manglares, cuenta
con equipamiento urbano como agua, desagie, luz, telefonia y alcantarillado.
Ademas, menciona el acceso (terrestre) hacia el recurso turistico, donde se estimo
como referencia el distrito de Vice, afiadiendo que se puede acceder en mototaxi,
bus publico o automavil particular; también menciona la ruta con 3 recorridos para
acceder al recurso turistico, sefialando que, desde Piura hasta el centro de soporte,

en este caso, Vice, hay una distancia de 38 kildmetros.

El segundo tramo desde Vice a los Manglares cuenta con 19 kilbmetros y la via de
acceso es de trocha carrozable. Finalmente, el tercer tramo fue considerado,
teniendo en cuenta el medio de transporte auto particular, hallando 46 kildmetros
desde la ciudad hasta el recurso, considerando vias de acceso asfaltadas y la
trocha carrozable que existe hasta llegar al recurso. Es por ello que se concluye,
que, ambos recursos si cuentan con la infraestructura basica necesaria, porque
presentan buena accesibilidad, debido a que el estado actual de la ruta de ambos
recursos es oOptimo para el desarrollo de la actividad turistica y cuentan con

servicios basicos.

Con respecto a los servicios complementarios, el instrumento muestra que el
Caserio de Caracucho presenta deficiencias en la prestacion de estos servicios
para el desarrollo de la actividad turistica, especificamente del turismo de aventura,
dado a que no se hall6é un centro de salud en el Caserio, tampoco se presenciaron
la existencia de entidades financieras (agentes bancarios) y de centros de
entretenimiento o esparcimiento, asimismo, se registré que la seguridad esta a

cargo de la ronda campesina.

Galan (2018) muestra en los resultados tomando en cuenta el centro de soporte,
en este caso, el distrito de Vice, que este, si cuenta con 1 centro de salud, existen
servicios de guiado y la seguridad esta a cargo de la comisaria de Vice por lo que
este lugar si cuenta con algunos de estos servicios que son los que complementan
la visita de los turistas. Notando asi, una diferencia en ambos estudios, dado que
en el Caserio de Caracucho no cuenta con la mayoria de estos servicios, por lo que

puede ser perjudicial para el desarrollo de la actividad turistica.
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V. CONCLUSIONES

1. Se concluye con la identificacion del recurso turistico de las Cataratas de
Caracucho a través de la ficha de inventario de recursos turisticos, el cual
forma parte de las condiciones turisticas y se involucra en la practica del
turismo de aventura en esta zona.

2. Con respecto al analisis del estado actual de los servicios turisticos privados,
existen tres hospedajes (uno en construccion) 4 restaurantes y 5 bodegas,
gue se encuentran en funcionamiento y estan a disposicion de los visitantes
y turistas, favoreciendo el desarrollo de la actividad turistica. Es importante
mencionar que no se encontraron agencias de viaje en el caserio.

3. La infraestructura basica que presenta el Caserio de Caracucho es Optima,
debido a que posee buena accesibilidad, las carreteras son asfaltadas y
tienen sefalética vial, también cuenta con sefalizacion turistica, aunque no
es oficial, ayuda con el guiado de la ruta, ademas en el Caserio hay energia
eléctrica, agua, y sefial de telefonia e internet.

4. EIl Caserio de Caracucho no cuenta con servicios complementarios. Cabe
resaltar que la seguridad esta a cargo de la ronda campesina.

5. Enbase ala percepcién de los agentes del rubro turistico y visitantes locales,
todos coincidieron que el Caserio de Caracucho cuenta con condiciones
para la practica de deportes de aventura ya que cuenta con un recurso
turistico potencial, las Cataratas de Caracucho. Asimismo, la mayoria de
participantes manifesté que existe la posibilidad de implementar nuevos
deportes en este recurso, especificamente la practica del rapel o escalada
en roca. Para ello, se necesita acondicionar el recurso y que haya
operadores de turismo en el Caserio.

6. Finalmente, se concluye que el Caserio de Caracucho si posee condiciones
turisticas como un recurso turistico (Cataratas), cuenta con servicios
turisticos privados (alojamientos y restaurantes), la infraestructura basica
(accesibilidad, sefalizacion, equipamiento urbano) es 6ptima; y si, es posible
la practica de deportes de aventura y por ende el desarrollo del turismo de

aventura en esta zona.
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VI. RECOMENDACIONES

1.

Se recomienda que se acondicione la infraestructura del recurso turistico de
las Cataratas de Caracucho para que se puedan practicar nuevos deportes
de aventura.

Es necesario que se cuente con la presencia de mas prestadores de
servicios turisticos privados, especificamente, agencias de viajes en el
Caserio de Caracucho.

Se debe disefar y establecer un circuito turistico formal, para que las
agencias de viaje promocionen el recurso y sea considerado como una
opcion de visita.

Se recomienda a la comunidad de Caracucho la gestién de la colocacion de
sefalizacion turistica oficial en el recurso turistico, de acuerdo al Manual de
Sefalizacion Turistica del Peru, estipulado por el Mincetur.

Se recomienda que la Municipalidad brinde charlas de capacitacion para
fomentar las actividades de emprendimiento como la existencia de servicios
complementarios, sobre todo agentes bancarios y centros de
entretenimiento.

Es importante que las autoridades redisefien los protocolos de bioseguridad
y que las empresas turisticas cumplan estos, para que el Caserio sea

considerado como un lugar de viaje seguro.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de consistencia

Problema , - Enfoque /
. Unidad de . . Técnicas / L .
general Objetivo general s Categorias Subcategorias . disefio Participantes
analisis instrumentos
Estado de
Recursos Conservacion
¢ Cudles son las Determinar  las turisticos Particularidades
condiciones condiciones Jerarquizacion
turisticas  que o
resenta ol turisticas  que
P . presenta el -
Caserio de . - Alojamientos
Caserio de Servicios
Caracucho, o AyB
e Caracucho, turisticos :
provincia de . ) Agencias de
. provincia de privados .
Morropon, para . Viajes
la practica del Morropon, para
turismo de la préctica del
aventura, Piura turismo de Vias de acceso i4
' aventura, Piura > e dLLE Observacion
— 20217 2021 Infraestructura Senfalizacién indirecta /
- ' Condiciones basica Equipamiento :
Turisticas aoe Fichas de
urbano Observacion
Ul (flﬁgﬁadteéé'rﬁ; y Cualitativo / Autor de la
Entidades simplificada de Fenomenoldgico investigacion
Financieras turismo)
Seguridad
Problemas Obijetivos Servicios Centros de
especificos especificos complementario salud
s Centros de

entretenimiento




1. ¢Cudles son

los recursos
turisticos que
pueden

involucrarse en
la practica de

turismo de
aventura en el
Caserio de
Caracucho?

2. ¢Como se

encuentran
actualmente los
servicios
turisticos
privados para la
préactica de
turismo de
aventura en el
Caserio de
Caracucho?

3. ¢Cuél es la
situacion actual
de la
infraestructura
que presenta el
Caserio de
Caracucho para
la practica de
turismo de
Aventura?

4. ¢Cudles son
los servicios
complementario

S gue presenta el

1. Identificar los
recursos

turisticos que se
involucran en la

practica del
turismo de
aventura en el
Caserio de
Caracucho,
Piura — 2021.

2. Analizar la
situacion actual
de los servicios

turisticos
privados para la
practica del
turismo de
aventura en el
Caserio de
Caracucho.

3. Analizar la
infraestructura

que presenta el
caserio de
Caracucho para
la préactica del

turismo de
aventura,
provincia de

Morropén, Piura
—2021.

4. Analizar los
servicios

complementario
s en el Caserio

Turismo de
aventura

U2

Agua
Deportes de i
aventura Aire
Tierra
Equipos

especializados

Implementos de
seguridad

Protocolos
sanitarios

Protocolos de
bioseguridad

Entrevista / guia
de entrevista

Cualitativo /
fenomenoldgico

1 profesional en
turismo

1 representante
de la
municipalidad

13 visitantes
(estudiantes
locales de
turismo)




caserio de
Caracucho para
el desarrollo de
la actividad
turistica?

5. ¢Cudl es la
percepcién  de
los agentes del
rubro turistico y
visitantes locales
con respecto a la

practica del
turismo de
aventura en el
Caserio de

Caracucho?

de Caracucho,
provincia de
Morropén, Piura
—2021.

5. Analizar la
percepcién  de
los agentes del
rubro turistico y
visitantes locales
con respecto a la

practica del
turismo de
aventura en el
Caserio de
Caracucho,
Piura — 2021.




Anexo 2. Matriz de categorizacién

Unidad tematica

Definicién conceptual

Categorias

Subcategorias

Preguntas

Participantes

Condicion turistica

Ul

Para Crosby (2009) el
analisis de las
condiciones turisticas
incluye un trabajo mas
cuidadoso y un estudio
interno, donde se
recogen datos de
informacion, para
luego analizar las
fortalezas de un lugar y
si es oOptimo para la
practica del turismo,
también incluye a los
equipos, los servicios
turisticos y
complementarios,

ademas de la
economia del lugar y la

posible demanda.

Recursos turisticos

Estado de
conservacion

Particularidades

Jerarquizacion

Servicios turisticos
privados

Alojamientos

Alimentos y bebidas

Agencias de Viaje

Infraestructura basica

Vias de acceso

Sefializacion

Equipamiento urbano

Autor de la
investigacion




Servicios
complementarios

Entidades financieras

Centros de salud

Seguridad

Centros de
entretenimiento

Turismo de aventura

u2

Segun el Ministerio de
comercio  exterior 'y
(2006) el

turismo de aventura

turismo

hace referencia a los
viajes que ejercen los
turistas en busqueda
de actividades
relacionadas a la
practica de ejercicio
Este

fisico. tipo de

turismo suele
practicarse en zonas
remotas. Ademas,

considerando dentro

Deportes de aventura

Agua

Aire

Tierra

1. ¢Considera usted
que la Catarata de
Caracucho sea un
recurso turistico que
retine las condiciones
necesarias para la
practica de deportes de
aventura?

2. ¢Qué otro tipo de
deportes de aventura
considera que se
podrian realizar en
este recurso?

Equipos
especializados

Implementos de
seguridad

1. ¢Cree usted que
faltan operadores de
turismo de aventura en

la region Piura,
especificamente en
Caracucho?

1 profesional en
turismo.

1 representante de la
municipalidad

13 visitantes
(estudiantes locales de
turismo).




del turismo de
aventura a los
deportes de aventuray
clasificandolos segun
sus tipos: aire, agua y

tierra.

2. ¢ Considera apropiado
que los operadores de
turismo adquieran
nuevos implementos y
equipos especializados
para el desarrollo e
incentivo a la practica de
otros deportes de
aventura en Caracucho?

Protocolos Sanitarios

Protocolos de
Bioseguridad

1. ¢Considera efectivos
los protocolos sanitarios
estipulados por el
gobierno?

2. En su opinidn,
¢Considera que el uso
obligatorio de algunos
implementos de
bioseguridad, como los
protectores faciales en
las empresas de
transporte a nivel
nacional, dificultan el
desarrollo  fluido del
turismo?




Anexo 3. Matriz Aprioristica

Ambito temético

Problemas
especificos

Obijetivos
especificos

Categorias

Subcategorias

ftems

Participantes

Condiciones
turisticas

1. ¢ Cudles son los
recursos turisticos
que pueden
involucrarse en la
practica de turismo
de aventura en el
Caserio de
Caracucho?

1. Identificar los
recursos turisticos
gue se involucran
en la practica del

turismo de
aventura en el
Caserio de

Caracucho, Piura
—2021.

Recursos turisticos

Estado de
conservacion

Particularidades

Jerarquizacion

1. ¢ El recurso turistico
esta bien cuidado?

2. (El visitante se
encuentra expuesto a
algun peligro a lo largo
de la ruta en la visita al
recurso turistico?

2. ¢Como  se
encuentran

actualmente los
servicios turisticos
privados para la
practica de turismo
de aventura en el
Caserio de
Caracucho?

2. Analizar la
situacion  actual
de los servicios
turisticos privados
para la préctica
del turismo de
aventura en el
Caserio de
Caracucho.

Servicios turisticos
privados

Alojamientos

Alimentos y
bebidas

Agencias de
viaje

1. ¢Cuenta con una
planta turistica
(alojamientos,
restaurantes, etc. y
agencias de viajes)?

2. Indicar los nombres
de las agencias de
viajes que
comercializan el
recurso turistico a
intervenir.

3. ¢(Cudl es la
situacion actual de
la infraestructura
que presenta el
Caserio de
Caracucho para la
practica de turismo
de Aventura?

3. Analizar la

infraestructura
gue presenta el
caserio de
Caracucho para la
practica del
turismo de
aventura,

provincia de

Infraestructura basica

Vias de acceso
Sefializacion

Equipamiento
Urbano

1. ¢Existe acceso al
recurso turistico?

2. ¢Existen carreteras
que permiten el
impulso del recurso
turistico?

Autor de la
investigacion

Autor de la
investigacion

Autor de la
investigacion




Morropon, Piura —
2021.

4, ¢ Cuales son los
servicios
complementarios
que presenta el
caserio de
Caracucho para el
desarrollo de la
actividad turistica?

4. Analizar los
servicios
complementarios
en el Caserio de
Caracucho,
provincia de
Morropon, Piura —
2021.

Servicios
complementarios

Entidades
Financieras

Centros de
Salud

Seguridad

Centros de
entretenimiento

1. ¢Cuenta con
servicios
complementarios?

Autor de la
investigacion.

Turismo de
aventura

5. ¢(Cudl es la
percepcién de los
agentes del rubro

turistico y
visitantes locales
con respecto a la
practica del
turismo de
aventura en el
Caserio de
Caracucho?

5. Analizar la
percepcion de los
agentes del rubro

turistico y
visitantes locales
con respecto a la
practica del
turismo de
aventura en el
Caserio de

Caracucho, Piura
—2021.

Deportes de aventura

Agua
Aire

Tierra

1. ¢Considera usted
que la Catarata de
Caracucho sea un
recurso turistico que
redne las condiciones
necesarias para la
practica de deportes
de aventura?

2. ¢(Qué otro tipo de
deportes de aventura
considera que se
podrian realizar en
este recurso?

01 profesional de
turismo.

01 representante
de la
municipalidad.
13 visitantes
locales
(estudiantes de
turismo)

Equipos
especializados

Implementos de
Seguridad

1. ¢Qué tipo de
implementos de
seguridad y equipos
especializados
considera que generen
novedad y

01 profesional de
turismo.

01 representante
de la
municipalidad.
13 visitantes
locales




(estudiantes de
turismo)

capten la atencion de
turistas potenciales?

2. ¢,Considera
apropiado que los
operadores de turismo
adquieran nuevos
implementos y equipos
especializados para el
desarrollo e incentivo a
la practica de otros
deportes de aventura
en Caracucho?

01 profesional de
turismo.

01 representante
de la
municipalidad.
13 visitantes
locales
(estudiantes de
turismo)

Protocolos Sanitarios

Protocolos de
bioseguridad

1. ¢Considera
efectivos los
protocolos sanitarios
estipulados por el
gobierno?

2. En su opinién,

¢éconsidera que el uso
obligatorio de algunos
implementos de
bioseguridad, como los
protectores faciales en
las empresas de
transporte a nivel
nacional, dificultan el
desarrollo fluido del
turismo?

01 profesional de
turismo.

01 representante
de la
municipalidad.
13 visitantes
locales
(estudiantes de
turismo)




Anexo 4. Ficha de Inventario de recursos turisticos

Cataratas de Caracucho

Cadigo: 9310
Departamento: Piura
Distrito: Santo Domingo
Categoria: |. Sitios Naturales
Tipo: Caidas de Agua
Subfipo: Cataratas
Jerarquia: 1

Galeria de Fotos

Descripcion

Particularidades

Estado Actual

Observaciones

Rutas de acceso al recurso

Tipo de ingreso

Epoca propicia de visita al recurso

Actividades desarrolladas dentro del recurso

Actividades desarrolladas fuera del recurso

Infraestructura Basica dentro del recurso

Infraestructura Basica fuera del recurso

Datos del responsable

Fuente: Dircetur - Mincetur




Anexo 5. Ficha técnica simplificada de turismo

Ficha Técnica Simplificada de Turismo
Descripcion del Servicio Turistico
Categoria: Recursos Turisticos

Las siguientes preguntas seran absueltas a través del juicio experto del arqueodlogo, bidlogo,
conservador, licenciado o administrador en turismo, especialista de la DIRCETUR o del MINCETUR,

entre otros.
a. ¢ El recurso turistico esta bien cuidado (conservado, restaurado, etc.) Si_ No_
Especificar:

b. ¢El recurso turistico o alguna zona de este se encuentra expuesto a algunos peligros, natural

(es), socio natural (es) y/o antropico(s)? Si_ No_
Especificar:

c. ¢El visitante se encuentra expuesto a algun peligro a lo largo de la ruta de visita al recurso
turistico? Si_ No_ Especificar:

d. ¢ Cuenta con instalaciones turisticas?

Instalacion Caracteristicas y Estado Expuesta a peligros (Si/No)
Rutas internas de visita del
recurso turistico
Miradores turisticos
Paradores turisticos
Paneles interpretativos
Sefalizacion turistica
Descansos
Centro de interpretacién /
Museo de sitio
Embarcaderos / Muelle
turistico
Area de recepcion
Estacionamiento
Areas administrativas
Otros: precisar

e. ¢Cuenta con instrumentos de gestion turistica? -Protocolos, guias o0 manuales de calidad en la

atencion al visitante: Si_ No_ Especificar:

- Protocolos, guias para el cuidado, conservacion o mantenimiento del recurso turistico. Si_ No_

Especificar:
Categoria: Servicios Turisticos Privados
Subcategoria: Alojamientos, Alimentos y Bebidas, Agencias de viajes

¢ Cuenta con una planta turistica?



Planta turistica Si

No

Cantidad

Comentario
(calidad)

Alojamientos
(hoteles,
hostales, lodges,
etc.)

Alimentos y
Bebidas
(restaurantes,
cafeterias,
bares, bodegas,
fuentes de soda,
etc.)

Agencias de
viajes
(minoristas,
mayoristas y
tour operadores)

Guias de
turismo

Empresa de
transporte
turistico

Asimismo, indicar los nombres de las agencias de viaje que comercializan el recurso turistico a

intervenir.

Categoria: Infraestructura

Subcategoria: Accesibilidad

a. ¢ Existe acceso al recurso turistico? Si_ No_

Estado del acceso:

Determinar los
tramos de acceso del
centro de soporte al
recurso turistico (km)

Longitud (km)

Condiciones en el
gue se encuentra

Expuesta a peligros
(Si/No)

b. ¢Existen aeropuertos, puertos, carreteras, entre otros, que permiten el impulso del recurso
turistico? Si_ No_ Especificar:

c. ¢Existen antecedentes de interrupciones en el acceso al recurso relacionadas con peligros

naturales, socio naturales y/o antropicos? Si_ No_ Especificar:

Subcategoria: Equipamiento urbano

Servicios basicos

Si

No

Comentario (calidad)

Fuente: Mincetur



Anexo 6. Ficha de sefializacién turistica

FICHA DE UBICACION DE SENALES TURISTICAS PROPUESTAS

Recurso turistico:
Proyecto:
Entidad:
Profesional Responsable:

Fecha de elaboracién:

Cdédigo de letrero:

Tipo de seiial Ubicacion — Ubigeo

Disefio Preliminar
del letrero

Pais:
Departamento:
Dimensiones del Provincia:
letrero (ancho x Color del letrero '
alto)
Distrito:
Localidad:

Tipo de Via/ Lugar

Estructura de

Elevacion / Cota
soporte

Cota Absoluta

(m.s.n.m)
Geo Referencias
Zona:
Huso:
Coordenadas UTM Coordenadas UTM Elipsoide
(ESTE) (Norte)

VISTA FOTOGRAFICA FRONTAL Nro. 01

LATERAL Nro. 02

Fuente: Manual de sefializacién turistica 2016.




Anexo 7. Guia de entrevista a agentes del sector turistico

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Guia de entrevista aplicada a Agentes del Rubro Turistico

Fecha: Hora:
Lugar:

Entrevistador:

Entrevistado:

Cargo:

Caracteristicas de la entrevista:
Introduccidn: (Objetivo)

El presente proyecto de investigacion tiene como propdsito dar a conocer la percepcién de
especialistas de turismo, representantes del ente gestor, profesionales, técnicos y estudiantes de
turismo y personas que estén involucrados (as) en la actividad turistica, para poder identificar los
tipos de deportes, los equipos especializados y protocolos sanitarios que se deben utilizar en la

practica del turismo de aventura en el Caserio de Caracucho — 2021.
Preguntas:

1. ¢ Qué opinién tiene usted, con respecto al desarrollo de Turismo de Aventura en el Caserio de

Caracucho?

2. ¢ Usted considera que la catarata de Caracucho sea un recurso turistico que retina las condiciones

necesarias para la practica de deportes de aventura? Fundamente su respuesta.

3. Segun su criterio, ¢ considera desfavorable para un mayor desarrollo de la actividad turistica que

la ubicacién de la Catarata de Caracucho sea un Caserio?

4. Segun la ficha de inventario de recursos turisticos, el camping el ciclismo y el trekking son las
actividades mas practicadas en el Caserio de Caracucho y pertenecen a la categoria terrestre,
¢ Cree usted que se debe diversificar la oferta promoviendo los deportes realizados en el aire y en

el agua, teniendo en cuenta la geografia que presenta el Caserio?

5. ¢ Considera que las Cataratas de Caracucho sean un recurso turistico potencial para la practica

de estas actividades de aventura? Fundamente su respuesta.



6. En base a algun recurso turistico conocido, de caracteristicas similares a la Catarata de
Caracucho ¢Qué otro tipo de deportes de aventura considera usted, se podrian realizar en este

recurso?
7. ¢, Cual es su analisis con respecto a la accesibilidad al Caserio de Caracucho?

8. ¢ Cree usted que faltan operadores de turismo de aventura en la regién Piura, especificamente
en Caracucho? Fundamente su respuesta.

9. ¢Considera usted apropiado que los operadores de turismo adquieran nuevos implementos de
seguridad y equipos especializados para el desarrollo e incentivo a la practica de otros deportes de

aventura en Caracucho?

10. ¢ Qué tipo de equipos especializados considera usted que generen novedad y capten la atencion

de turistas potenciales?

11. ¢ Cudl es su opinién con respecto a los protocolos sanitarios estipulados por el gobierno para el
desarrollo de la actividad turistica? ¢Se estan respetando los protocolos de bioseguridad y

desinfeccion?

12. ¢Considera efectivos los protocolos sanitarios estipulados por el gobierno para el desarrollo
fluido del turismo?

13. ¢ Tiene conocimiento de las nuevas leyes sanitarias impuestas por el estado para el correcto
desarrollo de la actividad turistica?

14. ¢ Considera usted que el uso obligatorio de algunos implementos de bioseguridad como los
protectores faciales en las empresas de transporte a nivel nacional, dificulten el desarrollo fluido del

turismo?

15. ¢ Tiene conocimiento de qué aspectos toma en cuenta la municipalidad para el manejo de los

recursos turisticos?

16. En su opinidn, ¢ Cree usted que existe un manejo especifico de parte de la Municipalidad en el
tema de turismo de aventura? ¢ Tienen proyectos por desarrollar?

17. Segun su criterio, ¢ Cree que el recurso en un futuro, logre posicionarse como principal atractivo
de la provincia de Morrop6n y como uno de los mas importantes de la region? Fundamente su

respuesta.

18. ¢Qué medidas deberia tomar el ente gestor para una efectiva reactivacion de la actividad

turistica en medio de la crisis epidemioldgica a nivel mundial?



Anexo 8. Validaciones

Formato de validacion de experto n°1

El—_i ucv

UNIVERSIDAD CESAR WVALLEJD

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION EN TURISMO Y HOTELERIA
TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Lima, 13 de junic de 2021

Apellidos v nombres del alumno:_Moreyv Acaro Jorge Emilio

Apellidos v nombres del experto_Garcia Garcia Ancelmao

DML 01148518 Telefono: 856410578

Titulofgrados: Licenciado en Administracion en Turismao £ Miro. Direccion v Consultoria Turistica.
Cargo e institucién en que labora: Docente Tiempo Completo / Universidad César Vallejo

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con “x" en cada una de las celdas.

Titulo de la investigacion:_Condiciones Turisticas para la practica del Turismo de Aventura en el Caserio de
Caracucho, Provincia de Morropan, Piura — 2021,

ITEM INACEPTABLE ACEPTABLE OBSERVACIGNES

[t} 10 20 | 30| 40 50 | 60 7o a0 ao 100

iElinstrumento de recoleccidn de datos <
esta formulado con lenguaje apropiado
1| y comprensible?

Titulo de la investigacion:_Condiciones Turisticas para la practica del Turismo de Aventura en el Caserio de
Caracucho. Provincia de Morropdn, Piura — 2021,

ITEM INACEPTABLE ACEPTABLE OESERVACIOMES

0 10| 20 |30) 40| 50| 60 | VO a0 an 100

iElimstrurnenio de recoleccidn de datos [
esta formulado con lengusje spropiado
1| ¥ comprensible?

iElmstrumenio de remlenc:ifm de datos Py
guarda relacion con el tifulo de= s
2| inwestigacidn?

:Elinstruments dz recolzcoion de datog -
fawcilitara 2l logro de los objetives de la
3| inwestigacion?

ilas preguntas dsl instrumento de [
recolectidn de datos == sostiensn en un
4| marco tedrico?

ilas preguntas del instrumento des [
recolectidn de dalos se sosiiensn en
5| antecedentes relacionadaos  con el
tema?

:iEl  disefno  del instrumento  de [
recolectidn de datos facilitara =l andlisis
o | y el procesamisnto de los datos?

i El instrumento de rgmlenc:ifm de datos] P
i| tien= una pressntscion ordensda?
:El instrumenta guarda relacitn con =l 4

awance de la ciencia, 13 tecnologia v i
2| sociedsd?

Promedio de valoracion: 80

FIRMA DEL EXFERTO



Formato de validacién experto n°2

ﬁ\‘] ucv

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION EN TURISMO Y HOTELERIA
TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Lima, 12 de junio de 2021

Apellidos y nombres del alumno:_Morey Acaro Jorge Emilio

Apellido y nombres del experto: Arévalo Zea Fretz
DNI: 43458900 Teléfono: 952607149
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Anexo 10. Llenado de ficha de inventario de recursos turisticos

Nombre del recurso turistico (*): Catarata de Caracucho
Ubicacion (*): Region: Piura Provincia: Morropon Distrito: Santo Domingo
Categoria (*): Sitios naturales
TIPO (*): Caida de agua
Subtipo (*): Cataratas

Jerarquia: 1

Descripcién (*): Se encuentra ubicado en la comunidad campesina de Caracucho — Jacanacas
a 12 km de Morropén a 558 m.s.n.m. en plena carretera Morropén — Santo Domingo. La
Catarata de una altura de 14 metros aprox. cuenta con 3 caidas, la primera de 6 metros aprox.,
la segunda de 1.5 metros y la tercera de 2 metros aprox. llegando esta ultima a formar una

pequefa laguna de fondo rocoso de color verde a negro. De 6 metros de diametro y de
profundidad en la parte mas honda de 2 metros aprox., cuenta todo el afio con agua, en épocas
de lluvia diciembre a abril bastante afluencia de agua y en los meses de mayo a noviembre baja
la afluencia. Las aguas son cristalinas a una temperatura agradable de 20°c aprox. y la
temperatura ambiente llega en época de verano a 30 °C y en invierno a 25°C. Esto quiere decir
que el visitante puede bafiarse todo el afio.

Particularidades (*): En la Catarata Caracucho existe agua todo el afio, a pesar que en épocas
de pocas lluvias existe agua, la cual la hace muy atractiva.

Estado actual (*): Se encuentra en buen estado de conservacién, los comuneros se encargan
de la limpieza y su cuidado.

(*) En el caso de Categoria Folklore y Acontecimientos programados solamente debera ser
llenado los puntos con asterisco.
Observaciones (*): Las Cataratas de encuentran ubicadas en las siguientes coordenadas:

(4.981404299999999, -79.94471599999997)
Tipos de visitantes (*): (1) Extranjero (2) Nacional (3 x) Regional (4) Local

Acceso hacia el recurso (*): Considerando como referencia Morropon: Terrestre: () a caballo ()

acémila (x) a pie (x) automovil particular (x) bus publico
Aéreo: () avidn () avioneta () helicéptero () otros
Maritimo: () barco () bote () yate () otros

Ruta de acceso hacia el recurso (*): Especificar cada uno de los recorridos y tramos existentes

desde la capital de la provincia al recurso turistico. Puede existir mas de un recorrido para llegar

al recurso:
Recorrido ) Medio de Distancia en km
Detalle Tipo de acceso )
transporte / tiempo
Piura - o
1 i Terrestre Bus publico 50 km /1 hora
Morropon




Morropdn - )
Mototaxi — 7km/ 15
2 Poblado de Terrestre movilidad .
, minutos
Caracucho particular
Poblado de
Caracucho — 5km/1horay
3 Cataratas de Terrestre Apie 30 minutos
Caracucho

Tipo de ingreso (*): () Libre (x) Previa presentacion de boleto o ticket () Semi- restringido (previo
permiso) () otro
Epoca propicia para visitar el recurso (*): (x) Todo el afio () Esporadicamente () Fines de
semana

Horario de visita: Todo el dia

(*) Especificaciones: Llevar ropa ligera, bloqueador, repelente y gorros para la proteccién solar.

Infraestructura (*):
Dentro del recurso (*): () Agua () Desagie () Luz () Telefonia (x) Sefalizacién

Fuera del recurso (*): (X) Agua (x) Desagtie (x) Luz (x) Telefonia (x) Sefializacién

Servicios actuales dentro del recurso (*):

Instalacion

Servicio

Tipo de servicio

Observacioén

(x) Privadas

(x) Alimentacion

(X) Restaurante /
snack

(x) Camino a la
catarata

Actividades desarrolladas dentro del recurso turistico (*):

Actividad Tipo Observacion
Deportes / aventura Ciclismo En los alrededores
Deportes / aventura Camping En los alrededores

Naturaleza Observacioén de aves
Paseos Excursiones En los alrededores
Naturaleza Observacion de fauna y flora
Otros Toma de fotografias

Datos complementarios (*):

Propiedad del recurso turistico (*): Propiedad Publica
Administrado por (*): MUNICIPALIDAD PROVINCIAL Y COMUNA
INSTITUCION ENCARGADA DEL LLENADO DE FICHA (*): DIRCETUR
Fuentes bibliograficas: HTTP://JJHODYGALLO.BLOGSPOT.PE/2013/07/UN-VIAJE-UNA-

CATARATA-ESCONDIDA.

HTTPS://MUNDOPERUVIAN.BLOGSPOT.PE/2017/02/LAS-CATARATAS-DE-CARACUCHO-

TREKKING.HTM



http://jhodygallo.blogspot.pe/2013/07/UN-VIAJE-UNA-CATARATA-ESCONDIDA
http://jhodygallo.blogspot.pe/2013/07/UN-VIAJE-UNA-CATARATA-ESCONDIDA
https://mundoperuvian.blogspot.pe/2017/02/LAS-CATARATAS-DE-CARACUCHO-TREKKING.HTM
https://mundoperuvian.blogspot.pe/2017/02/LAS-CATARATAS-DE-CARACUCHO-TREKKING.HTM

Anexo 11. Llenado de ficha simplificada de turismo
Ficha Técnica Simplificada de Turismo
Descripcion del Servicio Turistico
Categoria: Recursos Turisticos

Las siguientes preguntas seran absueltas a través del juicio experto del arquedlogo, bidlogo,
conservador, licenciado o administrador en turismo, especialista de la DIRCETUR o del MINCETUR,

entre otros.
a. ¢ El recurso turistico esté bien cuidado (conservado, restaurado, etc.) Si* No_

Especificar: Inclusive, se han realizado trabajos de mejora en la ruta, ya hay movilidad dentro del
recurso, por lo que facilita la accesibilidad a personas que les cuesta mucho realizar la caminata o

simplemente no desean hacerla.

b. ¢ El recurso turistico o alguna zona de este se encuentra expuesto a algunos peligros, natural

(es), socio natural (es) y/o antrépico(s)? Si*_ No_
Especificar: Fenémeno del nifio, lluvias.

c. ¢El visitante se encuentra expuesto a algin peligro a lo largo de la ruta de visita al recurso

turistico? Si_ No*_ Especificar:

d. ¢ Cuenta con instalaciones turisticas?

Instalacion Caracteristicas y Estado Expuesta a peligros (Si/No)
Rutas internas de visita del Solo una, piso afirmado y No
recurso turistico buen estado
Miradores turisticos Por implementar en el cerro No
La Cruz
Paradores turisticos
Paneles interpretativos
Sefializacion turistica Elaborada por los pobladores Si
Descansos Bajo la sombra de los arboles Si
Centro de interpretacion /
Museo de sitio
Embarcaderos / Muelle
turistico
‘ s En la entrada al recurso
Area de recepcion P No
turistico
Estacionamiento En los alrededores No
Areas administrativas Junta directiva No
Otros: precisar

e. ¢Cuenta con instrumentos de gestion turistica? -Protocolos, guias 0 manuales de calidad en la

atencion al visitante: Si_ No*_ Especificar:

- Protocolos, guias para el cuidado, conservacién o mantenimiento del recurso turistico. Si*_ No_
Especificar: Grupos de trabajo integrados por pobladores de la comunidad que se encargan de la

limpieza, y mantenimiento del recurso turistico.



Categoria: Servicios Turisticos Privados
Subcategoria: Alojamientos, Alimentos y Bebidas, Agencias de viajes

¢ Cuenta con una planta turistica?

Planta turistica Si | No | Cantidad Come“ta“o
(calidad)

Alojamientos Regular
Falta

(hoteles, . .

2 hospedajes capacitacion

hostales, lodges, | X
hotelera

etc.)

Alimentos y

Bebidas

(restaurantes, 4 restaurantes Buena Sazén

cafeterias, X 5 bodegas Mejorar atencion

bares, bodegas, No hay bares al cliente.

fuentes de soda,

etc.)

Agencias de

viajes

(minoristas, X

mayoristas y tour

operadores)

Guias de turismo X

Empresa de Transporte Tours. .

transporte Bueno (fluido)

P X Transporte Romasy.
turistico

Asimismo, indicar los nombres de las agencias de viaje que comercializan el recurso turistico a

intervenir.

Categoria: Infraestructura

Sub categoria: accesibilidad

a. ¢ Existe acceso al recurso? Si*_ No_

Estado del acceso: Tomando en cuenta el centro soporte, que es la ciudad de Piura, hasta llegar al
recurso turistico, el estado del acceso es totalmente éptimo y favorable para realizar cualquier
actividad turistica, las condiciones de las carreteras facilitan el desplazamiento de locales, turistas y
visitantes. El tramo desde el punto de ingreso al recurso hacia el punto final que es la llegada a la
catarata, también se encuentra en buen estado y estd sefializado, también cuenta con
dispensadores para la basura. Cabe resaltar que en este tramo el piso es rocoso, por lo que no es

recomendado para adultos mayores.

Determinar los tramos

de acceso del centro Longitud (km) Condiciones en el que Ex,puesta a peligros
soporte al recurso se encuentra (Si/ No)

turistico (km)

Er',::)ra — Morropon (50 | 54y, Muy Buena No

Morropén — Caserio

Caracucho (7 km) 7 km Muy Buena No




Caserio Caracucho —
Catarata de | 5km Buena Si
Caracucho (5 km)

b. ¢ Existen aeropuertos, carreteras, entre otros que permiten el impulso del recurso turistico? Si*_
No_ Especificar: El aeropuerto internacional Capitan FAP Guillermo Concha Iberico, ubicado en el
distrito de Castilla. La carretera Emp. PE- 1N R (Piura La Vieja) es la que conecta la ciudad de Piura
con la Provincia de Morropon. Posteriormente, la carretera Emp. PE-02 C (Caracucho) conecta la

Provincia de Morropon con el caserio de Caracucho.

c. ¢Existen antecedentes de interrupciones en el acceso al recurso relacionadas con peligros

naturales, socio naturales y/o antrépicos? Si*_ No_

Especificar: Debido al fendmeno del nifio que cada cierto tiempo se presenta en la costa peruana,
siendo la region Piura una de las mas afectadas, segun testimonio de los pobladores y medios de
comunicacion, el caserio de Caracucho y la provincia de Morropon se han visto afectadas por este
fenémeno natural, causando bloqueo de carreteras debido al desborde de rios y la activacion de las

quebradas que rodean la localidad.

Subcategoria: Equipamiento urbano

Servicios basicos Si No Comentario (calidad)

Energia eléctrica X Buena

Agua X Mala, no es potable.

Alcantarillado X

Telefonia e Internet X Regular, baja sefal en
algunos operadores.

Centros de salud X

Entidades financieras X

Seguridad X A cargo de la ronda

campesina.

Fuente: Mincetur



Anexo 12. Cuadros de servicios complementarios

Cuadro n°15. Establecimientos de salud publica de Piura por provincia.

L Seguro social de salud -

Ministerio de Salud EsSalud Sanidad
Provincia Centro de la

Hospital | de Puesto Hospital Ce,nt_ro Pu/e;to PNP

de Salud meédico meédico
Salud

Total, 4 72 329 6 3 12 9
Departamento
Piura 19 74 3 3 2
Ayabaca - 10 49 - 1 -
:uancabamb ) 9 58 ) ) 2 2
Morropdén 1 8 48 - - 2 1
Sechura - 4 15 - - 1 -
Sullana 1 9 52 1 - 1 2
Paita 1 6 9 1 - - 1
Talara - 7 4 1 1 2 1

Fuente: Direccion Regional de Salud Piura / EsSalud Piura / Sanidad de la Policia Nacional del

Perl( — Piura.

Cuadro n°32. Prestadores de servicios turisticos — 2016 (por provincia)

Provision
de A Hospedaje | Agencias Guias de Salas de
X rtesanos gy ; i

alimentos S de Viaje turismo juegos

y bebidas
Piura 3, 620 1,794 331 60 22 11
Ayabaca 221 1,083 31 - 1 -
Huancabamb 222 583 39 3 : :
Morropén 516 502 30 1 1 1
Paita 520 234 71 5 1 2
Sechura 370 482 69 1 - 2
Sullana 1168 225 110 7 2 5
Talara 1026 379 260 18 3 5
PIURA 7,663 5,282 921 95 30 26

Fuente: Sistema de Estadistica de Turismo — MINCETUR 2017.




Anexo 13. Evidencia — entrevista participante n°1

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Guia de entrevista aplicada a Agentes del Rubro Turistico

Hora

Enirevistador
Entrevistado.
Cargo:

Caracterfsicas de la entevista:
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espectahstas e urmo, representantes el te gestr,pofesionls {écncos eswaantes
detunsmoypersonas que tén mvolucrados (as) onla cfvidad tuistca, pra poder

Fuente: Fotografia propia.



Anexo 14. Entrevista Representante de Municipalidad de Morropoén
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Anexo 15. Evidencia — entrevista participante n°3
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Guia de entrevista aplicada a Agentes del Rubro Turistico
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i Entrevistador

Entrevistado

Cargo

Caracteristicas de [a entrevista

Introduccion: (Objetivo)
i El presente proyecto de investigacion tiene como propdsito dar a conocer la percepcion de

il ‘ especialstas de turismo representantes del ente gestor profesionales, técnicos y estudiantes

i de furlsmo y personas que estén involucrados (as) en [a actvidad turistica, para poder

identificar os tipos de deportes |os equipos pspecializados y protocolos sanifarios que se

ca en ¢l Caserio de Caracucho - 2021 ]
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Fuente: Fotografia propia.



Anexo 16. Evidencia — entrevista participante n°4
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| Guia de entrevista aplicada a Agentes del Rubro Turistico
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Anexo 17. Evidencia — entrevista participante n°5
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& 9, ; Considera usted apropiado que los operadores de furismo adquiera
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEO | ot

11. ;Cusl es Su opinion con respecto a los protocolos sanitarios estipuld

Guia de entrevista aplicada a Agentes del Rubro Turistico para ¢l desarrollo e  acivided turisica? ;e estin respetandolos pi
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fluido del furismo?

15, ¢Tiene conocimiento de queé aspectos foma en cuenta a municipalidad para ef manejo de

{icas de la entrevista: los recursos furisticos?
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fizar en la préciica del furismo de avenfura en el Caserio de Caracucho - 2021
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Anexo 18. Evidencia — entrevista participante n°6
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Fuente: Fotografia propia.



Anexo 19. Evidencia — entrevista n°7
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Fuente: Fotografia propia.



Anexo 20. Evidencia — entrevista participante n°8
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Guia de entrevista aplicada a Agentes del Rubro Turistico '
Katherin Rivas Temoche
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Cargo
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Anexo 21. Evidencia — entrevista participante n°9

ord (Error de activacion ¢

wevisar  Vista  Desarrollador

9, ¢ Considera usted apropiado que los operadores de furismo adquieran nuevos implementos
de sequridad y equipos especializados para el desarrollo e incentivo a la préctica de olros
deportes de aventura en Caracucho?

10. ; Qué tipo de equipos especializados considera usted que generen novedad y capten la
alencion de turistas potenciales?

11, ; Cuél es su opinion con respecto a los protocolos sanitarios estipulados por el gobierno
para el desarrollo de la actividad turistica? ; Se estan respetando los protocolos de
bioseguridad y desinfeccion?

12. ; Considera efectivos los protocolos sanitarios estipulados por ¢l gobiemo para el desarrollo
fluido del turigmo?

13, 4 Tiene conocimiento e fas nuevas leyes sanitarias impuestas por el estado para el
comecto desarrollo de la actividad turistica?

14, ; Considera usted que el uso obligatorio de algunos implementos ,d.e blosequridad como los
protectores faciales en las empresas de transporte a nivel nacional, dificuten el desarrollo

fluido del turismo?

15. ; Tiene conocimiento de que aspeclos toma en cuenta la municipalidad para el manejo de
los recursos turisticos?

Fuente: Fotografia propia.

Jorge Morey

Eliza Abad Juarez

* Portapapeles 3 de 24

Elemanto no recopilado; ehiming

elementos para aumentar e

5 epaciodicponible
\122]

/2!

AGDY B



Anexo 22. Evidencia — entrevista participante n°10
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9. LCons}dera usted apropiado que los operadores de turismo adquieran nuevos implemenlos
de sequridad y equipos especialzados para el desarrollo e incentvo ala préctica de olros
deportes de aventura en Caracucho?

10. ;Qué tipo de equipos especiaizados considera usted que generen novedad y capten a
1 alencion de turstas potenciales?

11, 5Cusl es su opinidn con respecto a los protocolos sanitaios estipulados por ¢l gobiemo
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para el desarrolo de la actidad turstca? ; Se estin respetando s protocolos de
bioseguridad  desinfeccion?

12, {Considera efectivos los protocolos sanitrios estipulados por ¢l gobierno para el desarroll
fluido del turismo’?

13, ;Tiene conocimiento e las nuevas leyes sanitarias impuestas por ¢l estado para el
conecto desarrollo de la actvidad furistica?
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Anexo 23. Evidencia — entrevista participante n°11
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Anexo 24. Evidencia — entrevista participante n°12
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Fuente: Fotografia propia.



Anexo 25. Evidencia — entrevista participante n°13
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9. ¢ Considera usted apropiado que los operadores de turismo adquieran nuevos implementos

de sequridad y equipos especializados para el desarrollo ¢ incentivo ala practica de olros
deportes de aventura en Caracucho?

10, 4 Qué tipo de equipos especialzados considera usted que generen novedad y capten la
alencion de furistas potenciales?

1. ¢ Cudl es su opinidn con respecto a los protocolos sanitarios estipulados por el goblemo
para el desarrollo de la actividad turistica? ; Se estan respetando los protocolos de
biosequridad y desinfeccion?

12. ; Considera efectivos los protocolos santarios estipulados por el gobiero para el desarrollo
fluido del turismo?

13, ¢ Tiene conocimiento de las nuevas leyes sanitarias impuestas por el estado para el ‘
correcto desarrollo de [a actividad furlstica? |
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Fuente: Fotografia propia.



Anexo 26. Evidencia — entrevista participante n°14
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troduccion: (Objetivo)
presente proyecto de investigacion fiene como propdsio dar a conocerfa percepcion de
ipecialstas e furismo, representantes del ente gestor, proesionales, técnicas y estudiantes
turismo y personas que estén involucrados (as| en [a actvidad fursfica, para poder

ntificarlos fipos de deportes, los equipos especializados y protocolos sanitarios que s&
soen utlizar en fa préctica del furismo de aventura en el Caserio de Caracucho - 2021

feguntas;

QU opinion fiene usled, con respecto al desarollo de Turismo dé Aventura en el Caserio
3 Caracucho?

| Usted considera qe |a catarata de Caracucho sea un recurso frisico que redina las
Indiciones necesarias oara a oraclica de deoortes de avenfura? Fundamente su resuesia
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8 Dejade

{Qué desea hacer?

Estilos

9, ; Considera usted apropiado que los operadores de furismo adquiera
de sequidad y equipos especiaizados para el desarrolo € incentivo a i
deportes de aventura en Caracucho?

10, ¢ Qué fipo de equipos especializados considera usted que generen
atencion de furistas potenciales?

1. ¢ Cudl es su opinion con respecto a los protocolos Sanitarios estipuld
para el desarollo de la actividad tunistica?  Se estan respetando los prg
biosequridad y desinfeccion?

12. ¢ Considera efectivos los protocolos sanitarios estipulados por el go
fluido del turismo?

13, ;Tiene conocimiento de las nuevas leyes sanitarias impuestas por el i RERT EL M)
correcto desarrollo de la actividad tunstica?

14, ; Considera usted que e uso obligatorio de algunos implementos de biosegundad como los
profectores faciales en las empresas de transporte a nivel nacional, dificutien el desarrollo
fluido del turismo?

15, ¢ Tiene conocimiento de qué aspectos foma en cuenta la municipalidad para el manejo de |
los recursos furisticos? [

16. En su opinidn, ;Cree usted que existe un manejo especifico de parte de fa Municipalidad
en el tema de furismo de aventura? ; Tienen proyectos por desarrollar?

17. Seqin su critrio, ¢ Cree que el recurso en un futuro, logre posicionarse como prncipal
aractivo de la provincia de Morropon y como uno de los mas importantes de la region?
Fundamente su respuesta.

16, ; Qué medidas deberia tomar el ente gestor para una eff \iva reactivacion de la actividad
turistica en medio de |a crisis epidemiologica a nivel mundial?



Anexo 27. Evidencia — entrevista participante n°15
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Anexo 28. Letrero de entrada al Caserio

Fuente: Fotografia propia



Anexo 29. Inicio del trayecto al recurso turistico

Fotografia propia.

Fuente:



Anexo 30. Primera Sefialética en kilbmetros

Fuente: Fotografia propia.



Anexo 31. Segunda sefialética en kilometros

Fuente: Fotografia propia.




Anexo 32. Tercera sefialética en kildbmetros

Fuente: Fotografia propia.



Anexo 33. Cuarta sefalética en kildbmetros
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Fuente: Fotografia propia.



Anexo 34. Quinta sefalética en kilometros

Fuente: Fotografia propia.



Fuente: Fotografia propia.
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Anexo 36. Hospedaje El Bambu de las Cataratas

Fuente: Fotografia propia.



Anexo 37. Carta del Hospedaje — Restaurant el Bambu de las Cataratas
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Fuente: Fotografia propia.



Anexo 38. Llegada a las Cataratas de Caracucho
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Fuente: Fotograf



Anexo 39. Recurso turistico — Cataratas de Caracucho

Fuente: Fotografia propia.



Anexo 40. Las Cataratas de Caracucho

Fuente: Fotografia propia.



Anexo 41. Servicios higiénicos en el recurso
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Fuente: Fotografia propia.



