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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulado “Agotamiento de la via administrativa y
las peticiones de bonificacion especial, 2020” como propdsito analizar el
agotamiento de la via administrativa vulnera el derecho a la bonificacion especial
en la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06, 2020; el método que se ha
empleado es un enfoque cualitativo, tipo de investigacion bésica de método
inductivo empleando como instrumentos la guia de entrevistas, logrando concebir
gue el agotamiento de la via administrativa en las peticiones de la bonificacion
especial por preparacion de clases y evaluacion, constituye una exigencia
irrazonable de los derechos fundamentales, a la luz de la legislacion, doctrina,

jurisprudencia y casuistica.

Dicha fuente documental ha sido contrastada con la técnica de la entrevista a
diversos funcionarios de la UGEL N° 06. Se constata que entre los entrevistados
existen discrepancias conceptuales y procesales respecto a los alcances juridicos
del mencionado beneficio, lo cual conlleva a plantear la necesidad de generar
debates técnicos, presupuestales y politicos que permitan al Estado cumplir con una

deuda social al profesorado que data del afio 1991 hasta el 2012.

Palabra clave: Agotamiento via administrativa, proceso contencioso administrativo,

bonificacion especial por preparacion de clases.
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ABSTRACT

The present research work entitled "Exhaustion of the administrative route and
special bonus requests, 2020" aims to analyze how the exhaustion of the
administrative route violates the right to the special bonus in the Local Educational
Management Unit No. 06, 2020; The method that has been used is a qualitative
approach, a type of basic research of inductive method using the interview guide as
instruments, managing to conceive that the exhaustion of the administrative route in
the requests for the special bonus for class preparation and evaluation, constitutes
an unreasonable demand of fundamental rights, in light of the legislation, doctrine,
jurisprudence and casuistry. Said documentary source has been contrasted with the
technique of interviewing various UGEL N ° 06 officials. It is found that among the
interviewees there are conceptual and procedural discrepancies regarding the legal
scope of the aforementioned benefit, which leads to the need to generate technical,
budgetary and political debates that allow the State to meet a social debt to teachers
dating from 1991 to 2012.

Keywords: Administrative exhaustion, contentious administrative process, special

bonus for class preparation.
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INTRODUCCION

En relacion a la problematica es necesario, mencionar que en esos afos los
docentes, entre activos y cesantes, con derecho al reintegro por conceptos
de bonificacion del 30% por la preparacion de clases y evaluaciones,
estableciendo su célculo; con la exigencia de agotar la via administrativa
solicitando la peticion de bonificacion especial, en acudir a un proceso judicial

durante el tramite en deberia ser Unicamente en sede administrativa.

Es por ello, que la presente investigacion analizo e indago que como agotar
la via administrativa trasgrede el derecho del 30% por preparacién de clases
y evaluaciones. Asimismo analizo que gracia se considera al agotar la via
administrativa como un supuesto de exclusién en materia procesal, o que
establece la Ley de Proceso Contencioso Administrativo y esclarecer por qué
de la jurisdiccion de la UGEL N° 06 aplican los calculos en base a la
remuneracion permanente en la peticiones de bonificacidn especial por

preparacion de clases y evaluaciones.

Es asi que, de los casos frecuentes de solicitudes denegadas sobre
peticiones del 30% en la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 en la
exigencia es irrazonable, donde se deberia considerar una exclusién al
agotar la via administrativa en llegar a un proceso en instancia judicial, que
ello no hay razonabilidad, al encaminar por un tramite que al saber que no se
le concedera la peticién del 30%, dicha gracia por una mala deduccién de la

noma en lo que concierne sobre el conceder de los beneficios.

Es necesario, precisar que el agotar la via administrativa es el requisito
obligatorio que estd regulado en la Ley N° 27584. Art. 18 del Proceso
Contencioso Administrativo, el mismo que se tiene que acatar para poder
acudir a la instancia procesal. Semejantemente es preponderante resaltar

gue cualquier administrado que pretenda llegar a instancia procesal en contra



del Estado, debe acatar lo contemplados en el Art. 207 de la Ley N° 27444

de la Ley de Procedimientos Administrativos Generales.

A su vez, las entidades administrativas encargadas de efectuar el calculo y/o
reintegro de la peticion de bonificacion especial del 30%, deberian quedar
prohibidas de exigir como requisito previo para la peticion de bonificacion
especial, a fin la incoacion de un proceso judicial a través del cual se ordene
la forma de calcular y/o pagar, correspondiendo a la sede administrativa
efectuar dicha labor en aras de disponer una ejecucion inmediata del calculo
y pago en los términos reconocidos , conforme a la disponibilidad

presupuestaria.

Por consiguiente, el presente trabajo de investigacion presento como
problema general: ¢(Como el agotamiento de la via administrativa va a
constituir una vulneracién al derecho de la bonificaciobn especial por
preparacion de clases y evaluaciones en la UGEL N° 06,2020? Asimismo, se
tuvo como problemas especificos ¢, Cual es el beneficio de considerar como
supuesto de excepcion del agotamiento de la via administrativa respecto a la
peticion de bonificacion especial por preparacion de clases y evaluaciones
en la UGEL N° 06,20207?, y ¢ Por qué las autoridades administrativas de la
UGEL N° 06 calculan la bonificacion especial por preparacion de clases y
evaluaciones en base a la remuneracion total permanente a pesar de
reiteradas jurisprudencias establece que se otorga en base de la

remuneracion total?

Respecto a la justificacion practica de esta investigacion, analizo la aplicacion
de reiteradas jurisprudencias, tanto de la Corte Suprema de Justicia, asi
como el Tribunal Constitucional, se establecio de forma uniforme la base del
calculo del 30%, esto en base a la remuneracién total integra; asimismo se
esclarecio la situacion respecto de los docentes activos y cesantes, por lo

gue la administracion publica debe adecuar su actuacion a tales precisiones,



pues ante manifestaciones distintas, los profesores recurren al 6rgano
jurisdiccional a efectos de solicitar un calculo adecuado de la bonificacion asi
como el reintegro de adeudos y su efectivo pago, conforme se sefialé en la
resolucion trece de la Corte Superior de Justicia de Junin, en el expediente
N° 03814-2017-0-1501-JR-LA-01.

Asimismo, el presente trabajo tuvo una justificacibn metodolégica parte
desde el enfoque cualitativo y disefio de investigacion no experimental —
transversal, basado en el analisis fenomenologico de la problematica en
agotar la via administrativa en la peticién de bonificacion especial del 30% en
la UGEL N° 06,2020, lo cual permitird analizar las experiencias de

profesionales entre especialistas y técnicos de la materia.

Se tuvo como objetivo general: Analizar como el agotamiento de la via
administrativa va constituir una vulneracion al derecho de la bonificacion
especial por preparacion de clases y evaluaciones en la UGEL N° 06,2020;
y como objetivos especificos: Analizar cual es del beneficio de considerar
como supuesto de excepcion del agotamiento de la via administrativa
respecto al derecho de la bonificacion especial por preparacion de clases y
evaluaciones en la UGEL N° 06,2020 y finalmente explicar por qué las
autoridades administrativas de la UGEL N° 06 calculan la bonificacion
especial por preparacion de clases y evaluaciones en base a la remuneracion
total permanente a pesar de reiterada jurisprudencia establece que se otorga

en base a la remuneracion total.

Para abordar la tesis, es necesario definir algunos conceptos como el
agotamiento de los tramites administrativos y su base, ya que de esta forma

se separa el problema planteado.

El Agotamiento de la via administrativa;, Es la apertura de la linea

administrativa es condicion indispensable para que cualquier ciudadano



pueda ejercer el poder judicial en los casos contra el Estado, es necesario
reiterar el concepto de sujeto en particular, sin embargo, ante todo es
necesario brindar una definicion de los medios involucrados en materia
administrativa.

Del mismo modo la bonificacion especial por preparacion de clases; Desde
hace varios afos, docentes desempleados, jubilados y en activo vienen
demandando al Estado peruano y pidiendo el reconocimiento efectivo de un
bono especial por la preparacion y evaluacion de clases, y lo que hacen por
via administrativa o judicial, cual es un derecho a ayudar Cumplir con la ley
namero 24029 de personal docente modificada por la ley niumero 25212,
vigente hasta noviembre de 2012, lo dispuesto en el articulo 48 "Educacion”
los miembros tienen derecho a recibir una bonificacion mensual especial por
la preparacion y evaluacion de cursos equivalente a 30 % de su
remuneracion total ”, la misma ha sido derogada por la Ley N ° 29944 de
reforma judicial, vigente desde el 26 de noviembre de 2012.

Es asi que como ultimo acontecimientos, el 12 de junio de 2018 se adopto el
Decreto Supremo N ° 126 EF, suscrito por el Presidente de la Republica,
Martin Alberto Vizcarra Cornejo, Ministro de Economia y Finanzas y Ministro
de Justicia, donde se han licenciado publicamente créditos adicionales en el
presupuesto para 2018 en interés de diversas especificaciones del gobierno

central y regional.

Esta norma permite el pago de las deudas contraidas por el Estado en
relacion con los precedentes judiciales y de ejecucién del sector educativo,
razon por la cual muchos docentes han obtenido condenas favorables y de
calidad.

Si bien es cierto que en los ultimos afios el Ministerio de Educacién ha
destinado recursos para saldar la deuda social de los adjudicados a favor,

esto no es suficiente.



MARCO TEORICO

Considerando que toda investigacion necesita de estudios previos para
analizar los antecedentes a nivel nacional tenemos lo vinculado a la primera
categoria, el agotamiento de la via administrativa, Meza (2019) quien en su
tesis concluye que la peticion de la bonificacion especial por preparacion de
clases y evaluaciones, los procesos que se han demandado en el ler.
Juzgado y 2do Juzgado civil de Tarapoto no se dan la atencion oportuna, lo
cual se registr6 a esa fecha con un promedio de mas de siete afos y
aproximadamente mas de un noventa por ciento de los fallos judiciales no se
han ejecutado, evidenciandose que la entidades encargadas solo han
considerado un porcentaje minimo en los fallos judiciales dictaminada por los
operadores de justicia, con lo se puede deduce que la peticion del 30% estan
siendo vulneradas por el gran porcentaje de fallos judiciales no ejecutados
es decir poco o nada en la efectividad, dejando de importar a la autoridades

demandas que prefieran no cumplir con los fallos judiciales.

A su vez Salas (2018) quien en su tesis concluye que la peticion del 30%, en
donde se infringe el derecho de los profesores, de la peticibn de la
bonificacion especia, al exigir mediante el requisito agotar la via
administrativa, que dicha gracia se adquirido mediante la Ley N° 24029 y
modificada por la Ley N° 25212, las cuales tres instancias del ministerio de
educacion, desacatan con reiteradas resoluciones denegatorias,

incumpliendo los fallos reiterados del tribunal constitucional.

De acuerdo a Meza (2018) concluyo que el término de “causar estado” es
igual al exigir el agotar la via administrativa, al hacer mencion y tener en
cuenta que el termino precitado se remonta al marco normativo espaifol de
1888 — Ley de Santamaria Paredes, el cual se regulo para la exigencia
apremiante de agotar la via, al carecer en el presente, por lo que se tendria

gue evaluar la mencionada exigencia , con la finalidad de identificar su fin, en



ese sentido vital el agotar la via administrativa seria obligatoria , a efectos
que generen mayor garantia a los administrados , remarcando su derecho y
otorgar la cierta pertinencia a la administracion de justicia, que el agotar la
via administrativa es un obstaculo al acceso judicial, mas aun, al no existir

las necesarias garantias que velen a los administrados sus derechos.

Por su parte Colan (2018) en su investigacién concluyo que de lo relacionado
a la investigacion de agotar la via administrativa corrobora su posicién en
objetar la idoneidad de la via administrativa en zanjar las peticiones sobre los
intereses de los solicitantes, mas aun en instituciones que se han
evidenciado en la exorbitante demanda de solicitudes las cuales son
denegadas a pesar de varios dictamenes judiciales donde establece que le

corresponde el derecho al administrado.

A su vez Quineche (2017) quien en su tesis concluyo que la peticion del
abono especial por PRECLAS, dio alcances de la evolucién de tramites sobre
reintegros del estado peruano del lapso 2000 al 2016 materia de aplicacion,
tanto como en el ambiente interno y externo, la cual tuvo como poblacion y
muestra, documentacién financiera de reintegros del estado de los afios
precitados; el mismo en la acumulacion de informacién se ejecuté el
levantamiento de los datos, donde se obtuvo la siguiente conclusion, en el
transcurso del afio 2000 al 2016, el estado Peruano incremento una deuda
publica, consecuentemente a multiple factores como falta de proyeccion de
los recursos, una deficiente toma en las decisiones y desfalco en gastos
inapropiados, asimismo se tuvo en cuenta que no se fue distribuido la
financiacion idonea a la realizacion de mejoras basicas, en prioridad en las

zonas que mas lo necesitan.

Aunado a ello, continuamos con la tesis elaborada por Puescas (2017) al
interior concluyé la peticion de la bonificacion especial por PRECLAS, los

docentes vulnerados por la Ley N° 29944 — (Ley de la Reforma Magisterial)



— LRM, concerniente a los beneficios remunerativos, son afectados por no
llegar a un acuerdo del marco normativo y diferentes teorias, lo cual
explicaria la no existencia de concordancia entre la LRM y la CPP; y
anteponer la aplicabilidad de proyecto tedrico, de suma importancia tales
como definiciones, lo cual es vital al momento de ejecutar los siguientes
normativa internacionales: Como la declaracion Universal de Derechos
Humanos, asimismo, los relacionado con convenios de trabajo de

organizaciones internacionales.

Por su parte Espinoza (2017) en su tesis concluyo que la peticion del 30%
por PRECLAS, como deuda social del Estado hay nexo directo y significante
entre el aspecto del estudio; los que imparten conocimiento profesores
entrevistados el 75% desconoce la legislacion general sobre la bonificacion
especial, que solo el 10% sabe del génesis y el derecho le corresponde y
esta disminuido en 10% de implementacion de los procesos administrativos

y normativos a su reclamo y zanjar la denominada deuda publica.

En lo que respecta a este punto se consideré importante recurrir en los
antecedentes internacionales, a fin de poder analizar mejor el problema de
investigaciéon. Segun Arango (2017), sefiala que el fin del Estado es
garantizar presupuestos, de tal forma que la deuda interna en el Ecuador se
incrementd entre los afios 2007 al 2015, recayendo el mayor porcentaje en
el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social — IESS.

Teniendo en cuenta que la deuda publica se incrementa a partir del 2012 y
dicha ejecucion se evidencia en las necesidades de cumplimiento de
proyectos de los gobernantes, que se requiere un alto gasto de presupuestos
en planeamientos productivos y energéticos; y la variedad en los precios que
influyen en la sostenibilidad de la economia de un Estado, especialmente
cuando decrecen. En esta realidad los exagerados gastos del gobierno con

altos déficits, generando endeudamiento, que a pesar no alcanza la valla de



40% del PBI evidencia una notabilidad de crecimiento, registrando que los

gobernantes registre detalles nocivo en cuanto a su soporte.

A su vez es relevante citar a Ortega (2017) quien sefiala en su conclusién, la
vulneracion de la peticion del 30% por PRECLAS, como deuda social del
Estado en Colombia, que el derecho a percibir una tutela judicial positiva es
de caracter netamente constitucional, en el sentido que abarca en totalidad
el ordenamiento legal, y que se encuentra evidenciado en presentaciones de
demandas, peticionando un proceso adecuado a seguir segun lo prescrito
por el juez, se retrasarAd por procesos retrasados por la burocracia,
obstaculos en los asuntos estatales.

Con la entrada en vigencia de la Constitucién de 1991, un estado se unira a
sus ciudadanos para cumplir con lo prescrito en materia legal, aspecto que
reflejard la situacion, de modo que si el estado del pais se compromete con
la administracién de justicia a favor de los demandantes, con mecanismos
como capacitaciones constantes a los operadores de justicia , personal
jurisdiccional, asi también como servidores administrativos de otras
Instituciones del Estado, tendria como resultado una mejor expectativa y
seguridad a la administracion de rectitud, con la intension de evitar barreras
o trabas burocraticas causando un retraso a la proteccion judicial efectiva en

parte de los paises Latinoamericanos.

Del mismo modo, Tapia (2017) quien sefiala en sus conclusiones, la
vulneracion de la peticion de la bonificacion especial por PRECLAS, como
deuda social del Estado en México, en el campo teorico-practico de la
jurisprudencia es de suma importancia la etapa de realizacion de las
resoluciones, que en tanto en el enfoque cientifico la ejecucion de la norma
en aplicacion de administrar imparcialidad y “dar lo que corresponde a cada
peticionate”, el dictamen de la sentencia es el Ultimo paso del procedimiento,

con el cumplir de esta etapa se materializa la dacion de una tutela efectiva



de derecho adquirido considerandolos en hechos restablecedor vy

restitutorios del derecho quebrantado.

Asimismo, es menester citar a Génesis (2016) quien en su tesis concluyo que
la vulneracion de la peticion de la bonificacién especial por PRECLAS, como
deuda social del Estado en México, coincide que al momento de la ejecucion
de sentencias se considera como una traba al llegar a la etapa final el
formalismo tan riguroso y radical, el cual tanto formalismo recaera que el
vencedor en el proceso afianza su labor por el reconocimiento del poder
judicial, por lo que propone derribar el muro del formalismo exagerado en la
fase final de la ejecucién de la sentencia, por haber calificado y discutido
durante la presentacion de la solicitud el interés con el aseguramiento del
debido proceso al conocimiento del juez, en este sentido, es decisivo tomar

las medidas necesarias.

El altimo paso es la ejecucion, lo cual es eminente necesario apartar los
formalismos excesivos o0 exagerados, donde los operadores de justicia opten
formalismos valorativos, que viabilice la ejecucion de sentencia, con la
finalidad que se materialice lo determinado en el fallo dictaminado, evitando

contratiempos al ganador del proceso.

A su vez Lovaton (2015) concluyo en su investigacién que, como la premisa
constitucional de la jurisdiccion sub-internacional se encuentra en la carta de
1979 y en la Asamblea Constituyente, en la que su comité principal tuvo un
rico debate sobre este punto. La dictadura militar de la época no ratifico
plenamente la Convencion de Derechos Humanos de los Estados Unidos,
excluyendo especificamente las disposiciones que crearon la Corte
Internacional de Justicia y sometieron a los estados a su jurisdiccion,
consecuentemente ratificando la Convencién precitada donde lo regulado en

el Art. 305 de dicho cuerpo normativo, y que se derivé esas modificacion de



redaccion a la carta de 1993, como Art. 305 establecid en ese momento

acceder no solo para la comision sino también para la corte internacional.

Por su parte Acufia (2015) concluyo en su investigacion que, Como proceso
de evaluacion de actos administrativos previos, con el fin de avalar la
custodia de los derechos obtenidos y obtenidos dentro de la administraciéon
publica, el reconocimiento al acceso delimitado a la via judicial es el previo
en agotar la via administrativa, en consecuencia que el derecho primordial

gue representa limitacion a la proteccion judicial positiva.

Respecto a los articulos cientificos en espafiol tenemos la investigacion
realizada por Morante (2012, p.2), El destacado abogado administrativo en
el articulo de investigacion "Situaciones legales que conducen al agotamiento
de los procedimientos administrativos” afirma que el concepto de
procedimientos administrativos se agota, mas que un conjunto de
definiciones. La abstraccion, es una regla que permite la demarcacion de
fronteras entre los canales judiciales y administrativos. Es sin duda una
frontera que diferencia entre ambas, pero mas que una frontera, parece un

obstaculo para la autoridad.

Respecto a los articulos en ingles tenemos a Jaffe (1963, P.327),
Generalmente, se requerira una parte antes de impugnar la validez de una
accion administrativa para agotar sus recursos administrativos. La légica de
la regla implica que el recurso (a) esta disponible por iniciativa suya (b) mas
0 menos inmediatamente y (c) esencialmente preservara su reclamo de
derechos. Incluso cuando se cumplen estas condiciones, el agotamiento

puede estar justificado.

Las reglas federales permiten algunas de esas excepciones. La Regla
Federal es, en mi opinion, demasiado rigida y, a veces, se aplica casi

mecanicamente. Los estados, Nueva Jersey y Nueva York son ejemplos, han

10



evolucionado para ser mas flexibles y mas sensibles en términos de reglas.
Primero veremos las razones para la regla, el segundo las condiciones
bésicas para su funcionamiento y el tercero, las condiciones para relajar la

regla.

Por ello, como primera categoria de esta investigacion es el agotamiento de
la via administrativa. Soria (2017) en su investigacién concluyo que al
requerir la via administrativa agotada y acceso jurisdiccional en el distrito
judicial de Huanuco entre 2012 y 2016, la solicitud de ingreso fue un
"protocolo de esterilidad", al delimitar a la via judicial, basado en dos criterios
puntuales, uno referido al proceso innecesario de formalismos absurdos, que
obligan tal requerimiento para que las solicitudes de origen administrativo
sean procedentes y la otra, semejante a las restricciones insubsistentes para
poder llegar a la via judicial a accionar mediante el érgano jurisdiccional, tal
cual se evidencia casos que no se han podido concretar con los mecanismo
legales expresamente regulado en aras de la realizacion del requisito
esencial en cuestion, llegando a enfocar que la disyunciéon incide en la
esencia de procedimientos procesales y como constitucionales,

consecuentemente sin ser reconocidos uno que pare su rigor insubsistente.

Ante esta primera categoria afloran las sub categorias; como primera sub
categoria de esta investigacion es el Debido proceso que estara estipulado
en el Inc. 3 del articulo 139° de la CPP. (1993) dentro de nuestra normativa,
siendo una base fundamental en el sistema peruano, que ha emergido de la
pugna persistente entre la poblacién y el estado, encontrandose dentro del
grupo de normas juridicas que garantizan el equilibrio del Estado de Derecho,
gue posee como finalidad esencial el respeto de los derechos fundamentales.
Asimismo, sera principio mediante el cual el Estado respetara los derechos
inherentes de las personas en conformidad con lo decretado en las leyes;
siendo un principio procesal que garantizara las garantias minimas a toda

persona.

11



Poseera gran relevancia a razon de que este se encontrara presente en todo
el transcurso de un proceso, ello en concordancia con lo estipulado en las
normas con caracter constitucional, normas nacionales e internacionales
legalmente aprobadas, asi también con las normas expuestas dentro del
derecho procesal penal con el fin de conseguir una debida administracién de
justicia en cuanto esto sea posible y que por consiguiente se incite una
inmediata proteccién de la seguridad juridica de la persona de manera
integral, consiguiendo el esclarecimiento de los hechos materia de

imputacion.

Como segunda sub categoria tenemos a los Principios del proceso
Administrativo Cosculluela (2008) En la administracién publica, cuando
promulga actos administrativos que, por definicién, producen efectos
especificos, se aplican a un grupo definido de empresas, debe cumplir con
las normas generalmente prescritas”. Estos ultimos deben complementar
claramente la legislacion que los sustenta, cumpliendo integramente con su
normativa, en lo que se denomina reglamento ejecutivo. En el caso de las
regulaciones de autonomia, el gobierno debe respetar las normas legales en
general y especialmente aquellas que confieren poder de gestién a la unidad.

Como tercera sub categoria tenemos el acceso al érgano jurisdiccional.

Prado (2000) advierte que, el requerir agotar anticipamente el procedimiento
administrativo, constituye un obstéculo real, haciendo més dificil el ingreso al
territorio legal, creando una realidad del proceso a un mas complejo y amplio
a fin de poder tener acceso a un derecho y a la proteccion fundamental

positiva.
Para finalizar, Ortiz (2000) sefala con fuerza que si bien el previo

agotamiento de los trdmites administrativos es una norma general imperativa,

también debemos sefialar que genera serias complicaciones y restricciones
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al ingreso a la justicia, siendo un obstaculo al derecho constitucional

(Derecho a la tutela jurisdiccional positiva)

Por lo tanto, es evidente la carga del agotamiento de los recursos
administrativos restringen el ingreso al tribunal, tanto mas si su finalidad se
vuelve obsoleta cuando se encuentran restricciones por el lado de la
administracion que no pueden avalar los derechos béasicos de todos los

recurrentes.

Como segunda categoria de esta investigacion se tiene a la peticion de la
bonificacion especial por PRECLAS, de acuerdo a Villanueva (2016) en la
gue se concluy6 la peticion de la bonificacién especial por PRECLAS, los
trabajadores de sede administrativa concernientes a pago de bonificacion
diferencial calculan de manera incorrecta basados en la remuneracion total
permanente, vulnerando y trasgrediendo Normas de inferior jerarquia, como
las estipuladas en la Constitucion Politica del Estado, Art 51. No teniendo en
cuenta el principio de intangibilidad en conceptos de remuneraciones por lo
tanto tampoco se tomdé en cuenta que es irrenunciable los derechos
otorgados por la misma Constitucion Politica, regulado en el Art 26 Inc. 2, a

Su vez no se toma en cuenta la normatividad de igualdad ante la Ley.

Ante esta segunda categoria afloran las sub categorias; como primera sub
categoria nace el Derecho de Accidn, donde los cuales los avances logrados
en la defensa juridica en procesos judiciales del Ministerio de Educacion
relacionados con la deuda social, para lo cual cumplié en sefialar que estos
proceso judiciales cuya pretension son el reintegro de las bonificaciones
como: La bonificacion especial por preparacion y clases (PRECLAS), tiene
su origen en la siguiente normatividad: El articulo 48° de la Ley del

Profesorado, asi como el articulo 210° de su Reglamento establecia que:
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“El profesor tiene derecho a un abono mensual especial por PRECLAS de
los cursos equivalente al 30% de su retribucion total. (...), Decreto Supremo
n ° 051-91-PCM , que regula los niveles remunerativos de los funcionarios,
directivos, servidores y pensionistas del Estado, considera en su articulo 10°
que la bonificacion PRECLAS se realizara en base a la remuneracion Total
permanente, esta controversia genero la implementacion una gran cantidad

de procesos judiciales a nivel nacional.

Como segunda sub categoria tenemos al Presupuesto publico, en donde los
procesos judiciales relacionados al reintegro de las bonificaciones por
PRECLAS, los mismos que constituyen deuda social del MINEDU, se
implementaron al existir controversia sobre qué base de célculo deberia
aplicarse en las Bonificaciones, si la remuneraciéon total permanente o la
remuneracion total, es asi que ,con la Casacion N° 6871-2013-Lambayeque,
la Corte Suprema de Justicia de Lima establecié como precedente vinculante
es de indispensable cumplimiento para todas los procesos judiciales, la
misma que no puede ser inobservada, cuya posicion respecto al
reconocimiento del reintegro es que debe ser efectuado sobre la base de la

remuneracion total.

Como tercera sub categoria tenemos el Conocimiento de la normativa
vigente, en ese sentido la mejor marcha del sistema administrativo en
general, porque los organos judiciales de la Corte de Lima y los Peritos
Judiciales, tendran de manera clara los conceptos remunerativos que deben
ser base para la liquidacion de las bonificaciones especiales respecto a la
por la bonificacion de preparacion de clases y evaluaciones, el
pronunciamiento debe de ser aplicado por todos los operadores del Sistema

de Defensa Juridica del Estado.

Asimismo se ha informado la Casacion de Huaura y reiterada jurisprudencia

favorable a la defensa del correcto calculo de la deuda social del Sector
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Educacion que es transversal a todas las Direcciones Regionales de
Educacién y Unidades Ejecutoras Educativas a nivel nacional, de las citadas
Casaciones y Sentencia de Vista, con la finalidad que pueda ser de
conocimiento por todos los operadores del MINEDU a Nivel Nacional con la

finalidad de garantizar una adecuada defensa de los intereses del Estado.

A continuacion se procedié a definir las teorias, del agotar de la via
administrativa, que nos ayudaran a esclarecer el porqué de los fundamentos

epistemologicos:

Santiago (2011, p.309) manifesté sobre la Teoria del Privilegio que " agotar
la via administrativa es simplemente un privilegio otorgado a la
Administracion, mediante el cual, antes de ir a un proceso, se da aviso
bésico”.

Creemos que este soporte, que considera el agotar la via como una
prerrogativa del Estado, admite que la figura del agotamiento se contraviene
con los principios del estado de derecho, ya que afirma que es la
administracion la que se beneficia de él y obliga al Estado a agotar, cual se
debe promover los intereses de los ciudadanos mas que sus propios

intereses.

Santiago (2011, p. 310) manifestd sobre la Teoria del control que esta
posicion la base para el agotamiento de los recursos administrativos para
ejercitar el acto judicial es la autoridad de comprobacion y auto designacion
de la gestion publica, que habilita las autoridades supremas para establecer

los criterios comprueban las inferiores.

Esta base brinda a la Administracién la oportunidad de esclarecer, derogar o
derogar el propio hecho refutador, y asi eludir un posterior desarrollo judicial
caro y prolongado. Siendo realistas ahora, la inherente administracion

reconoce poco sus confusiones como un hecho de administracion, y peor
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aun no repasa el criterio de los subordinados, incluso el administrado tiene
toda la racionalidad.

Ahora bien, desde este panorama, el agotamiento no es un medio para eludir
un desarrollo caro y extenso, ni un camino hacia una solucién pacifica, ni
mejora los cimientos del mismo, pero desde nuestro punto de vista puede ser

un medio para Impedir que gestione el acceso al proceso juridico.

Santiago (2011, p.311) manifestdé sobre la Teoria de la economia judicial
afirmando que: con esta teoria se dice que el agotar la via, favorece el
mandato judicial, ya que se han tratado los problemas analizados por los
organos administrativos”. Tenemos que decir que no estamos de acuerdo
con esta teoria porque en muchos casos las propias autoridades casi nunca

se dan cuenta de sus defectos.

Cabe mencionar ahora que el agotamiento del procedimiento administrativo
es una presuncidn necesaria para aceptar denuncias administrativas
controvertidas.

Los fines que persigue esta figura juridica son la capacidad otorgada al
gobierno para enmendar sus errores, monitorear sus fallas y controlar casos

inferiores.

Para Haselfeld, 1972 y Jacobs, 1973. Sobre la Teoria de la Dependencia de
Recursos afirma que la estructura en un contexto politico inherente en el que
se toma dictamen valioso eligiendo activamente disyuntiva, intentando
manipular el entorno de una forma u otra a su favor en funcion de los
recursos. Cada grupo depende del contexto para tener los medios que
necesita: personal, digital, fisicos, remunerativos y otros, proporcionados por

otros grupos dependientes de los recursos organizacionales.
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Las organizaciones se esfuerzan por reducir la incertidumbre y las
contingencias creadas por esta interdependencia a través de union, arreglos

y otras formas de relaciones internacionales.

Estos movimientos se deciden dentro de organizaciones a traves de
alternativas estratégicas eligiendo la mejor alternativa que el contexto
permite. Las elecciones afloran de la colocacion inherente del poder y
teniendo en cuenta las limitaciones, incertidumbres y circunstancias
inusuales del contexto. Las elecciones pueden acarrear obstaculos
normativos o reglamentarios o aspectos econémicos significativos para la
manipulacion del medio ambiente. Los inmensos grupos pueden avasallar el
mercado, dejando poco o0 ningun beneficio o la capacidad de los diminutos

organizaciones para cambiar su entorno o contexto.

Las formas en que las organizaciones se desenvuelven con éxito se
demuestran a través de la burocracia, la distincién y estandarizacion de
actuar, promociones basadas en desempefiar, la infusion de la educacion

organizacional y el sistema de liderazgo organizacional.

Del mismo modo, se procedié a definir las teorias, de las peticiones de la
bonificacion especial por PRECLAS, que nos ayudaran a esclarecer el
porqué de los fundamentos epistemolégicos:

Wach (1993) Manifest6 sobre la Teoria de la Accidn que si la controversia no
puede ser resuelta directamente por las partes en conflicto, deben acudir a
los tribunales. Por lo tanto, una convencion linguistica describe una demanda
como "el poder legal del individuo para apelar a los 6rganos judiciales”, era
competencia del titular, al equiparar la accion con el derecho subjetivo
privado, exigir que la persona que lo perjudicé o puso en peligro lo devuelva
al goce del derecho y en caso de que esto no sea posible, lo hara

compensarlo.
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La ley procesal (entendida exclusivamente como la totalidad de las leyes
procesales) podria entender la accion de tal modo que no pudiera realizar
otra cosa que regular la figura en que debe ejercerse esta autoridad juridica
privada. Esta preferencia pedagoégica fue fuertemente cuestionada porque
por una parte se constato que la proteccion judicial del derecho individual no
estaba plenamente explicada con referencia al derecho subjetivo privado
violado, cuya satisfaccion aun es buscada por el obligado, por cierto, por el

Tribunales, sujeto a las configuras procesales.

Estas afectaciones criticas dan como resultado la concepcion de la demanda
como un reclamo de proteccién judicial especifica. También se evidencio que
esta mencion a un derecho subjetivo individual violado no permite hacer
entender el inicio y desenvolvimiento de un proceso, aun cuando el fallo no

reconozca el derecho o su violacion.

Al respecto, la Teoria de general del proceso, afirma que a medida que se
generalizd6 el estudio integrador del derecho procesal, se superd el
estereotipo de verlo como conocimiento comun de la practica forense; El
procedimiento es tan simple como un conjunto de procedimientos para
realizar mecanicamente las leyes de la materia. Se considera que en otro
periodo, la existencia del derecho procesal se oscurecio, se redujo
severamente el alcance de las normas, procedimientos y protocolos de
cumplimiento en el litigio. Por la misma razén, se ha denunciado un desdén
por el estudio del derecho procesal, ahogandose asi en su aspecto habitual,
como un arte experimental, desconociendo lo juridico, lo cientifico y su
filosofia. En este sentido, se dice que el derecho procesal se ha confundido
con la practica forense y el procedimiento judicial, aunque la jurisprudencia
técnica ha tomado territorios importantes del estudio del derecho procesal

civil como accién, competencia o valoracion de la prueba.
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En este sentido, la teoria general del proceso tiene autonomia cientifica a
diferencia de otras disciplinas procedimentales que tienen autonomia
pedagdgica solo para fines académicos y de investigacion. Asimismo, se
argumenta que la funcion esencial del derecho procesal no es solo servir sino
también hacer efectivo el derecho sustantivo. Sin embargo, se trata de una
autonomia similar a la ley de la prueba o la teoria de la accion que no incluye
un derecho procesal independiente.

En otra impronta, se sugiere que el derecho procesal social ha creado con
fuerza su propia teoria cientifica, que deriva de la realidad, y que la injusticia
popular, en cambio, se ha resuelto en conflicto y resolucion irreconciliable
con el derecho procesal burgués. Es una disciplina revolucionaria, inspirada
en la defensa y el reclamo de los trabajadores urbanos y rurales, asi como

de grupos homogéneos econémicamente desfavorecidos.

Estamos hablando de una nueva ley procesal comun, inspirada y resultante
de las fraternidades, escuelas, corporaciones y sindicatos, si no de los
propios consejos prudenciales. Ante las nuevas demandas y la urgente
necesidad de lograr la justicia social, su objetivo es proteger y defender a las

masas trabajadoras.

Rawls (1993) sobre la Teoria de la Justicia argumenta que es particularmente
prioritario evidenciar el poder de su teoria de la justicia sobre el utilitarismo.
El principio de necesidad termina identificando las ideas de bien y
equilibrado, considerando la distribucion de beneficios que maximiza el bien,
el que el utilitarismo clasico asocia con la satisfaccion del deseo, de ser

equitativo.

La teoria de Rawls fue una respuesta al relativismo y al escepticismo ético
gue niegan la probidad de afirmar la veracidad o la inexactitud de las

afirmaciones de justicia o correccion. Marco un resurgimiento de la precision
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ética, conforme el cual discutir sobre cuestiones de equidad es una
ocupacion provechosa en la que es posible diferenciar entre desarrollar y
peores soluciones.

Podemos concluir, sin embargo, que la contribucion mas importante de la
teoria de Rawls fue restaurar la relevancia de las teorias de la justicia en el

social moderno.

Asimismo, la Teoria de las Necesidades de Maslow se agremia
habitualmente con la psicologia humanista, con logros pioneros en la causa,
la identidad y el crecimiento humano. En 1943 Maslow propuso su Teoria de
la Motivacion Humana, que tiene origen en las sapiencias sociales y fue
considerablemente empleada en la psicologia clinica; a su vez, se ha
transformado en una de las primordiales teorias en el campo de la
motivacion, la direccion empresarial y el crecimiento y conducta de la
organizacion:

* Necesidades fisiologicas: son de origen biolégico y estan orientados a la
existencia humana; Se tienen en cuenta las necesidades basicas e incluyen
cosas como: la necesidad de respirar, beber agua, dormir, comer, tener
relaciones sexuales, refugio.

* Necesidades de seguridad: Cuando las necesidades fisiologicas estan
completamente satisfechas, surge una segunda etapa hacia la seguridad, el
orden, la estabilidad y la proteccion de la persona.

* Necesidades de amor, afecto y pertenencia: Cuando las necesidades
fisiol6gicas de salud y seguridad se satisfacen moderadamente, el siguiente
estrato de necesidades contiene el amor, el afecto y la pertenencia o
pertenencia a un determinado grupo social y esta orientado a superar los
sentimientos de necesidad, de soledad y alienacion.

* Necesidades de estimacion: Cuando se satisfacen moderadamente los tres
primeros tipos de necesidades, las llamadas necesidades de estima se
dirigen hacia la autoestima, hacia el reconocimiento humano, hacia la

realizacion concreta y hacia el respeto. Al satisfacer estas necesidades, las
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personas se sienten seguras y valoradas en una sociedad; Cuando estas
necesidades no se satisfacen, las personas se sienten incompetentes y sin
valor.

* Necesidades de autorrealizacidon: son los mas altos y estan en la cima de
la jerarquia; Maslow describe la autorrealizacion como la necesidad de una
persona de ser y hacer lo que uno "naci¢" para ser, es decir, realizar su
potencial personal a través de una actividad en particular. Por tanto, una
persona que se inspira en la musica debe hacer musica, un artista debe pintar

y un poeta debe escribir.

/\

Necesidades de Auto-realizacién
crecimiento personal

y 4 A

Necesidades de Estima
logro, estatus, fama, responsabilidad, reputacion

y 4 A

Necesidades sociales de amor y pertenencia
familia, afecto, relaciones, trabajo en grupo

y 4 A 1

Necesidades de Seguridad
proteccion, seguridad, orden, ley, limites, estabilidad

Necesidades Fisiologica
necesidades basicas de la vida: aire, comida, bebida, refugio, calor, sexo, sueio

—

Figura 1. Adaptado de Chapman (2007).

Figura 1
Muestra la jerarquia de necesidades propuesta por Maslow representadas en

forma de una pirdmide.
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[l. METODOLOGIA

3.1 Tipo y Disefio de Investigacion

Carrasco (2009) en su obra Metodologia de investigacion cientifica: Pautas
metodoldgicas para disefiar y elaborar el proyecto de investigacion, En
cuanto al tipo de investigacion béasica, indica lo siguiente: se realiza con el
propésito de gestionar nuevos conocimientos con el fin de profundizar y
ampliar la teoria, no se trata de un hecho en particular sino solo Investigar

para profundizar.[...] (p.49).

Por tanto, el tipo de investigacion que se refiere, el objetivo que persigue esta
investigacion es fundamental, en el sentido de compresién, ya que su
finalidad es conocer y comprender los fendmenos sociales. Se le llama
fundamental porque se basa en otras investigaciones. (Carruitero, 2014, p.
180); En la presente investigacion existen otras hipotesis relacionadas con el
agotamiento de los procedimientos administrativos, los autores han
demostrado y discrepado sobre su obligacion imperativa de poder hacerse
con el poder judicial, a través de los procedimientos contencioso

administrativo.

El disefio en investigacion cualitativa segun Salgado (21 de septiembre de
2007, p. 72) afirma que “se utiliza en el proceso de investigacion, es mas
flexible y abierto, y en los precios de las acciones se rige por el dominio, en

este forma en que se adapta a las condiciones del escenario o entorno”.

El disefio utilizado en el presente estudio fue un disefio explicativo y como un
sub-disefio tedrico bien fundado, el cual Ramirez (2008, p. 45) determiné que
la caracteristica de este disefio de estudio fue incluir generar teorias a partir
de la informacion recibida luego de seleccionar un niamero de personas. En

el presente trabajo se ha aplicado teorias fundamentales para dar respuesta
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a nuestros problemas, basaremos nuestro analisis en las teorias existentes
sobre el agotamiento de la via administrativa; Como lo menciona Valderrama
(2002, p.299), quien enfatiza que para desarrollar teorias relacionadas con
este tema es necesario seguir una estructura que parte de la recoleccion,

organizacioén, analisis y encriptacion de datos.

Este presente estudio de investigacion tuvo como enfoque cualitativo, donde
se analiz6 y comparo6 la informacion obtenida; en tal sentido, para el analisis
y el procesamiento de informacion recolectada se utilizé el siguiente método:
- El método Inductivo: Se aplic6 para obtener conclusiones particulares y

concretas de las fuentes de informacién de las entrevistas realizadas.
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3.2 Categorias, Subcategorias y Matriz de Categorizacion

Matriz de Categorizacion

Titulo: Agotamiento de la via administrativa y las peticiones de bonificacién especial, 2020

administrativas  encargadas de
efectuar el calculo y/o pago de la
peticion de bonificacion especial
por preparacion de clases Yy
evaluaciones  deberian  quedar
prohibidas de exigir como requisito
previo para la peticion de
bonificacion especial, a fin la
incoacién de un proceso judicial a
través del cual se ordene la forma
de calcular ylo pagar,
correspondiendo  a la  sede
administrativa efectuar dicha labor
en aras de disponer una ejecucion
inmediata del calculo y pago en los
términos reconocidos , conforme a
la disponibilidad presupuestaria.

la UGEL N° 06, 2020?

bonificacién especial por
preparacion de clases y
evaluaciones en la UGEL
N°06, 2020.

PROBLEMA
ESPECIFICO 02
¢Por qué las autoridades
administrativas de la
UGEL N° 06 calculan la
bonificacion especial por
preparacion de clases en
base a la remuneracion
total permanente a pesar
de reiteradas
jurisprudencia establece
que se otorga en base a la

remuneracion total?

OBJETIVO
ESPECIFICO 02
Explicar por qué las

autoridades
administrativas de la
UGEL N° 06 calcula la
bonificacién especial por
preparacion de clases y
evaluaciones en base a la
remuneracion total
permanente a pesar de
que reiterada
jurisprudencia establece
que se otorga en base a la
remuneracion total.

CATEGORIA 2

La Peticion de
la Bonificacion
Especial

Derecho de Accién

Presupuesto Publico

Conocimiento de la
normatividad vigente

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE OBJETIVOS DE CATEGORIAS SUBCATEGORIAS FUENTE TECNICAS | INSTRUMENTO
PROBLEMA INVESTIGACION INVESTIGACION
PROBLEMA GENERAL | OBJETIVO GENERAL
El agotamiento de la via | (Cémo el agotamiento de | Analizar cémo el
administrativa es el requisito | la via administrativa va a | agotamiento de la via Debido Proceso
obligatorio que se encuentra | constituir una vulneracién | administrativa va a ;
reguladoenel Art. 18delaLey N° | al  derecho  de la | constituir una | CATEGORIA 1
27584 del Proceso Contencioso | bonificacion especial por | vulneracion al derecho a
Administrativo, el mismo que se | preparacién de clases y | la bonificacion especial | E| Agotamiento Principios del Proceso
tiene que cumplir para poder acudir | evaluaciones en la UGEL | de preparacién de clases de la Via Administrativo
a la instancia judicial. Del mismo | N° 06, 2020? y evaluaciones en la - .
modo es importante resaltar que UGEL N° 06, 2020. Administrativa
cualquier administrado que PROBLEMA OBJETIVO
pretenda acudir a un proceso ESPECIFICO 01 ESPECIFICO 01 Acceso al rgano
judicial contra el Estado, debe de | ;Cuél es el beneficio de | Analizar cual es el jurisdiccional
primero utilizar los  recursos | considerar como supuesto | beneficio de considerar
administrativos, contemplados en | de excepcion del | como supuesto de
el Art. 207 de la Ley N° 27444 del | agotamiento de la via | excepcién del Unidad de Gestion Guia de preguntas
Procedimiento Administrativo | administrativa respecto al | agotamiento de la via Educativa Local Entrevista de entrevista
General. derecho a la bonificacion | administrativa respecto N° 06
especial por preparacién | al derecho a la
Asimismo, las entidades | de clases y evaluaciones en
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3.3 Escenario de estudio

Tomando como referencia a Balcazar, Gonzalez, Gurrola 'y Moysén (2013) el
escenario de estudio va referido al espacio en el que se va llevar a cabo el

trabajo de investigador mediante el cual recolectara la informacion necesaria.

Es por ello que la presente investigacion se desarrollo fue la Unidad de
Gestion Educativa Local N° 06 conocida como UGEL N° 06, correspondiente
a su jurisdiccion de los distritos de Ate, Cieneguilla, Lurigancho — Chosica,
Chaclacayo, La Molina y Santa Anita, dependiendo del espacio fisico en que
se realizo la entrevista, asimismo al poder contar con la facilidad de obtener
respuestas mas certeras y prontas por tiempo y economia procesal que la

presente investigacion requiere.
3.4 Participantes

Esta en referencia a aquellas personas que contaran sus experiencias de
manera precisa los criterios y puntos de vista, los que participaron tienen
pleno conocimiento de problema planteado, a fin de resolver y mencionar
como se desarrolld el mismo, motivo por el cual se decidié hacer participe a
Abogados, Jefes de Area, Coordinadores de Equipo, Especialistas, Técnicos,
Oficinistas y Docentes, siendo ellos pertenecientes a la jurisdiccién de la
UGEL N° 06, lo cual han sido elegidos al a fin de contar sus experiencias en

la problemética que se viene desarrollando.
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Tabla 1

Caracterizacion de Participantes

Participantes

Descripcion

Experto 1
Operador de Justicia

Dra. Fanny Sanabria Boudri
Directora de la IE. N°

Experto 2
Operador de Justicia

Mg. Dante Javier Zarate Medina
Abg. Del Area de Recursos Humanos de la UGEL N° 06

Experto 3
Operador de Justicia

Mg. Luis Miguel Caulla Flores
Abg. Del Area de Asesoria Juridica de la UGEL N° 06

Experto 4
Operador de Justicia

Mg. Elizabeth Apolaya Celestino
Abg. Del Area de Asesoria Juridica de la UGEL N° 06

Experto 5
Operador de Justicia

Abg. Maria del Carmen Ignacio NUfez
Abg. Del Area de Asesoria Juridica de la UGEL N° 06

Experto 6
Operador de Justicia

CPC. Gustavo Carrefio Alcantara
Coordinador del Equipo de Planillas y Pensiones de la
UGEL N° 06

Experto 7
Operador de Justicia

CPC. Rafael Alanya Sinche
Jefe, Coordinador del Equipo de Contabilidad de la UGEL
N° 06

Experto 8
Operador de Justicia

Abg. Néstor Matos Guerrero
Coordinador del Equipo de Escalafon y Legajos de la
UGEL N° 06

Experto 9
Operador de Justicia

Abg. Luis Bernal Salinas
Asesor Legal / Abogado del OCI

Experto 10
Operador de Justicia

CPC. Christian Mamani Martinez
Técnico administrativo de planillas y pensiones de la
UGEL N° 06
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Tabla 2.

Matriz de Construccion de Categorias y Subcategorias

CATEGORIAS SUBCATEGORIA FUENTE TECNICA | INSTRUM

ENTO
(INFORMANTE)

-Debido Proceso

EL AGOTAMIENTO
DE LA VIA

ADMINISTRATIVA  -Principios  del
Proceso

Administrativo

Expertos o]

especialistas . .
Entrevistas Guia de

gbr\;;(relcs)o al preguntas
. - . . de
jurisdiccional entrevista

-Derecho Accidén

LA PETICION DE LA
BONIFICACION

ESPECIAL -Presupuesto
Publico

-Conocimiento
de normativa
vigente

3.5 Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p.421) confirman que
recabar referencias en una investigacion cualitativa, se basa en estrategias
de recopilacion de informacién no estandar o establecidos, lo cual se realizé
con la encuesta mediante la realizacion de entrevistas a cada uno de los

integrantes, haciendo sus respectivas interrogantes.

La investigacion precitada utilizo los consecutivos instrumentos de

recolecciéon de datos.

Guia de entrevista, instrumento que fue Util a fin de poder tener respuestas y

un interrogatorio respecto al tema en investigacion, asimismo en la presente
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se pudo evaluar el criterio y el relato de 10 preguntas abiertas, en el que se
ha tomado en cuenta las Categorias y Subcategorias propuestas como un

preambulo a las definiciones brindadas.

Mapeamiento: Esta investigacion se llevd a cabo en el UGEL N° 06,
correspondiente a su jurisdiccion de los distritos de Ate, Cieneguilla,
Lurigancho — Chosica, Chaclacayo, La Molina y Santa Anita, de cierto
espacio fisico donde se ejecutod la guia de entrevista a Abogados, Jefes de
Area, Coordinadores de Equipo, Especialistas, Técnicos, Oficinistas y

Docentes en conocimiento del problema.
3.6 Procedimiento

Las herramientas, los métodos, técnicas y procedimientos que han
demostrado su validez y confiabilidad han servido de modelo para seguir
indagando una solucién a este problema que tanto dafio ha causado a los
docentes. De lo anterior, la presente investigacion es muy primordial porque
fomenta a analizar que la obligacibn de agotar el procedimiento
administrativo en situaciones reiteradas de peticiones ha sido calificada como

una vulneracién de los derechos de miles de profesores.
3.7 Rigor Cientifico

El rigor cientifico se basa en restablecimientos tedricos y la indagacion de
una conexion entre deducciones. Corresponde a la confiabilidad y validez de
la investigacion cualitativa; Por tanto, los discernimientos para calificar el rigor
cientifico se configuran con coherencia logica, aplicabilidad o credibilidad

(Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014).
3.8 Métodos de andlisis de informacién

Este estudio, desde un punto de vista metodolégico, se aplico a partir de
herramientas de recoleccién de datos, a través de las cuales se realizaron
entrevistas, llegando al analisis de que la obligacion de los profesores de
completar la via administrativa aflige su solicitud al derecho al abono especial

por preparar lecciones y evaluaciones.
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Para el analisis y el procesamiento de informacion recolectada se utilizo los

siguientes meétodos:

- El método Inductivo: Se aplicd para obtener conclusiones particulares y

concretas de las fuentes de informacion.

- Método Descriptivo: Se utilizé los supuestos juridicos a fin de detallar el

objetivo de mi presente investigacion.

La investigacion se desarrollé con un disefio no experimental — transversal,
basado en la observacion del fenomenoldgico de la probleméatica del

agotamiento de la via administrativa.

La poblacion estard compuesta por 10 profesionales entre especialistas y

técnicos de la materia.

Por esta razon, en el presente estudio se clasifico la informacién recopilada
mediante técnicas y herramientas seleccionadas, y luego se verifico si estaba
completa y era necesaria para el objetivo propuesto o no. A continuacion, la
informacion recopilada se ordena y clasifica segun sus criterios individuales,

teniendo en cuenta y priorizando los datos obtenidos durante las entrevistas.
3.9 Aspectos Eticos

Este trabajo de investigacion esta vinculado al rigor cientifico y fue realizado
en cumplimiento de las normas establecidas y en cumplimiento y en relacion
con los lineamientos de la estructura publica, resguardando el Derecho del
autor y ejecutando el Codigo de FEtica Profesional, asi como cada
procedimiento utilizado. Generada con el consentimiento necesario de los
entrevistados, la recoleccién de testimonio en campo es auténtica y veridica

gracias al uso de técnicas y herramientas de recoleccion.
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V. RESULTADOS

4.1 Presentacion de los entrevistados

Tabla 3

Caracterizacion de Entrevistados

Entrevistados Descripcion

(E1) Dra. Fanny Sanabria Boudri
Directorade la IE. N

(E2) Mg. Dante Javier Zarate Medina
Abg. Del Area de Recursos Humanos de la UGEL N° 06

(E3) Mg. Luis Miguel Caulla Flores
Abg. Del Area de Asesoria Juridica de la UGEL N° 06

(E4) Mg. Elizabeth Apolaya Celestino
Abg. Del Area de Asesoria Juridica de la UGEL N° 06

(ES5) Abg. Maria del Carmen Ignacio Nufiez
Abg. Del Area de Asesoria Juridica de la UGEL N° 06

(E6) CPC. Gustavo Carrefio Alcantara

Coordinador del Equipo de Planillas y Pensiones de la UGEL N° 06
(E7) CPC. Rafael Alanya Sinche

Jefe, Coordinador del Equipo de Contabilidad de la UGEL N° 06
(E8) Abg. Néstor Matos Guerrero

Coordinador del Equipo de Escalafén y Legajos de la UGEL N° 06
(E9) Abg. Luis Bernal Salinas

Asesor Legal / Abogado del OCI

(E10) CPC. Christian Mamani Martinez

Técnico administrativo de planillas y pensiones de la UGEL N° 06

4.2. Resultados de la entrevista

Ante lo antes mencionado y aunado a ello los resultados de la entrevista
tienen sustento en los objetivos de investigacion realizado, debido a que las
preguntas establecidas se plantearon de acuerdo a las Categorias y
Subcategorias de la Investigacion, conforme al objetivo general de describir
de qué manera se desarrolla el agotamiento de la via administrativa y las

peticiones de bonificacién especial, 2020.
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MATRIZ DE TRIANGULACION

Preguntas El E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 E9 E10 Convergencia | Divergencia Interpretacion
1.- Los profesores | Considero que | Si es valido | Si Si es | Al Si, la| En  mi | Debem | Conside | Si es | Hubo seis | Hubo cuatro | Segun lo
conforme a su | noesvalidoya | porque laley | considero valido el | tratarse razéon es | opinién os de | ro de | valido, entrevistados entrevistado | expresado por el
peticion tienen | que el Estado | de proceso | que es | agotamien | de un | que el | no entend | manera | ya que | que indicaron | s que | 60% de los
derecho a una | niega y | contencioso | valido el | todelavia | proceso | derecho | deberia er y | personal | es un | que es valido | indicaron entrevistados 'y
bonificacion especial | vulnera el | administrativ | agotamien | administra | contenci | siempre | establec | dejar , que no | derecho | exigir el | que no | lo analizado se
por preparacién de | derecho de | o lo exige, | todelavia | tiva, toda | oso lo han | erse el | en es ganado agotamiento de | valido exigir | pudo concluir
clases, sin embargo, | sus para el inicio | administra | vez que al | administ | tenido, agotami | claro, necesari | mientras | la via | el que consideran
reiteradamente la | trabajadores. de la via | tiva, ya | hacerlo se | rativo, el | es decir | ento de | que en | o se | el administrativa agotamiento | que es valido
UGEL deniega dicho judicial, y | que con | cumple Poder no es|la via | sede agote la | profesor de la via | exigir el
derecho.  Explique puedan eso se | con la | Judicial que no | administ | admini | via permane administrativ | agotamiento de
¢Desde su opinion obtener cumple pluralidad exige se les | rativa strativa | administ | cia en la a la via
considera que es sentencia con la | de gue se | haya para se rativa, Ley del administrativa,
vélido  exigir el Judicial pluralidad instancia agote la | estado otorgar otorga pero es | Profesor para hacer
agotamiento de la firme de contempla | via pagand el pago | la el marco | ado, efectiva la
via  administrativa, instancia do en | administ | o, todos | de la | bonific | normativ | aunque peticién de
para ser efectivo la contempla | nuestra rativa, los bonifica | acién o de la | paraque bonificacion
peticién de do en | Constituci | sin meses cién por ley que | sea especial por
bonificacion especial nuestra 6n embarg selesha | especial | prepar exige en | reconoci preparacion de
por preparacién de Constituci Politica. o, si la | venido a los | acion casos de | do tiene clases y
clases y on Politica entidad abonan docente | de materia que evaluaciones
evaluaciones? demora | docomo | syaque | clases, | contenci | judicializ , por otro lado
en parte de | es un | sin osa arlo. para los otros
resolver | su derecho | embar | administ demas
el remuner | que le | go los | rativa se entrevistados,
recurso acion corresp admini | agote la considera que
de mensual | onde. strados | via no es necesario
apelacio | , hasta al  no | administ exigir el
n, se | que estar rativa agotamiento de
puede quedé confor para la via
recurrir derogad me con | acceder administrativa,
a la | a en la a este para hacer
aplicaci noviemb liquida | derecho efectiva la
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o6n del
silencio
administ
rativo
negativo
, para
que o
habilite
a

formular
la

demand

a.

re 2012,
la
solicitud
de la
peticién
se
sustenta
en un
mal
célculo
de lo
que se
les ha
venido
pagand
o]
mensual
mente;
por lo
tanto al
existir
una
controve
rsia en
el modo
de
calcular
la
bonifica
cion, es
necesari
o que
llegue al
fuero
judicial

quien

cion
practic
ada,
interpo
nen
diverso
s
recurso
S y
reclam
os, los
mismo
s que
no son
ampar

ados.

pero
ante el
6érgano
jurisdicci
onal
compete
nte,
quien
determin
ara que
efectiva
mente le
correspo
nde este
derecho
al
profesor,
y que se
encuentr
a
expresa
mente
reconoci
do en la
Ley del
Profesor
ado N°
24029, y
su
modifica
toria la
Ley N°
25212.

peticién de
bonificacion
especial por
preparacion de
clases y
evaluaciones en
la UGEL N° 06
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determi
nard si
el
docente
tiene la
razon y
de esa
manera
el
emplead
or
tendra
una
sustento
legal
para
procede
r con el
pago. A
la fecha
ya
existe
méas de
una
jurisprud
encia
sobre el

tema

2.- En la actualidad,
se aprobado un
presupuesto  para
pagar la bonificacion
especial para
aquellos profesores
que tienen un

sentencia  judicial

No

considero.

mientras que
administrativ
amente se
niega el
pago de esta
bonificacion,

es necesario

si,
considero
que es
necesario
contar con
una
sentencia

judicial

Si, es
necesario
contar con
una
sentencia
judicial
firme ya

que de

El
presupu
esto que
se ha
aprobad
0 a
través
del D.S.

En  mi
opinion,
a la
fecha ya
no seria
necesari
o, toda

vez que

En el
afio
2020 el
pliego
010
ministeri
os de

educaci

Debem
os de
tener
en
cuenta
que, la
senten

cia

Conside
ro que
no es
necesari
o contar
una

sentenci

a judicial

La
mayor
parte de
ese
presupu
esto es
para las

regiones

Hubo seis
entrevistados
que indicaron
que es
necesario contar
con una
sentencia

judicial firme

Hubo cuatro
entrevistado
s que
indicaron

que no que
es necesario
contar con

una

Segun lo
expresado por el
60% de los
entrevistados y
lo analizado se
pudo concluir
que consideran

que es necesario
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firme. ¢Cree Usted
gue es necesario
contar con una
sentencia judicial
firme para el cobro
de la bonificacion

especial?

la sentencia

judicial firme

firme ya
que
conforme
al Articulo
4° del
texto Unico
ordenado
de

la ley
orgéanica
del poder
judicial,
toda
persona y
autoridad
esta
obligada a
acatar vy
dar
cumplimie
nto a las
decisiones
judiciales
o

de indole
administra
tiva,
emanadas
de
autoridad
judicial
Competen
te, en sus
propios
términos.

acuerdo a
lo
establecid
o en el
Articulo 4°
del Texto
Unico
Ordenado
de la Ley
Orgéanica
del Poder
Judicial
sefala que
“Toda
persona y
autoridad
esta
obligada a
acatar 'y
dar
cumplimie
nto a las
decisiones
judiciales
o de indole
administra
tiva,
emanadas
de
autoridad
judicial
competent
e, en sus
propios
términos”.

Nro.
216-
2021-EF
es
exclusiv
amente
para el
pago de
sentenci
as
judiciale

S.

como ya
mencion
é en la
pregunt
a
anterior,
existen
mas de
una
jurisprud
encia
sobre el
tema, lo
cual
quiere
decir
que o
reclama
do es

justo.

on,
destino
presupu
esto
para el
pago de
bonifica
cién
especial
de
prepara
cién de
clases al
gobiern
o]
regional,
aun esta
en
espera
las
sentenci
as en
cosa
juzgada
en el
gobiern
o]
central.
Hay
resoluci
ones de
sentenci
as, que
han
establec

ido el

judicial
versa
sobre
un
conflict
o de
interes
es
entre
dos
partes,
para el
present
e caso
la
admini
stracio
n
publica
y el
deman
dante,
siendo
el
objeto
materia
de litis,
el
monto
liquida
do en
sede
admini
strativa
Por
ende,

firme
para
poder
cobrar la
bonificac
i6n
especial,
puesto
que
dicho
derecho
esta
reconoci
do en la
Ley del
Profesor
ado, es
suficient
e gue las
dos
instancia
judiciale
s
declaren
fundado
el
derecho
invocad
o por los
profesor
es para
que
accedan
al cobro
de dicho

No se
debe
contar
con una
sentenci
a judicial
ya que
dicha
bonificac
ibn es un
derecho
ganado,
se debe
hacer el
célculo
respecti
Vo y éste
sea
reconoci
do con
acto
resolutiv

(o]

sentencia

judicial firme

contar con una
sentencia

judicial firme
para que se

haga efectivo el

pago por
bonificacion
especial, por

otro lado para
los otros cuatro
entrevistados,

consideran que
no es necesario

contar con una

sentencia
judicial firme
para el

reconocimiento y
posterior  pago
de la
bonificacion
especial en la
UGEL N° 06
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pago en
la via
judicial,
administ
rativame
nte no
es

posible
establec
er el
pago

por eso
se

acude a
la via

judicial.

el
6rgano
jurisdic
cional
es
quien
resuelv
e dicha
controv
ersia,
sobre
el cual
ya no
cabe
ningun

recurso

Desde
mi
punto
de
vista, si
la
senten
cia
judicial
firme
es
ampar
ada vy
resulta
favorab
le para
el
servido

r, es

benefici

(o]
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necesa

rio
dicho
mandat
o.
3.-Ensuopinidn ¢El | Si  considero | Si, podria | el No, puede | Si la | Bueno, No Si bien | Definitiv | Asi es, | Hubo seis | Hubo cuatro | Segun lo
agotamiento de la | un  requisito | ser agotamien | ser entidad el Poder | necesari | es amente los entrevistados entrevistado | expresado por el
via  administrativa | innecesario, considerado | todelavia | considera | se Judicial amente, | claro el benefici que es|s que no | 60% de los
puede ser [ ya que al | inoficioso, si | administra | do como | demora | es el | es el | que requisito | ados considerado considerado | entrevistados vy
considerado como | pagarse el poder | tiva no | un en que lo | mecanis | para el | del son los | como un | como un | lo analizado se
un requisito | administrativa | judicial no lo | puede ser | requisito resolver, | pone mo que | Poder agotami | abogado | requisito requisito pudo concluir
inoficioso, a fin de | mente no va a | exige, al no | considera | inoficioso se como deben Judicial | ento de | s,yaque | inoficioso, a fin | inoficioso, a | que consideran
acudir directamente | permitir pagar | cumplir con | do al puede requisito | seguir es un |la via | realizar de acudir | fin de acudir | inoficioso el
al Poder Judicial a | el integro total | el pagoenla | como un | agotamien | recurrir , debe | los requisit | administ | el directamente al | directament requisito de
solicitar la | de la deuda, | via requisito todelavia | a la | sustenta | administ | o el | rativa tramite Poder Judicial e al Poder | agotar la Vvia
bonificacion por la | administrativ | inoficioso, | administra | figura rse en | rados. agotam | para dura Judicial administrativa si
especial? capacidad a, esthd se | ya que es | tiva, toda | del algo iento acceder | mucho no que deberia
econdmica hace de vez que | silencio para de la| a la | tiempo y recurrir al Poder
que exigible caracter tiene administ | consider via bonificac | ademas Judicial
usualmente se | judicialment | obligatorio | caracter rativo arlo asi, admini | i6n el directamente a
destinadaalas | e segun el | obligatorio | negativo | particula strativa | especial, | profesor solicitar el
instancias literal a) | segin el |, el cual | rmente , es piensa reconocimiento
ejecutoras y del literal a) | habilita no consid inoficios | que va para el pago
como numeral 2 | del la encuent eroque | o, recibir bonificacion
consecuencia del numeral 2 | present ro para porque una especial |, por
se tendria que Articulo del articulo | acion de | ninguna deudas | retarda suma otro lado para
realizar  otro 228° del | 228° del | un razon. sociale | el elevada los otros cuatro
juicio paralelo TUO de la | Decreto recurso s, accesoa | de entrevistados,
al Estado para Ley Supremo. de basta este dinero, consideran que
la cancelacion N° 27444, | N°  004- | apelacio con la | derecho, | cuando no como un
total de la Ley del | 2019-JUS- | n y de interpo | que se | los requisito
bonificacion procedimi Decreto no sicion encuentr | célculos inoficioso, el
especial. ento Supremo resolver directa | a no agotar la via
administra | que se este ante el | reconoci | exceden administrativa
tivo aprueba el | en el 6rgano | do de S/ para acudir
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general, Texto plazo de jurisdic | expresa | 3,000.00 directamente al
aprobado Unico ley, cional mente soles. Poder Judicial a
Por D.S. | Ordenado | nuevam compet | enlaley solicitar la
N°  004- | de la Ley | ente se ente. del bonificacion
2019-JUS. | N° 27444- | formula Profesor especial en la
Ley del | e ado N° UGEL N° 06
Procedimi | silencio 24029, y
ento administ su
Administra | rativo modifica
tivo negativo toria la
General. para Ley N°
recurrir 25212.
a la via
judicial.
4.- Hoy en dia existe | Considero que | Si debe | considero No, Efectiva | Esta Hay NO, Conside | Debe Hubo seis | Hubo cuatro | Segun lo
una gran cantidad de | la peticién | pagarse sin | que la | porque el | mente,a | pregunt miles de | porque | ro que el | ser entrevistados entrevistado | expresado por el
profesores gue | debe ser sin | mayor peticién de | Decreto raiz de | a ha | solicitud | en la | reintegro | solicitad | que es|s que no | 60% de los
solicitan a diario que | tramite y el | tramite, reintegro Supremo. los sido es, y | mayori | de la | a de | considerado que | considerado | entrevistados vy
se les pague el | Estado no | porquelaley | de la | N° 004- | diversos | contesta | deben a de | bonificac | parte del | la peticion debe | que la | lo analizado se
reintegro de la | debe negarse | 24029 lo | bonificacié6 | 2019-JUS | pronunci | da con | seguir casos, i6n profesor, | ser otorgada sin | peticién pudo concluir
bonificacion especial | porque son | establece, n sefiala que | amiento | la todo el | las especial | ya que | mayor tramite debe ser | que consideran
¢Considera que la | derechos sin embargo | especial es un | s pregunt proceso | liquida | sebe ser | en otorgada sin | que la peticion
peticion debe ser | adquiridos 'y | su no debe | procedimi emitidos | a Uno y | administ | ciones | otorgado | algunos mayor debe ser
otorgada sin mayor | no deben ser | interpretacié | ser ento de | por el ] la rativo. fueron de oficio, | casos no tramite otorgada sin
tramite? ¢ Porque? vulnerados, n otorgada evaluacion | Poder pregunt practic | porque se mayor tramite,
todo lo | inadecuada sin mayor | previa y | Judicial, | a Dos. adas esta cuenta por otro lado
contrario debe | lo tergiversar | tramite, ya | requiere el en regulado | con la para los otros
demostrar la | y no hacen | que segun | verificarse | MINED base a | en la | informac cuatro
capacidad de | el célculo | el el U como los Ley del | i6n entrevistados,
cumplimiento comomanda | TUO de la | cumplimie | ente concep | Profesor | detallad no consideran
de sus propias | laley Ley 27444 | nto de los | normativ tos ado N° | a para que la peticién
leyes. es un | requisitos o} del remun 24029, y | realizar debe ser
procedimi establecid | sector, erativo | su los otorgada sin
ento de | os. debe s que | modifica | célculos mayor tradmite en
evaluacion disponer formab | toria la | respecti la UGEL N° 06
gque se a parte | Ley N° | vos.
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previa y
por

tanto
requiere
verificarse
el
cumplimie
nto de los
requisitos
establecid

os

reconoz
ca el
derecho
de la
PRECL
AS en la
via
administ
rativa y
de esta
manera
evitar
que los
profesor
es
recurran
al Poder
Judicial.
En
algunas
regiones
, los
Gobiern
0s
Regiona
les, han
emitido
Decreto
s
Regiona
les,
disponie
ndo que
administ
rativame

nte se

del
haber
bruto
de los
docent
es,
asimis
mo
existen
diversa
s
casaci
ones
donde
se han
estable
cido
que
existen
concep
tos
remun
erativo
S
otorga
dos por
normas
juridica
sy que
del
mismo
conteni
do de
cada
una,

dichos

25212,
donde
cabe
mayor
interpret
acion,
que solo
cumplir
en todos
los
extremo
s de la
ley, la
cual es
clara 'y
precisay
no
necesita
mayor
interpret

acion.
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reconoz
ca el
derecho
a
PRECL
AS.

concep
tos
remun
erativo
s NO
son
base
del
célculo
para el
reajust
e de
las
bonific
acione
S, 0
para
cualqui
er otro
tipo de
remun
eracion
bonific
acion o
pensié
n

5.- Desde su punto
de vista ¢De qué
manera seria
beneficioso para los
profesores

del

agotamiento de la

exonerarlos

via administrativa en

los pedidos del

Considero que
se debe
aprobar en el
congreso el
proyecto

presentado de
la deuda social
por los

congresistas y

El congreso
debe
promulgar
una Ley del
reconocimie
nto de pago
por
preparacion

de clases sin

Seria
beneficios
o]
solamente
en cuanto
al
acortamie

nto del

Podria ser
beneficios
a

solamente
en relacion
a la
disminuci6
n del plazo

para la

Conside
ro que
hay que
ir mas
alla, en
el caso
de

reconoc

er

Bueno,
de esa
manera
obtendri
an una
sentenci
a
Judicial

en

En que
ellos
puedan
contar
con ese
derecho
de una
manera

mas

Al
exoner
arse
dicho
requisit
o, lo
benefic
ioso

para

Exonera
r a los
profesor
es del
agotami
ento de
la via
administ

rativa,

Seria
benefici
0S0 en
acortar
tiempos
y costos,
por
gastos
de

Hubo

entrevistados

nueve
que considera
que es
beneficioso para
los profesores
exonerarlos del

agotamiento de

Hubo un
entrevistado
S que no
considera
beneficioso
para los
profesores
exonerarlos
del

Segun lo
expresado por el
90% de los
entrevistados y
lo analizado se
pudo concluir
que consideran
beneficioso para

los  profesores
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derecho
bonificacion

especial?

a

la

solicitar de
inmediato  al
ministerio  de
economia el
desembolso

del dinero.

necesidad
de contar
con
sentencia

judicial

plazo de
resolucion.

emisién de
la
Resolucié

n.

administ
rativame
nte el
derecho
a
PRECL
AS, se
evitaria
que los
profesor
es
gasten
en
proceso
s
judiciale
S,
evitando
asimism
0 la
recarga
en
proceso
s
judiciale
s a la
Procura
duria
Publica
del
MINED
Uy la
labor de
la
UGEL,
ya que

menor

tiempo.

rapida y
puedan
cubrir
sus
multiple
s
necesid

ades.

los
docent
es,
sera no
dilatar
los
plazos
para su
atencio

n.

seria un
gran
paso en
el
reconoci
miento
de sus
derecho
S,
puesto
que
accederf
an al
pago
correcto
en sus
remuner
aciones
mensual
es, la
cual
contribui
rian a
una
mejora
en sus
ingresos
economi
cos que
le
permitira
mejorar
su
canasta
familiar,

asi

honorari

0s a
abogado
s.

a via

administrativa

agotamiento
de la via
administrativ

a

exonerarlos del

agotamiento de

a via

administrativa,

por otro lado
para un
entrevistado,

considera  que
no es

beneficioso para
los  profesores
exonerarlos del
agotamiento de
la via
administrativa en
la UGEL N° 06
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tiene como
que para la
proporci adquisici
onarse 6n de
los material
expedie es de
ntes trabajo,
administ capacita
rativos ciones,
al Poder que
Judicial. muchas
veces no
pueden
acceder
por sus
bajos
sueldos
remuner
ativos.
6.- ¢ Por qué selimita | Porque la | los La razén | El Un Bueno, Es un | Como Los Ese Hubo diez Segun lo
el derecho de los | deuda que | profesores del agotamien | requisito | no solo | mecanis | ya lo | limites tramite entrevistados expresado por el
profesores a acudir | tiene el Estado | en la via | agotamien | todelavia | para es con [ mo que | habiam | que se ha | que considera 100% de los
al Poder es cuantiosa, | administrativ | to de lavia | administra | recurrir los ya os tiene el | estado que se limita el entrevistados 'y
Judicial, cuando la | somos a no son | administra | tiva no | a la via | docente | establec | citado, profesor | realizan derecho de los lo analizado se
propia Ley le exige | aproximadame | atendidos tiva no | solo es | judicial, sesuna | idoenla | el para do de | profesores a pudo  concluir
que el administrado | nte mas de | como exige | solo esta para los | es el | Leypara | ley de | agotam | acudir al | esa acudir al Poder que consideran
agote la via | 200 mil | la ley 24029, | reservado | profesores | agotami | todos, procedi iento Poder manera, | Judicial, cuando que se limita la
administrativa? docentesyeso | por esta | para los | sino para | ento de | de miento de la | Judicial, | una vez | la propia Ley le tutela
equivale a | razén se ven | profesores | todos los | la  via | alguna administ | via basicam | declarad | exige que el jurisdiccional
varios millones | obligados en | sino para | ciudadano | administ | manera | rativo, admini | ente es | o administrado efectiva , cuando
de soles y el | acudir a la | todo S que | rativa, ya di | seqguir la | strativa | de improce | agote la via la propia Ley le
Estado via judicial y | ciudadano | desee caso una secuenc | es un | indole dente administrativa exige que el
prefiere para ello | que acudir al | contrari respuest | ia y | requisit | econébmi | por la administrado
priorizar otros | agotan la via | desee Poder o} la|a en la| agotarla | o co, DRELM, agote la via
gastos mas | administrativ | acudir al | Judicial, Procura | tercera via estable | puesto los administrativa.
rentables. a como | poder debido a | duria pregunt cido que profesor
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exige la ley
del proceso
contencioso
administrativ

(o]

judicial, y
por tanto
es un
requisito
de

Ley.

que es un
requisito

de ley.

Publica
del
MINED
U
interpon
dria una
excepci
6n de
falta de
agotami
ento de
la via
administ
rativa,
con o
cual
concluiri
a el
proceso,
sin
pronunci
amiento
sobre el

fondo

a vy las
Leyes
estan
para
cumplirl

as.

administ

rativa.

por una
Ley

expres
a, por
ende
mi

posicié
n es
que

debe
plantea
rse una
excepc
i6n

para

las

deudas
sociale
S, la
misma
que

deberi
a ser
refrend
ada por
un

marco
normati

Vo.

tienen
que
contratar
los
servicios
profesio
nales de
un
Abogad
o, Yy los
bajos
sueldos
que
percibe
el
profesor
no le
permite
contratar
a un
profesio
nal del
derecho,
y
también
el factor
tiempo
no les
permite
continua
r con los
tramites
administ
rativos
del

reconoci

es
tienen
que
realizarl
o ante el
poder

judicial.
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miento

de la
bonificac
i6n
especia,
porque
para ello
tiene
que
trasladar
se a la
sede de
la
UGEL,
para
iniciar
sus
tramites
administ
rativos.
7.- Desde su punto | Si Administrativ | No creo, | No,yaque | En la | Puede No Desde | Conside | Agotarla | Hubo cuatro | Hubo seis | Segin lo
de vista, ¢Cree amente no | ya que el | el derecho | norma, ser que | garantiz | mi ro que | via entrevistados entrevistado | expresado por el
usted, que la se obtiene | derecho de se exige | si, la | a, mas | punto no, administ | que considera | s que no | 40% de los
regularizacion  del una de motivacion | el motivaci | bien de porque rativa es | que la | considera entrevistados y
agotamiento de la motivacion a | motivacion | se agotami | 6n todo lo | vista,el | solo es | decisiébn | regularizacion que la | lo analizado se
via  administrativa derecho, por | se encuentra | ento de | puede contrari agotam | una de cada | del agotamiento | regularizacié | pudo concluir
facultativa garantice esa razbn | encuentra | previsto la via | darse o dilata | iento formalid | profesor, | de la via [ n del | que considera
una decisiéon tenemos previsto tanto en el | administ | porque el de la | ad legal | ante el | administrativa agotamiento | que la
motivada en sentencias tanto en el | Decreto rativa, uno proceso | via que se | pedido facultativa de la via | regularizacion
Derecho? judiciales TUO de la | Supremo por lo | piensa a la | admini | tiene de garantice  una | administrativ | del agotamiento
que han | Ley N° | N°  004- | que que peticién | strativa | que solicitar decision a facultativa | de la via
dado la | 27444 y la | 2019-JUS | siendo tiene principal | no cumplir, la motivada en | garantice administrativa
razén a los | Constituci y la | un ese que es | implica | puesto bonificac | Derecho una decisiéon | facultativa
docentes en | 6n Politica | Constituci mandat derecho | el pago | una que las | ibn que motivada en | garantice  una
base a la | del 6n Politica | o se | ; pero | de la | debida | dos por ley le Derecho decision
Pera. del Pera. los bonifica | motiva | instancia motivada en
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remuneracio

n total

debe

acatar.

proceso
s son los
proceso
S y
también
tienen
que
respetar
se
porque
por
alguna
razén
esta
reglame
ntada
mediant

e Ley.

cion

especial

cion,
por
cuanto
en
sede
judicial,
es
cuando
se
actuan,
cuando
se
valoran
los
medios
probat
orios,
cuando
se
analiza
e
identifi
ca sila
liquida
cién
practic
ada en
sede
admini
strativa
, se
encuen
tra
acorde

a

s
administ
rativas
que
deniega
n la
solicitud
del
profesor,
ambos
tienen
los
mismos
fundame
ntos
facticos
y
juridicos
, que no
incide en
el
resultad
o final
ante el
érgano
jurisdicci

onal

correspo
nde.

Derecho, por
otro lado para
seis
entrevistado, no
considera que la
regularizacion
del agotamiento
de la via
administrativa
facultativa
garantice  una
decision
motivada en

Derecho.
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derech

o.
8.- En la actualidad, | No. No garantiza | No No, En lo | Si,como | No De ser | Definitiv | Si, ya | Hubo tres | Hubo siete | Segun lo
¢Considera que, la porque no | considero considero absoluto | ya dije | necesari | facultat | amente que se | entrevistados entrevistado | expresado por el
regulacion del resuelve de | que eso | que , en la | amente, | ivo, se | que si, | reduciria | que considera [ s que no | 30% de los
agotamiento de la acuerdo a la | garantice garantice consider | pregunt depend suprimi | puesto n los | que la | considera entrevistados y
via  administrativa remuneracio | la la o que el | a Cinco, | eria del | rian que tiempos | regulacion del | que la | lo analizado se
facultativa garantice n total, vy | celeridad celeridad MINED obtendri | presupu | plazos reduce en el | agotamiento de | regulacién pudo concluir
la celeridad en la ademas sus | en la | en la | U debe | a en | esto para los tramite y | la via | del que considera
solucion de pronunciami | solucién solucion disponer | menor publico accede | plazos se administrativa agotamiento | que laregulacion
conflicto? entos no se | de de gue este | tiempo para r a | para evitaria facultativa de la via | del agotamiento
dan dentro | conflicto, conflicto, derecho | la honrar dicho acceder | solicitar garantice la | administrativ | de la via
del plazo de | ya que | ya que | sea Sentenc | la benefic | ante el | su celeridad en la | a facultativa | administrativa
ley, portanto | segun el | segun el | reconoci | ia deuda. io Poder pedido solucion de | garantice la | facultativa
no TUO de la | Decreto do Judicial Judicial ante conflicto celeridad en | garantiza la
obtenemos Ley 27444 | Supremo administ | que les quien otras la solucion | celeridad en la
la celeridad | es un | N°  004- | rativame | otorga el resolver | entidade de conflicto solucién de
a la solucién | procedimi 2019-JUS | nte, de | derecho a la | s. conflictos,  por
del problema | ento es un | acuerdo | al peticién otro lado para
de procedimi a los | reintegr de la siete
evaluacion | ento de | precede | o de la bonificac entrevistados,
previa y | evaluacion | ntes bonifica i6n consideran que
por tanto | previa vy | judiciale | cién. especial la regulacion del
requiere por eso | s. que le agotamiento de
verificarse | requiere correspo la via
el verificarse nde por administrativa
Cumplimie | el ley al facultativa no
nto de los | cumplimie profesor. garantiza la
requisitos nto de los celeridad en la
establecid | requisitos solucion de
0s. establecid conflicto
0s.
9.- En su opinién, | Porque al | Esta se | La La El tema | Bueno, Siempre | Al La Ante Hubo tres | Hubo siete | Segun lo
¢En qué manera la | menos te dala | daria con el | regulariza regulariza | del todos y tener regulariz | dicho entrevistados entrevistado | expresado por el
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regularizacion  del
agotamiento de la
via  administrativa
facultativa garantice
una decision

imparcial?

posibilidad de
judicializar en

otra instancia.

reconocimie
nto en la via
administrativ
pago
del 30 por
ciento de la

a del

remuneracio
n total que
percibi6é

mensualmen
te el docente
sin aplicar el

DS. 051-94

cion  del
agotamien
to de la via
administra
tiva
facultativa
no
garantice
una
decision
imparcial
ya que
aquello no
influye en
el sentido
del
pronuncia

miento.

cion  del
agotamien
to de la via
administra
tiva
facultativa
no
garantiza
una
decision
imparcial
ya que
aquello no
interviene
en el
sentido del
pronuncia

miento.

agotami
ento de
la via
administ
rativa no
es una
cuestion
de
fondo,
ya que
para ello
se emite
la
sentenci
a, que si
es una
decision
final que
resuelve
el

conflicto

los
casos
que
cuentan
con
Sentenc
ia, han
salido a
favor del
docente,
seria
incohere
nte que
algun
Juez
determi
ne en su

contra.

cuando
respete
n los
plazos
establec
idos en
ejecutar
pronunci
amiento
s en
mérito a
la
legislaci
on

vigente

una
decisio
n del
érgano
jurisdic
cional,
esta
tiene
que
estar
acorde
a
derech
oy con
la
debida
motiva

cion.

acion de
la via
administ
rativa
facultativ
a, no va
a
garantiz
ar una
decision
imparcia
I, pero si
se va a
recortar
los
plazos
para
acceder
al
érgano
jurisdicci
onal,
quien
dispondr
a el
pago de
la
bonificac
i6n
especial
a los
docente
s
conform
e lo

regula la

tramite,
los
encarga
dos
realizara
n los
calculos
respecti
VoS,
deberan
hacerlo
de
acuerdo
a las
normas
y
disposici
ones

dadas.

que considera
que la via
administrativa
facultativa
garantice  una
decision

imparcial.

S que no
considera
que la via

administrativ
a facultativa
garantice

una decisiéon

imparcial.

30% de los
entrevistados 'y

lo analizado se

pudo concluir
que considera
que la via

administrativa

facultativa
garantice  una
decision
imparcial, por
otro lado para
siete

entrevistado, no
considera que la
via
administrativa
facultativa
garantice  una
decision

imparcial.
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Ley del

Profesor
ado.
10.- Cree usted, ¢El | Si. Sl, Siempre | No, yaque | No,yaque | Conside | Mas Si, el | Dicho Se torna | Al Hubo cinco | Hubo cinco | Segun lo
requerimiento y cuando se | el derecho | el ro que, | dificil reconoci | requeri | dificil por | contrario | entrevistados entrevistado | expresado por el
obligatorio de pague de | de peticién | requerimie | si NO, le | miento miento | el se debe | que considera | s que no | 50% de los
agotamiento de la acuerdo a | es un | nto de | dificulta, | tomara de pago, | dilata tiempo reconoc | que el | considera entrevistados y
via  administrativa ley 24029, el | derecho agotamien | sin un poco | haria el | los que se | er dicha | requerimiento que el | lo analizado se
haga mas dificil la pago integro | constitucio | to de lavia | embarg méas de | proceso | plazos. | emplea, bonificac | obligatorio  de | requerimient | pudo concluir
peticion de la del 30 por | nal administra | o, la | tiempo mas que ibn en | agotamiento de | o obligatorio | que El
bonificacion ciento de los | lo cual no | tiva no va | normalo | nada largo. tiene cada la via | de requerimiento
especial? haberes que | colisiona en contra | exige. mas. que UGEL, administrativa agotamiento | obligatorio  de
percibié con el | del acudir a | sin la | haga mas dificil | de la via | agotamiento de
mensualmen | requerimie | derecho dos necesid la peticién de la | administrativ | la via
te el docente | nto de | de instancia | ad  de | bonificacion a haga mas | administrativa
agotamien | peticion. s acudir al | especial dificil la | haga mas dificil
to de la via administ | Poder peticibn de | la peticion de la
administra rativas, Judicial. la bonificacion
tiva. para bonificacion | especial |, por
luego especial otro lado para
acudir cinco
ante el entrevistado, no
Poder considera que el
Judicial requerimiento
quien obligatorio  de
finalmen agotamiento de
te la via
resuelve administrativa
dandole haga mas dificil
la razén la peticion de la
en sus bonificacion
derecho especial.
s que
correspo

47




nde al

docente.
11.- En su opinion, | Si. El No dilata, | No, toda | Alserun | Si; Sicomo | Dicho El Al Hubo siete | Hubo tres | Segln lo
¢Cree usted que, el agotamiento | yaqueson | vez  son | requisito | porque le requeri | agotami | reconoc | entrevistados entrevistado | expresado por el
requerimiento de la via | instancias | instancias | establec | como mencion | miento | ento de | er dicha | que considera | s que no | 70% de los
obligatorio de administrativ | distintas distintas ido en |vuelvoa | eenla | dilata la  via | bonificac | que el | considera entrevistados y
agotamiento de la a es | normadas | con sus | ley, solo | decir a | anterior | los administ | i6bn por | requerimiento que el | lo analizado se
via  administrativa requisito de | con  sus | propios nos la fecha | pregunt | plazos | rativa cada obligatorio  de | requerimient | pudo  concluir
Unicamente dilate el ley para la | propios requisitos gueda ya aalarga |y solo UGEL, agotamiento de | o obligatorio | que el
acceso al drgano accion requisitos y plazos. cumplirl existen el genero | tiene se la via | de requerimiento
jurisdiccional? judicial, ir a | y plazos. 0. més de | proceso | gastos | ese fin, | acortard | administrativa agotamiento | obligatorio  de
la via judicial una al dilatar el | n los | Unicamente de la via | agotamiento de
es dilatar el jurisprud admini | tiempo tiempos | dilate el acceso | administrativ | la via
tiempo encia strado. | para que | de al 6rgano | a administrativa
porque el sobre el los atencion | jurisdiccional. Unicamente Unicamente
derecho esta tema. profesor | de dicho dilate el | dilate el acceso
reconocido es tramite. acceso al | al érgano
en laley recién érgano jurisdiccional,
puedan jurisdiccional | por otro lado
acudir al para tres
Poder entrevistado, no
Judicial, considera que el
demand requerimiento
ando el obligatorio  de
pago de agotamiento de
sus la via
derecho administrativa
S. Unicamente
dilate el acceso
al 6érgano
jurisdiccional
12.- ¢Cree Usted | Si. No perjudica | No No, debido | Si, No; Si Es de | Por Al no | Hubo siete | Hubo tres | Segun lo
que agotar la via su afectaria a que el | afectar porque porque publico | supuest | acudir al | entrevistados entrevistado | expresado por el
administrativa sobre economia, ya que el | derecho la tranquila | hay conoci 0, toda | Poder que considera |s que no | 70% de los
la bonificaciéon porque es un | derecho de peticion | economi | mente desemb | miento | vez que | Judicial, | que el | considera el | entrevistados vy
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especial afecte
economia

administrado?

la
del

tramite
gratuito, lo
que
perjudica es
el tiempo de
espera,

ademas este
pago debe
hacerse de
oficio si la
admiracion
lo dispone
con el
financiamien
to

presupuestal

de peticion
administra
tiva se
ejerce de
manera

gratuita.

administra
tiva se
ejerce de
manera

gratuita.

a de los
profesor
es, vya
que
para ello
tienen
que
recurrir
muchas
veces a
un
abogad

0.

todo el
proceso
administ
rativo lo
puede
llevar si
necesid
ad de
contar
con un
Abogad
o]

olsos
para el
pago de
servicio
s de
abogad

0s.

que
estar
inmers
oenun
proces
o]
judicial
es una
pérdida
de
tiempo
y de
dinero,
por
ende el
admini
strado
tiene
que
invertir
a fin de
lograr
su
cometi
do,
peroen
la
mayori
a de
los
casos
no
tiene
los

efectos

tiene
contratar
los
servicios
profesio
nales de
un
Abogad
0 que se
encargu
e de los
tramites
administ
rativos
reclama
ndo el
reconoci
miento
de la
bonificac
ion

especial

los
profesor
es no
verian
afectado
S en su
economi
a, al no
pagar
honorari
os a los
abogado

S.

requerimiento
obligatorio  de
agotamiento de
la via
administrativa
Gnicamente
dilate el acceso
al 6rgano

jurisdiccional.

agotar la via
administrativ
a sobre la
bonificacién
especial
afecte la
economia
del

administrado

lo analizado se
pudo concluir
que el agotar la
via

administrativa

sobre la
bonificacion
especial afecte

la economia del
administrado,
por otro lado
para tres
entrevistado, no
considera que el
agotar la via
administrativa
sobre la
bonificacion
especial afecte
la economia del

administrado.
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necesa

rios.
13.-Enlaactualidad, | No, es un | Presupuesto | No creo, | No, debido | En la | Bueno, No, el | Existe Conside | No, ya | Hubo siete | Hubo tres | Segln lo
¢Cree usted que | derecho por | existe, solo | debido a | a la | actualid | actualm | presupu | un ro que | que entrevistados entrevistado | expresado por el
haya suficiente | afios falta la | los gastos | emergenci | ad no | ente esto presup | no hay | pagar que considera |s que no | 70% de los
presupuesto publico | adeudado vy | voluntad emanados | asanitaria. | hay el | existen para el | uesto suficient | esta que haya | considera entrevistados y
para poder pagar la | una suma | politica, y | del tesoro presupu | una pago de | asigna | e bonificac | suficiente que haya | lo analizado se
bonificacion especial | cuantiosa, disponer el | pablico en esto comisi6 | deudas do al | presupu | ion a | presupuesto suficiente pudo  concluir
a todos los | pero deberia | pago por | virtud de la necesari | n sociales | pago esto todos los | publico para | presupuesto | que haya
docentes? haber la | partes si | emergenci 0 para | perman es de las | publico docente | poder pagar la | publico para | suficiente
voluntad de al | fuera el | asanitaria. pagar la | ente que | reducido | deudas | para s bonificacion poder pagar | presupuesto
menor pagar la | caso, en el deuda prioriza sociale | pagar la | requeriri | especial a todos | la publico para
deuda en dos | tiempo mas social las S, y | bonificac | a un | los docentes. bonificacion | poder pagar la
armadas. préximo vy que se | deudas este i6n elevado especial a | bonificacion
priorizar los tiene que presup | especial | presupu todos los | especial a todos
pagos en con los | proviene uesto a todos | esto, vy docentes. los docentes, por
funcion a las profesor | nde una se los en otro lado para
necesidades es, es | Sentenc hace docente | estado tres
tanto de por ello | ia en S, de entrevistado, no
activos que el | Judicial base a | teniendo | emergen considera  que
como de gobiern en la en cia por la haya suficiente
cesantes o central | Calidad progno | consider | pandemi presupuesto
viene de Cosa sis acion a, otras publico para
destinan | Juzgada genera | que esa | son las poder pagar la
do que esta da en | deuda prioridad bonificacion
anualme | atendien los social es del especial a todos
nte S/. | do el pagos data gobierno los docentes
200 pago de realiza | desde el
millones | los dos en | mes de
de soles | mismos afios febrero
para el [ con la anterio | de 1991
pago de | priorizac res. hasta
dicha ion noviemb
deuda, corresp re  del
siendo ondiente 2012, y
insuficie | en el
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nte coordina célculo
dicha cién con promedi
cantidad | su o] por
Procura cada
duria profesor
Publica asciend
y e la
cuentan suma de
con un S/
Presupu 65,000.0
esto 0.
Asignad
o.
14.- En su opinion | De todas | Si es un | De ningln | No,yaque | No Bueno, Ldgico, No es | En mi | Si las | Hubo seis | Hubo cuatro | Segun lo
¢Cree usted que, el | manera en un | gasto, modo es un | genera el tener | son un opinién solicitud | entrevistados entrevistado | expresado por el
requisito obligatorio | gasto publico, | porque el | irroga procedimi un gasto | trabajad | millones | gasto consider | es que considera |s que no | 60% de los
de agotamiento de la | pero necesario | Estado gastos, ya | ento  de | directo. ores que | de para el | o que si, | vienen que el requisito | considera entrevistados 'y
via  administrativa | y justo. pierde que el | libre atiendan | desemb | erario puesto en obligatorio  de | que el | lo analizado se
demande un gasto al horas. TUO de la | acceso a estos olsos nacion | que para | masa, agotamiento de | requisito pudo  concluir
presupuesto Ley 27444 | todo casos que al, muy | la se la via | obligatorio que el requisito
publico? lo ha | ciudadano dentro tiene por el | atencion | necesita | administrativa de obligatorio  de
previsto de de wuna | que contrari | del ria mas | demande un | agotamiento | agotamiento de
como un | acuerdo a instituci destinar | o el | agotami | personal | gasto al | de la via | la via
procedimi lo 6n el gasto ento de | para presupuesto administrativ | administrativa
ento  de | sefalado publica presupu | se la  via | realizar publico. a demande | demande un
libre en el ya esta | esto genera | administ | los un gasto al | gasto al
acceso a | Decreto demand | publico. | para el | rativa se | calculos presupuesto | presupuesto
todo Supremo ando un admini | emplea de dicho publico. publico, por otro
ciudadano | N°  004- gasto strado. | horas benefici lado para cuatro
2019-JUs. publico; hombres | o, y esto entrevistado, no
pero en la | demand considera que el
estos instancia | ar& un requisito
trabajad administ | gasto en obligatorio  de
ores no rativa el agotamiento de
solo ven superior, | presupu la via
estos y es una | esto. administrativa
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atender

casos
de la
bonifica
cion.
15.- Desde su punto | Considero que | Esta es un | Al ser una | Desconoz | Los Como Simple Al NO | Ese El pago | Hubo tres | Hubo siete | Segun lo
de vista, ¢Qué cree | haya habido | deuda social | pregunta co el | recursos | yadijela | mente existir presupu | de dicha | entrevistados entrevistado | expresado por el
que haya pasado | malversacion que se | de destino del | para el | bonifica | no hay | cosa esto ha | bonificac | que considera | s que no | 30% de los
con el presupuesto | de fondos y a | origina a | naturaleza | presupues | pago de | cibn se | una juzgad | sido ibn  no | que hay | considera entrevistados 'y
publico  destinado | eso sumaria la | inicios de la | técnica to debidoa | la deuda | ha program | a, el | destinad | fue presupuesto que no hay | lo analizado se
para pagar la | corrupcion. década del | desconozc | que es de | social venido acion de | presup | o parala | tomado publico presupuesto | pudo concluir
bonificacion 90 como | o el | naturaleza | son pagand pago, el | uesto atencion | en destinado para | publico que hay
especial? producto de | destino del | técnica. insuficie | o presupu | destina | de otros | cuenta pagar la | destinado presupuesto
la crisis | presupues ntes, el | mientras | esto que | dopara | servicios | al bonificacion para pagar | publico
generalizada | to. presupu | estuvo se la , en vez | moment | especial. la destinado para
de nuestro esto vigente distribuy | deuda de ser|o de bonificaciéon | pagar la
pais en la asignad | hasta e a todo | social destinad | elaborar especial. bonificacion
década de o al | noviemb | el es os para | el especial., por
los 80, ahora sector re 2012 | aparato revertid | el pago | presupu otro lado para
que el educaci |y el | estatal o] al | de la | esto de siete
Estado tiene 6n, no | presupu | es erario bonificac | cada entrevistado, no
recuperado alcanza | esto insuficie | nacion | ién afo, por considera que
su economia para paraese | nte,yse | al, especial | eso no hay presupuesto
debe pagar honrar pago ha | tiene afectan | a los | fue publico
la deuda dicha sido que do su | docente | pagado destinado para
social con obligaci ejecutad | recurrir presup | s, que |en su pagar la
los intereses on. 0 en su | muchas | uesto por ley | debida bonificacion
de ley que moment | veces a | para les oportuni especial.
esta o. préstam | afios correspo | dad.
legislado 0os de | venider | nde.
organis 0S.
mos
internaci
onales.
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16.- Desde su punto
de vista ¢Cual seria
el criterio de la UGEL
06 en emitir
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Directorales
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Segun lo
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entrevistados y
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sobre el Derecho
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especial, por
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17.- Desde su punto | En parte, pero | Si  Tienen | Considero | Considero | Conside | Si se | Sitienes | Desde | Claro No todos | Hubo diez Segln lo
de vista, ¢Cree | falta mucha | conocimient | que si, que si. ro que, | refieren mucho mi que si, | los entrevistados expresado por el
Usted que los | voluntad y | o pero no lo | pero si tiene | a los | conocim | punto lamenta | integrant | que considera 100% de los
especialistas de la | compromiso pueden deberia conocim | especial | iento, de blement | es del | que los entrevistados 'y
UGEL 06, tienen | con su | hacer reforzarse iento, istas porque vista, la | e tienen | Equipo especialistas de lo analizado se
conocimiento profesion. porque tales otra que ven | son mayori | que de la UGEL 06, pudo  concluir
suficiente sobre los existen conocimie situacio estos miles de | a NO | asumir Planillas | tienen que considera
principios de normas ntos con nes que | temas, docente | tiene los y conocimiento que los
procedimientos técnicas que | capacitaci acatan Si s en con | pleno mismos Pension | suficiente sobre especialistas de
administrativos les impide ones las el conoci criterios es los principios de la UGEL 06,
concernientes al constantes disposici mismo miento | que tienen procedimientos tienen
derecho de la ones del caso. ni de la | tiene la | conocimi | administrativos conocimiento

Ley del | DRELM, | ento concernientes al suficiente sobre
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bonificacion MINED Proced | para sobre el | derecho de la los principios de
especial? u. imiento | denegar | célculo bonificacion procedimientos
Admini | el correcto | especial administrativos
strativo | derecho | de dicha concernientes al
Genera | de la | bonificac derecho de la
I bonificac | ion. bonificacion
ion especial
especial
a los
profesor
es,
conocie
ndo que
si les
correspo
nde la
citada
bonificac
ion
conform
e lo
regula a
Ley del
Profesor
ado
18.- En reiteradas | Porque a | Las La razén | Podria ser | Reitero No sé a | La Dichas | Es La Hubo seis | Hubo cuatro | Segun lo
jurisprudencias ha | través de la | jurisprudenci | del por gque es | qué UGELE | jurispru | lamenta | Autorida | entrevistados entrevistado | expresado por el
establecido que la | Ley de | as es valido | amparo en | desconoci | una norma S y en | dencia | ble que | d que considera | s que no | 60% de los
bonificacion especial | SERVIR para el | una norma | miento de | disposici | de este S la UGEL | Nacional | que la UGEL 06 | considera entrevistados 'y
por preparacién de | liquidan el | poder de menor | algunos 6n del | menor caso la | estable | 06, del sustenta las | quela UGEL | lo analizado se
clases se otorga | pago del | judicial, jerarquia especialist | MINED jerarqui UGEL cen conocie Servicio | Resoluciones 06 sustenta | pudo concluir
sobre la base de la | trabajador a su | Administrativ | seria por as. U, por|a se | 06, se | que se | ndo que | Civii — | Directorales las que la UGEL 06
Remuneracion total | antojo y la | amente se | Desconoci no quien | refieren; | basa en | debe existe SERVIR | amparandose Resolucione | sustenta las
¢,Cémo es que la | UGEL 06 | aplica las | miento de tiene pero es | las otorgar | reiterada | y el | enunanormade | s Resoluciones
UGEL 06 sustenta | otorga de | normas algunos que cierto la | normativ | dicha S Tribunal | menor jerarquia | Directorales Directorales
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V.

DISCUSION

La discusiéon se basa como la interpretacion de los resultados, a su vez en
ella se interpreta y resume los resultados obtenidos en la entrevista,
estudiando sus implicancias y limitaciones, asimismo se confronta con
objetivos planteados, teoria utilizada y antecedentes. Tomando en
consideracion los alcances brindados por otros autores. Por lo que se hace
hincapié en aspectos sucintos y resumidos de la investigacion, que se
comparan con diversos estudios aplicados con el fin de hallar analogias,
convergencias y divergencias. (Carrillo, 1995).

Por lo que, se procedid a realizar la discusion de la presente investigacion,
los resultados de la guia de entrevista que se utilizd para recabar las
definiciones de los diversos profesionales entre especialistas y técnicos de
la materia del Derecho, fueron contrarrestadas y comparadas con las fuentes
académicas aplicadas, tanto con las tesis nacionales e internacionales, del
mismo los articulos cientificos que han sido procesados a fin de comprender
meticulosamente la realidad problematica planteada en la introduccion, para

lo cual se establecieron tres objetivos.

Respecto como primero objetivo general de la presente investigacion es
Analizar como el agotamiento de la via administrativa va a constituir una
vulneracion al derecho a la bonificacion especial de preparacion de clases y
evaluaciones en la UGEL N° 06, 2020. Los resultados obtenidos de las
entrevistas realizadas a los abogados, especialistas y personal técnico de la
unidad de gestion educativa local N° 06 mencionaron que se vulnera la tutela
jurisdiccional viéndose reflejado en las Resoluciones Directorales de

improcedencia emitidas por los especialistas de las unidades ejecutoras.

Por otro lado, se observd de los resultados obtenidos de las entrevistas

realizadas a los participantes de la unidad de gestion educativa local N° 06,
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gue agotar la via administrativa va a constituir una vulneracién al derecho de
la bonificacién especial de preparacion de clases y evaluaciones, existiendo
similitudes y divergencias. En proporcion a las posiciones similares la
mayoria sefiala que el agotamiento de la via administrativa se ve afectado
en dentro del proceso puesto a las falencias existentes en la relacion
sostenida por los sujetos procesales vinculados al proceso contenciosos
administrativo, a su vez este también se vera afectado por la aplicacion

inexacta de los principios que se rigen en el Derecho.

Teniendo como referencia en el marco teérico que, coinciden en los factores
antemencionados que agotar la via administrativa segun Meza (2019) quien
en su tesis concluye que la peticion de la bonificacion especial por
preparacion de clases y evaluaciones, los procesos que se han demandado
en el ler. Juzgado y 2do Juzgado civil de Tarapoto no se dan la atencion
oportuna, lo cual se registré a esa fecha con un promedio de mas de siete
afios y aproximadamente mas de un noventa por ciento de los fallos
judiciales no se han ejecutado, evidenciandose que la entidades encargadas
solo han considerado un porcentaje minimo en los fallos judiciales
dictaminada por los operadores de justicia, con lo se puede deduce que la
peticion del 30% estan siendo vulneradas por el gran porcentaje de fallos
judiciales no ejecutados es decir poco 0 nada en la efectividad, dejando de
importar a la autoridades demandas que prefieran no cumplir con los fallos

judiciales.

También coinciden teorias referenciadas como la piramide de Maslow
(1943), donde muestra la jerarquia de necesidades en forma de una piramide
conformado por la necesidad de Auto-realizacion referida a (crecimiento
personal); Necesidad de estima referida a (logro, estatus, fama,
responsabilidad, reputacién); Necesidad sociales de amor y pertenencia
referida a (familia, afecto, relaciones, trabajo en grupo); Necesidad de
seguridad referida a (proteccion, seguridad, orden, ley limites, estabilidad) y
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la necesidad de fisiologia que es referida a (necesidades basicas de la vida:
aire, comida, bebida, refugio, calor, sexo, suefio.

La similitud también se presenta de regulado en la Ley N° 24029, modificado
por la Ley N° 25212 concordante con su Reglamento aprobado por el
Decreto Supremo N° 019-90-ED, por lo que nuestro objetivo se ve amparado
en lo manifestado por los entrevistados.

En lo respecto al primer objetivo especifico, es analizar cual es el beneficio
de considerar como supuesto de excepcion del agotamiento de la via
administrativa respecto al derecho a la bonificacién especial por preparacion
de clases y evaluaciones en la UGEL N°06, 2020, recurrimos de la
mencionada postura se debe apoyar al mismo tiempo en El Gnico texto
ordenado de la Ley No. 27444 de la Ley General de Procedimiento
Administrativo, donde su articulo 212 indica la Correccion de Errores: 212.1.
"Los errores materiales o aritméticos en la conducta administrativa pueden
subsanarse con efecto retroactivo, en cualquier momento, en cualquier
momento, a solicitud del ciudadano, siempre que no se modifique el fondo ni
el sentido de la decision" y 212.2. “La rectificacion a través de las formas y

métodos de comunicacion o divulgacion corresponde a la accion original.

Por lo tanto, se puede notar que los 6rganos administrativos, como la
Autoridad Educativa Local y la Junta Regional de Educacion, han tomado
cierta posicion sobre el pago de un bono especial por la preparacion y
capacitacién de evaluaciones en el aula, que debe calcularse de acuerdo
con la Ley No. 24029, modificada por la Ley N ° 25212, también establecida
por la Corte Suprema, que los trabajadores pueden recurrir directamente a
la autoridad judicial si el fondo basico del derecho a la remuneracion se ve
afectado en el reclamo de pago de primas y debe considerarse que los son
los casos en los que la segunda autoridad administrativa tiene la facultad de
determinar, el retiro Reducir los tramites administrativos se considera una
restriccion innecesaria, ya que los actores administrativos han tenido la

oportunidad de revisar sus acciones.
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De los entrevistados se tiene que conforme a sus experiencias en la materia
administrativa han expresado sus vivencias y expectativas a las preguntas
planteadas, por lo que la mayoria en sus opiniones consideran que no
garantiza la tutela jurisdiccional ya que el reintegro de la bonificacion
especial sebe ser otorgado de oficio, porque esta regulado en la Ley del
Profesorado N° 24029, y su modificatoria la Ley N° 25212, donde cabe
mayor interpretacion, que solo cumplir en todos los extremos de la ley, la
cual es clara y precisa y no necesita mayor interpretacion, por lo que nuestro

objetivo se ve amparado en lo manifestado por los entrevistados.

Se pone en divergencia las manifestaciones a criterio personal de los
entrevistados, dado a que desde otro punto de vista indican que exonerar a
los profesores del agotamiento de la via administrativa, seria un gran paso
en el reconocimiento de sus derechos, puesto que accederian al pago
correcto en sus remuneraciones mensuales, la cual contribuirian a una
mejora en sus ingresos econdémicos que le permitird mejorar su canasta
familiar, asi como para la adquisicion de materiales de trabajo,
capacitaciones, que muchas veces no pueden acceder por sus bajos sueldos

remunerativos.

Asimismo, los limites que tiene el profesor para acudir al Poder Judicial,
basicamente es de indole econdémico, puesto que tienen que contratar los
servicios profesionales de un abogado, y los bajos sueldos que percibe el
profesor no le permite contratar a un profesional del derecho, y también el
factor tiempo no les permite continuar con los tramites administrativos del
reconocimiento de la bonificacion especia, porque para ello tiene que

trasladarse a la sede de la UGEL, para iniciar sus tramites administrativos.

En tal sentido, en cuanto al segundo objetivo especifico, es explicar por qué
las autoridades administrativas de la UGEL N° 06 calcula la bonificacion

especial por preparacion de clases y evaluaciones en base a la
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remuneracion total permanente a pesar de que reiterada jurisprudencia
establece que se otorga en base a la remuneracion total sobre ello, se puede
notar que para el pago de bonificaciones especiales por preparacion de
clases, la Administracion Local de Educacion No. 06 aplicé arbitrariamente
el Decreto No. 051-91 PCM de la Corte Suprema, y no lo aplicé. Utilizando
la Ley No. 24029 segun enmendada por Ley N° 25212, encontrando que
otras Unidades de Gestion Pedagdgica si asi lo acuerdan a solicitud del
docente, y revisando el Censo No. 6871 2013 Lambayeque determind que
el calculo del bono se realiza con base en el monto total de la retribucion,
aplicando el citado decreto supremo perjudicando al docente.

De los entrevistados se tiene que conforme a sus experiencias en la materia
han expresado sus vivencias y expectativas a las preguntas planteadas, por
lo que la mayoria en sus opiniones consideran que Lamentablemente la
UGEL 06, en una errada interpretacion de las normas viene resolviendo la
peticiones de los docentes en forma negativa, no obstante ese beneficio se
encuentra regulada en la Ley N° 24029, modificado por la Ley N° 25212
concordante con su Reglamento aprobado por el Decreto Supremo N° 019-
90-ED, por lo que nuestro objetivo se ve amparado en lo manifestado por los

entrevistados.

Se pone en divergencia las manifestaciones a criterio personal de los
entrevistados, dado a que desde otro punto de vista indican que deberia
capacitarse al personal de la UGEL 06 para la atencion de las deudas
sociales que se mantiene con los profesores, sobre los principios de
procedimiento administrativo del agotamiento de la via administrativa, en
especial en lo referente al derecho a la bonificacion especial por preparacion
de clases y evaluacion. Asimismo argumentan que las capacitaciones sobre
el agotamiento de la via administrativa es una alternativa para que las

solicitudes derecho a la bonificacion especial por preparacion de clases y
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evaluacion sean atendidas directamente por la UGEL 06, sin que los
docentes tengan que acudir al Poder Judicial.

Coincidimos con lo referenciado en el marco teorico donde indica, Salas
(2018) quien en su tesis concluye que la peticion del 30%, en donde se
infringe el derecho de los profesores, de la peticidbn de la bonificacion
especia, al exigir mediante el requisito agotar la via administrativa, que dicha
gracia se adquirido mediante la Ley N° 24029 y modificada por la Ley N°
25212, las cuales tres instancias del ministerio de educacion, desacatan con
reiteradas resoluciones denegatorias, incumpliendo los fallos reiterados del

tribunal constitucional.

El mayor porcentaje de los entrevistados indica que seria beneficioso para
los profesores exonerarlos del agotamiento de la via administrativa en las
peticiones del derecho a la bonificacion especial, el profesor para acudir al
Poder Judicial, basicamente es de indole econémico, puesto que tienen que
contratar los servicios profesionales de un Abogado, y los bajos sueldos que
percibe el profesor no le permite contratar a un profesional del derecho, y
también el factor tiempo no les permite continuar con los tramites
administrativos del reconocimiento de la bonificacién especia, porque para
ello tiene que trasladarse a la sede de la UGEL, para iniciar sus tramites
administrativos. Asimismo, indican la falta de capacitacién e incentivo laboral
teniendo en cuenta la crisis de los profesionales y servidores administrativos,
para que las solicitudes de derecho a la bonificacion especial por
preparacion de clases y evaluacion sean atendidas directamente por la
unidad de gestion educativa local N° 06, sin que los docentes tengan que
acudir al Poder Judicial.
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VI. CONCLUSIONES

Primera.- Respecto al objetivo general se cumpli6 con describir la
vulneracion al derecho sobre las peticiones de la bonificacién especial de
preparacion de clases y evaluaciones de los docentes en la UGEL N° 06, en
tanto que 6rganos administrativos como la unidad de gestion educativa local,
la direccion regional y el ministerio de educacion, ademas de incumplir con
las reiteradas sentencias emitidas por el Tribunal Constitucional, sobre
bonificacién especial, lo mismo ha sido corroborado por los entrevistados y
el analisis detallado en la presente investigacion, lo mismo fue corroborado

por encuestados.

Segunda.- Respecto al objetivo especifico: Analizar cuél es el beneficio de
considerar como supuesto de excepcion del agotamiento de la via
administrativa respecto al derecho a la bonificacion especial por preparacion
de clases y evaluaciones en la UGEL N°06, se evidencio en la presente
investigacion que no existen excepciones en la Ley No. 27584, en el caso
de denegaciones reiterada de interés del docente considerar una excepcion
en el caso de la bonificacibn especial por preparaciéon de clases y
evaluaciones , ya que no son obligados a interponer recurso administrativo,

teniendo en cuenta la urgencia y necesidad de los derechos de los docentes.

Tercera.- Respecto al objetivo especifico numero dos, se describid en
explicar por qué las autoridades administrativas de la UGEL N° 06 calcula la
bonificacion especial por preparacion de clases y evaluaciones en base a la
remuneracion total permanente a pesar de que reiterada jurisprudencia
establece que se otorga en base a la remuneracion total, se evidencio
mediante Resoluciones Directorales por la que la unidad de gestién
educativa local No. 06, calcula arbitrariamente un bono especial para la
preparacion y evaluacion de cursos mediante la aplicacion del Decreto
Supremo No. 051-91 PCM, debido a reiterados casos precedentes sobre la
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base de la remuneracion total, segun lo establecido por la Ley del Docente
No 24029, modificada por la Ley No 25212 y reiteradas decisiones de la
Tribunal Constitucional, respecto a los docentes, lo mismo fue corroborado

por encuestados.

Cuarta.- Respecto a la presente investigacion, se describié que los
funcionarios de la UGEL N° 06 entrevistados mantienen convergencias y
discrepancias conceptuales y procedimentales sobre el abono especial por
concepto de preparacion de clases y evaluaciones. Esto resulta preocupante
porque evidencia la inexistencia de criterios comunes, conocimiento del
tema, lo que agrava mas la probleméatica del profesorado, que al exigir el
agotamiento de la via previa resulta un verdadero obstaculo para el acceso
a la justicia, ademas, si no existen suficientes garantias para proteger los
derechos de los ciudadanos que diariamente acuden a alguna entidad

publica para realizar alguna gestion o tramite.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera.- Se recomienda al ministro, a los directores regionales y a los
directores de unidades de gestion educativa local, del sector de educacion
que impulsen el estricto cumplimiento de las leyes y los pronunciamientos
emitidos por el Tribunal Constitucional. A fin que los docentes pudieran
acudir a los tribunales sin tener que pasar por la via administrativa, dado que
la Administracion de Educacioén local y la Direccion Regional de Educacion
ya tiene una postura determinada, en declarar la improcedencia de las
peticiones por bonificacion especial.

Segunda. — Se recomienda al Poder Legislativo que en la Ley que regula el
proceso contencioso administrativo se incorpore en el articulo 19°, un
supuesto de excepcion del agotamiento de la via administrativa en los casos
de peticiones reiteradas y denegadas por la segunda instancia
administrativa, que toda vez no seria obligatorio en exigir la interposicion de

los recursos administrativos.

Tercera. — Se recomienda a la unidad de gestién educativa local aplique el
calculo que corresponde al profesor referente a este derecho de bonificacion
especial por preparacién de clases y evaluaciones, que a su vez se
encuentra expresamente reconocido en la Ley del Profesorado N° 24029, y

su modificatoria la Ley N° 25212.

Cuarta. — Se recomienda a la unidad de gestion educativa local que, debera
capacitar al personal y funcionarios a cargo de los procedimientos por el
Abono Especial por concepto de preparacion de clases y evaluaciones, a fin
de que apliqguen correctamente la legislacién, los principios del debido
procedimiento y la teoria de los derechos adquiridos, la cual sustenta que
una vez que un derecho ha sido otorgado, reconocido y asumido por la

persona ninguna norma posterior que se dicte puede negarlo, restringirlo o
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dejarlo sin efecto. Asimismo el estudio no solo es puramente legal sino
también socialmente relevante ya que involucra a una gran cantidad de
docentes que esperan recibir dinero del seguro todos los dias, de manera
similar, esta investigacion tiene importantes implicaciones facturara la deuda

social a los profesores.
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VIIl. PROPUESTAS

Posee como beneficios los siguientes:

Los conflictos en la interpretacion de las normas vigentes se resolveran con
base en el calculo de una prima mensual especial por la preparacion y
evaluacion de los cursos, y una prima adicional por la realizacion del trabajo
y preparacion de los documentos de gestion. (En su caso), indique
claramente que la base del calculo debe basarse en el valor de la

remuneracion total y no estar relacionada con la remuneracion fija.

La situacion existente entre ocupados y desocupados se distingue por el
calculo de una prima mensual especial por la preparacion y evaluacion de
los cursos, y una prima adicional por el desempefio del trabajo y los
estandares. Control documentado (el caso correspondiente), ya que el dos
tiene situaciones diferentes, brindan su certeza sobre el célculo en cada

caso.

Los docentes no tendran que pasar por procesos judiciales (hasta que una
decision del Tribunal Supremo dure unos tres afios) solo para determinar
claramente el monto adeudado, asi como dar la correspondiente explicacion.
Empleo o desempleo, eliminando cualquier incertidumbre al respecto, en
base a criterios. Que han sido adoptados de manera uniforme por las

autoridades judiciales.

El pago efectivo de la deuda social se hara mas rapido, ya que se reducira

el tiempo de transito por el sistema judicial.

Se establecera un organismo de control para velar por el cumplimiento de
esta normativa en la sede administrativa, evitando la existencia de diferentes

requisitos, o confirmacién incorrecta de recepcion; Asimismo, se requiere



gue constituya un error administrativo o incumplimiento de norma, ademas
de la responsabilidad civil o penal que pueda ejercitarse.

Se reduciran las tarifas de patrocinio y / o las tarifas de consultoria para los
maestros, asi como los costos asociados con la impresion, copia y otros
costos necesarios para el proceso legal, ademéas de cualquier tarifa legal.
Aplicable, esto se vuelve ain mas importante en un momento en que La
Crisis del Coronavirus (COVID 19) ha tenido un impacto importante en la
economia peruana. Asimismo, el Estado evitara la inclusién de sus propios
fiscales en el proceso, quienes tienen derecho a reconocer, calcular,
recalcular y pagar bonificaciones mensuales especiales por su trabajo,
cursos de preparacion y evaluacion y, en su caso, bonificaciones adicionales
por logros oficiales y la elaboracion de documentos reglamentarios,

sustentado en esta ley.

Se reducira enormemente la carga sobre el Poder Judicial (en tribunales
administrativos, laborales o mixtos, asi como en las respectivas salas y, en
la Corte Suprema de Justicia) al eliminarse la necesidad de atender casos
judiciales de bonificacion mensual especial por la preparacion y evaluacion
de cursos, y bonificaciones adicionales por el desempefio de los trabajos y
la preparacion de los documentos de gestion, asi como la provision de su
pago, ya que se dio la propuesta legislativa de incluir la convocatoria previa
para dicho afio de la entidad; Esto permitird a los empleados, sus recursos
y su tiempo, encontrar soluciones y manejar el resto de los procesos de los

gue son responsables.

El Estado debera pagar una deuda social a la profesiéon docente por
concepto de un bono especial mensual por la preparacion y evaluacion de
los cursos vy, en su caso, un bono adicional por el desempefio de dichas

funciones.
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ANEXOS

Matriz de Categorizacion

Titulo: Agotamiento de la via administrativa y las peticiones de bonificacién especial, 2020

administrativas  encargadas de
efectuar el calculo y/o pago de la
peticion de bonificacion especial
por preparacion de clases Yy
evaluaciones  deberian  quedar
prohibidas de exigir como requisito
previo para la peticion de
bonificacion especial, a fin la
incoacién de un proceso judicial a
través del cual se ordene la forma
de calcular ylo pagar,
correspondiendo  a la  sede
administrativa efectuar dicha labor
en aras de disponer una ejecucion
inmediata del calculo y pago en los
términos reconocidos , conforme a
la disponibilidad presupuestaria.

06, 2020?

evaluaciones en la UGEL
N°06, 2020.

PROBLEMA ESPECIFICO
02
¢Por qué las autoridades
administrativas de la UGEL
N° 06 calculan la
bonificacion especial por
preparacion de clases en
base a la remuneracién total
permanente a pesar de
reiteradas  jurisprudencia
establece que se otorga en
base a la remuneracion total?

OBJETIVO ESPECIFICO
02

Explicar por qué las
autoridades
administrativas de la
UGEL N° 06 calcula la
bonificacion especial por
preparacion de clases y
evaluaciones en base a la
remuneracion total
permanente a pesar de que
reiterada  jurisprudencia
establece que se otorga en
base a la remuneracion
total.

CATEGORIA 2

La Peticion de la
Bonificacion
Especial

Derecho de Accién

Presupuesto Publico

Conocimiento de la
normatividad vigente

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE OBJETIVOS DE CATEGORIAS SUBCATEGORIAS FUENTE TECNICAS | INSTRUMENTO
PROBLEMA INVESTIGACION INVESTIGACION

PROBLEMA GENERAL | OBJETIVO GENERAL
El agotamiento de la via | (Como el agotamiento de la | Analizar cémo el
administrativa es el requisito | via administrativa va a | agotamiento de la via Debido Proceso
obligatorio que se encuentra | constituir una vulneracion al | administrativa va a ;
regulado en el Art. 18 de la Ley N° | derecho de la bonificacion | constituir una vulneracion | CATEGORIA 1
27584 del Proceso Contencioso | especial por preparacién de | al derecho a la
Administrativo, el mismo que se | clases y evaluaciones en la | bonificacién especial de | E| Agotamiento Principios del Proceso
tiene que cumplir para poder acudir | UGEL N° 06, 2020? preparacion de clases y de la Via Administrativo
a la instancia judicial. Del mismo evaluaciones en la UGEL S i
modo es importante resaltar que N° 06, 2020. Administrativa
cualquier  administrado  que | PROBLEMA ESPECIFICO | OBJETIVO ESPECIFICO
pretenda acudir a un proceso 01 01 Acceso al 6rgano
judicial contra el Estado, debe de | ;Cual es el beneficio de | Analizar cual es el jurisdiccional
primero  utilizar los  recursos | considerar como supuestode | beneficio de considerar
administrativos, contemplados en | excepcién del agotamiento | como  supuesto  de
el Art. 207 de la Ley N° 27444 del | de la via administrativa excepcion del agotamiento Unidad de Gestion Guia de preguntas
Procedimiento Administrativo | respecto al derecho a la | de la via administrativa Educativa Local Entrevista de entrevista
General. bonificacion especial por | respecto al derecho a la N° 06

preparacion de clases y | bonificacion especial por
Asimismo, las entidades | evaluaciones en la UGEL N° | preparacién de clases y
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GUIA DE ENTREVISTA

Titulo:

Agotamiento de la via administrativa y las peticiones de bonificacion
especial, 2020

Entrevistado:

Cargo/ profesion/ grado académico del entrevistado:

Institucion donde labora el entrevistado:

[ Categoria 1: EL AGOTAMIENTO DE LA VIA ADMINISTRATIVA ]

Objetivo general:

como el agotamiento de la via administrativa va a constituir una
vulneracion al derecho a la bonificaciébn especial de preparacion de clases y
evaluaciones en la UGEL N° 06, 2020.

Preguntas:

1.- Los profesores conforme a su peticion tienen derecho a una bonificacién especial
por preparacion de clases, sin embargo, reiteradamente la UGEL deniega dicho
derecho. Expligue ¢ Desde su opinion considera que es valido exigir el agotamiento de
la via administrativa, para ser efectivo la peticion de bonificacion especial por
preparacion de clases y evaluaciones?

85




2.- En la actualidad, se aprobado un presupuesto para pagar la bonificacion especial
para aquellos profesores que tienen un sentencia judicial firme. ¢Cree Usted que es
necesario contar con una sentencia judicial firme para el cobro de la bonificacion
especial?

3.- En su opinién ¢ El agotamiento de la via administrativa puede ser considerado como
un requisito inoficioso, a fin de acudir directamente al Poder Judicial a solicitar la
bonificacién especial?

Objetivo especifico 1:

Analizar cual es el beneficio de considerar como supuesto de excepcion del
agotamiento de la via administrativa respecto al derecho a la bonificacion especial

por preparacion de clases y evaluaciones en la UGEL N°06, 2020.

Preguntas:

4.- Hoy en dia existe una gran cantidad de profesores que solicitan a diario que se les
pague el reintegro de la bonificacion especial ¢Considera que la peticion debe ser
otorgada sin mayor tramite? ¢Porque?

5.- Desde su punto de vista ¢De qué manera seria beneficioso para los profesores
exonerarlos del agotamiento de la via administrativa en los pedidos del derecho a la
bonificacion especial?
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6.- ¢ Por qué se limita el derecho de los profesores a acudir al Poder Judicial, cuando
la propia Ley le exige que el administrado agote la via administrativa?

Objetivo especifico 2:

Explicar por qué las autoridades administrativas de la UGEL N° 06 calcula la
bonificaciébn especial por preparacion de clases y evaluaciones en base a la
remuneracién total permanente a pesar de que reiterada jurisprudencia establece

gue se otorga en base a la remuneracion total.

Preguntas:

7.- Desde su punto de vista, ¢ Cree usted, que la regularizacion del agotamiento de la
via administrativa facultativa garantice una decision motivada en Derecho?

8.- En la actualidad, ¢Considera que, la regulacion del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice la celeridad en la solucion de conflicto?

9.- En su opinidn, ¢En qué manera la regularizacién del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice una decision imparcial?




10.- Para Ud. ¢(Como es que la UGEL 06 fundamenta las Resoluciones emitidas en
cuestiones de derecho?

11.- En la actualidad ¢Se deberia capacitar al personal de la UGEL 06 en lo referente
a deudas sociales y dar prioridad sobre los principios de procedimientos
administrativos del agotamiento de la via administrativa en el derecho a la bonificacién
especial por preparacion de clases y evaluaciones?

12.- En su opinidn, ¢ Las capacitaciones sobre el agotamiento de la via administrativa
puede ser considerado como una alternativa para que el administrado no pueda ir
directamente al Poder Judicial a solicitar la bonificacion especial?
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GUIA DE ENTREVISTA

Titulo:

Agotamiento de la via administrativa y las peticiones de bonificacion
especial, 2020

Entrevistado:

Cargo/ profesion/ grado académico del entrevistado:

Institucion donde labora el entrevistado:

Categoria 2: LA PETICION DE LA BONIFICACION ESPECIAL ]

\

Subcategoria: Derecho de Accién

1.- Cree usted, ¢El requerimiento obligatorio de agotamiento de la via
administrativa haga mas dificil la peticion de la bonificacion especial?

2.- En su opinion, ¢ Cree usted que, el requerimiento obligatorio de agotamiento de la
via administrativa inicamente dilate el acceso al 6rgano jurisdiccional?
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3.- ¢(,Cree Usted que agotar la via administrativa sobre la bonificacion especial
afecte la economia del administrado?

Subcategoria — Presupuesto Publico

4.- En la actualidad, ¢ Cree usted que haya suficiente presupuesto publico para
poder pagar la bonificacién especial a todos los docentes?

5.- En su opinién ¢ Cree usted que, el requisito obligatorio de agotamiento de la via
administrativa demande un gasto al presupuesto publico?

6.- Desde su punto de vista, ¢Qué cree que haya pasado con el presupuesto
publico destinado para pagar la bonificacion especial?
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Subcategoria: Conocimiento de la normatividad vigente

Preguntas:

7.- Desde su punto de vista ¢Cual seria el criterio de la UGEL 06 en emitir
Resoluciones Directorales improcedentes sobre el Derecho a la bonificacion especial?

8.- Desde su punto de vista, ¢, Cree Usted que los especialistas de la UGEL 06, tienen
conocimiento suficiente sobre los principios de procedimientos administrativos
concernientes al derecho de la bonificacion especial?

9.- En reiteradas jurisprudencias ha establecido que la bonificaciébn especial por
preparacion de clases se otorga sobre la base de la Remuneracion total ¢Como es
gue la UGEL 06 sustenta las Resoluciones Directorales amparandose en una norma
de menor jerarquia?
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DOCUMENTOS PARA VALIDAR LOS INSTRUMENTOS DE
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CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSTGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Sefor(@)(ita): .......coviiiiiiiiean
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer
de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Doctorado con mencién en
Derecho de la UCV, en la sede Lima Norte, promocion 2021-02, aula virtual, requerimos validar
los instrumentos con los cuales recogeremos la informacién necesaria para poder desarrollar
nuestra investigacion y con la cual optaremos el grado de DOCTOR (A)

El titulo nombre de mi investigacion es: Agotamiento de la via administrativa y las
peticiones de bonificacién especial, 2020; y siendo imprescindible contar con la aprobacién de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, hemos considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o
investigacion juridica.

El expediente de validacién, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las categorias y subcategorias.
- Matriz de Categorizacion.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despedimos de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Firma
Apellidos y nombres:

DNI N°:
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\I UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSTGRADO

DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS
Categoria: El Agotamiento de la Via Administrativa

El Art 21 del TUO de la Ley del proceso contencioso administrativo, haciendo mocion
gue no son las suficientes, a pesar de flexibilizar a accionar mediante el érgano
jurisdiccional, tal cual se evidencia casos que no se han podido concretar con los
mecanismo legales expresamente regulado en aras del cumplimiento del requisito
esencial en cuestion, llegando a determinar que la problematica incide en la naturaleza
procesal y constitucional, derivando esta situacion en una evidente deficiencia en la
regulacion de la norma, en especial lo contenido en el articulo 21° del Texto Unico de
la Ley del Proceso Contencioso Administrativo; pues, en dicho articulado se
encuentran contemplados los casos en los que se exceptlan, pero sin reconocer uno

gue frene su exigibilidad insubsistente.

Subcategoria 1: Debido Proceso:

Se encuentra regulado en el inciso 3 del articulo 139° de la Constitucién Politica del
Pera (1993) dentro de nuestra normativa, siendo una base fundamental en el sistema
peruano, que ha emergido de la pugna persistente entre la poblacion y el estado,
encontrandose dentro del grupo de normas juridicas que garantizan el equilibrio del
Estado de Derecho, que posee como finalidad esencial el respeto de los derechos
fundamentales. Asimismo, serd principio mediante el cual el Estado respetard los
derechos inherentes de las personas en conformidad con lo decretado en las leyes;

siendo un principio procesal que garantizara las garantias minimas a toda persona.

Subcategoria 2: Principios del Proceso Administrativo

Cosculluela (2008) “La Administracion Publica, al emitir actos administrativos que por
definiciébn, generan efectos especificos, aplicables a un conjunto definido de
administrados debe adecuarse a las normas reglamentarias de caracter general’.
Estas ultimas evidentemente deben de complementar debidamente la norma legal que
les da sustento, cumpliendo con reglamentarla de manera adecuada, en el caso de los

llamados reglamentos ejecutivos. En el caso de los reglamentos autonomos, la
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Administracion debe respetar las normas legales en general y en especial aquella que

le otorga potestad reglamentaria a la entidad.

Subcategoria 3: Acceso al Organo Jurisdiccional

Prado (2000) advierte que, el requerimiento de agotar previamente la via
administrativa, constituye en un verdadero obstéculo, dificultando el acceso a la
jurisdiccion, generando esta situacion en un procedimiento mas complicado y extenso

para acceder a nuestro derecho fundamental a la tutela jurisdiccional efectiva.

ey

ESCUELA DE POSTGRADO

DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS
Categoria: La peticion de la Bonificacion Especial

Villanueva (2016) en la que se concluyé la peticion de la bonificacién especial por
preparaciéon de clases y evaluaciones, los trabajadores de sede administrativa
concernientes a pago de bonificacion diferencial calculan de manera incorrecta
basados en la remuneracion total permanente, vulnerando y trasgrediendo Normas de
inferior jerarquia, como las estipuladas en la Constitucion Politica del Estado, Art 51.
No teniendo en cuenta el principio de intangibilidad en conceptos de remuneraciones
por lo tanto tampoco se tomo en cuenta que es irrenunciable los derechos reconocidos
por la misma Constitucion Politica, regulado en el Art 26 Inc. 2, a su vez no se toma

en cuenta el principio de igualdad ante la Ley.

Subcategoria 1: Derecho de Accion

Mediante la defensa juridica en procesos judiciales del Ministerio de Educacion
relacionados con la deuda social, para lo cual cumplié en sefialar que estos proceso
judiciales cuya pretensién son el reintegro de las bonificaciones como: La bonificacién
especial por preparacion de clases, tiene su origen en la siguiente normatividad: El

articulo 48° de la Ley del Profesorado, asi como el articulo 210° de su Reglamento
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establecia que: “El Profesor tiene derecho a percibir una bonificacion especial mensual

por preparacion de clases y evaluacion equivalente al 30% de su remuneracion total.

Subcategoria 2: Presupuesto Publico

El reintegro de las bonificaciones por preparacion de clases y evaluacion, los mismos
gue constituyen deuda social del MINEDU, se implementaron al existir controversia
sobre qué base de célculo deberia aplicarse en las Bonificaciones, si la remuneracion
total permanente o la remuneracion total, es asi que ,con la Casacion N° 6871-2013-
Lambayeque, la Corte Suprema de Justicia de Lima estableci6 como precedente
vinculante de obligatorio cumplimiento para todas las instancias judiciales, la misma
gue no puede ser inobservada, cuya posicion respecto al reconocimiento del reintegro

es que debe ser efectuado sobre la base de la remuneracion total.

Subcategoria 3: Conocimiento de la normatividad vigente

El sistema administrativo en general, porque los érganos judiciales de la Corte de Lima
y los Peritos Judiciales, tendrdn de manera clara los conceptos remunerativos que
deben ser base para la liquidacion de las bonificaciones especiales respecto a la por
la bonificacién de preparacién de clases y evaluaciones, el pronunciamiento debe de
ser aplicado por todos los operadores del Sistema de Defensa Juridica del Estado,
asimismo se ha informado la Casacion de Huaura y reiterada jurisprudencia favorable
a la defensa del correcto calculo de la deuda social del Sector Educaciéon que es
transversal a todas las Direcciones Regionales de Educacion y Unidades Ejecutoras
Educativas a nivel nacional, de las citadas Casaciones y Sentencia de Vista, con la
finalidad que pueda ser de conocimiento por todos los operadores del MINEDU a Nivel
Nacional con la finalidad de garantizar una adecuada defensa de los intereses del
Estado.

96



CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSTGRADO

MATRIZ DE CATEGORIZACION

Titulo: Agotamiento de la via administrativa y las peticiones de bonificacidn especial, 2020

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE OBJETIVOS DE CATEGORIAS SUBCATEGORIAS FUENTE TECNICAS | INSTRUMENTO
PROBLEMA INVESTIGACION INVESTIGACION

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL
El agotamiento de la via| ¢(Como el agotamiento dela como el
administrativa es el requisito | via administrativa va a | agotamiento de la via Debido Proceso
obligatorio que se encuentra | constituir una vulneracion administrativa va a )
reguladoen el Art. 18 delaLey N° | al ~ derecho  de  la | constituir una CATEGORIA 1
27584 del Proceso Contencioso | bonificacion especial por | vulneracién al derecho a la
Administrativo, el mismo que se | preparacion de clases y | bonificacion especial de [ E| Agotamiento | Principios del Proceso
tiene que cumplir para poder acudir | evaluaciones en la UGEL N° | preparacién de clases y de la Via Administrativo
a la instancia judicial. Del mismo | 06, 2020? evaluaciones en la UGEL 1 .
modo es importante resaltar que N° 06, 2020. Administrativa
cualquier administrado que PROBLEMA OBJETIVO
pretenda acudir a un proceso ESPECIFICO 01 ESPECIFICO 01 Acceso al 6rgano
judicial contra el Estado, debe de | ;Cual es el beneficio de | Analizar cudl es el jurisdiccional
primero  utilizar los recursos | considerar como supuesto de | beneficio de considerar
administrativos, contemplados en | excepcién del agotamiento | como supuesto de
el Art. 207 de la Ley N° 27444 del | de la via administrativa | excepcidn del agotamiento Unidad de Gestion Guia de preguntas
Procedimiento Administrativo | respecto al derecho a la| de la via administrativa Educativa Local | Entrevista de entrevista
General. bonificacién especial por | respecto al derecho a la N° 06

preparacion de clases vy [ bonificacion especial por
Asimismo, las entidades | evaluaciones en la UGEL N° | preparacién de clases y

administrativas  encargadas  de
efectuar el calculo y/o pago de la
peticion de bonificacién especial
por preparacion de clases vy
evaluaciones  deberian  quedar
prohibidas de exigir como requisito
previo para la peticion de
bonificacion especial, a fin la
incoacion de un proceso judicial a
través del cual se ordene la forma de
calcular y/o pagar, correspondiendo
a la sede administrativa efectuar
dicha labor en aras de disponer una
ejecucion inmediata del calculo y
pago en los términos reconocidos ,
conforme a la disponibilidad
presupuestaria.

06, 2020?

evaluaciones en la UGEL
N°06, 2020.

PROBLEMA
ESPECIFICO 02
¢Por qué las autoridades
administrativas de la UGEL
N° 06 calculan la
bonificacion especial por
preparacion de clases en base

a la remuneracion total
permanente a pesar de
reiteradas jurisprudencia

establece que se otorga en
base a la remuneracién total?

OBJETIVO

ESPECIFICO 02
Explicar por qué las
autoridades
administrativas de la
UGEL N° 06 calcula la
bonificacion especial por
preparacién de clases y
evaluaciones en base a la
remuneracion total
permanente a pesar de que
reiterada  jurisprudencia
establece que se otorga en
base a la remuneracion
total.

CATEGORIA 2

La Peticion de
la Bonificacion
Especial

Derecho de Accién

Presupuesto Publico

Conocimiento de la
normatividad vigente

Nota: Elaboracion propia
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DE LA GUIA DE ENTREVISTA SOBRE LA CATEGORIA N° 01: EL AGOTAMIENTO DE LA ViA ADMINISTRATIVA

N° SUBCATEGORIA / items Pertinencia!  |Relevancia? Claridad3 Sugerencias

SUBCATEGORIA 1: DEBIDO PROCESO Si No Si No Si No

¢Desde su opinion considera que es valido exigir el agotamiento de la via administrativa, para ser efectivo la peticion X X X
de bonificacion especial por preparacion de clases y evaluaciones?

¢ Cree Usted que es necesario contar con una sentencia judicial firme para el cobro de la bonificacién especial? X X X

¢El agotamiento de la via administrativa puede ser considerado como un requisito inoficioso, a fin de acudir X X X
directamente al Poder Judicial a solicitar la bonificacion especial?

SUBCATEGORIA 2: PRINCIPIO DEL PROCESO ADMINISTRATIVO Si No Si No Si No
¢Considera que la peticion debe ser otorgada sin mayor tramite? ;Porque? X X X
¢De qué manera seria beneficioso para los profesores exonerarlos del agotamiento de la via administrativa en los X X X

pedidos del derecho a la bonificacion especial?

¢ Considera que el derecho de los profesores a acudir al Poder Judicial, se limita al agotar la via administrativa? X X X
SUBCATEGORIA 3: ACCESO AL ORGANO JURIDICCIONAL Si No Si No Si No
¢Considera Usted que se deberia regularse con mas claridad el agotamiento de la via administrativa facultativa X X X

garantice una decision motivada en Derecho?

¢Considera el agotamiento de la via administrativa podria evitarse con un mecanismo administrativo por parte de los X X X
funcionarios de la UGEL?

¢En qué manera la regularizacion del agotamiento de la via administrativa facultativa garantice una decision X X X
imparcial?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

Especialidad del validador: D0¢tor en Derecho y Ciencias Politicas

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. y directo
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes

para medir la dimensién
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Firma del Experto Informante
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ESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DE LA GUIA DE ENTREVISTA SOBRE LA CATEGORIA N° 02: LA PETICION DE LA BONIFICACION

ESPECIAL
SUBCATEGORIA/ITEMS Pertinencial  |Relevancia? Claridad3 Sugerencias

SUBCATEGORIA 1: DERECHO DE ACCION Si No Si No Si No
¢ Como exigir al administrado agotar la via administrativa, sin vulnerar su derecho a cobrar la bonificacion especial? X X X
¢ Cree usted que, el requerimiento obligatorio de agotamiento de la via administrativa Gnicamente dilate el acceso al X X X
organo jurisdiccional?
¢Cree Usted que agotar la via administrativa sobre la bonificacion especial afecte la economia del administrado? X X X
SUBCATEGORIA 2: PRESUPUESTO PUBLICO Si No Si No Si No
¢ Cree usted que haya suficiente presupuesto publico para poder pagar la bonificacion especial a todos los X X X
docentes?
¢ Cree usted que, el requisito obligatorio de agotamiento de la via administrativa demande un gasto al X X X
presupuesto publico?
¢ Qué cree que haya pasado con el presupuesto publico destinado para pagar la bonificacion especial? X X X
SUBCATEGORIA 3: CONOCIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD VIGENTE Si No Si No Si No
¢Cual seria el criterio de la UGEL 06 en emitir Resoluciones Directorales improcedentes sobre el Derecho a la X X X
bonificacion especial?
¢Cree Usted que los especialistas de la UGEL 06, tienen conocimiento suficiente sobre los principios de X X X
procedimientos administrativos concernientes al derecho de la bonificacion especial?
¢Como es que la UGEL 06 sustenta las Resoluciones Directorales amparandose en una norma de menor jerarquia? X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr: .......... NILTONCESARVELAZCOLEVANO .................. DNI: 09927657 ...........................
Especialidad del validador: DOctor en Derecho y Ciencias,

Politicas

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para
representar al componente o dimensién [U./ 0}7 (&
especifica del constructo
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3ﬁ|arid§d',8,e entiende sin dif},cultad, alguna el enynciado del item, esconciso, exacto y directo
-Nota: Suficiencia, se dice suficiencia ¢uando los items planteados
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EACUTLA I FONIOEACO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DE LA GUIA DE ENTREVISTA SOBRE LA CATEGORIA N 02: LA PETICION DE LA BONIFICACION ESPECIAL

3 SUBCATEGORIA 1 ITEMS Pertinencia' |[Relevancia® |  Claridad? Sugerencias |
SUBCATEGORIA 1: DERECHO OE ACCION Si No | Si [ Ne | Si | Ne
JComo exigir 3l sdministrado qﬂil; s via sdministrative, sin volnerar su derecho a cobrar 1a bonificacion
i N, X| |X
{Cree usted que, ¢l nqner-m;bllig-nri de agotamicnto de la via administrativa iinicamente dikate ¢l acceso iy |
al drgamo jerisdiccional? Y < 3<
LCree Usted que agotar la via administrativa sobre la bonificacién expecial afeete 1a ceonomia del administrado? )< I ¥ ’{ 1
SUBCATEGORIA 2: PRESUPUESTO PUBLICO - i | No | S | Ne S | No
2Cree usted que haya suficiente presupueste piblico para poder pagar ks bonificaciia especial 3 todos los
docentes? x < )(
iCree wsted que, el roquisite ebligatorio de qou-lane la viz administrativa demande un gasto al | .
presupsesto piblico? ¥ ( -\/
' L Que cree gue hava pasado com o presupuesto publico destinado pars pmr'imb;ngl"lmldl espct-l' )( _( Y ]
SUBCATEGORIA 3: CONOCIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD VIGENTE Si_ | No | Si | No| Si | Ne
+Cuil seris ¢ eriterio de a2 UGEL 06 ea emitir Resoluciones Directoralkes improcedentes sobre ¢f Derecho a la o
bonilficacion especial? '( { J(
:Cree Usted que bos especialistas de 1a UGEL 06, tienen conociminto suficiente sobre los principios de |
procedimacntos adminastrativas wientes al derecho de la bonificacidn especial? -)< l J< ¥
1Cmo es que la UGEL 06 susteata las Resobsciones Direciorales amparindose en wna nerma de menor jerarquis? | Xi ] o J( x
X % | ¥
Observaciones (precisar si hay suficiencia): ="~ < . - MR P =
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable |>d : plicable después de corregir | | No nﬂhﬂs |
Apellidos y nombres del juez validador. Dr: @M“@‘q?g . ﬂm b DNI: 099‘!( U/
Especialidad del vabidador: L2547 12 LA, IAKES ”]ac"v S A s sie
/ .
TPertinencia: EJ flem corresponda  conceplo ledried lommuiads. OY...0e.2%% 49202/

Relevancia: El tem es apropiado para representay o compenente ¢
dmensitn especifica del constructo
*Claridad: Se enfiende sin diiculnd alguna & snunciado del ilsm, &4

:‘.? whmanion m?.gg. S M el Firma del Experto Informante
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[SCURLA D MOSTONADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DE LA GUIA DE ENTREVISTA SOBRE LA CATEGORIA N* 01: EL AGOTAMIENTO DE LA VIA ADMINISTRATIVA

N SUBCATEGORIA [ items = Pertinenciat En-maaz Claridad’ |  Sugerencias

SUBCATEGORIA 1: DEBIDO PROCESO —= 2 i rolss No No

1| zDesde su opimion considera que es valido exigir ol agotamicato de 13 via admisistrativa, para ser efective Ia peticion
de bonificacién especial por preparaciin de clases v evaluaciones?

2 | ;Cree Usted que s necesario contar con una sentemcia judicial firme para el cobro de la bonificacion especial?

3 | [Elsgotamsents de 12 via administrativa pucde ser considerado como um miniw inoficieso, u fin de acudir
directamente al Pader Judicial & solicitar la bonificacidn especial?

|

4 | Conviders que ks peticién debe ser otorgada sin mayer trimite? .';Ponuo?

5 | (De qué mamers scria beneficions para bos profesores exoncrarlos del apotamicats de Ia via administrativa en los
pedidos del derecho » la bonificacian especial?

KA ¢ ’(/K"‘ls?_v

& | ;Convidera que el derecho de b;;r;fuoru u acudir sl Peder Judicial, se limita al u-ﬁtl‘v In via administrativa?

SUBCATEGORIA 3; ACCESO AL ORGANO JURDICCIONAL

7 | iConsidern Usted que se deberfa regularse con més chiridad el ageotamiento de ks via admimistrativa facultativa
garantice wna decisién motivada en Derecho?

funcionarios de ta UGEL?

8 | (Enqué manera Ia regularizacion del agotamicnto de ba via administrativa faculativa garantice una dectsion
imparcial? ]

Sl X ek x| e & LK | o
|
el R R

R} =
o e b

Observaciones (precisar sl hay suflciencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicabl Aplicable después de corregir | | No aplicable | |

Apellides y nombres del juez validador. m:g nag & /?M‘O/A : . DNE Wféya’b/
Esoecialidad del validador: . /424 A “"W.ﬁ' a

------------------ PP aeaes

ccccccc

......... AR R

"Pertinencia: El fem corresponde al concepio tedron feemulada O%O*ZOZ/ /
*Relevancla: £ Item o5 apropindo para repressnlar J components o
dimensin especiica 3l constucko

IClaridad: Se enbende sin dficdlad alguna ol enusciada del lem, &5
CORGED, £xa210 y dirnclo

Nota: Sufciencia, se dice suficiencia cuando ks hems plantasdas
s suficerdes para medr (@ dimension
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DE LA GUIA DE ENTREVISTA SOBRE LA CATEGORIA N° 02: LA PETICION DE LA BONIFICACION ESPECIAL

v
N SUBCATEGORIA | ITEMS Pertinencla’ Relevancia® | Claridad? Sugerenclas |
“SUBCATEGORIA 1: DERECHO DE ACCION si No | Si [ No| Si | No
2Como exigir al administrade agotar ba via administrativa, sin valnerar su derecho n cobrar la bonificacion especial? V V
Cree usted que, ol requerimienta obligatorio de ngotamiento de In via administrativa dmicamente dilate ¢l acceso al
Srgane jurisdiccional? V l, \[
Cree Usted que agotar b via administrativa sobre I bonificacion especinl afecte la economia ded administrado? b' J V
SUBCATEGORIA 2 PRESUPUESTOPUBLICO - 17 8 | No | Si |No | Si No
JCree usted que haya suficiente presupucsto pablico para poder pagar la bonificacion expecial a todos los |
doeentes? U V
iCree usted que, ¢l requisito obligatorio de agatamiento de la via administrativa demanie un gasto al l/ j
prasupucsto piblico? |/ l
2Qué cree que haya pasade con el presupuesto piblico destinado paru pagar 1n bowificacion especial? v v T
SUBCATEGORIA 3: CONOCIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD VIGENTE Si No | Si | No  Si | No
2Cul serin el criterio de la UGEL 06 en emitir Resoluciones Directorales improcedentes sobre ¢l Derecho a 1 l/ / ]
benificacitn especial? [ \
iCree Usted que los especialistas de la UGEL 06, tienen comocimiento suficiente sobre los principios de /
proecdimientes administratives concernientes al derecho de I bonificackén especial? I/ [/ |
1Come & que 13 UGEL 06 sustents las Resoluchones Directorules amparindose en una norms de menor jerarquia? {/ = ‘ / l l/
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Apuuble Vi ble después de corregir | | No aplicable | }
e
Apellidos y nombres del juez nlhlulor or: EMMB. LARRATR. (A "“P%& .......... . DNE 29285—7
Especinlidad del validador: ....4. % [TETO2, /9({.\ ......................... s et
‘Partinencia: E fom corvesponds f concegto tedrico fomuksdo. oo 202
*Relevancia: £l bem o5 apropiado para representax 3l componente ©
dmansin especiica del constnucto
3Claridad; Se entende sin cificutad dguna &l enuncado del kem, os
CONCiso, @xacto y dreck
Nota. SufGencia, 36 G0 SubGRY: cumIO o8 7ems planteados ,,Z
<o dacfmaciem Firma del Experto Informante
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FSCULLA 00 IONTDNADD

CﬂWBADODEVAUDEZDECWTENOD!I.AMDEBITREVISYASOBRELACATEOORIAN'M:ELAOOTA‘EN'I’ODELAVIAADHBTRATNA

N SUBCATEGORIA | items Pertinencla! |Relevancia? | Claridads Sugerencias
| SUBCATEGORIA 1: DEBIDO PROCESO si No | Si | No | Si | Ne
iDexde va opinién considers que es villido exigir ¢ agotamiento de T4 via sdministrativa, para ser efective Ia peticién §
de bonificacitn especial por preparacién de clases y evaluaciones? \J U ‘
+Cree Usted que es necesario contar con una sentencia judicial firme pirn el cobro de I benificacion especial? v i’ U [ —)
<El ngotamiento de la via administrativa puede ser considerado como un nqul;l“hu\_thw. # fin de neudir
directnmente al Poder Judicial a solicitar la bonificacibn especial? Y '/ l’
SUBCATEGORIA 2: PRINCIPIO DEL PROCESO ADMINSTRATNG S | No| S [ No| S | W
iConsidera que la peticion debe ser otargada sin mayer trimite? ;Porque? V Lj I[
De qué maners seria beneficioso para los profesores exoncrarios del agstamicnto de la via sdministrative en los
pedidos del derecho & In bonificacién especial? U [/ [/
iConsidera que ef derecho de bos profesores 2 acudir al Poder Judicial, se limita al agotar Iy via administrativa? L[
SUBCATEGORIA 3: ACCESO AL ORGANO JURIDICCIONAL Si | No| SI | No| si | No
JConsidern Usted que se deberia regularse con mas claridad ¢ agotamiente de la via sdministeativa facultativa I f
garantice una decisién motivada en Derecho? V | t
iConsidera el agotamiento de la via administrativa podria evitarse con un mecanismo administrativo por parte de los ‘ / /
funcianarios de la UGEL? U |
En qué maners la regularizacion del agotamiento de b via administrativa facultativa garantice una decisién U i
Impareial? V [/
Observaciones (precisar si hay suficiencin):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable I)I{ Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Sl ‘ M
Apellidos y nombres del juez validador. Dr: CAFPA’OC}*MP"S EOMA o o2 72890
Elmi.“d.d del validador: ....tzgz.o"?.{ée.(zﬁ. ..... AT RETE R R ARt Rnae onsssesennen PP ernae CLEEEL TR
Pertinencia: El flem comespende al concepto ledneo formulado,
IRelevancia: EI fem es aproplado para representar al components o p
dmansion especifica de constructo /4
Claridad: Se entiende sin dficultad akguna el enunciato cel lem, es
s
Nota: Suficienda, 2 dice suficencia cuando kos itlems plantesdcs Firma del Experto Informante

son suficiennes para medir la dimenaidn
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il' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo:
El Agotamiento de la Via Administrativa en la Peticion de Bonificacion

Especial en una Unidad de Gestion Educativa Local, 2020.

Entrevistado:

Fanny Miriam Sanabria Boudri

Cargo/ profesion/ grado académico del entrevistado:

Directora, de profesion docente con grado acadéemico de Doctora

Institucion donde labora el entrevistado:

149”Pastorcitos de Fatima”

[ Categoria 1: EL AGOTAMIENTO DE LA VIA ADMINISTRATIVA J

Objetivo general:

Analizar cdmo el agotamiento de la via administrativa va a constituir una
vulneracion al derecho a la bonificacion especial de preparacion de clases y
evaluaciones en la UGEL N° 06, 2020.

Preguntas:

1.- Los profesores conforme a su peticion tienen derecho a una bonificacion especial
por preparacion de clases, sin embargo, reiteradamente la UGEL deniega dicho
derecho. Explique ¢ Desde su opinidn considera que es valido exigir el agotamiento
de la via administrativa, para ser efectivo la peticion de bonificacion especial por
preparacion de clases y evaluaciones?

Considero que no es valido ya que el Estado niega y vulnera el derecho de sus
trabajadores.
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2.- En la actualidad, se aprobado un presupuesto para pagar la bonificacion especial
para aquellos profesores que tienen un sentencia judicial firme. ¢Cree Usted que
es necesario contar con una sentencia judicial firme para el cobro de la bonificacion
especial?

No lo considero.

3.- En su opinién ¢ El agotamiento de la via administrativa puede ser considerado
COMoO un requisito inoficioso, a fin de acudir directamente al Poder Judicial a solicitar
la bonificacion especial?

Si considero un requisito innecesario, ya que al pagarse administrativamente no va
a permitir pagar el integro total de la deuda, por la capacidad econ6mica que
usualmente se destinada a las instancias ejecutoras y como consecuencia se
tendria que realizar otro juicio paralelo al Estado para la cancelacion total de la
bonificacion especial.

Objetivo especifico 1:

Analizar cual es el beneficio de considerar como supuesto de excepcion del
agotamiento de la via administrativa respecto al derecho a la bonificacion

especial por preparacion de clases y evaluaciones en la UGEL N°06, 2020.

Preguntas:

4.- Hoy en dia existe una gran cantidad de profesores que solicitan a diario que se
les pague el reintegro de la bonificacion especial ¢ Considera que la peticion debe
ser otorgada sin mayor tramite? ¢ Porque?

Considero que la peticion debe ser sin tramite y el Estado no debe negarse porque
son derechos adquiridos y no deben ser vulnerados, todo lo contrario debe
demostrar la capacidad de cumplimiento de sus propias leyes.

5.- Desde su punto de vista ¢De qué manera seria beneficioso para los profesores
exonerarlos del agotamiento de la via administrativa en los pedidos del derecho a
la bonificacion especial?

Considero que se debe aprobar en el congreso el proyecto presentado de la deuda
social por los congresistas y solicitar de inmediato al ministerio de economia el
desembolso del dinero.

6.- ¢ Por qué se limita el derecho de los profesores a acudir al Poder Judicial,
cuando la propia Ley le exige que el administrado agote la via administrativa?
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Porque la deuda que tiene el Estado es cuantiosa, somos aproximadamente mas
de 200 mil docentes y eso equivale a varios millones de soles y el Estado prefiere
priorizar otros gastos mas rentables.

Objetivo especifico 2:

Explicar por qué las autoridades administrativas de la UGEL N° 06 calcula la
bonificacidén especial por preparacion de clases y evaluaciones en base a la
remuneracion total permanente a pesar de que reiterada jurisprudencia

establece que se otorga en base a la remuneracion total.

Preguntas:

7.- Desde su punto de vista, ¢ Cree usted, que la regularizacion del agotamiento de
la via administrativa facultativa garantice una decisién motivada en Derecho?

Si.
8.- En la actualidad, ¢Considera que, la regulacion del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice la celeridad en la solucion de conflicto?

No.

9.- En su opinién, ¢En qué manera la regularizacion del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice una decision imparcial?

Porque al menos te da la posibilidad de judicializar en otra instancia.

10.- Para Ud. ¢ Cémo es que la UGEL 06 fundamenta las Resoluciones emitidas en
cuestiones de derecho?

Los asesores a través de la forma como interpretan la Ley y otros segun los
fundamentos de la Ley de SERVIR.

11.- En la actualidad ¢Se deberia capacitar al personal de la UGEL 06 en lo
referente a deudas sociales y dar prioridad sobre los principios de procedimientos
administrativos del agotamiento de la via administrativa en el derecho a la
bonificacion especial por preparacion de clases y evaluaciones?

Si, algunos requieren capacitarse.

12.- En su opinidén, ¢Las capacitaciones sobre el agotamiento de la via
administrativa puede ser considerado como una alternativa para que el
administrado no pueda ir directamente al Poder Judicial a solicitar la bonificacion
especial?
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&I' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo:

El Agotamiento de la Via Administrativa en la Peticion de Bonificacion
Especial en una Unidad de Gestion Educativa Local, 2020.

Entrevistado:

Fanny Miriam Sanabria Boudri

Cargo/ profesion/ grado académico del entrevistado:

Directora, de profesion docente con grado de Doctora.

Institucidon donde labora el entrevistado:

149 “Pastorcitos de Fatima”

Categoria 2: LA PETICION DE LA BONIFICACION ESPECIAL J

.

Subcategoria: Derecho de Accion

1.- Cree usted, ¢ El requerimiento obligatorio de agotamiento de la via administrativa
haga mas dificil la peticién de la bonificacion especial?

Si.
2.- En su opinion, ¢ Cree usted que, el requerimiento obligatorio de agotamiento de

la via administrativa Unicamente dilate el acceso al 6érgano jurisdiccional?.
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Si.
3.- ¢(Cree Usted que agotar la via administrativa sobre la bonificacion especial
afecte la economia del administrado?
Si.

Subcategoria — Presupuesto Publico

4.- En la actualidad, ¢Cree usted que haya suficiente presupuesto publico para
poder pagar la bonificacion especial a todos los docentes?

No, es un derecho por afios adeudado y una suma cuantiosa, pero deberia haber
la voluntad de al menor pagar la deuda en dos armadas.

5.- En su opinién ¢ Cree usted que, el requisito obligatorio de agotamiento de la via
administrativa demande un gasto al presupuesto publico?

De todas manera en un gasto publico, pero necesario y justo.

6.- Desde su punto de vista, ¢, Qué cree que haya pasado con el presupuesto publico
destinado para pagar la bonificacion especial?

Considero que haya habido malversaciéon de fondos y a eso sumaria la corrupcion.

Subcategoria: Conocimiento de la normatividad vigente

Preguntas:

7.- Desde su punto de vista ¢Cual seria el criterio de la UGEL 06 en emitir
Resoluciones Directorales improcedentes sobre el Derecho a la bonificacion
especial?

Emiten esas Resoluciones improcedentes porque el Derecho generado implicaria
el pago de la bonificacion especial y ello ocasionaria un desembolso de dinero que
tendria que afrontar la UGEL 06.

8.- Desde su punto de vista, ¢ Cree Usted que los especialistas de la UGEL 06,
tienen conocimiento suficiente sobre los principios de procedimientos
administrativos concernientes al derecho de la bonificacion especial?

En parte, pero falta mucha voluntad y compromiso con su profesion.

9.- En reiteradas jurisprudencias ha establecido que la bonificacion especial por
preparacion de clases se otorga sobre la base de la Remuneracion total ¢ Como es
gue la UGEL 06 sustenta las Resoluciones Directorales amparandose en una norma
de menor jerarquia?
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Porque a través de la Ley de SERVIR liquidan el pago del trabajador a su antojo y
la UGEL 06 otorga de acuerdo a la estructura de la ley servir y es minima cantidad.

FIRMA:
DNI: 06962947

L
il' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo:
El Agotamiento de la Via Administrativa en la Peticion de Bonificacion

Especial en una Unidad de Gestion Educativa Local, 2020.

Entrevistado:

Dante Javier Zarate Medina

Cargo/ profesion/ grado académico del entrevistado:
Abogado

Institucidon donde labora el entrevistado:
UGEL 06

[ Categoria 1: EL AGOTAMIENTO DE LA VIA ADMINISTRATIVA J

Objetivo general:

Analizar como el agotamiento de la via administrativa va a constituir una
vulneracion al derecho a la bonificacion especial de preparaciéon de clases y
evaluaciones en la UGEL N° 06, 2020.
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Preguntas:

1.- Los profesores conforme a su peticion tienen derecho a una bonificacion especial
por preparacion de clases, sin embargo, reiteradamente la UGEL deniega dicho
derecho. Explique ¢ Desde su opinidén considera que es valido exigir el agotamiento
de la via administrativa, para ser efectivo la peticion de bonificacion especial por
preparacion de clases y evaluaciones?

Si es vélido porque la ley de proceso contencioso administrativo lo exige, para el
inicio de la via judicial, y puedan obtener sentencia Judicial firme

2.- En la actualidad, se aprobado un presupuesto para pagar la bonificacion especial
para aquellos profesores que tienen un sentencia judicial firme. ¢Cree Usted que
es necesario contar con una sentencia judicial firme para el cobro de la bonificacion
especial?

Mientras que administrativamente se niega el pago de esta bonificacion, es
necesario la sentencia judicial firme.

3.- En su opinion ¢ El agotamiento de la via administrativa puede ser considerado
como un requisito inoficioso, a fin de acudir directamente al Poder Judicial a solicitar
la bonificacion especial?

Si, podria ser considerado inoficioso, si el poder judicial no lo exige, al no cumplir
con el pago en la via administrativa, esta se hace exigible judicialmente.

Objetivo especifico 1:

Analizar cual es el beneficio de considerar como supuesto de excepcion del
agotamiento de la via administrativa respecto al derecho a la bonificacién
especial por preparacion de clases y evaluaciones en la UGEL N°06, 2020.

Preguntas:

4.- Hoy en dia existe una gran cantidad de profesores que solicitan a diario que se
les pague el reintegro de la bonificacién especial ¢ Considera que la peticion debe
ser otorgada sin mayor tramite? ¢ Porque?

Si debe pagarse sin mayor tramite, porque la ley 24029 lo establece, sin embargo
su interpretacién inadecuada lo tergiversar y no hacen el calculo como manda la ley

5.- Desde su punto de vista ¢ De qué manera seria beneficioso para los profesores
exonerarlos del agotamiento de la via administrativa en los pedidos del derecho a
la bonificacion especial?
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El congreso debe promulgar una Ley del reconocimiento de pago por preparacion
de clases sin necesidad de contar con sentencia judicial.

6.- ¢, Por qué se limita el derecho de los profesores a acudir al Poder Judicial,
cuando la propia Ley le exige que el administrado agote la via administrativa?

Los profesores en la via administrativa no son atendidos como exige la ley 24029,
por esta razon se ven obligados en acudir a la via judicial y para ello agotan la via
administrativa como exige la ley del proceso contencioso administrativo.

Objetivo especifico 2:

Explicar por qué las autoridades administrativas de la UGEL N° 06 calcula la
bonificacion especial por preparacion de clases y evaluaciones en base a la
remuneracion total permanente a pesar de que reiterada jurisprudencia

establece que se otorga en base a la remuneracion total.

Preguntas:

7.- Desde su punto de vista, ¢,Cree usted, que la regularizacion del agotamiento de
la via administrativa facultativa garantice una decision motivada en Derecho?

Administrativamente no se obtiene una motivacion a derecho, por esa razon
tenemos sentencias judiciales que han dado la razon a los docentes en base a la
remuneracion total.

8.- En la actualidad, ¢Considera que, la regulacion del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice la celeridad en la solucién de conflicto?

No garantiza porque no resuelve de acuerdo a la remuneracion total, y ademas sus
pronunciamientos no se dan dentro del plazo de ley, por tanto no obtenemos la
celeridad a la solucion del problema.

9.- En su opinién, ¢En qué manera la regularizacion del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice una decision imparcial?

Esta se daria con el reconocimiento en la via administrativa del pago del 30 por
ciento de la remuneracion total que percibié mensualmente el docente sin aplicar el
DS. 051-94.

10.- Para Ud. ¢ Como es que la UGEL 06 fundamenta las Resoluciones emitidas en
cuestiones de derecho?

Argumenta en base al DS. 051-94, con ello distorsiona lo establecido en la ley 24029

11.- En la actualidad ¢Se deberia capacitar al personal de la UGEL 06 en lo
referente a deudas sociales y dar prioridad sobre los principios de procedimientos
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administrativos del agotamiento de la via administrativa en el derecho a la
bonificacion especial por preparacion de clases y evaluaciones?

Deberian capacitar al ministerio de economia y finanzas para que obtenga los
fondos y ordenar al ministerio de educacion y a las ugel para el pago de la deuda
social.

12.- En su opinion, ¢Las capacitaciones sobre el agotamiento de la via
administrativa puede ser considerado como una alternativa para que el
administrado no pueda ir directamente al Poder Judicial a solicitar la bonificacion
especial?

No es un problema de capacitacion, es un problema de financiamiento, que lo debe
resolver el MEG, en provincias los gobiernos regionales han dado solucion con el
pago integro del 30 por ciento de sus haberes de lo que percibio mensualmente los
docentes.

m————=S
EI' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo:

El Agotamiento de la Via Administrativa en la Peticion de Bonificacion
Especial en una Unidad de Gestion Educativa Local, 2020.

Entrevistado: DANTE ZARATE MEDINA
Abogado

Cargo/ profesion/ grado académico del entrevistado:
UGELO6

Institucion donde labora el entrevistado:

Categoria 2: LA PETICION DE LA BONIFICACION ESPECIAL ]

\

Subcategoria: Derecho de Accion
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1.- Cree usted, ¢ El requerimiento obligatorio de agotamiento de la via administrativa
haga mas dificil la peticién de la bonificacion especial?

Sl, Siempre y cuando se pague de acuerdo a ley 24029, el pago integro del 30
porciento de los haberes que percibié mensualmente el docente.

2.- En su opinién, ¢, Cree usted que, el requerimiento obligatorio de agotamiento de
la via administrativa Unicamente dilate el acceso al 6érgano jurisdiccional?

El agotamiento de la via administrativa es requisito de ley para la accion judicial, ir
a la via judicial es dilatar el tiempo porque el derecho esta reconocido en la ley

3.- ¢(Cree Usted que agotar la via administrativa sobre la bonificacién especial
afecte la economia del administrado?

No perjudica su economia, porque es un tramite gratuito, lo que perjudica es el
tiempo de espera, ademas este pago debe hacerse de oficio si la admiracion lo
dispone con el financiamiento presupuestal.

Subcategoria — Presupuesto Publico

4.- En la actualidad, ¢Cree usted que haya suficiente presupuesto publico para
poder pagar la bonificacién especial a todos los docentes?

Presupuesto existe, solo falta la voluntad politica, y disponer el pago por partes si
fuera el caso, en el tiempo mas préximo y priorizar los pagos en funcion a las
necesidades tanto de activos como de cesantes.

5.- En su opinién ¢ Cree usted que, el requisito obligatorio de agotamiento de la via
administrativa demande un gasto al presupuesto publico?

Si es un gasto, porque el Estado pierde horas hombre

6.- Desde su punto de vista, ¢, Qué cree que haya pasado con el presupuesto publico
destinado para pagar la bonificacion especial?

Esta es un deuda social que se origina a inicios de la década del 90 como producto
de la crisis generalizada de nuestro pais en la década de los 80, ahora que el Estado
tiene recuperado su economia debe pagar la deuda social con los intereses de ley
gue esta legislado

Subcategoria: Conocimiento de la normatividad vigente

Preguntas:
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7.- Desde su punto de vista ¢Cual seria el criterio de la UGEL 06 en emitir
Resoluciones Directorales improcedentes sobre el Derecho a la bonificacién
especial?

Obviar el pago porque no cuenta con el presupuesto correspondiente

8.- Desde su punto de vista, ¢Cree Usted que los especialistas de la UGEL 06,
tienen conocimiento suficiente sobre los principios de procedimientos
administrativos concernientes al derecho de la bonificacion especial?

Si Tienen conocimiento pero no lo pueden hacer porque existen normas técnicas
que les impide.

9.- En reiteradas jurisprudencias ha establecido que la bonificacion especial por
preparacion de clases se otorga sobre la base de la Remuneracion total ¢ Como es
que la UGEL 06 sustenta las Resoluciones Directorales amparandose en una norma
de menor jerarquia?

Las jurisprudencias es valido para el poder judicial, Administrativamente se aplica
las normas técnicas del superior, también hay jurisprudencia de la corte de Huaura
y otros que desconocen el integro del 30 porciento de los haberes mensual del
docente,

1
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( Categoria 1: EL AGOTAMIENTO DE LA VIA ADMINISTRATIVA 1
N J

Objetivo general:

Analizar como el agotamiento de la via administrativa va a constituir una
vulneracion al derecho a la bonificacibn especial de preparacion de clases
y evaluaciones en la UGEL N° 06, 2020.

Preguntas:

1.- Los profesores conforme a su peticion tienen derecho a una bonificacion
especial por preparacion de clases, sin embargo, reiteradamente la UGEL deniega
dicho derecho. Explique ¢Desde su opinion considera que es valido exigir el
agotamiento de la via administrativa, para ser efectivo la peticion de bonificacion
especial por preparacion de clases y evaluaciones?

SI CONSIDERO QUE ES VALIDO EL AGOTAMIENTO DE LA VIA
ADMINISTRATIVA, YA QUE CON ESO SE CUMPLE CON LA PLURALIDAD DE
INSTANCIA CONTEMPLADO EN NUESTRA CONSTITUCION POLITICA.
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2.- En la actualidad, se aprobado un presupuesto para pagar la bonificacion
especial para aquellos profesores que tienen un sentencia judicial firme. ¢Cree
Usted que es necesario contar con una sentencia judicial firme para el cobro de
la bonificacion especial?

Sl, CONSIDERO QUE ES NECESARIO CONTAR CON UNA SENTENCIA
JUDICIAL FIRME YA QUE CONFORME AL ARTICULO 4° DEL TEXTO UNICO
ORDENADO DE LA LEY ORGANICA DEL PODER JUDICIAL, TODA PERSONA
Y AUTORIDAD ESTA OBLIGADA A ACATAR Y DAR CUMPLIMIENTO A LAS
DECISIONES JUDICIALES O DE INDOLE ADMINISTRATIVA, EMANADAS DE
AUTORIDAD JUDICIAL COMPETENTE, EN SUS PROPIOS TERMINOS.

3.- En su opinion ¢ El agotamiento de la via administrativa puede ser considerado
como un requisito inoficioso, a fin de acudir directamente al Poder Judicial a
solicitar la bonificacién especial?

EL AGOTAMIENTO DE LA VIA ADMINISTRATIVA NO PUEDE SER
CONSIDERADO COMO UN REQUISITO INOFICIOSO, YA QUE ES DE
CARACTER OBLIGATORIO SEGUN EL LITERAL A) DEL NUMERAL 2 DEL
ARTICULO 228° DEL TUO DE LA LEY N° 27444, LEY DEL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO GENERAL, APROBADO POR D.S. N° 004-2019-JUS.

Objetivo especifico 1:

Analizar cuél es el beneficio de considerar como supuesto de excepcidn

del agotamiento de la via administrativa respecto al derecho a la bonificacién
especial

por preparacion de clases y evaluaciones en la UGEL N°06, 2020.

Preguntas:

4.- Hoy en dia existe una gran cantidad de profesores que solicitan a diario que
se les pague el reintegro de la bonificacion especial ¢ Considera que la peticion
debe ser otorgada sin mayor tramite? ¢ Porque?

CONSIDERO QUE LA PETICION DE REINTEGRO DE LA BONIFICACION
ESPECIAL NO DEBE SER OTORGADA SIN MAYOR TRAMITE, YA QUE SEGUN
EL TUO DE LA LEY 27444 ES UN PROCEDIMIENTO DE EVALUACION PREVIA
Y POR TANTO REQUIERE VERIFICARSE EL CUMPLIMIENTO DE LOS
REQUISITOS ESTABLECIDOS.

5.- Desde su punto de vista ¢ De qué manera seria beneficioso para los profesores
exonerarlos del agotamiento de la via administrativa en los pedidos del derecho
a la bonificacién especial?

SERIA BENEFICIOSO SOLAMENTE EN CUANTO AL ACORTAMIENTO DEL
PLAZO DE RESOLUCION.
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6.- ¢, Por qué se limita el derecho de los profesores a acudir al Poder  Judicial,
cuando la propia Ley le exige que el administrado agote la via administrativa?
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LA RAZON DEL AGOTAMIENTO DE LA VIA ADMINISTRATIVA NO SOLO
ESTA RESERVADO PARA LOS PROFESORES SINO PARA TODO
CIUDADANO QUE DESEE ACUDIR AL PODER JUDICIAL, Y POR TANTO ES
UN REQUISITO DE LEY.

Objetivo especifico 2:

Explicar por qué las autoridades administrativas de la UGEL N° 06 calcula la

bonificacién especial por preparacion de clases y evaluaciones en base a la
remuneracion total permanente a pesar de que reiterada jurisprudencia
establece

gue se otorga en base a la remuneracion total.

Preguntas:

7.- Desde su punto de vista, ¢ Cree usted, que la regularizacion del agotamiento
de la via administrativa facultativa garantice una decision motivada en Derecho?

NO CREO, YA QUE EL DERECHO DE MOTIVACION SE ENCUENTRA
PREVISTO TANTO EN EL TUO DE LA LEY N° 27444 Y LA CONSTITUCION
POLITICA DEL PERU.

8.- En la actualidad, ¢Considera que, la regulacion del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice la celeridad en la solucion de conflicto?

NO CONSIDERO QUE ESO GARANTICE LA CELERIDAD EN LA SOLUCION
DE CONFLICTO, YA QUE SEGUN EL TUO DE LA LEY 27444 ES UN
PROCEDIMIENTO DE EVALUACION PREVIA Y POR TANTO REQUIERE
VERIFICARSE EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS.

9.- En su opinién, ¢En qué manera la regularizacion del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice una decision imparcial?

LA REGULARIZACION DEL AGOTAMIENTO DE LA VIA ADMINISTRATIVA
FACULTATIVA NO GARANTICE UNA DECISION IMPARCIAL YA QUE
AQUELLO NO INFLUYE EN EL SENTIDO DEL PRONUNCIAMIENTO.

10.- Para Ud. ¢{Cémo es que la UGEL 06 fundamenta las Resoluciones emitidas
en cuestiones de derecho?

ESTO OBEDECE AL DERECHO DE MOTIVACION EL MISMO QUE SE
ENCUENTRA PREVISTO TANTO EN EL TUO DE LA LEY N° 27444 Y LA
CONSTITUCION POLITICA DEL PERU.

11.- En la actualidad ¢Se deberia capacitar al personal de la UGEL 06 en lo
referente a deudas sociales y dar prioridad sobre los principios de procedimientos
administrativos del agotamiento de la via administrativa en el derecho a la
bonificacién especial por preparacion de clases y evaluaciones?
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Sl, PARA QUE SE REFUERCE LOS CONOCIMIENTOS DE LOS SERVIDORES
EN TALES ASPECTOS.

12.- En su opinion, ¢Las capacitaciones sobre el agotamiento de la via
administrativa puede ser considerado como una alternativa para que el
administrado no pueda ir directamente al Poder Judicial a solicitar la bonificacion
especial?

NO SERIA UNA ALTERNATIVA, YA QUE LOS PLAZOS Y LOS REQUISITOS DE
LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS SE ENCUENTRAN
CONTEMPLADOS EN EL TUO DE LA LEY 27444.
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Titulo:
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UGEL 06

Categoria 2: LA PETICION DE LA BONIFICACION ESPECIAL ]

\

Subcategoria: Derecho de Accién

1.- Cree usted, ¢El requerimiento obligatorio de agotamiento de la via
administrativa haga mas dificil la peticion de la bonificacion especial?

NO, YA QUE EL DERECHO DE PETICION ES UN DERECHO
CONSTITUCIONAL LO CUAL NO COLISIONA CON EL REQUERIMIENTO DE
AGOTAMIENTO DE LA VIA ADMINISTRATIVA.

2.- En su opinion, ¢ Cree usted que, el requerimiento obligatorio de agotamiento
de la via administrativa Unicamente dilate el acceso al 6rgano jurisdiccional?

NO DILATA, YA QUE SON INSTANCIAS DISTINTAS NORMADO CON
SUS PROPIOS REQUISITOS Y PLAZOS.

3.- ¢Cree Usted que agotar la via administrativa sobre la bonificacion especial
afecte la economia del administrado?
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NO AFECTARIA YA QUE EL DERECHO DE PETICION ADMINISTRATIVA
SE EJERCE DE MANERA GRATUITA.

Subcategoria — Presupuesto Publico

4.- En la actualidad, ¢ Cree usted que haya suficiente presupuesto publico para
poder pagar la bonificacién especial a todos los docentes?

NO CREO, DEBIDO A LOS GASTOS EMANADOS DEL ERARIO PUBLICO EN
VIRTUD DE LA EMERGENCIA SANITARIA.

5.- En su opinion ¢ Cree usted que, el requisito obligatorio de agotamiento de la
via administrativa demande un gasto al presupuesto publico?

DE NINGUN MODO IRROGA GASTOS, YA QUE EL TUO DE LA LEY 27444 LO
HA PREVISTO COMO UN PROCEDIMIENTO DE LIBRE ACCESO A TODO
CIUDADANGO.

6.- Desde su punto de vista, ¢Qué cree que haya pasado con el presupuesto
publico destinado para pagar la bonificacién especial?

AL SER UNA PREGUNTA DE NATURALEZA TECNICA DESCONOZCO EL
DESTINO DEL PRESUPUESTO.

Subcategoria: Conocimiento de la normatividad vigente

Preguntas:

7.- Desde su punto de vista ¢Cudl seria el criterio de la UGEL 06 en emitir
Resoluciones Directorales improcedentes sobre el Derecho a la bonificacion
especial?

CONSIDERO QUE EL CRITERIO OBEDECE A QUE LOS SOLICITANTES NO
CUMPLEN CON LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS PARA ARTICULAR SU
DERECHO A LA BONIFICACION.

8.- Desde su punto de vista, ¢ Cree Usted que los especialistas de la UGEL 06,
tienen conocimiento suficiente sobre los principios de procedimientos
administrativos concernientes al derecho de la bonificacion especial?

CONSIDERO QUE SI, PERO DEBERIA REFORZARSE TALES
CONOCIMIENTOS CON CAPACITACIONES CONSTANTES.
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9.- En reiteradas jurisprudencias ha establecido que la bonificacion especial por
preparacion de clases se otorga sobre la base de la Remuneracion total ¢ COmo
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es que la UGEL 06 sustenta las Resoluciones Directorales amparandose en una norma
de menor jerarquia?

LA RAZON DEL AMPARO EN UNA NORMA DE MENOR JERARQUIA SERIA POR
DESCONOCIMIENTO DE ALGUNOS ESPECIALISTAS EN LA APLICACION
SUPLETORIA DE DICHAS JURISPRUDENCIAS.

FIRMA:
DNI: 44826428
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[ Categoria 1: EL AGOTAMIENTO DE LA VIA ADMINISTRATIVA J

Objetivo general:

Analizar como el agotamiento de la via administrativa va a constituir una
vulneracion al derecho a la bonificacion especial de preparacién de clases y
evaluaciones en la UGEL N° 06, 2020.

Preguntas:

1.- Los profesores conforme a su peticion tienen derecho a una bonificacién especial por
preparacion de clases, sin embargo, reiteradamente la UGEL deniega dicho derecho.
Explique ¢Desde su opinion considera que es valido exigir el agotamiento de la via
administrativa, para ser efectivo la peticion de bonificacion especial por preparacion de
clases y evaluaciones?
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Si es valido el agotamiento de la via administrativa, toda vez que al hacerlo se cumple
con la pluralidad de instancia contemplado en nuestra Constituciéon Politica.

2.- En la actualidad, se aprobado un presupuesto para pagar la bonificacion especial
para aquellos profesores que tienen un sentencia judicial firme. ¢Cree Usted que es
necesario contar con una sentencia judicial firme para el cobro de la bonificacion
especial?

Si, es necesario contar con una sentencia judicial firme ya que de acuerdo a lo
establecido en el Articulo 4° del Texto Unico Ordenado de la Ley Organica del Poder
Judicial sefiala que “Toda persona y autoridad esta obligada a acatar y dar cumplimiento
a las decisiones judiciales o de indole administrativa, emanadas de autoridad judicial
competente, en sus propios términos”.

3.- En su opinidn ¢ El agotamiento de la via administrativa puede ser considerado como
un requisito inoficioso, a fin de acudir directamente al Poder Judicial a solicitar la
bonificacion especial?

No, puede ser considerado como un requisito inoficioso al agotamiento de la via
administrativa, toda vez que tiene caracter obligatorio segun el literal a) del numeral 2 del
articulo 228° del Decreto Supremo. N° 004-2019-JUS-Decreto Supremo que aprueba el
Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444-L ey del Procedimiento Administrativo General.

Objetivo especifico 1.:

Analizar cual es el beneficio de considerar como supuesto de excepcion del

agotamiento de la via administrativa respecto al derecho a la bonificacion

especial por preparacion de clases y evaluaciones en la UGEL N°06, 2020.

Preguntas:

4.- Hoy en dia existe una gran cantidad de profesores que solicitan a diario que se les
pague el reintegro de la bonificacion especial ¢Considera que la peticibn debe ser
otorgada sin mayor tramite? ¢ Porque?

No, porque el Decreto Supremo. N° 004-2019-JUS sefala que es un procedimiento de
evaluacion previa y requiere verificarse el cumplimiento de los requisitos establecidos.

5.- Desde su punto de vista ¢De qué manera seria beneficioso para los profesores
exonerarlos del agotamiento de la via administrativa en los pedidos del derecho a la
bonificacion especial?

Podria ser beneficiosa solamente en relacion a la disminucion del plazo para la emision
de la Resolucion.
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6.- ¢ Por qué se limita el derecho de los profesores a acudir al Poder Judicial,
cuando la propia Ley le exige que el administrado agote la via administrativa?

El agotamiento de la via administrativa no solo es para los profesores sino para todos los
ciudadanos que desee acudir al Poder Judicial, debido a que es un requisito de ley.

Objetivo especifico 2:

Explicar por qué las autoridades administrativas de la UGEL N° 06 calcula la
bonificacion especial por preparacion de clases y evaluaciones en base a la

remuneracion total permanente a pesar de que reiterada jurisprudencia

establece que se otorga en base a la remuneracion total.

Preguntas:

7.- Desde su punto de vista, ¢ Cree usted, que la regularizacién del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice una decision motivada en Derecho?

No, ya que el derecho de motivacion se encuentra previsto tanto en el Decreto Supremo
N° 004-2019-JUS y la Constitucion Politica del Pera.

8.- En la actualidad, ¢Considera que, la regulacion del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice la celeridad en la solucién de conflicto?

No, considero que garantice la celeridad en la solucidon de conflicto, ya que segun el
Decreto Supremo N° 004-2019-JUS es un procedimiento de evaluacion previa y por eso
requiere verificarse el cumplimiento de los requisitos establecidos.

9.- En su opinion, ¢En qué manera la regularizacion del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice una decision imparcial?

La regularizacion del agotamiento de la via administrativa facultativa no garantiza una
decision imparcial ya que aquello no interviene en el sentido del pronunciamiento.

10.- Para Ud. ¢(Como es que la UGEL 06 fundamenta las Resoluciones emitidas en
cuestiones de derecho?

En el derecho de motivacion, el mismo que se encuentra previsto tanto en el Decreto
Supremo N° 004-2019-JUS y la Constitucién Politica del Peru.

11.- En la actualidad ¢, Se deberia capacitar al personal de la UGEL 06 en lo referente a
deudas sociales y dar prioridad sobre los principios de procedimientos administrativos
del agotamiento de la via administrativa en el derecho a la bonificacion especial por
preparacion de clases y evaluaciones?

Si, para reforzar los conocimientos de los servidores.
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12.- En su opinion, ¢Las capacitaciones sobre el agotamiento de la via administrativa
puede ser considerado como una alternativa para que el administrado no pueda ir
directamente al Poder Judicial a solicitar la bonificacion especial?

No, toda vez que los plazos y los requisitos de los procedimientos administrativos se
encuentran contemplados en el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.
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UGEL N° 06

Categoria 2: LA PETICION DE LA BONIFICACION ESPECIAL J

.

Subcategoria: Derecho de Accidn

1.- Cree usted, ¢EIl requerimiento obligatorio de agotamiento de la via administrativa
haga mas dificil la peticién de la bonificacion especial?

No, ya que el requerimiento de agotamiento de la via administrativa no va en contra del
derecho de peticion.

2.- En su opinion, ¢,Cree usted que, el requerimiento obligatorio de agotamiento de la via
administrativa unicamente dilate el acceso al 6érgano jurisdiccional?

No, toda vez son instancias distintas con sus propios requisitos y plazos.

3.- ¢ Cree Usted que agotar la via administrativa sobre la bonificacion especial afecte la
economia del administrado?

No, debido a que el derecho de peticion administrativa se ejerce de manera gratuita.
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Subcategoria — Presupuesto Publico

4.- En la actualidad, ¢ Cree usted que haya suficiente presupuesto publico para poder
pagar la bonificacion especial a todos los docentes?

No, debido a la emergencia sanitaria.

5.- En su opinién ¢Cree usted que, el requisito obligatorio de agotamiento de la via
administrativa demande un gasto al presupuesto publico?

No, ya que es un procedimiento de libre acceso a todo ciudadano de acuerdo a lo
sefalado en el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

6.- Desde su punto de vista, ¢Qué cree que haya pasado con el presupuesto publico
destinado para pagar la bonificacion especial?

Desconozco el destino del presupuesto debido a que es de naturaleza técnica.

Subcategoria: Conocimiento de la normatividad vigente

Preguntas:

7.- Desde su punto de vista ¢ Cudl seria el criterio de la UGEL 06 en emitir Resoluciones
Directorales improcedentes sobre el Derecho a la bonificacion especial?

Considero que el criterio es que los solicitantes no cumplen con los requisitos.

8.- Desde su punto de vista, ¢, Cree Usted que los especialistas de la UGEL 06, tienen
conocimiento suficiente sobre los principios de procedimientos administrativos
concernientes al derecho de la bonificacion especial?

Considero que si.

9.- En reiteradas jurisprudencias ha establecido que la bonificacion especial por
preparacion de clases se otorga sobre la base de la Remuneracion total ¢, Como es que
la UGEL 06 sustenta las Resoluciones Directorales amparandose en una norma de
menor jerarquia?

Podria ser por desconocimiento de algunos especialistas.

(\ )

FIRMA: (
DNI: 41964240
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[ Categoria 1: EL AGOTAMIENTO DE LA VIA ADMINISTRATIVA J

Objetivo general:

Analizar como el agotamiento de la via administrativa va a constituir una
vulneracion al derecho a la bonificacion especial de preparacién de clases y
evaluaciones en la UGEL N° 06, 2020.

Preguntas:

1.- Los profesores conforme a su peticion tienen derecho a una bonificacién especial por
preparacion de clases, sin embargo, reiteradamente la UGEL deniega dicho derecho.
Explique ¢Desde su opinion considera que es valido exigir el agotamiento de la via
administrativa, para ser efectivo la peticion de bonificacion especial por preparacion de
clases y evaluaciones?
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Al tratarse de un proceso contencioso administrativo, el Poder Judicial exige que se agote
la via administrativa, sin embargo, si la entidad demora en resolver el recurso de
apelacion, se puede recurrir a la aplicacion del silencio administrativo negativo, para que
lo habilite a formular la demanda.

2.- En la actualidad, se aprobado un presupuesto para pagar la bonificacion especial
para aquellos profesores que tienen una sentencia judicial firme. ¢Cree Usted que es
necesario contar con una sentencia judicial firme para el cobro de la bonificacion
especial?

El presupuesto que se ha aprobado a través del D.S. Nro. 216-2021-EF es
exclusivamente para el pago de sentencias judiciales.

3.- En su opinién ¢ El agotamiento de la via administrativa puede ser considerado como
un requisito inoficioso, a fin de acudir directamente al Poder Judicial a solicitar la
bonificacion especial?

Si la entidad se demora en resolver, se puede recurrir a la figura del silencio
administrativo negativo, el cual habilita la presentacion de un recurso de apelacion y de
no resolverse este en el plazo de ley, nuevamente se formula e silencio administrativo
negativo para recurrir a la via judicial.

Obijetivo especifico 1:

Analizar cual es el beneficio de considerar como supuesto de excepcion del
agotamiento de la via administrativa respecto al derecho a la bonificacion

especial por preparacion de clases y evaluaciones en la UGEL N°06, 2020.

Preguntas:

4.- Hoy en dia existe una gran cantidad de profesores que solicitan a diario que se les
pague el reintegro de la bonificaciébn especial ¢Considera que la peticion debe ser
otorgada sin mayor tramite? ¢Porque?

Efectivamente, a raiz de los diversos pronunciamientos emitidos por el Poder Judicial, el
MINEDU como ente normativo del sector, debe disponer que se reconozca el derecho
de la PRECLAS en la via administrativa y de esta manera evitar que los profesores
recurran al Poder Judicial. En algunas regiones, los Gobiernos Regionales, han emitido
Decretos Regionales, disponiendo que administrativamente se reconozca el derecho a
PRECLAS.
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5.- Desde su punto de vista ¢De qué manera seria beneficioso para los profesores
exonerarlos del agotamiento de la via administrativa en los pedidos del derecho a la
bonificacion especial?

Considero que hay que ir mas alla, en el caso de reconocer administrativamente el
derecho a PRECLAS, se evitaria que los profesores gasten en procesos judiciales,
evitando asimismo la recarga en procesos judiciales a la Procuraduria Publica del
MINEDU vy la labor de la UGEL, ya que tiene que proporcionarse los expedientes
administrativos al Poder Judicial.

6.- ¢ Por qué se limita el derecho de los profesores a acudir al Poder Judicial,
cuando la propia Ley le exige que el administrado agote la via administrativa?

Un requisito para recurrir a la via judicial, es el agotamiento de la via administrativa,
caso contrario la Procuraduria Publica del MINEDU interpondria una excepcion de falta
de agotamiento de la via administrativa, con lo cual concluiria el proceso, sin
pronunciamiento sobre el fondo

Objetivo especifico 2:

Explicar por qué las autoridades administrativas de la UGEL N° 06 calcula la
bonificacidén especial por preparacion de clases y evaluaciones en base a la
remuneracion total permanente a pesar de que reiterada jurisprudencia

establece que se otorga en base a la remuneracion total.

Preguntas:

7.- Desde su punto de vista, ¢ Cree usted, que la regularizacién del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice una decision motivada en Derecho?

En la norma, se exige el agotamiento de la via administrativa, por lo que siendo un
mandato se debe acatar.

8.- En la actualidad, ¢Considera que, la regulacion del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice la celeridad en la solucion de conflicto?

En lo absoluto, considero que el MINEDU debe disponer que este derecho sea
reconocido administrativamente, de acuerdo a los precedentes judiciales.

9.- En su opinidn, ¢En qué manera la regularizacion del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice una decision imparcial?

El tema del agotamiento de la via administrativa no es una cuestion de fondo, ya que
para ello se emite la sentencia, que si es una decision final que resuelve el conflicto.
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10.- Para Ud. ¢(Como es que la UGEL 06 fundamenta las Resoluciones emitidas en
cuestiones de derecho?

Reitero que la UGEL actta en funcion a lo que el MINEDU ha dispuesto, en este caso,
declarar improcedente el reajuste de la Bonificacion Especial por PRECLAS, por una
cuestion de falta de recursos, en lugar de ser una cuestion de derecho.

11.- En la actualidad ¢, Se deberia capacitar al personal de la UGEL 06 en lo referente a
deudas sociales y dar prioridad sobre los principios de procedimientos administrativos
del agotamiento de la via administrativa en el derecho a la bonificacién especial por
preparacion de clases y evaluaciones?

Una capacitacion no esta demas, sin embargo, el MINEDU debe tomar decisiones
sobre el tema de la deuda social con los maestros y no generar mas conflicto.

12.- En su opinién, ¢Las capacitaciones sobre el agotamiento de la via administrativa
puede ser considerado como una alternativa para que el administrado no pueda ir
directamente al Poder Judicial a solicitar la bonificacion especial?

Realmente es cierto, el agotamiento de la via administrativa es un requisito para
recurrir directamente al PJ.
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Cargo/ profesion/ grado académico del entrevistado:
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UGEL N°06

Categoria 2: LA PETICION DE LA BONIFICACION ESPECIAL J

.

Subcategoria: Derecho de Accidn

1.- Cree usted, ¢EIl requerimiento obligatorio de agotamiento de la via administrativa
haga mas dificil la peticién de la bonificacion especial?

Considero que, si dificulta, sin embargo, la norma lo exige.

2.- En su opinion, ¢ Cree usted que, el requerimiento obligatorio de agotamiento de la via
administrativa unicamente dilate el acceso al 6érgano jurisdiccional?

Al ser un requisito establecido en ley, solo nos queda cumplirlo.

3.- ¢ Cree Usted que agotar la via administrativa sobre la bonificacion especial afecte la
economia del administrado?
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Si, afectar la economia de los profesores, ya que para ello tienen que recurrir muchas
veces a un abogado.

Subcategoria — Presupuesto Publico

4.- En la actualidad, ¢ Cree usted que haya suficiente presupuesto publico para poder
pagar la bonificacion especial a todos los docentes?

En la actualidad no hay el presupuesto necesario para pagar la deuda social que se tiene
con los profesores, es por ello que el gobierno central viene destinando anualmente S/.
200 millones de soles para el pago de dicha deuda, siendo insuficiente dicha cantidad.

5.- En su opinién ¢Cree usted que, el requisito obligatorio de agotamiento de la via
administrativa demande un gasto al presupuesto publico?

No genera un gasto directo.

6.- Desde su punto de vista, ¢Qué cree que haya pasado con el presupuesto publico
destinado para pagar la bonificacion especial?

Los recursos para el pago de la deuda social son insuficientes, el presupuesto asignado
al sector educacion, no alcanza para honrar dicha obligacion.

Subcategoria: Conocimiento de la normatividad vigente

Preguntas:

7.- Desde su punto de vista ¢, Cudl seria el criterio de la UGEL 06 en emitir Resoluciones
Directorales improcedentes sobre el Derecho a la bonificacién especial?

La Ugel simplemente acata las disposiciones del MINEDU que es el ente normativo, y
por ello declara improcedente dicho pedido.

8.- Desde su punto de vista, ¢, Cree Usted que los especialistas de la UGEL 06, tienen
conocimiento suficiente sobre los principios de procedimientos administrativos
concernientes al derecho de la bonificacion especial?

Considero que, si tiene conocimiento, otra situacion son que acatan las disposiciones del
MINEDU.

9.- En reiteradas jurisprudencias ha establecido que la bonificacion especial por
preparacion de clases se otorga sobre la base de la Remuneracién total ¢ Como es que
la UGEL 06 sustenta las Resoluciones Directorales amparandose en una norma de
menor jerarquia?
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Reitero que es una disposicion del MINEDU, por no quien tiene que cambiar de criterio
es este ente normativo.

FIRMA: ’/[’/

DNI:40897551
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[ Categoria 1: EL AGOTAMIENTO DE LA VIA ADMINISTRATIVA J

Objetivo general:

Analizar como el agotamiento de la via administrativa va a constituir una
vulneracion al derecho a la bonificacion especial de preparacién de clases y
evaluaciones en la UGEL N° 06, 2020.

Preguntas:

1.- Los profesores conforme a su peticion tienen derecho a una bonificacién especial por
preparacion de clases, sin embargo, reiteradamente la UGEL deniega dicho derecho.
Explique ¢Desde su opinion considera que es valido exigir el agotamiento de la via
administrativa, para ser efectivo la peticion de bonificacion especial por preparacion de
clases y evaluaciones?
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Si, la razén es gue el derecho siempre lo han tenido, es decir no es que no se les haya
estado pagando, todos los meses se les ha venido abonando como parte de su
remuneracion mensual, hasta que quedd derogada en noviembre 2012; la solicitud de la
peticion se sustenta en un mal calculo de lo que se les ha venido pagando
mensualmente; por lo tanto al existir una controversia en el modo de calcular la
bonificacidn, es necesario que llegue al fuero judicial quien determinara si el docente
tiene la razén y de esa manera el empleador tendrd una sustento legal para proceder
con el pago. A la fecha ya existe mas de una jurisprudencia sobre el tema.

2.- En la actualidad, se aprobado un presupuesto para pagar la bonificacion especial
para aquellos profesores que tienen un sentencia judicial firme. ¢Cree Usted que es
necesario contar con una sentencia judicial firme para el cobro de la bonificacion
especial?

En mi opinién, a la fecha ya no seria necesario, toda vez que como ya mencioné en la
pregunta anterior, existen mas de una jurisprudencia sobre el tema, lo cual quiere decir
que lo reclamado es justo.

3.- En su opinién ¢ El agotamiento de la via administrativa puede ser considerado como
un requisito inoficioso, a fin de acudir directamente al Poder Judicial a solicitar la
bonificacion especial?

Bueno, el Poder Judicial es el que lo pone como requisito, debe sustentarse en algo para
considerarlo asi, particularmente no encuentro ninguna razon.

Objetivo especifico 1:

Analizar cual es el beneficio de considerar como supuesto de excepcion del
agotamiento de la via administrativa respecto al derecho a la bonificacion

especial por preparacion de clases y evaluaciones en la UGEL N°06, 2020.

Preguntas:

4.- Hoy en dia existe una gran cantidad de profesores que solicitan a diario que se les
pague el reintegro de la bonificacion especial ¢Considera que la peticibn debe ser
otorgada sin mayor tramite? ¢Porque?

Esta pregunta ha sido contestada con la pregunta Uno y la pregunta Dos.

5.- Desde su punto de vista ¢De qué manera seria beneficioso para los profesores
exonerarlos del agotamiento de la via administrativa en los pedidos del derecho a la
bonificacién especial?

Bueno, de esa manera obtendrian una sentencia Judicial en menor tiempo.
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6.- ¢ Por qué se limita el derecho de los profesores a acudir al Poder Judicial,
cuando la propia Ley le exige que el administrado agote la via administrativa?

Bueno, no solo es con los docentes es una Ley para todos, de alguna manera ya di una
respuesta en la tercera pregunta y las Leyes estan para cumplirlas.

Objetivo especifico 2:

Explicar por qué las autoridades administrativas de la UGEL N° 06 calcula la
bonificacién especial por preparacion de clases y evaluaciones en base a la
remuneracion total permanente a pesar de que reiterada jurisprudencia

establece que se otorga en base a la remuneracion total.

Preguntas:

7.- Desde su punto de vista, ¢,Cree usted, que la regularizacion del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice una decisiéon motivada en Derecho?

Puede ser que si, la motivacion puede darse porque uno piensa que tiene ese derecho;
pero los procesos son los procesos y también tienen que respetarse porque por alguna
razon esta reglamentada mediante Ley.

8.- En la actualidad, ¢Considera que, la regulacion del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice la celeridad en la solucién de conflicto?

Si, como ya dije en la pregunta Cinco, obtendria en menor tiempo la Sentencia Judicial
gue les otorga el derecho al reintegro de la bonificacion.

9.- En su opinion, ¢En qué manera la regularizacion del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice una decision imparcial?

Bueno, todos los casos que cuentan con Sentencia, han salido a favor del docente, seria
incoherente que algun Juez determine en su contra.

10.- Para Ud. ¢(Como es que la UGEL 06 fundamenta las Resoluciones emitidas en
cuestiones de derecho?

Si se refieren a las Resoluciones que resuelven la improcedencia del pago, nuestra
respuesta se sustenta en que el pago de la bonificacion se ha venido pagando de manera
regular y como ya lo expliqué en la pregunta Uno, se trata de una controversia en el
modo de calculo de la bonificacion y para ello es necesario una tercera opinion, que en
éste caso es la via judicial.

11.- En la actualidad ¢, Se deberia capacitar al personal de la UGEL 06 en lo referente a
deudas sociales y dar prioridad sobre los principios de procedimientos administrativos
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del agotamiento de la via administrativa en el derecho a la bonificacion especial por
preparacion de clases y evaluaciones?

No estaria de mas que se haga, para conocimiento del porqué de los procesos; pero no
solo al personal de la UGEL, sino a la comunidad educativa de la UGEL.

12.- En su opinion, ¢Las capacitaciones sobre el agotamiento de la via administrativa
puede ser considerado como una alternativa para que el administrado no pueda ir
directamente al Poder Judicial a solicitar la bonificacion especial?

Bueno si; porque al hacerlo estan desconociendo las Leyes y los procesos, dejandose
llevar por un mal asesoramiento legal, haciéndoles perder tiempo, toda vez que su
expediente no tendr4 asidero.
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Categoria 2: LA PETICION DE LA BONIFICACION ESPECIAL J

.

Subcategoria: Derecho de Accidn

1.- Cree usted, ¢EIl requerimiento obligatorio de agotamiento de la via administrativa
haga mas dificil la peticién de la bonificacion especial?

Mas dificil NO, le tomara un poco mas de tiempo nada mas.

2.- En su opinidn, ¢,Cree usted que, el requerimiento obligatorio de agotamiento de la via
administrativa unicamente dilate el acceso al 6érgano jurisdiccional?

Si; porque como vuelvo a decir a la fecha ya existen mas de una jurisprudencia sobre el
tema.
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3.- ¢ Cree Usted que agotar la via administrativa sobre la bonificacion especial afecte la
economia del administrado?

No; porque tranquilamente todo el proceso administrativo lo puede llevar si necesidad de
contar con un Abogado.

Subcategoria — Presupuesto Publico

4.- En la actualidad, ¢ Cree usted que haya suficiente presupuesto publico para poder
pagar la bonificacion especial a todos los docentes?

Bueno, actualmente existen una comisidn permanente que prioriza las deudas que
provienen de una Sentencia Judicial en Calidad de Cosa Juzgada que esta atendiendo
el pago de los mismos con la priorizacion correspondiente en coordinacion con su
Procuraduria Publica y cuentan con un Presupuesto Asignado.

5.- En su opinién ¢Cree usted que, el requisito obligatorio de agotamiento de la via
administrativa demande un gasto al presupuesto publico?

Bueno, el tener trabajadores que atiendan estos casos dentro de una institucion publica
ya esta demandando un gasto publico; pero estos trabajadores no solo ven estos casos;
por lo que estan dentro de sus multiples funciones desarrollarlas, es decir si no existieran
estos casos estos trabajadores seguirian laborando realizando otras labores, asi que no
es que se esta afectando al gasto publico por atender casos de la bonificacién.

6.- Desde su punto de vista, ¢Qué cree que haya pasado con el presupuesto publico
destinado para pagar la bonificacion especial?

Como ya dije la bonificacion se ha venido pagando mientras estuvo vigente hasta
noviembre 2012 y el presupuesto para ese pago ha sido ejecutado en su momento.

Subcategoria: Conocimiento de la normatividad vigente

Preguntas:

7.- Desde su punto de vista ¢ Cudl seria el criterio de la UGEL 06 en emitir Resoluciones
Directorales improcedentes sobre el Derecho a la bonificacién especial?

Esta respuesta también ya se dio, seflalando que la improcedencia se sustenta en que
la bonificacién se ha venido pagando mensualmente a los docentes, concluyendo que
no existen deudas por pagar; por otro lado lo que existe es una controversia en cuento
al célculo de la bonificacion; por lo que en este caso ya es necesario la opinién de un
tercero y de manera judicial.
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8.- Desde su punto de vista, ¢ Cree Usted que los especialistas de la UGEL 06, tienen
conocimiento suficiente sobre los principios de procedimientos administrativos
concernientes al derecho de la bonificacion especial?

Si se refieren a los especialistas que ven estos temas, Si

9.- En reiteradas jurisprudencias ha establecido que la bonificacion especial por
preparacion de clases se otorga sobre la base de la Remuneracion total ¢ Cémo es que
la UGEL 06 sustenta las Resoluciones Directorales amparandose en una norma de
menor jerarquia?

No sé a qué norma de menor jerarquia se refieren; pero es cierto la Remuneracion es la
Base de Célculo; pero dentro de ésta existen conceptos con Montos otorgados por
distintas razones y cuenta con su base legal correspondiente sea una Ley, un Decreto
Supremo, un Decreto de Urgencia, etc., y si usted ingresa a revisar el articulado de cada
una de ellas encontrara un articulo que sefiala que la caracteristica de la asignaciéon
otorgada no es pensionable, ni debe tomarse como base de calculo para reintegros,
reajustes, recalcalos etc.; por lo que se debe excluir de la Remuneracion Total, de igual
manera ocurre con la Escolaridad y los Aguinaldos de julio y diciembre.

\ \T\"?‘&\
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[ Categoria 1: EL AGOTAMIENTO DE LA VIA ADMINISTRATIVA J

Objetivo general:

Analizar como el agotamiento de la via administrativa va a constituir una
vulneracion al derecho a la bonificacion especial de preparacién de clases y
evaluaciones en la UGEL N° 06, 2020.

Preguntas:

1.- Los profesores conforme a su peticion tienen derecho a una bonificacién especial por
preparacion de clases, sin embargo, reiteradamente la UGEL deniega dicho derecho.
Explique ¢Desde su opinion considera que es valido exigir el agotamiento de la via
administrativa, para ser efectivo la peticion de bonificacion especial por preparacion de
clases y evaluaciones?
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EN MI OPINION NO DEBERIA ESTABLECERSE EL AGOTAMIENTO DE LA VIA
ADMINISTRATIVA PARA OTORGAR EL PAGO DE LA BONIFICACION ESPECIAL A
LOS DOCENTES YA QUE ES UN DERECHO QUE LE CORRESPONDE.

2.- En la actualidad, se aprobado un presupuesto para pagar la bonificacion especial
para aquellos profesores que tienen un sentencia judicial firme. ¢Cree Usted que es
necesario contar con una sentencia judicial firme para el cobro de la bonificacion
especial?

EN EL ANO 2020 EL PLIEGO 010 MINISTERIO DE EDUCACION, DESTINO
PRESUPUESTO PARA EL PAGO DE BONIFICACION ESPECIAL DE PREPARACION
DE CLASES A LOS GOBIERNO REGIONALES, AUN ESTA EN ESPERA LAS
SENTENCIAS EN COSA JUZGADA EN EL GOBIERNO CENTRAL.

HAY RESOLUCIONES DE SENTENCIAS, QUE HAN ESTABLECIDO EL PAGO EN LA
VIA JUDICIAL, ADMINISTRATIVAMENTE NO ES POSIBLE ESTABLECER EL PAGO
POR ESO SE ACUDE A LA VIA JUDICIAL.

3.- En su opinidn ¢ El agotamiento de la via administrativa puede ser considerado como
un requisito inoficioso, a fin de acudir directamente al Poder Judicial a solicitar la
bonificacion especial?

NO NECESARIAMENTE, ES EL MECANISCO QUE DEBEN SEGUIR LOS
ADMINISTRADOS.

Objetivo especifico 1:

Analizar cual es el beneficio de considerar como supuesto de excepcion del

agotamiento de la via administrativa respecto al derecho a la bonificacion

especial por preparacion de clases y evaluaciones en la UGEL N°06, 2020.

Preguntas:

4.- Hoy en dia existe una gran cantidad de profesores que solicitan a diario que se les
pague el reintegro de la bonificaciébn especial ¢ Considera que la peticion debe ser
otorgada sin mayor tramite? ¢ Porque?

HAY MILES DE SOLICITUDES, Y DEBEN SEGUIR TODO EL PROCESO
ADMINISTRATIVO.

5.- Desde su punto de vista ¢De qué manera seria beneficioso para los profesores
exonerarlos del agotamiento de la via administrativa en los pedidos del derecho a la
bonificacién especial?
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EN QUE ELLOS PUEDAN CONTAR CON ESE DERECHO DE UNA MANERA MAS
RAPIDA'Y PUEDAN CUBRIR SUS MULTIPLES NECESIDADES.

6.- ¢ Por qué se limita el derecho de los profesores a acudir al Poder Judicial,
cuando la propia Ley le exige que el administrado agote la via administrativa?

ES UN MECANISMO QUE YA ESTABLECIDO EN LA LEY DE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO, SEGUIR LA SECUENCIA'Y AGOTAR LA VIA ADMINISTRATIVA.

Objetivo especifico 2:

Explicar por qué las autoridades administrativas de la UGEL N° 06 calcula la
bonificacidén especial por preparacion de clases y evaluaciones en base a la

remuneracion total permanente a pesar de que reiterada jurisprudencia

establece que se otorga en base a la remuneracion total.

Preguntas:

7.- Desde su punto de vista, ¢ Cree usted, que la regularizacién del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice una decision motivada en Derecho?

NO GRARANTIZA, MAS BIEN TODO LO CONTRARIO, DILATA EL PROCESO A LA
PETICION PRICIPAL QUE ES EL PAGO DE LA BONIFICACION ESPECIAN

8.- En la actualidad, ¢Considera que, la regulacion del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice la celeridad en la solucién de conflicto?

NO NECESARIAMENTE, DEPENDERIA DEL PRESUPUESTO PUBLICO PARA
HORNAR LA DEUDA.

9.- En su opinion, ¢En qué manera la regularizaciéon del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice una decision imparcial?

Siempre y cuando respeten los plazos establecidos en ejecutar pronunciamientos en
merito a la legislacion vigente

10.- Para Ud. ¢(Como es que la UGEL 06 fundamenta las Resoluciones emitidas en
cuestiones de derecho?

LA UGEL EMITE LAS RESOLUCIONES DE IMPROCEDENTE, INDICA QUE EL CALCULO PARA EL PAGO DE
BONIFICACION POR PREPARACION DE CLASES ES EN BASE A LA REMUNERACION TOTAL PERMANENTE, Y
EL RECLAMO DE LOS DOCENTES ES QUE SE ESTABLEZCA EL PAGO DIFERENCIAL EN BASE AL CALCULO DE
LA REMUNERACION TOTAL.

11.- En la actualidad ¢, Se deberia capacitar al personal de la UGEL 06 en lo referente a
deudas sociales y dar prioridad sobre los principios de procedimientos administrativos
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del agotamiento de la via administrativa en el derecho a la bonificacion especial por
preparacion de clases y evaluaciones?

S| LA CAPACITACION DEBE SER CONSTANTE PARA TODO EL PERSONAL.

12.- En su opinién, ¢Las capacitaciones sobre el agotamiento de la via administrativa
puede ser considerado como una alternativa para que el administrado no pueda ir
directamente al Poder Judicial a solicitar la bonificacion especial?

NO NECESIAMENTE, PORQUE LAS RESOLUCIONES DE IMPROCEDENCIA YA
ESTAN ESTABLECIDAS Y DEBE DE AGOTARSE ESA VIA.
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GUIA DE ENTREVISTA

Titulo:

El Agotamiento de la Via Administrativa en la Peticion de Bonificacion
Especial en una Unidad de Gestion Educativa Local, 2020.

Entrevistado:
RAFAEL SIMEON ALANYA SINCHE

Cargo/ profesion/ grado académico del entrevistado:
CONTADOR/CONTADOR PUBLICO COLEGIADO

Institucidon donde labora el entrevistado:

UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL 06

Categoria 2: LA PETICION DE LA BONIFICACION ESPECIAL J

.

Subcategoria: Derecho de Accidn

1.- Cree usted, ¢EIl requerimiento obligatorio de agotamiento de la via administrativa
haga mas dificil la peticién de la bonificacion especial?

Sl, EL RECONOCIMIENTO DE PAGO, HARIA EL PROCESO MAS LARGO.

2.- En su opinion, ¢,Cree usted que, el requerimiento obligatorio de agotamiento de la via
administrativa unicamente dilate el acceso al 6érgano jurisdiccional?

S| COMO LE MENCIONE EN LA ANTERIO PREGUNTA ALARGA EL PROCESO.

3.- ¢ Cree Usted que agotar la via administrativa sobre la bonificacion especial afecte la
economia del administrado?

S| PORQUE HAY DESEMBOLSOS PARA EL PAGO DE SERVICIOS DE ABOGADOS.
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Subcategoria — Presupuesto Publico

4.- En la actualidad, ¢ Cree usted que haya suficiente presupuesto publico para poder
pagar la bonificacion especial a todos los docentes?

NO, EL PRESUPUESTO PARA EL PAGO DE DEUDAS SOCIALES ES REDUCIDO.

5.- En su opinién ¢Cree usted que, el requisito obligatorio de agotamiento de la via
administrativa demande un gasto al presupuesto publico?

LOGICO, SON MILLONES DE DESEMBOLSOS QUE TIENE QUE DESTINAR EL
PRESUPUESTO PUBLICO.

6.- Desde su punto de vista, ¢Qué cree que haya pasado con el presupuesto publico
destinado para pagar la bonificacion especial?

SIMPLEMENTE NO HAY UNA PROGRAMACION DE PAGO, EL PRESUPUESTO QUE
SE DISTRIBUYE A TODO EL APARATO ESTATAL ES INSUFICIENTE, Y SE TIENE
QUE RECURRIR MUCHAS VECES A PRESTAMOS DE ORGANISMOS
INTERNACIONALES.

Subcategoria: Conocimiento de la normatividad vigente

Preguntas:

7.- Desde su punto de vista ¢, Cudl seria el criterio de la UGEL 06 en emitir Resoluciones
Directorales improcedentes sobre el Derecho a la bonificacion especial?

LA UGEL EMITE LAS RESOLUCIONES DE IMPROCEDENTE, INDICA QUE EL
CALCULO PARA EL PAGO DE BONIFICACION POR PREPARACION DE CLASES
ES EN BASE A LA REMUNERACION TOTAL PERMANENTE SEGUN EL D.S. 19-90
ED, Y EL RECLAMO DE LOS DOCENTES ES QUE SE ESTABLEZCA EL PAGO
DIFERENCIAL EN BASE AL CALCULO DE LA REMUNERACION TOTAL,SEGUN LA
LEY DEL PROFESORADO 24029.

8.- Desde su punto de vista, ¢ Cree Usted que los especialistas de la UGEL 06, tienen
conocimiento suficiente sobre los principios de procedimientos administrativos
concernientes al derecho de la bonificacion especial?

SI TIENES MUCHO CONOCIMIENTO, PORQUE SON MILES DE DOCENTES EN CON
EL MISMO CASO.

9.- En reiteradas jurisprudencias ha establecido que la bonificacion especial por
preparacion de clases se otorga sobre la base de la Remuneracién total ¢ Como es que
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la UGEL 06 sustenta las Resoluciones Directorales amparandose en una norma de
menor jerarquia?

LA UGELES Y EN ESTE CASO LA UGEL 06, SE BASA EN LAS NORMATIVAS
EMANADAS POR LAS INSTANCIAS SUPERIORES, SI LA LEY DEL PROFESORADO
FUE MODIFICADA POR UN DECRETO SUPREMO DE MENOR RANGO, NO ES
MENESTER DE LA UGEL LA OBSERVANCIA DE ESTA DISPOSICION SINO DE
OTRAS INSTANCIAS SUPERIORES.

=L RA 87ALANYA SINCHE
a- J&f-l'a) deFIA -- ulpo de Comabuhdad

FIRMA: &7 LGEL A 06« ATE VITARTE

DNI: 10050805
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Titulo:

El Agotamiento de la Via Administrativa en la Peticion de Bonificacion

Especial en una Unidad de Gestién Educativa Local, 2020.

Entrevistado:

Matos Guerrero, Néstor Salvador

Cargo/ profesion/ grado académico del entrevistado:

Coordinador de Escalafon — Abogado — Titulado

Institucidon donde labora el entrevistado:

Unidad de Gestion Educativa Local N° 06

[ Categoria 1: EL AGOTAMIENTO DE LA VIA ADMINISTRATIVA J

Objetivo general:

Analizar como el agotamiento de la via administrativa va a constituir una
vulneracion al derecho a la bonificacion especial de preparacion de clases y
evaluaciones en la UGEL N° 06, 2020.

Preguntas:

1.- Los profesores conforme a su peticion tienen derecho a una bonificacién especial por
preparacion de clases, sin embargo, reiteradamente la UGEL deniega dicho derecho.
Explique ¢Desde su opinion considera que es valido exigir el agotamiento de la via
administrativa, para ser efectivo la peticion de bonificacion especial por preparacion de
clases y evaluaciones?
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Debemos de entender y dejar en claro, que en sede administrativa se otorga la
bonificaciobn por preparacion de clases, sin embargo los administrados al no estar
conforme con la liquidacion practicada, interponen diversos recursos y reclamos, los
MismMos que no son amparados.

2.- En la actualidad, se aprobado un presupuesto para pagar la bonificacion especial
para aquellos profesores que tienen un sentencia judicial firme. ¢Cree Usted que es
necesario contar con una sentencia judicial firme para el cobro de la bonificacion
especial?

Debemos de tener en cuenta que, la sentencia judicial versa sobre un conflicto de
intereses entre dos partes, para el presente caso la administracion publica y el
demandante, siendo el objeto materia de litis, el monto liquidado en sede administrativa.
Por ende, el érgano jurisdiccional es quien resuelve dicha controversia, sobre el cual ya
no cabe ningun recurso. Desde mi punto de vista, si la sentencia judicial firme es
amparada y resulta favorable para el servidor, es necesario dicho mandato.

3.- En su opinion ¢ El agotamiento de la via administrativa puede ser considerado como
un requisito inoficioso, a fin de acudir directamente al Poder Judicial a solicitar la
bonificacion especial?

Si bien es claro que para el Poder Judicial es un requisito el agotamiento de la via
administrativa, considero que para deudas sociales, basta con la interposicion directa
ante el 6rgano jurisdiccional competente.

Obijetivo especifico 1:

Analizar cual es el beneficio de considerar como supuesto de excepcion del
agotamiento de la via administrativa respecto al derecho a la bonificacion

especial por preparacion de clases y evaluaciones en la UGEL N°06, 2020.

Preguntas:

4.- Hoy en dia existe una gran cantidad de profesores que solicitan a diario que se les
pague el reintegro de la bonificaciébn especial ¢Considera que la peticion debe ser
otorgada sin mayor tramite? ¢ Porque?

NO, porque en la mayoria de casos, las liquidaciones fueron practicadas en base a los
conceptos remunerativos que formaba parte del haber bruto de los docentes, asimismo
existen diversas casaciones donde se han establecido que existen conceptos
remunerativos otorgados por normas juridicas y que del mismo contenido de cada una,
dichos conceptos remunerativos NO son base del célculo para el reajuste de las
bonificaciones, o para cualquier otro tipo de remuneracion, bonificacion o pension.
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5.- Desde su punto de vista ¢De qué manera seria beneficioso para los profesores
exonerarlos del agotamiento de la via administrativa en los pedidos del derecho a la
bonificacion especial?

Al exonerarse dicho requisito, lo beneficioso para los docentes, sera no dilatar los plazos
para su atencion.

6.- ¢ Por qué se limita el derecho de los profesores a acudir al Poder Judicial,
cuando la propia Ley le exige que el administrado agote la via administrativa?

Como ya lo habiamos citado, el agotamiento de la via administrativa es un requisito
establecido por una Ley expresa, por ende mi posicion es que debe plantearse una
excepcion para las deudas sociales, la misma que deberia ser refrendada por un marco
normativo.

Objetivo especifico 2:

Explicar por qué las autoridades administrativas de la UGEL N° 06 calcula la
bonificacién especial por preparacion de clases y evaluaciones en base a la
remuneracion total permanente a pesar de que reiterada jurisprudencia

establece que se otorga en base a la remuneracion total.

Preguntas:

7.- Desde su punto de vista, ¢,Cree usted, que la regularizacion del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice una decisién motivada en Derecho?

Desde mi punto de vista, el agotamiento de la via administrativa no implica una debida
motivacion, por cuanto en sede judicial, es cuando se actuan, cuando se valoran los
medios probatorios, cuando se analiza e identifica si la liquidacion practicada en sede
administrativa, se encuentra acorde a derecho.

8.- En la actualidad, ¢Considera que, la regulacion del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice la celeridad en la solucién de conflicto?

De ser facultativo, se suprimirian plazos para acceder a dicho beneficio.

9.- En su opinidn, ¢En qué manera la regularizacion del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice una decision imparcial?

Al tener una decision del 6rgano jurisdiccional, esta tiene que estar acorde a derecho y
con la debida motivacion.

10.- Para Ud. ¢(Como es que la UGEL 06 fundamenta las Resoluciones emitidas en
cuestiones de derecho?
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Tuve la oportunidad de revisar distintas resoluciones, las mismas no cuentan con un
sustento legal inapelable, en la mayoria de resoluciones solo se consignan de manera
general marcos normativos, u hacen mencion a Oficios Multiples, que hacen mas confuso
el poder determinar si el otorgamiento de un derecho, esta conforme a Ley..

11.- En la actualidad ¢, Se deberia capacitar al personal de la UGEL 06 en lo referente a
deudas sociales y dar prioridad sobre los principios de procedimientos administrativos
del agotamiento de la via administrativa en el derecho a la bonificacion especial por
preparacion de clases y evaluaciones?

Se debe capacitar a todo el personal, no solamente en temas de deudas sociales,
debemos empezar por instruir sobre la Ley de Procedimiento Administrativo General,
ensefar a cumplir los plazos, que es la mayor falencia en esta dependencia. Asimismo,
instruir y brindar las herramientas necesarias para que practiquen la liquidacion acorde
a derecho, asi como sustentar y realizar una debida motivacién a cada proyecto de
resolucion.

12.- En su opinién, ¢Las capacitaciones sobre el agotamiento de la via administrativa
puede ser considerado como una alternativa para que el administrado no pueda ir
directamente al Poder Judicial a solicitar la bonificacion especial?

NO, por cuanto indistintamente a las capacitaciones del personal, considero que se debe
difundir los diferentes precedentes en la materia, se debe realizar una atencion
personalizada con los docentes, a fin de que tengan pleno conocimiento de causa y se
eviten realizar engorrosos procesos judiciales, que son una pérdida de tiempo y dinero.
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GUIA DE ENTREVISTA

Titulo:

El Agotamiento de la Via Administrativa en la Peticion de Bonificacion
Especial en una Unidad de Gestion Educativa Local, 2020.

Entrevistado:

Matos Guerrero, Néstor Salvador

Cargo/ profesion/ grado académico del entrevistado:

Coordinador de Escalafon — Abogado — Titulado

Institucidon donde labora el entrevistado:

Unidad de Gestion Educativa Local N° 06

Categoria 2: LA PETICION DE LA BONIFICACION ESPECIAL J

|

Subcategoria: Derecho de Accion

1.- Cree usted, ¢EIl requerimiento obligatorio de agotamiento de la via administrativa
haga mas dificil la peticién de la bonificacion especial?

Dicho requerimiento dilata los plazos.

2.- En su opinion, ¢,Cree usted que, el requerimiento obligatorio de agotamiento de la via
administrativa Unicamente dilate el acceso al 6rgano jurisdiccional?

Dicho requerimiento dilata los plazos y genero gastos al administrado.

3.- ¢ Cree Usted que agotar la via administrativa sobre la bonificacion especial afecte la
economia del administrado?
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Es de publico conocimiento que estar inmerso en un proceso judicial es una pérdida de
tiempo y de dinero, por ende el administrado tiene que invertir a fin de lograr su cometido,
pero en la mayoria de los casos no tiene los efectos necesarios.

Subcategoria — Presupuesto Publico

4.- En la actualidad, ¢ Cree usted que haya suficiente presupuesto publico para poder
pagar la bonificacion especial a todos los docentes?

Existe un presupuesto asignado al pago de las deudas sociales, y este presupuesto se
hace en base a la prognosis generada en los pagos realizados en afos anteriores.

5.- En su opinion ¢ Cree usted que, el requisito obligatorio de agotamiento de la via
administrativa demande un gasto al presupuesto publico?

No es un gasto para el erario nacional, muy por el contrario el gasto se genera para el
administrado.

6.- Desde su punto de vista, ¢Qué cree que haya pasado con el presupuesto publico
destinado para pagar la bonificacion especial?

Al NO existir cosa juzgada, el presupuesto destinado para la deuda social es revertido al
erario nacional, afectando su presupuesto para afios venideros.

Subcategoria: Conocimiento de la normatividad vigente

Preguntas:

7.- Desde su punto de vista ¢, Cudl seria el criterio de la UGEL 06 en emitir Resoluciones
Directorales improcedentes sobre el Derecho a la bonificacion especial?

La UGEL declara improcedente dicha bonificacion cuando el derecho que le asiste al
administrado esta fuera de la vigencia de dicho derecho, y/o cuando ya se reconocié
dicho derecho y es improcedente el reintegro de la misma.

8.- Desde su punto de vista, ¢ Cree Usted que los especialistas de la UGEL 06, tienen
conocimiento suficiente sobre los principios de procedimientos administrativos
concernientes al derecho de la bonificacion especial?

Desde mi punto de vista, la mayoria NO tiene pleno conocimiento ni de la Ley del
Procedimiento Administrativo General.

9.- En reiteradas jurisprudencias ha establecido que la bonificacion especial por
preparacion de clases se otorga sobre la base de la Remuneracién total ¢ Como es que
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la UGEL 06 sustenta las Resoluciones Directorales amparandose en una norma de
menor jerarquia?

Dichas jurisprudencias establecen que se debe otorgar dicha bonificacién en base a la
remuneracion total, dicha remuneracion abarca 11 conceptos remunerativos, que incluye
los conceptos remunerativos que forman parte de la remuneracion permanente.
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Titulo:

El Agotamiento de la Via Administrativa en la Peticion de Bonificacion

Especial en una Unidad de Gestién Educativa Local, 2020.

Entrevistado:
LUIS ALEJANDRO BERNAL SALINAS

Cargo/ profesion/ grado académico del entrevistado:
ASESOR LEGAL / ABOGADO

Institucidon donde labora el entrevistado:
UGEL N° 06

[ Categoria 1: EL AGOTAMIENTO DE LA VIA ADMINISTRATIVA J

Objetivo general:

Analizar como el agotamiento de la via administrativa va a constituir una
vulneracion al derecho a la bonificacion especial de preparacién de clases y
evaluaciones en la UGEL N° 06, 2020.

Preguntas:

1.- Los profesores conforme a su peticion tienen derecho a una bonificacién especial por
preparacion de clases, sin embargo, reiteradamente la UGEL deniega dicho derecho.
Explique ¢Desde su opinion considera que es valido exigir el agotamiento de la via
administrativa, para ser efectivo la peticion de bonificacion especial por preparacion de
clases y evaluaciones?
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Considero de manera personal, que no es necesario se agote la via administrativa, pero
es el marco normativo de la ley que exige en casos de materia contenciosa administrativa
se agote la via administrativa para acceder a este derecho pero ante el érgano
jurisdiccional competente, quien determinara que efectivamente le corresponde este
derecho al profesor, y que se encuentra expresamente reconocido en la Ley del
Profesorado N° 24029, y su modificatoria la Ley N° 25212.

2.- En la actualidad, se aprobado un presupuesto para pagar la bonificacion especial
para aquellos profesores que tienen un sentencia judicial firme. ¢Cree Usted que es
necesario contar con una sentencia judicial firme para el cobro de la bonificacion
especial?

Considero que no es necesario contar una sentencia judicial firme para poder cobrar la
bonificacién especial, puesto que dicho derecho estd reconocido en la Ley del
Profesorado, es suficiente que las dos instancia judiciales declaren fundado el derecho
invocado por los profesores para que accedan al cobro de dicho beneficio

3.- En su opinion ¢ El agotamiento de la via administrativa puede ser considerado como
un requisito inoficioso, a fin de acudir directamente al Poder Judicial a solicitar la
bonificacion especial?

Definitivamente el requisito del agotamiento de la via administrativa para acceder a la
bonificacién especial, es inoficioso, porque retarda el acceso a este derecho, que se
encuentra reconocido expresamente en la Ley del Profesorado N° 24029, y su
modificatoria la Ley N° 25212.

Obijetivo especifico 1:

Analizar cual es el beneficio de considerar como supuesto de excepcion del
agotamiento de la via administrativa respecto al derecho a la bonificacion

especial por preparacion de clases y evaluaciones en la UGEL N°06, 2020.

Preguntas:

4.- Hoy en dia existe una gran cantidad de profesores que solicitan a diario que se les
pague el reintegro de la bonificacion especial ¢Considera que la peticion debe ser
otorgada sin mayor tramite? ¢ Porque?

Considero que el reintegro de la bonificacion especial sebe ser otorgado de oficio, porque
esta regulado en la Ley del Profesorado N° 24029, y su modificatoria la Ley N° 25212,
donde cabe mayor interpretacion, que solo cumplir en todos los extremos de la ley, la
cual es clara y precisa y no necesita mayor interpretacion.
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5.- Desde su punto de vista ¢De qué manera seria beneficioso para los profesores
exonerarlos del agotamiento de la via administrativa en los pedidos del derecho a la
bonificacion especial?

Exonerar a los profesores del agotamiento de la via administrativa, seria un gran paso
en el reconocimiento de sus derechos, puesto que accederian al pago correcto en sus
remuneraciones mensuales, la cual contribuirian a una mejora en sus ingresos
econdémicos que le permitira mejorar su canasta familiar, asi como para la adquisicion de
materiales de trabajo, capacitaciones, que muchas veces no pueden acceder por sus
bajos sueldos remunerativos.

6.- ¢ Por qué se limita el derecho de los profesores a acudir al Poder Judicial,
cuando la propia Ley le exige que el administrado agote la via administrativa?

Los limites que tiene el profesor para acudir al Poder Judicial, basicamente es de indole
econdémico, puesto que tienen que contratar los servicios profesionales de un Abogado,
y los bajos sueldos que percibe el profesor no le permite contratar a un profesional del
derecho, y también el factor tiempo no les permite continuar con los tramites
administrativos del reconocimiento de la bonificacion especia, porque para ello tiene que
trasladarse a la sede de la UGEL, para iniciar sus trdmites administrativos.

Objetivo especifico 2:

Explicar por qué las autoridades administrativas de la UGEL N° 06 calcula la
bonificacién especial por preparacion de clases y evaluaciones en base a la
remuneracion total permanente a pesar de que reiterada jurisprudencia

establece que se otorga en base a la remuneracion total.

Preguntas:

7.- Desde su punto de vista, ¢ Cree usted, que la regularizacién del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice una decisiéon motivada en Derecho?

Considero que no, porque solo es una formalidad legal que se tiene que cumplir, puesto
que las dos instancias administrativas que deniegan la solicitud del profesor, ambos
tienen los mismos fundamentos facticos y juridicos, que no incide en el resultado final
ante el érgano jurisdiccional

8.- En la actualidad, ¢Considera que, la regulacion del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice la celeridad en la solucién de conflicto?

Definitivamente que si, puesto que reduce los plazos para acceder ante el Poder Judicial
guien resolvera la peticion de la bonificacion especial que le corresponde por ley al
profesor.
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9.- En su opinién, ¢En qué manera la regularizacion del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice una decision imparcial?

La regularizacion de la via administrativa facultativa, no va a garantizar una decision
imparcial, pero si se va a recortar los plazos para acceder al 6rgano jurisdiccional, quien
dispondra el pago de la bonificacion especial a los docentes conforme lo regula la Ley
del Profesorado.

10.- Para Ud. ¢(Como es que la UGEL 06 fundamenta las Resoluciones emitidas en
cuestiones de derecho?

Lamentablemente la UGEL 06, en una errada interpretacion de las normas viene
resolviendo la peticiones de los docentes en forma negativa, no obstante ese beneficio
se encuentra regulada en la Ley N° 24029, modificado por la Ley N° 25212 concordante
con su Reglamento aprobado por el Decreto Supremo N° 019-90-ED.

11.- En la actualidad ¢, Se deberia capacitar al personal de la UGEL 06 en lo referente a
deudas sociales y dar prioridad sobre los principios de procedimientos administrativos
del agotamiento de la via administrativa en el derecho a la bonificacién especial por
preparacion de clases y evaluaciones?

Definitivamente que si deberia capacitarse al personal de la UGEL 06 para la atencion
de las deudas sociales que se mantiene con los profesores, sobre los principios de
procedimiento administrativo del agotamiento de la via administrativa, en especial en lo
referente al derecho a la bonificacién especial por preparacion de clases y evaluacion.

12.- En su opinion, ¢Las capacitaciones sobre el agotamiento de la via administrativa
puede ser considerado como una alternativa para que el administrado no pueda ir
directamente al Poder Judicial a solicitar la bonificacion especial?

Claro que si, las capacitaciones sobre el agotamiento de la via administrativa es una
alternativa para que las solicitudes derecho a la bonificacién especial por preparacion
de clases y evaluacion sean atendidas directamente por la UGEL 06, sin que los
docentes tengan que acudir al Poder Judicial
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Categoria 2: LA PETICION DE LA BONIFICACION ESPECIAL ]

Subcategoria: Derecho de Accidn

1.- Cree usted, ¢EIl requerimiento obligatorio de agotamiento de la via administrativa
haga mas dificil la peticién de la bonificacion especial?

Se torna dificil por el tiempo que se emplea, que tiene que acudir a dos instancias
administrativas, para luego acudir ante el Poder Judicial quien finalmente resuelve
dandole la razén en sus derechos que corresponde al docente.

2.- En su opinidn, ¢,Cree usted que, el requerimiento obligatorio de agotamiento de la via
administrativa unicamente dilate el acceso al 6érgano jurisdiccional?

El agotamiento de la via administrativa solo tiene ese fin, dilatar el tiempo para que los
profesores recién puedan acudir al Poder Judicial, demandando el pago de sus derechos.
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3.- ¢ Cree Usted que agotar la via administrativa sobre la bonificacion especial afecte la
economia del administrado?

Por supuesto, toda vez que tiene contratar los servicios profesionales de un Abogado
gue se encargue de los tramites administrativos reclamando el reconocimiento de la
bonificacion especial

Subcategoria — Presupuesto Publico

4.- En la actualidad, ¢ Cree usted que haya suficiente presupuesto publico para poder
pagar la bonificacion especial a todos los docentes?

Considero que no hay suficiente presupuesto publico para pagar la bonificacion especial
a todos los docentes, teniendo en consideracién que esa deuda social data desde el mes
de febrero de 1991 hasta noviembre del 2012, y el célculo promedio por cada profesor
asciende la suma de S/ 65,000.00.

5.- En su opinién ¢Cree usted que, el requisito obligatorio de agotamiento de la via
administrativa demande un gasto al presupuesto publico?

En mi opinion considero que si, puesto que para la atencion del agotamiento de la via
administrativa se emplea horas hombres en la instancia administrativa superior, y es una
carga alta que atender, si no fuera obligatorio el personal técnico dedicaria su atencion
a otras materias pendiente de resolver.

6.- Desde su punto de vista, ¢Qué cree que haya pasado con el presupuesto publico
destinado para pagar la bonificacion especial?

Ese presupuesto ha sido destinado para la atencién de otros servicios, en vez de ser
destinados para el pago de la bonificacién especial a los docentes, que por ley les
corresponde.

Subcategoria: Conocimiento de la normatividad vigente

Preguntas:

7.- Desde su punto de vista ¢ Cudl seria el criterio de la UGEL 06 en emitir Resoluciones
Directorales improcedentes sobre el Derecho a la bonificacién especial?

El criterio que adopta la UGEL 06, para declarar improcedentes sobre el derecho de la
bonificacion especial, es el mismo criterio que adopta la DRELM, y se alinea con los
mismos pronunciamientos que la instancia administrativa superior emite, denegando el
derecho que por ley le corresponde a los profesores.
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8.- Desde su punto de vista, ¢ Cree Usted que los especialistas de la UGEL 06, tienen
conocimiento suficiente sobre los principios de procedimientos administrativos
concernientes al derecho de la bonificacion especial?

Claro que si, lamentablemente tienen que asumir los mismos criterios que tiene la
DRELM, para denegar el derecho de la bonificacion especial a los profesores,
conociendo que si les corresponde la citada bonificacion conforme lo regula a Ley del
Profesorado

9.- En reiteradas jurisprudencias ha establecido que la bonificacion especial por
preparacion de clases se otorga sobre la base de la Remuneracion total ¢ Cémo es que
la UGEL 06 sustenta las Resoluciones Directorales amparandose en una norma de
menor jerarquia?

Es lamentable que la UGEL 06, conociendo que existe reiteradas jurisprudencias que
reconocen el pago de la bonificacion especial por preparacion de clases tomando como
referencia la remuneracion total mensual del docente, expidan resoluciones
administrativas tomando como referencia la remuneracién total permanente, contrario a
lo dispuesto en la Ley del Profesorado.
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[ Categoria 1: EL AGOTAMIENTO DE LA VIA ADMINISTRATIVA J

Objetivo general:

Analizar cdmo el agotamiento de la via administrativa va a constituir una
vulneracion al derecho a la bonificacion especial de preparacién de clases y
evaluaciones en la UGEL N° 06, 2020.

Preguntas:

1.- Los profesores conforme a su peticion tienen derecho a una bonificacién especial por
preparacion de clases, sin embargo, reiteradamente la UGEL deniega dicho derecho.
Explique ¢Desde su opinion considera que es valido exigir el agotamiento de la via
administrativa, para ser efectivo la peticion de bonificacion especial por preparacion de
clases y evaluaciones?
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Si es valido, ya que es un derecho ganado mientras el profesor permanecia en la Ley
del Profesorado, aunque para que sea reconocido tiene que judicializarlo.

2.- En la actualidad, se aprobado un presupuesto para pagar la bonificacién especial
para aquellos profesores que tienen un sentencia judicial firme. ¢Cree Usted que es
necesario contar con una sentencia judicial firme para el cobro de la bonificacion
especial?

La mayor parte de ese presupuesto es para las regiones. No se debe contar con una
sentencia judicial ya que dicha bonificacion es un derecho ganado, se debe hacer el
calculo respectivo y éste sea reconocido con acto resolutivo.

3.- En su opinion ¢ El agotamiento de la via administrativa puede ser considerado como
un requisito inoficioso, a fin de acudir directamente al Poder Judicial a solicitar la
bonificacion especial?

Asi es, los beneficiados son los abogados, ya que realizar el trAmite dura mucho tiempo
y ademas el profesor piensa que va recibir una suma elevada de dinero, cuando los
calculos no exceden de S/. 3,000.00 soles.

Obijetivo especifico 1:

Analizar cual es el beneficio de considerar como supuesto de excepcion del
agotamiento de la via administrativa respecto al derecho a la bonificacion

especial por preparacion de clases y evaluaciones en la UGEL N°06, 2020.

Preguntas:

4.- Hoy en dia existe una gran cantidad de profesores que solicitan a diario que se les
pague el reintegro de la bonificacion especial ¢Considera que la peticibn debe ser
otorgada sin mayor tramite? ¢ Porque?

Debe ser solicitada de parte del profesor, ya que en algunos casos no se cuenta con la
informacion detallada para realizar los célculos respectivos.

5.- Desde su punto de vista ¢De qué manera seria beneficioso para los profesores
exonerarlos del agotamiento de la via administrativa en los pedidos del derecho a la
bonificacion especial?

Seria beneficioso en acortar tiempos y costos, por gastos de honorarios a abogados.

6.- ¢ Por qué se limita el derecho de los profesores a acudir al Poder Judicial,
cuando la propia Ley le exige que el administrado agote la via administrativa?

Ese tramite se ha estado realizando de esa manera, una vez declarado improcedente
por la DRELM, los profesores tienen que realizarlo ante el poder judicial.
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Objetivo especifico 2:

Explicar por qué las autoridades administrativas de la UGEL N° 06 calcula la
bonificacién especial por preparacién de clases y evaluaciones en base a la
remuneracion total permanente a pesar de que reiterada jurisprudencia

establece que se otorga en base a la remuneracion total.

Preguntas:

7.- Desde su punto de vista, ¢ Cree usted, que la regularizacién del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice una decision motivada en Derecho?

Agotar la via administrativa es decision de cada profesor, ante el pedido de solicitar la
bonificacién que por ley le corresponde.

8.- En la actualidad, ¢Considera que, la regulacion del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice la celeridad en la solucién de conflicto?

Si, ya que se reducirian los tiempos en el tramite y se evitaria solicitar su pedido ante
otras entidades.

9.- En su opinion, ¢En qué manera la regularizacion del agotamiento de la via
administrativa facultativa garantice una decision imparcial?

Ante dicho tramite, los encargados realizaran los calculos respectivos, deberan hacerlo
de acuerdo a las normas y disposiciones dadas.

10.- Para Ud. ¢(Como es que la UGEL 06 fundamenta las Resoluciones emitidas en
cuestiones de derecho?

La emision de las Resoluciones por diferentes conceptos, se fundamentan en la
normativa, disposiciones vigentes dadas por las instancias superiores (DRELM,
MINEDU, MEF).

11.- En la actualidad ¢, Se deberia capacitar al personal de la UGEL 06 en lo referente a
deudas sociales y dar prioridad sobre los principios de procedimientos administrativos
del agotamiento de la via administrativa en el derecho a la bonificacion especial por
preparacion de clases y evaluaciones?

En la actualidad hay un solo personal encargado de realizar los calculos para dicha
bonificacion, los realiza cuando llega una sentencia del Poder Judicial.

12.- En su opinién, ¢Las capacitaciones sobre el agotamiento de la via administrativa
puede ser considerado como una alternativa para que el administrado no pueda ir
directamente al Poder Judicial a solicitar la bonificacion especial?

Los profesores acuden al Poder Judicial, ya que sus solicitudes por la bonificacion ante
la UGEL Y DRELM son improcedentes.
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Categoria 2: LA PETICION DE LA BONIFICACION ESPECIAL J

.

Subcategoria: Derecho de Accion

1.- Cree usted, ¢EIl requerimiento obligatorio de agotamiento de la via administrativa
haga mas dificil la peticién de la bonificacion especial?

Al contrario se debe reconocer dicha bonificacibn en cada UGEL, sin la necesidad de
acudir al Poder Judicial.

2.- En su opinion, ¢ Cree usted que, el requerimiento obligatorio de agotamiento de la via
administrativa Unicamente dilate el acceso al 6rgano jurisdiccional?

Al reconocer dicha bonificacion por cada UGEL, se acortaran los tiempos de atencion de
dicho tramite.
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3.- ¢ Cree Usted que agotar la via administrativa sobre la bonificacion especial afecte la
economia del administrado?

Al no acudir al Poder Judicial, los profesores no verian afectados en su economia, al no
pagar honorarios a los abogados.

Subcategoria — Presupuesto Publico

4.- En la actualidad, ¢ Cree usted que haya suficiente presupuesto publico para poder
pagar la bonificacion especial a todos los docentes?

No, ya que pagar esta bonificacion a todos los docentes requeriria un elevado
presupuesto, y en estado de emergencia por la pandemia, otras son las prioridades del
gobierno.

5.- En su opinién ¢Cree usted que, el requisito obligatorio de agotamiento de la via
administrativa demande un gasto al presupuesto publico?

Si las solicitudes vienen en masa, se necesitaria mas personal para realizar los calculos
de dicho beneficio, y esto demandara un gasto en el presupuesto.

6.- Desde su punto de vista, ¢Qué cree que haya pasado con el presupuesto publico
destinado para pagar la bonificacion especial?

El pago de dicha bonificacion no fue tomado en cuenta al momento de elaborar el
presupuesto de cada afo, por eso no fue pagado en su debida oportunidad.

Subcategoria: Conocimiento de la normatividad vigente

Preguntas:

7.- Desde su punto de vista ¢ Cual seria el criterio de la UGEL 06 en emitir Resoluciones
Directorales improcedentes sobre el Derecho a la bonificacién especial?

Son improcedentes, porque las normas que lo otorgaron han sido derogadas.

8.- Desde su punto de vista, ¢, Cree Usted que los especialistas de la UGEL 06, tienen
conocimiento suficiente sobre los principios de procedimientos administrativos
concernientes al derecho de la bonificacion especial?

No todos los integrantes del Equipo de Planillas y Pensiones tienen conocimiento sobre
el calculo correcto de dicha bonificacién.

171



9.- En reiteradas jurisprudencias ha establecido que la bonificacion especial por
preparacion de clases se otorga sobre la base de la Remuneracion total ¢ Cémo es que
la UGEL 06 sustenta las Resoluciones Directorales amparandose en una norma de
menor jerarquia?

La Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR y el Tribunal Constitucional se han
pronunciado que dicha bonificacién se debe efectivizar en base a la remuneracién total.

FIRMA: 6

DNI: 10627104
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