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Resumen 

La presente investigación que lleva por título: ISO 14001:2015 y su incidencia en la 

Gestión de Residuos de la Construcción en la empresa AISA E.I.R.L., Lima 2021, 

tuvo como objetivo de la investigación busca determinar la incidencia de la ISO 

14001:2015 y la Gestión de Residuos de la Construcción en la empresa AISA 

E.I.R.L., Lima 2021, utilizando el método de investigación de tipo aplicada, diseño

fue no experimental, de clasificación causal. 

La población estuvo formada por 85 trabajadores de la empresa; asimismo, su 

muestra estuvo conformada por 70 trabajadores. La técnica empleada para 

recolectar información fue la encuesta y el instrumento de recolección de datos fue 

el cuestionario, el cual fue debidamente validado a través de juicios de expertos 

quienes consideraron que el instrumento es aplicable y su confiabilidad a través del 

estadístico de fiabilidad Alfa de Cronbach aplicado al total de la muestra donde se 

comprobó una excelente confiabilidad (0,952). Se concluyó que la Metodología 

PDCA incide en un 33.8% en la gestión residuos de la construcción de la empresa 

AISA E.I.R.L., Lima, 2021, encontrándose en un nivel débil y una significancia de 

0,000. 

Palabras clave: ISO 14001:2015, Gestión de residuos de la Construcción. 
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Abstract 

The present investigation that is entitled: ISO 14001: 2015 and its incidence in the 

Management of Construction Waste in the company AISA EIRL, Lima 2021, had as 

objective of the investigation seeks to determine the incidence of ISO 14001: 2015 

and the Construction Waste Management in the company AISA EIRL, Lima 2021, 

using the applied research method, design was non-experimental, causal 

classification. 

The population consisted of 85 company workers; likewise, its sample consisted of 

70 workers. The technique used to collect information was the survey and the data 

collection instrument was the questionnaire, which was duly validated through the 

judgments of experts who considered that the instrument is applicable and its 

reliability through the Cronbach's alpha reliability statistic. applied to the total sample 

where excellent reliability was verified (0.952). It was concluded that the PDCA 

Methodology affects 33.8% in the construction waste management of the company 

AISA E.I.R.L., Lima, 2021, being at a weak level and a significance of 0.000. 

Keywords: ISO 14001: 2015, Construction waste management. 


