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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo el propoésito de establecer como la
publicidad engafiosa de los anuncios publicitarios en los centros comerciales
vulnera al derecho de acceso a la informacion de los consumidores en la Ciudad
de Trujillo durante el 2017. Se utiliz6 como técnica la entrevista que hace uso de la
guia de entrevista, la cual permiti6 evaluar a especialistas en derecho del
consumidor en especial los expertos en publicidad engafiosa; ademas la
metodologia de investigacion fue de tipo bésica segun la naturaleza, con un
enfoque cualitativo, de disefio no experimental. Determinando la manera de como
la publicidad engafiosa a través de los anuncios publicitarios en los centros
comerciales vulnera al derecho de acceso a la informacion de los consumidores en

nuestra ciudad durante el afio 2017.

Se concluyé que si es valorativo establecer como la publicidad engafiosa de los
anuncios publicitarios en los centros comerciales vulnera al derecho de acceso a la
informacion de los consumidores en la Ciudad de Trujillo durante el 2017.

importante segun datos recogidos.
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Abstract

The present research work had the purpose of establishing how the misleading
advertising of advertisements in shopping centers violates the right of access to
information of consumers in the City of Trujillo during 2017. The interview that does
use of the interview guide, which allowed evaluating specialists in consumer law,
especially experts in misleading advertising; In addition, the research methodology
was of a basic type according to nature, with a qualitative approach, of non-
experimental design. Determining the way in which misleading advertising through
advertisements in shopping centers violates the right of access to information of
consumers in our city during the year 2017.

It was concluded that it is valuable to establish how the misleading advertising of
advertisements in shopping centers violates the right of access to information of

consumers in the City of Trujillo during 2017. important according to data collected.
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