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Presentacion

Senores miembros del Jurado:

Dando cumplimiento a las normas del Reglamento de elaboracién y sustentacion
de Tesis de la Universidad César Vallejo, presento la investigacion titulada:
“Absentismo Laboral y Funciones Administrativas en la Subgerencia de Proyectos
Especiales Essalud, Jesus Maria 2016” requisito para obtener el Titulo

Profesional de Administracion.

Esta tesis ha sido desarrollada gracias a la experiencia y conocimientos
adquiridos durante estos afios de preparacién universitaria y laboral, adicional a
esto, se utilizaron fuentes bibliograficas para consolidar el desarrollo de sus
componentes, por lo que ha sido dividida en ocho capitulos teniendo en cuenta el
esquema de investigacion dado por la universidad. En el capitulo I, se realiza la
introduccion, donde se registran la realidad problematica, los trabajos previos a
nivel internacional y nacional, las teorias relacionadas a absentismo laboral y
funciones administrativas, formulacion del problema, justificacion del estudio,
hipotesis y objetivos. En el capitulo Il, se registra el método empleado,
apreciandose el disefio de investigacion, la operacionalizacion de las variables, la
poblacién y muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, método de
andlisis de datos y aspectos éticos. En el capitulo Ill, se muestran los resultados,
asi como el contraste de hipotesis. En capitulo 1V, se expone las discusion. En el
capitulo V, se presentan las conclusiones. En el capitulo VI, se aprecian las
recomendaciones. En el capitulo VII, las referencias bibliogréficas y, finalmente,

en el capitulo VIII, se consideran los anexos.

Marinely Valles Chong
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RESUMEN

Esta investigacion fue realizada con el objetivo de determinar la relacion que
existe entre absentismo laboral y funciones administrativas en la Subgerencia de
Proyectos Especiales EsSalud, Jesis Maria 2016. En la metodologia se aplico el
tipo de investigacion béasica de nivel descriptiva correlacional, utilizando un disefio
no experimental, con una muestra censal, conformada por 97 personas. Se utilizé
la técnica de la encuesta y para la recoleccién de informacion se emple6 como
instrumento un cuestionario con 34 indicadores y 53 preguntas, empleando la
escala de tipo Likert, el cual fue validado por 3 expertos y para la determinacion
de su confiabilidad fue puesto a prueba mediante el Alfa de Cronbach. Para el
analisis de datos se utilizd el software IBM SPSS statistics 22. Los resultados
indican una correlacion entre del absentismo laboral y las funciones
administrativas de 0,987, siendo una correlaciéon alta. Asimismo, todos los
resultados son utilizados para la elaboracién de la discusién, conclusiones y

recomendaciones.

Palabras clave: Absentismo laboral, Funciones administrativas, Salud.
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ABSTRACT

This research was carried out with the objective of determining the
relationship between absenteeism and administrative functions in the sub-
management of special projects EsSalud, Jesus Maria 2016. The methodology
applied the type of basic research of correlational descriptive level, using a non-
Experimental, with a census sample, made up of 97 people. The survey technique
was used and a questionnaire with 34 indicators and 53 questions was used as
instrument, using the Likert scale, which was validated by 3 experts and for the
determination of its reliability was put to Test using the Cronbach Alpha. Data
analysis was performed using IBM SPSS statistics 22 software. The results
indicate a correlation between work absenteeism and administrative functions of
0.987, with a high correlation. Likewise, all the results are used for the elaboration

of the discussion, conclusions and recommendations.

Key words: Occupational absenteeism, Administrative functions, Health.



