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Resumen 

 

La investigación tuvo como objetivo general mejorar el aprendizaje en anatomía en 

los grados 5to y 6to de primaria en la Institución Educativa Particular El Nazareno 

de Trujillo a través de la implementación de un asistente virtual. El tipo de 

investigación fue aplicada, de grado pre-experimental, además, se utilizó 

herramientas para la obtención de datos, como las fichas de registro. Para realizar 

la aplicación web se utilizó la metodología Rup Ágil, cuyas fases son las siguientes: 

Incepción o Inicio, Elaboración, Construcción y Transición, además de ello se usó 

la metodología Mobile-D para realizar la aplicación móvil la cual cuenta con las 

siguientes fases: Exploración, Iniciación, Producción, Estabilización y Pruebas del 

Software. Los resultados alcanzados después de implementar un asistente virtual 

fueron el aumento del nivel de indagación sobre el cuerpo humano en un 83,30%, 

además el aumento del nivel de explicación sobre el cuerpo humano en un 89,46%, 

también el aumento del nivel de diseño sobre el cuerpo humano en un 82,79%, y 

finalmente el aumento del promedio de notas por unidad en un 88,92%. Debido a 

que la población fue de 28 estudiantes de los grados de 5to y 6to de la Institución 

Educativa Particular El Nazareno, se utilizó la prueba de normalidad Shapiro Wilk 

para procesar los resultados del antes y después de la implementación, y con estos, 

se usó la prueba no paramétrica Wilcoxon para analizar el primer, segundo y tercer 

indicador, y la prueba paramétrica T-Student para el cuarto indicador. La 

investigación se divide en introducción, marco teórico, metodología, resultados, 

discusión, conclusiones, recomendaciones, y finalmente la metodología del 

desarrollo de software. Se concluye que con la implementación de un asistente 

virtual se mejoró significativamente el aprendizaje en anatomía en la Institución 

Educativa Particular El Nazareno de Trujillo en el año 2021. 

 

 

 

Palabras clave: asistente virtual, nivel de indagación, nivel de explicación, nivel de 

diseño, promedio de notas por unidad.  
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Abstract 

 

The general objective of the research was to improve learning in anatomy in the 5th 

and 6th grades of primary school at the Private Educational Institution El Nazareno 

de Trujillo through the implementation of a virtual assistant. The type of research 

was applied, pre-experimental grade, in addition, tools were used to obtain data, 

such as registration cards. To make the web application, the Agile Rup methodology 

was used, whose phases are the following: Inception or Start, Elaboration, 

Construction and Transition, in addition to this, the Mobile-D methodology was used 

to create the mobile application which has the following phases : Exploration, 

Initiation, Production, Stabilization and Testing of Software. The results achieved 

after implementing a virtual assistant were an increase in the level of inquiry about 

the human body by 83.30%, in addition to an increase in the level of explanation 

about the human body by 89.46%, also an increase in the level of design on the 

human body by 82.79%, and finally the increase in the average of notes per unit by 

88.92%. Because the population consisted of 28 students from the 5th and 6th 

grades of the Private Educational Institution El Nazareno, the Shapiro Wilk normality 

test was used to process the results before and after the implementation, and with 

these, it was used the non-parametric Wilcoxon test to analyze the first, second and 

third indicators, and the parametric T-Student test for the fourth indicator. The 

research is divided into introduction, theoretical framework, methodology, results, 

discussion, conclusions, recommendations, and finally the methodology of software 

development. It is concluded that with the implementation of a virtual assistant, 

learning in anatomy was significantly improved at the Private Educational Institution 

El Nazareno de Trujillo in the year 2021.  

 

 

 

Keywords: virtual assistant, level of inquiry, level of explanation, level of design, 

percentage of grade point average.


