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Resumen

La investigacion realizada tuvo como objetivo central mejorar la capacitacion
de estudiantes en el Instituto MUNITEC. La metodologia de estudio fue un enfoque
cuantitativo de tipo aplicada, el disefio de investigacion es pre experimental con una
poblacion de 30 estudiantes de la carrera técnica de auxiliares de educacion a la
cual se le aplicdé dos pruebas un pre — test y un post — test con un total de 30
preguntas cada uno, para la recoleccion de los resultados obtenido se uso una ficha
de registro de notas la cual fue validada a través de un juicio de expertos. La
metodologia de desarrollo de software fue ICONIX para su desarrollo se usé
Enterprise Architect, para la gestion de base de datos se us6 MySQL y PHP como
lenguaje de programacion. Los resultados obtenidos fueron que el promedio de
notas de los cursos de la capacitacion en herramientas digitales la media del
promedio de notas fue de 10,60 en el pre — test y en el post — test fue de 15,30
teniendo un crecimiento de 48% lo que permitid aceptar la hipétesis alternativa si
se usa una aplicacion web mejorara la capacitacion de estudiantes en el Instituto
MUNITEC. Se concluyé que la aplicacibn web mejora la capacitacion de

estudiantes de forma significativa.

Palabras clave: Aplicacion web, ICONIX, herramientas digitales, E — learning, TIC.



Abstract

The main objective of the research carried out was to improve the training
of students at the MUNITEC Institute. The study methodology was a quantitative
approach of an applied type, the research design is pre-experimental with a
population of 30 students of the technical career of education assistants to which
two tests were applied, a pre-test and a post-test. with a total of 30 questions each,
to collect the results obtained, a record sheet was used, which was validated
through expert judgment. The software development methodology was ICONIX for
its development Enterprise Architect was used, for database management MySQL
and PHP were used as programming language. The results obtained were that the
average marks of the training courses in digital tools, the average of the average
marks was 10.60 in the pre-test and in the post - test it was 15.30, having a growth
of 48 % which allowed accepting the alternative hypothesis if a web application is
used will improve the training of students at the MUNITEC Institute. It was concluded

that the web application significantly improves student training.

Keywords: Web application, ICONIX, digital tools, E-learning, TIC.



l. INTRODUCCION

En los dltimos afios hay un gran desarrollo en todas las éareas del
conocimiento humano sobre todo en el campo de la informatica el desarrollo de
aplicaciones movil y web ha ido en aumento en el sector educaciéon a causa del
COVID-19 que forzo a un aislamiento social a nivel mundial pasando de un trabajo
presencial a uno virtual, esto también se puede apreciar en el campo de la
educacion perjudicando severamente el desarrollo normal de las clases en estos
altimos 2 afos donde los docentes han tenido que adecuarse a la nueva normalidad
de clases sincronicas y asincronicas debiendo capacitarse de forma rapida en
herramientas digitales que les permitan desarrollar de forma eficiente las clases a
sus alumnos en los diferentes niveles educativos, en el trabajo se tomé como
variables de investigacion a la aplicacién web y la capacitacién de herramientas
digitales en los estudiantes de un instituto.

A nivel internacional al inicio de la cuarentena en diferentes paises a nivel
mundial se incrementaron significativamente las descargas de los aplicativos de
Android y 10S, los aplicativos moviles mas solicitados eran las relacionadas a salud
(Souza et al. 2021) como la creacion de un aplicativo que sirva de apoyo clinico
para la prevencion de eventos en el area de pediatria o (Colodetti et al. 2021)
aplicacion maovil para que las enfermeras toma de decisiones para el tratamiento de
las ulceras en pie diabético, otro aplicacion web lo tenemos en (Da Silva et al. 2022)
donde la aplicacion demostr6 ser de gran ayuda para la atencién virtuales de
mujeres en gestacion, permitiendo minimizar el tiempo de espera y exposicion en
los centros de salud.

En el sector de la educacién tenemos los aplicativos como el ZOOM vy el
Google Meet (Wiyono et al. 2021) usadas para el desarrollo de las clases, el uso de
estas plataformas se estandarizo en diferentes paises (Almonacid et al. 2021) se
aplicé dicho aplicativo que permitio la realizacion de clases en estudiantes de la
carrera educacion fisica en una universidad de Chile, otras herramientas muy
usadas (Saura et al. 2021) para la innovacién en las practicas educativas y las
nuevas habilidades que deben tener los docentes son a través de las plataformas
virtuales de Google que es la empresa que esta innovando la educacion virtual.
Inclusive hay estudios como (Berrio et al. 2021) que indican que no existe una

relacion entre las plataformas educativas y el estrés académico en tiempos de



COVID-19 por lo tanto se puede demostrar que no existe una carga de estrés o
ansiedad significativa en los estudiantes por las horas que pasan frente a una
computadora, laptop o maovil, la educacion virtual fue una acertada decisibn como
medida ante la falta de clases presenciales.

En el caso de América segun (CEPAL 2020) en materia de aplicativos
moviles o app se han desarrollado servicios orientados al &rea de la salud a fin de
facilitar la evaluacion y seguimiento de los pacientes, entro los paises que mas han
invertido en estas aplicaciones tenemos a Uruguay, la GSMA reconoce que las
redes maoviles no solo proveen la conectividad de hogares, empresas privadas o
estales, es de suma importancia para la contencién y mitigacion de los efectos
producidos por el COVID-19, inclusive en Venezuela pais que tiene un desface
tecnoldgico debido a cuestiones politicas uso plataformas y aplicaciones movil para
las consultas, seguimiento y tratamiento de diversas patologias y afecciones
relacionadas con el COVID-19 y otras enfermedades, gracias a estos aplicativos
moviles como plataformas de videoconferencias que permiten de manera rapida el
diagnéstico, atencion y tratamiento de los pacientes sin asistir a los consultorios de
los diferentes centros de salud, estos aplicativos son muy eficientes y adecuados
para la emergencia sanitaria que en su tiempo provocé una serie de problemas a
causa del aislamiento social.

En el Perd segun (Bravo, 2020) en el informe de Millenium Group nos indica
que los aplicativos moviles mas solicitados en el Pert del App Store que es la tienda
de los dispositivos de Apple, se ha descargado aplicativos para las clases en linea
sincrénicas como es el caso del ZOOM un aplicativo para video conferencias,
WhatsApp que es un aplicativo de mensajeria y videollamadas, Facebook una red
social muy difundida en el Per(, Messenger que es un complemento de mensajeria
de Facebook, Google Meet un herramienta de Google para videollamadas. En el
caso de Android los aplicativos mas solicitados de su tienda de Google Play Store
se ha podido apreciar que las aplicaciones moviles mas descargadas son el Google
Meet, Zoom, TikTok, donde podemos apreciar que en ambas tiendas de aplicativos
moviles los mas solicitados fueron aquellos para el desarrollo de clases en
diferentes niveles de educaciéon desde inicial hasta el nivel superior.

También en el Perl la necesidad de trabajar desde el hogar fomento el e-

commerce, los negocios en el Perl bajo esta modalidad segun el informe el 50%



de las ventas durante la pandemia fue a través de aplicativos moviles. En articulo
publicado por la (CEPAL y UNESCO 2020) en el Peru el aislamiento de la poblacién
repercutio en la educacion de casi 10 millones de educandos debido a que se habia
dado el inicio del afio escolar y sus sesiones de aprendizaje eran presenciales
fueron suspendidas y durante todo el 2020 y 2021 fueron de manera virtual
haciendo uso de diferentes plataformas digitales aplicadas por instituciones
publicas y privadas, el Estado peruano comenzo6 a usar la plataforma “Aprendo en
casa’, una nueva estrategia de educacion virtual para la EBR, esta plataforma naci6
como una iniciativa de cooperacion de organismos tanto publicos como privados y
cuenta con apoyo de canales de transmision como television andloga y digital asi
como también la sefial de radio en diferentes bandas asi se pudo evitar el consumo
de datos moviles debido a que hay lugares dentro del territorio nacional donde no
tiene conexion de internet, segun el (IPE 2020) Instituto Peruano de Economia en
el Peru el 32.1% de los hogares cuenta con una laptop o computadora, con acceso
a internet solo el 35,9% de hogares cuenta con dicho servicio, pero otros medios
de transmision tenemos que la television cuenta con el alcance del 80,7%, radio
51,7%, celular 92,1%, segun el estudio el uso de moviles en el Peru tiene una gran
demando siendo el medio méas usado para el proceso de ensefianza es por lo tanto
la necesidad de capacitar en habilidades digitales a los docentes y estudiantes de
todo el pais por ser los dispositivos méviles el medio universal de comunicacion y
de ensefianza en esta pandemia.

El Instituto MUNITEC es un centro de capacitacion dirigido a docentes y
auxiliares de educacioén y publico en general dicta cursos de Informatica tales como
Office, Disefio Grafico, TIC, Ensamblaje de Pc’s, Reparacion de Celulares, entre
otros. con el advenimiento del COVID-19 tuvo que cambiar su modalidad de
ensefianza presencial a una virtual para mejorar la capacitacion de sus estudiantes
tuvo que desarrollar aplicativos méviles y web que permitan el desarrollo de las
clases con los mismos estdndares de calidad que existia antes de esta
eventualidad, los estudiantes del Instituto MUNITEC en su mayoria son docentes o
auxiliares de educacion que tuvieron que implementar sus clases virtuales de
manera apresurada teniendo problemas para su implementacion esto se debe
principalmente a la minima o falta total de conocimientos necesarios para el uso de

plataformas de ensefianza, creacion de aula virtuales y la evaluacién online de los



aprendizajes de sus estudiantes estos se debe en su mayoria a que los docentes
no estaban capacitados adecuadamente en estas plataformas y herramientas
digitales principalmente a la falta de apoyo del Estado, otro motivo es la falta de
motivacion de los propios docentes para el autoaprendizaje y la capacitacion
ademas la edad de los docentes que en su mayoria son personas que en su
desarrollo profesional no utilizaron dichas herramientas digitales aprendieron bajo
la forma de la educacion tradicional con la pizarra, plumones, papelégrafos y en el
mejor de los casos un proyector, entro otros problemas también tenemos la falta de
equipos digitales como son Laptop o Pc’s pero sin embargo si cuentan con celulares
de ultima generacion pero que no saben como sacarle el maximo provecho y
usarlos como un apoyo para su autoaprendizaje usandolo solamente para navegar
por algunas aplicaciones como son las redes sociales y navegadores de internet,
esto trae como consecuencias que los docentes actuales no puedan realizar una
adecuada clase digital donde usen adecuadamente y eficientemente medios de
ensefianza (Zoom y Meet), creacion de aulas virtuales (Classroom) y evaluacion en
linea (Formularios de Google) que mejore su desempefio, esta deficiencias
presentadas por el docente repercuten en el aprendizaje de sus estudiantes que no
reciben las clases de manera eficiente, el desarrollo de una aplicacion Web creado
para la mejora de la capacitacion de los estudiantes del Instituto MUNITEC permitira
que los docentes capacitados puedan acceder a los materiales (videos,
documentos, ppt) en cualquier momento desde su celular, Tablet, laptop o PcC’s,
para que de esta manera incremente su conocimientos sobre las plataformas y
herramientas digitales y de esa manera se familiaricen con la practica constante al
usar el celular de manera eficiente como un medio de aprendizaje.

Ante lo expuesto se infiere el problema general: ¢En qué medida la
implementacion de una aplicacién web utilizando ICONIX mejorara la capacitacion
de estudiantes en el Instituto MUNITEC?. Los problemas especificos que se
derivan de la investigacion: ¢En qué medida la implementacion de una aplicacion
web utilizando ICONIX incrementard el conocimiento del uso de plataformas de
ensefianza - Google Meet de estudiantes en el Instituto MUNITEC?, ¢En qué
medida la implementacion de una aplicacion web utilizando ICONIX incrementara
el conocimiento de creacion de aulas virtuales - Google Classroom de estudiantes

en el Instituto MUNITEC?, ¢En qué medida la implementacion de una aplicacion



web utilizando ICONIX incrementara el conocimiento de herramientas digitales para
la evaluacion de aprendizajes - formularios de Google de estudiantes en el Instituto
MUNITEC?

El objetivo general es: Mejorar la capacitacion de estudiantes en el Instituto
MUNITEC a través una aplicacion web utilizando ICONIX. Se plantean a
continuacion los objetivos especificos: Incrementar el conocimiento del uso de
plataformas de enseflanza - Google Meet de los estudiantes en el Instituto
MUNITEC, Incrementar el conocimiento de la creacion de aulas virtuales - Google
Classroom de estudiantes en el Instituto MUNITEC, Incrementar el conocimiento de
herramientas digitales para la evaluacion de aprendizajes - formularios de Google
de estudiantes en el Instituto MUNITEC.

La presente investigacion tiene relevancia social porque al capacitar a
docentes de diferentes Instituciones Educativas permitiran que desarrollen las
habilidades tecnoldgicas necesarias para un proceso de ensefianza — aprendizaje
de calidad y significativo siendo las clases virtuales un medio alternativo por el
momento a las clases presenciales que debido al COVID-19 se interrumpio en todos
los colegios, institutos y universidades a nivel nacional, ademas cada docente
llevard estos conocimientos y capacidades obtenidas para hacer el efecto
multiplicador en su respectivos instituciones educativas siendo ellos capacitadores
y especialistas en las diferentes aplicativos virtuales que han sido desarrollados en
las capacitaciones, beneficiando no solo a los propios docentes sino a los propios
estudiantes de las diferentes Instituciones Educativas al mejorar sus habilidades en
el conocimiento de medios de ensefianza (ZOOM y Meet), creacién de aula
virtuales (Classroom) y evaluaciones en linea (formularios).

La investigacion tiene un fin practico porque ayuda a resolver la brecha de
los conocimientos y capacidades en habilidades digitales que tienen los docentes
de las diferentes instituciones educativas que a través de los aplicativos moviles
gue se desarrollaran en este presente trabajo serd un medio por donde estos
docentes seran capacitados desde la comodidad de su hogar y fortaleciendo y
desarrollando nuevas estrategias de ensefanza virtual, esto permitira darle un plus
a su desempefio siendo docentes digitales acorde a las nuevas exigencias del
mercado donde la virtualidad ha venido para quedarse siendo un requisito para las

nuevas contrataciones el dominio de estos plataformas, es de vital importancia el



dominar estas habilidades digitales que todo docente del nuevo milenio debe
conocer.

La investigacion tiene un valor tedrico porque servird como precedente de
futuras investigaciones que se quieran hacer sobre la capacitacion docente en
nuevas tecnologias de ensefanza virtual ya que en el mundo se estan
desarrollando cada dia nuevos aplicativos moviles que permitan un proceso de
ensefianza y aprendizaje de calidad, esto debido a que en el futuro la ensefianza
mixta (presencial y virtual) sera el estandar de educacion donde los docentes tendra
gue tener las habilidades necesarias para las clases virtuales esto permitira nuevas
formas de ensefianza que favorezcan a ampliar y mejorar el conocimiento cientifico
a lo largo de los afios.

Por lo expuesto se plantea la siguiente hipétesis general: Si se usa una
aplicacion web utilizando ICONIX mejorara la capacitacion de estudiantes en el
Instituto MUNITEC. Las hipotesis especificas son las siguientes: Si se usa una
aplicacion web utilizando ICONIX, incrementara el conocimiento del uso de
plataformas de enseflanza - Google Meet de los estudiantes en el Instituto
MUNITEC, Si se usa una aplicacion web utilizando ICONIX, incrementara el
conocimiento de creacion de aulas virtuales - Google Classroom de estudiantes en
el Instituto MUNITEC, Si se usa una aplicacibn web utilizando ICONIX,
incrementara el conocimiento de herramientas digitales para la evaluacion de

aprendizajes - formularios de Google de estudiantes en el Instituto MUNITEC.



ll. MARCO TEORICO

En referencias a las investigaciones realizadas internacionalmente sobre la
variables capacitacién de estudiantes se tiene a Amari (2021) tuvo como objetivo
desarrollo de una aplicacion moévil como herramienta de aprendizaje del idioma
Tsafiki para la Unidad Educativa Calasanz 2, su disefio de investigacion fue
cuantitativa cuasi experimental, el trabajo de investigacion tuvo una poblaciéon de
848 personas entre estudiantes y docentes, usé como técnica la encuesta y la
recoleccion de datos el cuestionario, la muestra representativa de la poblacion fue
de 148 estudiantes y docentes, la metodologia de desarrollo fue el de cascada
(Waterfall), utilizando como base de datos al SQLite una biblioteca independiente
sin servidor, de configuracion cero, la visualizacion de la interface seré a traves de
un archivo plano SQL, obtuvo como resultado que si utilizaria una app mévil como
estrategia para el aprendizaje del idioma Tsafiki, el 92% considera que si y solo el
8% dijo que no, el autor concluye que se encuentran falencias en el proceso de
ensefianza del idioma Tséfiki, esto en gran medida a que no se cuenta con
herramientas digitales que complemente el proceso de aprendizaje, los
encuestados manifiestan tener teléfono inteligentes con lo cual pueden acceder a
aplicativos méviles y reconocen la importancia y necesidad de incluirlos dentro su
proceso de ensefianza y que se promueva el aprendizaje en los estudiantes fuera
del aula por lo tanto se recomienda a propuesta de crear un aplicativo movil para
el reforzamiento del aprendizaje del idioma Tsafiki es bien aceptada entre los
encuestados.

Tenemos también la investigacion de lzquierdo (2021) que tuvo como
propésito crear la aplicacion movil que fortalezca el aprendizaje de educandos de
una Institucién Educativa, el disefio de investigacion fue mixto, teniendo parte
cuantitativa como cualitativa, tuvo una poblacion de 25 estudiantes de educacién
basica de la seccion “D”, la técnica usada fue la entrevista, el instrumento usado
fue un cuestionario hecho a través de un formulario de Google, la metodologia
usada para la investigacion fue el disefio basada en la tecnologia educativa ,se
empleo lenguaje de programacion Android Studio para el desarrollo del aplicativo
movil, los resultados obtenidos se han demostrado que con el uso de una aplicativo
movil se puede lograr que el estudiante mejora su aprendizaje y alcanza los

objetivos plasmados por los docentes y la prueba post — test revelé un aumento de



confianza por parte de los estudiantes al resolver ejercicios de razonamiento légico,
al comparar la media de los resultados del grupo control se identific6 un aumento
de 8% en comparacion con el pre - test y post - test. En el grupo experimental se
pudo apreciar que la mejora fue de 10,9% al analizar el pre - test y post - test. Como
conclusion nos menciona que el uso masivo de los aplicativos méviles, son un
avance sustancial de lo que es la educacion tradicional a una nueva donde se da
énfasis a las habilidades digitales creandose nuevas formas de ensefianza,
evidenciando que los estudiantes se motiven al utilizas las aplicaciones para el
desarrollo de sus ejercicios siendo un aprendizaje lidico y sobre todo que pueden
acceder a ellas en cualquier momento del dia, a modo de recomendacion el uso de
estas tecnologias dentro del aula para el desarrollo cognitivo de los estudiantes y
por lo tanto se debe desarrollar, innovar y mejorar los métodos de ensefianza.

La investigacion de Salas et al. (2020) su objetivo fue analizar el impacto de
una aplicacion web en el proceso educativo en el nivel superior sobre la
probabilidad en una asignatura de estadistica aplicada para los negocios. Su disefio
fue cuantitativo pre experimental, tuvo una muestra de 61 estudiantes de la
asignatura de estadistica que cursaban la carrera de administracion, informéatica,
contaduria y mercadotécnica de una universidad de México, se usé un cuestionario
como instrumento. Tuvo como resultado que el aprendizaje automético (regresion
lineal) con el entrenamiento debido indica que la APESP Aplicacion web para el
Proceso Educativo Superior sobre la Probabilidad favorece la generar
conocimientos y el Desarrollo de capacidades y habilidades en los estudiantes en
un 80% a modo de conclusién se debe anexar la APES Pen las diferentes
actividades escolares que promueven el aprendizaje de las matematicas en la
asignatura de estadistica.

También tenemos el trabajo de investigacion de Alba y Torres (2019) cuyo
objetivo principal fue el de realizar un estudio del uso de las aplicaciones
interactivas en los celulares inteligentes que faciliten el aprendizaje de la
matematica en instituciones educativas de la provincia de Pichincha, investigacion
experimental, la poblacion se conformé con 600 alumnos de diferentes instituciones
educativas de nivel secundaria tanto publicas o privadas de la provincia de
Pichincha, se aplico las entrevistas como técnica y el instrumento fue un

cuestionario, la metodologia de desarrollo fue un prototipo como un mockup de un



aplicativo mévil o una pagina web, usaron el Wireframe como el esqueleto del
disefio de la investigacion. Como resultado se infirid que solo el 39% de estudiantes
usan un aplicativo mévil con una finalidad educativa y el 61% no, en relacion con la
aceptacion del aplicativo movil para aprender el 87% de los estudiantes dicen que
si y solo el 13% que no lo aceptarian, en cuanto al beneficio del aplicativo mévil
para la ensefianza el 60% dijo que le ayudaria mucho, el 38% dijo que muy poco y
solo 2% contesto que nada, el autor concluye que los docentes generalmente hacen
uso de los aplicativos moviles en el desarrollo de sus clases pero no lo hacen de
manera did4ctica y no fomentan el uso de dichas herramientas en los estudiantes
para que refuercen estos conocimientos en su hogar, recomienda el uso de estos
aplicativos por ser una forma ludica de aprender y con ellos mejora de manera
significativa los promedios de los estudiantes.

Otro investigacion de relevancia es la de Chipuxi y Pilamunga (2018) cuyo
objetivo fue el desarrollo de una aplicacion movil como medio o instrumento para el
apoyo del aprendizaje en estudiantes, la tesis es no experimental exploratoria —
correlacional, como poblacién tuvo a 96 personas conformada por 23 docentes y
70 estudiantes que cursaban estudios del cuarto nivel del turno mafiana y tarde de
la carrera de Tecnologia, uso el cuestionario y test de evaluacién, la metodologia
usada es el Modelo ADDIE, el cual esta dividido en el Analisis (diagnosticos de las
necesidades y requerimientos), Disefio (Elaboracién del programa en base de la
orden del contenido), Desarrollo (la produccién o elaboracién del contenido),
Implementacién (aplicacion en el ambiente de aprendizaje) y Evaluacion
(conocimientos adquiridos de la implementacion) del aplicativo movil. Entre los
resultados mas resaltantes podemos encontrar en los encuestados menciona con
qué frecuencia usan las aplicaciones méviles para su aprendizaje donde 12%
menciona que siempre el 27% que casi siempre, 35% frecuentemente, el 12% que
a veces y el 15% que nunca, otro resultado importante es a la pregunta que si
considera los aplicaciones moéviles como instrumento de apoyo al aprendizaje
académicas, el 15% considera que siempre, el 27% que casi siempre, el 38%
frecuentemente, 20% a veces, en relacion a los estudiantes se obtuvo como
resultado importante a la pregunta de con qué frecuencia los docentes utilizan
aplicativos moviles en su clase, tenemos que el 13% respondio que siempre, el 9%

gue casi siempre, el 29% que frecuentemente, el 36% a veces y el 13% que nunca



utilizaron un aplicativo mévil para el desarrollo de sus clases. Se concluy6 que tanto
docentes como estudiantes tienen smartphone y conocimientos suficientes para
instalar o desinstalar aplicativos méviles, siendo imprescindible la utilizacién de
aplicativos modviles como apoyo de los aprendizajes de manera sincronica y
asincrénica. Entre las recomendaciones esta promover la el uso de aplicativos
maviles como un instrumento de apoyo del aprendizaje para mejorar el desempefio
de los docentes y estudiantes, asi como la capacitacion de los docentes en cuanto
al uso de TIC y aplicativos para la mejora del aprendizaje.

Finalmente tenemos el trabajo de Asimbaya y Soria (2017) tiene como
objetivo principal desarrollar una aplicacion web interactiva, que contribuya al
proceso de aprendizaje de la lengua Kichwa, es una investigacion de campo porque
recoge la informacién de forma directa en el lugar donde se aprecia la problematica
de la investigacion, su poblacion de estudio estaba conformado por 25 estudiantes,
se uso la observacion y la entrevista, el instrumento fue el cuestionario y una ficha
de observacion, la metodologia de Desarrollo del software agil SCRUM mediante la
utilizacion del framework PHP Codelgniter y la base de datos MySQL. El resultado
fue que el 92% de los encuestados desea utilizar un aplicativo web para el
aprendizaje del idioma Kichwa y solo el 8% determine que no le gustaria, a modo
de conclusion el autor menciona que la metodologia usada en el trabajo (SCRUM)
permite que los estudiantes aprendan mejor la lengua Kichwa, la recomendacion
de agregar nuevos moédulos de la aplicacion web para ir innovando y mejorando el
aprendizaje del idioma Kichwa y esta sirva como guia para otras aplicaciones.

En referencia a los trabajos de investigacién nacionales tenemos a Alvarez
(2020) el propésito de su investigacion fue determinar como la aplicacién movil para
la ensefianza con realidad aumentada mejora el aprendizaje de un curso de
matematicaen los estudiantes de una instituciobn educativa, el disefio de
investigacion es aplicada cuasiexperimental, con una poblacion de estudio estuvo
conformada por 30 alumnos en el grupo control y 30 en el grupo experimental, la
técnica utilizada es el fichaje y el instrumentos es la ficha de registro, la metodologia
Mobile-D fue usada para el desarrollo del software movil y VUFORIA para la
realidad aumentada, UNITY, MySQL, PHP, para la programacion en Unity se us6
el lenguaje C#, los resultados obtenidos el aumento de notas del promedio del

antes de la aplicacion es de 3.9093% y el después de la aplicacion es de 38.6513%,
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esto nos demuestra que la aplicacion movil hay diferencia antes de la
implementacion de la aplicacion, el porcentaje de crecimiento de notas minimo fue
de - 33.33%, y la méas baja después fue de 0.00%. el autor concluye incremente el
porcentaje de notas en un 34.74% y por lo tanto mejora el proceso de aprendizaje.
Las recomendaciones son que se debe implementar la realidad aumentada para la
mejora comprension de los cursos que desean impartir, crear diversas aplicaciones
web y moviles para lograr la atencion de los estudiantes para mejorar su
concentracion y captar lo aprendido en clase por parte del docente.

Asimismo, tenemos otra investigacion relevante a nivel nacional como la de
Estafiz (2020) cuyo objetivo principal es identificar la influencia que tiene un
aplicativo movil “Yupay Yachay” para el aprendizaje del curso de mateméticas. Su
disefio de investigacién es cuasi experimental donde se presentan dos grupos
control y experimental, se le aplicd una post prueba que analiz6 el tratamiento
experimental sobre la variable dependiente, la poblacion en estudio estuvo
conformada por 30 alumnos de la seccion Ay B, los instrumentos usados fueron
una prueba y lista de cotejo para recolectar los logros de aprendizaje. La
metodologia de desarrollo fue la MOBILE-D, los resultados obtenidos es que el P-
Valor entre la pre prueba es 0,466 lo que sefiala que antes de usar la aplicacion
movil no existe una diferencia apreciable entre los promedios de aprendizaje de las
matematicas entre los dos grupos de estudio, y en el post prueba con el uso de la
aplicaciéon movil el valor de P-Valor es de 0.000, lo cual indica que si existe una
gran diferencia entre los promedios de aprendizaje. Con las conclusiones obtenidas
se infirié que el uso de una aplicacion web o movil mejord significativamente los
promedios obtenidos en las matematicas, las recomendaciones a que se llega el
autor se recomiendan seguir trabajando con los aplicativos méviles que nos
permitan mejorar los aprendizajes, se recomienda también hacer aplicativos en
idioma quechua que es el idioma originario de la gran mayoria de los estudiantes.

También se tiene otra investigacion de relevancia como es el de Medina y
Salinas (2019) cuyo objetivo general fue determinar si una aplicacion mévil mejora
el proceso aprendizaje del area de matematica, el disefio de investigacion fue el
correlacional causal, la poblacién conformada por 35 alumnos, la ficha de
observacion fue la técnica usada, la metodologia de desarrollo del aplicativo mévil

fue el XP, los resultados obtenidos donde una clase tradicional y otra con un
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aplicativo mévil sobre la cantidad de tiempo del proceso de aprendizaje de cada
estudiante fue de sin la aplicacion movil fue de 166 segundos y con la aplicacion
movil 13 segundos, la conclusiéon se determine que el desarrollo de una aplicacion
movil mejora el proceso el aprendizaje, entre las recomendaciones de los autores
fue el de desarrollo de la aplicacion movil deben ser una prioridades en las
Instituciones Educativas, ademas de brindar capacitaciones permanentes a todos
los docentes en temas sobre los recursos digitales para la mejora del aprendizaje.

Otra investigacion de vital importancia es la de Anchante (2018) cuyo objetivo
general fue el de determinar el impacto de una aplicacion movil como apoyo de la
comprension del curso de razonamiento matematico, utilizando con disefio es cuasi
experimental, tiene una poblacion de 40 alumnos de 6to afio de las secciones Ay
B, la observacion fue su técnica para la obtencién de informacion, la metodologia
de desarrollo del software fue el ABP, los resultados obtenidos se comprobd que
existe un aumento del nivel de aprendizaje, donde el valor del resultado es 0,000
siendo menor a “p” que es el valor encontrado de los dos grupos de datos del pre -
test y el post - test. En conclusién, se afirma que una aplicacion movil influye
significativamente el aprendizaje del curso de razonamiento matematico, donde se
puede inferior que el incremento del promedio exacto fue de 47.06% en la prueba
de entrada y un 29.46% para la prueba de salida. La recomendacion del autor es
que los aplicativos moviles se apliquen en las otras areas como apoyo a la
ensefanza.

En otra investigacion a nivel nacional tenemos a Llajaruna y Bohorquez
(2018) el propésito de su investigacion fue como un aplicativo movil con realidad
aumentada mejora el aprendizaje del curso de matematica. El disefio fue cuasi
experimental, tuvo a 150 estudiantes del 6to grado de primaria de las secciones A,
B, C, D, E como poblacién. La técnica que us6 fue las pruebas especificas y como
instrumento se utiliz6 un cuestionario de preguntas del examen (ficha de
evaluacion), la metodologia de Desarrollo fu el MOBILE-D, ademas el lenguaje de
programacion usado es el C#y las librerias usadas son JDK, SDK, Vuforia, también
Unity 2018. Obtuvo como resultado que el uso del aplicativo movil influye
positivamente el aprendizaje de la geometria debido al aumento de las
calificaciones en un 40.82% en las evaluaciones de los estudiantes de 6to grado, el

grupo experimental tuvo 16.10 de promedio, en el grupo control fue de 11.43. La
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conclusion del autor fue que un aplicativo mévil que utiliza realidad aumentada
mejora la resolucion de los ejercicios de las areas de figuras geométricas teniendo
un incremento en las calificaciones de un 154.95%, el grupo experimental alcanzé
un promedio de 15.47 frente a un 5.20 de promedio del grupo control. Por lo tanto,
se recomienda la implementacion de mas competencias y contenidos en el
aplicativo de realidad aumentada, ademas y su aplicacion a otras éareas de
aprendizaje por parte de los docentes.

Para finalizar tenemos el trabajo de investigacion realizado por Pizarro y
Carrera (2018) tuvo como proposito determinar como las aplicaciones moviles
mejoran el aprendizaje de la lengua Quechua, el disefio de investigacion usado es
el cuasi experimental, tuvo una poblacién de 320 estudiantes, la metodologia de
desarrollo fue una metodologia &gil, utilizando SCRUM, se obtuvo como resultados
del promedio del rendimiento de los conocimientos logrados en el post test del
grupo control tuvo un valor de 69.48, mientras que el grupo experimental tuvo un
valor de 80.13 de nota, la prueba se realizé aplicacion movil, como conclusién se
demostré que la prueba w de Wilcoxon, como resultado se determin6é que la
aplicacién movil aumenta significativamente el rendimiento académico en la mejora
del aprendizaje del idioma quechua, se disminuye el tiempo para lograr el dominio
de la lengua quechua. Se recomienda desarrollar y mejorar el aplicativo y crear una
biblioteca virtual, asimismo se recomienda implementar curso de intermedio y
avanzado de la lengua quechua en futuras mejoras del aplicativo.

Para hacer un mejor analisis de la variable independiente tenemos a las
siguientes bases tedricas.

Segun (Valarezo et al. 2018) una aplicaciéon web es un software, programa
informatico o sitio web que se puede ejecutar en el internet sin la necesidad de
instalarlo en el pc, esta aplicacion se ejecuta simplemente a través de un navegador

porque se programa usando el lenguaje HTML.
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Figura 1. Esquema bésico de una aplicacion web (Lujan 2002)

Para (Mifsud et al. 2013), la arquitectura de las aplicaciones web esta
compuesta de maquinas que se conectan a una red, esta puede ser el internet o
sino una intranet corporativa que deben seguir el esquema de cliente — servidor, las
aplicaciones web surgieron a mediados de 1990 con las Web 1.0 con el inicio de
las primeras conexiones de acceso conmutado y las etiquetas multimedia como el
estandar HTML junto con la incorporacién de softwares o programas desarrollados

en Java que son conocidos como applets.

Cliente web Internet Servidor web

Programa
servidor

.html
.Php
.isp

.as
Repositorio
de paginas

- — - >

Figura 2. Esquema basico del servicio web. (Mifsud et al. 2013)

Los usuarios cuando hacen un requerimiento de una URL a cualquier
servidor, se deben tener en cuanta al servicio DNS conoceremos su direccion de
IP, que solicita una pagina web. Esta se obtiene de los repositorios de las paginas
de algun servidor y luego es regresada al usuario. Este intercambio de informacion
se logra gracias a los protocolos HTTP y los codigos de las péaginas son
basicamente en lenguaje HTML que viene junto a los codigos JavaScript o CSS,

estos comenzaron en cuanto estabamos en la Web 1.5.
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Figura 3. Esquema basico de funcionamiento del servicio web con paginas estaticas. (Mifsud et al.
2013)

Las webs dindmicas, son desarrolladas en lenguajes de programacion que
son usados por servidores como ASP.net 0 JSO y el PHP, el cédigo es en HTML
que es enviada al usuario se crea de forma dindmica inmerso en el programa
servidor justo en el momento que se procesa la solicitud. Estas paginas se
disefiaron con la informacion obtenida cuando se da los requerimientos o a través

de consultas de una base de datos.

Programa servidor
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Figura 4. Esquema bésico del funcionamiento del servicio web con paginas dinamicas. (Mifsud et
al. 2013)

Entre las caracteristicas generales que tenemos una aplicacion web
tenemos:
- Se pueden ejecutar desde un servidor (fisico o virtual), no desde el

dispostitivo de los usuarios.
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- Por lo habitual se necesitaran varios servidores para ejercutar una sola
aplicacion web estos es por la escabilidad y tolerancia a fallos que se
puedan presentar.

- Los usurios acceden a él empleando un navegador web.

- La facilidad de que el usuario ingrese a la aplicacion desde internet es
gue puede accede desde cualquier parte del mundo.

- La aplicacion puede tener millones de usuarios pero solo hay una
aplicacion instalada en wun servidor, esto permite actualizarlo
manteniendo solo esa aplicacion, los usuarios apreciaran los resultados
de forma inmediata.

- Lastecnologias usadas para su desarrollo son: Java, JacaFX, JavaScriot,
DHTML, Flash, Ajax, entre otros.

- Estan formados por codigos y recursos que pueden ser documentos html,
imagenes, css, fichecros estaticos.

- Utilizan de forma adicional servicios como base de datos, servidores de
correo electrénico y servidores de videos.

- Las tecnologias usadas en su desarrollo permite la portabilidad entre
diferentes plataformas.

Segun (Iborra 2018) indica que una aplicacion web se puede distinguir dos
partes funtamentales: el cliente, que es el usuario, que mediante un navegador web
ingresa o accede a la aplicacion y por otra parte tenemos al servidos que es el lugar
donde esta ubicada la aplicacion y que es la encargada de atender todas las
peticiones de los clientes y la cual le proporciona la informacion que es solicitada
por los usuarios.

Para entender lo que es una aplicacién web y cuales son sus principales
caracteristicas debemos de identificar los tipos de aplicaciones web que estan
presentes en la actualidad que segun (Martinez 2021) podemos clasificar a las
aplicaciones web como:

Aplicacion Web progesiva: Las progressive web app o mas conocidas por la
sigla PWA, la caracteristica principal de estas aplicaciones es que se puede usar
para dispositivos moviles, estas nacieron netamente para los smartphones. Entre

sus principales carateristicas tenemos:
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e Utilizan las caracteristicas nativas de cualquier teléfono movil,
e Se pueden utilizar sin tener acceso a internet.
e Se debe actualizar constantemente.

e Son muy ligeras.

Aplicacion web nativa: Estas aplicaciones se crearon teniendo en cuenta los
teléfonos moviles, pero son mas pesadas que las aplicaciones web progresivas.
Una gran diferencias de las aplicaciones web nativas con las progresivas es que no
podemos a acceder a estas aplicaciones sin el uso de un navegador, tenemos que
descargarla e instalarla en el telefono movil para que esta funcione. Entre otras
caracteristicas tenemos:

e Estas se encuentras en las tiendas de app store donde los usuarios
pueden descargarlas.

e Utilizan las funcionalidades de los dispositivos méviles, pero como
son mas pesadas los usuarios desactivas las actualizaciones para
gue no ocupen mucho espacio de almacenamiento.

¢ No estan disefiados para todos los sistemas operativos como
Android o 10S, a diferencia de las aplicaciones web que pueden

funcionar en cualquier dispositivo movil.

Segun (Lujan 2002), el desarrollo constante y rapido del internet y sobre todo
de la WWW, es gracias a la rapida aceptacién a nivel mundial gracias a los
estandares y tecnologias que emplea; su medio de transporte es cotidiano
(TCP/IP), el servidor (HTTP) y para su desarrollo creacion de paginas se usa el
(HTML) que estan estandarizadas a nivel mundial.

Las ventajas de la aplicacion web son segun (lborra 2018) y (Lujan 2002)
que podemos encontrar son:

e La ventaja principal del uso de toda aplicacibn web es que los
problemas de administrar el cédigo en el usuario disminuyen
significativamente. Si suponemos que exista un explorador o
navegador estandarizado en cada usuario, tendrias que cada cambio
en las interfaz y la funcionalidad, que desamos hacer en la aplicacion
tendria que realizarlo cambiando los cédigos que se encuentren

dentro de un servidor, lo cual permite reducidr el costo de actualizar
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individualmente los codigos en cada usuario. También podemos ver
una gran ahorro en el tiempo ya que solo se tendria que actualizar en
una sola maquina.

Una gran ventaja de las aplicaciones web son que el usuario no tiene
gue tener instalado nada o casi nada en su ordenador, solo necesita
tener instalado un navegador web y algun plugin como son Flash,
Java, etc. El servidor es el que va a necesitar un software que permita
el funcionamiento de la aplicacion como son el servidor web, una
base de datos, archivos necesarios para la aplicacion, entre otros.
En las aplicaciones web el usuario apenas tiene una carga de trabajo,
es el servidor el que tiene que llevar el precesamiento (almacenar
datos, enviar los archivos, etc.), esto parece ser una desventaja
cuando el servidor llega a saturarse por la cantidad de usuarios que
pueden estar usandolo a la vez, pero hay mecanismos que el usuario
libere al servidor con lenguajes como son Javascript o tecnologias
como AJAX.

Otra ventaja fundamental es que podemos evitar la gestion de
diferentes versiones, evitando los problemas de inconsistencia entre
las actualizaciones, esto se debe gracias a que entre los usuarios de
la aplicacién no existe versiones diferentes, es decir si hacemos
cambios en la aplicacion como son cambiar los colores de algun
menu o se afiade alguna funcionalidad extra, se hara en el servidor y
instantaneamente lo podran apreciar la actualizacion todos los
usuarios.

Si el usuario 0 empresa viene usando internet ya no sera necesario
adquirir o instalar dispositivos adicionales.

Todos los usuarios, los serividores internos (intranet) y los externos
(Internet) todos ellos estan en general unidos o integrados lo que
facilitara su uso.

La independencia de la plataforma es otra ventaja muy importante,
para la ejecuciéon de una aplicacion web esta puede ser en cualquier

plataforma, solo es necesario tener un navegador para cada
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plataforma, no hay necesidad de adaptar el cddigo de la aplicaciéon
web a todas ellas. Las aplicaciones web facilitan al usuario una
interfaz grafica independiente de la plataforma. La compatibilidad es
un factor importante, en dispositivos moviles se suele tener una
version adecuada y adaptada, que no contenga tanto texto y que
presente una funcionalidad mas reducida o localizadas, para mejorar
el manejo en una pequefia pantalla como son en el caso de los
aplicativos moviles.

En el servidor estan centrados el control de los usuarios y la
seguridad, desde el servidor vemos y damos permisos a quienes
desean acceder.

La movilidad es una ventaja muy importante la aplicaciéon web esta
configurada e instalada en un servidor remoto, cuando disponemos
de una conexion a internet podemos acceder y utilizar la aplicacion

desde cualquier lugar del mundo.

Las desventajas de las aplicaciones web son:

La desventaja principal es que estan desapareciendo rapidamente,
debido a que la programacién en las aplicaciones web no es tan
cambiantes, ni tan potente como el HTML nos presenta muchas
limitaciones entre ellas tenemos la reducida cantidad de controles
disponibles para la creacion de formularios.

También debemos recordar que en un inicio las aplicaciones web solo
eran de lectura, y la interaccién que esta tenia con el usuario era
técnicamente nula. Pero en la actualidad con el desarrollo de software
como ASP, Java o JavaScrip esta limitacion ya esta en camino de
desaparecer.

Una gran desventaja de una aplicacion web frente a las aplicaciones
de escritorio son el aspecto gréfico, los efectos como animaciones,
3D, entre otros, que todavia no se puede conseguir en las
aplicaciones web, pero hay herramientas que estan permitiendo

mejorar este problema como son las librerias Javascript, Flash, entre
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otros, pero aun falta la comodidad y potencia que si cuentan las
aplicaciones de escritorio.

e Otro inconveniente es la necesidad que tiene las aplicaciones web
para su utilizacién es necesario tener una conexion de internet,
aunque en la actualidad algunas aplicaciones como el Dropbox
permiten modificar un documento sin conexién y ni bien se cuenta con
internet se actualizan y guardan los cambios.

¢ Uninconveniente importante que es el tiempo de respuesta, al ser una
aplicacion cliente — servidos, se tiene que pasar un tiempo
considerable para obtener una respuesta, comparando con una
aplicacion de escritorio, esto se debe a que no es necesario la
comunicaciéon entre equipos.

La variable dependiente que fue materia de estudio es la capacitacion, se
analizaron las siguientes bases tedricas:

Segun (Grados 2012) define a la capacitacion como una accion destina a
incrementar las aptitudes y conocimientos del colaborador y cuyo objetivo es de
prepararlos para hacer su labor encomendada de manera eficiente. Otra definicion
de capacitacion lo encontramos en (Pain 2012) que define a la capacitacion como
un proceso que esta formado por un conjunto de etapas que permiten y facilitan al
trabajador de alguna institucion el desarrollo de ciertos conocimientos que
permitiran mejorar sus habilidades y destrezas, que les permitan desarrollar sus
labores de manera eficiente y eficazmente.

En la investigacion realizada a los estudiantes del Instituto MUNITEC son
docentes que se estan capacitando en nuevas tecnologias digitales por lo tanto
debemos definir que es capacitacion docente que segun (Rodriguez 2014)
menciona que la labor docentes es fundamental para que sus estudiantes aprendan
y logren alcanzar y desarrollar sus competencias y capacidades, teniendo que
cumplir esta noble labor incluso teniendo que afrontar la escasez de materiales para
trabajar y el rezago tecnolégico que han tenido que afrontar, debido a la falta de
conocimientos sobre herramientas digitales que les permita desarrollar materiales
relacionados con las nuevas tecnologias digitales, muchos de los docentes en la
actualidad a causa del COVID-19 han tenido que incorporar nuevas estrategias de

ensefianza virtual, es cierto que ya venian arrastrando ese problema cuando en el
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Gltima década el avance de las TICs y su incorporacién en el aula. En vista que se
los docentes deben adquirir estas habilidades digitales a través de constantes
capacitaciones. La capacitacion en general permitira el mejoramiento de los
servicios que ofrecen estas empresas en el mercado, permitiendo reducir el tiempo
del ciclo de la produccion, tiempo de entrenamiento, reduccién de manteniendo de
equipos, entre otros.

La educacion tiene como principal funcién la de formar profesionales con una
alta capacidad de afrontar los retos que tendran que afrontar en la vida, ademas de
ser ciudadanos de bien, responsables y comprometidos con la sociedad, esto
implica que durante el proceso de formacion de docente no solo estén llenos de
conocimiento, capacidades y habilidades pedagodgicas, es por esa razon que la
capacitacion no debe servir para mejorar el proceso mismo de la ensefianza, debe

ser un requisito que debe cumplirse en todos las instituciones educativas.

Podemos definir segun (MINEDU 2017) la capacitacién docente o formacion
docente es una estrategia para mejorar el desarrollo profesional y que promueve el
fortalecimiento no solo de las habilidades pedagdgicas que son la esencia de la
profesién docentes sino en la actualidad también el fortalecimiento de habilidades
digitales que permitan la mejora del desempefio de los docentes, estos programas
se sustentan y ejecutan en el marco del desarrollo profesional docentes que esta

previsto en la Ley N° 30512.

La capacitacién docente es un reto para todos los estados que deben de
afrontar los desafios y avances que se viven en la actualidad en el campo cientifico
y tecnoldgico. Es de vital importancia la capacitacion y desarrollo de nuevos
conocimientos y la adaptacién a la era digital en estos tiempos de pandemia deben
de asumir los docentes como un medio y herramienta fundamental para poder
adaptarse a los nuevos retos que se experimentan en el sector educativo. En la
actualidad la capacitacion de los docentes, tiene una vital importancia dentro del
ambito educativo, los retos para los docentes se presentan todos los dias y es de
importancia que cuente con las herramientas necesarias para la solucion de estas
dificultades, los docentes tienen la responsabilidad de guiar y formar a los
estudiantes con una educacion integral, teniendo que tener las habilidades,

estrategias, conocimientos 0 saberes necesarios para poder transmitirles
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conocimientos a sus estudiantes, es de vital importancia que los docentes conozcas
perfectamente los contenidos de ensefianza y pueda saber que ensefiar y como

ensefar.

Continuando con el andlisis de la capacitacién docente en estos tiempos de
COVID-19 se debe hacer énfasis en aspectos importante para el desarrollo de
competencias y habilidades digitales y mejorar su eficiencia en las clases virtuales
estos aspectos son los medios de ensefianza (Google Meet), medios de aprendizaje
(Aulas virtuales — Classroom) y recursos digitales de evaluacion de aprendizajes

(formularios).

Para un mejor estudio de la variable dependiente lo dividiremos en 3
dimensiones que segun el (MINEDU 2017) una clase debe tener presentacion,
desarrollo y cierre, los cuales se desarrolla el proceso de ensefianza, aprendizaje y
evaluacion por lo cual en base a estas caracteristicas se ha dimensionado la

variable de acuerdo a lo siguiente:
Dimension Medios de ensefianza

Para (Vidal y Del Pozo 2006) se conoce como medios de ensefianza a
aguellos elementos que pueden ser usados como escenarios en donde el docente
desarrolla el proceso de ensefianza que le servira como soporte material y junto

con otras herramientas permitiran el logro de los objetivos planteados.
Aulas virtuales aprendizaje

Una plataforma educativa virtual (Becerro 2009), en un entorno informatico
en el cual presentan muchas herramientas que estan agrupadas y optimizadas fines
educativos de ensefianza virtual. Su principal funcion es la creacién y gestién para
el aprendizaje de cursos o materias dictadas a través de internet, para la creacion
de estas plataformas no se necesitan conocimientos sobre programacion. Las
plataformas educativas tienen una estructura modular que permiten su facil uso y

adaptacion a las diferentes realidades de las Instituciones educativas.

Evaluacion de aprendizaje
La evaluacion para (Mora 2011; GOmez 2016), son un conjunto de acciones

gue los docentes hacen constantemente durante sus sesiones de clase, su finalidad
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es indagar el nivel de conocimientos o competencias que han logrado los
estudiantes, la evaluacion no son solo resultados obtenidos por las pruebas o
examenes. Sus resultados son fundamentales para conocer el nivel de los
conocimientos o habilidades, pero solo constituyen una parte de la evaluacion. Las
evaluaciones es un punto de partida para los docentes, tutores o directores tomen
decisiones y reflexiones sobre el proceso de ensefianza, de tal manera que

debemos ver que lo que se realiza en aula sea significativo y a largo plazo.
Para cada uno de las dimensiones tendran los siguientes indicadores:
Indicador: Porcentaje de crecimiento de notas

Para (Ahumada 2001) define que la tasa de incremento es un porcentaje en
las notas obtenidas de un estudiantes que consigui6 en un tiempo especifico. Esta
tasa nos manifiesta el aumento de su Ultima nota anterior con la hueva nota que ha

obtenido. Para u mejor entendimiento usaremos la siguiente formula:

IPN — (PNAC — PNAN)
N PNAN

IPN: Incremento de Porcentaje de las notas.

* 100

PNAN: Promedio de notas antiguas.
PNAC: Promedio de notas actuales

La variable interviniente, metodologia ICONIX, se analizan los siguientes
sustentos teoricos.

El método original lo encontramos en (Rosenberg y Stephens 2007) vy lo
definen como un proceso para el desarrollo de software practico. Iconix es una
metodologia pesada y ligera para el desarrollo del Software que encuentra en el
medio de un RUP (Rational Unified Process) y XP (eXtreme Programming), sin
tener que eliminar las tareas de andlisis y disefio que la metodologia no contempla.
La metodologia ICONIX es por asi decirlo un proceso simplificado que otros
procesos mas usados y tradicionales, estos unen una serie de métodos que son
orientados a los objetos y esto lo hacen con el proposito de abarcar todo lo
relacionado con el ciclo de vida del desarrollo de un software. Fue creado por sus
autores como un resumen de un proceso unificado de “tres amigos” Jacobson,
Booch y Rumbaugh que han dado el soporte y los conocimientos para la
metodologia ICONIX a partir del afio 1993. En ella se presenta claramente unas
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actividades gque se deben realizar en cada etapa y la serie de pasos seguidos por
los desarrolladores. ICONIX se encuentra adaptado a los patrones y nos ofrece un
soporte para UML, esta dirigido por casos de uso y se podria decir que es un
proceso repetitivo e incremental. Los autores destacan las fases de la metodologia
ICONIX en etapas que son: un analisis de requerimientos, un analisis y disefio
preliminar, un disefio y la implementacion, estos son las tres principales tareas de
la metodologia.

Para un mejor entendimiento de la metodologia ICONIX se analizara sus
caracteristicas mas relevantes que son:

Iterativo e incremental: Esto nos quiere decir que varias repeticiones ocurren
durante el desarrollo del modelo de un domino y el reconocimiento de casos de uso.
Los modelos estaticos son incrementalmente refinados en los modelos dinamicos.

Trazabilidad: Podemos notar que cada paso esta relacionado por otro
requisito. Se puede definir como aquella capacidad de continuar una interrelacion
entre diferentes artefactos que se han producido.

Dindmica del UML: ICONIX nos ofrece un uso “dinamico del UML” estas

pueden ser como los diagramas de los casos de uso, de secuencia o colaboracion.
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Figura 5. Resumen del Proceso de ICONIX (Rosenberg y Stephens 2007)

Fases de la metodologia ICONIX
La metodologia ICONIX estd estructurada en cuatro fases: 1. Analisis de

requisitos, 2. Analisis y disefio preliminar, 3. Disefio y 4. Implementacion. No
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debemos de olvidar sin embargo que antes realizaremos un pequefio storyboard

de la futura interfaz gréfica, que contenga dibujos de pantallas del sistema que se

hardn a partir de los acuerdos tomados que tendremos con el usuario. A

continuacion, veremos en forma detallada cada uno de las fases de la metodologia

ICONIX

1. Analisis de requisitos: En la primera fase de la metodologia ICONIX se debe
realizar un Modelo de Dominio que ciertamente es un Diagrama de Clases que
es extremadamente simplificado. Estos modelos contienen Unicamente aquellos
objetos que pertenecen a la vida real y que cuyo comportamiento o datos
deberan de ser almacenados dentro del sistema que estamos desarrollando.
Con este modelo pequefio realizaremos un prototipo basado en un storyboard
de la interfaz gréafica que se obtuvo inicialmente, el cual se mostrara y adecuara
en sucesivas reuniones que tendremos con el cliente, por lo general el prototipo
suele convergerse en solo dos o tres repeticiones.

2. Andlisis y Disefio Preliminar: De un caso de uso se obtendran sus respectivas
fichas de caso de uso. Debemos de destacar que dichas fichas no pertenecen
al UML.

Cuando el prototipo ya esta en su etapa final y hemos logrado que todos los
requisitos del sistema que tenemos por parte del cliente, se empiezan a disefar los
casos de uso, estos casos se agrupan en diagramas de paguetes, en otras
palabras, se utilizan la referencias en los diagramas de casos de uso para poder
simplificar su lectura, luego asociamos cada requisito a un determinado caso de

uso para luego obtener la trazabilidad.

Nombre: Crear mensaje Chat

Autor: Marco Antonio Amapanqui Broncano
Fecha: 29/02/2021

Descripcion:

Crea mensajes en el Chat de discusion.

Actores:

Los usuarios logeados.

Precondiciones:

El usuario debe haberse logeado en el sistema.

Flujo Normal:
1. El actor o usuario hace clic en el botén que crea un mensaje nuevo.
2. En la aplicacion se visualiza una caja de texto donde se ingresa el titulo del

mensaje y otro cuadro mas grande para introducir el cuerpo del mensaje.

3. El actor o usuario ingresa el titulo del mensaje y el cuerpo del mismo.
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4. La aplicacién comprueba la validez de los datos y los almacena.

Flujo Alternativo:

1. La aplicacion web comprueba la validez de los datos ingresados, si se
comprueba que los datos son correctos, se le informa al actor de ello para que
los corrija.

Poscondiciones:
El mensaje ha logrado ser almacenado en la aplicacion.
Tabla 1. Ejemplo de ficha de caso de uso

Cada ficha esta conformada por su hombre, que suele ser el del caso de
uso, ademas debe poseer una breve descripcion, tiene precondicién que se debe
cumplirse antes de que se inicie, una postcondicion que también debe de cumplirse
al finalizar siempre y cuando se finalice correctamente, seguidamente un flujo
constante y normal que debe seguir la aplicacion o sistema si en este todo marche
de manera correcta y un flujo alternativo en caso de que existan un percance o
problema. Los deméas campos son opcionales, posteriormente serd conveniente el
realizar el Diagrama de Robustez, esto pertenece al proceso normal del ICONIX y

si todo marcha correctamente y un flujo alternativo si hay un problema.

4 4 4 .
" p— e,
¥ \_I .-" '\\.1‘ "'\-\.\
| ] | Jl |
e S e r
Boundary Entity object Cantroller

object

Figura 6. Simbolos de un diagrama de Robustez (Rosenberg y Stephens 2007)

Los otros campos son complementarios u opcionales. Posteriormente
debe ser necesario hacer un Diagrama de Robustez, el cual pertenece al proceso
ICONIX. Los componentes de un diagrama de robustez son:

1. Los Objetos Frontera
2. Los Objetos Entidad

3. Los Objetos Controlador

Los elementos 1 y 2 se conectan con sustantivos y el elemento 3 con los

verbos.
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Debemos de destacar que esto funciona como si fuese una frase, los
sustantivos se relacionan con los verbos, un ejemplo de ello seria:
indice, muestra enlace, libro
En este caso el primero se diria que es la frontera, el Segundo un controlador
y el tercero una entidad. Pudiendo establece el siguiente flujo.

; ’ F )
Boundary Controller Entity object

object

Figura 7. Ejemplo de diagrama de flujo (Rosenberg y Stephens 2007)

Debemos de tener en cuenta que hay una excepcion, este es que los objetos
del tipo controlador pueden comunicarse entre estos.
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Figura 8. Ejemplo de diagrama de Robustez (Rosenberg y Stephens 2007)

El propdsito del diagrama de robustez es el de afiadir relaciones nuevas a los

diagramas de clase, de esta manera tendremos un soporte aceptable en la
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arquitectura y el disefio con el cual seguiremos nuestro proceso. Con esto y las

fichas ya disefiadas mejoraremos el diagrama de clases asi sea lo necesario y

tendremos una nueva version mejorada para la siguiente fase.

3. Disefio: Es aqui en donde se realizar los diagramas de secuencia, ellos se
derivan directamente de aquellas fichas de caso de uso, estas se relacionan con
los casos de uso que a la vez se conectan con los requisitos. Una vez terminado
el disefio, se mejora el diagrama de clases, esto lo podriamos verificar
directamente al factor de trazabilidad que nos permite prepararnos para la fase
final. Si no quedamos conformes con el resultado, debe ser necesario repasar
todo el proceso hasta lograr lo trazado. Es fundamental que los requisitos se
satisfagan de manera correcta para que el proyecto sea exitoso.

4. Implementacion: Antes de distribuir el software, es adecuado efectuar un
diagrama de componentes en determinados casos, no siendo necesario en
todos, en el diagrama de componentes es donde se debe escribir el codigo tal
y como fue especificado en las fases iniciales y se deben plantear las pruebas
basandose en cémo fueron los requisitos iniciales, al nivel que este fuese
necesario. Es en esta etapa en donde usaremos convenientemente la
trazabilidad y la garantia de calidad que debe poseer el sistema. Luego de tener
un excelente disefio se debe de crear un software de calidad tomando como
base ese disefio, luego a base de testeos y pruebas adecuadas para la
aplicacién podemos garantizar que nuestro sistema cumple con los requisitos
gue nos planteamos inicialmente y por lo tanto se debe hacer la entrega al
cliente que lo solicito.

Segun (Lema 2015) define las ventajas y desventajas de la metodologia
ICONIX las cuales se detallan a continuacion:
Ventajas de la metodologia de ICONIX
e No se desecha el disefio y el andlisis.
e Se realiza un analisis de la robustez esto permite reducir una
ambigtedad cuando se descubren los casos.
e Su uso esta muy difundido en los proyectos mas ligeros que la
metodologia RUP, esto permite una aplicabilidad.
¢ Nos brinda los suficientes requisitos para desarrollar la documentacion,

pero sin dejar el andlisis.
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Desventajas de la metodologia ICONIX
¢ No es recomendable usarlo en proyectos muy grandes.
e Se necesita hacer actualizaciones de la informacion, requisitos y disefio
de manera rapida.

e Se deben conocer a detalle los diagramas UML

Para un mejor entendimiento del tema veremos los siguientes enfoques

conceptuales:
Aprendizaje

Segun (Saez Lopez 2018) nos define que el aprendizaje un proceso por el
cual el ser humano absorbe conocimientos para modificar el comportamiento.
También se define como un constante cambio en el comportamiento, esto ocurre a
través de la experiencia y de la practica continua. Segun Albert Einstein menciona
que la experiencia es de suma importancia en la definicion del aprendizaje, para
tener aprendizaje se debe tener experiencia, lo demas que obtenemos a lo largo de

la vida es informacion.

Aprendizaje Significativo

El aprendizaje significativo se define segun (Ausubel, 1976), como un
aspecto muy importante que influye en la adquisicién de los conocimientos que
adquieren los estudiantes con los que ya lo tiene o ha adquirido (saberes previos)
y como estos se relaciona con los conocimientos que recién ha obtenido, es decir
es el proceso donde el conocimiento recién adquirido se relaciona con la estructura
cognitiva del estudiante.

Proceso de aprendizaje

Segun (Peird 2020) es un proceso en el cual se va obteniendo una serie de
conocimiento y habilidades tras haber observado o vivido una cierta cantidad de
experiencia anteriores que se unen a las nuevas experiencia transformandose en
un aprendizaje significativo. Estos procesos de aprendizaje generalmente se dan
dentro de un entorno educativo, pero también se pueden dar fuera de este, es un
proceso en donde se absorben o asimilan conceptos o conocimientos, estos

conocimientos son valorados y que posteriormente se ponen en practica.
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E-learnig

Para (Area y Adell 2009) es una forma de aprendizaje que se realiza con
ordenadores que estan conectados a una linea de Internet u otras novedosas
tecnologias que son los moviles o algun dispositivo que tenga acceso a la red. Se
puede también decir que el E-learning se relaciona con tele formacion, educacion
online, educacion virtual, educacion via web o docencia en linea, es una nueva
modalidad de aprendizaje que consiste en disefiar un curso o materia que se
desarrollara a través de redes de pc, podemos definirlo como la educacion o
formacién que se ofrece a los estudiantes que estén geograficamente muy
dispersos 0 muy separados, también podemos decir que puedan interactuar en
tiempos distintos que el tutor o docente, para esto se emplean recursos digitales o
informaticos. La caracteristica principal del E-learning el aprendizaje se da en un
lugar que es totalmente o en una parte a través de un entorno o aula virtual donde
las interacciones de los docentes y estudiantes, asi como el desarrollo de las

actividades, clases, tareas y evaluacion de dichos aprendizajes es virtual.
Plataforma virtual

Para (Sanchez Rodriguez 2009) define a una plataforma virtual a los
sistemas web instaladas en un algun servidor cuyo propésito es el de facilitar a los
docentes la creacion, gestion y distribucién de materias o cursos a través de la
internet, los cuales pueden ser apreciados por sus estudiantes en cualquier

momento o lugar.
Recursos Tecnologicos

Segun (Trillo Tello 2015), es un medio que necesita de la tecnologia para
cumplir una serie de propoésitos. Estos pueden ser tangibles como son las
computadoras, laptops, impresoras o cualquiera otro artefacto digital, o intangibles

como un sistema, aplicacién virtual, pagina web, entre otros.
Constructivismo en la era digital

Para (Hernandez 2008) los fundamentos de la teoria constructivista que nos
da un avance importante en el entendimiento de la manera que funciona el

desarrollo cognitivo en las personas. Las conexiones en la actualidad entre la
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tecnologia y el aprendizaje es un hecho que se relaciona. La antigua forma de
aprendizaje tradicional es en la mayoria de casos pobres de conocimiento como
soporte de la ensefianza, pero en cambio las nuevas tecnologias digitales resultan
y son usadas de manera efectiva, permitiendo la creatividad para trasmitir

conocimientos y que permiten que las personas aprendan de manera significativa.

Para (Hernandez 2008) un ambiente de aprendizaje constructivista debe

tener las siguientes caracteristicas:

- El aprendizaje debe proveer a los estudiantes el contacto con diferentes
representaciones de la realidad, que permitan representar la complejidad

del mundo real.

- Se debe enfatizar el hecho de construir conocimiento a través de la

vivencia misma del estudiante.

- Debe proporcionar entornos virtuales del aprendizaje, estos entornos
deben ser de la vida cotidiana o casos en base a aprendizajes, estos
deben reemplazar a los conocimientos que normalmente obtenemos a

través de meras instrucciones.
- Debe fomentar principalmente la reflexién de la experiencia.
Google Meet:

Segun (Valera 2020) Es una aplicacion de Google Workspace, es una
aplicacién que facilita crear y realizar sesiones de clase, también como otros usos
como sesiones de trabajo, gestion directiva, entre otros a través de una
videoconferencia. Es un servicio gratuito, de facil uso y un recurso muy amigable,
permite unirse con la condicion de contar con un navegador web actualizado,
también es posible unirse a través de un dispositivo mévil que se puede descargar
de cualquier tienda virtual. Entre las ventajas que tenemos acerca del Google Meet

tenemos:
- Es una aplicacion de uso libre.

- Para su activacién solo se necesita una cuenta de Google.

31



- Se pueden unir en una videoconferencia hasta 100 usuarios sin limite de

tiempo.
- En cuentas educativas pueden incorporarse 250 usuarios en simultaneos.
- No se requiere ningn complemento como un plugin.

Google Classroom

Es una aplicacion libre (Vélez Serrano 2016) que es parte de Google
Workspace, permite la crear un aula virtual, donde podemos crear, modificar y
agregar asignaciones, videos, tareas, foros de discusion, prueba, preguntas, entre
otras. Permite ahorrar tiempo, organizar las clases y comunicacién entre los
estudiantes y los docentes, también puede usarse en un dispositivo moévil, es muy
atractivo para los estudiantes, su plataforma es parecida a una red social como el
Facebook ya que presenta un tablero o muro, donde podemos observar que
aparecen las actividades, comentarios que dejan los docentes y estudiantes,
también se ve los anuncios y fechas importantes. Google Classroom se puede decir

gue es una aplicacién de ensefianza que se enfoca en la interaccion social.

Formularios Google

Formularios de Google (Google 2019) permite organizar eventos, enviar
encuestas, hacer preguntas a docentes, estudiantes o almacenar informacion de
manera facil y eficiente. Se puede crear un formulario desde Drive, los datos

recogidos pueden ser de forma personalizada o anénima.
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lIl. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion
La investigacion realizada es aplicada (Lozada 2014) tiene por objetivo
generar nuevos conocimientos para la aplicacion directa y ponerlo en practica en
la sociedad o el sector productivo. Las investigaciones aplicadas tienen un valor
agregado porque se utiliza los conocimientos de las investigaciones basicas, esto
permite que se generen nuevos conocimientos y eso repercute en el aumento del

nivel de vida y en la creacion de nuevas plazas de trabajo.
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Figura 9. Proceso de produccion de conocimiento (Lozada 2014)
3.1.2. Disefio de investigacion

La investigacion tiene un disefio experimental segun (Bernal 2010) consisten
en demostrar como una variable independiente modifica u ocasiona un cambio
predecible en una variable dependiente, se realiza en base de disefios, los cuales
son un conjunto de procedimientos con los cuales se van a manipular la o las
variables independientes para medir su efecto en la variable o variables
dependientes. La investigacion en estudio se subdivide en cuasiexperimental
(Bernal 2010) define que a diferencia de los experimentales los investigadores van
a ejercer ningun o poco control sobre las variables extrafias, los sujetos que van a
participar puedan asignarse de manera aleatoria en los grupos y en ocasiones

tienen un grupo control.
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Figura 10: Disefio de una Investigacion Cuasiexperimental

Donde:
G: Grupo experimental
O1l: Capacitacion antes de la implementacion
de la aplicacion web.
X: Aplicacion Web
02: Capacitacion después de la implementacion de la aplicacion
web
3.2. Variables y Operacionalizacién:
Variable Independiente: Aplicacién Web
Las aplicaciones Web segun (Lujan 2002) son herramientas donde los
clientes o usuarios acceden a un servidor Web que se encuentra en internet por
medio de cualquier navegador.
Variable Dependiente: Capacitacion
La capacitacion docente para (Carro et al. 2016) implica la organizacion de
sesiones para la adquisicion de aprendizaje determinados, en donde debe se
incluye el diagndstico, la planificacidon, la ejecucion y la evaluacion de las
capacidades y contenidos que se deben alcanzar.
DIMENSIONES INDICADORES

Porcentaje de crecimiento del nivel de conocimiento

Medios de ensefianza i .
en Medios de ensefianza.

Porcentaje de crecimiento del nivel de conocimiento

Aulas virtuales .
en Aulas virtuales.

Porcentaje de crecimiento del nivel de conocimiento
Evaluacion de aprendizaje sobre herramientas digitales de evaluacién de

aprendizaje.

Tabla 2. Dimensiones e Indicadores
3.2. Poblaciéon, muestray muestreo

En el presente trabajo de investigacion el universo estéa referido a todos los
estudiantes del Instituto MUNITEC. Para (Vara 2012), la poblacion es una fuente

de donde se puede conseguir informacion, la poblacién puede ser una serie de
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objetos, documentos o individuos que sera la base de la investigacion, estos poseen
una o muchas caracteristica en comun. La poblacion se ubica en un territorio
determinado pero a la vez este puede variar en el transcurso del tiempo, para
(L6pez y Fachelli 2015) la poblacion son un conjunto de documentos, instituciones,
empresas o personas y el total de sus componentes o elementos con los cuales
estd compuesto son importantes para la investigacion.

La poblacion durante la investigacion estuvo compuesta por estudiantes de
cursaban el curso de capacitacion en auxiliares de educacion que fueron un total
de 30 estudiantes.

La muestra es idéntico a la poblacion, (Castro 2003) dice que si una
poblacidén es inferior a 50 individuos entonces la poblacién debe sera de la misma
cantidad que la muestra.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

En la investigacion se usé como técnica de la observacion directa para
(Sanjuan 2010) la observacion es un elemento primordial en cualquier proceso de
investigacion cientifica, todo investigador se apoya en ella para recopilar la mayor
cantidad de datos que le sea posible. A lo largo de la historia los conocimientos que
se han obtenido para el desarrollo de la ciencia han sido logrado mediante la técnica
de la observacion. La observacion directa es una inspeccion realizada por los
investigadores que emplean sus propios sentidos y estos pueden ser con ayuda o
sin ella de aparatos digitales, de los hechos o fenbmenos en estudio que se dan un
tiempo o lugar de manera espontanea.

El instrumento para obtencidén de informacion para la investigacion sera la
Ficha de Registro que es que segun (Francoy Supanta 2016), una ficha de registro
actual debe consignar obligatoriamente los datos generales como el numero de
pestafia, el tema, subtema, area, ubicacion de la investigacion o una direccién web,
el cargo y la fecha en que ha sido aplicada.

La técnica y el instrumento usado en la recoleccion de datos se especificara

en la siguiente tabla:

Variable Dimension Indicador Técnica Instrumento
L ) Porcentaje de L i
Capacitacion | Medios de | crecimiento del nivel de | Observacion Ficha de
- conocimiento en Medios . .
Docente ensefanza | ge ensefianza. Directa Registro
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Porcentaje de
Aulas crecimiento del nivel de Observacion Ficha de
. conocimiento en Aulas . .
virtuales virtuales. Directa Registro
Porcentaje de
Evaluaciéon | crecimiento del nivel de
conocimiento sobre | Observacion Ficha de
de herramientas  digitales . .
.. | de evaluacion de Directa Registro
aprendizaje aprendizaje.

Tabla 3. Técnicas e Instrumentos

3.5. Procedimientos

Para la investigacion realizada se tuvo presente la problematica que tuvo que
afrontar la educacion a nivel mundial debido a la pandemia del COVID-19, esto trajo
como consecuencia el cambio de la educacién tradicional a una virtual se logré
identificar un gran problema en los docentes que no estaban preparados para una
educacion virtual, no tenian las habilidades y capacidades que les permitieran
realizar sus clases con las mismas estrategias que antes lo habian realizado, una
vez establecido la problemética pasaremos a definir el problema general de la
investigacion que es mejorar la capacitacion de docentes en el Instituto MUNITEC
a través de la aplicacion web utilizando ICONIX, también se definiran los objetivos
especificos que como se podria incrementar el conocimiento de las plataformas de
ensefianza, creacion de aulas virtuales y herramientas digitales para la evaluacion,
luego se procedera a buscar investigaciones afines o similares que seran
analizadas y permitiran darnos una idea de la posible solucion a los problemas
identificados, luego se procedera a investigar de los términos técnicos, bases
tedricas, esto permitira definir las dimensiones de las variables en estudios y
formular los indicadores de la variable dependiente. Posteriormente se identifica el
tipo de investigacion y disefio de la misma que es una investigacion
cuasiexperimental aplicando un pre - test y post - test, se delimita la poblacién a
una muestra representativa para el experimento y recojo de la informacion pidiendo
el permiso respectivo a la Institucion Educativa a través de una carta de
recomendacion, se crean los instrumentos de recoleccion de datos que son las
fichas de registro, se continua con la realizacion de la aplicacion web usando
ICONIX iniciando con la fase de analisis de requisitos, luego el disefio preliminar,
continuando con el disefio en si finalizando con la implementacién y luego se

analizara los resultados obtenidos usando la estadistica descriptiva e inferencial y
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el programa SPSS para probar la hipétesis, generando el informe de resultado,
luego pasaremos a la discusion de los resultados con los trabajos previos que se
han tomado como referencia, luego se realizan las conclusiones y finalmente se
daran las recomendaciones.
3.6. Métodos de anélisis de datos

Para realizar el analisis investigacion realizada se us6 el programa
estadistico SPSS, primero se realizara un andlisis descriptivo de las variables que
son aplicacion Web (Variable Independiente) determinando asi el incremento del
nivel de conocimiento de los estudiantes del Instituto MUNITEC a través de una
capacitacion de herramientas digitales (Variable Dependiente), para tal fin se
desarrollara un pre - test (prueba de entrada) que reflejara el contexto actual de los
indicadores que se han planteado luego se realizara un post — test (prueba de
salida) con la nueva informacién que se obtiene a través de la implementacién de
la aplicacion web. Luego se realizara un analisis inferencial en base a una prueba
de normalidad a los indicadores de la variable dependiente, ello se realizara con el
método Shapiro — Wilk prueba paramétrica y se utiliza cuando la muestra tiene
como tamafio maximo 50, para realizar esta prueba se calcula la media y la varianza
muestral, luego ordenamos las observaciones de menor a mayor, luego aplicamos
el T — Student para aceptar o rechazar la hipotesis obtenida.

En el andlisis de datos se determinaran las siguientes hipotesis:

a. Hipotesis General:
Hipotesis Nula (Ho) = Si se usa una aplicacion web utilizando ICONIX no mejorara
la capacitacion de estudiantes en el Instituto MUNITEC.
Hipotesis Alternativa (Ha) = Si se usa una aplicacion web utilizando ICONIX
mejorara la capacitacion de estudiantes en el Instituto MUNITEC.
b. Hipoétesis Especificas:
Hipotesis especifica 1:
Si se usa una aplicacién web utilizando ICONIX, incrementara el conocimiento del
uso de plataformas de ensefianza (Google Meet) de los estudiantes en el Instituto
MUNITEC,
Donde:

PNa: Promedio de notas antes de implementar la aplicacion web utilizando ICONIX.
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PNd: Promedio de notas después de implementar la aplicacion web utilizando
ICONIX.
Hipotesis Nula (Ho) = Si se usa una aplicacion web utilizando ICONIX, no
incrementara el conocimiento del uso de plataformas de ensefianza - Google Meet
de los estudiantes en el Instituto MUNITEC
Ho = PCNa 2 PCNd

Hipotesis Alternativa (Ha) = Si se usa una aplicacion web utilizando ICONIX,
incrementara el conocimiento del uso de plataformas de ensefianza - Google Meet
de los estudiantes en el Instituto MUNITEC,

HA = PCNa < PCNd
Hipotesis especifica 2:
Si se usa una aplicacién web utilizando ICONIX, incrementara el conocimiento de
creacion de aulas virtuales - Google Classroom de estudiantes en el Instituto
MUNITEC,
Donde:
PNa: Promedio de notas antes de implementar la aplicacion web utilizando ICONIX.
PNd: Promedio de notas después de implementar la aplicacion web utilizando
ICONIX.
Hipotesis Nula (Ho) = Si se usa una aplicacion web utilizando ICONIX, no
incrementara el conocimiento de creacion de aulas virtuales - Google Classroom
de estudiantes en el Instituto MUNITEC,

Ho = PCNa 2 PCNd
Hipotesis Alternativa (Ha) = Si se usa una aplicacion web utilizando ICONIX,
incrementara el conocimiento de creacion de aulas virtuales - Google Classroom
de estudiantes en el Instituto MUNITEC,

HA = PCNa < PCNd
Hipoétesis especifica 3:
Si se usa una aplicacion web utilizando ICONIX, incrementara el conocimiento de
herramientas digitales para la evaluacion de aprendizajes (formularios de Google)
de estudiantes en el Instituto MUNITEC.
Donde:

PNa: Promedio de notas antes de implementar la aplicacion web utilizando ICONIX.
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PNd: Promedio de notas después de implementar la aplicacion web utilizando
ICONIX.
Hipotesis Nula (Ho) = Si se usa una aplicacion web utilizando ICONIX, no
incrementara el conocimiento de herramientas digitales para la evaluacion de
aprendizajes - formularios de Google de estudiantes en el Instituto MUNITEC.
Ho = PCNa 2 PCNd
Hipotesis Alternativa (Ha) = Si se usa una aplicacion web utilizando ICONIX,
incrementara el conocimiento de herramientas digitales para la evaluacion de
aprendizajes - formularios de Google de estudiantes en el Instituto MUNITEC.
HA = PCNa < PCNd

3.7. Aspectos éticos

En la investigacion realizada se siguié los principios éticos que detallamos a
continuacion: se solicitdo a la entidad educativa los permisos respectivos para la
aplicacion de la prueba, se solicito el consentimiento a los estudiantes que formaran
parte de la investigacion, la aplicacién de los instrumentos fue de forma andnima,
se informard las indicaciones respectivas con la mayor trasparencia del caso. Para
el desarrollo del proyecto y la tesis se respeto las fuentes consultadas y las citas
acordes a las normas ISO 960, asi como la autoria de los antecedentes nacionales
e internacionales y las teorias consultadas seran parafraseados, los resultados de
la investigacion y su respectivo analisis sera de forma objetiva y sin variacion y
autentica para las futuras investigaciones que puedan utilizar esta investigacion

como referencia.
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IV. RESULTADOS

4.1. Andélisis Descriptivo

En el estudio realizado, se creé una aplicacion web que permite mejorar la
capacitacion en herramientas digitales en estudiantes del instituto MUNITEC son
personas que estan relacionada con el sector educacién, esta capacitacion permitio
mejorar las capacidades y habilidades digitales para mejorar las estrategias y la
forma de ensefar a sus estudiantes en las instituciones educativas donde laboran,
para saber como se ha ido incrementando el promedio de las notas de los cursos
de capacitacion que esta integrado en tres dimensiones que son los medios de
ensefianza, aulas virtuales, Evaluacion de formularios los cuales son los
aplicaciones digitales que son tratados en el curso de capacitacion de herramientas
digitales. Para obtener los resultados se aplico un pre - test que fue una evaluaciéon
de entrada conformada por 30 preguntas sobre las diferentes dimensiones que
presentd el trabajo de investigacion que permitio identificar los saberes previos de
los estudiantes, posteriormente se realiz6 la capacitacion de las dichas
herramientas implementando la aplicacion web como medio de reforzamiento de
las clases que se impartian en el Instituto, terminada la capacitacion se volvio a
aplicar un post — test que consistia en una prueba de final que sirvié para registrar
el incremento del promedio de notas en herramientas digitales.

Objetivo Especifico 1:

Incrementar el conocimiento del uso de plataformas de ensefianza - Google
Meet de los estudiantes en el Instituto MUNITEC.

Indicador Porcentaje de crecimiento del nivel de conocimiento en Medios
de ensefanza

En la tabla 4 se aprecian los resultados descriptivos de las medias de las
notas del nivel de conocimiento en medios de ensefianza - Google Meet para la

mejora en el desarrollo de clases sincrénicas virtuales.
N Desviacion

Valido Perdidos Media estandar L. L.
Minimo Maximo
D1_PRE_TEST 30 0 10,60 2,298 8 16

D1_POST_TEST 30 0 153333 230940 1000 2000

Tabla 4: Medias de las notas en el nivel de conocimiento sobre medios de ensefanza
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Figura 11: Medias del nivel de conocimiento sobre medios de ensefianza antes y después de la
aplicacion web
En la media de notas del nivel del conocimiento de medios de ensefianza —
Google Meet que podemos apreciar en la tabla 4, la media fue de 10,60 en el antes
de la aplicacién web y después de la aplicaciéon web fue de 15,30 teniendo un
crecimiento de 48% del incremento entre ambos resultados lo cual se muestra en
la figura 11 lo cual demuestra que la aplicacion web permite mejorar el nivel de
conocimiento para el disefio y creacidén de aulas virtuales, analizando ademas la
dispersiéon de los indicadores tomados en antes de la aplicaciéon web, la tasa de
variacion fue de 2,298 y el valor en después de la aplicacion web fue de 2,30940.
Objetivo Especificos 2:
Incrementar el conocimiento de la creacion de aulas virtuales - Classroom de
estudiantes en el Instituto MUNITEC,
Indicador Porcentaje de incremento del nivel de conocimiento en aulas
virtuales.
En la tabla 5 se aprecian los resultados descriptivos de las medias de las
notas del nivel de conocimiento en aulas virtuales — Google Classroom para la

mejora de creacidn de aulas para las clases sincrénicas.
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N Desviaciéon

Véalido  Perdidos Media estandar Minimo  Méaximo
D2_PRE_TEST 30 0 10,6667 1,98847 8,00 14,00
D2 _POST_TEST 30 0 14,8000 2,00688 10,00 18,00

Tabla 5: Medias de las notas en el nivel de conocimiento sobre creacion de aula virtual

16

Promedio de Notas
= = =
B ()] [o] o N D

N

Pre - test Post - test

Figura 12: Media del nivel de conocimiento sobre creacion de aula virtual antes y después de la
aplicacion web

En la media de las notas del nivel de conocimiento de aulas virtuales —
Google Classroom segun la tabla 5 la media fue de 10,67 antes y después de la
aplicacion web fue de 14,80 teniendo un crecimiento de 41% del incremento entre
ambos resultados lo cual se muestra en la figura 12 lo cual demuestra que la
aplicacion web permite mejorar el nivel de conocimiento de las herramientas
digitales para la creacion de aulas virtuales, analizando ademas la dispersion de
los indicadores tomados en el antes de la aplicacion web fue de 1,98847 y el valor
en el después de la aplicacién web fue de 2,00688.

Objetivo Especifico 3:

Incrementar el conocimiento de herramientas digitales para la evaluacion de

aprendizajes - formularios de Google de estudiantes en el Instituto MUNITEC.
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Indicador Porcentaje de incremento del nivel de conocimiento en
evaluacion de los aprendizajes.

En la tabla 6 se aprecian los resultados descriptivos de las medias del
promedio de notas del nivel del conocimiento de evaluacion de aprendizajes —

Google Forms para la mejora de creacion de aulas para las clases sincronicas.

N Desviacion
valido  Perdidos Media estdndar ~ Minimo  Maximo
D3_PRE_TEST 30 0 10,8000 1,93694 6,00 14,00
D3_POST_TEST 30 0 14,4000 2,19089 10,00 18,00

Tabla 6: Medias descriptivas del promedio en el nivel de conocimiento de evaluacion de aprendizajes
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Figura 13: Media del promedio en el nivel de conocimiento de evaluacion de aprendizajes antes y después
de la aplicacién web

En la media del promedio de notas del nivel del nivel del conocimiento de
evaluacion de aprendizajes — Google Forms segun la tabla 6 la media fue de 10,80
antes y después de la aplicacion web fue de 14,40 teniendo un crecimiento de 35%
del incremento entre ambos resultados lo cual se muestra en la siguiente figura 13
lo cual demuestra que la aplicacion web permite mejorar el nivel de conocimiento
de las herramientas digitales para la evaluacion de aprendizajes, analizando
ademas la dispersion de los indicadores tomados en antes de la aplicacién web, la
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tasa de variacion fue de 1,93694 y el valor después de la aplicacion web fue de
2,19089.

4.2. Andlisis Inferencial

Primero se realiz6 la prueba de normalidad del promedio de notas con el test
de Shapiro — Wilk, debido a que la poblacion que es la misma que la muestra consta
de una poblacién de 30 estudiantes,

La investigacion tiene un nivel de confiabilidad de un 95% y se uso el
programa estadistico SPSS, teniendo en cuenta para:

Sig < 0.05 adopta una distribucién no normal.

Sig = 0.05 adopta una distribucion normal

en Dénde:

Sig.: P-valor o nivel critico de contraste.

En las siguientes lineas se pueden apreciar los resultados obtenidos de los
diferentes indicadores de la investigacion:

Prueba de normalidad del indicador incremento del promedio de notas antes
y después de la aplicacién web

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
PROMEDIO_NOTAS_PRE ,927 30 ,051
PROMEDIO_NOTAS_POST ,914 30 ,089

Tabla 7: Prueba de normalidad del promedio de notas antes y después de la aplicacion web

En la Tabla 7 se obtuvieron los resultados para el Sig. sobre el aumento en
el promedio notas en la capacitacion de herramientas digitales en los estudiantes
del instituto MUNITEC antes de la aplicacion web fue de 0.051 cuyo valor es
superior a 0.05 lo cual demuestra que el crecimiento en el promedio de notas
presento6 una distribucion normal. Los resultados después de la aplicacién web tiene
como valor de Sig. de 0.089 este valor es mayor a 0.05 por lo tanto el promedio de
notas también tiene una distribucion normal. Con la obtencién de los resultados se
pudo confirman que la distribucién es normal antes y después de la aplicacién web,
como se demuestra en las figuras 14 y 15:
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Figura 14: Prueba de normalidad del promedio de notas antes de la aplicacion web
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Figura 15: Prueba de normalidad del promedio de notas después de la aplicacion web

Metlia = 14,80
Desviacion estandar = 1 584
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Prueba de normalidad del indicador de incremento del promedio en el nivel

de conocimiento del uso de plataformas de ensefianza

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
D1 _PRE_TEST ,871 30 ,051
D1_POST_TEST 931 30 ,053

Tabla 8: Prueba de normalidad del promedio de notas del nivel de conocimiento del uso de plataformas de

ensefianza antes y después de la aplicacion web

En la Tabla 8 se obtuvieron los resultados para el Sig. sobre el aumento en
el promedio notas en el nivel de conocimiento del uso de plataformas de ensefanza
— Google Meet antes de la aplicacion web fue de 0.051 cuyo valor es superior a
0.05 lo cual demuestra que el crecimiento en el promedio de notas tiene una
distribucion normal. En los resultados después de la aplicaciébn web tiene como
valor de Sig. de 0.053 este valor es mayor a 0.05 por lo tanto el promedio de notas
también presentd una distribucion normal. Con la obtencion de los resultados se
pudo confirman que la distribucién es normal tanto antes como después de la

aplicacion web, lo cual se puede apreciar en las siguientes figuras 16 y 17:

Histograma —Mormal

1 Media = 10 5
Desviacion estandar = 2,298

Frecuencia

D1_PRE_TEST

Figura 16: Prueba de normalidad del promedio de notas del nivel de conocimiento del uso de plataformas de
ensefianza antes de la aplicacion web
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Histograma — Mormal

1 Media = 15,33
Desviacion estandar = 2 309

Frecuencia

10,00 12,00 14,00 16,00 18,00 20,00
D1_POST_TEST

Figura 17: Prueba de normalidad del promedio de notas del nivel de conocimiento del uso de plataformas de
ensefianza después de la aplicacion web

Prueba de normalidad del indicador del incremento del promedio en el nivel

de conocimiento de creacién de aula virtuales

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
D2_PRE_TEST ,863 30 ,062
D2_POST_TEST 910 30 072

Tabla 9: Prueba de normalidad del promedio de notas del nivel de conocimiento de creacién de aulas
virtuales antes y después de la aplicacion web

En la Tabla 9 se obtuvieron los resultados para el Sig. sobre el aumento del
promedio notas en el nivel de conocimiento de la creacion de aula virtuales — Google
Classroom antes de la aplicacién web fue de 0.062 cuyo valor es superior que 0.05
lo cual demuestra que el crecimiento en el promedio de notas presentdé una
distribucion normal. En los resultados de la prueba después de la aplicacién web
tiene como valor de Sig. de 0.072 este valor es mayor a 0.05 por lo tanto el promedio
de notas también tiene una distribucién normal. Con la obtencién de los resultados
se pudo confirman que la distribucion es normal tanto antes como después de la
aplicaciéon web, lo cual se puede apreciar en las siguientes figuras 18 y 19:
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Histograma
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Figura 18: Prueba de normalidad del promedio de notas del nivel de conocimiento de creacion de aulas

virtuales antes de la aplicacién web
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Figura 19: Prueba de normalidad del promedio de notas del nivel de conocimiento de creacion de aulas

virtuales después de la aplicacién web
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Prueba de normalidad del indicador de incremento en el nivel de

conocimiento de herramientas digitales para la evaluacién de aprendizajes

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
D3_PRE_TEST 899 30 ,080
D3_POST_TEST 910 30 150

Tabla 10: Prueba de normalidad del promedio de notas del nivel de conocimiento de herramientas digitales
para la evaluacion de aprendizajes antes y después de la aplicacion web

En la Tabla 10 se obtuvieron los resultados para el Sig. sobre el aumento del
promedio notas en el nivel de conocimiento de las herramientas digitales para la
evaluacion de aprendizajes — formularios de Google antes de la aplicacion web fue
de 0.080 cuyo valor es superior a 0.05 lo cual demuestra que el crecimiento en el
promedio de notas present6 una distribucion normal. En los resultados de la prueba
después de la aplicacion web tiene como valor de Sig. de 0.150 este valor es
superior a 0.05 por lo tanto el promedio de notas también tiene una distribucion
normal. Con la obtencion de los resultados se pudo confirman que la distribucién es
normal antes y después de la aplicaciéon web, lo cual se puede apreciar en las
siguientes figuras 20 y 21:

Histograma — Mormal

Media = 1080
Desviacion estandar = 1 237

Frecuencia

10,00 12,00
D3_PRE_TEST

Figura 20: Prueba de normalidad del promedio de notas del nivel de conocimiento de herramientas digitales
para la evaluacién de aprendizajes antes de la aplicacion web
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Histograma — Mormal
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Figura 21: Prueba de normalidad del promedio de notas del nivel de conocimiento de herramientas digitales
para la evaluacién de aprendizajes después de la aplicacion web

4.3. Prueba de Hipotesis
Objetivo General:
Mejorar la capacitacion de estudiantes en el Instituto MUNITEC a través de la
aplicacion web utilizando ICONIX
Hipotesis General:
Si se usa una aplicacion web utilizando ICONIX mejorara la capacitacion de
estudiantes en el Instituto MUNITEC.
Indicador incremento del promedio de notas antes y después de la
aplicacién web
PNa: Promedio de notas de notas antes de implementar la aplicacion web
PNd: Promedio de notas después de implementar la aplicacion web
Hipotesis Nula (Ho) = Si se usa una aplicacion web utilizando ICONIX no mejorara
la capacitacion de estudiantes en el Instituto MUNITEC.
HO = PNa = PNd
Hipotesis Alternativa (Ha) = Si se usa una aplicacion web utilizando ICONIX
mejorara la capacitacion de estudiantes en el Instituto MUNITEC.
HA = PNa < PNd
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Para analizar el indicador del incremento del promedio de notas del curso de
capacitacion de estudiantes del Instituto MUNITEC el cual consto de tres temas que
son el uso de medios de ensefianza donde se capacitdé con la plataforma Google
Meet, creacion de aula virtuales donde se uso la plataforma de Google que se llama
Classroom y para la evaluacién en linea de conocimientos adquiridos por parte de
los estudiantes se utilizé Google Forms, los resultados obtenidos es
significativamente mayor teniendo en cuenta que el promedio de notas de los 3
indicadores antes de la aplicacion web fue de 10,6667 y después de la aplicacion
web fue de 14.800 lo cual podemos apreciar en la siguientes tabla 11 que nos
muestra las medias del promedio de notas de los tres cursos donde fueron

capacitados mas de 30 estudiantes del Instituto MUNITEC.

Desviacion Media de error
Media N estandar estandar
PROMEDIO_NOTAS_PRE 10,6667 30 1,66782 ,30450
PROMEDIO_NOTAS_POST 14,8000 30 1,58441 ,28927

Tabla 11: Medias de los promedios de notas antes y después de la aplicacién web

16.0000

14.0000

12.0000

10.0000

8.0000

14.800

6.0000

Promedio de Notas

10.6667

4.0000

2.0000

0.0000
Promedio de notas Pre-test Promedio de notas Post-test

Figura 22: Media del nivel de conocimiento sobre medios de ensefianza antes y después de la aplicacién
web
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En la tabla 11 y figura 22 se puede apreciar un incremento en el promedio
de notas a aumentado significativamente teniendo un incremento del 38.75% entre
ambos promedios.

Los resultados de la comparacion hipotética, de los resultados registrados
en el andlisis de datos del antes y después de la aplicacién web se puede inferir
que se distribuye normalmente, se realizo la prueba T- Student, teniendo como
resultado del valor de contraste T de -21.734, que es significativamente menor a -
1.6449 como se puede apreciar en la siguiente tabla 12.

95% de intervalo de
confianza de la

Media de diferencia
Desviacién error Sig.
Media estdndar estandar Inferior Superior t gl (bilateral)
PROM._NOTAS_PRE
PROM, NOTAS_POST -4,13333 1,04166 ,19018 -4,52230 -3,74437 -21,734 29 ,000

Tabla 12: Prueba de T- Student para el promedio de notas

Aplicando la féormula T- Student

_E-p
Tc = i
Vn
7o 10.667 — 14.800
¢= 1.04166
V30
o %133
€= 7104166
V30
O
€= 0.1902
Tc=-21.734

Con los datos obtenidos se rechaza la hipotesis nula, aceptandose la
hipotesis alterna teniendo como un 95% en el nivel de confianza. El valor de T que

se obtiene se ubica en la zona de rechazo la cual se puede apreciar en la figura 23,

52



con lo cual se infiere que se la aplicacion web mejorara la capacitacion de

estudiantes de auxiliar de educacion del Instituto MUNITEC.

REGION DE
ACEPTACION

Te=-21.734 N\
a=0.05 : v ‘ :
REGION DE RE(’H;\Z()I o ’ !
T= -1.6449

Figura 23: Prueba T- Student — promedio de notas

Objetivo Especifico 1

Incrementar el conocimiento del uso de plataformas de ensefianza (Google
Meet) de los estudiantes en el Instituto MUNITEC.

Hipodtesis Especifico 1

Si se usa una aplicacion web utilizando ICONIX, incrementara el
conocimiento del uso de plataformas de ensefianza - Google Meet de los docentes
en el Instituto MUNITEC.
Donde:
PNa: Promedio de notas antes de implementar la aplicacion web utilizando ICONIX.
PNd: Promedio de notas después de implementar la aplicacion web utilizando
ICONIX.
Hipotesis Nula (Ho) = Si se usa una aplicacion web utilizando ICONIX, no
incrementara el conocimiento del uso de plataformas de ensefianza - Google Meet
de los estudiantes en el Instituto MUNITEC.

Ho = PNa 2 PNd
Hipotesis Alternativa (Ha) = Si se usa una aplicaciéon web utilizando ICONIX,
incrementara el conocimiento del uso de plataformas de ensefianza -Google Meet
de los estudiantes en el Instituto MUNITEC.
HA = PNa < PNd
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N Desviacion

Valido  Perdidos Media estandar  Minimo  Maximo
D1 _PRE_TEST 30 0 10,60 2,298 8 16
D1 POST_TEST 30 0 153333 230940 10,00 20,00

Tabla 13: Medias de las notas en el nivel de conocimiento de medios de ensefianza

El indicador del crecimiento del promedio de notas en el conocimiento de uso
de las plataformas de ensefianza con la aplicacion web después de su aplicacion
es significativamente mayor teniendo como referencias al promedio de notas antes
de la aplicacion web fue de 10,60 y después de la aplicacién web fue de 15.333,
donde hay un incremento del 48%, comparando ambas pruebas lo cual se puede
verificar en la tabla 13 con esos resultados procedemos a realizar la prueba de T —
Student.

95% de intervalo de

Media de confianza de la
Desviaci6 error diferencia Sig.
Media n estandar estandar  Inferior  Superior t gl (bilateral)
D1_PRE_TEST ]
D1_POST_TEST -4,73333 206670 37733 -550505 -396161 -12,544 29 1000

Tabla 14: Prueba de T- Student para el promedio de notas del nivel de conocimiento de medios de
ensefanza

Los resultados de la comparacién hipotética, de los resultados del analisis
de datos del antes y después de la aplicacién web se puede inferir que se distribuye
normalmente, se realizé la prueba T — Student que se puede apreciar en la tabla
14, teniendo como resultado del valor de contraste T de -12.544, que es

significativamente menor a -1.6449.

Aplicando la féormula T- Student

10.60 — 15.3333
2.06670

V30

Tc =

—4.7333
2.06670
V30

Tc =
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—4.133

Te = 937732607

Tc=-12.544
Con los datos obtenidos no se acepta la hipétesis nula, aceptandose la
hipodtesis alterna teniendo un valor de confianza de 95%. El valor de T que se
obtiene se ubica en la zona de rechazo lo cual se puede apreciar en la figura 24,
con lo cual se infiere que la aplicacion web incrementaré el conocimiento del uso de

plataformas de ensefianza - Google Meet de los estudiantes del Instituto MUNITEC,

/ REGION DE
ACEPTACION

Tc = -12.544 /

a=0.05 : ‘ ey

|
REGION DE RE('H.\ZOI O
T = -1.6449

Figura 24: Prueba T- Student — promedio de notas en el uso de plataformas de ensefianza.

Objetivo Especifico 2

Incrementar el conocimiento de la creacion de aulas virtuales (Classroom)
de estudiantes en el Instituto MUNITEC,

Hipotesis Especifico 2

Si se usa una aplicacion web utilizando ICONIX, incrementara el
conocimiento de creacion de aulas virtuales - Google Classroom de docentes en el
Instituto MUNITEC,
Donde:
PNa: Promedio de notas antes de implementar la aplicacion web utilizando ICONIX.
PNd: Promedio de notas después de implementar la aplicacion web utilizando
ICONIX.
Hipotesis Nula (Ho) = Si se usa una aplicacion web utilizando ICONIX, no
incrementara el conocimiento de creacién de aulas virtuales - Google Classroom
de docentes en el Instituto MUNITEC,

Ho = PCNa 2 PCNd
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Hipotesis Alternativa (Ha) = Si se usa una aplicacion web utilizando ICONIX,
incrementara el conocimiento de creacion de aulas virtuales - Google Classroom
de docentes en el Instituto MUNITEC,

HA = PCNa < PCNd

N Desviacién
Valido  Perdidos Media estandar Minimo  Méaximo
bz PIRE TESU 30 0 10,6667 1,98847 8,00 14,00
D2 PO =Sy 30 0 14,8000 2,00688 10,00 18,00

Tabla 15: Medias de las notas del nivel de conocimiento de aulas virtuales.

En el caso del porcentaje de crecimiento de notas en el nivel del
conocimiento de aulas virtuales — Google Classroom la media fue de 10,6667 en el
pre — test y en el post — test fue de 14,80 teniendo un crecimiento de 41% del
incremento entre ambos resultados lo cual demuestra que la aplicacion web permite
mejorar el nivel de conocimiento de las herramientas digitales para la creacion de
aulas virtuales, comparando ambas pruebas se obtiene estos resultados que se
pueden apreciar en la tabla 15 con esos resultados procedemos a realizar la prueba
de T — Student.

Los resultados de la comparacion hipotética, de los resultados obtenidos en
el andlisis de datos antes y después de la aplicacion web se puede inferir que se
distribuye normalmente, se realiz6 la prueba T- Student la cual se puede apreciar
en la tabla 16, teniendo como resultado del valor de contraste T de -14.421, que es

significativamente menor a -1.6449.

95% de intervalo de
confianza de la

o Media de diferencia :
Desviacion error Inferior  Superior Sig.
Media estandar estandar P t gl (bilateral)
D2_PRE_TEST -
D2_POST TEST -4,13333 1,56983 ,28661 -4,71952 -3,54715 -14,421 29 ,000

Tabla 16: Prueba de T- Student para el promedio de notas del nivel de conocimiento de medios de
ensefianza

f —
Tc = iu
Vn
10.6667 — 14.80
Tc =
1.56983
V30
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—4.1333
1.56983
V30

Tc =

—4.133

Te = 927661043

Tc=-14.421

REGION DE
ACEPTACION

Te= -14.421 P \.

a=005 : ‘ e N

REGION DE Rl-l('ll;\l()] 0
T = -1.6449
Figura 25: Prueba T- Student — promedio de notas en el uso de aulas virtuales
Con los datos obtenidos se rechaza la hipétesis nula, aceptandose la

hipétesis alterna teniendo un 95% en el nivel de confianza. El valor de T que se
obtiene se ubica en la zona de rechazo lo cual se puede apreciar en la figura 25,
con lo cual se infiere que la aplicacibn web incrementara el conocimiento de
creacion de aulas virtuales - Google Classroom de estudiantes en el Instituto
MUNITEC.

Objetivo Especifico 3

Incrementar el conocimiento de herramientas digitales para la evaluacion de
aprendizajes (formularios de Google) de estudiantes en el Instituto MUNITEC.

Hipotesis Especifica 3

Si se usa una aplicacion web utilizando ICONIX, incrementara el
conocimiento de herramientas digitales para la evaluacion de aprendizajes -
formularios de Google de estudiantes en el Instituto MUNITEC.
Donde:
PNa: Promedio de notas antes de implementar la aplicacion web utilizando ICONIX.
PNd: Promedio de notas después de implementar la aplicacién web utilizando
ICONIX.
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Hipotesis Nula (Ho) = Si se usa una aplicacion web utilizando ICONIX, no
incrementara el conocimiento de herramientas digitales para la evaluacion de
aprendizajes - formularios de Google de estudiantes en el Instituto MUNITEC.

Ho = PCNa 2 PCNd
Hipotesis Alternativa (Ha) = Si se usa una aplicaciéon web utilizando ICONIX,
incrementara el conocimiento de herramientas digitales para la evaluacion de
aprendizajes - formularios de Google de estudiantes en el Instituto MUNITEC.

HA = PCNa < PCNd

N

- . Desviacién
vélido  Perdidos Media estandar Minimo  Maximo
BELISAIS IS 30 0 10,8000 1,93694 6,00 14,00
DRSO S 30 0 14,4000 2,19089 10,00 18,00

Tabla 17: Medias de notas del nivel de conocimiento herramientas digitales para la evaluacién de los
aprendizajes.

En el crecimiento del promedio de notas en el nivel del conocimiento de
evaluacion de aprendizajes - Google Forms la media fue de 10,80 antes y después
de la aplicacion web fue de 14,40 teniendo un crecimiento de 35% del incremento
entre ambos resultados lo cual demuestra que la aplicacion web permite mejorar el
nivel de conocimiento de las herramientas digitales para la evaluacion de
aprendizajes en los estudiantes del instituto MUNITEC, comparando ambas
pruebas se tiene los resultados de la tabla 17 con esos resultados procedemos a
realizar la prueba de T — Student.

Los resultados de la comparacion hipotética, de los resultados hallados en el
andlisis de datos antes y después de la aplicacion web se puede inferir que se
distribuye normalmente, se realiz6 la prueba T- Student la cual se puede apreciar
en la tabla 18, teniendo como resultado del valor de contraste T de -14.840, que es

significativamente menor a -1.6449.

95% de intervalo de

Media de confianza de la

L diferencia .
Desviacion error Sig.
Media estandar  estandar Inferior  Superior t gl (bilateral)
D3 _PRE_TEST
D3_POST_TEST -3,60000 1,32873 ,24259 -4,09616 -3,10384 -14,840 29 ,000

Tabla 18: Prueba de T- Student para el promedio de notas del nivel de conocimiento de herramientas
digitales de evaluacion en aprendizajes

f_
Tc = H

=|°°
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7o 10.80— 14.40
¢="132873
V30

-3.6
1.56983
V30

Tc =

-3.6

Te = 92425918

Tc=-14.840

/ REGION DE X
ACEPTACION \
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Tc= -14.840 A N
/

\\\
a=0.05 : |‘ s
T 1

REGION DE RE('HAZOI 0
T = -1.6449

Figura 26: Prueba T- Student — promedio de notas en el uso de herramientas digitales en evaluacién de
aprendizajes

Con los datos obtenidos no se acepta la hipétesis nula, aceptandose la
hipétesis alterna teniendo un 95% en el nivel de confianza. El valor de T que se
obtiene se ubica en la zona de rechazo lo cual se puede apreciar en la figura 26,
con lo cual se infiere que la aplicacion web incrementara el nivel de conocimientos
de herramientas digitales para la evaluacion de aprendizajes - formularios de

Google de estudiantes en el Instituto MUNITEC.
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V.D ISCUSION

Para el inicio de las discusiones sobre la investigacion realizada en el primer
objetivo especifico de investigacion plateado que es el iincrementar el conocimiento
del uso de plataformas de ensefianza (Google Meet) de los estudiantes en el
Instituto MUNITEC, la media del promedio de notas fue de 10,60 antes de la
aplicacién web y después de la aplicacion web se obtuvo un 15,30 teniendo un
crecimiento de 48% del incremento entre ambos lo cual demuestra que la aplicacion
web permite mejorar el nivel de conocimiento del uso de plataformas digitales, estos
datos son similares a los obtenidos por (Salas et. al 2020) que desarrollé un
software mdévil alcanzar la eficiencia del proceso educativo de la asignatura de
estadistica aplicada, con el cual se demostré que hubo un incremento de un 80%
en la adquisicion de nuevos conocimientos, destrezas y habilidades de los
estudiantes en relacion con la aprendizaje de la estadistica, de igual forma el (Alba
y Torres 2019) en su estudio donde trata de demostrar que si el uso de las
aplicaciones interactivas de los celulares inteligentes facilitan el aprendizaje de las
matematicas tuvo como resultado que el 60% de los estudiantes consideran que
hubo un incremento en sus aprendizaje y que les son de mucha ayuda ya que estan
acostumbrado a usar los mdviles para su aprendizaje.

Otras investigaciones que refuerzan los resultados obtenidos en la hipétesis
especifica 1 se tiene a (Valera 2020) que Google Meet es una aplicacion digital que
facilita la creacion y realizacion de clase virtuales sincronicas usando las
videoconferencias. Su uso es gratuito, de facil y muy amigable, que permite reunirse
con otros personas con el Unico requisito de contar con un navegador web
actualizado o un dispositivo movil si se descarga desde play store o tienda virtual,
esta ventaja del Google Meet permite que sea aceptado entre los estudiantes
debido a que se puede ejecutar en un movil de gama media, esta aceptacion se
refuerza con la investigacion de (Alba y Torres 2019) que a una pregunta que se
hizo a través de un cuestionario los estudiantes en un 87% aceptaron el uso del
movil como medio para aprender alguna asignatura, con lo mencionado se puede
aceptar la hipétesis alternativa 1, si se usa una aplicacion web, incrementara el
conocimiento del uso de plataformas de ensefianza - Google Meet de los
estudiantes en el Instituto MUNITEC.
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Para la segunda hipétesis especifica planteada en la investigacion que es
incrementar el conocimiento de la creacion de aulas virtuales - Classroom de
estudiantes en el Instituto MUNITEC, cuyos resultados en la media del promedio
de notas del nivel de conocimiento de aulas virtuales — Google Classroom fue de
10,67 antes de la aplicacion web y después de la aplicacion web se obtuvo un 14,80
teniendo un crecimiento de 41% del incremento entre ambos resultados se
demuestra que la aplicacion web permite mejorar el nivel de conocimiento de las
herramientas digitales para la el disefio y creacion de aulas virtuales, estos
resultados se pueden comparar con la investigacion de (Alvares 2020) cuyo objetivo
fue el determinar si una aplicacion movil de realidad aumentada influye en el
aprendizaje de la Geometria donde concluye que hubo un incremento de un
37.74% en la media de notas en un curso datos muy similares en porcentaje a los
obtenidos en la investigacion que se realizé en el Instituto MUNITEC donde
podemos inferir que la aplicaciones informéticas permiten incrementar la eficiencia
de la ensefianza y mejorar la comprension de cursos y que permita la atencion y
motivacion de los estudiantes para mejorar la concentracién y obtener nuevos
conocimientos significativos de los cursos que se imparten en una institucion
educativa.

La investigacion de (Estafiiz 2020) refuerza los resultados obtenidos para la
aceptacion de la hipétesis alternativa 2 cuya finalidad es identificar como una
aplicativo moévil mejora el aprendizaje del curso de matemética se determin6 que
en el grupo experimental tuvo una significancia de 0,000 < 0,05 lo cual demuesta
que la aplicativo movil mejora la comprension y el aprendizaje de las matematicas,
el Google Classroom es un aplicacién muy usado para el desarrollo de las clases
asincronicas segun (Vélez Serrano 2016) permite la creacion de un aula virtual, a
los docentes les ayuda a organizar sus clases y sobre todo la comunicacién con los
estudiantes y docentes, a la vez que se puede ejecutar en un moévil, para los
estudiantes les resulta sencillo de aprender, su disefio es similar al Facebook
porque presenta un tablero o muro, donde se puede apreciar las actividades y
comentarios los propios estudiantes y docentes, debido a estas ventajas que
presenta el Google Classroom como menciona el autor su importancia radica en la
capacitacion de docentes y estudiantes de los diferentes niveles educativos ya que

se demuestra segun las investigaciones de los ultimos afios debido a la pandemia
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del COVID-19 ha sido de gran ayuda para el Desarrollo de clases de manera virtual.
Otra investigacion que refuerza la investigacion realizada es la investigacion de
(Llajaruna y Bohorquez, 2018) cuyo fin era como una aplicacion movil influye en el
aprendizaje de la Geometria en donde se obtuvo como resultado que hubo un
incremento del 40.82% en las calificaciones de los estudiantes teniendo una media
de 16.10 en el grupo experimental y solo un 11.43 como media en el grupo control,
datos muy similares a los obtenidos en los resultados del objetivo especifico 2.
Continuando con la discusion y analizando el tercer objetivo especifico
incrementar el conocimiento de herramientas digitales para la evaluacion de
aprendizajes (formularios de Google) de estudiantes en el Instituto MUNITEC se
obtuvo los siguientes resultados en la media del promedio de notas del nivel del
nivel del conocimiento de evaluacién de aprendizajes — Google Forms fue de 10,80
en el antes de la aplicacion web y después de la aplicacion web fue de 14,40
teniendo un crecimiento de 35% del incremento entre ambos resultados lo cual
demuestra que la aplicaciébn web permite mejorar el nivel de conocimiento de las
herramientas digitales para la evaluacion de aprendizajes en linea comparando
estos resultados con la investigacion de (Izquierdo 2021) cuyo propoésito fue crear
una aplicacidén movil que fortalezca la evaluacion del aprendizaje de razonamiento
l6gico de los estudiantes de una institucion educativa se obtuvo como resultado un
incremento del 10,9% en el incremento de la evaluacion de los aprendizaje de los
ejercicios de razonamiento logico, el uso masivo de las aplicaciones maoviles y web
a causa de la pandemia permitieron un avance significativo para una nueva forma
de educacion hibrida donde se fusione la educacion tradicional presencial con una
educacion virtual donde los estudiantes puedan acceder en cualquier momento y
lugar a sus clases y evaluaciones segun (Google 2019) creador de diversos
aplicativos para la ensefianza que estan agrupados en el Google Workspace y una
de sus herramientas esenciales es el Google Forms que facilita la creacion y
organizacion de eventos, realizar encuestas online, hacer cuestionarios a los
docentes, estudiantes con lo cual se puede almacenar todo tipo de informacién
obtenida de manera virtual a través de sus formularios que son faciles de aplicar,
lo cual fue de gran ayuda ante la crisis sanitaria permitio que las evaluaciones

fueran en linea y se anexaran al aula virtual del Classroom esto permitio como dicen
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las investigaciones de marco tedrico para la creacion por parte de los docentes de

nuevas estrategias de ensefianza para una educacion virtual.

Para finalizar con nuestra discusion tenemos los resultados obtenidos de
nuestro objetivo general que fue el de mejorar la capacitacién de estudiantes en el
Instituto MUNITEC a través de la aplicacion web utilizando ICONIX la cual se obtuvo
del promedio de notas del curso de capacitacion de estudiantes del Instituto
MUNITEC el cual consto de tres temas que son el uso de medios de ensefanza
donde se capacito con la plataforma Google Meet, creacion de aula virtuales donde
se uso la plataforma de Google que se llama Classroom y la evaluacion online se
uso la herramienta Google Forms, los resultados obtenidos es significativamente
mayor teniendo en cuenta que el promedio de notas de los tres indicadores antes
de la aplicacién web es de 10,6667 y después de la aplicacion web es de 14.800 lo
cual demuestra un incremento en el promedio de notas significativo del 38.75%
entre ambos promedios, estos resultado son similares a distintas investigaciones
realizadas a nivel mundial y nacional como el caso de (Anchonta 2018) cuyo
objetivo principal fue el de conocer el impacto de una aplicacion mévil como apoyo
para la de la comprension de los cursos de razonamiento matematico donde se
obtuvo como resultado que el promedio de notas se incrementd en un 47.06%
después de la aplicacion del sistema mdévil, también los resultados obtenidos por
(Medina y Salina 2019) refuerzan los resultados obtenidos, donde su objetivo
general fue determinar si la aplicacién web mejora el proceso de aprendizaje en el
area de matematica donde se obtuvo como resultado determina el tiempo que
demora en resolver un ejercicio fue de 166 segundos sin la aplicacion mévil y solo
de 13 segundos con la aplicacion lo que determina que hubo un reduccién del 92%
en el tiempo en la solucién de un ejercicio matematico. La investigacion realizada
por (Pizarro y Carrera 2018) cuyo objetivo general fue como una aplicaciéon web
mejora el aprendizaje de la lengua quechua sus resultados obtenidos fueron que el
promedio de notas en el grupo control fue de 69.48 y en el grupo experimental llegd
a un 80.13 lo cual da como resultado un incremento del 13% lo cual no es muy
significativo, pero si se demuestra una mejora en el aprendizaje de la lengua
quechua a través de la aplicacion.

Como se pudo apreciar en general hay una mejora considerable en el
incremento del promedio de los cursos de capacitacion de los estudiantes con el
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uso de aplicaciones web o mdviles esto se debe segun (Hernandez 2008) a la teoria
constructivista que nos da el sustento tedrico en el entendimiento de la manera
como funciona el desarrollo cognitivo en las personas. El constructivismo como una
corriente pedagdgica da el sustento tedrico y las herramientas necesarias para que
el estudiantes sea capaz de construir su propio conocimiento a través de
experiencia que lo motiven a desarrollar un aprendizaje significativo y autbnomo, en
la actualidad la tecnologia y el aprendizaje se relacionan, la antigua forma de
aprendizaje tradicional es en la mayoria de casos pobres de conocimiento como
soporte de la ensefianza, pero en cambio las nuevas tecnologias digitales resultan
y son usadas de manera efectiva, permitiendo la creatividad para trasmitir
conocimientos y que permiten que los estudiantes aprendan de manera
significativa. Esta corriente pedagodgica nos brinda la importancia que deben tener
los docentes en el desarrollo de aprendizaje en sus estudiantes y la necesidad que
tienen dichos docentes en capacitarse en las herramientas digitales que permitan
desarrollar estrategias de ensefianza acordes con la nueva forma de educacion
virtual debido de la pandemia del COVID-19 que a su llegada reformulo la forma
como se desarrollaba la educacién a nivel mundial pasando de una educacion
tradicional a una virtual y cuando pase toda esta crisis se creara una nueva forma
de ensefianza hibrida o mixta donde las dos formas de ensefianza la tradicional y
la virtual se complementaran la una con la otra, la educacion presencial sera la base
como siempre lo ha sido de la ensefianza y la educacion virtual sera un
complemento y un apoyo para los docentes y estudiantes que permitirhd una mejora
en la eficiencia de la ensefianza por parte de los docentes.
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VI. CONCLUSIONES
Las conclusiones de la investigacion realizada son las siguientes:

1. En relaciébn con el primer objetivo especifico de investigacion que fue
incrementar el conocimiento del uso de plataformas de ensefianza (Google
Meet) de los estudiantes en el Instituto MUNITEC, se logré6 aumentar la
media del promedio de notas de 10,60 a 15,30 teniendo un crecimiento de
48% en el conocimiento del uso de plataformas de ensefianza.

2. En relacion al Segundo objetivo especifico que fue incrementar el
conocimiento de la creacion de aulas virtuales - Classroom de estudiantes
en el Instituto MUNITEC, se logré aumentar la media del promedio de notas
del nivel de conocimiento de aulas virtuales — Google Classroom de 10,67 a
14,80 teniendo un crecimiento de 41% en el conocimiento de las
herramientas digitales para la creacion de aulas virtuales.

3. En relacién al tercer objetivo especifico incrementar el conocimiento de
herramientas digitales para la evaluacion de aprendizajes de estudiantes en
el Instituto MUNITEC se logré aumentar la media del promedio de notas de
10,80 en el antes de la aplicaciéon web a 14,40 teniendo un incremento de
35% en el nivel de conocimiento de las herramientas digitales para la
evaluacion de aprendizajes en linea.

4. En relacion al objetivo general de mejorar la capacitacion de estudiantes en
el Instituto MUNITEC tuvo un incremento en la media del promedio de notas
de 10,6667 a 14.800 teniendo un incremento del 38.75% entre ambos
promedios demostrando que la aplicacion web mejora la capacitacion de
estudiantes.
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VIl. RECOMENDACIONES

Al Gerente General:

Se recomienda mejorar la aplicacion web no solo como un aula virtual sino
también implementarlo para la gestion administrativa de la empresa como
matriculas, pagos de pension, asistencia de profesores, administrativos y
estudiantes, entre otras funciones lo cual permitirdA una mayor eficiencia de la
Institucion, asi como un mayor prestigio al tener una aplicacion propia siendo
competitivo ante otras instituciones que manejan solo el Google Workspace.

Se recomienda implementar posteriormente un aplicativo movil para la
capacitacion de los cursos que tenga las mismas funciones de la aplicacion web ya
que el uso de los moviles se ha vuelto masivo a nivel mundial.

Al Director Académico

Se recomienda agregar mas cursos en la aplicacion web para los estudiantes
de otras carreras técnicas que oferta el Instituto como son Disefio Grafico,
Ensamblaje de Pc’s, Ofimatica entre otros.

A los docentes:

Generar mas recursos digitales para los cursos impartidos no solo con videos
y manuales en pdf sino también contenido multimedia donde los estudiantes
puedan interactuar con la aplicacion web de manera didactica y como sugieren las

teorias pedagogicas que se debe aprender mediante estrategias ludicas.

66



VIll. REFERENCIAS

AHUMADA, P., 2001. La Evaluacion en Una Concepcion de Aprendizaje Significativo -
Pedro Ahumada | PDF | Evaluacion | Autor [en linea]. Santiago de Chile:
Universidad Catdlica de Chile. [Consulta: 3 diciembre 2021]. Disponible en:

https://es.scribd.com/document/139117543/01-La-Evaluacion-en-una-Concepcion-

de-Aprendizaje-Significativo-Pedro-Ahumada.
ALBA FARINANGO, K.P. y TORRES RUIiz, M.E., 2019. Estudio del uso de aplicaciones

interactivas en dispositivos moviles para el proceso de ensefianza — aprendizaje de

la Matematica en los colegios publicos y privados de la provincia de Pichincha [en
linea]. Quito: Pontificia Universidad Catolica del Ecuador. [Consulta: 22 noviembre
2021]. Disponible en: http://repositorio.puce.edu.ec:80/xmlui/handle/22000/16274.
ALMONACID-FIERRO, A., VARGAS-VITORIA, R., URRUTIA, J.M. y SEPULVEDA-
VALLEJOS, S., 2021. Professional practices in times of Covid-19 pandemic:

Challenges for Physical Education initial teaching training. Retos, vol. 42, pp. 162-
171. DOI 10.47197/RETOS.V4210.87353. Scopus
ALVAREZ ASENCIQOS, J.C., 2020. Aplicacion movil basada en realidad aumentada para

el proceso de aprendizaje del curso de Geometria en los alumnos del colegio Liceo

Santo Domingo [en linea]. Lima: Universidad César Vallejo. [Consulta: 22
noviembre 2021]. Disponible en:
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/54844.

AMARI CALERO, D.A., 2021. Aplicacién mévil como herramienta de aprendizaje del
idioma Tsafiki para la unidad educativa CALASANZ 2. [en linea]. Ambato:

Universidad Regional Autonoma de los Andes. Disponible en:

https://dspace.uniandes.edu.ec/browse?type=author&value=Amari+Calero%2C+D

iego+Armando.
ANCHANTE APOLINARIO, K.J., 2018. Aplicacion mavil con la metodologia ABP para

el apoyo de la compresion del aprendizaje en el curso de R. Matematico de los

alumnos de sexto de primaria de la |.E. Mariscal Sucre [en linea]. Lima: Universidad
César Vallejo. [Consulta: 22 noviembre 2021]. Disponible en:
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/25626.

AREA, M. y ADELL, J., 2009. E-Learning: ensefiar y aprender en espacios virtuales. .
Malaga: s.n., pp. 391-424.

67


https://es.scribd.com/document/139117543/01-La-Evaluacion-en-una-Concepcion-de-Aprendizaje-Significativo-Pedro-Ahumada
https://es.scribd.com/document/139117543/01-La-Evaluacion-en-una-Concepcion-de-Aprendizaje-Significativo-Pedro-Ahumada
http://repositorio.puce.edu.ec/xmlui/handle/22000/16274
https://doi.org/10.47197/RETOS.V42I0.87353
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/54844
https://dspace.uniandes.edu.ec/browse?type=author&value=Amari+Calero%2C+Diego+Armando
https://dspace.uniandes.edu.ec/browse?type=author&value=Amari+Calero%2C+Diego+Armando
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/25626

ASIMBAYA GUANOPATIN, B.L. y SORIA CAIZA, N.S., 2017. Aplicacion web para el
aprendizaje del idioma Kichwa [en linea]. S.l.. LATACUNGA / UTC / 2017.
[Consulta: 22 noviembre 2021]. Disponible en:
http://repositorio.utc.edu.ec/handle/27000/4053.

AUSUBEL, D., 1976. Psicologia educativa: un punto de vista cognoscitivo. México:
Trillas.

BECERRO, S.D., 2009. Plataformas educativas, un entorno para profesores y Alumnos.
, N0. 2, pp. 7. ISSN 1989-4023.

BERNAL, C.A., 2010. Metodologia de la investigacion [en linea]. 3ra. Colombia:
Pearson. ISBN 978-958-699-129-2. Disponible en: https://abacoenred.com/wp-
content/uploads/2019/02/El-proyecto-de-investigaci%C3%B3n-F.G.-Arias-2012-
pdf.pdf.

BERRIO QUISPE, M.L., CHAVEZ-BELLIDO, D.E. y GONZALEZ-DIAZ, R.R., 2021. Use

of educational platforms and student academic stress during COVID-19. Iberian

Conference on Information Systems and Technologies, CISTI. S.l.: s.n., DOI
10.23919/CISTI52073.2021.9476308. Scopus
BRAVO TEJADA, F., 2020. Las apps mas descargas en Peru en la Nueva Normalidad.

Ecommerce News [en linea]. [Consulta: 22 noviembre 2021]. Disponible en:

https://www.ecommercenews.pe/marketing-digital/2020/app-mas-

descargadas.html.
CALDERON AMARO, S.D. y VALVERDE REBAZA, J.C., 2007. Metodologias Aguiles
[en linea]. S.I.: Universidad Nacional de Trujillo. [Consulta: 25 noviembre 2021].

Disponible en:
https://www.academia.edu/23325522/Universidad Nacional de Truijillo.
CAMPI()N, R., TRABALDO, S., KAMIJO, M.y FERNANDEZ, A., 2015. Mobile Learning:

Nuevas realidades en el aula. Barcelona: Digital-Text.

CARIBE, C.E. para A.L. y el, 2020. Las oportunidades de la digitalizacion en América
Latina frente al COVID-19 [en linea]. S.I.: CEPAL. [Consulta: 22 noviembre 2021].

Disponible en: https://www.cepal.org/es/publicaciones/45360-oportunidades-la-

digitalizacion-america-latina-frente-al-covid-19.
CARRO OLVERA, A., HERNANDEZ HERNANDEZ, F., LIMA GUTIERREZ, J.A. y
CORONA SERRANO, M.M., 2016. Formacién profesional y competencias

68


http://repositorio.utc.edu.ec/handle/27000/4053
https://abacoenred.com/wp-content/uploads/2019/02/El-proyecto-de-investigaci%C3%B3n-F.G.-Arias-2012-pdf.pdf
https://abacoenred.com/wp-content/uploads/2019/02/El-proyecto-de-investigaci%C3%B3n-F.G.-Arias-2012-pdf.pdf
https://abacoenred.com/wp-content/uploads/2019/02/El-proyecto-de-investigaci%C3%B3n-F.G.-Arias-2012-pdf.pdf
https://doi.org/10.23919/CISTI52073.2021.9476308
https://www.ecommercenews.pe/marketing-digital/2020/app-mas-descargadas.html
https://www.ecommercenews.pe/marketing-digital/2020/app-mas-descargadas.html
https://www.academia.edu/23325522/Universidad_Nacional_de_Trujillo
https://www.cepal.org/es/publicaciones/45360-oportunidades-la-digitalizacion-america-latina-frente-al-covid-19
https://www.cepal.org/es/publicaciones/45360-oportunidades-la-digitalizacion-america-latina-frente-al-covid-19

docentes en el estado de Tlaxcala. Educacion, vol. 25, no. 49, pp. 7-28. ISSN 1019-
9403. DOI 10.18800/educacion.201602.001.

CASTANEDA, M.L., [sin fecha]. Qué son las Apps y Tipos de Apps. , pp. 3.

CASTRO MARQUEZ, F., 2003. Proyecto de investigacion y su esquema de elaboracion

[en linea]. Capital: Uyupar. [Consulta: 1 diciembre 2021]. Disponible en:
https://isbn.cloud/9789806629004/proyecto-de-investigacion-y-su-esquema-de-

elaboracion/.
CEPAL, 2020. Las oportunidades de la digitalizacion en América Latina frente al COVID-
19 [en linea]. S.I.: CEPAL. [Consulta: 22 noviembre 2021]. Disponible en:

https://www.cepal.org/es/publicaciones/45360-oportunidades-la-digitalizacion-

america-latina-frente-al-covid-19.

CEPAL y UNESCO, 2020. La educacién en tiempos de la pandemia de COVID-19., pp.
21.

CHIPUXI FAJARDO, L.A. y PILAMUNGA POVEDA, E.M., 2018. Aplicaciones mdviles

como instrumentos de apoyo al aprendizaje [en linea]. Ambato: Universidad

Técnica de Ambato. [Consulta: 22 noviembre 2021]. Disponible en:
https://repositorio.uta.edu.ec:8443/|spui/handle/123456789/28895.

COLODETTI, R., PRADO, T.N. do, BRINGUENTE, M.E. de O. y BICUDO, S.D.S., 2021.
Aplicaciébn movil para el cuidado de ulceras de pie diabético. Acta Paulista de
Enfermagem [en linea], vol. 34. [Consulta: 22 noviembre 2021]. ISSN 0103-2100,
1982-0194. DOl 10.37689/acta-ape/2021A000702. Disponible en:
http://www.scielo.br/|[/ape/a/fVVvQVNYW8cJ79WNzXXhjGw/abstract/?lang=es.

CONTINENTAL, E.U., 2019. Qué es el gobierno electrénico y cuales son sus principales

barreras en el Perd. [en linea]. [Consulta: 9 diciembre 2021]. Disponible en:

https://blogposgrado.ucontinental.edu.pe/que-es-el-gobierno-electrénico-y-cuales-

son-sus-principales-barreras-en-el-peru.

CUELLO, J. y VITTONE, J., 2013. Diseflando apps para moviles. México: José Vittone
— Javier Cuello. ISBN 978-84-616-4933-4.

DA SILVA, L.D., BAR, K.A., DE OLIVEIRA ZAMBERLAN, A., BEN, L.W.D., SASSO,
G.M.D. y BACKES, D.S., 2022. Web app for the monitoring of pregnant and
puerperal women: Technological production. Online Brazilian Journal of Nursing,
vol. 21. DOI 10.17665/1676-4285.20226529. Scopus

69


https://doi.org/10.18800/educacion.201602.001
https://isbn.cloud/9789806629004/proyecto-de-investigacion-y-su-esquema-de-elaboracion/
https://isbn.cloud/9789806629004/proyecto-de-investigacion-y-su-esquema-de-elaboracion/
https://www.cepal.org/es/publicaciones/45360-oportunidades-la-digitalizacion-america-latina-frente-al-covid-19
https://www.cepal.org/es/publicaciones/45360-oportunidades-la-digitalizacion-america-latina-frente-al-covid-19
https://repositorio.uta.edu.ec:8443/jspui/handle/123456789/28895
https://doi.org/10.37689/acta-ape/2021AO00702
http://www.scielo.br/j/ape/a/fVVvQVNYW8cJ79WNzXXhjGw/abstract/?lang=es
https://blogposgrado.ucontinental.edu.pe/que-es-el-gobierno-electrónico-y-cuales-son-sus-principales-barreras-en-el-peru
https://blogposgrado.ucontinental.edu.pe/que-es-el-gobierno-electrónico-y-cuales-son-sus-principales-barreras-en-el-peru
https://doi.org/10.17665/1676-4285.20226529

ENRIQUEZ, J.G. y CASAS, S.I.,, 2013. Usabilidad en aplicaciones moviles. Informe
Cientifico Técnico UNPA, vol. 5, no. 2, pp. 25-47. ISSN 1852-4516.

ESTANIZ VIGURIA, N., 2020. Influencia del aplicativo mévil “YUPAY YACHAY” en el
aprendizaje de matematicas de los nifilos del Primer Grado de la Institucion
Educativa Primaria de Ancatira. [en linea]. Thesis. Andahuaylas: Universidad
Nacional José Maria Arguedas. [Consulta: 22 noviembre 2021]. Disponible en:
http://repositorio.unajma.edu.pe/handle/UNAJMA/614.

FLORES, A., 2014. Influencia del uso del aula virtual en el conocimiento de las
tecnologias de la informacion y comunicacion de los docentes de secundaria de la
institucion educativa “Liceo naval Almirante Guise” Ugel N° 07 San Borja. 2015.
Lima: Universidad César Vallejo.

FLORIDO-BENITEZ, L., 2016. Las aplicaciones moviles contribuyen a mejorar los
niveles de satisfaccion del pasajero. Revista Turismo Estudos e Practicas UERN,
vol. 5, pp. 122-148.

FRANCO ESCOBAR, M.L. y SUPANTA HUARCAYA, J.R., 2016. La técnica del fichaje
en el desarrollo de la comprensién de textos en estudiantes del tercer grado de la
Instituciéon Educativa N° 24387 - Pauza [en linea]. Huancavelica: Universidad
Nacional de Huancavelica. Disponible en:
https://repositorio.unh.edu.pe/bitstream/handle/UNH/1660/TESIS%20FRANCO%?2
0Y%20SUPANTA.pdf?sequence=1&isAllowed=y.

GALLARDO DE PARADA, Y. y MORENO GARZON, A., 1999. Aprender a investigar.
Bogota: ARFO EDITORES LTDA.

GARITA-ARAYA, R.A., 2013. Tecnologia Movil: desarrollo de sistemas y aplicaciones

para las Unidades de Informacion. e-Ciencias de la Informacion [en linea], vol. 3,
no. 2. [Consulta: 22 noviembre 2021]. ISSN 1659-4142. DOI
10.15517/eci.v3i2.10654. Disponible en:

http://revistas.ucr.ac.cr/index.php/eciencias/article/view/10654.

GOMEZ, F.J.C., 2016. La evaluacion de los estudiantes: una discusion abierta. , pp. 9.
ISSN 1681-5653.
GOOGLE, 2019. ¢Para qué sirve? - Formulario Google. [en linea]. [Consulta: 28

noviembre 2021]. Disponible en: hitps://sites.google.com/site/formugogle/-para-

que-sirve.

70


http://repositorio.unajma.edu.pe/handle/UNAJMA/614
https://repositorio.unh.edu.pe/bitstream/handle/UNH/1660/TESIS%20FRANCO%20Y%20SUPANTA.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.unh.edu.pe/bitstream/handle/UNH/1660/TESIS%20FRANCO%20Y%20SUPANTA.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://doi.org/10.15517/eci.v3i2.10654
http://revistas.ucr.ac.cr/index.php/eciencias/article/view/10654
https://sites.google.com/site/formugogle/-para-que-sirve
https://sites.google.com/site/formugogle/-para-que-sirve

GRADOS ESPINOZA, J.A., 2012. Capacitacion y desarrollo personal [en linea]. 3ra.
México:  Trillas. [Consulta: 26 noviembre 2021]. Disponible en:
https://www.academia.edu/16545190/CAPACITACION_Y DESARROLLO DE P
ERSONAL 4ed JAIME A GRADOS ESPINOSA.

HERAZO, 2020. ¢(Qué es una aplicacion movil? Anincubator Website [en linea].

[Consulta: 22 noviembre 2021]. Disponible en: https://anincubator.com/que-es-una-

aplicacion-movil/.
HERNANDEZ REQUENA, S.R., 2008. El modelo constructivista con las nuevas
tecnologias, aplicado en el proceso de aprendizaje. RUSC. Universities and

Knowledge Society Journal [en linea], vol. 5, no. 2. [Consulta: 3 diciembre 2021].
ISSN 1698-580X. DOl 10.7238/rusc.v5i2.335. Disponible en:
https://rusc.uoc.edu/rusc/es/index.php/rusc/article/view/v5n2-hernandez.html.

HERN??NDEZ SAMPIERI, R., FERN??NDEZ COLLADO, C. y BAPTISTA LUCIO, P.,
2007. Metodolog??a de la investigaci??n. M??xico: McGraw-Hill. ISBN 978-970-10-
5753-7.

IBORRA, N., 2018. Aplicaciones Web. Caracteristicas, Funcionamiento y Estructura.

Scribd [en linea]. [Consulta: 23 noviembre 2021]. Disponible en:

https://es.scribd.com/document/321077333/Aplicaciones-web-Caracteri-sticas-

funcionamiento-y-estructura.

IPE, 2020. Educacion en los tiempos del COVID-19. Instituto Peruano de Economia [en
lineal. [Consulta: 22 noviembre 2021]. Disponible en:

https://www.ipe.orqg.pe/portal/educacion-en-los-tiempos-del-covid-19-aprendo-en-

casal.

IZQUIERDO GUAMAN, X.L., 2021. Aplicacion Mévil Educativa Para Fortalecer El
Aprendizaje En Los Estudiantes Del Séptimo Afio De Educacion Basica [en linea].
S.1.: Universidad Técnica de Machala. [Consulta: 22 noviembre 2021]. Disponible
en: http://repositorio.utmachala.edu.ec/handle/48000/17139.

LATORRE, R. de, VAQUERO, M. y LEALE, G., 2020. Una experiencia de aplicacién de

Iconix en una asignatura real de desarrollo de software en un contexto educacional

virtual forzado por el aislamiento social preventivo y obligatorio dentro de una
institucion educativa de gestion privada bajo el enfoque de aprendizaje invertido. Il
Simposio Argentino de Educacion en Informatica (SAEI 2020) - JAIIO 49 (Modalidad

71


https://www.academia.edu/16545190/CAPACITACION_Y_DESARROLLO_DE_PERSONAL_4ed_JAIME_A_GRADOS_ESPINOSA
https://www.academia.edu/16545190/CAPACITACION_Y_DESARROLLO_DE_PERSONAL_4ed_JAIME_A_GRADOS_ESPINOSA
https://anincubator.com/que-es-una-aplicacion-movil/
https://anincubator.com/que-es-una-aplicacion-movil/
https://doi.org/10.7238/rusc.v5i2.335
https://rusc.uoc.edu/rusc/es/index.php/rusc/article/view/v5n2-hernandez.html
https://es.scribd.com/document/321077333/Aplicaciones-web-Caracteri-sticas-funcionamiento-y-estructura
https://es.scribd.com/document/321077333/Aplicaciones-web-Caracteri-sticas-funcionamiento-y-estructura
https://www.ipe.org.pe/portal/educacion-en-los-tiempos-del-covid-19-aprendo-en-casa/
https://www.ipe.org.pe/portal/educacion-en-los-tiempos-del-covid-19-aprendo-en-casa/
http://repositorio.utmachala.edu.ec/handle/48000/17139

virtual) [en linea]. S..: s.n., [Consulta: 22 noviembre 2021]. Disponible en:
http://sedici.unlp.edu.ar/handle/10915/116623.
LEMA IDROVO, D.A., 2015. Andlisis, disefio y control de un sistema de crédito para el

consumo de combustible dirigido a una flota de clientes corporativos. [en linea].
Thesis. S.I.: Universidad de Guayaquil. Facultad de Ingenieria Industrial. Carrera
de Licenciatura en Sistemas de Informacion. [Consulta: 28 noviembre 2021].
Disponible en: http://repositorio.ug.edu.ec/handle/redug/13107.

LISSETTE, I.G.X., 2021. Aplicacion movil educativa para fortalecer el aprendizaje en los
estudiantes del séptimo afio de educacion basica [en linea]. Machala: Universidad
Técnica de Machala. Disponible en:
http://repositorio.utmachala.edu.ec/bitstream/48000/17139/1/TESIS%20APP%20
MOVIL-XIMENA%20IZQUIERDO%20-
%20Ximena%?20Lissette%201zquierdo%20Guaman.pdf.

LLAJARUNA CESPEDES, T.F. y BOHORQUEZ CORIA, G.P.F., 2018. Aplicativo movil
con realidad aumentada para el aprendizaje de geometria en los estudiantes de 6to

grado de primaria |.E. 6048 Jorge Basadre-2018 [en linea]. Lima: Universidad
Autonoma del Perd. [Consulta: 22 noviembre 2021]. Disponible en:
http://repositorio.autonoma.edu.pe/handle/AUTONOMA/683.

LOPEZ ROLDAN, P. y FACHELLI, S., 2015. Metodologia de la investigacion social
cuantitativa [en linea]. Barcelona: Universidad Auténoma de Barcelona. [Consulta:
1 diciembre 2021]. Disponible en:
https://www.academia.edu/40541152/METODOLOG%C3%8DA DE LA INVESTI
GACI%C3%93N_SOCIAL CUANTITATIVA.

LOZADA, J., 2014. Investigacion Aplicada: Definicion, Propiedad Intelectual e Industria.

CienciAmérica: Revista de divulgacion cientifica de la Universidad Tecnoldgica
Indoameérica, vol. 3, no. 1, pp. 47-50. ISSN 1390-9592.

LUJAN-MORA, S., 2002. Programacion de aplicaciones web: historia, principios basicos
y clientes web. Alicante: Editorial Club Universitario. ISBN 978-84-8454-206-3.
MALUANDA VEGA, R., 2020. Tipos de desarrollo de aplicaciones web: ejemplos y

caracteristicas. Profile Software Services [en linea]. [Consulta: 23 noviembre 2021].

Disponible en: https://profile.es/blog/desarrollo-aplicaciones-web/.

72


http://sedici.unlp.edu.ar/handle/10915/116623
http://repositorio.ug.edu.ec/handle/redug/13107
http://repositorio.utmachala.edu.ec/bitstream/48000/17139/1/TESIS%20APP%20MOVIL-XIMENA%20IZQUIERDO%20-%20Ximena%20Lissette%20Izquierdo%20Guaman.pdf
http://repositorio.utmachala.edu.ec/bitstream/48000/17139/1/TESIS%20APP%20MOVIL-XIMENA%20IZQUIERDO%20-%20Ximena%20Lissette%20Izquierdo%20Guaman.pdf
http://repositorio.utmachala.edu.ec/bitstream/48000/17139/1/TESIS%20APP%20MOVIL-XIMENA%20IZQUIERDO%20-%20Ximena%20Lissette%20Izquierdo%20Guaman.pdf
http://repositorio.autonoma.edu.pe/handle/AUTONOMA/683
https://www.academia.edu/40541152/METODOLOG%C3%8DA_DE_LA_INVESTIGACI%C3%93N_SOCIAL_CUANTITATIVA
https://www.academia.edu/40541152/METODOLOG%C3%8DA_DE_LA_INVESTIGACI%C3%93N_SOCIAL_CUANTITATIVA
https://profile.es/blog/desarrollo-aplicaciones-web/

MARTINEZ, L., 2021. ¢/ Qué es una aplicaciéon web? https://www.crehana.com [en linea].
[Consulta: 24 noviembre 2021]. Disponible en:
https://www.crehana.com/pe/blog/desarrollo-web/aplicacion-web-que-es/.

MEDINA PANDURO, L.P. y SALINAS FATAMA, J., 2019. Desarrollo de una aplicacion

interactiva moévil para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje de la

asignatura de matematica del 1° de primaria de la Institucion Educativa R.V.R -
2019 [en linea]. Loreto: Universidad Cientifica del Perl. [Consulta: 22 noviembre
2021]. Disponible en: http://repositorio.ucp.edu.pe/handle/UCP/969.

MIFSUD TALON, E., LERMA BLASCO, R.V. y MURCIA ANDRES, J.A., 2013.
APLICACIONES WEB GM [en linea]. Madrid: McGraw-Hill Interamericana de
Espafia  S.L. [Consulta: 24  noviembre  2021]. Disponible  en:

https://www.agapea.com/Elvira-Mifsud-Talon/Aplicaciones-web-GM-
9788448183929-i.htm.

MINEDU, 2017. Programa de Capacitacion para Docentes Formadores. [en linea].

[Consulta: 28 noviembre 2021]. Disponible en:
http://www.minedu.gob.pe/superiorpedagogica/programa-de-capacitacion/.
MMA, 2011. Libro Blanco de Apps [en linea]. S.l.: Mobile Marketing Association.

Disponible en: https://mmaspain.com/wp-content/uploads/2015/09/Libro-Blanco-
Apps.pdf.

MOCHON, S. y ANELL, M.M.T., 2003. Un estudio sobre el promedio: concepciones y
dificultades en dos niveles educativos. Educacién Matematica, vol. 15, no. 3, pp. 5-
28. ISSN 0187-8298, 2448-8089.

MORA VARGAS, A.l., 2011. La evaluacion educativa: concepto, periodos y modelos.

Actualidades Investigativas en Educacion [en linea], vol. 4, no. 2. [Consulta: 28
noviembre 2021]. ISSN 1409-4703. DOI 10.15517/aie.v4i2.9084. Disponible en:

http://revistas.ucr.ac.cr/index.php/aie/article/view/9084.

PAIN, A., 2012. Cédmo Realizar Un Proyecto De Capacitacion [en linea]. Buenos Aires:
Granica. [Consulta: 26 noviembre 2021]. ISBN 978-950-641-578-5. Disponible en:
https://granicaeditor.com/libro.asp?isbn=9789506415785.

PEIRO, R., 2020. Proceso de aprendizaje. Economipedia [en linea]. [Consulta: 3

diciembre 2021]. Disponible en: https://economipedia.com/definiciones/proceso-de-

aprendizaje.html.

73


https://www.crehana.com/pe/blog/desarrollo-web/aplicacion-web-que-es/
http://repositorio.ucp.edu.pe/handle/UCP/969
https://www.agapea.com/Elvira-Mifsud-Talon/Aplicaciones-web-GM-9788448183929-i.htm
https://www.agapea.com/Elvira-Mifsud-Talon/Aplicaciones-web-GM-9788448183929-i.htm
http://www.minedu.gob.pe/superiorpedagogica/programa-de-capacitacion/
https://mmaspain.com/wp-content/uploads/2015/09/Libro-Blanco-Apps.pdf
https://mmaspain.com/wp-content/uploads/2015/09/Libro-Blanco-Apps.pdf
https://doi.org/10.15517/aie.v4i2.9084
http://revistas.ucr.ac.cr/index.php/aie/article/view/9084
https://granicaeditor.com/libro.asp?isbn=9789506415785
https://economipedia.com/definiciones/proceso-de-aprendizaje.html
https://economipedia.com/definiciones/proceso-de-aprendizaje.html

PIZARRO CHAVEZ, D.E.y CARRERA SICHA, L.A., 2018. Aplicacion movil para mejorar
el aprendizaje de los estudiantes en la lengua quechua de la academia Yachay
Wasi — 2018 [en linea]. S.l.: Universidad Auténoma del Peru. [Consulta: 22
noviembre 2021]. Disponible en:
http://repositorio.autonoma.edu.pe/handle/AUTONOMA/768.

RODRIGUEZ VITE, H., 2014. Importancia de la formacion de los docentes en las

instituciones educativas. [en linea]. [Consulta: 26 noviembre 2021]. Disponible en:
https://www.uaeh.edu.mx/scige/boletin/huejutla/n9/e2.html.

ROSENBERG, D.y STEPHENS, M., 2007. Use Case Modeling [en linea]. Berkeley, CA:
Apress. [Consulta: 24 noviembre 2021]. ISBN 978-1-4302-0369-8. Disponible en:
https://doi.org/10.1007/978-1-4302-0369-8 3.

SAEZ LOPEZ, J.M., 2018. Estilos de aprendizaje y métodos de ensefianza. Madrid:
Editorial UNED. ISBN 978-84-362-7472-1.

SALAS RUEDA, R.-A., SALAS RUEDA, E.-P.y SALAS RUEDA, R.-D., 2020. New form

of communication and interaction in the educational process about probability

through a web application. Estudos em Comunicacao, no. 30, pp. 85-107. DOI
10.25768/20.04.03.30.04. Scopus

SALAS-RUEDA, R.-A., GAMBOA-RODRIGUEZ, F., SALAS-RUEDA, E.-P. y SALAS-
RUEDA, R.-D., 2020. Design of a web application for the educational process about

the use of logarithm in the field of financial mathematics. Texto Livre, vol. 13, no. 1,
pp. 65-81. DOI 10.17851/1983-3652.13.1.65-81. Scopus
SANCHEZ RODRIGUEZ, J., 2009. Plataformas de ensefianza virtual para entornos

educativos. Revista de Medios y Educacion, pp. 18.

SANJUAN DIAZ, L., 2010. La Observacion. Universidad Autonoma de México, pp. 29.

SAURA, G., DIEZ-GUTIERREZ, E.-J. y RIVERA-VARGAS, P., 2021. «google» techno-
educational innovation. digital platforms, data and teacher training. REICE. Revista
Iberoamericana Sobre Calidad, Eficacia y Cambio en Educacion, vol. 19, no. 4, pp.
111-124. DOI 10.15366/reice2021.19.4.007. Scopus

SHAH, S.S., SHAH, A.A.,, MEMON, F., KEMAL, A.A. y SOOMRO, A., 2021. Online
learning during the COVID-19 pandemic: Applying the self-determination theory in

the ‘new normal’. Revista de Psicodidactica, vol. 26, no. 2, pp. 169-178. DOI
10.1016/j.psicod.2020.12.004. Scopus

74


http://repositorio.autonoma.edu.pe/handle/AUTONOMA/768
https://www.uaeh.edu.mx/scige/boletin/huejutla/n9/e2.html
https://doi.org/10.1007/978-1-4302-0369-8_3
https://doi.org/10.25768/20.04.03.30.04
https://doi.org/10.17851/1983-3652.13.1.65-81
https://doi.org/10.15366/reice2021.19.4.007
https://doi.org/10.1016/j.psicod.2020.12.004

SOUZA, S. de, ROCHA, P.K., AVELAR, A.F.M., TOMAZONI, A., ANDERS, J.C. y
ULLMAN, A., 2021. La aplicacion moévil PICCPED: Prevencion de eventos adversos
en catéteres centrales de insercion periférica en pediatria. Texto & Contexto -
Enfermagem [en linea], vol. 30. [Consulta: 22 noviembre 2021]. ISSN 0104-0707,
1980-265X. DOl  10.1590/1980-265X-TCE-2020-0627.  Disponible  en:
http://www.scielo.br/j/tce/a/VGgySGhnRhDxDBgSP3dSgkN/abstract/?lang=es.

TAPIA MARCA, N.A.y GAVILAN LOPEZ, W.L., 2018. Aplicacion mévil en el aprendizaje
de mateméticas basicas [en linea]. Ambato: Universidad Técnica de Ambato.

[Consulta: 22 noviembre 2021]. Disponible en:
https://repositorio.uta.edu.ec:8443/ispui/handle/123456789/28745.

TRILLO TELLO, P.E., 2015. Plataforma virtual como herramienta de gestion en el
aprendizaje de contenidos procedimentales, de la asignatura de juego de negocios,
en la Facultad de Ciencias Administrativas y Recursos Humanos de la USMP. Afio
2014 [en linea]. Lima: Universidad de San Martin de Porres. [Consulta: 3 diciembre
2021]. Disponible en: https://repositorio.usmp.edu.pe/handle/20.500.12727/2454.

VALAREZO PARDO, M.R., HONORES TAPIA, J.A., GOMEZ MORENO, A.S. y VINCES

SANCHEZ, L.F., 2018. Comparacion de tendencias tecnolédgicas en aplicaciones

web. 3C Tecnologia_Glosas de innovacion aplicadas a la pyme, vol. 7, no. 3, pp.
28-49. ISSN 22544143. DOI 10.17993/3ctecno.2018.v7n3e27.28-49/.
VALERA GALLARDO, G., 2020. Google Meet para clases Online. Jalisco: Alfa Digital.
VARA HORNA, A.A., 2012. 7 Pasos para una tesis exitosa, desde la idea inicial hasta

la sustentacion [en linea]. Lima: Universidad Sa Martin de Porres. Disponible en:

https://www.administracion.usmp.edu.pe/investigacion/files/7-PASOS-PARA-UNA-

TESIS-EXITOSA-Desde-la-idea-inicial-hasta-la-sustentaci%C3%B3n.pdf.
VAZQUEZ TRAVIESO, J.B., 2017. La importancia de la capacitacién docente — Centro

para la Excelencia Académica. [en linea]. [Consulta: 26 noviembre 2021].

Disponible en: https://cea.uprrp.edu/la-capacitacion-docente-y-su-importancia/.
VELEZ SERRANO, M., 2016. Google Classroom en la ensefianza: Manual sobre las

funciones basicas y mejores practicas de uso. [en linea]. Puerto Rico: Centro para

la  Excelencia  Académica. Disponible  en: https://cea.uprrp.edu/wp-

content/uploads/2016/10/manual.pdf.
VIDAL LEDO, M. y DEL POZO CRUZ, C.R., 2006. Medios de ensefianza. Educacion
Médica Superior, vol. 20, no. 1, pp. 0-0. ISSN 0864-2141.

75


https://doi.org/10.1590/1980-265X-TCE-2020-0627
http://www.scielo.br/j/tce/a/VGgySGhnRhDxDBqSP3dSgkN/abstract/?lang=es
https://repositorio.uta.edu.ec:8443/jspui/handle/123456789/28745
https://repositorio.usmp.edu.pe/handle/20.500.12727/2454
https://doi.org/10.17993/3ctecno.2018.v7n3e27.28-49/
https://www.administracion.usmp.edu.pe/investigacion/files/7-PASOS-PARA-UNA-TESIS-EXITOSA-Desde-la-idea-inicial-hasta-la-sustentaci%C3%B3n.pdf
https://www.administracion.usmp.edu.pe/investigacion/files/7-PASOS-PARA-UNA-TESIS-EXITOSA-Desde-la-idea-inicial-hasta-la-sustentaci%C3%B3n.pdf
https://cea.uprrp.edu/la-capacitacion-docente-y-su-importancia/
https://cea.uprrp.edu/wp-content/uploads/2016/10/manual.pdf
https://cea.uprrp.edu/wp-content/uploads/2016/10/manual.pdf

WIYONO, B., INDRESWARI, H. y PUTRA, A., 2021. The Utilization of “Google Meet’
and “Zoom Meetings” to Support the Lecturing Process during the Pandemic of
COVID-19. . S.l.: s.n., pp. 25-29. DOI 10.1109/iICCECE52344.2021.9534847.

76


https://doi.org/10.1109/iCCECE52344.2021.9534847

ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Problema General Objetivo General Hipotesis General Variable Dimensiones Indicadores Metodologia
Independiente
JEn qué medida la | Mejorar la capacitacion de | Si se usa una aplicacion web
implementacion de un | estudiantes en el Instituto | utiizando ICONIX mejorara la
aplicacion  web utilizando | MUNITEC a través de una | capacitacion de estudiantes en el Aplicacion Web
ICONIX mejorara la | aplicacion web utilizando | Instituto MUNITEC.
capacitacion de estudiantes en | ICONIX
el Instituto MUNITEC?.
Problema Especificos Objetivo Especificos Hipotesis Especifica Variable Dimensiones Indicadores Metodologia

Dependiente

¢En qué medida la
implementacién de una
aplicacion  web utilizando
ICONIX incrementara el

conocimiento del uso de
plataformas de ensefanza
(Google Meet) de estudiantes
en el Instituto MUNITEC?.

¢En qué medida la
implementacién de una
aplicacion  web utilizando
ICONIX incrementara el

conocimiento de creacion de
aulas virtuales (Google
Classroom) de estudiantes en el
Instituto MUNITEC?.

¢En qué medida la
implementacién de una
aplicacion  web utilizando
ICONIX incrementara el

conocimiento de herramientas
digitales para la evaluacion de
aprendizajes (formularios de
Google) de estudiantes en el
Instituto MUNITEC?.

Incrementar el conocimiento
del uso de plataformas de
ensefianza (Google Meet)
de los estudiantes en el
Instituto MUNITEC.

Incrementar el conocimiento
de la creaciéon de aulas

virtuales (Classroom) de
estudiantes en el Instituto
MUNITEC,

Incrementar el conocimiento
de herramientas digitales
para la evaluacién de
aprendizajes (formularios de
Google) de estudiantes en el
Instituto MUNITEC.

Si se usa una aplicacion web
utilizando ICONIX, incrementara
el conocimiento del uso de
plataformas de ensefianza
(Google Meet) de los estudiantes
en el Instituto MUNITEC,

Si se usa una aplicacion web
utilizando ICONIX, incrementara
el conocimiento de creacion de
aulas virtuales (Google
Classroom) de estudiantes en el
Instituto MUNITEC,

Si se usa una aplicacion web
utilizando ICONIX, incrementara
el conocimiento de herramientas
digitales para la evaluacion de
aprendizajes  (formularios de
Google) de estudiantes en el
Instituto MUNITEC.

Capacitacion

Medios de

ensefianza

Porcentaje de
crecimiento del nivel de
conocimiento en Medios
de ensefianza.

Aulas virtuales

Porcentaje de
crecimiento del nivel de
conocimiento en Aulas
virtuales.

Evaluaciéon de

aprendizaje

Porcentaje de
crecimiento del nivel de
conocimiento sobre
evaluacion de
aprendizaje.

Tipo de
Investigacion:

Aplicada

Disefio de
Investigacion:

Experimental

Nivel de
Investigacion:

Explicativo

Tipo de
Investigacion:

Cuantitativa




ANEXO 2: OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable de Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimension Indicadores Escala de Medicién
Estudio
Las aplicaciones Web son | La aplicacion web mejorara el
aquellas herramientas | nivel de conocimiento de los
donde los usuarios pueden | docentes en el Instituto
. ., acceder a un servidor Web a | MUNITEC, esto se lograra
Aplicacion | yayés de la red mediante un | mediante la capacitacion en
Web navegador determinado habilidades digitales en medios
Lujan Mora, S. (2002) de ensefianza, aulas virtuales y
herramientas digitales para la
evaluacién de aprendizajes.
Variable de Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensién Indicadores Escala de Medicién
Estudio
La capacitacion docente | La  capacitacion  docente ) ) 1py - (PNAC—PNAN)
implica la realizacion directa | permitira desarrollar nuevas | pediosde | Foreentae deincrementodel | PofNAN.. de las notss.
de los procesos sistematicos | estrategias (medios de . nivel de conocimiento en PNAN: Promedio de notas antiguas.
de ensefianza-aprendizaje, | ensefianza, aula  virtual, ensenanza Medios de ensefianza. PNAC: Promedio de notas actuales

Capacitacion

lo cual incluye el
diagnéstico, la planificacion,
la ejecucion y la evaluacion
de los mismos procesos y
sus resultados. (Carro et al.
2016)

evaluaciones en linea) que
mejorard el proceso de
enseflanza y aprendizaje de
los docentes capacitados
cuando realicen sus sesiones
de clase.

Aulas virtuales

Porcentaje de incremento del
nivel de conocimiento en
Aulas virtuales.

(PNAC — PNAN)
PNAN
IPN: Incremento de Porcentaje de las notas.

PNAN: Promedio de notas antiguas.
PNAC: Promedio de notas actuales

IPN = *100

Evaluacién de

aprendizaje

Porcentaje de incremento del
nivel de conocimiento sobre
herramientas digitales de
evaluacion de aprendizaje.

(PNAC — PNAN)
PNAN
IPN: Incremento de Porcentaje de las notas.

PNAN: Promedio de notas antiguas.
PNAC: Promedio de notas actuales

IPN = *100




ANEXO 3: INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

de ensenanza.

INDICA : Porcentaje de incremento

3 RN -
del nlve! de conoamlento en Medios |

|

1PN = "NAC-PAMR) 100

IPN: Incremento de porcantaje en las notas
PNAN: Promedio de Notas Antiguas
i PNAC: Promedio de No(as Actuales

| o
S e ACTUALES ANTIGUAg | PORCENTAJEEN
S (Pnayy | LASNOTAS (nau)_
1 16 12 33%
2 14 10 40%

3 18 12 50% ]
4 - 18 08 2 75% E
5 20 12 67% §
6 16 10 60% |
7 18 10 80%

[} 18 de enero 12 08 50% ‘
5 = de 2022 14 08 5% ‘

10 e 10 08 25% A
KT 28 de 14 12 { 17%

12 Nerd 16 16 0%

Shpeaeas e de 2022 18 % 14 29%
TATAR— pou| 14 3 12 17%
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7 18 12 ' 50%
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herramiantas digitales de evaluacion de aprandizaje.
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l PNAC: Promedio de Notas Actuales
Meansual R D=
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e INCREMENTO DE
NOTAS NOTAS
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ANEXO 4: PROCESAMIENTO DE DATOS

& D1 PRE TEST | ¢ D1_POST TEST| & D2 PRE TEST & D2 POST TEST | ¢ D3 PRE TEST ¢ D3 POST TEST| ¢ PROMEDIO_NOTAS PRE | ¢ PROMEDIO NOTAS PQST

1 12 16,00 14,00 18,00 12,00 16,00 13.00 17.00
2 10 14,00 12,00 16,00 12,00 14.00 11,00 15,00
3 12 18,00 12,00 16,00 10,00 12,00 11,00 15,00
4 8 14.00 10,00 14,00 10,00 12,00 9.00 13.00
5 12 20,00 14.00 18,00 12,00 14.00 13.00 17.00
6 10 16,00 8,00 14,00 8,00 10,00 9,00 13,00
i 10 18,00 10,00 16,00 8,00 12,00 9,00 15,00
g g 12,00 12,00 14,00 10,00 14,00 10,00 13,00
9 8 14,00 8,00 12,00 6,00 12,00 7.00 13,00
10 g 10,00 10,00 12,00 12,00 16,00 10,00 13.00
1l 12 14,00 10,00 16,00 12,00 14.00 11,00 15,00
12 16 16,00 10,00 14,00 10,00 14.00 12,00 15,00
13 14 18,00 14,00 16,00 10,00 14.00 13.00 16,00
14 12 14.00 8,00 12,00 12,00 18,00 11,00 15,00
15 12 16,00 10,00 14,00 12,00 16,00 11.00 15,00
16 14 16,00 10,00 12,00 10,00 12,00 11,00 13,00
17 12 18,00 12,00 16,00 14,00 16,00 13,00 17,00
18 g 14,00 10,00 14,00 12,00 18,00 10,00 15,00
19 8 12,00 8.00 10,00 8,00 12,00 8.00 11,00
20 10 16,00 10,00 14,00 12,00 16,00 11,00 15,00
21 g 14,00 12,00 18,00 10,00 16,00 10,00 16,00
2 g 14,00 8.00 14,00 8,00 12,00 8.00 13.00
23 8 16,00 10,00 16,00 10,00 14,00 9.00 15,00
24 10 18,00 10,00 14,00 12,00 16,00 11,00 16,00
25 12 18,00 14,00 18,00 14,00 18,00 13,00 18,00
26 12 16,00 12,00 14,00 12,00 16,00 12,00 15,00
21 14 18,00 14,00 16,00 12,00 14,00 13,00 16,00
28 g 12,00 10,00 14,00 10,00 12,00 9,00 13,00
29 10 14,00 8.00 16,00 14,00 18,00 11,00 16,00

()
=
ra

14,00 10,00 16,00 10,00 14.00 11,00 15,00



ANEXO 5: PRUEBAS DE CONOCIMIENTO

PRUEBA DE ENTRADA

7.

MARQUE LA ALTERNATIVA CORRECTA SEGUN CORRESPONDA
GOOGLE MEET
1. Paraquesirvelaopcion -,

teléfono.

a) Para colgar o terminar la
videollamada

b) Para llamar en la video llamada

c) Conectarse con otro contacto

d) Iniciar una llamada de voz

e) Ninguna de las anteriores

Si en la videollamada veo esto en

mi ventana de Meet {Qué esta

pasando?

a) Micréfono desactivado y
camara desactivada.

b) Micréfono activado y camara
activada

¢} Micréfono desactivado y
camara activada

d) Micréfono activado y camara
desactivada

e) Ninguna de las anteriores

¢Qué es el Google Meet?

a) Unared social

b) Un programa para dar clases

c) Unasala de video llamadas

d) Una aplicacion para juegos

e) Ninguna de las anteriores

Google Meet soporta hasta.........

a) 20 usuarios

b) 50 usuarios

c) 100 usuarios

d) 150 usuarios

e) 250 usuarios

¢Como se puede enviar la

invitacién de una video llamada?

a) Mediante correo electrénico

b) Compartiendo calendario

c) Copiando el enlace

d) Ninguna de las anteriores

e) Todas las anteriores

¢Es necesario tener una cuenta de

Gmail para unirse a una reunién

de Google Meet?

a) Si

b) No

c) Aveces

d) Cuando es una cuenta

10.

La siguiente herramienta

que nos permite crear una

reunién de Google Meet se

encuentra dentro de.....

a) Laventana de Google Meet

b) En la barra de herramientas de
Google Meet

c) Enlaventana de Gmail

d) Dentro del calendario de
Google.

e) Ninguna de las anteriores

La siguiente herramienta nos
a) Activar titulos

b) Activas el chat

c) Activar los textos de un video
d) Activar subtitulo

e) Ninguna de las anteriores

La siguiente herramienta permite
a) Grabar la reunion E
b) Activar el Chat

c) Desactivar el Char

d) Cambiar la configuracién de la
camara

e) Compartir pantalla

La pizarra interactiva de Google

Meet se llama

a) Zoom

b) Jamboard

¢) Classroom

d) Forms

e) Ninguna de las anteriores

B Nueva reunion



GOOGLE CLASSROOM
1. El Google Classroom para un moévil

(Celular) lo puedes descargar
desde:

a) Tienda virtual

b) Google Chrome

c) Play Store

d) Windows

e) Ninguna de las anteriores

El Google Classroom es utilizado
por los docentes como un:

a) Repositorio

b) Aula virtual

c) Pagina web

d) Aplicacion web

e) Ninguna de las anteriores
Sobre el Google Classroom
marque lo que no es correcto

a) Crear Clases

b) Realizar reuniones virtuales
c) Gestionar tareas

d) Evaluar a través de formularios
e) Ninguna de las anteriores
Las pestaiias que tiene un alumno

en Classroom son:

a) Tablon, Configuracion y
personas.

b) Tablon, Trabajo de clases y
grupo.

c) Tablén, Trabajo de cursoy
personas.

d) Tablén, Trabajo de clases y
personas.

e) Ninguna de las anteriores

Las pestafias que tiene un docente
creador de un aula de Google
Classroom adicionalmente a las 3
pestaiias que tiene un alumno
presenta otra pestafia que es:

a) Configuracién

b) Disefio

c) Calificaciones

d) Personalizacién

e) Ninguna de los anteriores

En que pestafia se ingresan los
comunicados o se visualizan
alguna actividad o tarea que el
docente sube al Classroom

a) Tablén

b) Trabajos en clase

¢) Grupo

d) Personas

10.

e) Ninguna de los anteriores
Para crear una tarea, actividad,
pregunta o un tema lo
encontramos en la pestaiian.

a) Tablén

b) Trabajos en clase

¢) Grupo

d) Personas

e) Ninguna de los anteriores

Si deseo subir algin archivo como
pdf, ppt, documento de Word o
video lo ideal es hacerlo en:

a) Tarea

b) Tarea de cuestionario

c) Pregunta

d) Material

e) Tema

Para insertar un formulario para la
evaluacién en Google Classroom
lo encontramos en:

a) Tarea

b) Tarea de cuestionario

c) Pregunta

d) Material

e) Tema

Para ver los integrantes del grupo
de Classroom tenemos queirala
pestafia de:

a) Tablén

b) Trabajos en clase

¢) Grupo

d) Personas

e) Ninguna de los anteriores



GOOGLE FORMS

1.

La herramienta que nos permite
crear formularios de evaluacion
del Google es:

a) Classroom

b) Meet

c) Forms

d) Jamboard

e) Ninguna de las anteriores

La herramienta formularios se

LAl
LA A
LA A

encuentra en este icono que
se llama

a) Aplicaciones de Classroom
b) Aplicaciones de Google

c) Aplicaciones de Gmail

d) Aplicaciones de Meet

e) Ninguna de las anteriores
Los formularios que ya estan
disefiado en Google Forms se
llaman

a) Documento en blanco

b) Archivos

¢) Documentos

d) Plantillas

e) Ninguna de las anteriores
Si uno desea crean formulario
desde cero deben hacer clic en:
a) Enblanco

b) Archivos

c¢) Documentos

d) Plantillas

e) Ninguna de las anteriores
Al terminar un formulario y
queremos ver como ha quedado
debemos hacemos elic en:

a) Formulario

b) Vista previa

c) Vista preliminar

d) Ver

e) Ninguna de las anteriores

10.

Para cambiar el color del

formulario debemos de hacer clic

en

a) Vista previa

b) Personalizar tema

c) Personalizar formulario

d) Vista preliminar

e) Ninguna de las anteriores

Para hacer una copia del

formulario debemos de hacer clic

en

a) Vista previa

b) Vista preliminar

c) Mas

d) Ajustes

e) Ninguna de las anteriores

Las tres pestafias que tiene un

formulario son:

a) Preguntas, alumnosy
configuracion

b) Preguntas, estudiantes y
respuestas

c) Preguntas, respuestasy
docentes

d) Preguntas, respuestasy
configuracion

e) Ninguna de las anteriores

Lo primero que debemos de poner

en un formulario son:

a) Preguntas

b) Titulo

c) Videos

d) Imagenes

e) Ninguna de las anteriores

Los videos que podemos ingresar

en un formulario son los de:

a) Intranet

b) Youtube

c) Daiymotion

d) Facebook

e) Ninguna de las anteriores



PRUEBA FINAL
MARQUE LA ALTERNATIVA CORRECTA SEGUN CORRESPONDA

GOOGLE MEET

1.

éCuales son las 3 opciones de

compartir pantalla?

a) Toda la pantalla, programa y
pestania.

b) Toda la pantalla, ventanay
programa.

¢) Toda la pantalla, ventana y
aplicacion.

d) Toda la pantalla, ventanay
pestana.

e) Ninguna de las anteriores

El siguiente icono

representa que el

micréfono esta:

a) Pausado
b) Activado
¢) Desactivado
d) Bloqueado
e) Ninguna de las anteriores
El siguiente icono
representa que la
camara esta:
a) Pausado
b) Activado
c) Desactivado
d) Bloqueado
e) Ninguna de las anteriores
El siguiente icono sirve para:
a) Compartir un archivo
b) Compartir una imagen
c) Activar la pizarra
interactiva
d) Compartir pantalla
e) Ninguna de las anteriores
El siguiente icono sirve para:
a) Detalles de Google Meet
b) Detalles de las
herramientas
¢) Detalles de la reunion
d) Detalles de la pantalla
e) Ninguna de las anteriores
El icono siguiente nos permite
a) Ver la cantidad de
participantes
b) Ver los detallas de la reunion
¢) Verelchat
d) Activar el chat
e) Ninguno de los anteriores

7.

10.

La herramienta siguiente
permite activar el

a) Chat

b) Camara

¢) Micréfono

d) Compartir pantalla

e) Ninguno de los anteriores

La herramienta pizarra Jamboard
se encuentra en la herramienta
a) Pizarra

b) Compartir pantalla

¢) Actividades

d) Cémara

e) Ninguna de las anteriores
Para poder grabar una reunién en
Google Meet se necesita una
cuenta:

a) Personal

b) Educativa

c) Individual

d) Institucional

e) Ninguna de las anteriores
Para aplicar los efectos visuales en
Google Meet lo encontramos en:
a) Mas opciones

b) Pizarra

c) Actividades

d) Ver detalles de la reunién

e) Ninguna de las anteriores



GOOGLE CLASSROOM

1. Elsiguiente icono nos permite
+

a) Crear o unirse a una clase
b) Crear una tarea
c) Crear una actividad
d) Crear un formulario
e) Ninguna de las anteriores
2. Paraunirme a una clase de
Classroom necesito tener
a) Elcodigo de la clase
b) El enlace de invitacion
c) El codigo de verificacion
d) AyB
e) AyC
3. Elsiguiente icono se

llama 3

a) Ajustes del Classroom

b) Ajustes de la clase

c) Ajustes de la tarea

d) Ajuste de la actividad

e) Ninguna de las anteriores
4. Enla pestafia personas

encontramos a los:

a) Profesores y directivos

b) Profesores y padres de familia

c) Profesores y alumnos

d) Alumnosy padres de familia

e) Ninguno de los anteriores
5. Paraordenar mejor nuestros

actividades, tareas o preguntas

debemos usar:

a) Lostemas

b) Reutilizar la publicacion

¢) Crear tarea

d) Crear publicacion

e) Ninguna de las anteriores
6. Laopcién para que solo los

profesores pueden publicar o

comentar lo encontramos en:

a) Ajustes del Classroom

b) Ajustes de la clase

c) Ajustes de la tarea

d) Ajuste de la actividad

e) Ninguna de las anteriores

10.

El siguiente icono me permite
&4-
invitar a:
a) Participantes
b) Profesores
c) Directivos
d) Alumnos
e) ByD
Es la tarea que me permite
ingresar un formulario para la
evaluacién
a) Tarea de formulario
b) Tarea de evaluacién
c) Tarea de cuestionario
d) Tarea de investigacion
e) Ninguna de las anteriores
Los archivos que subimos al
Google Classroom se guardan o
almacenan en:
a) Gmail
b) Drive
¢) Classroom
d) Jamboard
e) Ninguna de las anteriores
Para modificar o seleccionar la
manera de como calificar un curso
de Classroom debemos de
ingresar a:
a) Ajustes del Classroom
b) Ajustes de la clase
c) Ajustes de |a tarea
d) Ajuste de la actividad
e) Ninguna de las anteriores



GOOGLE FORMS

1.

El siguiente icono es de la

herramienta

a) Respuesta larga

b) Respuesta corta

c) Varias opciones

d) Casilla

e) Parrafo

Si quiero hacer un formulario

colaborativo donde participen

varios editores deboirala

herramienta

a) Anadir personas

b) ARadir editores

c) Anadir colaboradores

d) Anadir administradores

e) Ninguna de las anteriores

El siguiente icono es de la
ese

T

eee

herramienta

a) Respuesta larga

b) Respuesta corta

c) Varias opciones

d) Cuadricula de varias opciones

e) Parrafo

Para insertar un tema o imagen

como encabezado debemos de ir

a) Vista previa

b) Personalizar tema

c) Personalizar formulario

d) Vista preliminar

e) Ninguna de las anteriores

El siguiente icono es de la

herramienta

a) Respuesta larga

b) Respuesta corta

c) Varias opciones

d) Casilla

e) Parrafo

Para recortar el enlace de un
formulario debemos usar

a) Acortar nombre

b) Acortar URL

c) Acortar direccion

d) Acortar mail

e) Ninguna de las anteriores

10.

El siguiente icono sirve para
a) Anadir unicono

b) Afadir una imagen
c¢) Afadir una pregunta
d) Anadir un video

e) Ninguna de las anteriores

El siguiente icono sirve @
para

a) Anadir un participante

b) Afadir una respuesta

c) Anadir una pregunta

d) Afadir una encuesta

e) Ninguna de las anteriores

(]

El siguiente icono sirve
para

a) Anadir unicono

b) Anfadir una imagen

c) Ahadir una pregunta

d) Anadir un video

e) Ninguna de las anteriores

El siguiente icono 9 sirve para
a) Importar imagenes

b) Importar videos

c) Importar preguntas

d) Importar encuestas

e) Ninguna de las anteriores



FORMULARIO DE LA EVALUACION DE ENTRADA

https://docs.google.com/forms/d/1V7uae7WgnAH-k6wceMTUCSP-
rmwTJx gHeVJ rk1Z3s/edit

8 docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeFVCyO_DOCKOKwIDTHY YDenSpWQwFOagEMkydvTjRs4f8w/viewform

CURSOS DE CAPACITACION

“ |_T__| GOOGLE

GOOGIE Meet Google Classroom FORMS

EVALUACION DE ENTRADA

Responde las preguntas que se le plantean a continuacion recuerde solo elegir una
respuesta.

@\3 munitec2018@gmail.com (no compartidos) Cambiar de cuenta ()

*Qbligatorio

GOOGLE MEET

1. Para que sirve la opcion teléfono. * 0 puntos


https://docs.google.com/forms/d/1V7uae7WqnAH-k6wceMTUCSP-rmwTJx_gHeVJ_rk1Z3s/edit
https://docs.google.com/forms/d/1V7uae7WqnAH-k6wceMTUCSP-rmwTJx_gHeVJ_rk1Z3s/edit

FORMULARIO DE LA EVALUACION FINAL

https://docs.google.com/forms/u/1/d/1g1GmT6dfZulnXCuQiPb XFOdgilLjl
CjsiMTPPyR7nUl/edit?usp=forms home&ths=true

8 docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScwwi-1pwilOyVAKK507 4yBxd EWg TTQBMFSQIxOQHTmIWkAviewform

CURSOS DE CAPACITACION
u ‘_T__l GOOGLE

GOOQIQ Meet Google Classroom FORMS

EVALUACION DE SALIDA

Responde las preguntas que se le plantean a continuacion recuerde solo elegir una
respuesta.

@\‘} munitec2018@gmail.com (no compartidos) Cambiar de cuenta ()

*QObligatorio

GOOGLE MEET

1. El siguiente icono nos permite * 0 puntos

(O a) Crear o unirse a una clase

(O b) Crear una tarea


https://docs.google.com/forms/u/1/d/1g1GmT6dfZu1nXCuQiPb_XFOdqiLj1CjsjMTPPyR7nUI/edit?usp=forms_home&ths=true
https://docs.google.com/forms/u/1/d/1g1GmT6dfZu1nXCuQiPb_XFOdqiLj1CjsjMTPPyR7nUI/edit?usp=forms_home&ths=true

ANEXO 6: METODOLOGIA
DESARROLLO DE LA METODOLOGIA ICONIX
1. FASE |: REQUERIMIENTOS

1.1.Requerimientos funcionales

custom Requisitos funcionales /

Requerimienios Funcionales |

7] + Buscar Alumno

] + Buscar Docente

/] + Registrar Alumno

U] + Registrar Curso

[~ + Registrar Docente
.| + Registrar Examen
I] + Registrar M atricula
/] + Registrar Notas

| + Reqist PeriodoAcad
I] + Registrar Tumo

/] + Registrar Usuario

L] + Registrar Usuarios
] + Reporte de Alumno
/] + Repoite de Docente
L] + Reporte de Matncula

custom Requerimientos funcionales /

Registrar Usuario

Registrar Curso Registrar Turno

Registrar Alumno Registrar Docente

Registrar Usuarios X
Registrar

PeriodoAcademico

Registrar Examen 2 i
9 Registrar

Matricula

Buscar Alumno Registrar Notas

Reporte de Buscar Docente
Matricula
Reporte de Reporte de

Docente Alumno




1.2.Requerimientos no funcionales

req Requisitos no funcionales/

QL]

+ Acceso de usuarios - wles

+ Creaci6n de BK de base de datos
+ Entomo amigable y facil de usar
+ La navegacion debe sersencilla
+ Manejador de b/d: Mysql

+ Plataforna de Desamollo: PHP

req Requermientos No Funcionales /

Entorno
amigable y facil
de usar

Plataforma de

Desarrollo: PHP Requerimientos

No Funcionales

Manejador de
b/d: Mysql

Acceso de
usuarios - roles

La navegacién
debe ser sencilla

Creacion de BK
de base de datos

1.3.GUI PROTOTIPO

OO X0 @ — Fom
w@m
" INSTITUTO MUNITEC
USUARIO
| |
CONTRASERA
| |

Portada de la Web




Google Chrome

a L‘:) X Q (bitps://wwwmunitec edu pe

) &

®

Adm

‘ Estudiante

‘ Docente
‘ Cursos

‘ Evaluacion

()

) Estudiante )

Mostrar entradas

@NUEVO

Cédigo A. PATERNO|A. MATERNO| Nombres | DNI Curso HORARIO
20024053 | AMAPANQUI | BRONCANO | MARCO 40538156 OFFICE TARDE
20025023 | BECERRA PANDURO INES 50232546 DISENO TARDE
20028562 | CASTRO ROJAS LUCAS 85624563 AUXILIAR NOCHE

Anterior Siguiente

7|

Lista de Estudiantes

Google Chrome

C] ID X Q [hitps:/Fwwwmunitec edupe

)&

|

®

Adm

‘ Estudid
‘ Docen
‘ Curso
‘ Evalua

REGISTRO ESTUDIANTE

Apellido Paterno

Apellido Materno

Nombres DNI
| | | |
Fecha de Nacimiento Sexo
| dd/mm/aa | m [Seleccionar T
Celular Estado Civil
| |  [seleccionar T
Domicilio

X Cerrar

L4

Registro de Estudiantes




Google Chrome:
QX = Gu pe ) @ )
|
@ EDITAR ESTUDIANTE
Adm Apellido Paterno Apellido Materno
‘ Estudi |Amapanqui I ] Broncano ]
‘ Docen| Nombres DNI
¥ [Marco Antonio | [ 40538156 |
Curso
‘ Evalual Fecha de Nacimiento Sexo
[21/04/80 | M [
Celular Estado Civil
[920077488 |  [Divorciado -
Domicilio
| Jr. Sepiilveda 200 Ao Nuevo - Comas |
X Cerrar | Guardar datos
Ld
Editar Estudiantes
Google Chrome
Q c> X Q (ttps/wwwmunitec edupe & )

@

Adm

‘ Estudian

‘ Docente
‘ Cursos

‘ Evaluacion

te | 4 )Cursos )

Medios de Ensefianza
Google Meet

Aulas Virtuales

Google Classroom

Evaluacién de Aprendizajes
Google Forms

7

Lista de Cursos



Google Chrome

Qo X Q ((iips:/Fwww munites edu pe D)

Adm
‘ Estudiante | @& >Cursos > Google Me >
@ Docente —
LS cursope

Cursos POWER POINT =

Bisico « Avanzado
‘ Evaluacion & 22 an i
Video 1: Ingresando a Meet  PDF 1: Manual de Google Meet PPT 1: Google Meet
|
Contenido de un curso

O C> X ‘Q (tps 7/wwwmunitec edu pe ) @

®

Adm
‘ Estudiante

‘ Docente
‘ Cursos

‘ Evaluacion

/ﬁ‘ )Cursos ) Evaluacion )

Evaluacion 1: Google Meet Evaluacion 2: Google Classroom

Evaluacion 3: Google Forms

L4

Evaluacion de los Cursos



QO X{) @

& D

©

Adm
‘ Estudiante

‘ Docente
‘ Cursos

‘ Evaluacion

‘ﬂ )Cursos ) Evaluacion ) Google Meet

1. El Google Meet permite realizar las clases de forma ...

o Sincrénica
o Asincrbnica
o Presencial

o Semipresencial
oNinguna de las anteriores

2. El Google Meet tiene una pizarra que nos permite realizar trabajo colaborativo se llama .......

oJamboard
o PowerPoint
oPrezi
oZoom

oNinguna de las anteriores

FINALIZAR

Cuestionario de Evaluacion

1.4.Pantallas del sistema

Bienvenidos!

Portada de la aplicacion web




INSTITUTO MUNITEC Buscar n a a MARCO ANTONIO BRONCANO :’
@ Pantalla Principal
Listado de Usuarios
Show 10 ¢ entries Search.
T # 1 ADMINISTRADOR CELULAR DNI USUARIO PASSWORD ESTADO EDITAR
1 MARCO ANTONIO BRONCANO 98765432 12345678 MARCO MARCO ACTIVO) r

—

Showing 1 to 1 of 1 entries

ANTONIO 2022

Usuarios

Registrar NUevo Usuario

Nombres Apellidos
Direcciér
Celular
Cargo
Seleccionar

Usuario

Password

Nuevo usuario



< C 1Y A Noesseguro | munitechinstituto.com/View/admin.php

INSTITUTO MUNITEC

Buscar.

@ Pantalla Principal

Listado de Usuarios

Configuracién

Show| 10 # |entries

Usuario # 7. ADMINISTRADOR

1 MARCO ANTONIO

BRONCANO

nimiento

2 FERNANDO GONZALES

Matricula
Showing 1 to 2 of 2 entries

Busqu

Reporte

CELULAR DNI USUARIO
98765432 12345678 MARCO
985478554 46879655 FERNANDO

Copyright © MARCO ANTONIO 2022

PASSWORD

MARCO

FERNANDO

2 & * T 0@ :

MARCO ANTONIO BRONCANG | #
o

=+ Nuevo Usuario

Search:
ESTADO

Previous

EDITAR

z

=z

Next

Usuarios registrados

Registrar Nuevo Alum

Codigo

Nombres

Direccién

Fecha Nac

dd/mm/aaaa

no

A.Paterno

Correo Genero

A.Materno

Celular

Seleccionar

Seleccionar archivo ‘Sm archivos seleccionados

Usuario

Registrar alumno




<« C {3 A Noesseguro | munitechinstituto.com/View/adminphp 2 & * T 0@ :

INSTITUTO MUNITEC Buscar. n ] MARCO ANTONIO BRONCANO :'

@ Pantalla Principal

Listado de Alumno

Configuracién

Show | 10 + entries Search:
Mantenimiento # 1. CODIGO ALUMNO DNI CEULAR FECHA NAC. ESTADO
1 21469752 EDUARDO DiAS FERNANDEZ 46324687 987524577 [acTivol
Alumne
2 21547896 PAMELA RODAS DOREGARAY 47847584 958741587 1980-09-25 [acrivol
Curse
Docente 3 21547897 EDUARDO CASTRO ALVAREZ 40784502 965895689 1990-01-30
Perioda 4 21547898 ROSA QUISPE GARCIA 09657848 987458124 1982-05-21 [acrivol
Turno
e 5 21547899 CARLOS LOPEZ CORTES 09754141 963656369 1990-09-30
suario
6 21547900 LAURA RODRIGUEZ ALMEIDA 45845125 985874859 1999-01-01 [acivol
Matricula 7 21547901 JESUS PEREZ LAGUNA 47512541 985458471 1980-07-10
8 21547902 PEDRO PENA RICOPA 46157458 985632545 1991-06-12 [acTivol

Alumnos registrados

Registrar Nuevo Curso

Descripcion
Precio

Subir Foto

‘ Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados

Registrar curso



< C Y A Noessaguro | munitechinstituto.com/View/admin.php e w ®» =0 e H

$ Configuracin

Show| 10 ¢ | entries Search:

Mantenimiento #1. CURSO DESCRIPCION PRECIO ESTADO EDITAR

1 GOOGLE MEET1 CURSO SOBRE PLATAFORMAS DE APRENDIZAJE 100 [cTivo) =
Alumno

2 GOOGLE CLASSROOM CREACISN DE AULAS VIRTUALES 100 r4
Curso
Docente 3 GOOGLE FORMS CREACISN DE FORMULARIOS PARA LA 100 [cTivo) =

EVALUACIGN

Periodo
Turne 4 [acTivol r4
Usuario 5 z

6 DISENO GRAFICO - COREL COREL DRAW PARA HACER PUBLICIDAD 10 g
Matricula DRAW

7 PHOTOSHOP EDITOR DE FOTOS 100 =
Busqued

8 ILLUSTRATOR CURSO DE DISEAO GRAFICO 100 =
Reporte

9 INDESIGN CURSO DE MAQUETACISN 100 r.g

Showing 1 to 9 of 9 entries

Curso registrados

Registrar Nuevo Docente

Nombres
A.Paterno A.Materno
Direccién Celular

Fecha Nac Genero
dd/mm/aaaa Seleccionar
Subir Foto
Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados

Usuario

Registro de docentes



< C (Y A Noesseguro | munitechinstituto.com/View/sdmin.php 2 % » I 0@ :

Configuracisn

Show| 10 ¢  entries Search:
Mantenimiento FECHA
#1 DOCENTE DNI EMIAL CEULAR NAC. ESTADO
Alumno 1 MARCO ANTONIO AMAPANQUI 40538156 AMAPANQUIBMA@GMAILCOM 920077488  1980-04-21
BRONCANO
Curso
Docente 2 OMAR SAUCEDO GUEVARRA 45236585 OMARSAUCEDO@GMAIL.COM 98532456 1975-05-12 ACTIVO
Perioda 3 BETSIFIORELLA BERNAQUE 42585063  BET-12-38@GMAILCOM 985242356  2001-06-12
Turmo AZCARATE
Ysuarlo 4 JULIO JACOBO CASTILLOS 52156324 JULIO-DC-12@GMAIL.COM 985214742  1988-06-05 ACTIVO
3 ROWINA SANCHEZ LOPEZ 55222515 ROWINADMA@GMAILCOM 985214535  1985-07-15
Matricula
Showing 1 to 5 of 5 entries Previous . Next

Busqued

Reporte

Copyright © MARCO ANTONIO 2022

Docentes registrados

Registrar NUevo Periodo
Periodo - Afio

Seleccionar
Mes

Seleccionar

Registro de periodo de estudio



(= C ) A Noesseguro | munitechinstituto.com/View/admin.php

2 % T 0@ :
Conflguracién -
# PERIODO MES EDITAR
Mantenimiento
1 2022 ABRIL =
2 2022 MAYO r.g
Alumno
Curso 3 2022 MARZO =
Docente 4 2022 ENERO =
Periodo
5 2022 FEBRERO =
Turno

Usuario

Matricula

Copyright © MARCO ANTONIO 2022 u

Periodos registrados

< C Y A Noesseguro | munitechinstituto.com/View/admin.php

[
%

» 0@ :

Registrar Nuevo Turno

Turno

Hora Inicio Hora Fin

Registro de turnos



< C (Y A Noesseguro | munitechinstituto.com/View/admin.php 2 % 0@ :

INSTITUTO MUNITEC Buscar. n a -} MARCO ANTONIO BRONCANO :’

@ Pantalla Principal

Listado de los Turnos

Configuracién
Show| 10 # |entries Search:
Mantenimiento # 1. TURNO HORA INICIO HORA FIN ESTADO EDITAR
1 TARDE 14:00 18:00 (acTivOl r.g
Alumno
2 MANANA 09:00 13:00 =z
Curso
Docente 3 NOCHE 18:00 22:00 r.g
Periode 4 SABADO 14:00 18:00 [acTivO) =
Turne
Usuario Showing 1 to 4 of 4 entries Previous Next
INSTITUTO MUNITEC RONCAN

@ Pantalla Principal

Buscar Alumno Registrar Matricula
8 =] EC v
FLeccionR v
Matricula
Registrar Matricula
. : o
SELECCIONAF v

Registro de matricula



< C Y A Noesseguro | munitechinstituto.com/View/admin.php = % & = 0 9 H

INSTITUTOQ MUNITEC Buscar... n a 7] MARCO ANTONIO BRONCANG 3

@ Pantalla Principal

Realizar Consultas

@ Consultar Alumno @ Consultar Matricula

Informacién de los alumnos

Configuracién

Mantenimiento

Show| 10 4 |entries Search:
Matricula v

COoDIGO T ALUMNO DNI CELULAR FOTO Ver
Registrar Matricula
21469752 EDUARDOQ DIiAS FERNANDEZ 46324687 987524577 h =
Busquedas I I
Reporte ) ) ) i
21547896 PAMELA RODAS DOREGARAY 47847584 958741587 I E/
21547897 EDUARDO CASTRO ALVAREZ 40784502 965895689 g =
P A
< G {} A Noesseguro | munitechinstituto.com/View/alumno.php 2 % =T 0@O :
INSTITUTO MUNITEC BIENVENIDO: JESUS PEREZ LAGUNA ;

& Mddulo Alumno
Informacién basica

JESUS PEREZ LAGUNA Alumno

Alumno

JESUS PEREZ LAGUNA

L] L]
Codigo DNI
21547901 47512541
FNac Celular
CODIG0:21547901
1980-07-10 985458471

512541
Email

PREZLAGUNA_10@GMAIL.COM

Genero Usuario

MASCULINO JESO6

Usuario Alumno



< C Y A Noesseguro | munitechinstituto.com/View/alumno.php 2 % 0@ :

INSTITUTO MUNITEC BIENVENIDO: JESUS PEREZ LAGUNA :"

& Médulo Alumno

Cursos Matriculados

Curso v

GOOGLE MEET1

TARDE

Ver Curso Ver Examenes Ver Notas

MARCO ANTONIO AMAPANQUI BRONCANO
"TEMA DEL CURSO'

Matricula

Copyright © MARCO ANTONIO 2022

Curso matriculado del alumno

C Y A Noesseguro | munitechinstituto.com/View/Curso/meet1.pdf L % 0@ :

=  meetl.pdf

<& Enviar invitacion

3. Sitodo es correcto aparecera la siguiente ventana done ya estamos conectados a la
reunién que hemos creado.

MANUAL DE USO DEL GOOGLE MEET

Material de aprendizaje del curso



€« C Y A Noesseguro | munitechinstituto.com/View/docente.php 2w ®» =0 e H

BIENVENIDO: HUGO MIXCAN MIXCAN |

INSTITUTO MUNITEC

& Médulo Docente
Informacidn basica

HUGO MIXCAN MIXCAN Docente

Docente
HUGO MIXCAN MIXCAN
L] L

45215632 DNI Genera

45215632 MASCULINO
FNac Celular
1970-08-12 952365487

Ema

MIXCAN@GMAIL.COM

Usuario

mixcan

Usuario docente

1.5.Casos de uso del sistema

uc Modelo de casos de uso/

Registrar Periodo Registrar Curso Registrar Usuario

Registrar Docente

Registrar Alumno

from Mantenimiento . -
¢ (from Mantemmiento) (from Manjtenimiento) (from Mantenimiento) (from Mantenimiento)

Registrar Matricula

Registrar Notas

(from Matricula) Administrador
Docente
(from Actores) (from Notas)
(from Actores)
Alumno
(from Actores)

Ver matricula

(from Alumno)
(from Alumno)




uc Mantenimiento /

Registrar Alumno

Registrar Docente

Registrar Usuario

Registrar Periodo Registrar Curso

Y/

Administrador

Registrar Turno

Buscar Alumno Buscar Cursos

Buscar Docente .
Buscar Periodo

(from Busquedgs) (from Bu

quedas)

(frgm Busquedas)

(fromBusquedas)

Registrar Matricula

Administrador

(from Actores)




IDENTIFICADOR | MO1

CASO DE USO | Registrar Matricula

DESCRIPCION | Permite registras la informacion de los alumnos

ACTOR Administrador

PRE El administrador tiene que ingresar sus credenciales para
CONDICIONES | poder acceder al sistema.

POST Toda la informacién se almacena en una base de datos de
CONDICIONES | la institucion.

FLUJO PRINCIPAL

1. El administrador selecciona la opcién Matricula.
2. Se despliega un menu en donde se selecciona registrar matricula.

2.1. Se muestra el formulario con los siguientes campos: informacion
del alumno (nombres, direccion, celular, DNI); ademas se tiene que
seleccionar el periodo, docente, curso y turno.

3. para registrar la matricula, todos los campos tienen que estar ingresados
correctamente.

4. Fin de flujo principal.

FLUJO ALTERNATIVO

5. Llenar todos los campos obligatorios

Si un campo esta vacio, se muestra un mensaje “Llenar todos los campos”




IDENTIFICADOR

MO02

CASO DE USO CREAR USUARIO
Descripcion Creacion de Usuarios del Sistema.
Actores Administrador

Precondiciones

1. El administrador debe ser un Usuario
registrado y autorizado como administrador de la
aplicacion Web.

Flujo Principal

1. Se ingresa a la pestafia de Administracion del sitio
en la opcidén Usuarios. Elegir Cuentas y seleccionar
Agregar Usuario.

2. Aparece un formulario de ingreso de datos para
llenar la informacion de los nuevos usuarios.

Al presionar un boton denominando Actualizar
informacion personal, sevalidan los datos, se guarda la
informacion. Si ocurriese algun error se presentara el
mensaje indicando que hay un error al ingresar sus

datos.

Flujo
Alternativo

El sistema comprueba la validez de la informacion,

caso contrario presenta un mensaje de error.

Pos Condiciones

El usuario ha sido registrado en el sistema.




IDENTIFICADOR

MO3

CASO DE USO EDITAR
USUARIO
Descripcion Edicion de Usuarios del Sistema.

Actores

Administrador

Precondiciones

1. Usuario registrado y autorizado como

administrador del sistema.

Flujo Principal

1. Ingresa a la pestafia de Administracion del sitio en la
opcion Usuarios. Elegir Cuentas y seleccionar Hojear
lista de usuarios.

2. Se despliega el listado de usuarios registrados,
seleccione alusuario que se desea editar con el enlace.
4. Aparece un formulario de ingreso de datos para
actualizar lainformacion del usuario.

3. Al seleccionar el boton Actualizar informacion
personal, se validan los datos y se guarda la
informacion. Si ocurriese algun error se presentara el

mensaje correspondiente.

Flujo
Alternativo

El sistema comprueba la validez de la informacion,

en caso contrario presenta un mensaje de error.

Post Condiciones

El usuario ha sido modificado y registrado en el sistema.




IDENTIFICADOR

MO04

CASO DE USO ELIMINAR USUARIO
Descripcion Eliminacién de Usuarios del Sistema.
Actores Administrador

Precondiciones

1. Usuario registrado y autorizado como
administrador del sistema.

Flujo Principal

1. Ingresar a la pestafia de Administracion del sitio a
la opciénUsuarios. Elegir Cuentas y seleccionar Hojear
lista de usuarios.

2. Aparece el listado de usuarios registrados con
dos enlacespara modificar o eliminar.

3. Seleccione del listado al usuario que se desea
eliminarpresionando el enlace Borrar.

4. Aparece un mensaje de confirmacion para eliminar
al usuarioseleccionado.

3. Al presionar el boton Continuar, se eliminaran los
datos delusuario del sistema. Si ocurriese algun

error se presentara el mensaje correspondiente.

Post

Condiciones

El usuario ha sido eliminado del sistema.




IDENTIFICADOR

MO5

CASO DE USO CREAR CURSO
Descripcion Creacion de Cursos del Sistema.
Actores Administrador

Precondiciones

1. Usuario registrado y autorizado como

administrador del sistema.

Flujo Principal

1. Ingresar a la Pagina principal, bajo el bloque cursos
aparecerael listado de cursos actuales.

2. Al presionar el botén Agregar nuevo curso, aparecera
un formulario para ingresar los datos del curso y
parametros de configuracion.

3. Al presionar en el boton Guardar cambios, se valida y
guarda la informacién. Se presenta el listado de alumnos
matriculados en el curso. Si ocurriese algun error se
presentara el mensaje

correspondiente.

Flujo El sistema comprueba la validez de la informacion,
Alternativo caso contrario presenta un mensaje de error.
Post El curso ha sido registrado en el sistema.

Condiciones




IDENTIFICADOR

MO6

CASO DE USO EDITAR CURSO
Descripcion Edicion de Cursos del Sistema.
Actores Administrador

Precondiciones

1. Usuario registrado y autorizado como administrador

del sistema

Flujo Principal

Ingresar a la pestafia de Administracion del sitio a la
opcionCursos. Elegir Agregar/editar cursos.

2. Aparece el listado de categorias para cursos del
sistema conopciones de edicién.

3. Al dar clic, se desplegara el listado de cursos
disponibles, consus de edicion.

4. Al elegir la opcién Editar configuracion, aparecera
unformulario con los datos ingresados del curso.

5. Al presionar el boton Guardar cambios se valida y
guarda lainformacion. Se presenta el listado de cursos
del sistema. Siocurriese algun error se presentara el

mensaje correspondiente.

Flujo

Alternativo

El sistema comprueba la validez de la informacion,

caso contrario presenta un mensaje de error.

Pos Condiciones

El curso ha sido editado en el sistema.




IDENTIFICADOR

MO7

CASO DE USO ELIMINAR CURSO
Descripcion Eliminacion de Cursos del Sistema.
Actores Administrador

Precondiciones

1. Usuario registrado y autorizado como

administrador del sistema

Flujo Principal

1. Ingresar a la pestafia de Administracion del sitio a la
opcionCursos. Elegir Agregar/editar cursos.

2. Aparece el listado de categorias para cursos del
sistema conopciones de edicién.

3. Al dar clic en el nombre de la categoria, nos llevara al
listadode cursos disponibles, con las opciones propias
de edicion.

4. Al elegir la opcion Borrar, aparecera un mensaje
deconfirmacion de la eliminacion del curso.

5. Al presionar el botén Continuar, se eliminaran los
datos. Sepresenta el listado de cursos del sistema. Si
ocurriese algun error se presentara el mensaje

correspondiente.

Post

Condiciones

El curso ha sido eliminado del sistema.




1.6.Modelo de dominio

class Objetos del dominio /

Usuario S0 alumno Periodo Docente
El modelo de clases de dominio captura la
informacion esencial acerca de objetosen el
dominio.
notas
TipoExamen Matricula

Examen DetalleNotas

2. FASE Ill: ANALISIS Y DISENO PRELIMINAR

2.1. Diagrama de Robustez

object Registrar Matricula /

Seleccinar E @

Buscar Periodo

Seleccionar E @

Buscar Docente

Seleccionar

Buscar Alumno

Seleccionar; @

Buscar Curso
Registrar Matricula
Interfaz Registrar Matricula S|
Guardar
Administrador
(from Actores) NO

ALERTA...... INGRESAR
TODOS LOS
CAMPOS!




object Registrar Notas

Seleccionar

TipoExamen

Buscar

Docente Buscar Alumno

(from Actores) Interfaz Registrar Notas

Sl
Guardar Notas
Registrar Notas
NO
LLENAR TODOS LOS
CAMPOS
2.2. Caso de uso actualizado
uc Modelo de casos de uso acmalizado/
Aclores
+ Administrador
+ Alumno

g + Docente
[ Mantenimionto |
(@ * RegutiarAlumno Maticula Notas | Busquedas
O + Registrar Curso
() * Registrar Docente () * Registiar Matricula (T * RegidrarNotas (Z» + Buscar Alumno
(D * Registiar Periodo () *+ Buscar Curns
O + Registrar Tumo D + Buscar DO(?ente
D + Registrar Usuarnio O + Buscar Penodo

Repories

(= T Repoite Alumno

D + Repoite Docente

D + Repoite Matricula

(= T Repoite Notas




2.3. Modelo de dominio actualizado

class Objetos del dominio /

Curso

Alumno

IdCurso: int

Curso: Varchar(50)
Descripcion: Varchar(50)
Precio: Double
Archivo: Varchar(50)

Usuario

- ldUsuario: int

DNI: Char(8)
- Celular: Char(9)
- Cargo: int

- Clave: Varchar(50)

- Nombres: Varchar(50)
Apellidos: Varchar(50)|
Direccion: Varchar(50

Usuario: Varchar(50)

IdAlumno: int

Nombres: Varchar(40)
Apellidos P: Varchar(40)
Apellidos M: Varchar(40)
DNI: Char(8)

Direccién: Varchar(100)
F.Nacimiento: Date
Celular: Char(9)
Correo: Varchar(50)
Usuario: Varchar(40)
Clave: Varchar(40)

TipoExamen

- IdTipoExamen: int
- Descripcion: Varchar(50)

Matricula

- ldMatricula: int
- Fecha: Date

- IldCurso: int

- IdAlumno: int
- ldDocente: int
- IdPeriodo: int

- IdPeriodo: inf
/ - Anio: int

Docente

- ldDocente: int

- Nombres: Varchar(50)

- Apellodos P: Varchar(50)
- ApellidosM: Varchar(50)
- DNI: Char(8)

- Direccién: Varchar(50)

- Celular: char(8)

- Sexo: Varchar(50)

- Usuario: Varchar(50)

- Clave: Varchar(50)

Periodo

-__Mes int

Examen

d 10 int

IdMatricula: int
IdTipoExamen: int
RutaExamen: Varchar(50)

notas
DetalleNotas
- - IdNota: int
B IdDela}IeNota_. int - Promedio: in
- IdMatricula: int -__Fecha: Date
- IdNota: int
- Calificacion: int




3. ASE lll: ANALISIS DETALLADO

3.1. Modelado de base de datos

| usuario v
idusuario INT [ -
] alumno v "] periodo v
nombresu VARCHAR(45) "
idalumno INT idperiodo INT
apellidosu VARCHAR(45)
codigo CHAR(10) periodo VARCHAR(45)
direccionu VARCHAR(35)
nombres VARCHAR{45) mes VARCHAR(45)
i e dniu CHAR(B) chon TNT |
apellidosp VARCHAR(45, estadop
e ) celularu CHAR(S) v _J turne b
apellidosm VARCHAR(45]
cargo VARCHAR(45) . idwurne INT
i CHAR(S) cstadow INT F R A turne VARCHAR(45)
direccion VARCHAR(4S) |H-—— — — — — — — 1 = I | estadot INT
fracimients DATE | === L | >
celular CHAR() : T | |
correo VARCHAR(35) | | ?k :
s INT : : ] matricula v |
foto VARGHAR(5) | 1 idmatricula INT : | curso v
estade INT : I _ ] ©fechapate I A | ideurso INT
»
iddlumno curso
| P idd INT VARCHAR(45)
| % iddoceniz INT descripcion VARCHAR(45)
1 docente v L LU L —iH idperiodo INT HE———————— I archivo VARCHAR(4S)
iddocente INT @ idturne INT precic DOUBLE
nombresd VARCH AR(45) @ idusuario INT 1 mare.
________ = === »
apellidospd VARCHAR(45) i —+€ © esmdom VARCHAR(4) H 'i
apellidosmd VARCHAR(45) | ¥ curso_jdeurso INT |
directiond VARCHAR(45) : L2 |
drid CHAR(E) | F : =
HE————— —— — v
fracimientod DATE | | DetalleNota ] Notas v
| | idDetdleNota INT
celulard CHAR(3) | dNotas INT
correod VARCHAR(45) | Calificacién VARCHAR (45)
7!; TOT @ Notas_jdN otes INT = — #| O Fecha VARCHAR(45)
sexod VARCHAR{45) [ :] -
Examen v ) . Promedio VARCHAR{45)
@
fotod VARCHAR(4S) "] TipoExamen v matricula_idm atricula INT .
TinoE o idExamen INT >
idTipoEsamen
estadod INT i Ruta VARCHAR(45)
> Descripcién VARCHAR(45) | H- —,__
 TipoExam en_idTipoExamen INT
Estado VARCHAR(45)
> @ matricula_idm atricula INT

3.2. Diagrama de componentes

cmp Componentes /

Conexion - __ | base de datos: Mysql
Recursos: Sy
Css
Imagenes
Librerias

View E E El

Model Controller




3.3. Diagrama de despliegue

&

Internet
I
Router
A
Sefvidor Web Servidor B/D

Switch

Movil_01
v wifi

] [} Movil_02

pPC_01 PC_02




4. FASE IV: IMPLEMENTACION
4.1. Pruebas funcionales
<~ C @ QO & munitechinstituto.com/View/admin.php ¢  Q Buscar
Registrar NUevo Usuario X
Nombres Apellidos
Direccién
DNI Celular
Cargo
Usuario
Password




'._k' D Inspector Consola (> Depurador {] Editor de estilos (7Y Rendimiento ﬁ Memaria ‘N Red E Almacenamiento <) DOM % Flash 'i' Accesibilidad §§§ Aplicacion ﬂ wee X
@ W Filtrar salida Errores  Advertencias Registros  Informacion  Depurar CSS  XHR Peticiones ﬂ'
w BEQ POST http://munitechinstituto.com/Controller/Insert/insertarusuario.php [HTTR/1.1 0K 514ms]

Cabeceras Cookies  Solicitud Respuesta  Tiempos  Traza de la pila
Y Filtrar cabeceras
v POST

Scheme: http

Host: munitechinstituto.com

Filename: /Controller/Insert/insertarusuario.php

Direccidn: 67.222.149.58:80

Estado 200 0K ()
Versién HTTP/1.1
Transferido 869 B (tamafio 1,24 KB)

Politica de referencia strict-origin-when-cross-origin

» Cabeceras de la respuesta (399 B) Sin procesar

b Cabeceras de la peticién (557 B) Sin procesar
'._k' D Inspector Consola [ Depurador [] Editor de estilos () Rendimiento @ Memoria T¢ Red E Almacenamiento <) DOM % Flash 'i' Accesibilidad §§§ Aplicacion ﬂ—_' e X
@ W Filtrar salida Errores  Advertencias Registros Informacién Depurar CSS  XHR Peticiones 'ﬁ'
w BEE POST http://munitechinstituto.com/Controller/Insert/insertarusuario.php [HTTR/1.1 0K 514ms]

Cabeceras Cookies Solicitud Respuesta  Tiempos  Traza de la pila

W Filtrar los paramet

s de la petician

Datos de farmulario Sin procesar
txtnombres: "Fernando”
txtapellidos: "Gonzales”
txtdireccion: "Lima”
txtdni: "46879655"
trtcelular: "985478554"
txtusuario: "fernando”
chocargo: "ADMINISTRADOR”

txtpassword: "fernando”



G" D Inspector
@ Y Filtrar salida

b4 POST http://munitechinstituto.com/Controller/Insert/insertarusuario.php

Consola [ Depurador [} Editor de estilos () Rendimiento ﬁMemoria T¢ Red EAlmacenamiento () DOM % Flash 'i' Accesibilidad 888 Aplicacién ﬂ—_l wee X

Errores  Advertencias Registros  Informacién Depurar CS5 XHR Peticiones '!;'

[HTTP/1.1 OK 514ms]
Cabeceras Cookies Solicitud Respuesta  Tiempos  Traza de la pila

Tiempo de peticiones

Bloqueado: I, 07 ms
Resolucién DNS: 0 ms
Conectando: I 114 ms
Configuracion TLS: [oms
Enviando: [oms
Esperando: ] 300 ms
Recibiendo: [oms
@
L_\g' U Inspector . Consola (O Depurador [] Editor de estilos m Rendimiento ﬁ Memoria T¢ Red E Almacenamiento () DOM % Flash 'i' Accesibilidad §§§ Aplicacion ﬂ e X

@ W Filtrar salida

Errores  Advertencias Registros Informacién  Depurar CSS XHR Peticiones ﬁ
- POST http://munitechinstituto.com/Controller/Insert/insertarusuario.php

[HTTR/1.1 0K 514ms]
Cabeceras Cookies Solicitud Respuesta  Tiempos  Traza de la pila

send http://munitechinstituto.com/View/vendor/jquery/jquery.min.js:2:826132
ajax http://munitechinstituto.com/View/vendor/jquery/jquery.min.js:2:78223
s[i] http://munitechinstituto.com/View/vendor/jquery/jquery.min.js:2:86243

insert_usuario http://munitechinstituto.com/View/admin.php line 2 > injectedScript:49:11
onclick http://munitechinstituto.com/View/admin.php:1:1




@

Q8 munitechinstituto.com/View/admin.php

bk Q Buscar

Registrar Nuevo Alumno

Codigo

21469752

Nombres
Eduardo

Direccidn
Lima

Fecha Nac.

dd/04/2004

Subir Foto

Examinar... users.png

Usuario

eduardof

A Paterno
Dias
DNI

46324687

Correo

eduardodf@gmail.com

Clave

eduardoﬂ

A.Materno

Fernandez

Celular

987524577

Genero

MASCULINO




|__|g' D Inspector El Consola [ Depurador {} Editor de estilos m Rendimiento ﬁ Memoria T¢ Red E Almacenamiento () DOM S Flash i’ Accesibilidad EEE Aplicacion Dj e X

@ ¥ Filtrar salida Errores Advertencias Registros Informacén Depurar CS5 XHR Peticiones 'ﬁ

v POST http://munitechinstituto.com/Controller/Insert/insertaralumno.php [HTTP/1.1 OK 1177ms] A
Cabeceras Cookies Solicitud Respuesta  Tiempos  Traza de la pila

Y Filtrar cabeceras

» POST htip:;//munitechinstituto.com/Controller/Insert/insertaralumno.php

Estado 2000k (@
Versidn HTTP/1.1
Transferido 863 B (tamafio 1,19 KB)

Folitica de referencia strict-origin-when-cross-origin

« Cabeceras de la respuesta (399 B) Sin procesar

E) Cache-Control: no-store, no-cache, must-revalidate, post-check=0, pre-check=0
7)  Connection: Upgrade, Keep-Alive

Content-Encoding: gzip

Content-Length: 464

Content-Type: text/html; charset=UTF-8

Date: Sat, 02 Apr 2022 14:15:50 GMT

Expires: Thu, 19 Nov 1981 08:52:00 GMT

! Keep-Alive: timeout=5, max=100

Pragma: no-cache

! Server: Apache
Upgrade: h2,h2c

Vary: Accept-Encoding o
G‘ D Inspector B Consola [ Depurador {] Editor de estilos () Rendimiento {F Memoria T¢ Red E Almacenamiento () DOM % Flash i’ Accesibilidad §§E Aplicacion D—_l eee X
w 'V Filtrar salida Errores  Advertencias Registros Informacién Depurar CSS XHR Peticiones -ﬂ-

- POST http://munitechinstituto.com/Controller/Insert/insertaralumno.php [HTTR/1.1 OK 1177ms]

Cabeceras Cookies Solicitud Respuesta  Tiempos  Traza de la pila

Tiempo de peticiones

Bloqueado: I 172 ms

Resolucién DNS: oms

Conectando: P e ms

Configuracién TLS: [oms

Enviando: [oms

Esperando: e a3 ms
Recibiendo: [oms

@



G‘ D Inspector
@ W Filtrar salida

Consola [ Depurador [} Editor de estilos () Rendimiento ﬂ Memoria 1‘1. Red E Almacenamiento

v m POST http://munitechinstituto.com/Controller/Insert/insertaralumno.php

Cabeceras Cookies Solicitud Respuesta  Tiempos  Traza de la pila

send http://munitechinstituto.
ajax http://munitechinstituto.
insert_alumno http://munitechinstituto.

onclick http://munitechinstituto.

Cargando

com/Vieu/vendor/jquery/jquery.min.js:2:82613
com/View/vendor/jquery/jquery.min.
com/View/admin.php line 2 » injectedScript:73:11
com/View/admin.php:1:1

<3 DOM

% Flash

¥ Accesibilidad

Aplicacién

Errores

Advertencias

Registros

8 - X

Informacién  Depurar CSS  XHR Peticiones {}

[HTTP/1.1 0K 1177ms]

admin.php line 2 > injectedScript:27:29



ANEXO 6: CARTA DE AUTORIZACION PARA EL DESARROLLO DE LA
INVESTIGACION

Instituto de Ciencias Informaticas Y Empresariales

Ingresa al Mundo de Ia Informatica con Tecnologia, Educacién y Cultura

“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Lima 03 de noviembre del 2021
CARTA N° 001-2021- MUNITEC EIRL

Srs.
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
COORDINADOR DE LA ESCUELA DE INGENIERIA DE SISTEMAS

Dr. Agreda Gamboa Everson David
ASESOR DE PROYECTO DE INVESTIGACION,

PRESENTE ;
ASUNTO:.

AUTORIZACION uEL PR chTo DE INVESTIGACION
Ante-todo, reciban un" awdml@udoy por medio de la presente hacer de su
conocimiento que el Bachiller Amapanqui Broncano Marco Antonio estudiante
de la Escuela de Ingenieria de Sistemas, ha sido aceptado satisfactoriamente
para realizar su investigacion en nuestra empresa de MUNITEC EIRL, la
investigacion a desarrollarse se denomina: “Aplicacién Web para la capacitacién
de estudiantes en el Instituto MUNITEC, Lima 2022".

Sin mas que hacer referencia.

Atentamente.




Anexo 7: CARTA DE AUTORIZACION DE APLICACION DE INSTRUMENTOS

Instituto de Ciencias Informaticas y Empresariales

Ingresa al Mundo de Ia Informatica con Tecnologia, Educacién y Cultura

CARTA DE AUTORIZACION

Lima 16 de enero del 2022

Coordinador de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas
Universidad César Vallejo

Yo BETSI FIORELA BERNAQUE AZCARATE identificada con DNI 47402055
Gerente Administrativo del Centro de Capacitacion MUNITEC, AUTORIZO al
bachiller MARCO ANTONIO AMAPANQUI BRONCANO, con DNI 40538156
a aplicar su instrumento de investigacién a nuestros. estudiantes para que pueda
culminar su trabajo de investigacion titulado: AplicaciénWeb para la capacitacion
de estudiantes en el Instituto MUNITEC, Lima 2022.

Esg;e&gjﬂo,,que esta presﬁ;tu;»jc':;arta de autorizacion sirva al estudiante
mencionado con los fines de .investigacion académica.

Agradeciendo la gentileza de su atencién al presente, hago propicia la
oportunidad para expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente




ANEXO 8: EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS DE LAS CLASES DE AUXILIARES
DE EDUCACION

o
Participantes ()
F v
ANGIE ESTEFANL... Delia Torres Flores o~
o
e
Astrid Leon Mar... Sofia Alarcon Lu... & rane
(2]
N
jackelyn del rosa... Avelina garces
piade ~ @ B 40 = m
- 6

Participantes (5]

Melina Leandra Alvarez...

0000w

Astrid Salas FIORELA

NP Y

Edson Moron Ra

MILAGROS CHE. B Eizabeth Villanu.

ofe000BsDW

CARMEN CALDE < " Yuliss Gonzales

HUAWEI P30 lite




ANEXO 9: MANUAL ESTUDIO DE GOOGLE MEET
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COMO USAR GOOGLE MEET
CREAR UN CORREO ELECTRONICO EN GMAIL

Google Meet es una herramienta basada en la web para realizar videoconferencias y
llamadas de voz, desarrollada por Google. Aunque es una excelente alternativa para tus
reuniones personales, el servicio de Google Meet se orienta hacia videoconferencias del
ambito empresarial.
Si eres usuario de Google Workspace o de G Suite para Centros Educativos, disfruta de
funciones avanzadas ideales para fines comerciales y educativos.
Reunete al instante o programa tus reuniones con grupos de mas de 100 participantes,
todas las veces que quieras. Ademas, este servicio te sera util para:
o Gestionar y programar tus reuniones, en sincronizacion con Gmail y Google Calendar.
¢ Realizar presentaciones en linea.
e Trabajar de forma colaborativa.
o Transmitir en vivo, con un publico de hasta 100 mil espectadores de un mismo dominio.
« Chatear por mensajeria directa con otros participantes durante la reunion.

1. Ingresar a la pagina https://www.gmail.com/mail/help/intl/es/about.html?iframe
hacemos clicen CREAR UNA CUENTA

Proge _0

o

MOmil Furores  Paracapostios movles Parzerorsas Arve

ma o tipo

0SItIvos

—

2. Ingresa los siguientes datos Nombre, Apellidos, Nombre de usuario (si esta ya en
uso le saldra una advertencia y Gmail le sugerira un correo libre), Contrasena, este
debera tener un minimo de 8 caracteres, al llenar todos estos datos.

Google

Crea una cuenta de Google

Ira Gmail
Nombie Apelios
MARCO ANTONIO AMAPANQUI BRONCANC
amapanqui2020 @gmail com

FUEdes Ulilzar 1etras, NUmearos y pUntos

onfimacdn |

Utiliza 0cho caracteres como minimo con una combinacion de
letras, nimarcs y simbol s

® e

| ptresia

Una cuenta. Toda Google atu
dispasicion

MANUAL DE USO DEL GOOGLE MEET
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SIGUIENTE.

. Una vez que hemos llenado los datos solicitados hacemos clic en Siguiente.
Luego ingresaremos los siguientes datos Teléfono (opcional), Direccion de correo
electrénico de recuperacion (opcional), Fecha de nacimiento, Sexo, luego clic en

Google

Te damos la bienvenida a
Google

@ emepanaui2020@a meil.com

. X =
Direceién da corrso electénice da recuperacidn fo.. <

L3 usarsmos para mantener tu cuenta protedida

% R B Tuinformacion personal es privada
28 Octubre  ~ 2020 yestaproteqita

Tu faana de nzcimisnt

Por qué pedimos esta informacion

5. Aceptamos las politicas de Privacidad.

Google
Privacidad y condiciones

Para crear una cuenta de Google, debes aceptar las
Condiciones del Servicio mas abajo.

Ademis, cuando creas una cuents, tratamos tus datos
e acuerdo con o estipulado en nuestra Politica de
Privacidad, incluidos estos aspectos clave

q

Combinar datos

Para conseguirlo, Lambién combinamos estos datos
obtenidos de tus dispositivos y de nuestros servicios.
Por ejemplo, sequn ta configuracion de tu cuent, te
mostramos anunclos basados en Informacién sabre tus
intereses, los cuales se derivan del uso que haces dela
Blisqueda y de YouTube, y usamos dalos de billones de
consultas de biisqueda para crear modelos de
correccion ortografica que luego usamos en todos
nuestros servicios.

Ta tienes el control

Informacién que nos proporclonas, coma tu nomore,

+ Cuando usas senvicios de Goagle para escribir un
mensaje en Gmad o un comentario en un video de
YouTube, por cjemplo, almacenamos ka informacion
que creas

+ Cuando buseas un restaurante n Google Maps 0 ves
unvideo en YouTude, por ejemplo, procesamos
Informacién sobre esa actividad, como el video que
has vista, fos 1D de los dispositivos, las direcciones 1P,
os datos de las cookies y a ubicacion

. T tipo de
anteriormente cuando utlizes apiicaciones o sitios
web que san los servicios de Google, como
anuncios, Anslytics y el reproductor de video de

4 160 de tu cuenta, algunos
de estos datos pueden estar asociados a tu Cuenta de
Gaogle, en cuya caso serdn tratados como datos de
cardeter perscnal. Puedes controlar c6mo recabamos y

tos dat en'M: :
Siempre puedes modificar los ajustes més adelante o
revocar tu consentmiento de cara al futuro entrando en
Mi Cuenta (myaccount google.com)

MASOPCIONES v

o

6. Luego ingresaremos a nuestra cuenta de Gmail recién creada.

= M Gmail Q pacarcamso - os =@
0- ¢ ¢ riee Es* 8
f fecactar e
O fricps o secs ® Promocones
O Recibidos '
* Destacados ¢
p—_— Empleza a utilzar Gmail X
> Enriados o Persoraiiza ) Cambialaimagen e m  DescargaGmal
e ce depett 2 S puamores
B sornadores trada +
v Mis
et Ho, Maten Artoni Te dames b tieeverids G =]
B Nosa reunitn
& Unirsea wareunién
Térmioos Prvaciad Palcacel royems

Hengouts
&um Adtorio .

bicar s o
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CREAR UNA REUNION EN MEET

1. Hacer clic en Nueva Reunién

= M Gmail Q Buscar correo -
a c 108 Es
| Redactar =
[ Principal 2% Social @ Promociones
O  Recibidos 1
*  Destacados ®
zar Gmail x
© Pospuestos
> Enviados aliza tu e Cambia la imagen - Importa contactos o Descarga Gmail
bja e de perfil = ymensajes para moviles
B Borradores entrads +
v Mas
Mest Equipo de Comunidad. Termina de configurar 1u nueva cuenta de Google - Hols, Marco Antonlo: Te damos Ia bienvenida a G 1823

W Nueva reunion

@ Unirse a una reunién

Hangouts Gestior

&) iscco Antorio +
<

=
2. Aparece la siguiente ventana donde se puede Copiar la invitacion 0 de la reunioén
y también se puede empezar la reunion (Empezar ahora).

rte tu nueva reunién - G e Chrome

& meetgoogle.com

Comparte tu nueva reunion
Copia este enlace y enviaselo a las personas con las que te

quieras reunir. Guardalo también para poder usarlo en otro
momento

meet.google.com/brv-yhrm-tmd @

3. Sitodo es correcto aparecera la siguiente ventana done ya estamos conectados a la
reunion que hemos creado.

& RESUMEN n it

|

L —

Detalles de lareunion ~ ¢ ) (o) (o

Presentsr ahorm
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CONFIGURACIONES BASICAS PARA PARTICIPANTES

Las herramientas basicas del Google Meet son las que vemos a continuacion:

8:07 | zvv shdf znh -~

Las cuales pasamos a detallar a continuacion:

1. Hora de la reunién: Podemos apreciar la hora en que se realiza la reunion.

1 8:07 | zvv-shdf-znh

2. Enlace de la reunion: Permite ingresar a la reunién programada esta opcion se
utiliza en el correo de gmail.com en la opcién unirse a una reunion.

8:07 | zvv-shdf-znh 4

— . e - )
= M Gmail Q  Buscar correc = @ & i ‘@
Oo- ¢ $ 50 de 1.026 > Es~
'— Redactar E
S O Principal 2% Social @ Promociones EXITED
@ Pospuestos : . e
PDF By Camila Capri. “"La ocupacion inca en Pampa de las Flores: 3:35
»> Enviados
‘ soriadoies R Zoom La grabacion en la nube - OFFICE "POWER POIN 21:40
® Unwanted Zoom Usted ha superado su limite de al: i 20:44 e
v Mas Zoom Su participante se ha unido a su reunién- SEMI 21 ago
Meet Zoom La grabacion en la nube - DISENO INDESING ya 21ago +

W< Nueva reunion _ R a2
Marjhory De La Cruz se ha unido a su reunion- 21ago
La grabacién en la nube - ETIMULACION ya est. 21ago

3. Desactivar micréfono: Con esta herramienta podemos desactivar el nuestro audio.

4. Activar el micréfono: Con esta herramienta podemos activar el micréfono si este
anteriormente esta desactivado.

6. Activar la camara: Con dicha herramienta podemos activar nueva mente la
camara.
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7. Activar subtitulo: Con esta opcién podemos agregar algun subtitulo a nuestra
reunion.

8:32 | zvv-shdf-znh

8. Compartir pantalla: Con esta opcion podemos compartir la pantalla para que los
demas participantes puedan ver por ejemplo una diapositiva o un video.

Tiene 3 opciones:
a) Toda la pantalla: Podemos ver cualquier ventana abierta de nuestro ordenador.

Presentar

™ el elcomss X | G G X | M Redbidos (-2 X | G Gme X oeeee w0 ) Toda tu pantalla
ski2auth

E Una ventana

D Una pestafia
Mejor para video

Ta

10:45 | ege-nhog-uki
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b) Una ventana: Con esta opciéon podemos ver solo una ventana (programa, Google
Chrome, etc) a la vez.

awPelics % | M Grelelcomeo s X | G G x| ™ fetastn-o x | G 6w X O Mes ®x 4+

Presentar

[  Toda tu pantalla

Una ventana

D Una pestaia

Mejor para video y animacién

@l deuso e mee..

T

10:44 | cge-nheg-uki

e

¢) Una pestana: Con la opcion podemos ver una pestafa de algin navegador.
» amaparc % | @ Musva pactaka X On s - & x + L

b2authiser-08h Presentar

©@ Misniode Compren. @ x | © (e x | M Rachioos @238

C O & meetgoogle.

O Toda tu pantalla

Una ventana

Mejor para video y animacion

oM Una pestafia
=

Ta

16:19 | ken-esxi-jjo

[ [ —

9. Salir de la reunion: Con esta herramienta podemos dejar la reunion.

MANUAL DE USO DEL GOOGLE MEET
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10.Mas Opciones: En esta herramienta encontraremos las siguientes opciones:
a) Pizarra: Podemos ingresar a una pizarra interactiva. En la cual podemos elegir
entre una pizarra nueva o una Google Drive.

y Pizarra
Abrir una Jam

& Pizarra X

Cambiar disefio
= Pantalla completa

70% Cambiar fondo

Subtitulos
Desactivado

V74 Empezar una pizarra nueva Notificar un problema

=
2]
(]
(O] Notificar uso inadecuado
2

Solucién de problemas y ayuda

@ Seleccionar de Drive S

Configuracion
Se enviara un enlace a la Jam a todos los
participantes de la llamada

ARCHIVOS DE JAMBOARD

& zvv-shdf-znh - 22 ago 2021

Si elijes Empezar una pizarra nueva. Aparecera la siguiente ventana.

¥ zvv-shat-znh - 22 ago 2021 - Google Jamboard - Google Chrome - u] x

& jamboard.google.com/d/10w7zzQrtYbD-3xwCGyMOsDgcWODe5zWoRT7fS-DbtgWa viewer?hl=es

zvv-shdf-znh - 22 ago 2021 S VT | - : e

5 o Q- Establecer fondo Borrar marco

s ’

“wH O @@ @
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Podemos realizar trabajo que podemos compartir con los participantes u otras a
través de la cuenta de gmail.com.

T socandipm-21 nov 2020 = ; (]
S o8 Establcos fondo  Bomar marco

# ' w= LOS PLANETAS DEL SISTEMA SOLAR

&

x

=

]

[

o1

(<]

b) Cambio de disefo: En esta opcion podemos cambiar el disefio de como vemos a
los participantes.

Cambiar diseno X

En ella podemos apreciar distintas formas de
Seleccion guardada para futuras reuniones

ver en la pantalla, por ejemplo, Automatico,
Mosaico, Foco, Barra lateral. La opcion 1
recomendada es Automatico donde se puede ® Automatico 5
apreciar al anfitrion con los participantes, otro

bien usado para ver a todos los participantes ,
es el Mosaico. O Mosaico

O Foco

(O Barralateral

Mosaicos
Numero maximo de recuadros que se mostrara, en
funcion del tamafio de la ventana

s —9

c) Pantalla completa: Con esta opcién podemos maximizar la ventana del Google
Meet.

MANUAL DE USO DEL GOOGLE MEET
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d) Cambio fondo: Con ella podemos cambiar el fondo del disefio de nuestro Google
Meet.
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e) Subtitulos: Si lo activamos tenemos los subtitulos activados, es lo mismo que la
anterior herramienta ya mencionado en el punto 7.

f) Notificar problema: Permite que Google identifique si hay algun problema en la
realizacion de la llamada. Se le manda una notificaciéon.

Si hay algun problema con la llamada, Google
necesitara informacion del sistema para
entender qué ha ido mal. ;Quieres permitir que
Google recopile dicha informacion en esta
llamada?

Denegar Permitir

g) Notificar uso inadecuado: Nos permiten enviar la informacion a Google si hay
algun problema con algun participante.

Notificar uso inadecuado
del producto. Al hacer clic en Denunciar, se enviara a

Google informacion del sistema sobre esta sesion
para que la revise.

Tipo de uso inadecuado* v

Este campo es obligatorio

Nombres completos de los usuarios infra...

Separa los nombres con comas

Describe el problema*

Cerrar

h) Solucién problema y ayuda: Si hay algun inconveniente con el funcionamiento
del Google Meet esta opcion nos puede dar alguna alternativas de solucion.
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Solucion de Reunién zvv-shdf-znh
problemas y ayuda

“ Estabilidad de lared

Q Solucién de problemas
RECOMENDACIONES

@ Ayuda é; Si te conectas a través de Wi-Fi, prueba a acercarte un poco mas al
router

Evita las actividades que realicen un uso intensivo de tu conexion a
Internet

RETRASO EN LA CONEXION @

Los valores muy elevados o las grandes variaciones pueden reducir la calidad
de la llamada

¢Es util esta informacion? |b q]

i) Configuracion: Donde podemos configurar algunas herramientas como son el
Audio, Video y la configuracion general.
a. Audio: Donde podemos apreciar la configuracion del Micréfono y
Altavoces (Parlantes).

Configuracion X
Audio Micréfono
Predeterminado - Microphone (USB Camer... J'), 0
[k Video
Altavoces
@ General Predeterminado - AAA-4 (NVIDIA High Def... ) Probar

b. Video: Donde configuramos la camara que estamos usando y la
resolucién de envio (del participante al anfitrion) o de recepcion (del
anfitrion al participante) generalmente nos muestra la resolucién estandar
que es 360p, esto se puede cambiar a una mejor resolucion que seria 720p
pero esta resoluciéon te consume mas ancho de banda.

Configuracion X
Audio Camara - "
USB Camera (0c45:6366) y
[k Video
Resolucion de envio (maxima)
€3 General Automatico

Resolucion de recepcion (maxima)

Automatico
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11.Detalles de la reunion: En ella podemos apreciar el enlace de la reunién que lo

podemos enviar por wasap o Facebook, también podemos enviar archivos adjuntos
que se encuentren ya puestos en Google calender.

Detalles de la reunion X

Informacion para unirse

https:/meet.g

LD Copiar informacion para unirse

2 C @ meetgoog

Cuando alguien solicita ingreso para unirse aparece el siguiente mensaje:

Alguien quiere unirse a esta llamada
MARCO ANTONIO AMAPANGU ERONCANC

No admitir  Admitir

12.Mostrar a todos: con esta opcion podemos apreciar la cantidad de participantes
que estan conectados en la reunion.

Al hacer clic en dicha herramienta aparecera la siguiente ventana donde
apreciamos la cantidad de participantes que estan conectados.
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2 C @& meetgooglecom/zvv-shdf-znhauthuser=0&hi=es

MUNITEC PERU

920 | zvv-shdf-znh

13.Chat con todos: Con esta opcion podemos activar el chat con todos los
participantes.

9:26 | zvv-shdf-znh

14.Actividades: Con esta opcion podemos activar la pizarra Jamboar.

1
A B
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GRABAR UNA SESION DE GOOGLE MEET

Para poder grabar en una reunion de Google meet se necesita de una cuenta de
paga el cual nos habilitara dicha opcion.

““““““

| imwma ,
\AiE

Detalles delareunion ~ ¢ -~ x

Hacemos clic en opciones y luego clic en grabar la reunién y nos pedira que
aceptemos el consentimiento para iniciar la grabacion a la cual damos clic en
Aceptar.

Pedir consentimiento

La grabacién de una reunian sin o conse
puede se M usoept

deb tonor el sonsentin

e e 0

Luego aparecera en la ventana el icono de grabacion.
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> C & meetguogke

@ GRABANDD

3

"l 1 2 i

\d— e //M T

PN

Detalles de lareunion ~ )

(u
)
Q

is

o)

Si deseamos detener la grabacion hacemos clic en opciones avanzadas, luego clic
en Detener la grabacion.

<« C @ mee

® GRABANDD

= ¥ l/m '
A =

Uear un ehéfono pers hsblar y escucter ol aude

®POUH £B8 R IH

&

0] C
Detsllescle lareunion ~ ) 9 ~ 9 =

Si desea detener la grabacion hacemos clic en si

¢Quieres detener la grabacién de
esta reunion?

La grabacidn se guardara en la cuenta de
Gaagle Drive de MARCO A .
BERONCANO.

Cancelar  Detener grabacion

Luego esta grabacion se ira al Google drive

Levantar la mano: Otra herramienta que tenemos en esta seccion es la opcion de
levantar la mano.

Levantarla mano
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Que nos permite que el anfitrion sepa que pedimos la palabra.

Para poder apreciar nuestra clase en nuestro canal de Youtube podemos ingresar a
la siguiente direccion

https://youtu.be/SqNFVqgaJYyl

G () https://www.youtube.com/watch?v=5qNFVqgalYy

= EYoulube ™

SN (N

ZJM:W\‘(‘ 900

& Whatidgp image..jpeg  ~ Mostim tode X

CLASE DE GOOGLE MEET
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ANEXO 10: EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS DEL VIDEO SOBRE
HERRAMIENTAS DIGITALES

& C {} & youtube.com/watch?v=5qNFVqalYyl&t=2905s

= Youlube ™

" Yy g

S -,‘"J!‘ |
i

n L Escribe aqui para buscar
CLASE DE GOOGLE MEET

& C ) @& youtubecom/watch?v=5qNFVqalYyl&t=2905s

= EYoulube™

| ™ Meet - cge-nhag-uks - Perfil 1: Microsoft Edge = a x|

meet.google.com P

LA Google Meet

¢Todo listo para unirte?

La camara se esta iniciando m

[ Comprobar audio y video

n P Escribe aqui para buscar

CLASE DE GOOGLE MEET




& C ) @& youtube.com/watch?v=5qNFVqalYyl&t=2905s

= °YouTube 5 Buscar

& jamboardgoogle.com/ct

cge-nheg-uki - 22 ago 2021
Mensajes de la llamada
o Q Establecer
s
&
o
®
L]
D
16
£ 4

2... jpe Mostrar X

n R Escribe aqui para buscar

CLASE DE GOOGLE MEET

& C {} & youtube.com/watch?v=5qNFVgalYyl&t=2905s

= BYouTube = Buscar

ERIKA TALLEDO Detia Torres flores

L3

4\

Steisy Jauroguil

149 | cge-nheg-uki

@7 LOS ANI....pdf
n £ Escribe aqui para buscar
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