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PRESENTACION

Para el siglo XXl todos los sectores productivos del pais se estan viendo
afectados, por cambios que implican gran apertura personal, mucho sacrificio
laboral, es asi que el sector educativo, que sostiene el futuro del pais, desea
realizar modificaciones para soslayar todas las deficiencias inminentes del
sistema y lo viene efectuando mediante un gran esfuerzo sobre todo de los
docentes. En ese proceso de cambio se ha identificado un obstaculo, este se
refiere al malestar del docente, el cual es un fendmeno que impacta sobremanera
el proceso de ensefianza- aprendizaje en la educacion en nuestro pais, toda vez
gue existe un porcentaje de profesores con desencanto y desanimo para efectuar
con eficiencia su servicio de ensefianza, ponen consecuentemente en riesgo la
calidad de aprendizaje de los alumnos, asi como afecta en la salud del propio
personal docente, es por eso la importancia de sensibilizar a la sociedad y al
personal administrativo que comprendan las nuevas dificultades a las que se
enfrentan los docentes, enmarcado en un alto indice de estrés que lleva a un
agotamiento y cuyos efectos se describen en el Sindrome de Burnout. La
presente investigacion surge con la intencion de identificar la relacion que existe
entre el sindrome de Burnout y el Desempefio Laboral Docente en el nivel
secundario, para poder sugerir alternativas de mejoren esta problemética que
afecta la ensefianza-aprendizaje. La investigacion se efectud con los docentes de
la I.LE.P. “Santo Domingo de Guzman”, de S.J.L, Lima, 2014 lugar mismo donde

surgio la preocupacion que llevo a la presente investigacion.
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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como finalidad estudiar si existe
relacion entre el sindrome de Burnout y el desempefio laboral docente en la |.E.P.
Santo Domingo de Guzméan, de S.J.L., Lima, 2014, el estudio es de tipo
correlacional correlacional porque trata de medir dos variables y sus dimensiones
entre si, el disefio que se utiliz6 es no experimental transversal. El tipo de
muestreo fue el probabilistico, el numero de participantes fue de 100 docentes
contratados y nombrados de la I.LE.P. Santo Domingo de Guzman de S.J.L., Lima,
2014. Los instrumentos utilizados para la medicion fueron el Malasch Burnout
Inventory — MBI y el Cuestionario Desempefio Laboral, validado para la presente
investigacion por juicio de expertos y la prueba de fiabilidad con Alfa de Cronbach,
El estadistico utilizado es el coeficiente de correlacion de Rho de Sperman. En los
resultados se obtuvo que la relacion existente entre las dos variables es
significativamente baja en la mayoria de los casos y alto para una minoria de

casos.
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ABSTRACT

In the present investigation it is a question of determining what relation exists
between Burnout's syndrome and the labor educational performance in the I.E.P.
Santo Domingo of Guzman, of S.J.L., Lima, 2014, the study is of type
correlacional correlacional because it tries to measure two variables and his
dimensions between yes, the design that was in use is a not experimental cross
street. The type of sampling was the probabilistico, the number of participants
belonged 100 teachers contracted and named of the I.LE.P. Santo Domingo of
S.J.L's Guzman., Lima, 2014. The instruments used for the measurement were the
Malasch Burnout Inventory - MBI and the Questionnaire | Recover Labor,
validated for the present investigation for experts' judgment and the test of
reliability with Cronbach's Alpha, The used statistician is the coefficient of Rho de
Sperman's correlation. In the results there was obtained that the existing relation
between both variables is significantly low in most cases and high place for a

minority of cases.
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