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RESUMEN 

La presente investigación tuvo como objetivo evaluar la propuesta de mejoramiento 

del sistema de gestión ambiental local para minimizar riesgos ambientales Piura 

2021, es aplicado, no experimental, descriptivo. Para el diagnostico fue en base a 

una encuesta y para Minimizar los riesgos ambientales fue la observación de campo 

de ello, se presenta la propuesta de minimización. Los resultados fue que se 

identificaron 7 puntos críticos en 5 zonas del casco urbano, encontrando la situación 

actual de la gestión ambiental local en un nivel medio, tal como indican el 62% de 

los colaboradores encuestados; al calcular el riesgo ambiental en la zona de estudio 

esta se encuentra en un nivel significativo. En conclusión, se propuso planes de 

acción para minimizar riesgos ambientales como, fortalecimiento institucional 

ambiental, implementación de instrumentos de gestión ambiental local, fortalecer la 

gestión de residuos sólidos, evaluar y monitorear las aguas residuales, 

fortalecimiento de las capacidades cognitivas de la población en temas ambientales 

a favor de los recursos naturales. 

Palabras clave: Gestión ambiental, riesgos ambientales, plan de acción. 
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ABSTRACT 

The objective of this research was to evaluate the proposal to improve the local 

environmental management system to minimize environmental risks Piura 2021, it 

is applied, not experimental, descriptive. For the diagnosis it was based on a survey 

and to minimize the environmental risks it was the field observation of it, the 

minimization proposal is presented. The results were that 7 critical points were 

identified in 5 areas of the urban area, finding the current situation of local 

environmental management at a medium level, as indicated by 62% of the 

collaborators surveyed; When calculating the environmental risk in the study area, 

it is at a significant level. In conclusion, action plans were proposed to minimize 

environmental risks such as environmental institutional strengthening, 

implementation of local environmental management instruments, strengthening 

solid waste management, evaluating and monitoring wastewater, strengthening the 

cognitive capacities of the population on issues environment in favor of natural 

resources. 

Keywords: Environmental management, environmental risks, action plan
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En los últimos años, se está notando un importante incremento de tratados 

ambientales e intergubernamentales multilaterales dentro y fuera del sistema de la 

ONU debido al impacto ambiental donde se hace notar, principalmente las acciones 

humanas que están provocando diferentes actos negativos en todos los 

ecosistemas y por lo que es ineludible perfeccionar la gestión ambiental; Además, 

los países en desarrollo enfrentan una presión cada vez mayor para incorporar las 

cuestiones ambientales en sus acuerdos de integración y negociaciones 

comerciales (CEPAL, 2021) 

El Perú tiene una relación importante entre los contextos ambientales, el 

saneamiento y la calidad de vida, debido a las situaciones territoriales, la estructura 

y acciones socioeconómicas y la distribución de la población. Los cambios y 

transformaciones del medio ambiente afectan los entornos de vida de las 

poblaciones y todo tipo de actividades económicas y productivas. Por ello resulta 

ineludible desplegar una planificación ambiental colectiva hacia un avance 

monetarío, que se fundamente en el resguardo del medio ambiente, así mismo en 

inducir representaciones sostenibles de beneficio del patrimonio natural y predecir 

los cambios ambientales para tomar medidas que convengan desarrollar la 

resiliencia (MINAM, 2016).  

Asímismo, durante la última década, las agencias ambientales nacionales han 

fortalecido su marco institucional en este sentido, así como la legislación sobre 

manejo ambiental y protección de los recursos naturales. Sin embargo, todavía no 

es perfecto y algunas ciudades del país se manejan con sistemas ambientales 

débiles y falta de sistemas de gestión, lo que lleva a una falta de planificación 

ambiental (CEPAL, 2021). 

En la región Piura, de las 65 municipalidades existentes, son 6 de ellas las que no 

cuentan con instrumentos de gestión ambiental (INEI, 2018). Tal es así Pacaipampa 

es un distrito que se ubica al sur de la Provincia de Ayabaca, departamento de 

Piura, con una extensión territorial de 981.5 𝑘𝑚2, y con una población de 24760 

habitantes. Es uno de los distritos que carece  de un sistema de gestión ambiental 

local debidamente implementado, la problemática ambiental se basa en que existe 
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un manejo inadecuado de residuos sólidos, de la generación de lixiviados, 

inadecuada disposición de residuos de construcción y demolición, generación de 

residuos peligrosos provenientes de talleres de mecánica automotriz, y limitada 

operación y mantenimiento de las lagunas de oxidación, ocasionando graves 

consecuencias como es la contaminación del agua, aire, suelo y efectos negativos 

en la salud  pública. 

Por lo expuesto se planteó desarrollar la propuesta de mejoramiento del sistema de 

gestión ambiental local del distrito de Pacaipampa, ya que el gobierno local es la 

entidad más idónea para ejercer la atribución ambiental entre sus competitividades, 

razón por la cual debe contar con herramientas adecuadas para realizar una 

efectiva labor. 

En la presente investigación, se enunció la problemática general mediante la 

siguiente pregunta : ¿ Cual es la propuesta de mejoramiento del sistema de gestión 

ambiental local para minimizar riesgos ambientales Piura 2021?, y los problemas 

específicos: ¿ Cual es el diagnostico en la Propuesta de mejoramiento del sistema 

de gestión ambiental local para Minimizar los riesgos ambientales?, ¿ Como es la 

gobernanza en la Propuesta de mejoramiento del sistema de gestión ambiental 

local para Minimizar riesgos ambientales?, ¿ Como es la Gestión de los RRSS en 

la Propuesta de mejoramiento del sistema de gestión ambiental local para Minimizar 

los riesgos ambientales? Y ¿Como es la Identificación de los riesgos en el sistema 

de gestión ambiental para minimizar los riesfos ambientales? 

El objetivo general es Evaluar la propuesta de mejoramiento del sistema de gestión 

ambiental local para minimizar riesgos ambientales Piura 2021 los objetivos 

específicos son Determinar el diagnostico en la Propuesta de mejoramiento del 

sistema de gestión ambiental local para Minimizar los riesgos ambientales, 

Identificar la gobernanza en la Propuesta de mejoramiento del sistema de gestión 

ambiental local para Minimizar riesgos ambientales, evaluar la Gestión de los RRSS 

en la Propuesta de mejoramiento del sistema de gestión ambiental local para 

Minimizar los riesgos ambientales e Identificar los riesgos en el sistema de gestión 

ambiental para minimizar los riesgos ambientales 
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La justificación teórica es que el producto de la investigación se hizo un bagaje de 

la revisión bibliográfica que permitirá tener lo actual de los sistemas de gestión en 

residuos sólidos. La justificación metodológica se plantea como estrategia generar 

un plan de mejora en la gestión ambiental en un proceso donde se involucren todos 

los actores de la localidad,  la justificación social, es con el mejoramiento del 

sistema de gestión de los residuos sólidos se podrá tener una eficiencia en el 

manejo y dar  una calidad de vida a la población, la justificasción económica, con 

et tranajo se busca tener una eficiencia en la gestion y ser más eficaces y esto con 

lleva a tener mayores recursos. La justificación ambiental es que con el trabajo el 

emprendimiento de las acciones y cumplimiento de funciones generarán un cambio 

positivo en la calidad ambiental y en la calidad de vida poblacional del distrito de 

Pacaipampa. 

La hipótesis general es la propuesta de mejoramiento del sistema de gestión 

ambiental local influye para minimizar riesgos ambientales Piura 2021 y las 

hipótesis específicas son El diagnostico en la Propuesta de mejoramiento del 

sistema de gestión ambiental local influye para Minimizar los riesgos ambientales, 

La gobernanza en la Propuesta de mejoramiento del sistema de gestión ambiental 

local mejora para Minimizar riesgos ambientales, La Gestión de los RRSS en la 

Propuesta de mejoramiento del sistema de gestión ambiental local influye para 

Minimizar los riesgos ambientales y La Identificación de los riesgos en el sistema 

de gestión ambiental permite minimizar los riesgos ambientales. 

. 
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Huertas (2020) el objetivo fue diseñar el sistema de gestión ambiental local. El 

método por el cual se lleva a cabo la investigación es descriptivo y no experimental. 

Como resultado, luego de la recolección de datos, se puede apreciar que se ha 

realizado un diagnóstico preliminar que indica el estado progresivo de la gestión 

ambiental del gobierno local y se ha realizado el diagnóstico ambiental regional. 

Políticas ambientales, planes de acción ambiental, agendas ambientales regionales 

y regionales. Es importante tener en cuenta la creación del comité ambiental de la 

ciudad 

Críollo, Mallheiros, Alfaro (2019) tuvo como propósito aplicar un enfoque cualitativo 

para proponer un patrón de indicadores de gestión ambiental para la ciudad de 

Nariño. Según los resultados de la encuesta, la gestión ambiental de todas las 

ciudades es inadecuada. Es importante desarrollar y planificar un sistema de 

gestión ambiental local. 

Lozano Montes (2017) tuvo como objetivo identificar y evaluar los riesgos 

ambientales de la disposición final de residuos sólidos en el distrito de Lari, 

Provincia de Caylloma, Arequipa; de metodología descriptiva, tuvo como resultado 

que el distrito de Lari muestra un botadero en el cual los residuos sólidos son 

quemados y enterrados y se ha observado filtración de lixiviados hacia el río. Es 

importante realizar un proceso de concientización y sensibilización, como también 

se implemente un relleno sanitarío para un manejo eficiente de los residuos 

Beltrán (2017) tuvo como objetivo planificar el sistema de gestión ambiental 

municipal para el municipio de Choachi Cundimarca, se basó en la metodología 

teórica. Teniendo como resultado que el proceso de análisis, demuestra como 

primordiales inconvenientes para el municipio; la reducción y contaminación de la 

calidad del agua por el aporte de sedimentos, agroquímicos, basuras, erosión y 

daño del paisaje. Es importante que también se implemente instrumentos de 

gestión ambiental que contribuyen a una gestión más eficiente. 

Roggeroni (2014) el objetivo fue analizar la aplicación del sistema local de gestión 

ambiental, aplico la metodología cuantitativa de carácter descriptivo analítico. 

Obtuvo como resultado la elaboración de herramientas e instrumentos de gestión 
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ambiental. Es importante que también se analice los aspectos e impactos 

ambientales para conocer la influencia de la gestión en la problemática ambiental. 

Inga (2013) el objetivo fue reconocer los aportes de la gestión de espacios verdes 

y la gobernanza ambiental, de método descriptivo, y el resultado es el diseño de 

planes de desarrollo coordinados y una gestión más profunda a través de la 

formación de comités de supervisión. Es importante que también se implementen 

mecanismos de participación ciudadana para que las personas se sientan más 

comprometidas con la protección del medio ambiente. 

Bille (2011) tuvo como objetivo ilustrar las particularidades y desafíos asociados 

con la creación de instituciones municipales de gobernanza ambiental en la 

amazonia peruana. La metodología es de un enfoque cualitativa, análisis de 

documentos y entrevistas basadas en la investigación de campo. Tuvo como 

resultado evidencias de limitaciones de las municipalidades para reflejar las 

preocupaciones ambientales locales, también indica que, si bien las 

municipalidades implementadas dieron como resultado planes y políticas 

ambientales, no lograron abordar de manera efectiva las principales 

preocupaciones de sostenibilidad dentro de sus límites territoriales. Es importante 

que se fortalezca y capacite en normativa ambiental a los actores locales. 

Raymond (2010) tuvo como objetivo evaluar los procesos y mecanismos 

disponibles para integrar diferentes tipos de conocimiento para la gestión ambiental, 

y como resultado se obtuvo que tienen implicaciones para la forma en que los 

investigadores y gestores ambientales emprenden y evalúan proyectos de 

integración del conocimiento. Es importante elaborar herramientas y estrategias de 

sostenibilidad ambiental. 

Burgos (2008) tuvo como objetivo colaborar en la elaboración del sistema de 

gestión ambiental municipal, de metodología aplicada, y como resultado obtuvo de 

que al conseguir el cumplimiento de metas ambientales se tiene una administración 

municipal eficaz y eficiente en su gestión ambiental municipal. Se recomienda 

desarrollar herramientas, estrategias e indicadores ambientales para lograr un 

desarrollo sostenible. 
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Para un mejor alcance se tuvo en cuenta las principales bases teóricas que guardan 

relación con la presente investigación, basándonos en las variables, sistema de 

gestión ambiental local y riesgos ambientales. Sistema de gestión ambiental local, 

es una estructura de principios, reglas, procedimientos, tecnologías y herramientas 

en la que las autoridades ambientales se organizan a nivel local para lograr los 

objetivos de la política nacional del ambiente (Guía del sistema nacional de gestión 

ambiental, MINAM, 2016, p.73). este tiene como objetivo desarrollar, implementar, 

inspeccionar y regular las políticas ambientales a nivel local y las normas que rigen 

las organizaciones y sus funciones en los marcos políticos e institucionales, 

nacionales y regionales. (Guía del sistema nacional de gestión ambiental, 2016, 

p.73).

Las teorías del presente trabajo, el propósito del sistema de gestión ambiental local 

integrar la participación de las ciudades, personas y organizaciones desarrolladas 

en los alrededores y contribuir en la conservación y uso sostenible de los recursos 

naturales, minimizando los impactos negativos sobre el medio ambiente 

provocados por las diversas actividades. generados por el hombre, adoptando 

niveles de gestión de producción y uso de la tierra que respeten el medio ambiente, 

mejoren la calidad de vida, evaluación de impacto ambiental, evaluación y 

aplicación ambiental, gestión de recursos hídricos y gestión de información 

ambienta (Guía del sistema nacional de gestión ambiental ,2016, p.73).  

El proceso de desarrollo de herramientas de gestión ambiental local comienza con 

la voluntad política de los gobiernos locales y las organizaciones públicas y 

privadas. Para esto se debe considerar lo siguiente: Establecer un trabajo conjunto 

muy estrecho entre el gobierno local y la Comisión Municipal de Medio Ambiente, 

Hacer de la participación ciudadana la condición esencial para la legitimación 

política de todos los instrumentos de gestión ambiental local. Concertar la 

príorización de los temas ambientales principales que deberá asumir la gestión 

local. 

El Gobierno Local define un planteamiento organizativo básico que garantice el 

buen inicio y la exitosa culminación de este proceso de construcción participativa y 
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ejecución de sus instrumentos de gestión ambiental. El Ministerío del Ambiente 

sugiere considerar como referencia la siguiente secuencia de trabajo: 

Planificación del proceso: Momento en el que se toma los acuerdos, se constituye 

el equipo de trabajo del Gobierno Local y la Comisión Ambiental Municipal, y se 

definen los planes de trabajo para la elaboración de los instrumentos.  

Elaboración de los instrumentos: Momento en el que se elabora de manera 

interactiva los instrumentos de gestión ambiental: Política, Diagnóstico, Plan y 

Agenda Ambiental Local. 

Ejecución: Momento en el que se implementa la gestión local orientada por la 

Política Ambiental aprobada y se llevan a cabo las actividades planteadas en la 

Agenda Ambiental Local, realizando un monitoreo de su cumplimiento. 

Y en cuanto a la variable Riesgos ambientales, se define como probabilidad de 

amenazas que afecten directa o indirectamente al medio ambiente y su 

biodiversidad. Puede ser de origen natural o antropogénico (Guía de evaluación de 

riesgos ambientales, 2010, p.13). 

La evaluación del riesgo ambiental es un proceso que sigue parámetros que 

identifican peligros o amenazas potenciales que afectan la calidad del suelo, aire o 

agua y representan un riesgo para la salud humana cuando están en contacto con 

el producto. Contaminación tóxica que no proviene de una ubicación específica u 

otra fuente (MINAM, 2010). 

Durante el proceso de evaluación, a cada escenarío se le asigna una probabilidad 

de ocurrencia basada en el valor de la escala (Anexo 4) 

Dentro del Marco conceptual se define Política nacional del ambiente, a un 

acumulado de pautas, objetivos, tácticas, esquemas y herramientas que son 

aplicables al público en general. Su propósito es identificar y orientar las acciones 

de los gobiernos locales. Desde la perspectiva de la protección ambiental y 

protección de los recursos naturales, el sector privado y la sociedad civil 

contribuyen a la descentralización y gobierno del país. (Art. 3 del D.S N° 008-2005-

PCM, Reglamento de la Ley Marco del Sistema Nacional de Gestión Ambiental) 
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Comisión Ambiental Municipal. Se trata de agencias reguladoras ambientales, 

responsables de coordinar y organizar las políticas ambientales de los gobiernos 

locales. Facilitan el diálogo y el entendimiento entre los sectores público y privado. 

Enuncian claramente la política ambiental con el Comité Regional de Medio 

Ambiente y el MINAM (Ítem 25.1 del art. 25 de la Ley N° 28245, Ley Marco del 

Sistema Nacional de Gestión Ambiental). 

Instrumentos de gestión ambiental local. Se trata de mecanismos destinados a 

implementar políticas ambientales en el marco del sistema de gestión ambiental 

local. 

Diagnóstico Ambiental Local. Es una herramienta básica para la planificación de la 

gestión ambiental, ya que identifica los principales problemas y potenciales que 

tienen impactos negativos y positivos en el medio urbano y natural (CONAN-Perú, 

2006, p7). 

Política ambiental local. Se trata de una pauta general o un conjunto de pautas 

regionales de gestión ambiental que están armonizadas con las políticas 

ambientales nacionales y regionales (CONAN-Perú, 2006, p.7). 

Agenda Ambiental Local (AAL). Es una herramienta de planificación a corto plazo 

hasta dos años que se deriva del Plan de Acción Ambiental Local (PAAL), es aquí 

en donde se ejecutan actividades que contribuyan a lograr las metas para optimizar 

la situación ambiental (CONAN-Perú, 2006, p.29). 

Plan de acción ambiental local. Una herramienta de planificación ambiental a 

mediano y largo plazo (10 a 15 años). Esto se hace para planificar u organizar cómo 

la ciudad y la comunidad trabajarán para resolver problemas clave y desarrollar su 

potencial en todas las áreas de la gestión ambiental (CONAN-Perú, 2006, p.20). 

Gobernanza Ambiental. Se concibe como un medio, no un fin, en sí mismo, e 

instituye un aspecto significativo de la formulación de la política ambiental y pública 

nacional para asegurar la conservación del medio ambiente (Bulege, 2012, p.2). 
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Participación ciudadana. Es uno de los ejes de la gestión ambiental. Es un elemento 

clave para lograr el desarrollo sostenible con el involucramiento de la población. 

(Aldana, 2016, p.11). 

Recursos naturales. Un recurso natural es cualquier parte de la naturaleza que el 

hombre puede utilizar para satisfacer sus necesidades y que tiene un valor de 

mercado actual o potencial. Por ejemplo, recursos de agua, suelo, subsuelo, 

biodiversidad, hidrocarburos, hidroeléctrica, eólica, solar, geotérmica y similares. 

Atmósfera, espectro de radio y minerales (MINAM, 2012, p.324). 

Aspecto ambiental. Elementos de las actividades, productos o servicios de una 

organización que interactúan o pueden interactuar con el medio ambiente 

(Novillo.2019). 

Impacto ambiental. Efectos de un comportamiento humano individual en el medio 

ambiente de muchas maneras. Este concepto puede extenderse a los efectos de 

fenómenos naturales catastróficos de poca utilidad. Técnicamente, es un cambio 

en el ambiente debido al comportamiento humano o eventos naturales (Gutierrez & 

Sanchez 2009). 
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III. METODOLOGÍA
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3.1. Tipo y diseño de la investigación: 

 

Tipo de investigación. 
 

Por el tipo de investigación, es una investigación aplicada, ya que se hizo uso de 

los conocimientos de gestión ambiental para proponer soluciones a la problemática 

identificada. Según Murillo (2008) la investigación aplicada se caracteriza por la 

ganancia de otros conocimientos y paralelo a ello explora la aplicación y uso de los 

conocimientos adquiridos luego de efectuar y sistematizar actividades fundadas en 

la investigación. 

 

Presenta un enfoque cuantitativo, porque se realizará una recopilación de datos 

cuánticos y con ella realizar el an+alisis estadístico respectivo. 

 

Diseño de la investigación. 

 

La presente investigación se considera un diseño no experimental pues no se 

pretende modificar y/o reproducir las características de la realidad del distrito de 

Pacaipampa en un modelo y someterlo a pruebas sino por el contrarío se realizará 

observación en su estado natural de las actuales condiciones ambientales del 

distrito buscando describirlas. Según el autor Hernández define el diseño no 

experimental a la investigación que se efectúa sin maniobrar intencionadamente las 

variables y en los que solo se observa los fenómenos en su ambiente natural para 

luego analizarlos (Hernández, 2003). 

Es descriptivo por que se va hacer es describir el fenómeno tal como está en su 

ambiente natural y transversal, porque se hará un corte en un momento 

determinado y se hizo la evaluación pertinente 

 

3.2. Variables y operacionalización. 

 

Variable Independiente: Propuesta de mejoramiento del sistema de gestión 

ambiental local. 
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Es una estructura de principios, reglas, procedimientos, tecnologías y herramientas 

en la que las autoridades ambientales se organizan a nivel local para lograr los 

objetivos de la política nacional del ambiente (Guía del sistema nacional de gestión 

ambiental. 

Variable dependiente: Minimizar los riesgos ambientales 

Se define como probabilidad de minimizar las amenazas que afecten directa o 

indirectamente al medio ambiente y su biodiversidad. Puede ser de origen natural 

o antropogénico (Guía de evaluación de riesgos ambientales, 2010, p.13). Tabla 1
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 Matriz de Operacionalización de Variables. 

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES UNIDAD DE MEDIDA 

Propuesta de 
mejoramiento 
del sistema de 

gestión 
ambiental local 

Es una estructura de 
principios, reglas, 

procedimientos, tecnologías 
y herramientas en la que las 
autoridades ambientales se 
organizan a nivel local para 

lograr los objetivos de la 
política nacional del ambiente 

(Guía del sistema nacional 
de gestión ambiental. pag73) 

Los datos se obtendrán a 
través de un cuestionarío que 

será respondido por 
funcionaríos encargados de la 

Gestión Ambiental de la 
Municipalidad distrital de 

Pacaipampa. Para la 
identificación del riesgo se 

valorará a través de los 
puntos críticos. 

Diagnostico 

percepción Item 1 

conocimiento Item 6 

Niveles de riesgo  Rangos de significancia 

Capacitación  talleres 

ambiental  Rangos de significancia 

Gobernanza 

Participacion ciudadana Item 4 y 5 

control y fiscalización Item 7 

conservación Item 16 

Gestión de los 
RRSS 

Caracterización Item 8 

Recolección, transporte y 
disposición Item 9 

Servicios de limpieza Ytem 8 

Identificación de 
los riesgos 

Puntos criticos y planes 7 unidades 

Ubicación Zonas 

Impactos ambientales Valor de consecuencia 

Minimizar 
riesgos 

ambientales 

Se define como probabilidad 
de amenazas que afecten 
directa o indirectamente al 

medio ambiente y su 
biodiversidad. Puede ser de 

origen natural o 
antropogénico (Guía de 
evaluación de riesgos 

ambientales, 2010 pag.13) 

Se operacionalizara utilizando 
la técnica de la observación, 
mediante el instrumento ficha 

de campo 

Planes acción 

Gestión ambiental y sus 
instrumentos Items 3 

Gestión de residuos solidos  Planes de mejora 
Gestión de aguas tratadas 

Cognitivas ambientales 

Gestión de los 
riesgos 

Aguas residuales 
domésticas. 

 Rangos de significancia Residuos sólidos y residuos 
peligrosos. 

Lixiviados. 
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3.3. Población, muestra y muestreo. 

Población 

El trabajo posee dos tipos de población: uno para la determinación del riesgo en la 

gestión y la otra para determinar la percepción dentro de las autoridades 

municipales. 

Para definir una población, es una colección finita o infinita de elementos, 

organismos u objetos que tienen propiedades observables comunes. Puede que no 

sea posible evaluar a toda la población, por lo que es recomendable elegir una 

muestra que refleje esto (Valderrama, 2013). 

En la investigación para la minimización de los riesgos ambientales, la población 

está definida por sectores en la cual se hizo el trabajo de campo dentro del casco 

urbano del distrito de Pacaipampa un área de 49 𝑘𝑚2 y definido según la tabla 2. 

. 

Zona de muestreo para la minimización del riesgo 

Zona Riesgos ambientales 

(Puntos críticos) 

El molino 
P.C.1 Planta de residuos sólidos domiciliaríos 

P.C.2 Lixiviados de los residuos sólidos 

Las juntas 
P.C.3 lagunas de oxidación 

P.C.4 Descarga del efluente 

Zona san José P.C.5
Disposición de residuos sólidos en 

quebrada. 

Zona Sagrado 

corazón de 

Jesús 

P.C.6
Residuos peligrosos (Taller de mecánica 

automotriz) 

Zona ramón 

castilla 
P.C.7 Residuos de la construcción. 
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Y para la población para la percepción se tuvo la población de los directivos de la 

Municipalidad distribuidos de acuerdo a la Tabla 3. 

 

 Tabla 3. Distribución de la población para la percepción 

Colaborador Cargo 

1 Jefe del departamento de gestión ambiental 

2 Jefe del área de gestión ambiental 

3 Asistente del área de gestión ambiental 

4 Asistente tecnico de saneamiento ambiental 

5 Teniente alcalde represetante de la comisión ambiental  

6 Jefe  del área técnica municipal 

7 Asistente del área técnica municipal 

8 Promotor ambiental 

 

Muestra. 

 

Para la determinación de los riesgos, la muestra fue dividida en 5 zonas del casco 

urbano del distrito de Pacaipampa, conformadas por un total de 7 puntos críticos. 

Tabla 2. Definiendo muestra como el conjunto representativo de elementos 

extraídos de la población que se ensayara (Beatriz, 2012). 

Para determinar la percepción de la gestión de residuos sólidos se tomo toda la 

población como la muestra, que son todos los directivos de la Municipalidad según 

Tabla 3, a quienes se aplicó las encuestas. 

 

Muestreo 

 

El muestreo para determinar el riesgo ambiental al momento de la visita se realizó 

la zonificación de todo el casco urbano, donde se difinió los 5 sectores y dentro de 

ella se ubicó los 7 puntos críticos. La muestra se define como el proceso de 

seleccionar un conjunto de sujetos que son miembros de una población, 

examinarlos y capturar las características de toda la población (Ochoa, 2015). 

Para la selección de la muestra para dterminar la percepción de la presente 

investigación se aplicó muestreo probabilístico en la cuál se hizo la encuesta a los 

directivos de la municipalidad para tener un criterio mejor del diagnostico y estará 

distribuido de acuerdo a la Tabla 3, porque todos los directivos han tenido la 

oportunidad de ser evaluados. 
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Unidad de análisis 

La unidad de análisis la conforman los riesgos ambientales identificados, en los 7 

puntos críticos antes mencionados. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos, validación y confiabilidad. 

Técnicas: 

Se usó la técnica de la observación y la encuesta mediante un cuestionario de 

preguntas (Anexo 5), las cuales permitieron tener una apreciación de la gestión 

ambiental y los riesgos ambientales existentes en el Distrito de Pacaipampa.  

Instrumentos: 

Para la compilación de información sobre la situación actual de la gestión ambiental 

y para la identificación de riesgos ambientales en el distrito de Pacaipampa fue 

empleado el cuestionarío de preguntas y la ficha de campo (Anexo 6). 

La ficha de campo de la variable riesgos ambientales se elaboró con la finalidad de 

recoger datos mediante observación directa de hechos; básicamente la ficha de 

campo contiene título, objetivo, lugar, ubicación georreferencial, evidencia 

fotográfica, identificación de aspectos ambientales, descripción, y responsables. 

Tabla 4.  Materiales y equipos utilizados en recolección de datos. 

Materiales Equipos 

Cuaderno de campo 

Ficha de campo ambiental 

Tableros  

Lapiceros 

GPS UTM WG684 

Cámara fotográfica 

Validación de instrumentos 

Para efectuar la validación de los instrumentos se solicitó la evaluación de los 

juicios de especialistas en el tema, de tal manera que se verificó que los ítems 
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planteados fueron coherentes y cumplieron con la información requerida (Anexo 3) 

Tabla 5. 

 

 

Tabla 5. Juicio de especialistas. 

Variable  

N° 

Especialista Institución 
Valoración 

de 
aplicabilidad  

Gestión 
ambiental 

local  

1 Freddy Pillpa Aliaga Universidad Cesar Vallejo  80% 

2 
Lucero Katherine Castro 
Tena Universidad Cesar Vallejo  95% 

3 Luis Holguín Aranda Universidad Cesar Vallejo   85% 

Riesgos 
ambientales  

1 Freddy Pillpa Aliaga Universidad Cesar Vallejo  85% 

2 
Lucero Katherine Castro 
Tena Universidad Cesar Vallejo  95% 

3 Luis Holguín Aranda Universidad Cesar Vallejo  85% 

 Promedio 87%  

 

Confiabilidad de instrumentos  

La confiabilidad de un instrumento de medición es el grado en que se puede obtener 

el mismo resultado incluso si se aplica repetidamente al mismo objeto (Hernández, 

2006). La aplicación de los instrumentos de la presente investigación permitió 

recoger en plenitud la información pretendida para el avance de la investigación. 

Para el cuestionarío fue importante determinar el grado de confiabilidad, por lo que 

se utilizó la fórmula de alfa de cronbach, cuyo valor estuvo más cerca de la unidad, 

lo que señalo un resultado muy alto (Anexo 7). 

 

 

3.5. Procedimiento. 

 

3.5.1 Ubicación  
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Mapa del distrito de Pacaipampa. 
 Fuente: Municipalidad distrital de Pacaipampa 

Figura 2. Mapa de intervención de la investigación. 
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3.5.2 Trabajo de campo 

Etapa 1. Coordinación institucional. 

En primer lugar, se coordinó con un representante de alcaldía (teniente alcalde), 

quien facilitó realizar las coordinaciones directas con el jefe del Departamento de 

Gestión ambiental, para la aplicación de los instrumentos de recolección de datos. 

Etapa 2. Recolección de datos para la evaluación del sistema de gestión ambiental 

en el distrito de Pacaipampa. 

Para realizar la evaluación del sistema de gestión ambiental se aplicó el 

cuestionarío a cada uno de los colaboradores que pertenecen al departamento de 

gestión ambiental. (Anexo 9). 

Etapa 3. Ubicación de coordenadas de puntos críticos. 

Para identificar y georreferenciar los puntos críticos utilizando el GPS en 

coordenadas UTM.Tabla 6. 

Tabla 6. Puntos críticos georreferenciados. 

Zona Riesgos ambientales 
Norte Este 

Altitud 
(m.s.n.m) (Puntos críticos) 

El molino 
P.C.1

Planta de residuos 
sólidos 

9447305 644147 1875 

P.C.2 lixiviados 9447277 644120 1865 

Las juntas 

P.C.3 lagunas de oxidación 9448503 645172 1876 

P.C.4 Descarga del efluente 9448407 645025 1859 

Zona san José P.C.5
Disposición de 
residuos sólidos en 
quebrada. 

9447404 647198 1918 

Zona Sagrado 
corazón de 
Jesús 

P.C.6
Residuos peligrosos 
(Taller de mecánica 
automotriz) 

9447453 647927 1978 

Zona ramón 
castilla 

P.C.7
Residuos de la 
construcción y 
demolición 

9447493 647907 1974 
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Etapa 4. Aplicación de fichas de campo ambiental. 

Una vez que se identificaron los problemas ambientales, se procedió a 

aplicar las fichas de campo ambiental en donde se detalla la descripción de 

la problemática ambiental, aspectos e impactos ambientales, evidencia 

fotográfica. (Anexo 18) 

Etapa 5. Obtención de resultados. 

Finalmente, ya teniendo el desarrollo y procesamiento de datos se dieron los 

resultados correspondientes al objetivo general y específicos. 

3.6. Métodos de análisis de datos. 

Para la investigación se manipuló el programa Excel 2016, como también 

gráficos y tablas debidamente interpretadas. 

Teniendo los cuestionaríos y las fichas de campo ambiental debidamente 

aplicados, se procedió a la codificación y sistematización de los datos 

obtenidos para conocer el estado actual de la gestión ambiental y la 

valoración del riesgo ambiental. 

3.7. Aspectos éticos 

Este estudio se realizó respetando el contenido de otros estudios similares porque 

cada estudio respeta los derechos de propiedad intelectual de los autores. 

Los datos obtenidos en este estudio no han sido manipulados y brindan resultados 

reales y creíbles y que los participantes involucrados en esta investigación han 

apoyado de forma voluntaria, la ética se ha aplicado en todas las etapas de la 

elaboración de tesis. Además, se ajustó al código de ética de la Universidad Cesar 

Vallejo, RCU N°0126-2017/UCV.  

Para la originalidad del trabajo estuvo supervisado por el programa antiplagios del 

Turnitin, en la cual se obtuvo menor al 24% de similitud. 
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IV. RESULTADOS
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4.1. Diagnostico de la Gestión mbiental 

Para el presente trabajo se realizó mediante encuestas con un cuestionario 

realizada a la población. 

A la pregunta una es la situación actual de la gestión ambiental 

Tabla 7. Situación actual de la gestión ambiental en el distrito de 
Pacaipampa. 

De la Tabla 7 se observa que el 62% de la población admite que la gestión 

ambiental está en el nivel medio y que 38% indican que está en el nivel bajo y que 

ningun encuestado menciona qie se encuentra en el nivel alto. 

Figura 3. Situación actual de la gestión ambiental en el distrito de 
Pacaipampa 

De la figura 3 muestra que, la tendencia es que la gestión ambiental tiende a ser de 

un nivel medio a bajo, que significa que necesita revertir este problema. 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Bajo 3 38% 
Medio 5 62% 
Alto 0 0% 
Total 8 100% 
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La respuesta a la pregunta sobre la Gobernanza Ambiental se muestra en laTabla 

8. 

 

Tabla 8. Gobernanza ambiental  

 

 Nivel Frecuencia Porcentaje   

 Bajo 8 100%   

 Medio 0 0%   

 Alto 0 0%   

 Total 8 100%   

      
 
De la Tabla 8 se observa los resultadfos que la gobernanza ambiental posee un 

nivel bajo en un 100% y que ninguno contestó si se encontraba en el nivel medio 

o alto. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 4. Gobernanza ambiental en el distrito de Pacaipampa 
 

 

De la figura 4 se observa que la tendencia de la La gobernanza ambiental en el 

distrito de Pacaipampa se encuentra en un nivel bajo, tal como señala el 100 % de 

los colaboradores encuestados.  
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A la pregunta sobre la Participación ciudadana y educación Ambiental, los 

resultados se muestran en la Tabla 9. 

Tabla 9. Participación ciudadana y educación ambiental. 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Bajo 5 62% 

Medio 3 38% 

Alto 0 0% 

Total 8 100% 

De la Tabla 9 se observa la respuesta de la encuesta sobre la participación 

ciudadana en la gestión ambiental, que solo el 38% de la población participa y que 

el 62% no participa, haciendo que la gestión sea deficiente. 

Figura 5. Participación ciudadana y educación ambiental. 

De la Figura 5 se observa que la tendencia de la participación ciudadana y 

educación ambiental en el distrito de Pacaipampa se encuentra en un nivel medio 

a bajo, haciendo que no haya responsabilidad en la ciudadanía, tal como dan a 

conocer el 62%, y en un nivel medio tal como indican el 38 % de los colaboradores 

encuestados. 
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A la pregunta sobre el Control y fiscalización Ambiental la respuesta se muestra 

en la Tabla 10. 

Tabla 10. Control y fiscalización ambiental 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Bajo 4 50% 

Medio 4 50% 

Alto 0 0% 

Total 8 100% 

De la Tabla 10 se observa la respuesta de la encuesta sobre el control y 

fiscalización en la gestión ambiental, que hay un control en un 50% en un nivel 

medio y bajo con un 50%, se nota que también en este rubro el diagnostico no es 

favorable. 

Figura 6. Control y fiscalizacion ambiental. 

De la Figura 6 se observa que la tendencia de control y fiscalización ambiental en 

el distrito de Pacaipampa va de un nivel medio a bajo, tal como indican el 50% de 

los colaboradores encuestados, y en un nivel medio, tal como señalan el otro 50% 

de los colaboradores. 
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A la Pregunta sobre la Conservación de recursos naturales las respuestas se 

muestran en la Tabla 11. 

 

Tabla 11. Conservacion de los recursos naturales 

 

De la Tabla 11 se observa la respuesta de la encuesta sobre la conservación de los 

resursos naturales en la gestión ambiental, muestran que un 75% están en un nivel 

medio y en un nivel bajo en un 25%, son temas que se tienen que trabajar por que 

es muy importante que la población se involucre en estos temas. 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Figura 7. Conservación de recursos naturales. 
 

De la Figura 7 se observa que la tendencia de la conservación de los recursos 

naturales en el distrito de Pacaipampa es hacia un nivel bajo a medio, tal como 

señalan el 75% de los colaboradores encuestados, y el 25% de los colaboradores 

indican que se encuentra en un nivel bajo. 

 

 

 Nivel Frecuencia Porcentaje 

Bajo 2 25% 

Medio 6 75% 
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4.2 Gobernanza 
 
Los resultados de las encuentas de la Gestión de los RRSS se muestran en la Tabla 
12. 
 

Tabla 12 Nivel de la gestión de los Residuos sólidos 

Nivel frecuencia Porcentajes, % 

Bajo 7 87.5 

medio  1 12.5 

Alto 0 0 
Total 8 100 

 
 
De la Tabla 12 a la pregunta sobre el manejo de los residuos sólidos dentro de la 

gobernanza, indican que el 87.5 % respondieron que están en un nivel bajo y solo 

el 12.5 % respondió que están en un nivel medio 

 
 

 
 

Figura 8. Nivel del manejo de los residuos solidos 
 
 
De la figura 8 se observa la tendencia de la gestión de los residuos sólidos se 

encuentran en un nivel bajo y que solo el 12.5 está en un nivel medio, lo que 

significa que se tiene que trabajar en este rubro. 
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La respuesta a la pregunta sobre la Gobernanza Ambiental se muestra en laTabla 

13. 

Tabla 13. Gobernanza ambiental 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Bajo 8 100% 

Medio 0 0% 

Alto 0 0% 

Total 8 100% 

De la Tabla 13 se observa los resultadfos que la gobernanza ambiental posee un 

nivel bajo en un 100% y que ninguno contestó si se encontraba en el nivel medio 

o alto.

Figura 9. Gobernanza ambiental en el distrito de Pacaipampa 

De la figura 9 se observa que la tendencia de la La gobernanza ambiental en el 

distrito de Pacaipampa se encuentra en un nivel bajo, tal como señala el 100 % de 

los colaboradores encuestados.  
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4.3 Identificación de los Riesgos Ambientales 
 

a. Identificación de riesgos ambientales 

Los resultados obtenidos para la identificación de los riesgos a través del 

diagnostico se presentan en la Tabla 14. 

Tabla 14. Lista de aspectos e impactos ambientales. 

Puntos 

críticos 

Ubicación  Aspecto ambiental Impacto ambiental (Consecuencias) 

PC 01 Zona el Molino Inadecuado manejo de 

lixiviados generados por 

residuos sólidos orgánicos. 

Contaminación del suelo. 

Contaminación del agua superficial y 

subterránea. 

Alteración de la biodiversidad. 

PC 02 Zona el Molino Inadecuada disposición final de 

residuos sólidos domiciliaríos. 

Contaminación del suelo. 

Contaminación de las aguas 

superficiales y subterráneas, 

Contaminación atmosférica. 

Afectación de la salud humana. 

PC 03 Zona las Juntas Inadecuada operación y 

mantenimiento de las lagunas 

de oxidación. 

Contaminación del aire. 

Contaminación de aguas subterráneas. 

Alteración de la biodiversidad. 

Afectación a la salud humana. 

PC 04 Zona las Juntas Vertimiento de aguas 

residuales domésticas al cauce 

del río. 

Contaminación del agua 

Contaminación del suelo agrícola, 

Afectación a la salud humana. 

Alteración del ecosistema acuático. 

PC 05 Zona San José  Disposición inadecuada de 

residuos sólidos domiciliaríos 

por parte de la población. 

Contaminación del suelo 

Contaminación del agua  

Contaminación del aire 

Afectación de la salud pública. 

Alteración del paisaje. 

PC 06 Zona Sagrado 

Corazón 

Disposición inadecuada de 

residuos peligrosos generados 

por la mecánica automotriz. 

Contaminación del suelo. 

Contaminación del agua. 

Alteración de la biodiversidad. 

Afectación de la salud pública. 

PC 07 Zona Ramón 

Castilla 

Disposición inadecuada de 

residuos de la construcción y 

demolición. 

Contaminación del agua 

Contaminación del aire. 

Riesgo a la salud pública. 



 

 

32 
 

De la Tabla 14 se observa la identificación de los 7 puntos críticos con las  zonas 

identificadas y los impactos en el ambiente así como las consecuencias dentro de 

los impactos, esto tambien se correlaciónó con el diagnostico obtenido de las 

encuentas realizadas. 

 
Para la determinación los riesgos ambientales en el Distrito de Pacaipamba se 

realizó en función de la identificación de los puntos críticos y del diagnostico del 

manejo ambiental 

 
 

Tabla 15. Deterrminación del riesgo ambiental  en el distrito de Pacaipampa 

 

 
 

De la Tabla 14 se valoró el nivel de riesgo ambiental insicando los valores, viendo 

el código y la significancia del valor del riesgo, tal es así que los puntos críticos 1, 

2, 4 y 6 son los que presentan valores significativos; en cambio los puntos críticos 

3, 5 y 7 son los que demuestran un riesgo ambiental moderado 
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Figura 10. Valoración del riesgo ambiental. 

En la Figura 10 se visualiza la evaluación de 7 puntos críticos (pc), de los cuales en 

la zona de el molino en el punto crítico 01 tiene un riesgo significativo arrojando un 

valor de 20 por la inadecuada disposición de los residuos sólidos, y en la misma 

zona en el punto crítico 02 también tiene un riesgo significativo arrojando un valor 

de 20 por el mal manejo de los lixiviados generados por los residuos orgánicos; en 

la zona las juntas en el punto crítico 03 tiene un riesgo moderado lo cual dio como 

resultado un valor de 15 por el mantenimiento inadecuado de las lagunas de 

oxidación, así también en la misma zona las juntas en el punto crítico 04 tiene un 

riesgo significativo arrojando un valor de 25 por el vertimiento de las aguas 

residuales domésticas al cauce del río; en la zona san José en el punto crítico 05 

tiene un riesgo moderado con un valor de 12 por la mala disposición inadecuada 

de residuos sólidos domiciliaríos al aire libre por parte de la población; en la zona 

sagrado corazón en el punto crítico 06 tiene un riesgo significativo con un valor de 

25 por la disposición inadecuada de los residuos peligrosos de la mecánica 

automotriz; y en la zona ramón castilla en el punto crítico 07 tiene un riesgo 

moderado con un valor de 15 por el mal manejo de los residuos de la construcción. 

20 20
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b. Planes de acción para mejorar el sistema de gestión ambiental local del
distrito de Pacaipampa.

La evaluación de la situación actual y valoración del riesgo ambiental ha

permitido que se puedan proponer planes de acción acordes con las

necesidades y la realidad del distrito de Pacaipampa, lo cual deben ser

desarrollados para mejorar la situación actual de la gestión ambiental en el

distrito de Pacaipampa.

Descripción. 

La propuesta de planes de acción para mejorar el sistema de gestión 

ambiental local en el distrito de Pacaipampa se plantea Cinco planes de 

acción: Fortalecimiento institucional ambiental, implementación de los 

instrumentos de gestión ambiental, gestión integrada de los residuos sólidos, 

gestión de las aguas residuales, y participación comunitaria ambiental a favor 

de los recursos naturales. Cada plan de acción está constituido por objetivos, 

metas y actividades. Los planes de acción se plasmaron teniendo en cuenta 

el análisis de los resultados de la presente investigación. Los planes de 

acción son los que a continuación se detallan: 
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Plan de acción para mejorar el sistema de gestión ambiental local del distrito de 
Pacaipampa. 

Plan de acción 1 

Plan de 
acción 

Fortalecimiento institucional ambiental 

Objetivo 

Fortalecer en materia de gestión ambiental a los funcionaríos 
del departamento de gestión ambiental de la municipalidad 
distrital de Pacaipampa 

Metas 

1. Mejorar y organizar la gestión ambiental municipal del
distrito de pacaipampa

2. Mejorar el conocimiento de los funcionaríos de la
municipalidad distrital de Pacaipampa en normativa
Ambiental en 3 meses a través de 3 talleres,

Actividades 

1. Realizar capacitación y asistencia técnica a funcionaríos
del departamento de gestión ambiental  en materia de gestión
ambiental

2. Realizar talleres de capacitación en normativa ambiental a

los funcionaríos de la  municipalidad distrital de Pacaipampa

Ejecutores 
y/o 

responsables 

Municipalidad distrital de Pacaipampa. 

PRESUPUESTO TALLERES Y/O CAPACITACION S/. 5000.00 
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Plan de acción para mejorar el sistema de gestión ambiental local del distrito de 
Pacaipampa. 

Plan de acción 2 

Plan de 
acción 

Implementación de instrumentos de gestión ambiental 
local. 

Objetivo 
Aprobar y elaborar el sistema local de gestión 
ambiental y sus instrumentos 

Metas 

1. Coordinar y concertar con la población, entidades
públicas y privadas en la implentación de los
instrumentos de gestión Ambiental en 2 meses a través
de una mesa de concertación.

2. Promover mecanismos de participación ciudadana
de personas naturales y jurídicas en la gestión
Ambiental,en el corto plazo, incorporando a la
población en la ejecución de obras.

Actividades 

1. Reactivar la comisión ambiental municipal

2. Elaborar el diagnóstico ambiental local

3. Elaborar la política ambiental local

4. Elaborar la agenda ambiental local

5. Elaborar el plan de acción ambiental local

Ejecutores 
y/o 

responsables 
Municipalidad distrital de pacaipampa. 

PRESUPUESTO INSTRUMENTOS DE GESTION 
AMBIENTAL 

S/. 15000.00 
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  Plan de acción para mejorar el sistema de gestión ambiental local del distrito de Pacaipampa.   

           

  Plan de acción  3   

           

  
Plan de 
acción  

Gestión integrada de los residuos sólidos 
  

           

  

Objetivo 
 

Fortalecer la gestión de residuos sólidos  

  

     

     

   
        

  

Metas 

 1. Elaborar e implementar el estudio de caracterización de residuos 
sólidos en 6 meses. 

  

     

   2. Segregación, clasificación, transporte y disposición final adecuada 
de residuos sólidos, 5 meses. 

  

     

   3. Valoración de residuos sólidos en 6 meses.   

   
 

       

  

Actividades 

 1. Realizar una planificación y un análisis  de información de los 
residuos sólidos  

  

     

   2. Elaborar un programa de segregación en la fuente y recolección 
selectiva de residuos sólidos 

  

     

   3. Talleres de capacitación sobre el manejo de residuos sólidos                                                                                         

     

   4. Sensibilización y concientización a la población sobre los problemas 
generados por residuos sólidos 

  

     

   5. Programas de difusión (radiales, afiches, redes sociales)   

     

           

  Ejecutores 
y/o 

responsables 

 
Municipalidad distrital de Pacaipampa. 

  

     

     

  
          

 

Presupuesto 

  

Estudio de caracterizacion de residuos 
solidos 

   
S/10000.00 

  

Segregacion, clasificacion, transporte, y 
disposicion final de residuos solidos 

  

S/. 15000.00 

Valoracion de residuos solidos  S/. 10000.00 
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  Plan de acción para mejorar el sistema de gestión ambiental local del distrito de Pacaipampa.   

           

  Plan de acción 4   

           

  
Plan de acción  Gestión de las aguas residuales 

  

     

           

  

Objetivo 
 

Evaluar y monitorear las aguas residuales 

  

     

     

   
        

  

Metas 

 1. Implementación de un sistema de descontaminación de aguas 
residuales en 2 años después de la construcción de las pozas de 
oxidación  

  

     

   2. Control y prevención de los niveles de contaminantes de las aguas 
residuales 3 meses despues del plan 

  

     

   

3. Evaluar la caracterización de las aguas residuales permanente 
con cortes en cada 6 meses   

           

  

Actividades 

 1. Impulsar y reutilizar los efluentes de las aguas residuales  para 
areas verdes, jardineria y arboles de tallo grande 

  

     

     

   2. Implementación y mantenimiento de filtros purificadores de agua   

     

   3. Ejecutar permanentemente la limpieza y mantenimiento de las 
lagunas de oxidación 

  

     

   4. Monitorear los efluentes de la descarga de las lagunas de 
oxidación 

  

     

           

  
Ejecutores y/o 
responsables 

 
Municipalidad distrital de Pacaipampa. 

  

     

     

 

 
 
 

     

 

 

Implementacion de un Sistema de 
descontaminbacion  

S/. 20000.00 

Presupuesto Control y prevencion 
 

S/. 10000.00 

Caracterizacion de las aguas 
 

S/. 15000.00 
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Plan de acción para mejorar el sistema de gestión ambiental local del distrito de 
Pacaipampa. 

Plan de acción 5 

Plan de 
acción 

Fortalecimiento de las capacidades cognitivas de la 
población en temas ambientales a favor de los 
recursos naturales. 

Objetivo 

Conservar y aprovechar de manera sostenible los 
recursos naturales con participación  de las 
comunidades 

Metas 

1. Implementación de manejo eficiente y gestión
integrada de los recursos naturales con la
participación de la comunidad en el mediano plazo

2. Implementación de estrategias para la adaptación
y mitigación del cambio climático, en 3 meses con la
participación ciudadana

3. Promover mecanismos de desarrollo limpio para su
conservación y restauración de los recursos
naturales, en 2 meses con actividades mediatas.

4. Fortalecimiento de las organizaciones comunitarias
en conservación de los recursos naturales. en 3
meses para formar organizaciones cooperativas.

Actividades 

1. Impulsar, capacitar en temas de ecoeficiencia a
instituciones públicas y privadas de la comunidad.

2. Reducir los gases de efecto invernadero con la
participación comunitaria en programas de
reforestación y energías renovables.

3. Apoyar a las organizaciones comunales en
actividades de reforestación para el aprovechamiento
de captura de carbono.

4. Incentivar la participación de la población a través
de grupos voluntaríos civiles en programas de
limpieza y planes de descontaminación.

Ejecutores y/o 
Responsables 

Municipalidad distrital de Pacaipampa 

Presupuesto 
Implementacion de estrategias, 
capacitaciones 

S/. 15000.00 
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V. DISCUSIÓN
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En el presente trabajo se aplicaron dos instrumentos para evaluar la situación actual 

de la gestión ambiental e identificar el riesgo ambiental, y a partir de los hallazgos 

encontrados proponer planes de acción. Es así que entre los resultados obtenidos 

de la variable gestión ambiental, indica que el 62 % que representa la mayoría de 

encuestados califica la gestión en un nivel “medio”, mientras que el resto que 

equivale al 38 % califica la gestión en un nivel “bajo”. Con respecto a la variable 

riesgos ambientales se obtuvo como resultado un valor significativo. Es por ello que 

después de analizar dichos hallazgos se deduce que, si la gestión ambiental no se 

encuentra en un nivel bueno, por consecuencia el riesgo ambiental es significativo, 

dado a ello se proponen planes de acción. Resultados que poseen relación con 

Beltrán (2017), la planificación adecuada de un sistema de gestión ambiental 

municipal permite minimizar los problemas en su jurisdicción, como es la reducción 

y contaminación del agua por la aporte de sedimentos agroquímicos, basuras, 

erosión y deterioro del paisaje, así mismo Críollo, Mallheiros y Alfaro (2019), 

afirman que la participación de los gobiernos locales permiten alcanzar los objetivos 

de desarrollo sostenible, a la vez propusieron un modelo de indicadores de gestión 

ambiental, que les permita observar el estado del medio ambiente e identificar los 

responsables. Además, encontró una situación de gestión ambiental débil y debe 

ser fortalecido la gestión. 

 

Para la determinación los riesgos ambientales en el Distrito de Pacaipampa se 

realizó en función de la identificación de los puntos críticos y del diagnostico del 

manejo ambiental al evaluar 7 puntos críticos (pc), en la zona del molino punto 

crítico 01 y 02 se tuvo un riesgo significativo de 20, debido a una inadecuada 

disposición de los residuos sólidos y al mal manejo de los lixiviados; en el punto 

crítico 03 con un riesgo moderado con un valor de 15 por el mantenimiento 

inadecuado de las lagunas de oxidación, en el punto crítico 04 con un valor de 25, 

debido al vertimiento de las aguas residuales domésticas al cauce del río; en la 

zona san José punto crítico 05 con un valor de 12 por la mala disposición 

inadecuada de residuos sólidos domiciliarios al aire libre por parte de la población; 

en la zona sagrado corazón en el punto crítico 06 con un valor de 25 por la 

disposición inadecuada de los residuos peligrosos de la mecánica automotriz; y en 
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la zona ramón castilla en el punto crítico 07 tiene un riesgo moderado con un valor 

de 15 por el mal manejo de los residuos de construcción 

 
Burgos (2008) desarrolló un sistema de evaluación del funcionamiento del (SIGAM), 

Asimismo, propone un Plan de Acción Ambiental para fortalecer la Gestión 

Ambiental Municipal en Balboa con líneas de acción hacia un desarrollo sostenible. 

Así mismo, Huertas (2020) determinó la implementación de un sistema de gestión 

ambiental para una mejora en la gestión ambiental, por lo que se asemeja con los 

resultados obtenidos en la presente investigación.  

Por otro lado, Roggeroni (2014) en la instrumentalización del sistema de gestión 

ambiental, presenta falencias cualitativas de planificación e instrumentos como la 

Política Ambiental que deben ser mejoradas. Inga, (2013) menciona que existen 

instrumentos de gestión ambiental diseñados y aprobados por parte de la 

municipalidad, pero no se tiene la implementación en su totalidad debido a una débil 

participación de los actores, la participación ciudadana es  transcendental para el 

diseño de instrumentos de gestión ambiental, Bille (2011) evidencia limitaciones de 

las municipalidades en la implementación de planes y políticas ambientales, no 

lograron abordar de manera efectiva las principales preocupaciones de 

sostenibilidad, con tofo lo mencionado existe concordancia con la presente 

investigación, 

Por lo antes expuesto y luego de analizar dichos hallazgos se deduce que, la 

gestión ambiental no se encuentra en un nivel bueno, por consecuencia el riesgo 

ambiental resultó muy significativo, es por ello que se proponen planes de acción. 

Que permitan mejorar o minimizar los riesgos. 
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VI. CONCLUSIONES
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En la evaluación del diagnostico de la gestión ambiental en el distrito de 

Pacaipampa, este evidenció que se encuentra en un nivel de regular a bajo, que, 

aunque se realizan actividades a favor del medio ambiente, no hay un sistema de 

gestión ambiental implementado. 

En la Identificación de la gobernanza de la gestión ambiental en el distrito de 

Pacaipampa, este evidenció que se encuentra en un nivel de regular a bajo, donde 

se evidencia que existe poca participación ciudadana. 

En la evaluación la Gestión de los residuos sólidos en el diagnostico de la gestión 

ambiental en el distrito de Pacaipampa, este evidenció que se encuentra en un nivel 

de regular a bajo, donde se mostró que no existen planes e instrumentos de gestión 

y mejora del sistema 

Se identificaron 7 puntos críticos a través de la observación de campo, y luego se 

determinó el nivel del riesgo ambiental, dando en su mayoría un riesgo ambiental 

significativo. Permitiendo generar planes de acción que permita su minimización de 

los riesgos, empezando por capacitaciones en materia de gestión ambiental 

especialmente a los colaboradores involucrados directamente, se cree que se 

fortalecerá el discernimiento y desempeño de funciones en materia ambiental y a 

la vez reducir los riesgos ambientales 
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VII. RECOMENDACIONES
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Profundizar trabajos de investigación en determinar los riesgos de gestión 

ambiental en las instituciones encargadas de establecer planes y propuestas. 

 

 

Realizar mayores trabajos de investigación en la minimización de riesgos en 

coordinación con las municipalidades de cada localidad en estudio. 

 

 

Generar trabajos de investigación en el reciclaje de los residuos orgánicos en cada 

hogar viendo la necesidad de cada región en el uso de estos desechos. 

 

Realizar trabajos en implementar estrategias e indicadores de gestión ambiental 

para prevenir la problemática ambiental actual del distrito de Pacaipampa 
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ANEXOS



ANEXOS 

Anexo 1. Imagen panorámica de la Municipalidad distrital de Pacaipampa. 



Anexo 3. Fichas de validación de instrumentos 



Cuestionario: Gestión ambiental en el Distrito de Pacaipampa. 

Estimado colaborador municipal expresamos nuestra gratitud anticipada por el 

apoyo brindado al calificar las dimensiones, que forma parte de la tesis de 

investigación denominada “Propuesta de mejoramiento del sistema local de gestión 

ambiental para minimizar los riesgos ambientales en el distrito de Pacaipampa”. 

Cabe precisar que la información facilitada es confidencial, ya que es netamente 

para fines del presente estudio.  

Objetivo: Evaluar la situación actual de la gestión ambiental en el Distrito de 

Pacaipampa. 

Datos Personales: 

Género : Femenino ( )  Masculino ( ) 

Cargo : _______________________________________________________ 

Fecha: 

Marque con una x dentro de uno de los recuadros 
para la calificación correspondiente. 

Calificación 

Escala valorativa: 
Alto (3) 
Medio (2)  
Bajo (1) 

Observaciones 

IT
E

M
 

Descripción 
1 2 3 

GOBERNANZA AMBIENTAL 

1 ¿Cómo califica el nivel de conocimiento de políticas, 
normas y planes del sistema local de gestión 
ambiental por parte del consejo municipal y 
funcionarios? 

2 ¿Cómo califica el nivel de capacitación con el que 
cuentan los funcionarios para el desarrollo 
adecuado de planes medioambientales locales?  

3 ¿Cómo califica la elaboración y ejecución de los 
instrumentos básicos de gestión ambiental local l? 

4 ¿Cómo califica la concertación de instituciones 
públicas-privadas en materia ambiental? 



PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y EDUCACIÓN AMBIENTAL 

5 ¿Cuál cree usted que es el nivel de  participación 
ciudadana en la gestión ambiental local? 

6 ¿Cómo califica la aplicación  de programas de 
difusión en educación ambiental para el Cuidado y 
conservación ambiental? 

CONTROL Y FISCALIZACIÓN AMBIENTAL 

7 ¿Cómo califica el cumplimiento del plan de 
evaluación y fiscalización ambiental en el distrito? 

8 ¿Cómo califica la implementación de estudios de 
caracterización de residuos sólidos? 

9 ¿Cómo califica el servicio de recolección, 
transporte y disposición final de residuos sólidos? 

10 ¿Cómo califica el servicio de limpieza pública? 

11 ¿Cómo califica la implementación del plan de 
manejo de residuos sólidos? 

12 ¿Cómo califica la segregación y minimización  en 
la fuente de residuos sólidos? 

13 ¿Cómo califica el reporte de información de la 
gestión de residuos sólidos a través de 
SIGERSOL? 

14 ¿Cómo califica el funcionamiento de las lagunas 
de oxidación en el Distrito de Pacaipampa? 

15 ¿Cómo califica el servicio de saneamiento básico 
en el distrito? 

CONSERVACION DE RECURSOS NATURALES 

16 ¿Cómo califica la conservación y protección de los 
recursos naturales del distrito? 

17 ¿Cómo califica la vigilancia por parte de la 
municipalidad a las actividades que se realizan en 
las zonas de amortiguamiento de las áreas de 
conservación ambiental? 

18 ¿Cómo califica las medidas de mitigación y 
adaptación al cambio climático del  distrito? 

Muchas gracias por su tiempo 
Responsables: Berru Calle Lyda Mircian 

 Herrera Agurto Jhonser 
Firmado digitalmente por  

Freddy Pillpa Aliaga 

Nombre de reconocimiento (DN): 

cn=Freddy Pillpa Aliaga, 

o=Colegio de Ingenieron del 

Perú, ou=CIP 196897, 

email=fpillpaa@gmail.com,  c=PE 

Fecha: 2021.07.02 10:02:33 -05'00' 

mailto:email=fpillpaa@gmail.com,


 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

Identificación de riesgos ambientales. 

Titulo: “Propuesta de mejoramiento del sistema local de gestión ambiental para 
minimizar los riesgos ambientales Piura 2021 “  

 
Objetivo: Identificar los riesgos ambientales en el Distrito de Pacaipampa. 
 

Lugar:  
 

Ubicación georeferencial: 
Coordenadas UTM WGS 84 
Este:  
Norte:  
Elevación: 
 

Evidencia fotográfica. 

 

 

Descripción 
 
 

Aspecto ambiental 
 
 

Impacto ambiental 
 
 

Responsables: 
Berru Calle Lyda Mircian. 
Herrera Agurto Jhonser. 
 

 
 

Firmado digitalmente por  

                  Freddy Pillpa Aliaga 

                       Nombre de reconocimiento  

                  (DN):cn=Freddy Pillpa Aliaga, 

                       o=Colegio de Ingenieron del 

                        Perú, ou=CIP 196897, 

                 email=fpillpaa@gmail.com,   

c=PE 

                        Fecha: 2021.07.02 09:14:12 

-05'00' 

mailto:email=fpillpaa@gmail.com,


 

 

 
 

 
 
 



Identificación de riesgos ambientales. 

Titulo: “Propuesta de mejoramiento del sistema local de gestión ambiental para 
minimizar los riesgos ambientales Piura 2021 “  

Objetivo: Identificar los riesgos ambientales en el Distrito de Pacaipampa. 

Lugar: Ubicación georeferencial: 
Coordenadas UTM WGS 84 
Este:  
Norte:  
Elevación: 

Evidencia fotográfica. Descripción 

Aspecto ambiental Impacto ambiental Responsables: 
Berru Calle Lyda Mircian. 
Herrera Agurto Jhonser. 





Cuestionario: Gestión ambiental en el Distrito de Pacaipampa. 

Estimado colaborador municipal expresamos nuestra gratitud anticipada por el 

apoyo brindado al calificar las dimensiones, que forma parte de la tesis de 

investigación denominada “Propuesta de mejoramiento del sistema local de gestión 

ambiental para minimizar los riesgos ambientales en el distrito de Pacaipampa”. 

Cabe precisar que la información facilitada es confidencial, ya que es netamente 

para fines del presente estudio.  

Objetivo: Evaluar la situación actual de la gestión ambiental en el Distrito de 

Pacaipampa. 

Datos Personales: 

Género : Femenino ( )  Masculino ( ) 

Cargo : _______________________________________________________ 

Fecha: 

Marque con una x dentro de uno de los recuadros 
para la calificación correspondiente. 

Calificación 

Escala 
valorativa: 
Alto (3) 
Medio (2) 
Bajo (1) 

Observaciones 

IT
E

M
 

Descripción 
1 2 3 

GOBERNANZA AMBIENTAL 

1 ¿Cómo califica el nivel de conocimiento de políticas, 
normas y planes del sistema local de gestión 
ambiental por parte del consejo municipal y 
funcionarios? 

2 ¿Cómo califica el nivel de capacitación con el que 
cuentan los funcionarios para el desarrollo 
adecuado de planes medioambientales locales?  

3 ¿Cómo califica la elaboración y ejecución de los 
instrumentos básicos de gestión ambiental local l? 

4 ¿Cómo califica la concertación de instituciones 
públicas-privadas en materia ambiental? 



 

 

 
 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y EDUCACIÓN AMBIENTAL  

5 ¿Cuál cree usted que es el nivel de  participación 
ciudadana en la gestión ambiental local? 

 
      

6 ¿Cómo califica la aplicación  de programas de 
difusión en educación ambiental para el Cuidado y 
conservación ambiental? 

    

CONTROL Y FISCALIZACIÓN AMBIENTAL 

7 ¿Cómo califica el cumplimiento del  plan de 
evaluación y fiscalización ambiental en el distrito? 

    

8 ¿Cómo califica la implementación de estudios de 
caracterización de residuos sólidos? 

        

9 ¿Cómo califica el servicio de recolección, 
transporte y disposición final de residuos sólidos? 

        

10 ¿Cómo califica el servicio de limpieza pública?         

11 ¿Cómo califica la implementación del plan de 
manejo de residuos sólidos? 

        

12 ¿Cómo califica la segregación y minimización  en 
la fuente de residuos sólidos? 

        

13 ¿Cómo califica el reporte de información de la 
gestión de residuos sólidos a través de 
SIGERSOL? 

        

14 ¿Cómo califica el funcionamiento de las lagunas 
de oxidación en el Distrito de Pacaipampa? 

    

15 ¿Cómo califica el servicio de saneamiento básico 
en el distrito? 

    

 
CONSERVACION DE RECURSOS NATURALES 

16 ¿Cómo califica la conservación y protección de los 
recursos naturales del distrito? 

    

17 ¿Cómo califica la vigilancia por parte de la 
municipalidad a las actividades que se realizan en 
las zonas de amortiguamiento de las áreas de 
conservación ambiental? 

    

18 ¿Cómo califica las medidas de mitigación y 
adaptación al cambio climático del  distrito? 

    

Muchas gracias por su tiempo 
Responsables: Berru Calle Lyda Mircian 
                         Herrera Agurto Jhonser 
 

            



 

 

 
 

 
 
 
 
  
 



 

 

 
 

Cuestionario: Gestión ambiental en el Distrito de Pacaipampa. 

Estimado colaborador municipal expresamos nuestra gratitud anticipada por el 

apoyo brindado al calificar las dimensiones, que forma parte de la tesis de 

investigación denominada “Propuesta de mejoramiento del sistema local de gestión 

ambiental para minimizar los riesgos ambientales en el distrito de Pacaipampa”. 

Cabe precisar que la información facilitada es confidencial, ya que es netamente 

para fines del presente estudio.  

 
Objetivo: Evaluar la situación actual de la gestión ambiental en el Distrito de 

Pacaipampa. 

 
Datos Personales: 
 
Género : Femenino ( )  Masculino ( ) 
 
Cargo : _______________________________________________________ 
 
Fecha: 
 
 

  
 
Marque con una x dentro de uno de los recuadros 
para la calificación correspondiente. 

  
  
  

 
Calificación 

Escala valorativa: 
Alto (3) 
Medio (2)  
Bajo (1) 

 
Observaciones  

IT
E

M
 

 
Descripción  

1 2 3   

 
GOBERNANZA AMBIENTAL 

1 ¿Cómo califica el nivel de conocimiento de políticas, 
normas y planes del sistema local de gestión 
ambiental por parte del consejo municipal y 
funcionarios? 

    

2 ¿Cómo califica el nivel de capacitación con el que 
cuentan los funcionarios para el desarrollo 
adecuado de planes medioambientales locales?  
 

    

3 ¿Cómo califica la elaboración y ejecución de los 
instrumentos básicos de gestión ambiental local l? 

    

4 ¿Cómo califica la concertación de instituciones 
públicas-privadas en materia ambiental? 
 

        



 

 

 
 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y EDUCACIÓN AMBIENTAL  

5 ¿Cuál cree usted que es el nivel de  participación 
ciudadana en la gestión ambiental local? 

 
      

6 ¿Cómo califica la aplicación  de programas de 
difusión en educación ambiental para el Cuidado y 
conservación ambiental? 

    

CONTROL Y FISCALIZACIÓN AMBIENTAL 

7 ¿Cómo califica el cumplimiento del  plan de 
evaluación y fiscalización ambiental en el distrito? 

    

8 ¿Cómo califica la implementación de estudios de 
caracterización de residuos sólidos? 

        

9 ¿Cómo califica el servicio de recolección, 
transporte y disposición final de residuos sólidos? 

        

10 ¿Cómo califica el servicio de limpieza pública?         

11 ¿Cómo califica la implementación del plan de 
manejo de residuos sólidos? 

        

12 ¿Cómo califica la segregación y minimización  en 
la fuente de residuos sólidos? 

        

13 ¿Cómo califica el reporte de información de la 
gestión de residuos sólidos a través de 
SIGERSOL? 

        

14 ¿Cómo califica el funcionamiento de las lagunas 
de oxidación en el Distrito de Pacaipampa? 

    

15 ¿Cómo califica el servicio de saneamiento básico 
en el distrito? 

    

 
CONSERVACION DE RECURSOS NATURALES 

16 ¿Cómo califica la conservación y protección de los 
recursos naturales del distrito? 

    

17 ¿Cómo califica la vigilancia por parte de la 
municipalidad a las actividades que se realizan en 
las zonas de amortiguamiento de las áreas de 
conservación ambiental? 

    

18 ¿Cómo califica las medidas de mitigación y 
adaptación al cambio climático del  distrito? 

    

Muchas gracias por su tiempo 
Responsables: Berru Calle Lyda Mircian 
                        Herrera Agurto Jhonser 

         
       



 

 

 
 

 
 
 
  
 



Identificación de riesgos ambientales. 

Titulo: “Propuesta de mejoramiento del sistema local de gestión ambiental para 
minimizar los riesgos ambientales Piura 2021 “  

Objetivo: Identificar los riesgos ambientales en el Distrito de Pacaipampa. 

Lugar: Ubicación georeferencial: 
Coordenadas UTM WGS 84 
Este:  
Norte:  
Elevación: 

Evidencia fotográfica. Descripción 

Aspecto ambiental Impacto ambiental Responsables: 
Berru Calle Lyda Mircian. 
Herrera Agurto Jhonser. 



 

 

 
 

Anexo 4. Rangos de estimación de probabilidad y rangos de la gravedad de las 
consecuencias. 
 
Rangos de estimación de probabilidad 

Valor Probabilidad 

5 Muy probable <Una vez a la semana 

4 Altamente probable >Una vez a la semana y < 
una vez al mes 

3 Probable  >Una vez al mes y < 
una vez al año 

2 Posible >Una vez al año y < una 
vez cada 5 años 

1 Poco posible >Una vez cada 5 años 

 Fuente: Guía de Evaluación de Riesgos ambientales-MINAM. 
 
 
Rangos de gravedad de las consecuencias. 

Valor Valor asignado 

Crítico 5 

Grave 4 

Moderado 3 

Leve 2 

No relevante 1 

Fuente: Guía de Evaluación de Riesgos ambientales-MINAM. 
 

Estimación del riesgo ambiental.  

 Consecuencia  

P
ro

b
ab

ili
d

ad
 x 1 2 3 4 5 

1 1 2 3 4 5 

2 2 4 6 8 10 

3 3 6 9 12 15 

4 4 8 12 16 20 

5 5 10 15 20 25  

      

Leyenda de riesgo. 

Riesgo Significativo:    16-25   

Riesgo moderado :        6-15   

Riesgo Leve:                      1-5   

       

Riesgo= Probabilidad * Consecuencia 

 Fuente: Guía de evaluación de riesgos ambientales-MINAM 
 
 
 



 

 

 
 

Anexo 7.  Confiabilidad de instrumento (Cuestionarío). 

 
 
 

ENCUESTAD

OS 
P 1 P 2 P 3 P 4 P 5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18

1 2 2 1 2 2 2 3 1 2 3 1 2 2 1 2 2 2 2 34

2 2 2 1 2 1 2 2 1 2 3 2 1 2 2 2 2 2 3 34

3 1 2 2 1 2 2 2 2 2 2 1 1 3 1 2 2 1 2 31

4 2 1 1 1 2 1 3 1 1 3 1 2 2 1 1 2 2 2 29

5 1 2 2 2 1 2 2 1 2 2 1 1 2 1 2 1 2 2 29

6 1 2 2 1 2 1 3 1 2 3 2 1 1 1 2 2 2 2 31

7 2 2 1 1 1 2 2 1 2 2 1 1 2 1 3 2 2 2 30

8 2 2 1 1 2 2 2 1 2 2 1 2 2 1 2 2 2 2 31

varianza 0.234 0.109 0.234 0.234 0.234 0.188 0.234 0.109 0.109 0.250 0.188 0.234 0.250 0.109 0.250 0.109 0.109 0.109

sumatori de 

varianzas

3.297

varianza de 

la suma de 

los items 3.359375

0.9814311

18

3.297

3.35938

alfa de cronbach

PREGUNTAS

RANGO CONFIABILIDAD 

D1 D2 D3 D4

α: coeficiente de confiablidad del cuestionario

k:Número de items del instrumento

sumatoria de la varianza de los items

Varianza total del instrumento 

Muy baja0,01 a 0,20

0,81 a 1,00

0,61 a 0,80

Muy alta

Alta

Moderada

Baja

0,41 a 0,60

0,21 a 0,40

  
2

  
2



 

 

 
 

Anexo 8: Carta de aprobación en donde se ejecutaron los instumentos de 
recolección de datos. 
 

 
 
 
  



 

 

 
 

Anexo 9. Evidencias fotográficas de aplicación de instrumentos. 
Colaboradores del área de Gestión ambiental encuestados. 

 
 
     

 

 

 

 
 

 

 

 

 

Foto 1. Aplicación de cuestionario al jefe 
del departamento de gestión ambiental 

 

Foto 2. Aplicación de cuestionario al jefe 
del area de gestión ambiental  

Foto 3. Aplicación de cuestionario a la 
asistente del area de gestión ambiental. 

Foto 4. Aplicación de cuestionario a 
asistente tecnico de saneamiento. 



 

 

Foto 5. Aplicación de cuestionarioa al 
teniente alcalde. 

Foto 6. Aplicación de cuestionarioa al jefe 
del área técnica municipal 

Foto 7. Aplicación de cuestionario asistente 
del área técnica municipal 

Foto 8. Aplicación de cuestionario a al 
promotor ambiental. 



Anexo 10. Cuestionarío aplicado al Jefe del departamento de gestión ambiental. 



 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

Anexo 11. Fichas de campo aplicadas. 

 
 
 
 
 
 
 
  
 



 

 

 
 

Anexo 12. Mapas satelitales 
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