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Resumen 

La presente investigación lleva por título Implementación de un SSSO para 

disminuir incidentes y accidentes en el área de producción de RM ENERGROUP, 

Chosica, 2021“, la cual se desarrolla en el sector de servicios en el rubro de arenado 

y pintado industrial. Esta investigación tuvo como objetivo reducir los incidentes y 

accidentes en el área de producción de la empresa RM ENERGROUP 13 S.A.C. a 

través de la implementación de un SSSO.  

Esta investigación se realizó bajo la metodología de investigación de tipo aplicada, 

debido a que se determinó la solución de un problema práctico por medio de la 

implementación de un SSSO, de igual manera el diseño experimental de tipo pre 

experimental, al realizar una evaluación de pre test y post test, de esta manera se 

observó como la variable independiente actúa sobre la variable dependiente. La 

población estuvo representada por los registros de incidentes y accidentes de siete 

(7) trabajadores por un periodo de dos meses del antes y después de la

implementación del SSSO. Para la recolección de datos se realizó a través de las 

técnicas de análisis documental, observación y registro mediante instrumentos. Los 

datos se analizaron a través del programa estadístico SPSS 25, por el cual se 

demostró el análisis descriptivo e inferencial y la reducción de incidentes y 

accidentes de un 40% y 50% respectivamente.  

En conclusión, se aceptó la hipótesis general, por lo tanto, la implementación del 

SSSO reduce los incidentes y accidentes en el área de producción de la empresa 

RM ENERGROUP 13 S.A.C. 

Palabras clave: Salud y seguridad en el trabajo, incidentes, accidentes, medidas 

de seguridad, SGSS. 
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Abstract 

This research is entitled Implementation of an SSSO to reduce incidents and 

accidents in the production area of RM ENERGROUP, Chosica, 2021", which is 

developed in the service sector in the field of sandblasting and industrial painting. 

This research aimed to reduce incidents and accidents in the production area of the 

company RM ENERGROUP 13 S.A.C. through the implementation of an SSSO.  

This research was carried out under the methodology of applied type research, 

because the solution of a practical problem was determined through the 

implementation of an SSSO, in the same way the experimental design of pre 

experimental type, when performing a pre-test and post-test evaluation, in this way 

it was observed how the independent variable acts on the dependent variable. The 

population was represented by the incident and accident records of seven (7) 

workers for a period of two months before and after the implementation of the SSSO. 

Data collection was carried out through the techniques of documentary analysis, 

observation and recording using instruments. The data were analyzed through the 

statistical program SPSS 25, which demonstrated the descriptive and inferential 

analysis and the reduction of incidents and accidents of  40% and  50% respectively. 

In conclusion, the general hypothesis was accepted, therefore, the implementation 

of SSSO reduces incidents and accidents in the production area of the company 

RM ENERGROUP 13 S.A.C. 

 

 

Keywords: Occupational health and safety, incidents, accidents, safety measures, 

SGSS.
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I. INTRODUCCIÓN 

A nivel mundial según la OIT, u Organización Internacional del Trabajo el indicador 

de accidentes no mortales para el 2018 más alto lo tiene Argentina con 9421 

accidentes por cada 100 mil trabajadores seguido de Chile con 3142 y Uruguay con 

2654 accidentes, lo cual se evidencia en las estadísticas de seguridad y salud en 

el trabajo de la OIT ver Anexo 10 (OIT, 2021). Mientras que en Ecuador el mismo 

año los accidentes no mortales estuvieron en 17094 personas, que refiere todos los 

sectores de trabajo, sin embargo, el sector industrial de manufactura tuvo 2938 

personas accidentadas no mortalmente, ver anexo 13 evidenciado en el boletín 

estadístico n°24 (IESS, 2020). 

A nivel nacional el ministerio de trabajo y promoción del empleo para enero del 2018 

se registró 1187 accidentes no mortales, de los cuales se subdividen en 535 

accidentes leves que representa el 45% y 652 accidentes incapacitantes que 

representa el 55%, siendo solo 8 los accidentes que conllevan a la muerte. Para el 

mes de diciembre del mismo año se registró 2815 accidentes no mortales, de los 

cuales se subdividen en 1023 accidentes leves que representa el 36% y 1792 

accidentes incapacitantes que representa el 64%, siendo 16 los accidentes que 

conllevan a la muerte siendo así estas cifras de casi el doble de accidentes en el 

transcurso de ese año, ver anexo 16 (MTPE, 2021). 

A nivel local la empresa RM Energroup 13 que se encuentra en la zona de 

Lurigancho-Chosica, es una empresa del rubro metal mecánico, al desarrollarse en 

el servicio de arenado, pintado industrial; también en la elaboración de estructuras 

metálicas y alquiler de maquinaria de arenado. RM Energroup 13 cuenta con ocho 

años en el mercado, su fundador es el Ing. Raúl Meza el cual actualmente se ha 

centrado en arenado y pintado industrial de diversas estructuras metálicas con 

distintas variantes de deterioro; en esa medida se reconoce que el trabajo de 

arenado y pintado industrial son actividades de alto riesgo, por el manejo de 

equipos a presión. Durante los años 2018 y 2019 hubo una reducción del 17% de 

accidentes; para el 2020 solo se presentaron 8 accidentes representando el 58% 

respecto al 2018, esta diferencia significativa tuvo como causa la pandemia por el 

virus Covid-19 que produjo una suspensión perfecta de labores entre los meses de 

marzo y setiembre.  
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Se ha realizado un análisis de las causas que generan el problema dentro de la 

empresa el cual arroja como resultante la presencia de incidentes y su tendencia 

en aumento; para ello se ha usado la aplicación del diagrama de Ishikawa (Anexo 

9) podemos obtener que, aplicando el modelo de las 6 M, en esa medida los 

resultados han sido lo siguiente; que aquel criterio que reúne el mayor número de 

causas es el criterio de mano de obra, correspondiente al entorno del trabajo y 

condiciones en las que este se desarrolla; la presente causa reúne el 28.5% del 

total de causas. Para el análisis con la matriz de Vester (Figura 4) las causas que 

se encuentran en el cuadrante crítico, por lo que son las que cuentan con una gran 

relación con las demás son: el incumplimiento de inspecciones y material inflamable 

no controlado. Por lo que las causas radican en el estado en el que se encuentra el 

personal. En la aplicación del diagrama de Pareto (Figura 5) las causas que 

frecuentemente se encuentran afectando al personal son el incumplimiento de 

actividades y la escasa capacitación, por ser las que arrojan mayor significancia de 

22% y 20% respectivamente en el presente diagrama. Al momento de la 

clasificación por áreas (Tabla 18) fue SSOMA, con un 77% de significancia con 

respecto a las causas; por lo que encapsuló las causas demostrando que los 

resultados anteriores de que el personal requiere capacitación y supervisión a 

través de indicadores de seguridad para la prevención de los incidentes en RM. 

Para el análisis de alternativas de solución arroja que lo que se requiere en la 

empresa es un Sistema de Salud y Seguridad Ocupacional en RM Energroup 13. 

Como problema general se expresa con la pregunta ¿De qué manera la 

implementación de un SSSO disminuirá los incidentes y accidentes en el área de 

producción de la empresa RM Energroup, Chosica, 2021?, para luego obtener los 

problemas específicos que se expresan en las preguntas ¿Cómo la implementación 

de un SSSO disminuirá la severidad de los accidentes en el área de producción de 

la empresa RM Energroup, Chosica, 2021?, ¿Cómo la implementación de un SSSO 

disminuirá la frecuencia de los accidentes en el área de producción de la empresa 

RM Energroup, Chosica, 2021? y ¿Cómo la implementación de un SSSO disminuirá 

la frecuencia de incidentes en el área de producción de la empresa RM Energroup, 

Chosica, 2021? 

Este estudio se desarrolla en la empresa RM Energroup 13 en el distrito de 

Lurigancho – Chosica, donde se rige la seguridad laboral bajo la legislación básica 
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nacional Ley N°29783; sin embargo, se evidencian incidentes los cuales, a través 

de evaluaciones de causalidad, se tiene como resultante la ausencia de un SSSO. 

La salud y seguridad en el trabajo representa uno de los principales objetivos de la 

OIT, el cual es crear conciencia mundial sobre la magnitud de las consecuencias 

que conlleva una lesión, accidente o enfermedad causada por el trabajo y todo el 

impacto que se presenta tanto social, como empresarialmente. Este trabajo se 

enfocará en estudiar el estado de seguridad en el que se encuentra la empresa RM 

Energroup 13; para elaborar la implementación de SSSO en el área de producción, 

para poder prevenir incidentes que pueden llegar a ser accidentes en planta. Como 

principales beneficios de la implementación; se podrá tener en un inicio para 

mejorar la calidad de seguridad en el trabajo de iniciar con la búsqueda de la 

certificación ISO 45001, objetivo a largo plazo de la empresa RM.  

Un sistema de seguridad y salud en el trabajo es fundamental para la reducción de 

accidentes e incidentes. La justificación social de esta investigación hace referencia 

al aporte de un sistema SSSO, este busca prevenir y evitar los escenarios en los 

que se podría generar una pérdida humana, la cual es un evento catastrófico para 

la familia, entorno personal y laboral; este es uno de los principales motivos por los 

que se llevó a cabo la investigación. Se desarrolla el SSSO en el área de producción 

debido a que estos trabajadores se encuentran expuestos en mayor medida, por la 

maquinaria y equipo usado. Los principales beneficiados con un ambiente seguro 

de trabajo son los trabajadores, ya que los resultados de la implementación 

conllevan a un menor riesgo en sus labores y un mejor estado de la calidad de la 

seguridad de los colaboradores. Se pretende exponer y concientizar a los 

trabajadores sobre las medidas a tomar para mejorar la seguridad. 

Una empresa como RM ENERGROUP al estar a cargo de un grupo de 

trabajadores, estos se encuentran bajo la responsabilidad de la misma; por lo que 

al ocurrir un accidente los daños que puedan sufrir los trabajadores la empresa 

tienen la obligación de correr con los gastos y dar las facilidades para la 

recuperación de los mismos. Ello se traduce en gastos de recuperación, pérdida de 

dinero por la ausencia del trabajador en la empresa durante el tiempo de 

recuperación, entre otros gastos según la gravedad del accidente. La principal 

fuente de accidentes e incidentes en la empresa son las estructuras metálicas 

trabajadas, junto con la maquinaria y equipo; todo ello localizado en el área de 
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producción. Según (Rios, 2017) la justificación económica es aquella que “presenta 

beneficios económicos sobre la base de los resultados del estudio” (pág. 54), esta 

investigación cuenta con el propósito de reducir accidentes e incidentes en el área 

de producción de RM Energroup 13, por ende, disminuir los gastos que estos 

generan. Incluso evitar el pago de infracciones, que se pueden presentar debido a 

la ausencia de un sistema de SST; al respecto el análisis de línea base desarrollado 

arroja un cumplimiento inicial del 17.57 % lo cual equivale a faltas grabes, este 

porcentaje. Por ello esta investigación se propone brindar a la empresa un punto 

de partida, con el Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional, buscando reducir las 

pérdidas económicas por accidentabilidad. Por ende, la investigación resulta viable, 

puesto que los resultados favorecen a la empresa de manera económica. 

Como objetivo general se tiene; implementar el SSSO que disminuye los incidentes 

y accidentes en el área de producción de la empresa RM Energroup, Chosica, 2021, 

para luego presentar los objetivos específicos que son: el determinar como la 

implementación de un SSSO disminuye la severidad de los accidentes en el área 

de producción de la empresa RM Energroup, Chosica, 2021; determinar como la 

implementación de un SSSO disminuye la frecuencia de los accidentes en el área 

de producción de la empresa RM Energroup, Chosica, 2021 y  determinar como la 

implementación de un SSSO disminuye la frecuencia de incidentes en el área de 

producción de la empresa RM Energroup, Chosica, 2021. Como hipótesis general 

se presenta que la implementación del SSSO disminuye los incidentes y accidentes 

en el área de producción de la empresa RM Energroup, Chosica, 2021. Como 

hipótesis específicas: la implementación del SSSO disminuye la severidad de los 

accidentes en el área de producción de la empresa RM Energroup, Chosica, 2021; 

la implementación del SSSO disminuye la frecuencia de accidentes en el área de 

producción de la empresa RM Energroup, Chosica, 2021 y la implementación del 

SSSO disminuye la frecuencia de incidentes en el área de producción de la 

empresa RM Energroup, Chosica, 2021. 
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II. MARCO TEÓRICO  

Esta investigación presenta los principales antecedentes encontrados en la 

literatura nacional e internacional, estos forman la base de la investigación. Siendo 

los antecedentes nacionales los que se sintetizan a continuación. 

Cabrera, Uvidia y Villacrés (2017), su artículo titulado Sistema de gestión de 

seguridad y salud en el trabajo, para la empresa de vialidad IMBAVIAL E.P. 

Provincia de Imbabura. Contó con los objetivos de la investigación fue incrementar 

el grado de cumplimiento de la legislación vigente. El estudio fue aplicado, con un 

enfoque cuantitativo, su población fue todo el personal de Vialidad IMBAVIAL E.P 

con 81 colaboradores, muestreo no probabilístico. Su principal instrumento fue la 

auditoria SGSST. Su principal resultado fue un incremento del cumplimiento de la 

normativa del 9.49%; el cual después de la aplicación de la investigación el 

cumplimiento logró llegar a un 80%. Se concluyó que la implementación del sistema 

de seguridad logro incrementar considerablemente el cumplimiento de la empresa 

con la ley. El aporte de la investigación es que el sistema aumenta el cumplimiento 

de la ley, previniendo a la empresa de multas.  

Por lo tanto, Flores (2019) en su ensayo científico Análisis de la Normatividad en 

Seguridad y Salud Ocupacional en Minería entre últimos 5 años y su Influencia en 

la Ocurrencia de Accidentes Mortales en la Minería del Perú. Contó como objetivo 

de investigación la reducción de accidentes mortales. Fue un estudio cuantitativo, 

la población de estudio correspondió a los accidentes mortales, como muestra se 

tomó los accidentes mortales entre los anteriores 5 años, el muestreo fue no 

probabilístico, se consideró todos. El principal instrumento fue el análisis de la 

normativa vigente, por el cual se aplicó el cumplimiento de la misma para reducir 

accidentes; como resultado se obtuvo una reducción de accidentes mortales del 

47.29%, se concluyó que la normativa vigente durante el periodo no es precisa las 

condiciones de seguridad para aplicarlas, por lo que la reducción no es progresiva 

y sustancial. El aporte de la investigación es; a pesar de no significar una reducción 

significativa en el caso presentado, si se evidencia una reducción aplicada bajo ley 

vigente. 

De la misma manera Terrazos (2018), en su investigación titulada Análisis de la 

Causalidad de los Accidentes por Electrocución en las Redes Eléctricas de Servicio 
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Público en la Región Puno. Contó con los objetivos; la reducción de los indicadores 

de accidentabilidad a través del análisis causal de accidentes; fue un estudio de 

tipo descriptivo – explicativo, cuantitativa, la población de estudio contempló todos 

los accidentes que se dieron en las redes de distribución eléctrica suministradas 

por Electro Puno, la muestra fueron todos los accidentes entre el 2009 y 2018, el 

muestreo fue no probabilístico; los instrumentos usados fueron; el método de 

causalidad de perdidas, efectuar control sobre los indicadores de accidentabilidad 

para reducirlos. Los principales resultados fueron un descenso de los indicadores; 

el índice de frecuencia paso de 0.44 a 0.21, el índice de severidad paso de 0.89 a 

0.63, mientras que el índice de accidentabilidad paso de 0.04 a 0.01. Se concluyo 

que la principal fuente de accidentes mortales se daba en empresas terceras, 

principalmente por el desconocimiento del peligro presente en redes eléctricas, otra 

fuente de accidentes en el personal propio fue el incumplimiento de procedimientos 

de seguridad. El presente articulo presenta como aporte el análisis causal de 

accidentes para reducir los indicadores de accidentabilidad. 

Mientras que Miñan, Monja, Gonzales, Simpalo y Castillo (2020), en su 

investigación titulada Gestión de riesgos implementando la ley peruana 29783 en 

una empresa pesquera. Tuvo como objetivo reducir el nivel de riesgo a través del 

sistema de seguridad. Fue un estudio cuantitativo, con una población de estudio 

conformada por todas las áreas existentes en la empresa, mientras que la muestra 

estuvo representada por los riesgos presentes en el área de producción, el 

muestreo usado fue el no probabilístico; el principal instrumento empleado fue la 

implementación de la ley N° 29783, también la identificación de peligros y 

evaluación de riesgos. La empresa contaba inicialmente con una media en su nivel 

de riesgo de 18 la cual posterior a la implementación de la investigación paso a 6, 

se concluyó que la reducción de los niveles de riesgo fue significativa a 

consecuencia de la implementación de la ley N° 29783, lo cual evidencio los aportes 

de su aplicación en empresas del sector pesquero. El aporte de esta investigación 

es que, a partir de la aplicación de un sistema de SSO, se logra el cumplimiento de 

la normativa nacional vigente. 

Además, Rodríguez (2020), en su artículo titulado Influencia del Programa 

Comportamiento Seguro en los trabajadores de Planta Callao – CLSA, Lima – Perú.  
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Tuvo como objetivo de investigación es la reducción de accidentes con incapacidad 

laboral. Fue un estudio aplicado de enfoque cuantitativo, su población estuvo 

conformada por los resultados de tarjetas de observación y reportes de accidentes 

con incapacidad laboral, se efectuó una muestra de 12 observadores 

mensualmente, su muestreo fue probabilístico considerando el total de 26 

observadores distribuidos en diversas áreas; la herramienta principal de la 

investigación fue la SBC (Seguridad Basada en el Comportamiento), fichas de 

observación e intervenciones con refuerzo positivo. El principal resultad fue una 

reducción promedio de accidentes con incapacidad laboral del 85.7%, se concluyó 

que al inicio de implementación del programa de seguridad basado en el 

comportamiento sí se logra reducir la ocurrencia de accidentes con incapacidad 

laboral, pero continuaron presentándose. El aporte de los autores en el artículo fue 

que gracias a intervenciones asertivas se logró reducir los accidentes. 

Mientras que Franciosi y Vidarte (2021), en el artículo titulado Implementación de 

un Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo y la Accidentabilidad y Productividad 

en una Industria Arrocera. Tuvo como objetivo de investigación implementar un 

SGSS en el trabajo para disminuir accidentes y su frecuencia. Fue un estudio de 

nivel aplicado y enfoque cuantitativo en el que la población de estudio fue; de 

accidentes ocurridos en una empresa arrocera de Lambayeque, para la muestra se 

consideraron 175 accidentes de toda la empresa y el muestreo fue no probabilístico. 

Los instrumentos usados fueron; análisis de línea base, registro y procedimientos 

de inspección y observaciones, reportes del SGSS; los resultados obtenidos de la 

implementación fueron una reducción de accidentes del 64.4% de accidentes 

impactantes, una reducción de accidentes en general del 75.3%; la frecuencia de 

accidentes paso de 117.66 a 27.37 después de la implementación del SGSS. Se 

concluyó que la implementación del sistema influye en la reducción de la 

accidentabilidad en una industria arrocera. El aporte del artículo es que a partir de 

la implementación del SGSS se reduce significativamente los accidentes laborales. 

Por otro lado, Muñoz y Salas (2021), en su artículo titulado Sistema de Seguridad 

y Salud en el Trabajo y la reducción del Índice de Riesgos Laborales, tuvo como 

objetivo de investigación la reducción del índice de incidentes y accidentes 

laborales. Fue un estudio de pre experimental, aplicada de enfoque cuantitativo, 
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con una población de 70 trabajadores de la empresa Nii Corporation, se trabajó con 

la totalidad de empleados, por lo que el muestreo fue no probabilístico, se 

implementó un SGSST. Los principales resultados fueron una reducción del índice 

de incidentes del 4.29% y en el caso del índice de accidentes su reducción fue de 

33.3%. Se concluyó que la aplicación del SSST si logró reducir incidentes y 

accidentes laborales. 

De igual manera que los antecedentes nacionales, esta investigación presenta 

también el resumen de antecedentes internacionales, siendo estos los siguientes: 

De la misma manera Arias Mendoza (2017), en su artículo titulado Implantación de 

un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo basado en el modelo 

Ecuador. Contó como su principal objetivo el cumplimiento de la ley ecuatoriana 

SART, Su principal resultado fue; modificar su cumplimiento inicial el cual era de 

6.76%, el cual paso a ser de 69.02% posteriormente a la investigación, por lo que 

su conclusión fue; que la unidad educativa Issac Newton a falta de un SGSSO en 

el diagnóstico inicial de cumplimiento de la normativa ecuatoriana, evidencio un 

cumplimiento sumamente bajo el cual incremento gracias a la implementación de 

un SGSSO. El aporte de la investigación es que la implementación de un sistema 

SSO logra el cumplimiento de la normativa requerida. 

De igual manera José Enrique Obando-Montenegro, María Sotolongo-Sanchez, 

Eulalia María Villa-González del Pino (2019), en su investigación titulada 

Evaluación del desempeño de seguridad y salud en una empresa de impresión. 

Tuvo como objetivo de investigación, la reducción de frecuencia y gravedad de 

accidentes así mismo disminuir la tasa de accidentabilidad. Fue una investigación 

aplicada de enfoque cuantitativo, su población fueron los registros de accidentes 

de una Mype en Ecuador, como muestra se consideró los accidentes ocurridos en 

los últimos cuatro años y el muestreo fue no probabilístico por conveniencia. Los 

instrumentos que se aplicaron fueron; una evaluación del desempeño del sistema 

de seguridad inicial a través del índice de eficacia y una lista de evaluación. Los 

principales resultados del estudio fueron; que el índice de frecuencia incremento un 

3%, una reducción del índice de gravedad del 49.3%, reducción de la tasa de 

accidentabilidad de un 20.25%, tras la evaluación de la tendencia de los indicadores 

se proyectan a disminuir con un comportamiento estable; incluso tras la evaluación 
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de eficiencia del sistema se produjo un incremento en la eficiencia del 55.96%. Se 

concluyo que; en la medida del desarrollo del Sistema de Seguridad, los índices de 

accidentabilidad laboral disminuyen. El aporte de la investigación radica en que la 

evolución de un sistema de SSO genera una reducción de indicadores de 

accidentabilidad. 

Finalmente, esta investigación es sustentada bajo teoría relacionada al tema, esta 

toma como variable independiente a la seguridad y salud ocupacional, para ello el 

Sistema de SSO se define como el conjunto de técnicas y procesos que tienen la 

finalidad de quitar o aminorar el riesgo de que ocurran los accidentes de trabajo 

(Bestratén, y otros, 2011). Por otro lado, la salud ocupacional es la encargada de 

resguardar el bienestar de trabajadores, a través de estrategias para generar y 

promover el trabajo sano y seguro, un buen ambiente laboral, realzando el bienestar 

físico mental y social de trabajadores (OIT, 2011). 

De acuerdo con el D.S. N°005-2012-TR, define la salud como un derecho 

fundamental que asume el bienestar físico, mental y social; en el caso de la 

seguridad, se define como toda acción y actividad que le de la facultad al trabajador 

de laborar en condiciones que no agredan personal ni ambientalmente para 

mantener su salud y conservar recursos; con respecto a la salud ocupacional se 

presenta como una rama de Salud Pública con el objetivo de mantener y promover 

el más alto bienestar físico, mental y social de los trabajadores de toda ocupación, 

incluso prevenir todo daño a causa del trabajo y factores de riesgo, además, de 

adecuar el trabajo; por lo tanto, la seguridad promueve actividades y acciones que 

permiten a los colaboradores, trabajar en condiciones ambientales y personales no 

invasivas para proteger su salud, así como también ahorrar recursos humanos y 

materiales. Los conceptos previamente expuestos se ponen en práctica a través de 

la implementación de un SGSST, el cual de acuerdo a la Norma OHSAS 

18001:1007 se define como la parte del sistema de gestión dirigido al desarrollo e 

implementación de políticas de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) y gestionar 

los riesgos para el SST (Norma OHSAS 18001:1007, 2007). En el caso de la Norma 

ISO 45001:2018 define al SGSST como el sistema usado para lograr la política de 

SST (Norma ISO 45001:2018, 2018). Una definición nacional concerniente al 

SGSST, el D.S. N°005-2012-TR, expresa que el sistema viene a ser el conjunto de 

elementos que interactúan entre sí para establecer una política, objetivos, 
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mecanismos y acciones en materia de seguridad y salud en el trabajo; todo ello 

para obtener los objetivos mencionados. Por consiguiente, se deduce que la SSSO 

es la agrupación de información que pretende asegurar el bienestar mental, social 

y físico del trabajador, así como también controlando los riesgos que pueden 

producir enfermedades o accidentes de trabajo. 

De acuerdo con la ley N° 29783 para empresas con menos de veinte trabajadores 

a su disposición, se debe elegir un supervisor de seguridad; a raíz de ello Arikan y 

Sozen (2020), afirman su importancia al definirlo como un agente ejecutivo, al 

ejecutar el sistema; sus funciones y responsabilidades son reguladas; al encargarse 

principalmente de medir y evaluar los controles del sistema, al igual que su 

cumplimiento. Se deduce que bajo deber de la ley nacional e importancia del SSSO 

se requiere un supervisor.  

La relación de importancia de un supervisor de seguridad con la vulnerabilidad de 

los trabajadores se demuestro en la investigación (2018) en Canadá, que los 

riesgos de lesiones físicas eran tres veces mayores sin un supervisor de seguridad; 

al experimentar esta vulnera se justifica el requisito expuesto anteriormente en la 

ley N°29783. 

Los autores Yilmaz y Burak (2017), consideran que los trabajadores se exponen no 

solo a peligros pertenecientes al entorno laboral, sino también a peligros externos, 

incluso cualquier condición que afecte el área de trabajo. Lo rescatado por el autor 

pasa a ser responsabilidad del empleador debido a que, en concordancia con la 

legislación nacional (N° 29783, 2017), en el primer principio de prevención, el 

empleador debe garantizar que el centro de trabajo esté en condiciones de proteger 

la vida, salud y bienestar de los trabajadores. 

Concerniente al escenario nacional en el que evidencia de acuerdo a la informalidad 

en Perú la cual cuenta con una tasa de informalidad del 73.4% de acuerdo con INEI; 

ello también se evidencia en el artículo de Ferdiana y otros donde expresa que en 

Indonesia el 60% de la fuerza laboral son trabajadores informales (2019). La 

informalidad se caracteriza por incumplimiento de regulaciones, ello también son 

ausentes en materia de seguridad ocupacional.  

En un estudio desarrollado en Brasil logró evaluar las barreras existentes para la 

gestión de seguridad y salud ocupacional, en diversos tipos de empresas, barreras 
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como: comportamiento de los empleados, requisitos gubernamentales, ausencia de 

recursos, falta de información y el comportamiento de la dirección (2018). Los 

factores mencionados eran las principales barreras para no desempeñar 

correctamente la gestión de seguridad que se requiere; tenerlas en cuenta es 

necesario, por lo que para esta investigación se plantearon, dinámicas de interés 

para el personal, se consideró como principal fuente la normativa vigente y se 

presupuestó la implementación.   

De acuerdo con Picchio, los factores convergentes en la causal de accidentes 

ocupacionales son; tamaño de la empresa, antigüedad, instrucción académica del 

trabajador, naturaleza del trabajo, insatisfacción en el puesto de trabajo o incluso la 

autonomía en el trabajo desempeñado (2017). 

De acuerdo con el articulo ruso de Niciejewska y Kiriliuk, explica la importancia de 

investigación en pequeñas empresas, su razón de interés se basa en que la gran 

mayoría resulta negligente en seguridad y salud; se evidencia en las condiciones y 

entorno de trabajo, lo cual resulta peligroso al estar influenciada por diversos 

peligros resultantes de la naturaleza de la función (2020). 

El SGSSO, de acuerdo con Wahana y Hasanati, se compone de diversos factores 

como; una estructura, planificación, recursos, implementación, responsabilidad y 

procesos; todos requeridos para la evolución y evaluación del sistema. También 

sostiene que el principal objetivo de un sistema de seguridad es gestionar las 

herramientas e indicadores para crear y mantener un área de trabajo seguro (2021). 

De acuerdo con Sklad (2019) para la SST es la prevención de lesiones y 

enfermedades en trabajadores, sin embargo, comparte la postura de los autores 

Wahana y Hasanati al también aportar que la meta es lograr un espacio de trabajo 

saludable y seguro. 

De acuerdo con Sun y otros, expresan que son diversos los factores por los que se 

dan los accidentes como; condiciones físicas, malas técnicas, excesiva exigencia, 

poco conocimiento de peligro o incluso estrés (2017). Los autores abordan causas 

muy importantes las cuales recaen en el desempeño del factor humano, por lo 

tanto, se convierte en un factor de vital importancia para el SSSO.  
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De acuerdo con Selamat y otros autores, el objetivo principal de la implementación 

de SST es reducir los problemas que afecten la integridad de los trabajadores y 

vinculados al trabajo con la empresa; ello se logra con una correcta implementación 

que este alineada con los objetivos (2019). Lo mencionado por los autores expresa 

la importancia de alinear las actividades y herramientas usadas en el SSSO con los 

objetivos que se proyectaron a lograr.    

La regulación de la seguridad y salud en el trabajo es un aspecto sumamente 

importante y problemático de acuerdo con James y Walters, explican a través de 

un estudio en Reino Unido, que son pocos los empleadores capaces de 

autorregular eficazmente su gestión de seguridad, los que no lo logran 

generalmente son empleadores pequeños que tienen poca comprensión de sus 

obligaciones en materia de seguridad (2019). 

De acuerdo con Trillo y otros, plantean que una pieza clave para la seguridad y 

salud en el trabajo que es la directiva, es fundamental su participación y 

compromiso en coordinación con el área competente, como un ente fiscalizador 

(2021). Sin la participación oportuna, asertiva y constante de la directiva de la 

organización, no se concreta una óptima gestión de seguridad y salud en el trabajo.  

De acuerdo con Deng y otros, la reducción en la frecuencia de accidentes radica 

en la identificación y gestión de peligros; sin embargo, depende del nivel de 

identificación que se aplique el área de trabajo (2019).  

Jilcha y Kitaw, a través de su revisión literaria logró demostrar que al no innovar ni 

mejorar el área de trabajo y la salud, los accidentes laborales no se reducen, al 

igual que las enfermedades, por consiguiente, los costos que ello demanda 

tampoco se reducen (2017). 

Anteriormente se menciona en repetidas ocasiones de acuerdo con las fuentes 

usadas la importancia de la política de seguridad y salud por lo que de acuerdo con 

el Centro de Prevención de Riesgos del Trabajo (CEPRIT), esta es una declaración 

del nivel de compromiso, de acuerdo al tipo de empresa, también depende del 

grado de exposición a peligros y riesgos de los trabajadores, la cantidad de estos y 

su participación; la política debe ser precisa y clara, debe expresar objetivos y 

planes de la empresa en materia de seguridad y salud.  
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Se continúa con las bases de la Ley, la cual desagrega la SSSO, en el título IX de 

la mencionada ley, en diversos puntos de desarrollo, lo cuales reúnen los objetivos 

de una aplicación y constante monitoreo de un todo un Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el trabajo; estos son: Principios de Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el trabajo, Políticas del Sistema de Gestión de Seguridad y 

Salud en el trabajo. Organización del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en 

el trabajo, Planificación y aplicación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud 

en el trabajo, Evaluación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo 

y la Acción para la mejora continua (Ley N° 29783, 2017). Debido a su escala de 

medición, monitoreo y tiempo de aplicación se toman como puntos a desarrollar los 

componentes de la ley 29783 entre ellos se menciona a la planificación y aplicación 

del SGSST; esta es definida como la herramienta que permite que la empresa; 

cumpla mínimamente con los acuerdos convencionales, reglamentos nacionales y 

las disposiciones de las leyes, entre otras que derivan de la práctica preventiva; 

además mejora el desarrollo laboral en manera segura; incluso logra conservar los 

procesos productivos o servicios de manera segura (Ley N° 29783, 2017).  

Por otro lado, el monitoreo del sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo; 

la evaluación, vigilancia y control de la seguridad y salud en el trabajo abarca 

procedimientos internos y externos a la empresa, que permiten evaluar 

periódicamente los efectos logrados en materia de SST (Ley N° 29783, 2017). 

La ley N° 29783 cuenta con un ámbito de aplicación definido en su segundo artículo, 

el cual expresa que esta ley es aplicable en todo sector económico, servicios, 

empleadores, trabajadores, actividad pública o privada en todo el territorio nacional; 

se incluyen también trabajadores de las Fuerzas Armadas, Policía Nacional del 

Perú y trabajadores por cuenta propia; para el caso de la participación de los 

trabajadores en el SGSSO entre el articulo 29 y 32 de la mencionada ley expresa 

que los empleadores con más de 20 trabajadores, deben constituir un comité 

paritario, caso contrario los trabajadores eligen un representante como supervisor 

de seguridad (Ley N° 29783, 2017). Así mismo la ley también exige el desarrollo de 

un análisis de la línea base del SGSST en el artículo 37, esta diagnostica del estado 

del sistema, los resultados obtenidos son comparados con lo establecido en la 

misma ley, se usa como base para el punto de desarrollo de la ley; la planificación 

y como referente de medida de mejora (Ley N° 29783, 2017). En el anexo 117 se 
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muestra el formato de línea base realizado para esta investigación, la cual se tomó 

en para el pre test y para el pos test. 

Para la variable dependiente se toma a los accidentes e incidentes. Para los 

accidentes de acuerdo con Barreto dice que son sucesos imprevistos a causa del 

trabajo, incluso fuera de él, pero en horas de su desempeño y bajo orden del 

empleador, este produce daño en diversos niveles (Barreto Calvo, 2019). También 

Mancera dice sobre los accidentes que son sucesos repentinos que ocurren con 

ocasión del trabajo, producen lesión orgánica, perturbación funcional, invalidez o la 

muerte de un trabajador; accidente también se considera aquel que se da bajo 

órdenes del empleador y durante la ejecución del trabajo (2012). Por lo que se 

determina que todo acontecimiento que genere daño al trabajador se considera un 

accidente. 

En el caso de los incidentes Barreto dice que estos son sucesos inesperados 

relacionados con el trabajo, estos pueden o no generar un daño a la salud (2019). 

Un concepto similar maneja Mancera al expresar que los incidentes sin sucesos 

que tienen potencial de lesión, mas no ocasionaron daño; también afirma que en el 

caso de que si alguna de las circunstancias cambiara su se hubiera generado un 

accidente (2012). Por lo tanto, se deduce que un incidente es el acontecimiento que 

sucedió imprevistamente en el que no se presentaron daños al trabajador, sin 

embargo, si una gran posibilidad de este. 

Es importante resaltar el depósito de responsabilidad del accidente en cuestión, por 

ende, buscar mecanismos que eviten la repetición de un accidente de esa 

naturaleza o relacionados. La principal diferencia entre accidentes e incidentes 

radica en el efecto que generan ambas, debido a que el incidente es un 

acontecimiento repentino también, pero este no produce daño en el personal, pero 

si se presentó una gran probabilidad; incluso la acumulación o constante presencia 

de incidentes repercute en un accidente el cual, si genera daño, ello se demuestra 

tras la base teórica que presenta Frank E. Bird; menciona que antes de suscitarse 

un accidente grave se presentan incidentes o casi accidentes en una cantidad 

considerable, por lo que se evidencia una advertencia que indica que si la situación 

de inseguridad persiste se generará un accidente el cual puede llegar a afectar a 

uno más trabajadores con lesiones incapacitantes. 
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Para la normalidad (Hernández Sampieri, y otros, 2014)  menciona que la asimetría 

es una estadística que ayuda en la comparación de nuestra distribución y la 

distribución teórica llamada curva normal, si esta es cero se entiende que es 

simétrica, si es positiva se entiende que hay más valores que se agrupan en el lado 

izquierdo y si es negativa se entiende que hay valores agrupados hacia la derecha. 

Por otro lado (Hernández Sampieri, y otros, 2014) menciona que la curtosis es una 

referencia de lo plana o elevada que puede ser una curva, cuando esta es cero 

indica que puede que se trate de una curva normal, mientras que si es positiva 

indica que es más elevada y si es negativa indica que es plana. 

Como dimensiones se tiene al índice de severidad de accidentes (I.S.A), el índice 

de frecuencia de accidentes (I.F.A) y el índice de frecuencia incidentes (I.F.I). El 

índice de frecuencia de accidentes es un indicador que cuantifica los accidentes 

registrados dentro de un periodo determinado, evaluado. Proyecta el número de 

accidentes a K (constante) horas de trabajo (Mancera, y otros, 2012). Para esta 

investigación la constante tiene un valor de 200,000 los cuales están en relación a 

las horas hombres que se utilizan en todo un año, se presenta de la siguiente 

manera N° accidentes x 200,000 / N° total de horas de trabajo (índice semanal). 

Por otro lado, se considera el I.S.A indica los efectos que tuvieron los accidentes 

documentados; en otras palabras, su gravedad. En este indicador se tiene en 

cuenta el número de horas, por perdida de funciones, discapacidades en general, 

amputaciones y muerte (Mancera, y otros, 2012). Este índice representa la 

gravedad que presenta el accidente, este se representa con la siguiente formula: 

N° horas perdidas x 200,000 / N° total de horas de trabajo (índice semanal). 

Desde un punto de vista previo a la ocurrencia de accidentes, la causa de estos de 

acuerdo a la Norma ISO 45001:2018 dice que en diversas ocasiones los accidentes 

laborales son por causas mecánicas; las cuales se dan por un mal montaje de 

maquinaria, defecto de fábrica, por lo que indirectamente la causa raíz es una 

persona ya sea para quien hace el montaje o comete el error en producción; por lo 

que se deduce que las causas son humanas en gran mayoría (ISO 45001:2018, 

2018). En el caso de accidentes causadas por error humano, al omitir un 

procedimiento o cometer una falta, la causa sigue siendo humana reafirmando la 

afirmación anterior dada por la norma. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación  

La investigación presenta un enfoque cuantitativo para su desarrollo. Es 

cuantitativa, ya que esta refiere a cuantificar los datos que sean utilizados. Lo usual 

es el estudio de casos los cuales explican aspectos externos. (Rios, 2017). 

Este trabajo es una investigación explicativa o también llamada causal, ya que 

intenta explicar la causa y los factores de un problema, es decir, buscará causas 

principales y causas secundarias. (Ñaupas Paitán, y otros, 2018). 

El tipo de investigación es aplicada la cual tiene como objetivo el determinar a través 

del conocimiento científico la manera en que se logren satisfacer las necesidades 

específicas reconocidas (metodologías, protocolos y tecnologías). (CONCYTEC, 

2018). 

El diseño de la investigación es experimental de tipo pre–experimental para ello 

Ñaupas menciona que el cual se explica cómo métodos o técnicas de investigación 

más completos para recopilar datos y verificar hipótesis. La razón por la que es 

perfecto es que utiliza técnicas complejas basadas en matemáticas, estadística y 

lógica, como técnicas estadísticas para controlar variables y medir diferencias 

estadísticas en los resultados. (Ñaupas Paitán, y otros, 2018). 

En la investigación el diseño experimental se subdivide en preexperimental, 

definido como el control de variables externas, al estar presente un grupo de control 

para contrastar la ausencia o presencia y la medición de entrada o preprueba. 

(Ñaupas Paitán, y otros, 2018). 

3.2. Variables y operacionalización 

Como variable independiente se tiene Seguridad y salud ocupacional y como 

variable dependiente se tiene a Incidentes. (Anexo 1). 

La seguridad y salud ocupacional según Bestratén es un conjunto de 

procedimientos y técnicas que tienen como objeto disminuir o eliminar el riesgo de 

ocurrencia de los accidentes ocupacionales. (Bestratén, y otros, 2011). 
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Los incidentes según Barreto son acontecimientos imprevistos relacionado con el 

trabajo podría concluir en daños a la salud. En un sentido más dilatado, incidente 

engloba todo tipo de accidente laboral. (Barreto Calvo, 2019) 

3.3. Población, muestra y muestreo 

La población se define como un grupo de individuos con características a estudiar. 

(Icart, 2006). Para la población del presente trabajo se tomó a los registros de 

incidentes y accidentes. 

Criterios de inclusión: Los registros de accidentes e incidentes que estén dentro del 

horario de trabajo pertenecientes al área de producción de los trabajadores de RM 

Energroup. 

Criterios de exclusión: Los registros de accidentes e incidentes que no 

correspondan al periodo de 2021 entre mayo y junio, que sean de un área diferente. 

La muestra “es el grupo de individuos que realmente se estudiarán, es un 

subconjunto de la población.” (Icart, 2006)  La muestra de la investigación son los 

acontecimientos (incidentes y accidentes) ocurridos en el periodo de 8 semanas en 

los meses de mayo y junio del 2021. 

El Muestreo puede ser de tipo no probabilístico el cual indica que la muestra debe 

tener características de la población o de tipo probabilístico el cual indica que la 

selección de individuos es aleatoria, es decir, los miembros tienen la misma opción 

de ser escogidos. (Icart, 2006). Para este trabajo se optó por el muestreo de tipo 

no probabilístico por conveniencia, debido a que el equipo de investigación 

seleccionó la muestra más accesible. 

La unidad de análisis del trabajo responde a un registro de accidente o un registro 

de incidente de los trabajadores del área de producción de la empresa RM 

Energroup 13 S.A.C. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Para este trabajo se utilizará la recopilación documental que se define como, “una 

técnica de investigación para recoger o recopilar información, relevante, con alto 

grado de veracidad, de fuentes documentales con el objetivo de verificar las 
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hipótesis de trabajo, de un protocolo de investigación”. (Ñaupas Paitán, y otros, 

2018). 

Para el instrumento de recolección de información se usará las fichas de registro 

(Anexo 7 y Anexo 8), los datos que se mostrarán en la ficha en mención fueron 

proporcionados por la empresa RM Energroup S.A.C. 

El instrumento de recolección de datos comprende de fórmulas y fichas donde se 

registran los datos, la cual se sometió a una prueba de validez, es decir, que 

pasaran por un juicio de expertos (Anexo 61), estos aprobaran y afirmaran si el 

instrumento es válido para aplicarlo, por el contrario, se levantaran las 

observaciones para su aplicación.  

Tabla 1. Cuadro de variables, dimensiones, técnicas, instrumentos de 

recolección de datos y las finalidades 

Variable  Dimensión  Técnica  Instrumento  Finalidad  

Seguridad y 
salud 

ocupacional  

Planificación 
Revisión 
Documentaria  

Fichas de registro 
de actividades de 
seguridad 

Medir el cumplimiento 
de las actividades de 
seguridad  

Supervisión  
Revisión 
Documentaria  

Fichas de registro 
de supervisiones 
de seguridad 

Medir el cumplimiento 
de supervisiones de 
seguridad  

Incidentes y 
accidentes  

Severidad 
de 
accidentes 

Revisión 
Documentaria  

Fichas de registro 
de accidentes  

Medir el índice de 
severidad de 
accidentes  

Frecuencia 
de 
accidentes 

Revisión 
Documentaria  

Fichas de registro 
de accidente 

Medir el índice de 
frecuencia de 
accidentes  

Frecuencia 
de 
incidentes 

Revisión 
Documentaria  

Fichas de registro 
de incidentes 

Medir el índice de 
frecuencia de 
incidentes  

Fuente: Elaboración propia 



19 

La confiabilidad de este trabajo se realizó con una prueba de Test-retest al 

instrumento de evaluación, la prueba en mención nos arrojará un coeficiente R de 

Pearson para ello, se tomarán los datos de las 3 primeras semanas y las 3 últimas 

semanas, aquí se consideran: accidentes, incidentes, horas perdidas, inspecciones 

y actividades realizadas. (anexo 45). La correlación de Pearson la cual para ser 

aceptada debe estar en el rango de 0.4 hasta 1; esta investigación arrojo 0.866, el 

cual se considera como correlación positiva alta. 

3.5. Procedimientos 

PRIMERA ETAPA: Recopilación de Datos. 

En el inicio de la investigación se utilizó un diagrama de Ishikawa (Anexo 20) para 

identificar los hechos que daban origen a los accidentes e incidentes en la empresa 

RM Energroup S.A.C, luego se utilizó una matriz de Vester (Anexo 23) para 

identificar la relación entre las causas y obtener las frecuencias, para 

posteriormente ordenarlo en una relación de causalidad en la que se tomaron las 

causas que se encontraron en el nivel crítico, así como también se usó un diagrama 

de Pareto que logró identificar que 20% de las causas son las ocasionan el 80% de 

los accidentes e incidentes, luego de una estratificación por áreas (Anexo 26) y 

(Anexo 27) se apreció que el área con el mayor porcentaje de causas es la de 

SSOMA con un 77%, por ello se propusieron tres herramientas de solución (Anexo 

29) de la cual se eligió a el sistema de seguridad y salud ocupacional, luego en el 

periodo de 8 semanas se procederá a la toma de datos, los cuales se escogieron 

por la coyuntura nacional de la pandemia por el Covid-19, posterior a ello el 

instrumento validado por los expertos será aplicado. 

SEGUNDA ETAPA: El procesamiento. 

Los datos que sean obtenidos del instrumento serán ingresados al software SPSS 

(IBM SPSS Statistics Versión 25), que arrojará datos que serán comparados con 

los que se encuentren en el post test, entre ellos se realizara un análisis inferencial, 

posteriormente a la ejecución del cronograma de ejecución (Tabla 15) se tomaran 

los datos para el post test. 

Situación de la empresa  
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Razon social: RM ENERGROUP 13 S.A.C 

RUC: 20552647590 

Dirección: Lote. 92 urb. Cajamarquilla (Esquina Cajamarquilla Con Calle Los Viso) 

Departamento: Lima 

Provincia: Lima  

Distrito: Lurigancho 

Fecha de funcionamiento: Desde el 29 de abril del 2013  

Descripción de la empresa  

RM ENERGROUP 13 S.A.C representada por el Sr. Raúl Meza es una empresa 

dedicada a brindar el servicio de tratamiento de estructuras metálicas industriales; 

a través de los procesos; arenado y pintado, con la finalidad de corregir o prevenir 

corrosión en superficies metálicas. Con ocho años en el mercado cuenta con siete 

trabajadores que laboran en un solo turno de nueve horas diarias trabajadas de 

lunes a sábados. El primer proceso en el tratamiento es el arenado, este consiste 

en la limpieza de la superficie con chorro abrasivo a alta presión el material abrasivo 

es la escoria de cobre; este proceso se aplica con el objetivo de remover todo 

cuerpo extraño adherido a la estructura metálica. Son tres las calidades que se 

ofrecen, las cuales se regulan a través de la norma americana SSPC (Steel 

Structures Painting Council, Pittsburgh USA). Estas variantes se desarrollan de la 

misma manera la principal diferencia es el tiempo de arenado que debe sufrir la 

estructura para lograr la especificación de la norma, las cuales son:  

Arenado Comercial: Codificada por norma como SSP6; para cumplirla se requiere 

una limpieza, completa de la superficie, esta debe verse libre de oxido, grasa, 

tierra y contaminantes; los residuos de laminación no deben exceden el 33.3% 

por pulgada cuadrada, ejemplo en el anexo 34. 

Arenado cercano al blanco: Codificado con la especificación técnica SSP10. La 

limpieza con chorro abrasivo en el que se remueva en su totalidad rastros de 

aceite, grasa, oxido polvo, etc. La presente especificación permite un 5% de 

restos contaminantes por pulgada cuadrada disipados en la estructura, como se 

muestra en el anexo 35. 

Arenado de metal al blanco: Especificación codificada como SSP5. Arenado 

aplicado en estructuras expuestas a altas condiciones de corrosión como se 
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aprecia en el anexo 36; esta especificación exige sin excepción una limpieza 

completa de la estructura, no debe quedar restos de contaminantes, pintura, 

oxido, grasa, polvo, etc.  

El arenado más solicitado es el comercial (SSP6) como se muestra en el anexo 37, 

contemplando los meses de mayo hasta agosto con un total de S/. 47,221.70 el 

cual responde 63.73% del total trabajado en dichos meses; ello se debe a la 

tolerancia de laminación con la que se trabaja es por eso cuenta con el menor costo 

que se ofrece.  

Culminado el arenado la estructura se encuentra totalmente descubierta, ello 

permite que la humedad la deteriore rápidamente y se genere oxido, por esta razón 

en que el pintado se debe aplicar lo antes posible. Los recubrimientos son diversos, 

estos varían según al nivel de corrosión al cual se expone la estructura metálica es 

por eso que se ofrece la pintura epoxica, poliuretano, base al aceite o esmalte 

epoxico; las capas de pintura también dependerán de la exposición con la que 

cuenta la estructura. 

Se cuenta en mano de obra directa con cuatro trabajadores; un arenador, un 

ayudante de arenado, un pintor y un ayudante de pintado. En mano de obra 

indirecta lo conforman un gerente general, un jefe de operaciones y un supervisor.  

 Mano de obra RM Energroup 13 

 

Fuente: Elaboración propia 
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En la Figura 1 se muestra que el 57% del personal es mano de obra directa y el 

43% es de mano de obra indirecta.  

Volumen del negocio 

La empresa entre los meses de mayo y agosto del presente año en los servicios 

realizados de tratamiento de estructuras metálicas que conciernen a los procesos 

de arenado y pintado presenta el flujo efectivo en la tabla 2. 

Tabla 2. Facturación de los servicios realizados 

N° MES SERVICIOS REALIZADOS 

1 Mayo  S/         22,397.27  

2 Junio  S/         40,792.99  

3 Julio  S/         47,788.11  

4 Agosto  S/         28,701.49  

Fuente: RM ENERGROUP 13 S.A.C. 

Los precios por arenado son de S/.9.00 soles por m2 en el tipo comercial, como 

siguiente tipo se encuentra el arenado cercano a blanco su costo es de S/ 15.00 

soles el m2, por último, el arenado al blanco con un costo de S/ 20.00 soles por m2. 

Para el pintado se puede considerar de una capa o dos de S/ 3.00 soles por capa 

de m2; de esta manera se obtiene un total de 5246.86 m2 en el arenado comercial 

el cual representa un 63.7% del total arenado en los meses en cuestión que se 

puede ver en el anexo 37, ello demuestra ser el mayor solicitado de los tres tipos 

de arenado, con el pintado de una sola capa contó con 8393.56 m2 representando 

el 74.4% del total de metros pintados en los meses mencionados, ello se evidencia 

en el anexo 38. 

El total arenado es de 8,232.60 m2 que representa el 42.18% del total de m2 y el 

total del pintado son 11,286.46 m2 que representa el 57.82% del total de m2, la 

diferencia entre ellos radica en el requerimiento de los clientes, los cuales en 

ocasiones solicitan solo uno de los servicios. Ver anexo 39. 

Clientes 
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Como principales clientes se tienen a talleres de fabricación de estructuras 

metálicas, empresas de mantenimiento de maquinaria, empresas de la que 

requieran mantenimiento a sus estructuras metálicas. Se consideran los meses 

entre mayo y agosto la concurrencia de clientes que se evidencia en el anexo 40, 

aquí se muestra que Acero Solido S.A.C. es el principal cliente con un 21.83% del 

total comprendido de los meses en mención. 

Organigrama 

La empresa cuenta con un grupo de trabajo de 7 personas, de las cuales 3 son del 

área administrativa entre gerencia general, jefatura de operaciones y supervisión. 

Mientras que los otros 4 restantes pertenecientes al área de operaciones que a su 

vez se subdivide en un pintor, un arenador y dos ayudantes. El presente sistema 

de seguridad y salud ocupacional se enfoca netamente en el área productiva. (Ver 

Anexo 42). 

Aspectos estratégicos 

Misión: Ofrecer el mejor servicio de arenado y aplicación de recubrimientos a todos 

nuestros clientes, brindar un servicio de alquiler de equipos con la más alta 

tecnología del mercado. Un cliente satisfecho es un cliente para toda la vida. 

Visión: Ser la empresa con mayor reconocimiento en la Región, liderando el 

mercado de servicios industriales en el tratamiento de superficies. 

Valores: Como empresa al igual que la suya, estamos comprometidos en la 

eficiencia de nuestros trabajos, así como el cumplimiento en la calidad y los 

tiempos. 

Procesos 

La empresa RM Energroup procesa estructuras metálicas el cual se refleja en un 

flujograma (Figura 2). 

 Flujograma del proceso 
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Fuente: Elaboración propia 

Diagrama de operaciones 

El diagrama de operación de procesos (DOP) que se muestra en el anexo 43 es de 

canales en U con un área conjunta de 45 m2, con especificación de arenado SSP6 

que corresponde al tipo comercial, y pintado de dos capas con pintura epoxica. 

Recepción de material: 

Esta operación consiste en contabilizará las piezas, descargarlas ya sea con o sin 

maquinaria y medirlas para calcular el área real del conjunto de estructuras. 

Inspeccionar el estado del material: 

Esta es una inspección en la que se revisa las adherencias que tenga el material 

como oxido, pintura, grasa; en el caso de esta última se requiere una limpieza previa 

al ingreso a la cabina de arenado.   
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Arenar: 

Esta operación requiere dos operarios un arenador y un ayudante que controle el 

tanque de arenado. Arenar consiste en la aplicación del chorro abrasivo; por ende, 

la escoria de cobre cargada en un tanque de arenado, a la cual se le induce aire 

para se eleve la presión; de esta manera se aplica la escoria de cobre limpiando 

todas las adherencias de la superficie.  

Verificar y medir rugosidad: 

Esta es una operación combinada en la que se mide la rugosidad y se verifica que 

esta se encuentre en parámetros adecuados y evaluar que el arenado tenga el 

porcentaje de inconformidad. 

Pintar base: 

Esta operación se requiere un pintor y un ayudante. La operación consiste en la 

preparación y aplicación de la pintura base a través de un equipo neumático de 

pintado abastecido por una compresora.  

Secar estructuras: 

Esta operación es el secado de la estructura, su tiempo varía según el tipo de 

pintura base a escoger, en el caso de base epoxica son cinco horas de secado al 

tacto, ello permite la aplicación de la siguiente capa.  

Verificar y medir espesor: 

Esta es una operación combinada en la que se corrobora y se mide el grosor que 

tiene la pintura en la estructura, ello representa la protección con la que cuenta la 

estructura. En una etapa de pintado el espesor tiene como mínimo 3 mils y máximo 

5 mils. Esta inspección se realiza con un calibrador de espesores, el cual usa la 

unidad mils, es decir, la milésima parte de una pulgada, equivalente a 0.0254 

milímetros. 

Pintar puntos de apoyo: 

Esta operación es manual, asegura la total cobertura de la estructura, es decir, una 

vez seca la estructura se cambia de posición para que se pueda pintar los espacios 

que no se pudieron pintar en la primera etapa de pintado. 

Secar estructura: 
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Esta operación es manual, permite el secado al tacto de los pintos de apoyo 

previamente pintados. 

Pintar capa de acabado: 

Esta operación se requiere un pintor y un ayudante, se recubre la estructura por 

segunda vez, con pintura en esta oportunidad cuidar que la estructura no sufra de 

golpes ello dañaría la capa anterior.     

Secar estructura: 

Esta operación consolida el efecto protector de la pintura, dejándola secar, en el 

caso de un epoxico son cinco horas.  

Pintar puntos de apoyo del acabado: 

Esta operación es manual, en ella se recubre con la segunda capa de pintura las 

áreas donde de difícil acceso o que no se les aplico.  

Inspeccionar inconformidades: 

Esta inspección la realiza un supervisor, busca detectar puntos de rebrote de óxido 

en caso no se pintará bien, puntos de lágrimas donde la pintura chorrea en la 

estructura, puntos sin pintar o puntos con escasa pintura.  

Levantar inconformidades: 

Esta es una operación manual, en la que se resanan las observaciones destacadas 

en la inspección anterior.  

Verificar espesor: 

 Esta inspección verifica nuevamente el espesor ya que este después de una 

segunda capa de pintura incrementa, esta inspección verifica si el incremento llega 

al requerimiento del cliente.  

Resultado pre test 

Para el pre test se ha tomado a los meses de mayo y junio del año 2021, aquí se 

presenta los registros de planificación y supervisión de la variable independiente, 

así como la severidad de accidentes, la frecuencia de accidentes y la frecuencia de 

incidentes para la variable dependiente, ellos miden la el sistema de SSO y los 

incidentes y accidentes que presente la empresa en el periodo mencionado. 
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En el anexo 92 se muestran los accidentes en una vista mensual con fecha por 

cada semana. 

Nivel de planificación  

Tabla 3. Pre test del nivel de planificación 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS  
    

EMPRESA RM ENERGROUP  ÁREA PRODUCCIÓN 
    

PERIODO MAYO-JUNIO SUPERVISOR JESSICA RODRÍGUEZ 
    

Planificación: Nivel de planificación 
   

Semanas 
Actividades 
realizadas 

Actividades 
programadas 

Porcentaje 

  

Nivel de 
planificación 

mensual 

Nivel de 
planificación 
del periodo 

1 1 4 25.0% 0.250 

35.29% 

29.41% 

2 3 5 60.0% 0.600 

3 2 4 50.0% 0.500 

4 0 4 0.0% 0.000 

5 1 4 25.0% 0.250 

23.53% 

6 2 5 40.0% 0.400 

7 0 4 0.0% 0.000 

8 1 4 25.0% 0.250 

Total 10 34 

 
Fuente: Elaboración Propia 

En la tabla 3 se muestran las actividades realizadas con respecto a las 

programadas que presentó la empresa entre los meses de mayo y junio, los cuales 

arrojaron que el nivel de planificación del periodo es del 29.41%. 

𝑁° 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑡𝑖𝑣𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑟𝑒𝑎𝑙𝑖𝑧𝑎𝑑𝑎𝑠 

𝑁° 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑡𝑖𝑣𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑝𝑟𝑜𝑔𝑟𝑎𝑚𝑎𝑑𝑎𝑠
∗ 100% 
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Nivel de inspección 

Tabla 4. Pre test del nivel de inspección 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS  
    

EMPRESA RM ENERGROUP  ÁREA PRODUCCIÓN 
    

PERIODO MAYO-JUNIO SUPERVISOR JESSICA RODRÍGUEZ 
    

Planificación: Nivel de inspección 
   

Semanas 
Inspecciones 

realizadas 
Inspecciones 
programadas 

Porcentaje 

  

Nivel de 
inspección 
mensual 

Nivel de 
inspección 
del periodo 

1 2 5 40.0% 0.400 

25.00% 

22.60% 

2 2 5 40.0% 0.400 

3 0 5 0.0% 0.000 

4 1 5 20.0% 0.200 

5 0 5 0.0% 0.000 

20.00% 

6 1 5 20.0% 0.200 

7 2 5 40.0% 0.400 

8 1 5 20.0% 0.200 

Total 9 40 

 

Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 4 se muestran las inspecciones programadas, las cuales fueron 40 con 

respecto a las realizadas que fueron 9, estas se evidenciaron en los meses de mayo 

y junio, ello arrojo que el nivel de planificación del periodo es del 22.60%. 

Índice de severidad 

Para este indicador se utilizó la formula:  

 

 

𝑁° 𝑑𝑒 𝑖𝑛𝑠𝑝𝑒𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑟𝑒𝑎𝑙𝑖𝑧𝑎𝑑𝑎𝑠 

𝑁° 𝑖𝑛𝑠𝑝𝑒𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑝𝑟𝑜𝑔𝑟𝑎𝑚𝑎𝑑𝑎𝑠
∗ 100% 

𝑁° ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑝𝑒𝑟𝑑𝑖𝑑𝑎𝑠 𝑥 200000 

𝑁° 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑑𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑜
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El número total de horas perdidas se calcula por cada accidente ocurrido por 

semana. 

Tabla 5. Pre test del índice de severidad 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS      

EMPRESA RM ENERGROUP  ÁREA: PRODUCCIÓN     

PERIODO MAYO-JUNIO SUPERVISOR: 
Jessica 

Rodríguez     

Severidad de accidentes: Índice de severidad     

Semanas 
Horas 

perdidas 

Total de 
horas de 
trabajo 

  
Índice de 
severidad 
mensual 

Índice de 
severidad 

del 
periodo 

1 12 378 6349.206 

6,613.757 

5,291.005 

2 8 378 4232.804 

3 17 378 8994.709 

4 13 378 6878.307 

5 0 378 0.000 

3,968.254 
6 9 378 4761.905 

7 10 378 5291.005 

8 11 378 5820.106 

 
Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 5 se muestran el total de horas de trabajo por semana, así como también 

las horas perdidas en la semana a causa de los accidentes que se presentó en la 

empresa entre los meses de mayo y junio, lo cual arroja un índice de severidad de 

5291.005 en el periodo en mención. 

Índice de frecuencia de accidentes 

Para este indicador se utilizó la formula:  

 

 

𝑁° 𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑥 200000  

𝑁° 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑑𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑜  
 

𝑁° ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑝𝑒𝑟𝑑𝑖𝑑𝑎𝑠 𝑥 200000 

𝑁° 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑑𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑜
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El número total de horas de trabajo por semana se calcula de la multiplicación del 

número de trabajadores, las horas trabajadas por día y los días trabajados a la 

semana. Que se muestran en la Tabla 8. 

Tabla 6. Pre test del índice de frecuencia de accidentes 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS    

EMPRESA RM ENERGROUP  ÁREA: PRODUCCIÓN   

PERIODO MAYO-JUNIO SUPERVISOR: 
Jessica 

Rodríguez   

Frecuencia de accidentes: Índice de frecuencia   

Semanas Accidentes 
Total de 
horas de 
trabajo 

  Índice de 
frecuencia 
mensual 

Índice de 
frecuencia 

del 
periodo 

1 1 378 529.101 

661.376 

529.101 

2 1 378 529.101 

3 2 378 1058.201 

4 1 378 529.101 

5 0 378 0.000 

396.825 
6 1 378 529.101 

7 1 378 529.101 

8 1 378 529.101 

Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 6 se muestran el total de horas de trabajo por semana, así como también 

los accidentes que ocurrieron entre los meses de mayo y junio, lo cual nos arroja el 

índice de frecuencia del periodo de 529.101. 

Índice de frecuencia de incidentes 

Para este indicador se utilizó la formula:  

 

 

𝑁° 𝑖𝑛𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑥 200000  

𝑁° 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑑𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑜 
 

𝑁° 𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑥 200000  

𝑁° 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑑𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑜  
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El número total de horas de trabajo por semana se calcula de la multiplicación del 

número de trabajadores, las horas trabajadas por día y los días trabajados a la 

semana. Que se muestran en la Tabla 8. 

Tabla 7. Pre test del índice de frecuencia de incidentes 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS    

EMPRESA RM ENERGROUP  ÁREA: PRODUCCIÓN   

PERIODO MAYO-JUNIO SUPERVISOR: 
Jessica 

Rodríguez   

Frecuencia de incidentes: Índice de frecuencia   

Semanas Incidentes 

Total de 
horas 

de 
trabajo 

  Índice de 
frecuencia 
mensual 

Índice de 
frecuencia 

del 
periodo 

1 3 378 1587.302 

1455.0265 

1322.7513 

2 2 378 1058.201 

3 3 378 1587.302 

4 3 378 1587.302 

5 3 378 1587.302 

1190.4762 
6 3 378 1587.302 

7 1 378 529.101 

8 2 378 1058.201 

Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 7 se muestran el total de horas de trabajo por semana, así como también 

los incidentes ocurridos entre los meses de mayo y junio, los cuales evidenciaron 

el índice de frecuencia del periodo en 1322.7513 

Tabla 8. Cálculo del total de horas de trabajo por semana 

Número de 
trabajadores 

Horas 
trabajadas 

por día 

Días 
trabajados a la 

semana 

Total de 
horas de 
trabajo 

7 9 6 378 

Fuente: Elaboración propia 

La información recogida para el cálculo de los indicadores en el pre test se sustenta 

tras los registros que se completaron con la información de incidentes y accidentes 

trascurridos entre los meses de mayo y junio del año 2021, dichos registros se 

𝑁° 𝑖𝑛𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑥 200000  

𝑁° 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑑𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑜 
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encuentran en los anexos 96 y 97. El formato que se evidencia en el anexo 7 y 

anexo 8 fue elaborado por los investigadores y abalado por la gerencia general, así 

procediendo con la firma de la jefa de operaciones, Jessica Rodríguez, en los 

registros. 

Análisis de causas 

El incumplimiento de actividades; en RM se contaba con un control conjunto de 

actividades e inspecciones las cuales se encuentran en su metodología de trabajo, 

no obstante, se evidencio que no se contaba con un cumplimiento adecuado de las 

mismas (ver anexo 67). En las actividades se contemplan revisión de maquinaria, 

reuniones, control de temperatura entre otros como se evidencia en el anexo 57 en 

este se muestra el formato usado el cual era una copia del apartado de la 

metodología de trabajo y tenía que imprimirse para completarse diariamente.  

Las capacitaciones en la empresa son escasas casi nulas, usualmente se 

contrataba personal conocedor de la maquinaria neumática, la que se usa en el 

taller, sin embargo, inducciones sobre la metodología de trabajo no se daba 

tampoco se evaluaba. Las medidas de seguridad en el puesto de trabajo tampoco 

se impartían. Durante las charlas de inicio de jordana, tenían una duración de 25 

minutos y a los mucho se daban solo ciertas recomendaciones sobre lavado de 

manos por COV-19. 

El material inflamable se encuentra expuesto a chispas y a la intemperie, la 

empresa no contaba con un control del material inflamable lo cual puede conllevar 

a la volatilidad del mismo para luego producir un incendio, para evidenciar la 

cantidad de material inflamable con el que cuenta la empresa, en el anexo 61 

muestra que entre los meses de Mayo y Agosto se consolidó un total de S/ 

98,562.40 en compras de las cuales el 40.61% pertenecía a material inflamable el 

cual muestra ser un índice alto debido a los procesos de arenado y pintado. 

Las inspecciones no se cumplían en su totalidad según lo programado como se 

evidencia en el anexo 60, ello incluía las inspecciones del equipo de protección 

personal (EPPS). 



33 

El desorden de las herramientas y equipos en la planta, así como también el no 

ubicarlos en un lugar específico determinado promueve el desorden, incluso si la 

supervisión lo deja pasar. Dentro de las actividades programadas se cuenta con 

una inspección de orden y limpieza, sin embargo, los trabajadores incumplían con 

las acotaciones como se muestra en el anexo 57, incluso la inspección en diversas 

oportunidades no se cumplía, como se evidencia en el anexo 66. 

El incremento de temperatura responde al calor sofocantes que se produce, puesto 

que la empresa se ubica en la zona de Chosica, y en invierno las constantes lluvias 

y la baja temperatura son fenómenos que tienen que soportar los trabajadores en 

la planta, como se evidencia en el anexo 62 en ocasiones las temperaturas pueden 

llegar a ser muy altas 30°C como bajas 11°C ello se evidencia en el anexo 63; por 

esta razón es que los trabajadores se retiren el EPP debido a la incomodidad. Por 

otro lado, el efecto del factor ambiental en la maquinaria se evidencia en la 

temperatura con la que debe contar los motores de los compresores, estos no 

deben exceder los 160°C en condiciones estándares (temperaturas templas), sin 

embargo, este valor llega a incrementar hasta los 180°C debido al aumento de 

temperatura ambiental, no significa una señal de alarma, no obstante, se deben 

contar con las debidas precauciones y controles durante cierta temporada del año. 

Propuesta de mejora  

La propuesta de mejora para reducir los accidentes e incidentes en la empresa RM 

ENERGROUP 13 S.A.C es la implementación de un sistema de seguridad y salud 

ocupacional; se tomó como una de las principales bases del trabajo la Ley N° 29783 

en su enfoque de organización, planificación y aplicación por último la evaluación.  

Organización 

En esta etapa se busca sentar la política, para después definir los objetivos del 

mismo, por último, se formulará la identificación de peligros y la evaluación de 

riesgos. 

Planificación 

Para esta etapa se contempla la definición de las capacitaciones, estas se realizan 

para dar conocimiento de la forma adecuada del uso de equipos de protección 
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personal como también del método de trabajo a seguir para el manejo seguro de la 

maquinaria utilizada en la empresa. La Ley N° 29783 en su artículo número 35 

menciona que las capacitaciones en seguridad y salud en el trabajo son un deber 

del empleador realizarlas, este es un aspecto que se fiscaliza. Las inspecciones se 

contemplan con el fin de verificación de la ejecución del sistema de SSO, esta se 

puede llevar a cabo por la jefa de producción o por los mismos trabajadores 

depende del caso, para mantener un orden y una planificación de las inspecciones 

se propone un cronograma de estas, así como de las actividades a realizar. La 

metodología trabajo seguro se define para la explicación de cómo se debe manejar 

y como aplicar el check list correctamente de la máquina, esto le al operario el que 

maquinaria usar y el cómo usar para la realización de sus labores en su área de 

trabajo. El tema del covid-19 no es ajeno al SSO, este se propone como un formato 

donde se almacene el control de temperatura. El material inflamable es un agente 

peligroso, este se debe mantener controlado por ende se propone obtener las hojas 

SDS de dichos materiales, las cuales buscan informar el tipo de material, su 

composición, sus propiedades físicas, el tipo de equipos de protección que se debe 

usar para su correcta manipulación, los primeros auxilios que se tomarán en caso 

de un accidente y como responder frente a un posible derrame o incendio. Por 

último, se propone la elaboración de un mapa de riegos el cual nos permite tener 

trazados los riegos, ello se exhibirá en lugares visibles para trabajadores y personas 

externas a la empresa. 

Aplicación 

En esta etapa se aplicará todos los formatos creados en la planificación, así como 

la difusión de la política, esta se hará para dar conocimiento público a la empresa, 

luego el publicar los cronogramas, los cuales son para dar conocimiento de las 

fechas en que se realizaran las actividades, después se dará a conocer el mapa, 

riegos que se exhibirá en las zonas visibles de la planta, así como también el poner 

en funcionamiento el formato de check list. En esta etapa también se considera la 

realización de la capacitación especializada, para su posterior evaluación con los 

formatos creados, por último, se planteó un control de las existencias de material 

inflamable para que este se encuentre en lugares a apropiados lejos de chispas, 

así minimizar los incidentes que puedan conllevar a un posible accidente.  
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Evaluación 

Aquí se evaluarán las capacitaciones que se dictaran, las cuales comprenden los 

temas de metodología de trabajo seguro, control de materiales inflamables, así 

como también se evaluara las capacitaciones no especializadas estas se refieren 

a las charlas de explicación por cada área para el trabajo seguro.  

Tabla 9. Cronograma de implementación 

 

Fuente: Elaboración propia

S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4

Formulación y aprobación de la política de seguridad 

Identificación de peligros y evaluación de riesgos (IPER)

Preparar material para capacitaciones

Preparar material de evaluación de las capacitaciones

Crear formatos de inspecciones

Crear formatos de actividades

Crear cronogramas de inspecciones y actividades

Crear metodología de trabajo seguro

Crear instructivo de las maquinarias

Crear Check list de epps y de maquinaria

Crear formatos de control de temperatura covid

Reunir hojas SDS del material inflamable

Crear formatos de control de material inflamable

Crear el mapa de riesgos

Publicación de política

Aplicar el formato de control de temperatura Cov-19

Aplicar formatos de inspección

Aplicar formatos de actividades

Difundir el IPER

Difundir el mapa de riesgos

Publicar los cronogramas 

Aplicar la metodología de trabajo seguro 

Difundir los instructivos

Difundir el Check list

Aplicación del control de inventarios de material 

inflamable

Capacitaciones de la implementación

E
v
a
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a
c
ió

n

Evaluación de las capacitaciones

Cronograma de implementación
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Tabla 10. Cronograma de implementación  

 

Fuente: Elaboración propia 

S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4

1 Coordinación y conformación grupo de investigación

2 Identificación de situación de la empresa 

3 Aplicación de herramientas de calidad 

4 Definición de variables de estudio

5 Definición de la realidad problemática

6 Definición del problema, hipótesis, justificación y objetivos

7 Elaboración del marco teórico

8
Elaboración de la matriz de operacionalización de 

variables
9 Elaboración del diseño metodológico

10 Revisión y validación del instrumento para la recolección 

11 Elaboración de indicadores (Pres-test)

18 Formulación y aprobación de la política de seguridad 

19 Formulación y aprobación de la política de seguridad 

20 Identificación de peligros y evaluación de riesgos (IPER)

21 Preparar material para capacitaciones

22 Preparar material de evaluación de las capacitaciones

23 Crear formatos de inspecciones

24 Crear cronogramas de inspecciones y actividades

25 Crear metodología de trabajo seguro

26 Crear instructivo de las maquinarias

27 Crear Check list de epps y de maquinaria

28 Crear formatos de control de temperatura covid

29 Reunir hojas SDS del material inflamable

30 Crear formatos de control de material inflamable

31 Crear el mapa de riesgos

32 Publicación de política

33 Aplicar el formato de control de tempera Cov-19

34 Aplicar formatos de inspección

35 Difundir el IPER

36 Difundir el mapa de riesgos

37 Publicar los cronogramas 

38 Aplicar la metodología de trabajo seguro 

39 Difundir los instructivos

40 Difundir el Check list

42 Aplicación del control de inventarios de material inflamable

43 Evaluación de las capacitaciones

47 Elaboración de indicadores (Post-test)

48 Analisis economico financiero VAN - TIR

49 Resultados: Analisis descriptivo - descriptivo

50 Resultados: Analisis descriptivo - inferencial

51 Discusión y resultados

52 Conclusiones y recomendaciones

53 Revisión y correcciones de observaciones del informe

54 Sustentación final

NOVIEMBRE DICIEMBRE

PRE - TEST IMPLEMENTACIÓN POST - TEST RESULTADOS FINALES

MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE

POST-TEST

N° ACTIVIDADES
INICIOS DE 

INVESTIGACIÓN

ABRIL

PRE-TEST

IMPLEMENTACIÓN
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Recursos y presupuesto 

Los presupuestos son la previsión del conjunto de ingresos y gastos de una 

determinada administración para un periodo de tiempo determinado (Gonzales 

José, otros, 2003). En este trabajo se detalla la inversión económica, esta se 

clasifica con respecto a la codificación establecida por el Ministerio de Economía y 

Finanzas (MEF), clasificados en monetarios y no monetarios en el clasificador de 

presupuestos. 

En el anexo 64 se muestran los gastos monetarios, estos son considerados como 

aquellos en los que se hubo salida de dinero por parte de los investigadores. 

Incluido los recursos considerados: los recursos económicos de equipo y bienes de 

larga duración, los materiales e insumos y gastos operativos, de todo ello suman 

un total de S/.2,500.02, se consideró en esta parte los servicios de internet, 

electricidad y reparación. Por otro lado, se requirió para materiales e insumos un 

total de S/.166.42, correspondientes a comprar hojas bond, lapiceros, cuadernos y 

fólderes.  

Para el caso de los gastos no monetarios se muestra en el anexo 65; son 

considerados como gastos en los que intervino la anterioridad, los montos 

presentes dependerán del rubro, debido a que los equipos y bienes que aún 

permanecen en etapa útil se les asigno el valor que tuvo antes de iniciar el proyecto 

en caso de ser material o insumo se asignara el monto actual, para ello entre los 

gastos no monetarios se consideró los recursos humanos, materiales e insumos, 

equipos y bienes duraderos; entre ellos la mayor inversión es de equipos y bienes 

duraderos con un total de S/.7473.00, correspondientes a la compra de celulares, 

laptop e impresora. Además, el recurso de menor inversión considerado fue el de 

materiales e insumos con un total de S/.733.34, esto se precisa en software y libros 

digitales. 

Financiamiento 

El financiamiento se ve reflejado en la tabla de financiamiento del presupuesto 

monetario y no monetario que se muestra a continuación. 
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Tabla 11. Financiamiento del presupuesto monetario y no monetario 

Financiamiento 

Entidad financiera 

Aporte 

Monto Porcentaje Total 

Monetario No Monetario 

Recursos 

propios 

Mejia Oviedo Renzo Joel S/     450.01 S/   6,503.17 S/    6,953.18 44.8% 

S/ 15,506.36 Izquierdo Carrasco Ana Belen S/     450.01 S/   6,503.17 S/    6,953.18 44.8% 

Empresa RM ENERGROUP 13 S.A.C. S/ 1,600.00 S/                - S/    1,600.00 10.3% 

Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 11 se muestra que el financiamiento de los gastos será por parte de los 

investigadores y otro porcentaje por la empresa. El señor Renzo Joel Mejia Oviedo 

cubrirá la suma de S/. 6,953.18 nuevos soles que es un porcentaje de 44.8%, 

mientras que la señorita Ana Belen Izquierdo Carrasco cubrirá el S/. 6,953.18 

nuevos soles que es un porcentaje de 44.8%, mientras que la empresa aportará S/. 

1600.00 nuevos soles que es un 10.3% del total. 

Implementación de la propuesta 

Organización 

Política 

La política fue elaborada y aprobada con firma del gerente general Raúl Meza como 

se aprecia en el anexo 68. 

Iper 

Este formato de Iper nos ayuda a determinar el peligro y el riesgo por puesto de 

trabajo y así ver la manera de mitigar los riegos se muestra en el anexo 69 

Planificación 

Para la planificación se inició con la creación del material de las capacitaciones la 

cual se muestra en los anexos 70 y 71  
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Luego se crearon los formatos para la evaluación de las capacitaciones los cuales 

se muestran en los anexos 72 y 73. 

Luego en la planificación se contemplan las actividades programadas las cuales 

cuentan con un cronograma que se evidencia en el anexo 75. 

Así como también se contemplan las inspecciones programadas que a su vez 

cuentan con un cronograma; ver anexo 76. 

Para constatar que la maquinaria empieza el día de trabajo en buen estado se crea 

el registro de asistencia a la maquinaria evidenciado en el anexo 77. 

Posteriormente se creó la metodología de trabajo seguro la cual se muestra en el 

anexo 78. 

Formato de control de temperatura COVID 19 

Este formato es usado para la medición de temperatura de los trabajadores al 

inicio de la jornada. Ver anexo 79. 

Instructivos de las maquinarias  

Aquí se muestran los instructivos del como de deben usar las maquinarias en cada 

puesto de trabajo, estos se pondrán a la vista de los operarios para su posterior 

explicación a cada uno de ellos. Los instructivos se muestran en las siguientes 

figuras. Hojas SDS. 

Estas hojas son usadas para dar información acerca de los productos inflamables 

que usa la empresa en la producción; ver anexo 84, 85, 86 y 87. 

Formato de control de material inflamable  

Este formato se usa para ver el detalle de los productos inflamables que entren y 

salgan del almacén II, este es donde se almacenan los materiales inflamables. 

Ver anexo 88. 

Mapa de riesgos 

Este mapa se encuentra bajo la normativa técnica peruana 399.010-1 2016 

SEÑALES DE SEGURIDAD. Símbolos gráficos y colores de seguridad. Parte 1: 
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Reglas para el diseño de las señales de seguridad y franjas de seguridad. Ver 

anexo 97 y 98. 

Aplicación 

En primer lugar, se realiza la publicación de la política que se muestra en el anexo 

99, posteriormente se procede a la explicación de la misma, la cual se evidencia en 

el anexo 100 y anexo 101. 

Luego se aplicaron los formatos de control de temperatura de Covid-19, los cuales 

se evidencian en el anexo 102. 

Después se aplicaron los formatos de inspección los cuales se pueden evidenciar 

en el anexo 103. 

Luego se procedió a la difusión del Iper, el cual se evidencia en los anexos 104, 

105, 106, 107 y 108. 

Posteriormente se hizo la difusión del mapa de riesgos, el cual se puede evidenciar 

en los anexos 109, posteriormente se hizo la colocación de las señales según el 

mapa de riesgos presentado, estos se evidencian en los anexos del 110 al 120. 

Seguidamente se hizo la publicación de los cronogramas, los cuales se evidencian 

en el anexo 96 y la explicación del mismo se evidencia en el anexo 118. 

Después se hizo la publicación de la metodología de trabajo seguro, la cual se 

muestra en el anexo 122 y 123. 

Luego se difundieron los instructivos por puesto de trabajo, los cuales se evidencian 

en los anexos 112, 117, 118, 124, 125, 126 y 127.   

Seguidamente se difundió los formatos de check list hacia los trabajadores el cual 

se evidencia en el anexo 128. 

Las capacitaciones se dieron para los actos sub estándar y orden y limpieza de 

cada puesto de trabajo; las obligaciones del empleador; los derechos y deberes del 

trabajador; las hojas SDS; el Iper, los riesgos ergonómicos en las áreas de arenado 

y pintado; y sobre la señalética según la norma técnica peruana 399.0.10-1 2016 

que se exhiben en el mapa de riesgos. Los cuales se evidencian en los anexos del 

128 al 134. 

Finalmente, en la aplicación se hizo la aplicación del control de inventarios del 

material inflamable el cual se evidencia en el anexo 135 y 136. 
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Evaluación 

En esta etapa se hicieron las evaluaciones de las capacitaciones que se muestran 

en el anexo 137 y 138. 

3.5.1 Resultado del Pos test 

Para el pos test tomado a los meses de setiembre y octubre del año 2021, aquí se 

presenta los registros de planificación y supervisión de la variable independiente, 

así como la severidad de accidentes, la frecuencia de accidentes y la frecuencia de 

incidentes para la variable dependiente, ellos miden la el sistema de SSO y los 

incidentes y accidentes que presente la empresa en el periodo mencionado. 

En el anexo 93 se muestran los accidentes del pos test detallado mensualmente y 

con las fechas por semana. 

Sistema de seguridad y salud ocupacional 

La presente variable independiente se midió en dos dimensiones: 

Planificación del sistema SSO 

Tabla 12. Pos test del nivel de planificación 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS      

EMPRESA RM ENERGROUP  ÁREA: PRODUCCIÓN     

PERIODO SEPTIEMBRE-OCTUBRE SUPERVISOR JESSICA RODRÍGUEZ     

Planificación: Nivel de planificación    

Semanas 
Actividades 
realizadas 

Actividades 
programadas 

Porcentaje 

  

Nivel de 
planificación 

mensual 

Nivel de 
planificación 
del periodo 

1 7 10 70.0% 0.700 

67.74% 

62.30% 

2 9 14 64.3% 0.643 

3 10 14 71.4% 0.714 

4 16 24 66.7% 0.667 

5 10 18 55.6% 0.556 

56.67% 
6 11 14 78.6% 0.786 

7 7 14 50.0% 0.500 

8 6 14 42.9% 0.429 

  76 122         

Fuente: Elaboración propia 

𝑁° 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑡𝑖𝑣𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑟𝑒𝑎𝑙𝑖𝑧𝑎𝑑𝑎𝑠 

𝑁° 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑡𝑖𝑣𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑝𝑟𝑜𝑔𝑟𝑎𝑚𝑎𝑑𝑎𝑠
∗ 100% 
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En la tabla 12 se muestran las actividades programadas que son 122, de estas se 

realizaron 76, el cual cuenta con el nivel de planificación del periodo de 62.30%. 

Tabla 13. Cronograma de actividades realizadas pos test 

 

Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 13 se muestra el cronograma de actividades realizadas en el pos test, 

puesto que no se logro completar el total de las actividades según su frecuencia. 

Supervisión del sistema SSO 

Tabla 14. Pos test del nivel de inspección 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS      

EMPRESA: RM ENERGROUP  ÁREA: PRODUCCIÓN     

PERIODO SEPTIEMBRE-OCTUBRE SUPERVISOR JESSICA RODRÍGUEZ     

Supervisión: Nivel de inspección     

Semanas 
Inspecciones 

realizadas 
Inspecciones 
programadas 

Porcentaje 

  

Nivel de 
inspección 
mensual 

Índice de 
inspección 

del 
periodo 

1 4 8 50.0% 0.500 

51.515% 

60.606% 

2 5 8 62.5% 0.625 

3 3 8 37.5% 0.375 

4 5 9 55.6% 0.556 

5 5 8 62.5% 0.625 

69.697% 
6 6 8 75.0% 0.750 

7 7 8 87.5% 0.875 

8 5 9 55.6% 0.556 

  40 66         

Frecuencia 1 2 3 4 6 7 8 9 10 11 13 14 15 16 17 18 20 21 23 24 25 26 27 28 29 30 1 2 4 5 6 7 8 9 11 12 13 14 15 16 18 19 20 21 22 23 25 26 27 28 29 30

Diaria

Diaria

Semanal

Semanal

Charla de 5 minutos

Toma de temperatura 

Charla de seguridad 

Evaluación de las charlas 

Semana 2 Semana 3 Semana 4

Octubre

Actividades

Semana 4

Setiembre

Semana 1Semana 1 Semana 2 Semana 3

𝑁° 𝑑𝑒 𝑖𝑛𝑠𝑝𝑒𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑟𝑒𝑎𝑙𝑖𝑧𝑎𝑑𝑎𝑠 

𝑁° 𝑖𝑛𝑠𝑝𝑒𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑝𝑟𝑜𝑔𝑟𝑎𝑚𝑎𝑑𝑎𝑠
∗ 100% 
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Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 14 se muestran las inspecciones programadas que fueron 66, de las 

cuales se realizaron 40, lo cual muestra un nivel de inspección del periodo del 

60.61%. 

Tabla 15. Cronograma de Inspecciones realizadas 

 

Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 15 se muestra el cronograma de inspecciones realizadas en el pos test, 

puesto que no se logró completaron según su frecuencia. 

Incidentes y accidentes 

En esta parte se evalúa la variable dependiente luego de la implementación de la 

propuesta de mejora, con las dimensiones de severidad de accidentes, frecuencia 

de accidentes y frecuencia de incidentes. 

Severidad de accidentes 

Para esta dimensión se medirá el índice de severidad, según las horas perdidas 

por cada accidente de trabajo que ocurra dentro del periodo de pos test, es decir 

entre los meses de septiembre y octubre. 

El número total de horas de trabajo por semana se calcula de la multiplicación del 

número de trabajadores, las horas trabajadas por día y los días trabajados a la 

semana, se muestran en la Tabla 8. 

Actividades Frecuencia 1 2 3 4 6 7 8 9 10 11 13 14 15 16 17 18 20 21 22 23 24 25 27 28 29 30 1 2 4 5 6 7 8 9 11 12 13 14 15 16 18 19 20 21 22 23 25 26 27 28 29 30

Revisar check list Semanal

Inspección de orden y liempeza de las areas Semanal

Control de temperatura y filtraciones de compresores Diaria

Inspecciones de gerencia Mensual

Semana 2 Semana 3 Semana 4

Setiembre Octubre

Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 Semana 1
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Tabla 16. Pos test del índice de severidad de accidentes 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS  
    

EMPRESA: RM ENERGROUP  ÁREA: PRODUCCIÓN 
    

PERIODO SEPTIEMBRE-OCTUBRE SUPERVISOR: 
JESSICA 

RODRÍGUEZ     

Severidad de accidentes: Índice de severidad 
    

Semanas 
Horas 

perdidas 
Total de horas 

de trabajo 

  Índice de 
severidad 
mensual 

Índice de 
severidad del 

periodo 

1 5 378 2645.503 

2,380.952 

1,587.302 

2 0 378 0.000 

3 9 378 4761.905 

4 4 378 2116.402 

5 0 378 0.000 

793.651 
6 0 378 0.000 

7 6 378 3174.603 

8 0 378 0.000 

Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 16 se tomó en cuenta el periodo de setiembre y octubre, es decir, 8 

semanas, el índice de severidad del periodo es de 1587.302.  Las horas hombre 

trabajadas se calculan de la multiplicación del número de trabajadores, las horas 

hombre trabajadas por día, los días trabajados a la semana, estos serían 7, 9 y 6 

respectivamente. 

En el anexo 196 se evidencia la comparativa de los limites referenciales más altos 

y bajos del pre test y pos test.  

Frecuencia de accidentes 

Aquí se toma en cuenta los accidentes que ocurrieron en el periodo a analizar. 

𝑁° ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑝𝑒𝑟𝑑𝑖𝑑𝑎𝑠 𝑥 200000 

𝑁° 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑑𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑜
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Tabla 17. Pos test del índice de frecuencia 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS  
  

EMPRESA: RM ENERGROUP  ÁREA: PRODUCCIÓN 
  

PERIODO 
SEPTIEMBRE-

OCTUBRE 
SUPERVISOR: 

JESSICA 
RODRÍGUEZ   

Frecuencia de accidentes: Índice de frecuencia 
  

Semanas Accidentes 
Total de 
horas de 
trabajo 

  Índice de 
frecuencia 
mensual 

Índice de 
frecuencia del 

periodo 

1 1 378 529.101 

396.825 

264.550 

2 0 378 0.000 

3 1 378 529.101 

4 1 378 529.101 

5 0 378 0.000 

132.275 
6 0 378 0.000 

7 1 378 529.101 

8 0 378 0.000 

Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 17 considera los accidentes del periodo, es decir entre los meses de 

septiembre y octubre, así como también el total de horas de trabajo por semana, 

con ello se obtiene el índice de frecuencia del periodo el cual es 264.550 accidentes 

por cada 200,000 horas trabajadas. 

Frecuencia de incidentes 

Para esta dimensión también se considera total de horas de trabajo que se obtiene 

con la multiplicación del numero de trabajadores, las horas trabajadas por día y los 

días trabajados a la semana, que se muestra en la tabla 8.  

𝑁° 𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑥 200000  

𝑁° 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑑𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑜  
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Tabla 18. Pos test del índice de frecuencia  

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS    

EMPRESA: RM ENERGROUP  ÁREA: PRODUCCIÓN   

PERIODO SEPTIEMBRE-OCTUBRE SUPERVISOR: JESSICA RODRÍGUEZ   

Frecuencia de incidentes: Índice de frecuencia   

Semanas Incidentes 
Total de 
horas de 
trabajo   

Índice de 
frecuencia 
mensual 

Índice de 
frecuencia 
del periodo 

1 2 378 1058.201 

925.92593 

793.65079 

2 1 378 529.101 

3 2 378 1058.201 

4 2 378 1058.201 

5 1 378 529.101 

661.37566 
6 1 378 529.101 

7 2 378 1058.201 

8 1 378 529.101 

Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 18 se muestra que el índice de frecuencia del periodo es de 793.651 

incidentes por cada 200,000 horas trabajadas. 

Análisis económico y financiero 

En este punto se diagnostica la situación y perspectiva de la empresa basada 

principalmente en la información financiera, concerniente a seguridad y salud 

ocupacional. Para ello se dará a conocer en la tabla 19 los sueldos del personal del 

área de producción de la empresa RM Energroup 13 S.A.C. 

Tabla 19. Sueldo del personal de la empresa 

SUELDO DEL PERSONAL 

CARGO MENSUAL DIARIO POR HORA 

Gerente S/ 3,000.00 S/ 100.00 S/     12.50 

Jefe de producción S/ 2,000.00 S/   66.67 S/       8.33 

Supervisora (practicante) S/    930.00 S/   31.00 S/       3.88 

Arenador S/ 1,840.00 S/   61.33 S/       7.67 

Pintor S/ 1,840.00 S/   61.33 S/       7.67 

Ayudante S/ 1,280.00 S/   42.67 S/       5.33 

Fuente: Elaboración propia 

𝑁° 𝑖𝑛𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑥 200000  

𝑁° 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑑𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑜 
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Tabla 20. Costo de horas perdidas 

COSTEO PRE TEST REGISTRO DE 
DÍAS PERDIDOS 

POS TEST REGISTRO DE 
DÍAS PERDIDOS 

 

Personal Sueldo 
S/. por 
hora 

Perdida 

N° de 
semana 

N° de 
horas 

Perdidas  

S/. 
Total 

N° de 
semana 

N° de 
horas 

Perdidas  
S/. Total  

Ayudante 1280 5.33 
1 

12 64.00 
1 

- 0.00  

Gerencia 3000 12.50 - 0.00 5 62.50  

Ayudante 1280 5.33 2 8 42.67 2 - 0.00  

Arenador 1840 7.67 
3 

8 61.33 
3 

- 0.00  

Ayudante 1280 5.33 9 48.00 9 48.00  

Ayudante 1280 5.33 4 13 69.33 4 4 21.33  

    0.00 5 - 0.00 5 - 0.00  

Jefe de 
producción 

2000 8.33 6 9 75.00 6 - 0.00  

Ayudante 1280 5.33 7 10 53.33 7 6 32.00  

Ayudante 1280 5.33 8 11 58.67 8 - 0.00  

     Total 80 472.33 Total 24 163.83  

Fuente: Elaboración propia 

La tabla 20 muestra el costo de horas perdidas, que se obtiene con el sueldo del 

personal, del cual se deriva el sueldo por hora, este a su vez se multiplica con el 

número de horas perdidas, (anexo 92 y anexo 93) para obtener el costo de las horas 

perdidas de los accidentes ocurridos. Por lo tanto, el total de horas perdidas en el 

pre test es de 80 horas, las cuales representan 472.33 soles; mientras que en el 

pos test son 24 horas que representan 163.83 soles. 

Tabla 21. Costo de atención por accidente del personal 

COSTO DE ACCIDENTE DEL PERSONAL 

PINTOR / ARENADOR AYUDANTES GERENCIA JEFE DE PRODUCCIÓN 

Ausencia del 
personal 

S/ 61.33 
Ausencia del 
personal 

S/ 42.67 
Ausencia del 
personal 

S/ 100.00 
Ausencia del 
personal 

S/ 66.67 

Costo de 
SCTR 

S/ 72.00 
Costo de 
SCTR 

S/ 72.00 
Costo de 
SCTR 

S/ 72.00 
Costo de 
SCTR 

S/ 72.00 

Traslado a 
clínica 

S/ 50.00 
Traslado a 
clínica 

S/ 50.00 
Traslado a 
clínica 

S/ 50.00 
Traslado a 
clínica 

S/ 50.00 

Total S/ 183.33 Total S/ 164.67 Total S/ 222.00 Total S/ 188.67 

Fuente: Elaboración propia. 
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En la tabla 21 se presenta el costo de atención por accidente del personal, de 

acuerdo al puesto de trabajo considerando el día perdido el costo del seguro 

contra todo riesgo y el traslado. 

Tabla 22. Costo de accidente incapacitante 

COSTEO 
PRE TEST REGISTRO DE 

ACCIDENTES INCAPACITANTE 
POS TEST REGISTRO DE 

ACCIDENTES INCAPACITANTE 

 

Personal  
S/. por 

día 
N° de 

semana 
N° de 

accidente 
S/. Total 

N° de 
semana 

N° de 
accidente 

S/. Total  

Ayudante 164.67 
1 

1 164.67 
1 

- 0.00  

Gerencia 222.00 - 0.00 - 0.00  

Ayudante 164.67 2 1 164.67 2 - 0.00  

Arenador 183.33 
3 

1 183.33 
3 

- 0.00  

Ayudante 164.67 1 164.67 1 164.67  

Ayudante 164.67 4 1 164.67 4 - 0.00  

  164.67 5 - 0.00 5 - 0.00  

Jefe de 
producción 

188.67 6 1 188.67 6 - 0.00  

Ayudante 164.67 7 1 164.67 7 - 0.00  

Ayudante 164.67 8 1 164.67 8 - 0.00  

  TOTAL 8 1360.02 TOTAL 1 164.67  

Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 22 se muestra el costo de accidente incapacitante, en el pre test se 

registraron 8 accidentes incapacitantes que representan 1360.02 soles y en el pos 

test se registraron a 1 representando 164.67 soles; se considera el monto por día 

que se muestra en la tabla 21 multiplicado por el número de accidentes 

incapacitantes. 

En la tabla 23 se muestra cuáles son los benéficos de la implementación; estos 

representan el dinero que la empresa se ahorra al aplicar el sistema de SSO; por 

ello se reducen las horas perdidas por accidentes, costos por accidentes 

incapacitantes y se evita el pago de sanciones de SUNAFIL. El calculo de las horas 

perdidas se evidencia en la tabla 20 con la diferencia de los totales monetarios de 
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las horas perdidas entre el pre test y el pos test. En el caso de los accidentes 

laborales incapacitantes se evidencia en la tabla 22 con la diferencia de los totales 

monetarios de los costos por accidentes incapacitantes. Finalmente, con respecto 

a las sanciones de SUNAFIL se detallan en el anexo 94 donde se consideran siete 

faltas leves, una falta grave y dos faltas muy graves. 

Tabla 23. Beneficio de la implementación 

BENEFICIO 
PERIODO DE 
DOS MESES 

FALTAS TOTAL 

Horas perdidas X    S/         308.50  

Accidentes laborales 
incapacitantes 

X    S/      1,195.35  

Sanciones - SUNAFIL   X  S/    32,820.00  

BENEFICIO TOTAL  S/    34,323.85  

Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 24 se muestran los datos necesarios para el flujo de caja que se usa en 

el cálculo del VAN (Valor actual neto) y el TIR (Tasa interna de retorno) la inversión 

corresponde al financiamiento (tabla 11). Según la revista Economía 3 (2021) el 

VAN y el TIR son indicadores de valor útiles para determinar el grado de viabilidad 

de esta investigación.  

Tabla 24. Consolidado de datos para el VAN 

CONSOLIDADO DE DATOS 

Horas perdidas S/      308.50 

Accidentes laborales 
incapacitantes 

S/   1,195.35 

Sanciones – SUNAFIL S/ 32,820.00 

Inversión S/ 15,506.36 

Fuente: Elaboración propia 
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El VAN se determina a través de los flujos de ingresos y egresos futuros del 

proyecto, a esto se le resta la inversión inicial, por lo tanto, un resultado positivo 

refleja la ganancia y viabilidad de la investigación. Por otro lado, el TIR utiliza el 

flujo de caja neto proyectado e inversión proyectados, a su vez es aquella que 

iguala el VAN a 0, lo cual indica que no se genera perdida ni ganancia. 

En la tabla 25 para calcular el punto “a” se toma la suma entre el valor total del 

costo de los accidentes incapacitantes del pre test (tabla 22) y el valor total del costo 

de horas perdidas en el pre test (tabla 20). Para el punto “b” se toma la suma entre 

el valor total del costo de los accidentes incapacitantes del pos test (tabla 22) y el 

valor total del costo de horas perdidas en el pos test (tabla 20). Para el punto “c” se 

toma la diferencia de los puntos anteriores. 

Tabla 25. VAN y TIR 

  MES 0 MES 2 MES 4 MES 6 MES 8 MES 10 MES 12 

a. Costo de 
accidentes y 
horas perdidas 
pre test   

1,832.35 1,832.35 1,832.35 1,832.35 1,832.35 1,832.35 

b. Costo de 
accidentes y 
horas perdidas 
pos test   

328.50 328.50 328.50 328.50 328.50 328.50 

c. Margen de 
ahorro   

1,503.85 1,503.85 1,503.85 1,503.85 1,503.85 1,503.85 

d. Ahorro en 
sanciones   

- - - - - 32,820.00 

e. Ahorro neto   1,503.85 1,503.85 1,503.85 1,503.85 1,503.85 34,323.85 

f. Inversión 
-

15,506.36   

 

VAN S/   3,505.64 

COSTO S/   15,506.36 

VALOR ACTUAL S/   19,012.00 

TIR 21% 

Fuente: Elaboración propia 
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La tasa anual que se considera para este cálculo es de 16% según la empresa RM, 

la cual es la rentabilidad mínima. El VAN que se obtuvo es mayor a 0, por ello se 

infiere que la implementación es factible. Luego el TIR que se calculo es de 21% 

siendo este mayor que 16% que se tiene como COK (costo de oportunidad), por 

ende, la implementación del sistema SSO es rentable para la empresa. 

Beneficio costo  

Según Conexión Esan (2017) es una herramienta financiera que compara el 

beneficio frente al costo a fin de definir la viabilidad de la investigación. 

Luego de tener el valor actual, que se tiene S/ 19,012.00 y la inversión que se tiene 

es de S/ 15,506.36. El cálculo se realiza con una división de estos números, el cual 

es de S/ 1.23. 

𝐵

𝐶
=

𝑆/ 19,012.00

𝑆/ 15,506.36
 

𝐵

𝐶
= 1.23 > 1 

Por lo tanto, el beneficio costo expresa que por cada sol que se invierte, se tiene 

una utilidad del 0.23.  

TERCERA ETAPA: Análisis de la información 

Aquí se considera la matriz de operacionalización, en especial parte a las 

dimensiones e indicadores de la misma para la variable dependiente, para con ellos 

obtener una perspectiva general de la situación de la empresa y así conseguir una 

primera valoración de los accidentes e incidentes. 

3.6. Método de análisis de datos 

Para este análisis se usará el de tipo descriptivo y el de tipo inferencial, estos a su 

vez con el uso de software Microsoft Excel y el IBM SPSS Statistics Versión 25. 

Estadística descriptiva 

Es una rama de la estadística general que tiene como objetivo inferir o extender la 

calidad de las muestras a toda la población de investigación a través de modelos 
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estadísticos matemáticos, e incluso extender su aplicación a otras poblaciones 

similares. Se utiliza para probar hipótesis alternativas utilizando técnicas de análisis 

paramétrico y no paramétrico. (Ñaupas Paitán, y otros, 2018). Se analizarán datos 

previos y posteriores a la implementación del sistema de seguridad y salud 

implementados en el área de producción de la empresa; dicho análisis de dará a 

través de tablas y gráficos para interpretar y evaluar los resultados recogidos. 

Estadística inferencial 

El análisis inferencial permite “probar hipótesis y generalizar los resultados 

obtenidos en la muestra a la población o universo. La información por lo general se 

extrae de una muestra y sus resultados estadísticos se denominan estadígrafos” 

(Hernández Sampieri, y otros, 2014). El software SPSS (IBM SPSS Statistics 

Versión 25) nos servirá para ingresar los datos y procesarlos, para posteriormente 

encontrar los estadígrafos que nos ayudaran a probar las hipótesis que se plantean 

en el presente trabajo. 

3.7. Aspectos éticos 

Concerniente a los aspectos éticos que rigen esta investigación, se consideran de 

suma importancia; al concientizar sobre el impacto producido cuando se aborda un 

tema. Se tuvo en cuenta: la información proporcionada por la empresa RM 

Energroup 13 S.A.C solo se empleó con fines académicos, obteniendo así el 

documento de levantamiento de información que se muestra en el anexo 91, se citó 

a los autores mencionados de acuerdo a la norma ISO-690, de acuerdo a los 

lineamientos de la universidad, el trabajo fue examinado por el software Turnitin y 

se trabajó en una empresa formal la cual se mantiene dentro del marco normativo 

de acuerdo a ley, 

IV. Resultados 

4.1. Estadística descriptiva 

Según (Ñaupas Paitán, y otros, 2018) menciona que la estadística descriptiva es 

aquel procesamiento por el cual se hace reducción de datos a través de 

estradógrafos, con un análisis cualitativo.  
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4.1.1. Variable independiente 

Primera dimensión: Planificación del SSSO 

Tabla 26. Pre test y pos test de la dimensión Planificación del SSSO 

Planificación del SSO 
Incremento 
porcentual 

Indicador Pre test Pos test 

111.83% 

Nivel de planificación 
29.41% 62.30% 

Fuente: Elaboración propia. 

 Pre test y pos test de la dimensión Planificación del SSSO 

 

Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 26 y la figura 3 se aprecia que la primera dimensión de la variable 

independiente nivel de planificación del SSO hubo un crecimiento del 111.83%. 

Segunda dimensión: Supervisión del SSSO 
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Tabla 27. Pre test y pos test de la dimensión Supervisión del SSO 

Supervisión del SSO 
Incremento 
porcentual 

Indicador Pre test Pos test 
169.36% 

Nivel de inspección 22.50% 60.61% 

Fuente: Elaboración propia. 

 Pre test y pos test de la dimensión Supervisión del SSO 

 

Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 27 y la figura 4 se aprecia que la segunda dimensión de la variable 

independiente nivel de inspección del SSO hubo un crecimiento del 169.36%. 

Comparación del Pre test y el Pos test del SSO 

0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

40.00%

50.00%

60.00%

70.00%

Pre test Pos test

22.50%

60.61%

Nivel de inspección
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Tabla 28. Pre test y el Pos test del SSO 

SSSO 
Incremento 
porcentual 

Dimensiones Pre test Pos test 
111.83% 

Nivel de inspección 22.50% 60.61% 

Nivel de planificación 29.41% 62.30% 169.36% 

Fuente: Elaboración propia. 

 Pre test y el Pos test del SSO 

 

Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 28 y la figura 5 se aprecia que las dimensiones de la variable 

independiente nivel de planificación del SSO nivel de inspección del SSO tuvieron 

un crecimiento del 111.83% y 169.36% respectivamente. 
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4.1.2. Variable dependiente 

Primera dimensión: Severidad de Accidentes 

Tabla 29. Pre test y pos test de la dimensión severidad de accidentes 

Severidad de accidentes 
Disminución 
porcentual 

Indicador Pre test Pos test 
70% 

Índice de gravedad 5291.005 1587.302 

Fuente: Elaboración propia 

 Pre test y pos test de la dimensión severidad de accidentes 

 

Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 29 y la figura 6 se aprecia que la primera dimensión de la variable 

dependiente nivel de severidad de accidentes hubo un decrecimiento de 5,291.005 

a 1,587.302, esto es equivalente a 70.00%. 
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Tabla 30. Análisis descriptivo del pre test y el pos test del índice de severidad 

de accidentes 

Descriptivos 

  Estadístico 

Índice de severidad de 
accidentes Pre 

Media 5291.005 

Desv. Desviación 2592.053 

Mínimo 0.000 

Máximo 8994.709 

Curtosis 2.550 

Asimetría -1.021 

Índice de severidad de 
accidentes pos 

Media 1587.302 

Desv. Desviación 1854.549 

Mínimo 0.000 

Máximo 4761.905 

Curtosis -0.998 

Asimetría 0.637 

Fuente: SPSS 

En la tabla 30 se presenta el análisis descriptivo del pre test y el pos test del índice 

de severidad de accidentes, el valor mínimo para ambos casos es de 0. 000, la 

media en el pre test es de 5291.005 y para el pos test es de 1587.302 la desviación 

estándar en el pre test es de 2592.053 y de 1854.549 para el pos test, la curtosis 

en el pre test es de 2.550 que representa una curva leptocúrtica y para el pos test 

es de -0.998 que representa una curva platicúrtica por último la asimetría del pre 

test arrojo -1.021 es decir nos indica que presenta más valores hacia la izquierda 

mientras que en el pos test es de 0.637 lo cual indica que hay más valores hacia la 

derecha.  

Segunda dimensión: Frecuencia de accidentes  

Tabla 31. Pre test y pos test de la dimensión frecuencia de accidentes 

Frecuencia de accidentes 
Disminución 
porcentual 

Indicador Pre test Pos test 

50% Índice de frecuencia 
de accidentes 

529.101 264.55 

Fuente: Elaboración propia 
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 Pre test y pos test de la dimensión frecuencia de accidentes 

 

Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 31 y la figura 7 se aprecia que la segunda dimensión de la variable 

dependiente índice de frecuencia de accidentes hubo un decrecimiento de 529.101 

a 264.550, esto es equivalente a 50.00%. 

Tabla 32. Análisis descriptivo del pre test y el pos test del índice de frecuencia 

de accidentes  

Descriptivos 

  Estadístico 

Índice de frecuencia accidente 
Pre test 

Media 529.101 

Desv. Desviación 282.816 

Mínimo 0.000 

Máximo 1058.201 

Curtosis 3.500 

Asimetría 0.000 

Índice de frecuencia accidente 
Pos test 

Media 264.550 

Desv. Desviación 282.816 

Mínimo 0.000 

Máximo 529.101 

Curtosis -2.800 

Asimetría 0.000 

Fuente: SPSS 
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En la tabla 32 se presenta el análisis descriptivo del pre test y el pos test del índice 

de frecuencia de accidentes, el valor mínimo para ambos casos es de 0. 000, la 

media en el pre test es de 592.101 y para el pos test es de 264.550 la desviación 

estándar en el pre test es de 282.816 y de 282.816 para el pos test, la curtosis en 

el pre test es de 3.500 que representa una curva leptocúrtica y para el pos test es 

de -2.800 que representa una curva platicúrtica por último la asimetría del pre test 

arrojo 0.00 es decir nos indica que presenta valores simétricos mientras que en el 

pos test es de 0.00lo cual indica que hay valores simétricos.  

Tercera dimensión: Frecuencia de incidentes 

Tabla 33. Pre test y pos test de la dimensión frecuencia de incidentes  

Frecuencia de incidentes 
Disminución 
porcentual 

Indicador Pre test Pos test 

40% Índice de frecuencia de 
incidentes 

1322.751 793.651 

Fuente: Elaboración propia 
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Fuente: Elaboración propia 
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En la tabla 33 y la figura 8 se aprecia que la tercera dimensión de la variable 

dependiente índice de frecuencia de incidentes hubo un decrecimiento de 1322.751 

a 793.651, esto es equivalente a 40.00%. 

Tabla 34. Análisis descriptivo del pre test y el pos test del índice de frecuencia 

de incidentes 

Descriptivos 

  Estadístico 

Índice de frecuencia 
incidente Pre test 

Media 1322.751 

Desv. Desviación 399.962 

Mínimo 529.101 

Máximo 1587.302 

Curtosis 0.875 

Asimetría -1.323 

Índice de frecuencia 
incidente Pos test 

Media 793.651 

Desv. Desviación 282.816 

Mínimo 529.101 

Máximo 1058.201 

Curtosis -2.800 

Asimetría 0.000 

Fuente: SPSS 

En la tabla 34 se presenta el análisis descriptivo del pre test y el pos test del índice 

de frecuencia de incidentes, el valor mínimo para ambos casos es de 0. 000, la 

media en el pre test es de 1322.751 y para el pos test es de 793.65 la desviación 

estándar en el pre test es de 282.816 y de 282.816 para el pos test, la curtosis en 

el pre test es de 0.875 que representa una curva leptocúrtica y para el pos test es 

de -2.800 que representa una curva platicúrtica por último la asimetría del pre test 

arrojo -1.323 es decir nos indica que presenta más valores hacia la izquierda 

mientras que en el pos test es de 0.00 lo cual indica que hay valores simétricos.  

 

4.2. Estadística Inferencial  

Según (Ñaupas Paitán, y otros, 2018) Es una rama de la estadística general para 

inferir o generalizar la calidad de la muestra a toda la población de investigación, 

incluso extiende su aplicación a otras poblaciones similares a través de modelos 

matemáticos estadísticos. Se utiliza para probar hipótesis alternativas utilizando 

técnicas de análisis paramétrico y no paramétrico. 
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Para la contrastación de la hipótesis general, así como de las hipótesis específicas, 

es necesario tener en cuenta si los datos a utilizar tienen comportamiento 

paramétrico y no paramétrico, esto lo analizamos con una prueba de normalidad 

con la asignación del estadígrafo de las medias.  

Sobre la prueba de la normalidad  

- Para pruebas de 30 a más datos se usará Kolmogórov Smirnov 

- Para pruebas de 30 o menos datos se usará Shapiro Wilk 

Sobre la asignación del estadígrafo: 

Tabla 35. Estadígrafos 

ANTES DESPUES ESTADIGRAFO 

Paramétrico Paramétrico T STUDENT 

Paramétrico No Paramétrico WILCOXON 

No Paramétrico No Paramétrico WILCOXON 

Fuente: Elaboración propia 

4.2.1. Análisis inferencial de la hipótesis general 

Para la contrastación de la hipótesis general, es necesario saber si los datos del 

Pre test de la cantidad de accidentes e incidentes y Post test de la cantidad de 

accidentes e incidentes, tienen un comportamiento paramétrico o no paramétrico. 

La muestra que se utilizó cuenta con menos de 30 datos, es decir que se utilizó la 

prueba de normalidad con el método Shapiro Wilk. 

Regla de decisión: 

- Si Sig (p Valor) > 0.05, aceptamos la hipótesis nula (Ho) 

- Si Sig (p Valor) <= 0.05, rechazamos la hipótesis nula (Ho) 

Los resultados que se muestran se validaron con el programa SPSS V.25. 
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Tabla 36. Prueba de normalidad Pre test y Pos test de los accidentes  

Pruebas de normalidad 

 Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Accidente Pre 

test 

,732 8 ,005 

Accidente 

Post 

,665 8 ,001 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

Fuente: SPSS 

En la tabla 36 se observa que la prueba de normalidad según Shapiro Wilk la 

significancia de los accidentes pre test es menor a 0.05 y la significancia de los 

accidentes pos test es menor a 0.05, por lo tanto, según la regla de decisión fue 

comportamiento no paramétrico. Por ello se utilizó el estadígrafo de Wilcoxon. 

Tabla 37. Prueba de normalidad Pre test y Pos test de los incidentes  

 

Pruebas de normalidad 

 Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Incidente Pre 

test 

,724 8 ,004 

Incidente Post ,566 8 ,000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

Fuente: SPSS 

En la tabla 37 se observa que la prueba de normalidad según Shapiro Wilk la 

significancia de los incidentes pre test es menor a 0.05 y la significancia de los 

incidentes pos test es menor a 0.05, por lo tanto, según la regla de decisión fue 

comportamiento no paramétrico. Por ello se utilizó el estadígrafo de Wilcoxon. 

Contraste de Hipótesis general 

Ho: la implementación del SSSO no disminuye los incidentes y accidentes en el 

área de producción de la empresa RM Energroup, Chosica, 2021. 
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Ha: la implementación del SSSO disminuye los incidentes y accidentes en el área 

de producción de la empresa RM Energroup, Chosica, 2021. 

- Si Sig (p Valor) > 0.05, aceptamos la hipótesis nula (Ho) 

- Si Sig (p Valor) <= 0.05, rechazamos la hipótesis nula (Ho) 

Accidentes 

Regla de decisión: 

- Ho: pAccidentes (a) ≤ pAccidentes (d) 

- Ha: pAccidentes (a) > pAccidentes (d)  

Tabla 38. Análisis del p valor de los accidentes 

Estadísticos de prueba 

 Accidente Post - 

Accidente Pre test 

Z -2,000b 

Sig. 

asintótica(bilateral) 

,046 

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon 

b. Se basa en rangos positivos. 

Fuente: Elaboración propia. 

Incidentes 

Regla de decisión: 

- Ho: pIncidentes (a) ≤ pIncidentes (d) 

- Ha: pIncidentes (a) > pIncidentes (d) 

Tabla 39. Análisis del p valor de los incidentes 

Estadísticos de prueba 

 Incidente Post - Incidente 

Pre test 

Z -2,121b 

Sig. 

asintótica(bilateral) 

,034 

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon 

b. Se basa en rangos positivos. 
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Fuente: Elaboración propia 

En la Tabla 38 y la tabla 39 se muestra que la prueba de Wilcoxon que se aplicó a 

los accidentes e incidentes del pre test y pos test, obtuvieron significancias de 0.046 

y de 0.034. Por lo tanto, según la regla de decisión, al ser el p valor menor a 0.05 

se rechaza la hipótesis nula, es decir se acepta la implementación del SSSO 

disminuye los incidentes y accidentes en el área de producción de la empresa RM 

Energroup, Chosica, 2021. 

4.2.2. Análisis inferencial de las hipótesis especificas  

Hipótesis específica 1 

La implementación del SSSO disminuye la severidad de los accidentes en el área 

de producción de la empresa RM Energroup, Chosica, 2021. 

Para la contrastación de la hipótesis específica 1, es necesario saber si los datos 

del Pre test del índice de severidad de accidentes y Post test del índice de severidad 

de accidentes, tienen un comportamiento paramétrico o no paramétrico. La muestra 

que se utilizó cuenta con menos de 30 datos, es decir que se utilizó la prueba de 

normalidad con el método Shapiro Wilk. 

Regla de decisión: 

- Si Sig (p Valor) > 0.05, aceptamos la hipótesis nula (Ho) 

- Si Sig (p Valor) <= 0.05, rechazamos la hipótesis nula (Ho). 

Tabla 40. Prueba de normalidad Pre test y Pos test del índice de severidad de 

accidentes  

Pruebas de normalidad 

 Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Índice de severidad 

de accidentes pre 

,869 8 ,148 

Índice de severidad 

de accidentes pos 

,734 8 ,005 

*. Esto es un límite inferior de la significación 

verdadera. 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

Fuente: Elaboración propia 
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En la tabla 40 se observa que la prueba de normalidad según Shapiro Wilk la 

significancia del índice de severidad de accidentes pre test es mayor a 0.05 y la 

significancia de los incidentes pos test es menor a 0.05, por lo tanto, según la regla 

de decisión fue comportamiento no paramétrico. Por ello se utilizó el estadígrafo de 

Wilcoxon. 

Contraste de Hipótesis específica 1 

Ho: La implementación del SSSO no disminuye la severidad de los accidentes en 

el área de producción de la empresa RM Energroup, Chosica, 2021. 

Ha: La implementación del SSSO disminuye la severidad de los accidentes en el 

área de producción de la empresa RM Energroup, Chosica, 2021. 

Regla de decisión: 

- Ho: pSev.accidentes (a) ≤ pSev.accidentes (d) 

- Ha: pSev.accidentes (a) > pSev,accidentes (d) 

Tabla 41. Análisis de prueba de valor del índice de severidad de accidentes 

Estadísticos de prueba 

 Índice de severidad de 

accidentes pre - Índice de 

severidad de accidentes pos 

Z -2,032b 

Sig. 

asintótica(bilateral) 

,042 

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon 

b. Se basa en rangos positivos. 

Fuente: Elaboración propia 

Se concluye que En la tabla 41 se muestra que la prueba de Wilcoxon que se 

aplicó al índice de severidad de accidentes del pre test y pos test, se obtuvo 

significancia de 0.042. Por lo tanto, según la regla de decisión, al ser el p valor 

menor a 0.05 se rechaza la hipótesis nula, es decir se acepta que la 

implementación del SSSO disminuye la severidad de los accidentes en el área de 

producción de la empresa RM Energroup, Chosica, 2021. 

Hipótesis específica 2 
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La implementación del SSSO disminuye la frecuencia de accidentes en el área de 

producción de la empresa RM Energroup, Chosica, 2021. 

Para la contrastación de la hipótesis especifica 2, es necesario saber si los datos 

del Pre test del índice de frecuencia de accidentes y Post test del índice de 

frecuencia de accidentes, tienen un comportamiento paramétrico o no paramétrico. 

La muestra que se utilizó cuenta con menos de 30 datos, es decir que se utilizó la 

prueba de normalidad con el método Shapiro Wilk. 

Regla de decisión: 

- Si Sig (p Valor) > 0.05, aceptamos la hipótesis nula (Ho) 

- Si Sig (p Valor) <= 0.05, rechazamos la hipótesis nula (Ho) 

Tabla 42. Prueba de normalidad Pre test y Pos test del índice de frecuencia de 

accidentes 

Pruebas de normalidad 

 Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Índice de frecuencia 

de accidente Pre test 
,732 8 ,005 

Índice de frecuencia 

de accidente Pos test 
,665 8 ,001 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 42 se observa que la prueba de normalidad según Shapiro Wilk la 

significancia del índice de frecuencia de accidentes pre test es menor a 0.05 y la 

significancia de los incidentes pos test es menor a 0.05, por lo tanto, según la regla 

de decisión fue comportamiento no paramétrico. Por ello se utilizó el estadígrafo de 

Wilcoxon. 

Contraste de Hipótesis específica 2 

Ho: La implementación del SSSO no disminuye la frecuencia de accidentes en el 

área de producción de la empresa RM Energroup, Chosica, 2021. 
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Ha: La implementación del SSSO disminuye la frecuencia de accidentes en el área 

de producción de la empresa RM Energroup, Chosica, 2021. 

Regla de decisión: 

- Ho: pFrec.accidentes (a) ≤ pFrec.accidentes (d) 

- Ha: pFrec.accidentes (a) > pFrec,accidentes (d) 

Tabla 43. Análisis de prueba de valor de la frecuencia de accidentes 

Estadísticos de prueba 

 Índice de frecuencia de 

accidente Pos test - Índice de 

frecuencia de accidente Pre test 

Z -2,000b 

Sig. 

asintótica(bilatera

l) 

,046 

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon 

b. Se basa en rangos positivos. 

Fuente: Elaboración propia 

Se concluye que En la tabla 43 se muestra que la prueba de Wilcoxon que se aplicó 

al índice de frecuencia de accidentes del pre test y pos test, se obtuvo significancia 

de 0.046. Por lo tanto, según la regla de decisión, al ser el p valor menor a 0.05 se 

rechaza la hipótesis nula, es decir se acepta que la implementación del SSSO 

disminuye la frecuencia de accidentes en el área de producción de la empresa RM 

Energroup, Chosica, 2021. 

Hipótesis específica 3 

La implementación del SSSO disminuye la frecuencia de incidentes en el área de 

producción de la empresa RM Energroup, Chosica, 2021. 

Para la contrastación de la hipótesis específica 3, es necesario saber si los datos 

del Pre test del índice de frecuencia de incidentes y Post test del índice de 

frecuencia de incidentes, tienen un comportamiento paramétrico o no paramétrico. 

La muestra que se utilizó cuenta con menos de 30 datos, es decir que se utilizó la 

prueba de normalidad con el método Shapiro Wilk. 
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Regla de decisión: 

- Si Sig (p Valor) > 0.05, aceptamos la hipótesis nula (Ho) 

- Si Sig (p Valor) <= 0.05, rechazamos la hipótesis nula (Ho) 

Tabla 44. Prueba de normalidad Pre test y Pos test del índice de frecuencia de 

incidentes 

Pruebas de normalidad 

 Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Índice de 

frecuencia de 

incidente Pre test 

,724 8 ,004 

Índice de 

frecuencia de 

incidente Pos test 

,665 8 ,001 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 44 se observa que la prueba de normalidad según Shapiro Wilk la 

significancia del índice de frecuencia de incidentes pre test es menor a 0.05 y la 

significancia de los incidentes pos test es menor a 0.05, por lo tanto, según la regla 

de decisión fue comportamiento no paramétrico. Por ello se utilizó el estadígrafo de 

Wilcoxon. 

Contraste de Hipótesis específica 3 

Ho: La implementación del SSSO no disminuye la frecuencia de incidentes en el 

área de producción de la empresa RM Energroup, Chosica, 2021. 

Ha: La implementación del SSSO disminuye la frecuencia de incidentes en el área 

de producción de la empresa RM Energroup, Chosica, 2021. 

Regla de decisión: 

- Ho: pFrec.incidentes (a) ≤ pFrec.incidentes (d) 

- Ha: pFrec.incidentes (a) > pFrec,incidentes (d) 
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Tabla 45. Análisis de prueba de valor de la frecuencia de incidentes 

Estadísticos de prueba 

 Índice de frecuencia de 

incidente Pos test - 

Índice de frecuencia de 

incidente Pre test 

Z -2,126b 

Sig. 

asintótica(bilater

al) 

,033 

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon 

b. Se basa en rangos positivos. 

Fuente: Elaboración propia 

Se concluye que en la tabla 45 se muestra que la prueba de Wilcoxon que se aplicó 

al índice de frecuencia de incidentes del pre test y pos test, se obtuvo significancia 

de 0.033. Por lo tanto, según la regla de decisión, al ser el p valor menor a 0.05 se 

rechaza la hipótesis nula, es decir se acepta que la implementación del SSSO 

disminuye la frecuencia de incidentes en el área de producción de la empresa RM 

Energroup, Chosica, 2021. 
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V. Discusión 

La presente investigación logró comparar las hipótesis planteadas, en las que se 

afirma; la implementación del SSSO disminuye los incidentes y accidentes en el 

área de producción de la empresa RM Energroup, Chosica, 2021. Logró disminuir 

la severidad de los accidentes, la frecuencia de los mismos y también reducir la 

frecuencia de incidentes, a través del cumplimiento de inspecciones, actividades en 

la implementación del SSSO. De acuerdo con la relación entre los beneficios de la 

seguridad en el trabajo y la empresa Mancera y otros en el 2012 mencionan que 

trabajar sin seguridad es muy costoso debido a los accidentes de trabajo; si no se 

puede trabajar con SST, el negocio es malo y en el caso de que este no produzca 

lo suficiente para laborar dentro de estos parámetros; entonces no es viable. Existe 

clara evidencia de que un buen programa de SST reduce costos y genera valor 

agregado por lo tanto son de gran importancia. De acuerdo con los autores, uno de 

los factores resaltantes en una compañía es la SST por lo tanto un sistema que lo 

ejecute con la finalidad de brindar beneficio a la empresa. Dichos beneficios se 

evidencian en los resultados de esta investigación, los cuales se contrastan con 

artículos de investigaciones de seguridad aplicadas como los autores: Terrazos 

(2018), Franciosi y Vidarte (2021) y Obando y otros (2019). 

De igual manera el objetivo general planteado en la investigación fue implementar 

el SSSO para disminuir los incidentes y accidentes en el área de producción de la 

empresa RM Energroup, con el fin de lograr dicho objetivo planteado se desarrolló 

una serie de actividades necesarias para implementar un SSSO, de acuerdo con el 

análisis causal de incidentes y accidentes. La hipótesis general planteada fue como 

la implementación del SSSO disminuye los incidentes y accidentes en el área de 

producción de la empresa RM Energroup, por lo que a través del análisis descriptivo 

de incidentes y accidentes previos y posteriores en la empresa se evidencio la 

reducción obtenida, ello se evidencia en los datos del capítulo 3 de la presente 

investigación. Incluso a través del análisis inferencial se lograron estadísticas de la 

hipótesis general, con el uso del SPSS y Wilcoxon como estadígrafo arrojó un valor 

de significancia de 0.046 para accidentes y 0.034 en el caso de incidentes ambos 

menores al 0.05, por ello se rechazó la hipótesis nula y se concluyó que la 

implementación del SSSO disminuye los incidentes y accidentes en la empresa. De 
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igual manera, los autores Franciosi y Vidarte los cuales en su artículo 

“Implementación de un Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo y la 

Accidentabilidad y Productividad en una Industria Arrocera”, en el que 

posteriormente a la implementación del SGSS obtuvo como resultado una 

reducción de accidentes del 75.3% de en general, coincidiendo con esta 

investigación en la que se obtuvo una reducción de accidentes del 50% y una 

reducción de incidentes del 40% desde el pre test mayo y junio a los meses 

correspondientes al pos test, setiembre y octubre (tabla 31 y 33) en la empresa RM 

Energroup. Se comprobó que la implementación del SSSO si reduce los incidentes 

y accidentes.   

De acuerdo con la definición nacional de un SGSST que proporciona el D.S. N°005-

2012-TR, menciona que dicho sistema es el conjunto de elementos que interactúan 

entre sí para definir una política, objetivos, mecanismos y acciones en materia de 

seguridad y salud en el trabajo. Por otro lado, el índice de severidad de acuerdo a 

Mancera este indica el efecto del accidente, es decir la gravedad del mismo. 

Como primer objetivo específico planteado fue determinar como la implementación 

de un SSSO disminuye la severidad de los accidentes en el área de producción de 

la empresa RM Energroup, por lograr el objetivo mencionado se desarrolló una 

serie de actividades previamente definidas tras un análisis causal de los incidentes 

y accidentes, todo ello para reducir la severidad de los accidentes a través de la 

implementación del SSSO. La primera hipótesis especifica planteada fue como la 

implementación del SSSO disminuye la severidad de los accidentes en el área de 

producción de la empresa, la cual mediante el análisis descriptivo del indicador de 

severidad de accidentes previa y posterior a la implementación se obtuvo una 

reducción, evidenciada en el capítulo 3 de la investigación. También a través del 

análisis inferencial se analizó estadísticamente la primera hipótesis especifica 

usando como estadígrafo Wilcoxon en el que se obtuvo una significancia del 0.042 

menor al 0.05, por lo tanto, se rechazó la hipótesis especifica nula y se determinó 

que la implementación de un SSSO si reduce la severidad de accidentes laborales. 

Por lo que en la investigación “Evaluación del desempeño de seguridad y salud en 

una empresa de impresión” desarrollada en Ecuador de los autores Obando y otros 

concuerdan de tal manera que, posteriormente su implementación el índice de 

gravedad se redujo en un 49.3%, coincidió con esta investigación la cual logró 



 

72 

reducir el índice de gravedad o severidad de 5291.005 a 1587.302 equivalente a 

una reducción del 70% (figura 6). De esta manera se comprobó que la 

implementación de un SSSO disminuye la severidad de accidentes laborales en la 

empresa.  

Los accidentes son definidos por Barrero como acontecimientos imprevistos 

concernientes al trabajo, los cuales general algún tipo de daño; incluso si estos son 

dedos fuera del área laboral, pero bajo tiempo y circunstancias dependientes del 

empleador (Barreto, 2019), por ello se deduce que todo hecho, situación que 

genere daño a trabajadores es considerado accidente. Por otro lado, el mismo autor 

aporta que en el caso de los incidentes, estos también son acontecimientos 

repentinos e indeseados, relacionados al trabajo, pero estos no generan daño, sin 

embargo, si una gran posibilidad de presentarlo (Barreto, 2019). Por ello un 

incidente es toda situación en la que no se genere un daño, pero si una gran 

posibilidad de este. En el caso del Índice de frecuencia de accidentes Mancera 

menciona que este cuantifica los accidentes registrados dentó de un periodo 

determinado (Mancera,2012). En este caso es la etapa de mayo y junio de pre tes 

y la de post tes correspondiente a setiembre y octubre.  

Por lo tanto, como segundo objetivo específico se planteó determinar como la 

implementación de un SSSO disminuye la frecuencia de los accidentes en el área 

de producción de la empresa RM Energroup, para lograr el segundo objetivo 

específico se planteó desarrollar una serie de actividades necesarias para reducir 

la frecuencia de accidentes mediante la implementación del SSSO, según el 

análisis causal de accidentes e incidentes. La segunda hipótesis especifica 

planteada fue como la implementación del SSSO disminuye la frecuencia de 

accidentes en el área de producción de la empresa RM Energroup, por lo que 

mediante el análisis descriptivo anterior y posterior del indicador de frecuencia, se 

observó una reducción, el cual se evidencia en el capítulo 3 de la investigación. 

Incluso a través del análisis inferencial se evaluó estadísticamente la segunda 

hipótesis especifica, a través del SPSS y se usó el estadígrafo Wilcoxon se obtuvo 

una significancia del 0.046 menos al 0.05, por ello se rechazó la segunda hipótesis 

nula y se define que la implementación del SSSO si reduce la frecuencia de 

accidentes en la empresa trabajada. De igual manera como se comprueba en la 

investigación “Análisis de la Causalidad de los Accidentes por Electrocución en las 
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Redes Eléctricas de Servicio Público en la Región Puno” de Terrazos la cual, 

posteriormente al análisis causal logró reducir el índice de frecuencia de 0.44 a 0.21 

representando una reducción del 21%, coincidiendo en esta investigación donde en 

RM Energroup se logró reducir la frecuencia de accidentes de 529.101 a 264.550 

representó una reducción del 50% (figura 7). Comprobando que la implementación 

del SSSO si reduce la frecuencia de accidentes en la empresa trabajada.  

Con respecto, al tercer objetivo específico planteado, el cual fue determinar como 

la implementación de un SSSO disminuye la frecuencia de incidentes en el área de 

producción de la empresa RM Energroup, con la finalidad de lograr este tercero se 

desarrollaron las actividades necesarias para reducir la frecuencia de incidentes 

mediante la implementación del SSSO, según el análisis causal inicial. La tercera 

hipótesis especifica fue como el implementar el SSSO disminuye la frecuencia de 

incidentes en el área de producción de la empresa, la cual mediante análisis 

descriptivo antes y después del indicador de frecuencia de incidentes, se evidenció 

la en el capítulo tes de la investigación la reducción. También, mediante el análisis 

inferencial se evaluó estadísticamente la tercera hipótesis especifica con el SPSS 

y el uso del estadígrafo Wilcoxon, arrojó una significancia de 0.033 menor al 0.05, 

por lo que se rechazó la hipótesis especifica nula y se aceptó la alterna; ello define 

que la implementación del SSSO reduce la frecuencia de incidentes en el área de 

producción de la empresa RM Energroup.  

El indicador de frecuencia evidencia cuantificablemente los accidentes registrados, 

este mismo se usó en esta investigación para evaluar cuantitativamente los 

incidentes, mismos que no cuentan con severidad ya que bajo los conceptos 

abordados no se generó daño alguno; sin embargo, de acuerdo con Frank. Bird la 

presencia continua de incidentes desembocan tarde o temprano en accidentes; es 

por ello que se optó por analizar y evaluar dicho indicador el cual paso de 1322.751 

a 793.651 ello equivalente a una reducción del 40% (figura 8) Con ello se comprobó 

que la implementación del SSSO se reduce la frecuencia de incidentes en el área 

de producción de la empresa RM Energroup.  

En esta investigación se hace uso de formatos, registros, cronogramas, diagnóstico 

de línea base, reporte de apoyo al sistema de seguridad y salud ocupacional.  
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Así como Franciosi (2021) en su investigación hace uso de análisis de línea base, 

formatos de SGSS, registros de procedimientos y observaciones. Por otro lado, 

Arias (2017) usa un diagnosticó inicial de cumplimiento de la norma ecuatoriana 

que es equivalente a la línea base de la normativa peruana 

La alineación de los objetivos con la implementación de la investigación, resultan 

ser de vital importancia para el cumplimiento de la meta de la seguridad la cual es, 

el reducir los problemas que afecten la integridad de los trabajadores; de acuerdo 

con Selamat en el 2019. En concordancia con lo mencionado por el autor la 

investigación basó su implementación en el análisis causal (anexo 25) de las 

herramientas de calidad basándose en seis principales causas orientadas a la SSO. 

Concerniente al contraste teórico de esta investigación tanto la le N°29783 y el 

artículo de Arika y Sozen en el 2020; mencionan al inspector de seguridad en el 

trabajo; mientas que la ley evidencia su obligatoriedad, los autores lo definen como 

un ente regulador interno encargado de medir y evaluar el sistema de seguridad. 

En concordancia con lo mencionado se desempeñó la elección de un supervisor de 

seguridad, este es parte del equipo de investigación por lo que fue de gran 

importancia para el cumplimiento y desempeño del sistema. 

Las principales limitaciones que se presentaron en la investigación fueron; la cultura 

de seguridad del personal, esta no permitía la persistencia y practica de los 

trabajadores al momento de aplicar los procedimientos o formatos; ello se superó 

con el paso de las inspecciones y capacitaciones las cuales permitieron pequeños 

cambios que continuarán de acuerdo al desarrollo del SSSO. Otra limitación que se 

presentó fue el acceso a bibliografía aplicada en materia de seguridad, diversos 

artículos publicados evidenciaron temas como el diagnóstico de un sistema, la 

elaboración de un instrumento de evaluación de eficiencia o incluso investigaciones 

que demostraron teóricamente la correlación existente entre los accidentes y 

productividad; no obstante se logró recaudar la mayor cantidad de artículos 

aplicados, nacionales e internacionales, ello usando las bases de datos indexadas 

que permite la facultad y otras bases de datos respaldadas por otras universidades 

latinoamericanas; de esta manera se superó esta limitación. Como ultima limitación 

se tuvo la incertidumbre inicial por parte de la gerencia de la empresa, debido a que 
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esta contaba con una metodología y forma de desarrollo diferente, que funcionó 

bien desde un enfoque productivo, sin embargo en materia de seguridad se 

requerían cambios, como los presentados en presente investigación; dicha 

limitación se superó al momento en que se analizó el plan de trabajo y presupuesto 

de la investigación, ello permitió que la empresa nos permita implementar y 

desarrollar la investigación, posteriormente se evidenciaron los resultados 

favorables para la empresa logrando así la perduración del sistema en el área. 
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VI. Conclusiones 

Las conclusiones que se obtuvieron posteriormente al desarrollo de esta 

investigación, análisis y contraste de los resultados se precisan a continuación:  

La primera conclusión en relación al objetivo general; tras la implementación del 

SSSO se evidencio una reducción de incidentes y accidentes en el área de 

producción, ya que antes de la implementación se tenían 20 incidentes y 8 

accidentes, posteriormente paso a 12 Incidentes y 4 accidentes, como se visualiza 

en las tablas 29 y 31, en consecuencia, se logró una reducción del 40% para 

incidentes y 50% para accidentes en el área de producción de la empresa RM 

Energroup 13 S.A.C.   

La conclusión en relación con el primer objetivo específico, es la reducción del 

índice de severidad de accidentes después de la implementación del SSSO, ello se 

evidencio gracias a que tras la implementación se pasó de una severidad de 

5291.005 a 1587.302 lo cual es como se puede ver en la tabla 31, en consecuencia, 

se obtuvo una reducción del 70% en el índice de severidad de accidentes en el área 

de producción de la empresa RM Energroup 13 S.A.C.  

La conclusión concerniente al segundo objetivo específico, es que tras la 

implementación del SSSO se reduzca el índice de frecuencia de accidentes en 

producción, lo cual se evidencio al pasar de in índice de 529.101 a 264.550 Como 

se visualiza en la tabla 32, por lo que se obtuvo una disminución del 50% en el 

índice de frecuencia de accidentes en el área de producción de la empresa RM 

Energroup 13 S.A.C. 

La conclusión en relación con el tercer objetivo específico, es la reducción del índice 

de frecuencia de incidentes posteriormente a la implementación del SSSO se 

visualizó una reducción del índice ya que paso de 1322.751 a 793.651 como se 

evidencia en la table 34, por ende, se obtuvo una disminución del 40% en el índice 

de frecuencia de incidentes en el área de producción de la empresa RM Energroup 

13 S.A.C. 
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VII. Recomendaciones 

Para culminar esta investigación se procedió a desarrollar las recomendaciones 

correspondientes, estas se detallan a continuación: 

Se recomienda a la alta dirección de RM Energroup 13 S.A.C., que expanda e 

integre el SSSO a toda la población de influencia de la misma y de esta manera 

formular nuevos objetivos globales en la empresa para ampliar el SSSO. 

Se recomienda a la empresa RM Energroup 13 S.A.C., que anualmente evalué su 

sistema de seguridad de manera interna y externa a través de sus indicadores para 

próximamente plantear nuevas metas de cumplimiento del sistema. 

Se recomienda al supervisor de seguridad de la empresa RM Energroup 13 S.A.C., 

conservar los registros de seguridad y análisis de resultados actualizados de 

manera periódica, para contar con la información pertinente de manera oportuna 

del sistema manejado en RM. 

Se recomienda continuar la investigación desde un enfoque organizacional amplio, 

enfocando en concretar el compromiso sostenible de una cultura de seguridad 

desde la directiva de RM Energroup 13 S.A.C, toda su cadena de suministros y 

áreas de influencia; para que a partir de ello la empresa difunda asertivamente su 

compromiso con la seguridad en el trabajo.  
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ANEXOS 

Anexo 1. Matriz de operacionalización 

 

Fuente: Elaboración de propia 

Variable Definición conceptual Definición operacional Dimensión Indicador Nivel de medición

Severidad de 

accidentes

Índice de gravedad

Razón

Frecuencia de 

accidentes

Índice de frecuencia 

Razón

Frecuencia de 

incidentes

Índice de frecuencia 

Razón

V. 

Dependiente 

Incidentes y 

Accidentes

Razón

Razón

Nivel de planificación

Planificación 

Nivel de Inspección

Supervisión

La seguridad y salud 

ocupacional se mide en 

función de la 

planificación del SSO y la 

evaluación del sistema

El conjunto de técnicas y 

procedimientos que tienen por 

objeto eliminar o disminuir el 

riesgo de que se produzcan los 

accidentes de trabajo. (Bestratén , y 

otros, 2011)

V. 

Independien

te Seguridad 

y salud 

ocupacional 

Los incidentes y 

accidentes se miden en 

función de la severidad y 

la frecuencia de los 

accidentes y la frecuencia 

de los incidentes

Los incidentes son sucesos 

inesperados relacionados con el 

trabajo que no resultan en daños a 

la salud. (Barreto Calvo, 2019)                                      

Los accidentes son sucesos 

repentinos que sobrevienen por 

causa o con ocasión del trabajo […] 

que produzca en el trabajador un 

daño, una lesión, una perturbación 

funcional, una invalidez o la 

muerte. (Barreto Calvo, 2019).

𝑁  𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑡𝑖 𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑟𝑒𝑎𝑙𝑖 𝑎𝑑𝑎𝑠 

𝑁  𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑡𝑖 𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑝𝑟𝑜 𝑟𝑎 𝑎𝑑𝑎𝑠
∗ 100 

𝑁  ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑝𝑒𝑟𝑑𝑖𝑑𝑎𝑠 𝑥 200000 

𝑁  𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑑𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑜 

𝑁  𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑥 200000  

𝑁  𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑑𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑜 

𝑁  𝑖𝑛𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑥 200000 

𝑁  𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑑𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑜 

𝑁  𝑑𝑒 𝑖𝑛𝑠𝑝𝑒𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑟𝑒𝑎𝑙𝑖 𝑎𝑑𝑎𝑠 

𝑁  𝑑𝑒 𝑖𝑛𝑠𝑝𝑒𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑝𝑟𝑜 𝑟𝑎 𝑎𝑑𝑎𝑠
∗ 100 

Nota: Medición semanal

Nota: Medición semanal

Nota: Medición semanal

Nota: Medición semanal

Nota: Medición semanal



 

 

Anexo 2. Instrumento de recolección de datos nivel de planificación 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS  

EMPRESA: RM ENERGROUP  ÁREA: PRODUCCIÓN 

PERÍODO JULIO- AGOSTO SUPERVISOR:   

Planificación: Nivel de planificación 

Semanas 
Actividades 

realizadas 

Actividades 

programadas 
Porcentaje 

 

1     

2     

3     

4     

5     

6     

7     

8     

Fuente: Elaboración propia  

𝑁° 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑡𝑖 𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑟𝑒𝑎𝑙𝑖 𝑎𝑑𝑎𝑠 

𝑁° 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑡𝑖 𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑝𝑟𝑜 𝑟𝑎 𝑎𝑑𝑎𝑠
∗ 100 



 

 

Anexo 3. Instrumento de recolección de datos inspección 

Fuente: Elaboración propia 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

EMPRESA: RM ENERGROUP  ÁREA: PRODUCCIÓN 

PERÍODO JULIO- AGOSTO SUPERVISOR:   

Evaluación: Inspección 

Semanas 
Inspecciones 

realizadas 

Inspecciones 

programadas 
Porcentaje 

 

1         

2         

3         

4         

5         

6         

7         

8         

𝑁  𝑑𝑒 𝑖𝑛𝑠𝑝𝑒𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑟𝑒𝑎𝑙𝑖 𝑎𝑑𝑎𝑠 

𝑁  𝑖𝑛𝑠𝑝𝑒𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑝𝑟𝑜 𝑟𝑎 𝑎𝑑𝑎𝑠
∗ 100 



 

 

Anexo 4. Instrumento de recolección de datos índice de severidad  

 

Fuente: Elaboración propia 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS  

EMPRESA: RM ENERGROUP  ÁREA: PRODUCCIÓN 

PERÍODO JULIO- AGOSTO SUPERVISOR:   

Severidad de accidentes: Índice de Severidad 

Semanas 
Horas 

perdidas 

Total de horas 

de trabajo 
Porcentaje 

 

 

1         

2         

3         

4         

5         

6         

7         

8         

𝑁  ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑝𝑒𝑟𝑑𝑖𝑑𝑎𝑠 𝑥 200000 𝑥 𝑠𝑒 𝑎𝑛𝑎 

𝑁  𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑑𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑜 𝑥 𝑠𝑒 𝑎𝑛𝑎
∗ 100 



 

 

Anexo 5. Instrumento de recolección de datos índice de frecuencia de accidentes 

Fuente: Elaboración propia 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS  

EMPRESA: RM ENERGROUP  ÁREA: PRODUCCIÓN 

PERÍODO JULIO- AGOSTO SUPERVISOR:   

Frecuencia de accidentes: Índice de frecuencia 

Semanas Accidentes 
Total de horas de 

trabajo 
Porcentaje 

 

1         

2         

3         

4         

5         

6         

7         

8         

𝑁  𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑥 200000 𝑥 𝑠𝑒 𝑎𝑛𝑎 

𝑁  𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑑𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑜 𝑥 𝑠𝑒 𝑎𝑛𝑎 
∗ 100 



 

 

Anexo 6. Instrumento de recolección de datos índice de frecuencia de incidentes 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS  

EMPRESA: RM ENERGROUP  ÁREA: PRODUCCIÓN 

PERÍODO JULIO- AGOSTO SUPERVISOR:   

Frecuencia de incidentes: Índice de frecuencia 

Semanas Incidentes 
Total de horas de 

trabajo 
Porcentaje 

 

1         

2         

3         

4         

5         

6         

7         

8         

Fuente: Elaboración propia 

𝑁  𝑖𝑛𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑥 200000 𝑥 𝑠𝑒 𝑎𝑛𝑎

𝑁  𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑑𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑜 𝑥 𝑠𝑒 𝑎𝑛𝑎 
∗ 100 



 

 

Anexo 7. Formato de ficha de registro de accidentes 

 

  

 

Registro de accidentes 

Fecha:   Hora:   Turno:   

Supervisor 
(a): 

  

Trabajador 
(es): 

  

Área:   Actividad:   

Puesto de trabajo:  

Gravedad Grado de incapacidad  

Leve 
 

Impactante 
 

Mortal 
 

Absoluta 
 

Total 
 

Parcial 
 

Detallado del acontecimiento 

  

Daños Materiales:   

Análisis preliminar de 
recursos afectados: 

  

Fuente: RM ENERGROUP 13 S.A.C. 

 



 

 

 

Anexo 8. Formato de ficha de registro de incidentes 

 

  

 

Registro de Incidentes 

Fecha:   Hora:   Turno:   

Supervisor (a):   

Trabajador (es): 
  

Área: 
  

Actividad:   

Puesto de trabajo:   

Detallado del acontecimiento  

  

Daños Materiales:   

Análisis preliminar de recursos 
afectados: 

  

Fuente: RM ENERGROUP 13 S.A.C. 

 



 

 

 

Anexo 9. Accidentes no mortales a nivel mundial 

País 

Accidentes 
ocupacionales 

no mortales 
por cada 
100.000 

trabajadores 

Año 

Argentina 3771 2018 

Chile 3142 2018 

Uruguay 2654 2018 

Pakistán 1136 2018 

Israel 965 2018 

USA 900 2018 

Mauricio 269 2018 

Seychelles 165 2018 

Rusia 113 2018 

Armenia 50 2018 

Uzbekistán 35 2018 

Fuente: Statistics on safety and health at work 

Anexo 10. Accidentes no mortales a nivel mundial 

 

Fuente: Statistics on safety and health at work 

 

 

0 800 1600 2400 3200 4000

Argentina

Chile

Uruguay

Pakistan

Israel

USA

Mauricio

Seychelles

Rusia

Armenia

Uzbekistan



 

 

Anexo 11. Accidentes según tipo de gravedad 

Año Muerte Incapacidad Total 

2019 191 16480 16671 

2018 217 17094 17311 

2017 183 14771 14954 

2016 205 19079 19284 

Fuente: Boletín estadístico N°24 del IESS 

Anexo 12. Accidentes según gravedad  

 

Fuente: Boletín estadístico N°24 del IESS 

Anexo 13. Accidentes por sector 
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Total 1,804.00 2,914.00 493.00 315.00 2,094.00 269.00 2,938.00 4,199.00 852.00 797.00 16,675.00 

Incapacidad 1,788.00 2,890.00 480.00 311.00 2,064.00 254.00 2,908.00 4,174.00 841.00 774.00 16,484.00 

Muerte 16.00 24.00 13.00 4.00 30.00 15.00 30.00 25.00 11.00 23.00 191.00 

Fuente: Boletín estadístico N°24 del IESS 
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Anexo 14. Nacional 

Consecuencia 
N° 
accidentes Porcentaje 

Accidente leve 535 45% 

Accidente 
incapacitante 652 54% 

Accidente mortal 8 1% 

Total 1195  

Fuente: Boletín estadístico mensual del MTPE enero del 2018 

Anexo 15. Accidente según gravedad enero 2018 

 

Fuente: Boletín estadístico mensual del MTPE enero del 2018 

Anexo 16. Tabla de tipo de accidentes según severidad en el Perú 

Consecuencia 
N° 
accidentes Porcentaje 

Accidente leve 1023 36% 

Accidente 
incapacitante 1792 63% 

Accidente mortal 16 1% 

Total 2831  

Fuente: Boletín estadístico mensual del MTPE diciembre del 2018 
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Anexo 17. Accidente según gravedad diciembre 2018 

 

Fuente: Boletín estadístico mensual del MTPE diciembre del 2018 

Anexo 18. Figura de la tendencia de los accidentes en RM Energroup 

 

Fuente: RM Energroup 13 S.A.C. 
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Anexo 19. Accidentes reportados en entre los años 2018 y 2020 

 

Fuente: RM Energroup 13 S.A.C. 

0

5

10

15

20

25

30

35



 

 

Anexo 20. Diagrama de Ishikawa 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

MANO DE OBRA MATERIA PRIMA MAQUINARIA

MEDIO AMBIENTE MÉTODO MEDICIÓN

Falta de un plan de Covid-19

Desorden
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Estrés en el personal 

Incumplimiento 
de actividades Material inflamable 

no controlado Escaso  
mantenimiento

Periodos prolongados 
de trabajo (horas extra

Falta de motivación

Ausencia de 
indicadores de 

seguridad
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inspecciones

Escasa revisión técnica de 
maquinaria
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Incremento de temperatura



 

 

Anexo 21. Matriz de correlación 

Fuente: Elaboración propia 

Anexo 22. Puntaje de evaluación de la matriz de correlación 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

No existe relación 0 

Existe una escasa relación 1 

Existe una mediana relación 2 

Existe una fuerte relación 3 

Fuente: Elaboración propia 

 

N° CAUSAS CAUSAS C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 C12 C13 C14
Total de 

activos

C1 Periodos prolongados de trabajo (horas extras) C1 0 0 0 2 0 0 1 0 0 0 2 0 0 5

C2 Material inflamable no controlado C2 0 2 3 3 0 2 3 1 0 1 0 0 0 15

C3 Incumplimiento de inspecciones C3 0 1 3 3 0 0 2 0 3 0 0 1 1 14

C4 Desorden C4 0 0 3 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0 7

C5 Falta de plan covid-19 C5 0 1 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

C6 Aucencia de indicadores de seguridad C6 3 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5

C7 Estrés en el personal C7 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

C8 Falta de motivación C8 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 3

C9 Incremento de temperatura C9 3 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 6

C10 Escasa revisión tecnica de maquinaria C10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

C11 Escaso mantenimiento C11 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6

C12 Actividades repetitivas C12 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

C13 Incumplimiento de actividades C13 0 3 3 3 3 3 0 3 0 2 2 2 3 27

C14 Escasa capacitación C14 0 3 3 3 3 3 0 3 0 2 0 2 3 25

Total pasivo 14 11 16 12 17 6 7 14 1 7 3 6 4 4



 

 

Anexo 23. Gráfico de Vester 

Fuente: Elaboración propia 
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Anexo 24. Lista de causas 

N° CAUSAS FRECUENCIA 
FRECUENCIA 
ACUMULADA 

FRECUENCIA 
PORCENTUAL 

PARCIAL 

FRECUENCIA 
PORCENTUAL 
ACUMULADA 

C13 Incumplimiento de actividades 27 25 22% 22% 

C14 Escasa capacitación 25 50 20% 43% 

C2 Material inflamable no controlado 15 65 12% 55% 

C3 Incumplimiento de inspecciones 14 79 11% 66% 

C4 Desorden 7 86 6% 72% 

C9 Incremento de temperatura 6 92 5% 77% 

C11 Escaso mantenimiento 6 98 5% 82% 

C1 Periodos prolongados de trabajo (horas extras) 5 103 4% 86% 

C6 Ausencia de indicadores de seguridad 5 108 4% 90% 

C5 Falta de plan covid-19 4 112 3% 93% 

C8 Estrés en el personal 3 115 2% 96% 

C7 Falta de motivación 3 118 2% 98% 

C12 Actividades repetitivas 2 120 2% 100% 

C10 Escasa revisión técnica de maquinaria 0 120 0% 100% 

TOTAL 122   100%   

Fuente: Elaboración propia 



 

 

Anexo 25. Diagrama de Pareto 

 

Fuente: Elaboración propia 

 



 

 

Anexo 26. Estratificación por áreas cuadro 1  

N° CAUSAS FRECUENCIA ÁREA 

C13 Incumplimiento de actividades 27 
SSOMA 

C14 Escasa capacitación 25 
SSOMA 

C2 Material inflamable no controlado 15 
SSOMA 

C3 Incumplimiento de inspecciones 14 
SSOMA 

C4 Desorden 7 
Producción 

C9 Incremento de temperatura 6 
SSOMA 

C11 Escaso mantenimiento 6 
Mantenimiento 

C1 Periodos prolongados de trabajo (horas extras) 5 
Producción 

C6 Ausencia de indicadores de seguridad 5 
SSOMA 

C5 Falta de plan covid-19 4 
SSOMA 

C7 Estrés en el personal 3 
Recursos humanos 

C8 Falta de motivación 3 
Recursos humanos 

C12 Actividades repetitivas 2 
Producción 

C10 Escasa revisión técnica de maquinaria 0 
Mantenimiento 

Total 122  

Fuente: Elaboración propia 

 



 

 

Anexo 27. Estratificación por áreas cuadro 2 

ÁREA FRECUENCIA PORCENTAJE 

SSOMA 
96 

77% 

Producción 
14 

11% 

Mantenimiento 

6 5% 

Recursos humanos 

8 6% 

TOTAL 124 100% 

Fuente: Elaboración propia 

 

Anexo 28. Estratificación por áreas cuadro 3  

 

 Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 



 

 

Fuente: Elaboración propia Fuente: Elaboración propia 

Anexo 29. Alternativas de solución 

 
Fuente: Elaboración propia 

Anexo 30. Matriz de priorización 

 

Fuente: Elaboración propia 

Anexo 31.  Criterio para el nivel de criticidad 

Anexo 32.  Criterio para el nivel de impacto   

                                                 

 

                                                   

COSTO
TIEMPO DE 

APLICACIÓN
COMPLEJIDAD SOSTENIBILIDAD COMPLETA NORMATIVA

1 Sistema de seguridad y salud ocupacional 2 2 2 2 2 2 12

2 Gestion por procesos 2 1 1 1 0 1 6

3 Aplicación de las 5S 2 1 1 1 1 0 6

N° ALTERNATIVAS 
CRITERIOS

TOTAL

ÁREAS
MANO DE 

OBRA 

MATERIA 

PRIMA
MAQUINARIA

MEDIO 

AMBIENTE
MÉTODO MEDICIÓN 

NIVEL DE 

CRÍTICIDAD

TOTAL DE 

PROBLEMAS
PORCENTAJE IMPACTO (1-5) CALIFICACIÓN PRIORIDAD 

SSOMA 2 1 2 1 1 Alto 7 50% 4 28 3 Sistema de seguridad y salud ocupacional

Producción 1 2 Alto 3 21% 2 6 3 Sistema de seguridad y salud ocupacional

Mantenimiento 2 Medio 2 14% 1 2 1 Aplicación de las 5S

R.R.H.H 2 Medio 2 14% 1 2 1 Gestion por procesos

Total 4 1 2 3 3 1 14 100% 8 38 8

NIVEL DE CRITICIDAD 

Alto 

Medio 

Bajo 

NIVEL DE IMPACTO 

Alto 5 

Bajo 0 



 

 

Anexo 33. Puntaje de prioridad por áreas 

  

Fuente:  Elaboración propia 

Anexo 34. Arenado comercial 

 

Fuente: Elaboración propia 
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Anexo 35. Arenado cercano a blanco  

 

Fuente:  Elaboración propia 

Anexo 36. Arenado al blanco 

 

Fuente:  Elaboración propia 

Anexo 37. Tabla del total de m2 arenados  

 

Fuente: RM Energroup 13 S.A.C. 

 

 

 

Comercial Comercial m2 Cercano a blanco Cercano a blanco m2 Blanco Blanco m2

Mayo 7,647.30S/     849.70 4,985.36S/            332.36 2,754.26S/       137.71 15,386.92S/  1,319.77

Junio 13,767.27S/  1,529.70 9,357.22S/            623.81 5,145.06S/       257.25 28,269.54S/  2,410.76

Julio 16,391.32S/  1,821.26 9,031.95S/            602.13 8,028.40S/       401.42 33,451.68S/  2,824.81

Agosto 9,415.81S/     1,046.20 6,010.09S/            400.67 4,607.74S/       230.39 20,033.64S/  1,677.26

Total 47,221.70S/  29,384.63S/          20,535.46S/     97,141.78S/  

Total m2 5,246.86 1,958.98 1,026.77 8,232.60

Procentaje 63.73% 23.80% 12.47%

Meses
Tipos de arenado 

Total arenado 
Total 

arenado 



 

 

 

Anexo 38. Tabla del total de m2 pintados 

 

Fuente: RM Energroup 13 S.A.C. 

Anexo 39. Tabla del total de m2 trabajados 

 

Fuente: RM Energroup 13 S.A.C. 

  

Capa I Capa I m2 Capa II Capa II m2

Mayo 4,129.09S/    1,376.36 2,881.25S/            480.21 7,010.35S/    1,856.57

Junio 7,514.07S/    2,504.69 5,009.38S/            834.90 12,523.45S/  3,339.59

Julio 8,501.50S/    2,833.83 5,834.93S/            972.49 14,336.43S/  3,806.32

Agosto 5,036.02S/    1,678.67 3,631.83S/            605.30 8,667.85S/    2,283.98

Total 25,180.69S/  17,357.39S/          42,538.08S/  

Total m2 8,393.56 2,892.90 11,286.46

Meses
Pintado

Total pintado Total pintado

Meses Total arenado Total arenado en m2 Total pintado Total pintado en m2 Total  Total  en m2

Mayo 15,386.92S/  1,319.77 7,010.35S/            1,856.57 22,397.27S/     3,176.34

Junio 28,269.54S/  2,410.76 12,523.45S/          3,339.59 40,792.99S/     5,750.35

Julio 33,451.68S/  2,824.81 14,336.43S/          3,806.32 47,788.11S/     6,631.13

Agosto 20,033.64S/  1,677.26 8,667.85S/            2,283.98 28,701.49S/     3,961.24

Total 97,141.78S/  42,538.08S/          139,679.86S/  

Total m2 8,232.60 11,286.46 19,519.06

Procentaje 42.18% 57.82%



 

 

Anexo 40. Tabla de clientes  

Nombre Total Porcentaje 

ACERO SOLIDO S.A.C. 30,485.77 21.83% 

MECATRONIC INGENIEROS SOCIEDAD COMERCIAL DE 
RESPONSABILIDAD LIMITADA - MECATRONIC 
INGENIEROS S.R.L. 

25,296.84 18.11% 

R & CH MECANICA INDUSTRIAL Y PROYECTOS 
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA 

16,423.48 11.76% 

GALIGRU ELEVACION ESTATICA S.A.C. 13,334.00 9.55% 

INGENIEROS DE PROYECTOS S.A. 11,335.08 8.12% 

CONSTRUCTORA GALLO SEMINARIO S.A. 10,352.94 7.41% 

CONTRATA MINERA CRISTOBAL E.I.R.L. 6,844.00 4.90% 

INGENIEROS DE PROYECTOS S.A. 6,050.45 4.33% 

EGR INGENIEROS S.A.C. 5,451.77 3.90% 

ABASTECIMIENTOS INTERNACIONALES S.A.C 4,979.60 3.57% 

FORMAMOS ACERO S.A.C. 2,360.00 1.69% 

CORPORACION FRIO HIELOS DEL PERU E.I.R.L. 2,265.60 1.62% 

TECNOLOGIAS DE SEPARACION SAC 1,770.00 1.27% 

FABRICACION DE ESTRUCTURAS METALICAS Y 
SERVICIOS GENERALES SOCIEDAD ANONIMA 
CERRADA-FAESMET S.A.C. 

1,524.68 1.09% 

SMED PERU S.A.C. 781.75 0.56% 

POLYMERS COATINGS & ADHESIVES SOLUTIONS S.A.C. 
- POLYCOAS S.A.C. 

300.00 0.21% 

CORPORACION AMBIENTAL ALANCO PERU S.A.C. - 
ALANCO PERU S.A.C. 

123.90 0.09% 

TOTAL 139,679.86  

Fuente: RM Energroup 13 S.A.C. 

  



 

 

Anexo 41. Clientes que tienen cuentan con más ventas 

 

Fuente: RM Energroup 13 S.A.C. 
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FORMAMOS ACERO S.A.C.

ABASTECIMIENTOS INTERNACIONALES
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CONTRATA MINERA CRISTOBAL E.I.R.L.

CONSTRUCTORA GALLO SEMINARIO S.A.

INGENIEROS DE PROYECTOS S.A.

GALIGRU ELEVACION ESTATICA S.A.C.

R & CH MECANICA INDUSTRIAL Y
PROYECTOS SOCIEDAD ANONIMA…

MECATRONIC INGENIEROS SOCIEDAD
COMERCIAL DE RESPONSABILIDAD…

ACERO SOLIDO S.A.C.



 

 

Anexo 42. Organigrama de la empresa RM Energroup S.A.C 

 

Fuente:  RM Energroup 13 
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Anexo 43. Diagrama de operaciones de RM Energroup 13 S.A.C. 

 

Fuente:  Elaboración propia 

Tratamiento de metales METODO Actual

ANALISTA Izquierdo Carrasco Ana Belen, Rodriguez Jessica 

HOJA 1 de 1

SIMBOLO CANTIDAD TIEMPO

Total 15
725 min (12 hrs y 

5 minutos

LEYENDA

DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL TRATAMIENTO DE ESTRUCTURA METALICA

PROCESO

HORA DE INICIO

HORA DE TERMINO

 Día 1 08:00 am

Dia 2 11:05 am

10

3

2

695 min

20 min

10 min



 

 

Anexo 44. Mapa de ubicación de la empresa RM Energroup 

 

Fuente:  Google maps  

Anexo 45. Correlación de Pearson para Actividades realizadas 

Fuente: SPSS 

Para el test-retest se utilizó las 3 primeras semanas y las 6 últimas del pre test, 

la correlación de Pearson arrojo 0.866, este es considerado como correlación 

positiva alta. 

  

 Actividade

s_realizad

as_test 

Actividade

s_realizad

as_re_test 

Actividades_realizadas_test Correlación de 

Pearson 

1 ,866 

Sig. (bilateral)  ,333 

N 3 3 

Actividades_realizadas_re_test Correlación de 

Pearson 

,866 1 

Sig. (bilateral) ,333  

N 3 3 



 

 

Anexo 46. Correlación de Pearson para Inspecciones 

 Inspecciones_test Inspecciones

_re_test 

Inspecciones_test Correlación de 

Pearson 

1 ,866 

Sig. (bilateral)  ,333 

N 3 3 

Inspecciones_re_test Correlación de 

Pearson 

,866 1 

Sig. (bilateral) ,333  

N 3 3 

Fuente: SPSS 

Para el test-retest se utilizó las 3 primeras semanas y las 6 últimas del pre test, 

la correlación de Pearson arrojo 0.866, este es considerado como correlación 

positiva alta. 

Anexo 47. Correlación de Pearson para Horas perdidas 

 Horas_perdidas_

test 

Horas_perdias_re_t

est 

Horas_perdidas_test Correlación de 

Pearson 

1 ,885 

Sig. (bilateral)  ,309 

N 3 3 

Horas_perdias_re_test Correlación de 

Pearson 

,885 1 

Sig. (bilateral) ,309  

N 3 3 

Fuente: SPSS 

Para el test-retest se utilizó las 3 primeras semanas y las 6 últimas del pre test, 

la correlación de Pearson arrojo 0.885, este es considerado como correlación 

positiva alta. 

  



 

 

Anexo 48. Correlación de Pearson para Incidentes 

 Incidentes_test Incidentes_re_test 

Incidentes_test Correlación de 

Pearson 

1 ,866 

Sig. (bilateral)  ,333 

N 3 3 

Incidentes_re_te

st 

Correlación de 

Pearson 

,866 1 

Sig. (bilateral) ,333  

N 3 3 

Fuente: SPSS 

Para el test-retest se utilizó las 3 primeras semanas y las 6 últimas del pre test, 

la correlación de Pearson arrojo 0.866, este es considerado como correlación 

positiva alta. 

Anexo 49. Correlación de Pearson para Accidentes 

 Accidentes_test Accidentes_Re_test 

Accidentes_test Correlación de 

Pearson 

1 ,500 

Sig. (bilateral)  ,667 

N 3 3 

Accidentes_Re_test Correlación de 

Pearson 

,500 1 

Sig. (bilateral) ,667  

N 3 3 

Fuente: SPSS 

Para el test-retest se utilizó las 3 primeras semanas y las 6 últimas del pre test, 

la correlación de Pearson arrojo 0.500, este es considerado como correlación 

positiva moderada. 

  



 

 

Anexo 50. Datos estadísticos del nivel de planificación Pre test 

Nivel_de_planificación   

N Válido 8 

Perdidos 0 

Media ,67188 

Mediana ,62500 

Moda ,625 

Asimetría ,488 

Error estándar de asimetría ,752 

Curtosis ,421 

Error estándar de curtosis 1,481 

Fuente: SPSS 

Del anexo 50 la media es de 0.672 este indica el promedio de los resultados 

del pre test (Tabla 3), la mediana es de 0.625, la moda presenta el valor de 

0.625, la asimetría arrojó el valor de 0.488, el error estándar de asimetría es 

0.752, la curtosis dio 0.421 este valor significa que la distribución es 

leptocúrtica, es decir, que la concentración de datos es en torno a la media y 

el error estándar de curtosis es de 1.481. 

Anexo 51. Datos estadísticos del nivel de inspección Pre test 

Nivel_de_inspección   

N Válido 8 

Perdidos 0 

Media ,57288 

Mediana ,58350 

Moda ,333 

Asimetría ,584 

Error estándar de asimetría ,752 

Curtosis -,452 

Error estándar de curtosis 1,481 

Fuente: SPSS 

 



 

 

Del anexo 51 la media es de 0.573 este indica el promedio de los resultados 

del pre test (Tabla 4), la mediana es de 0.584, la moda presenta el valor de 

0.333, la asimetría arrojó el valor de 0.584, el error estándar de asimetría es 

0.752, la curtosis dio -0.452 este valor significa que la distribución es 

platicúrtica, es decir, que la concentración de datos es menor en torno a la 

media y el error estándar de curtosis es de 1.481. 

Anexo 52. Datos estadísticos del índice de severidad Pre test 

Índice_de_severidad   

N Válido 8 

Perdidos 0 

Media 115,74088 

Mediana 66,13800 

Moda 66,138 

Asimetría 1,045 

Error estándar de 

asimetría 

,752 

Curtosis -,127 

Error estándar de curtosis 1,481 

Fuente: SPSS 

Del anexo 52 la media es de 115.74 este indica el promedio de los resultados 

del pre test (Tabla 5), la mediana es de 66.138, la moda presenta el valor de 

66.138, la asimetría arrojó el valor de 1.045, el error estándar de asimetría es 

0.752, la curtosis dio -0.127 este valor significa que la distribución es 

platicúrtica, es decir, que la concentración de datos es menor en torno a la 

media y el error estándar de curtosis es de 1.481. 

  



 

 

Anexo 53. Datos estadísticos del índice de frecuencia de accidentes Pre test 

Índice_de_frecuencia_A   

N Válido 8 

Perdidos 0 

Media 57,87063 

Mediana 66,13800 

Moda 66,138 

Asimetría ,068 

Error estándar de 

asimetría 

,752 

Curtosis ,741 

Error estándar de curtosis 1,481 

Fuente: SPSS 
 

Del anexo 53 la media es de 57.871 este indica el promedio de los resultados 

del pre test (Tabla 6), la mediana es de 66.138 la moda presenta el valor de 

66.138, la asimetría arrojó el valor de 0.068, el error estándar de asimetría es 

0.752, la curtosis dio 0.741 este valor significa que la distribución es 

leptocúrtica, es decir, que la concentración de datos es en torno a la media y 

el error estándar de curtosis es de 1.481. 

Anexo 54. Datos estadísticos del índice de frecuencia de incidentes Pre test 

Índice_de_frecuencia_I   

N Válido 8 

Perdidos 0 

Media 165,3441

3 

Mediana 198,4130

0 

Moda 198,413 

Asimetría -1,323 

Error estándar de 

asimetría 

,752 

Curtosis ,875 

Error estándar de 

curtosis 

1,481 

Fuente: SPSS 



 

 

Del anexo 54 la media es de 165.344 este indica el promedio de los resultados 

del pre test (Tabla 7), la mediana es de 198.413 la moda presenta el valor de 

198.413, la asimetría arrojó el valor de -1.323, el error estándar de asimetría 

es 0.752, la curtosis dio 0.875 este valor significa que la distribución es 

leptocúrtica, es decir, que la concentración de datos es en torno a la media y 

el error estándar de curtosis es de 1.481. 

Anexo 55. Costos de los materiales inflamables 

Descripción Total Porcentaje 

GLOSS VERDE  S/        28.00  0.07% 

DISOLVENTE SOLDADURA LIMA  S/      197.00  0.49% 

BASE ACEITE AUTOMOTRIZ  S/      760.00  1.90% 

GASOHOL 95  S/   2,456.68  6.14% 

ACIDO MURIATICO  S/   2,695.04  6.73% 

GLP  S/   3,057.44  7.64% 

DIESEL B5 S50  S/   3,810.57  9.52% 

DILUYENTE PINTURA   S/   5,462.29  13.65% 

THINER  S/   6,764.00  16.90% 

PINTURA EPOXICA  S/ 14,792.93  36.96% 

TOTAL  S/ 40,023.95   

Fuente: RM Energroup 13 S.A.C. 

Anexo 56. Gráfico de los costos de los materiales inflamables 

 

Fuente: RM Energroup 13 S.A.C. 
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Anexo 57. Actividades programadas 

 

Fuente: Elaboración propia 

Anexo 58. Inspecciones programadas 

 

Fuente: Elaboración propia 

Anexo 59. Tabla de actividades realizadas 

 

Fuente: Elaboración propia 

N° Actividad Frecuencia Responsable

1 Reunión de apertura de trabajo Semanal Jessica Rodríguez 8 4

2 Charla de protocolo COV-19 Semanal Jessica Rodríguez 8 2

3 Limpieza de área de trabajo Semanal Todos 8 3

4 Recojo de observaciones Semanal Jessica Rodríguez 8 0

5 Retroalimentación Mensual Raúl Meza 2 1

34 10

Inicio de jornada laboral 

Final de la jornada laboral 

Durante la jornada

Total  

programado en 

Mayo-Junio

Total 

ejecutado 

Actividades programadas

Etapa del proceso

Inicio de jornada laboral 

Durante la jornada

N° Inspecciones Frecuencia Responsable

1 Orden y limpieza Semanal Jessica Rodríguez 8 0

2 Revisión de maquinaria pesada Semanal Félix Villanueva 8 4

3 Revisión de maquinaria neumática Semanal Operario 8 3

4 Revisión de EPP de trabajadores Semanal Jessica Rodríguez 8 1

5 Temperatura de compresora Semanal Hernán León 8 1

40 9

Total 

programado en 

Mayo-Junio

Total 

ejecutado 

Durante la jornada

Inicio de la jornada 

Durante la jornada 

Inspecciones programadas

Etapa del proceso

Inicio de la jornada 

Inicio de la jornada 

Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4

Reunion de apertura de trabajo 1 0 1 0 1 0 0 1

Charla de protocolo COV-19 0 0 1 0 0 1 0 0

Limpieza de area de trabajo 0 2 0 0 0 1 0 0

Recojo de observaciones 0 0 0 0 0 0 0 0

Retroalimentación 0 1 0 0 0 0 0 0

Actividades realizadas 

Actividades 
Mayo Junio



 

 

Anexo 60. Tabla de inspecciones realizadas 

 

Fuente: Elaboración propia 

Anexo 61. Total de compras 

Compras 

Meses Total 

Mayo   S/   15,583.86  

Junio  S/   25,201.70  

Julio  S/   39,050.60  

Agosto  S/   18,726.23  

Total  S/   98,562.40  

Fuente: Elaboración propia 

Anexo 62. Tabla de temperaturas mínimas y máximas 

Meses Min °C Max °C 

A
LT

A
 

Enero 19 28 

Febrero 18 29 

Marzo 19 30 

Abril 17 28 

B
A

JA
 

Mayo 11 25 

Junio 16 22 

Julio 15 21 

Agosto 14 20 

Fuente: Elaboración propia 

Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4

Orden y limpieza 0 0 0 0 0 0 0 0

Revisión de maquinaria pesada 0 1 0 0 0 1 1 1

Revisión de maquinaria neumatica 2 1 0 0 0 0 0 0

Revisión de EPP de trabajadores 0 0 0 1 0 0 0 0

Temperarura de compresora 0 0 0 0 0 0 1 0

Inspecciones realizadas 

Inspecciones 
Mayo Junio



 

 

Anexo 63. Gráfico de temperaturas  

 

Fuente: Elaboración propia 

Anexo 64. Presupuesto monetario 

 

Fuente: Elaboración propia 

0
2
4
6
8

10
12
14
16
18
20
22
24
26
28
30
32

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto

Min °C Max °C

C. Unitario Cantidad Total

Papel Bond Millenium Paquete S/10.20 1 10.20S/        

Lapicero Artesco Unidad S/0.68 5 3.42S/          

Tintas de 

impresora
Epson Unidad S/30.00 4 120.00S/     

Cuaderno Loro Unidad S/3.00 2 6.00S/          

Micas Vinifan PQT X 10 S/4.00 2 8.00S/          

Archivador Ove Unidad S/4.70 4 18.80S/        

S/52.58 18 166.42S/     

Servicio de 

Internet
Movistar Meses S/70.00 4

280.00S/     

Movistar Meses S/20.90 4 83.60S/        

Movistar Meses S/50.00 4 200.00S/     

Luz del sur Meses S/50.00 4 200.00S/     

Enel Perú Meses S/60.00 4 240.00S/     

2 . 6 . 7 1 . 3 GASTOS QUE SE GENERAN POR EL DISEÑO E 

IMPLEMENTACION DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

IDONEOS QUE RIGEN LA PRESTACION DE UN SERVICIO Implementación
Costo de 

implementación
Proceso S/630.00 1 630.00S/     

S/880.90 21 S/1,633.60

San Martín de 

Porres hasta la 

empresa RM 

ENERGROUP 13 

S.A.C.

Días S/10.00 30 300.00S/     

Santa Anita hasta 

la empresa RM 

ENERGROUP 13 

S.A.C.

Meses S/100.00 4 400.00S/     

S/110.00 5 S/700.00

TOTAL 2,500.02S/  

TOTAL

APORTE MONETARIO

2 . 3 . 1 5 . 1 2 GASTOS POR LA ADQUISICIÓN DE 

PAPELERIA EN GENERAL, UTILES Y MATERIALES DE 

OFICINA, TALES COMO: ARCHIVADORES,  BORRADORES, 

CORRECTORES, IMPLEMENTOS PARA ESCRITORIO EN 

GENERAL; MEDIOS PARA ESCRIBIR, NUMERAR Y SELLAR; 

PAPELES, CARTONES Y CARTULINAS; SUJETADORES DE 

PAPEL; ENTRE OTROS AFINES.

2 .3.2 1.2 1 GASTOS POR EL PAGO DE PASAJES Y GASTOS 

DE TRANSPORTE PAGADOS A EMPRESAS DE 

TRANSPORTE O A AGENCIAS DE VIAJES POR EL 

TRASLADO DE PERSONAL EN EL INTERIOR DEL PAÍS

TOTAL

2 . 3 . 2 2 . 2 3 GASTOS POR CONCEPTO DE CONEXIÓN A 

LA RED INTERNACIONAL DE INFORMACIÓN (INTERNET), 

USADOS POR LAS ENTIDADES EN EL DESEMPEÑO DE 

SUS FUNCIONES 

Plan de datos 

móviles 

Servicio de 

electricidad

2 . 3 . 2 2 . 1 1 SERVICIO DE SUMINISTRO DE ENERGIA 

ELECTRICA GASTOS POR EL CONSUMO DE ENERGÍA 

ELÉCTRICA 

GASTOS OPERATIVOS

Aporte
Clasificadores presupuestarios Recurso Descripción Unidad

MATERIAL E INSUMOS

TOTAL

PERSONAL

Pasajes 



 

 

Anexo 65. Presupuesto no monetario 

 

Fuente: Elaboración propia 

Anexo 66. Foto de desorden 

 

Fuente: Elaboración propia 

CANTIDAD TOTAL

Xiaomi Redmi note 7 UNIDAD 1 580.00S/       

Samsung A31 UNIDAD 1 1,100.00S/   

Acer Aspire A315-56 UNIDAD 1 2,300.00S/   

Laptop HP Pavilion 15-

da1034la
UNIDAD 1 2,800.00S/   

Impresora Epson 3150
Escaneo e impresión 

de documentación 
UNIDAD 1 693.00S/       

7,473.00S/   

Mejia Oviedo Renzo 

Joel
4 1,900.00S/   

Izquierdo Carrasco Ana 

Belen
4 1,900.00S/   

3,800.00S/   

2 . 3 . 2 7 . 13 5 GASTOS POR LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE 

ASESORÍA Y/O DEFENSA LEGAL PARA 

SERVIDORES Y EXSERVIDORES CIVILES 

POR PERSONAS JURÍDICAS.

Asesoría
Mgtr. Rosario López 

Padilla

Asesora de proyecto 

de investigación
MESES 4 1,000.00S/   

1,000.00S/   

Metodología de la 

investigación 

(Hernández Sampieri, 

2018)

UNIDAD 1 110.00S/       

Metodología de la 

investigación (Ñaupas 

Humberto, 2018)

UNIDAD 1 54.90S/         

Metodología de la 

investigación (Pimienta 

Julio, 2017)

UNIDAD 1 100.00S/       

SPSS Datos estadísticos UNIDAD 1 400.00S/       

Office
Aplicaciones de 

escritorio
UNIDAD 1 68.44S/         

733.34S/       

TOTAL 13,006.34S/ 

APORTE NO MONETARIO

EQUIPOS Y BIENES DURADEROS

CARACTERISTICAS 

DEL APORTE

Celular
Contacto con la 

empresa y asesores

UNIDAD
APORTE

Laptop
Recolección de 

información 

2 . 6 . 3 2 . 1 1 GASTOS POR LA 

ADQUISICIÓN DE MAQUINARIA Y EQUIPOS 

DE OFICINA

CLASIFICADORES PRESUPUESTARIOS RECURSOS DESCRIPCIÓN

TOTAL

RECURSOS HUMANOS

Autores de la 

investigación
MESES

2 . 1 . 1 1 . 1 4 GASTOS POR LA 

RETRIBUCIÓN Y COMPLEMENTOS 

AFECTOS Y NO AFECTOS DE CARGAS 

SOCIALES DE LOS SERVIDORES  

Horas de 

trabajo mensual

Software

2 . 6 . 6 1 . 3 2 GASTOS POR LA 

ADQUISICION DE SOFTWARE, INCLUIDAS 

LAS LICENCIAS CUANDO SE ADQUIERE 

EN FORMA CONJUNTA (SOFTWARE MÁS 

LICENCIA)

TOTAL

TOTAL

ASESORIA ESPECIALIZADAS Y SERVICIOS

TOTAL

MATERIALES E INSUMOS

Libros digitales

2 . 3 . 1 9 . 1 1 GASTOS POR LA 

ADQUISICIÓN DE LIBROS, TEXTOS Y 

OTROS MATERIALES IMPRESOS 

DESTINADOS A LA ENSEÑANZA 

EDUCATIVA, UTILIZADOS POR 

INSTITUCIONES EDUCATIVAS, 

BIBLIOTECAS, INSTITUTOS, CENTROS DE 

ESTUDIO, ENTRE OTROS.

Sustento para teoría 

de la investigación



 

 

Anexo 67. Metodología de trabajo 

 

Fuente: Elaboración propia 



 

 

Anexo 68. Política de RM Energroup 

 

Fuente: Elaboración propia 



 

 

Anexo 69. IPERC 

 

Fuente: Elaboración propia 

Anexo 70. PPT de seguridad y salud ocupacional 

 

Fuente: Elaboración propia 

Código

Versión

Área

Páginas

RIESGO RIESGO

Rutinaria
No 

Rutinaria
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Ín
d

ic
e 

d
e 

ex
p

o
si

ci
ó

n
 a

l 
ri

es
g

o
  

(D
)

PXS Eliminación Sustitución

Controles

de 

ingeniería

Señalización / 

advertencias o 

controles 

administrativos

Equipo de protección 

personal
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(C
)

Ín
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ic
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d
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ex
p

o
si

ci
ó

n
 a

l 
ri

es
g

o
  

(D
)

PXS

Control de 

compresoras y 

tolvas

X X Físico
Falta de 

antilatigazo
Golpe por manguera 1 3 2 3 9 2 18

Importante 

17 a 24

Implementación de 

antilatigazos
Hernán León 1 2 1 3 7 2 14 Moderado

X X Físico Superficie irregular Caída a nivel 1 2 2 3 8 2 16
Moderado 

9 a 16
Implementar señalización Ana Izquierdo 1 1 1 3 6 1 6 Tolerable

X X Físico

Exposición a ruido 

de tolva y 

compresores 

Daño auditivo 1 3 2 3 9 2 18
Importante 

17 a 24

Implementación de 

Tapones auditivos
Jessica Rodriguez 1 1 1 3 6 2 12 Moderado

X X Físico - químico
Exposición a la 

escoria de cobre 
Daño pulmonar 1 3 2 3 9 2 18

Importante 

17 a 24
Check list de epp

Mascarilla de seguridad 

(polvos)

Ana Izquierdo / Jessica 

Rodriguez
1 1 2 3 7 2 14 Moderado

X X Físico

Variación de 

presión / desgate 

de abrazaderas y 

garras

Golpe de objeto 

propulsado
1 2 2 2 7 2 14

Moderado 

9 a 16
Check list de pre uso Ana Izquierdo 1 1 1 2 5 1 5 Tolerable

X X Físico

Agarre 

inadecuado de la 

boquilla de 

arenado

Lesión Osteomuscular 1 2 2 3 8 2 16
Moderado 

9 a 16

Capacitación de riesgo 

ergonomico y pausas 
Ana Izquierdo 1 1 1 3 6 1 6 Tolerable

X X Físico
Postura forzada 

para arenar

Lesiones 

disergonómicas
1 3 3 3 10 2 20

Importante 

17 a 24

Capacitación de riesgo 

ergonomico y pausas 
Ana Izquierdo 1 2 2 3 8 2 16 Moderado

X X Físico

Movimientos 

repetitivos al 

arenar

Lesiones 

disergonómicas
1 3 2 3 9 2 18

Importante 

17 a 24

Capacitación de riesgo 

ergonomico y pausas 
Ana Izquierdo 1 1 1 3 6 2 12 Moderado

Recorrido en 

pintado
X X Físico Superficie irregular Caída a nivel 1 2 2 3 8 2 16

Moderado 

9 a 16
Implementar señalización Ana Izquierdo 1 1 1 3 6 1 6 Tolerable

X X Físico

Ruido de 

compresora, 

equipo neumatico 

Daño auditivo 1 3 2 3 9 2 18
Importante 

17 a 24

Implementación de 

Tapones auditivos
Jessica Rodriguez 1 2 1 3 7 2 14 Moderado

X X Químico
Gases de la 

pintura epoxica
Daño pulmonar 1 3 2 3 9 2 18

Importante 

17 a 24

Mascarilla de seguridad 

(gases)
Jessica Rodriguez 1 1 1 3 6 2 12 Moderado

X X Físico

Movimientos 

repetitivos al 

pintar

Lesión Osteomuscular 1 3 3 3 10 2 20
Importante 

17 a 24
Pausas Ana Izquierdo 1 2 2 3 8 2 16 Moderado

X X Físico
Falta de 

antilatigazo
Golpe por manguera 1 3 2 3 9 2 18

Importante 

17 a 24

Implementación de 

antilatigazos
Hernán León 1 1 1 3 6 2 12 Moderado

X X Físico Superficie irregular Caída a nivel 1 2 2 3 8 2 16
Moderado 

9 a 16
Implementar señalización Ana Izquierdo 1 1 1 3 6 1 6 Tolerable

X X Físico

Exposición a ruido 

de tolva y 

compresores 

Daño auditivo 1 3 2 3 9 2 18
Importante 

17 a 24

Implementación de 

Tapones auditivos
Jessica Rodriguez 1 2 1 3 7 2 14 Moderado

Tolvear X X Físico - químico
Exposición a la 

escoria de cobre 
Daño pulmonar 1 3 2 3 9 2 18

Importante 

17 a 24
Check list de epp

Mascarilla de seguridad 

(polvos)

Ana Izquierdo / Jessica 

Rodriguez
1 1 1 3 6 2 12 Moderado

Recorrido en 

arenado
X X Físico

Variación de 

presión / desgate 

de abrazaderas y 

garras

Golpe de objeto 

propulsado
1 2 2 2 7 2 14

Moderado 

9 a 16
Check list de pre uso Ana Izquierdo 1 1 1 2 5 1 5 Tolerable

Tolvear X X Físico

Manejo 

inadecuado de 

peso 

Lesiones 

disergonómicas
1 3 3 3 10 2 20

Importante 

17 a 24

Capacitación de riesgo 

ergonomico y pausas 
Ana Izquierdo 1 2 2 3 8 2 16 Moderado

Tolvear X X Físico
Movimientos 

repetitivos

Lesiones 

disergonómicas
1 3 3 3 10 2 20

Importante 

17 a 24
Pausas Ana Izquierdo 1 2 2 3 8 2 16 Moderado

Abastecimiento de 

combustible a la 

compresora

X X Físico - químico
Escaso control de 

los combustibles
Incendio 1 3 2 3 9 2 18

Importante 

17 a 24

Instructivos de 

abastecimiento de 

combustible

Ana Izquierdo 1 1 1 3 6 2 12 Moderado

X X Físico Superficie irregular Caída a nivel 1 2 2 3 8 2 16
Moderado 

9 a 16
Implementar señalización Ana Izquierdo 1 1 1 3 6 1 6 Tolerable

X X Físico

Ruido de 

compresora, 

equipo neumatico 

Daño auditivo 1 3 2 3 9 2 18
Importante 

17 a 24

Implementación de 

Tapones auditivos
Jessica Rodriguez 1 2 1 3 7 2 14 Moderado

X X Químico

Gases de la 

pintura epoxica / 

Polvo

Daño pulmonar 1 3 2 3 9 2 18
Importante 

17 a 24

Mascarilla de seguridad 

(gases / polvos)
Jessica Rodriguez 1 1 2 3 7 2 14 Moderado

X X Físico
Movimientos 

repetitivos 

Lesiones 

disergonómicas
1 3 2 3 9 2 18

Importante 

17 a 24
Pausas Ana Izquierdo 1 1 1 3 6 2 12 Moderado

Control de 

compresoras y 

tolvas

X X Físico
Falta de 

antilatigazo
Golpe por manguera 1 3 2 3 9 2 18

Importante 

17 a 24

Implementación de 

antilatigazos
Hernán León 1 1 1 3 6 2 12 Moderado

X X Físico Superficie irregular Caída a nivel 1 2 2 3 8 2 16
Moderado 

9 a 16
Implementar señalización Ana Izquierdo 1 1 1 3 6 1 6 Tolerable

X X Físico

Exposición a ruido 

de tolva y 

compresores 

Daño auditivo 1 3 2 3 9 2 18
Importante 

17 a 24

Implementación de 

Tapones auditivos
Jessica Rodriguez 1 1 1 3 6 2 12 Moderado

X X Físico - químico
Exposición a la 

escoria de cobre 
Daño pulmonar 1 3 2 3 9 2 18

Importante 

17 a 24
Check list de epp

Mascarilla de seguridad 

(polvos)

Ana Izquierdo / Jessica 

Rodriguez
1 1 1 3 6 2 12 Moderado

X X Físico Superficie irregular Caída a nivel 1 2 2 3 8 2 16
Moderado 

9 a 16
Implementar señalización Ana Izquierdo 1 1 1 3 6 1 6 Tolerable

X X Físico

Ruido de 

compresora, 

equipo neumatico 

Daño auditivo 1 3 2 3 9 2 18
Importante 

17 a 24

Implementación de 

Tapones auditivos
Jessica Rodriguez 1 1 1 3 6 2 12 Moderado

X X Físico

Variación de 

presión / desgate 

de abrazaderas y 

garras

Golpe de objeto 

propulsado
1 2 2 2 7 2 14

Moderado 

9 a 16
Check list de pre uso Ana Izquierdo 1 1 1 2 5 1 5 Tolerable

FIRMA

Identificación de peligros, evaluación de riesgos   (IPERC)

Título:  

RM Energroup 13 S.A.C

Documento de Datos

DATOS DEL SUPERVISOR

NOMBRES Y APELLIDOS

HORA DE SUPERVISIÓN

Valoración del Riesgo Inicial Valoración del Riesgo Residual

PELIGRO

IN
D

IC
E

 D
E

 S
E

V
E

R
ID

A
D

 (
S

)

NIVEL DEL 

RIESGO

PUESTO DE 

TRABAJO
ACTIVIDAD TAREA

La actividad es
¿Quién realiza el 

trabajo?

RESPONSABLE

PROBABILIDAD (P)

IN
D

IC
E

 D
E

 P
R

O
B

A
B

IL
ID

A
D

 (
A

+
B

+
C

+
D

)

CONSECUENCIA / 

RIESGOS

NIVEL 

DEL 

RIESGO

PROBABILIDAD (P)

IN
D

IC
E

 D
E

 P
R

O
B

A
B

IL
ID

A
D

 (
A

+
B

+
C

+
D

)

IN
D

IC
E

 D
E

 S
E

V
E

R
ID

A
D

 (
S

)

A
yu

d
a

n
te

 

Lijar puntos de 

apoyo, resane

Arenado

P
ro

ce
so

 d
e 

A
re

na
do

A
re

n
a

d
o

r

MEDIDAS DE CONTROL SUGERIDAS

Recorrido en 

arenado

Tipo de 

Peligro

Recorrido en 

arenado y pintadoS
up

er
vi

si
ón

In
sp

ec
ci

on
 d

e 
ca

m
po

P
ro

ce
so

 d
e 

pi
nt

ad
o

P
in

to
r

Pintado

A
po

yo
 e

n 
el

 p
ro

ce
so

 d
e 

ar
en

ad
o

Recorrido en 

areando

A
po

yo
 e

n 
el

 p
ro

ce
so

 d
e 

pi
nt

ad
o

Recorrido en 

pintado



 

 

Anexo 71. PPT de actos sub estándar 

 

Fuente: Elaboración propia 

Anexo 72. Formato de evaluación de las capacitaciones 

 

Fuente: Elaboración propia 



 

 

Anexo 73. Formato de evaluación de las capacitaciones 

 

Fuente: Elaboración propia 



 

 

Anexo 74. Formato de inspecciones 

 

Fuente: Elaboración propia 

RUC
ACTIVIDAD 

ECONOMICA

X

SEMANA FECHA

SI NO PARCIAL

L M M J V S*Maquinaria: compresoras arenado

Evaluar temperatura y filtraciones de compresoras del arenado

*INSPECCIÓN GERENCIAL

FIRMA

Evaluada mensualmente por el gerente 

Filtraciones de fluidos en el área

*ORDEN Y LIMPIEZA: PIMTADO

*ORDEN Y LIMPIEZA: ARENADO

Las vías de paso se encuentran despejadas 

Herramientas de poder en espacio correspondiente y aisladas 

Desechos en el área (plástico, envolturas, latas, etc)

Herramientas manuales en cajas de herramientas designadas 

Desechos en el área (plástico, envolturas, latas, etc)

RESPONSABLE

CARGO

Herramientas de poder en espacio correspondiente y aisladas 

Herramientas manuales en cajas de herramientas designadas 

*FORMATOS DE SEGURIDAD

INSPECCIONES OPCIONES
OBSERVACIONES

Filtraciones de fluidos en el área

Revisar los check list

Las vías de paso se encuentran despejadas 

Código   : RM  / SSO / 2021

Revisión : 01

Página    : 1/1

N° DE TRABAJADORES

INSPECCIÓN DE SEGURIDAD 

 

INTERNO
RM ENERGROUP 13 S.A.C

RAZON SOCIAL DOMICILIO LUGAR 

20552647590

Urb. Cajamarquilla Lt. 92 Lima - 

Lima - Lurigancho (Ref. Esquina 

Cajamarquilla con Cll. Visos)

Srv. Arenado 

y Pintado 

Industrial

EXTERNO
ÁREA



 

 

Anexo 75. Cronograma de actividades 

 

Fuente: Elaboración propia 

Anexo 76. Cronograma de inspecciones 

 

Fuente Elaboración propia 

 

N° 1 2 3 5 6 7 8 9 10 12 13 14 15 16 17 19 20 21 22 23 24 26 27 28 29 30 31 2 3 4 5 6 7 9 10 11 12 13 14 16 17 18 19 20 21 23 24 25 26 27 28 30 31

1

2

3

4

5

6

7

Semana 2 Semana 3 Semana 4

Agosto

Llenar y entrgar los formatos de maquinaria de arenado

Toma de temperatura protocolo COV-19

Charla de 5 minutos 

Frecuencia

Julio

Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4

Llenar y entrgar los formatos de maquinaria de pintado

Semana 1

Ejecución

Semanal 

Semanal 

Semanal Capacitaciones de Seguridad

Evaluación de la capacitacion de seguridad

Charla de seguridad 

Diaria

Diaria

Diaria

Diaria

N° Frecuencia 1 2 3 5 6 7 8 9 10 12 13 14 15 16 17 19 20 21 22 23 24 26 27 28 29 30 31 2 3 4 5 6 7 9 10 11 12 13 14 16 17 18 19 20 21 23 24 25 26 27 28 30 31

1 Diaria

2
Diaria

3
Diaria

4 Mensual

Julio Agosto

Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4

Control de temperatura y filtraciones de 

compresores

Inspección de Gerencia 

Inspecciones

Verificación de formatos preuso entregados

Inspección de orden y limpieza en áreas de 

trabajo 



 

 

Anexo 77. Check list de maquinaria 

 

Fuente: Elaboración propia 

A C TIV ID A D  

EC ON OM IC A

- Temperatura

R EGIST R O D E A SIST EN C IA

TOLVAS

- Sistema de aire

- Sistema hidraulico

- Sistema de mangueras

- Pernos ajustados

- Presión correcta

- Temperatura

- Humedad

- Parada de emergencia

- Sistema hidraulico

- Llantas

- Orden y limpieza

- Cucharas y uñas

- Sistema de mangueras

- Combustible

- Refrigerante

- Nivel de aceite

- Sistema de dirección

- Sistema de frenos

- Revisar pistones

- Presión correcta

- Filtros 

- Sistema hidraulico

- Sistema de aire

PARA EQUIPOS NEUMATICOS DE PINTADO COMPRESORAS MONTACARGAS

HOR A  F IN A L:

LU GA R

I NTERNO
RM  ENERGROUP 13 S.A.C

Operario M aquina FEC HA : HOR A  D E IN IC IO:C OD

20552647590

Urb. Cajamarquilla Lt. 92 Lima - Lima - 

Lurigancho (Ref. Esquina Cajamarquilla con 

Cll. Visos)

Srv. Arenado y 

Pintado Industrial

R A ZON  SOC IA L R U C D OM IC ILIO
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EXTERNO



 

 

Anexo 78. Metodología de trabajo seguro 

 

Fuente: Elaboración propia



 

 

Anexo 79. Formato de registro de temperatura 

 

REGISTRO DE TEMPERATURA CORPORAL 

Versión: 01 

Pag: 1/1 

UBICACIÓN: Cajamarquilla Lote 92 Lurigancho – Chosica Lima FECHA: 

TERMÓMETRO 
DIGITAL 

MODELO: 
TP 500 SERIE: 

NOMBRE DEL RESPONSABLE DEL 
MONITOREO: 

 
APELLIDOS Y 
NOMBRES 

 
DNI 

 
CARGO 

 
EMPRES

A 

LÍMITE MAXIMO DE TEMPERATURA 
37,5 °C 

OBSERVACIONES, 
SÍNTOMAS 

RESPIRATORIOS 
Hora TEMP. 1 Hora TEMP. 2 

Rodríguez Jessica  08164405 Jefe de Operaciones  RM      

Faries Handry  40534720 Pintor RM      

Hernán León 61702561 Arenador RM      

Félix Villanueva 09454063 Ayudante RM      

Ana Izquierdo  73257294 Practicante  RM      

Raúl Meza 09957053 Gerente General RM      

Jesús Gil 004232358 Ayudante RM      

         

         

         



 

 

Anexo 80. Instructivo de tolvas 

 

Fuente: Elaboración propia 



 

 

Anexo 81. Instructivo de compresoras eléctricas 

Fuente: Elaboración propia 



 

 

Anexo 82. Instructivo de compresoras petroleras 

 

Fuente: Elaboración propia 



 

 

Anexo 83. Instructivo del montacarga 

  

Fuente: Elaboración propia  



 

 

Anexo 84. Hoja SDS de gasolina 90 

 

Fuente: Petroperú 



 

 

Anexo 85. Hoja SDS de petróleo 

 

Fuente: Petroperú 



 

 

Anexo 86. Hoja SDS de pintura epoxica 

 

Fuente IGAC 



 

 

Anexo 87. Hoja SDS de thinner 

 

Fuente: Sapolin 



 

 

Anexo 88. Formato de control de material inflamable 

 

Fuente: Elaboración propia 

RUC
ACTIVIDAD 

ECONOMICA

Producto

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

Ingreso

20552647590

LUGAR

Oficina 

administrativa 

RM.

RAZON 

SOCIAL 

RM 

ENERGROUP 

13 S.A.C

DOMICILIO

Urb. Cajamarquilla Lt. 92 Lima - Lima - 

Lurigancho (Ref. Esquina 

Cajamarquilla con Cll. Visos)

Srv. Arenado y 

Pintado 

Industrial

EXTERNO

INTERNO

ÁREA

Unidad

FechaN°

Ubicación Proveedor

Salida
Responsable

Detalle

Método

Saldo
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Anexo 89. Mapas de riegos 

 

Fuente elaboración propia 



 

 

Anexo 90. Mapa de señalética de epp en la planta  

 

Fuente: Elaboración propia



 

 

Anexo 91. Autorización de levantamiento de información 

 

Fuente:  RM Energroup 13 S.A.C. 



 

 

Anexo 92. Tabla de horas perdidas por accidentes pre test 

Días de la 
semana 

Accidentes Pre test 

Mayo Junio 

3-8 10-15 17-22 24-29 31-05 07-12 14-19 21-26 

Lunes   

 

Lesión de 
dedo (8 hr) 

  

 

Polución de 
vista con 
grasa (9 hr) 

    

Martes                 

Miércoles   
Corte de 
brazo (8hr) 

 

        

Caída de 
objeto desde 
un andamio 
(11hr) 

Jueves                 

Viernes   

 

Golpe de 
rodilla con 
viga "H" (9 
hr) 

Lesión dedo 
tapa con 
montacarga 
(13 hr) 

    

Caída del 
trabajador a 
causa de 
rotura de una 
llanta (10hr) 

  

Sábado 

Golpe 
contra 
estructura 
(12 hr) 

              

Total de 
hrs 

4 2 9 5 0 9 1 4 

 

Fuente: Elaboración propia. 

  



 

 

Anexo 93. Tabla de horas perdidas por accidente pos test 

Días de la 
semana 

Accidentes Pos test 

Setiembre Octubre 

06-11 13-18 20-25 27-02 4-9 11-16 18-23 25-30 

Lunes 

Caída de 
trabajador 
por uña de 
montacargas 
(5hr) gerente 

 

    

 

      

Martes       

Caída de 
pintura 
cerca de ojo 
(4 hr) 

      

  

Miércoles     

Corte de 
espalda al 
sacar material 
del almacén (9 
hr) 

          

Jueves                 

Viernes   

 

        

Golpe de 
rodilla por 
tropiezo 
de escalón 
(6hr) 

  

Sábado                 

Total de 
hrs 

5 0 9 4 0 0 6 0 

 

Fuente: Elaboración propia 

  



 

 

Anexo 94. Sanciones de SUNAFIL 

SANCIONES SUNAFIL 

Gravedad Infracciones % UIT UIT: S/.4400 

L
E

V
E

S
 

Falta de orden y limpieza no riesgosas para la integridad física y la salud 0.23  S/ 1,012.00  

No reportar a quien corresponda los accidentes de trabajo, incidentes y 
enfermedades profesionales, cuando 
sean leves 

0.23  S/ 1,012.00  

No comunicar a la autoridad competente cualquiera de estas 
circunstancias, cuando no sea industria de alto riesgo: 
• Apertura del centro de trabajo                                                                                                                                                                              
• Reanudación de trabajos después de efectuar alteraciones de 
importancia. 

0.23  S/ 1,012.00  

Incumplir disposiciones sobre prevención de riesgos si no son graves 
para la integridad física o la salud 

0.23  S/ 1,012.00  

Cualquier incumplimiento de obligaciones de carácter formal o 
documental, exigidas en normas de prevención de riesgos y no sean 
graves 

0.23  S/ 1,012.00  

No exhibir en lugar visible del centro de trabajo el horario de trabajo. 0.23  S/ 1,012.00  

Mapa de riegos Visible  0.23  S/ 1,012.00  

G
ra

v
e
s
 

Diagnóstico de Línea base 1.35  S/ 5,940.00  

M
u

y
 G

ra
v
e
s
 

Política de salud y seguridad visible  2.25  S/ 9,900.00  

No implementación de un SST  2.25  S/ 9,900.00  

   S/ 32,820.00  

Fuente: SUNAFIL 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 95. Accidentes a nivel local en la empresa RM Energroup 

MESES 
AÑO 

2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Enero 6 5 6 4 1 3 

Febrero 5 6 7 7 5 0 

Marzo 3 5 4 5 5 1 

Abril 0 2 1 3 0 - 

Mayo 1 4 3 2 4 - 

Junio 2 0 4 3 2 - 

Julio 6 4 5 8 6 - 

Agosto 1 2 6 3 4 - 

Setiembre 3 3 0 0 3 - 

Octubre 4 3 4 2 5 5 

Noviembre 5 0 2 3 3 0 

Diciembre 7 4 6 3 7 6 

 43 38 48 43 45 15 

Fuente; RM Energroup 13 S.A.C. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 96. Fichas de registro de incidentes 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 



 

 

Anexo 97.  Fichas registro de accidentes 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 



 

 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 98. Documentos para validar los instrumentos de medición a través de juicio de 

expertos

 



 

 

 



 

 

 



 

 



 

 

 Dr. Ing. Jorge Rafael Diaz Dumont 



 

 

Mgtr. Ing. Rosario López Padilla

 



 

 

Mgtr. Rodriguez Alegre Lino Rolando

 



 

 

Dr. Ing. Jorge Rafael Diaz Dumont 

 



 

 

Mgtr. Ing. Rosario López Padilla 

 



 

 

Mgtr. Rodriguez Alegre Lino Rolando 

 



 

 

Anexo 99. Colocación de política y cronogramas de actividades e inspecciones 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Anexo 100. Explicación de la política 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 101. Explicación de la política 

 

Fuente: Elaboración propia. 

  



 

 

Anexo 102. Formatos de control de temperatura COVID. 

 

Fuente: Elaboración propia. 



 

 

Anexo 103. Formatos de inspección 

 

Fuente: Elaboración propia. 



 

 

Anexo 104. Explicación del IPER 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Anexo 105. Explicación del IPER 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

 

 

 



 

 

Anexo 106. Formato IPER publicado 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Anexo 107. Capacitación de IPER 

 

Fuente: Elaboración propia. 



 

 

Anexo 108. Firma de ficha de asistencia 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Anexo 109. Colocación de mapas de riesgos 

 

Fuente: Elaboración propia. 



 

 

Anexo 110. Colocación de señalética 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Anexo 111. Colocación de señalética 

 

Fuente: Elaboración propia. 



 

 

Anexo 112. Colocación de señalética e instructivos 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Anexo 113. Medición de altura de señalética 

 

Fuente: Elaboración propia. 



 

 

Anexo 114. Colocación de señalética 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Anexo 115. Colocación de señalética 

 

Fuente: Elaboración propia. 



 

 

Anexo 116. Colocación de señalética 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Anexo 117. Colocación de instructivos y señalética 

 

Fuente: Elaboración propia. 



 

 

Anexo 118. Colocación de instructivos y señalética 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Anexo 119. Colocación de señalética 

 

Fuente: Elaboración propia. 



 

 

Anexo 120. Colocación de señalética 

 

Fuente: Elaboración propia 

Anexo 121. Explicación de los cronogramas 

 

Fuente: Elaboración propia. 



 

 

Anexo 122. Metodología de trabajo seguro 

 

Fuente: Elaboración propia.  



 

 

Anexo 123. Difusión de metodología de trabajo seguro 

 

Fuente: Elaboración propia 

Anexo 124. Colocación de instructivos 

 

Fuente: Elaboración propia. 



 

 

Anexo 125. Colocación de instructivos 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Anexo 126. Explicación de instructivos 

 

Fuente: Elaboración propia. 



 

 

Anexo 127. Colocación de instructivos. 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Anexo 128. Difusión de formatos de check list. 

 

Fuente: Elaboración propia. 



 

 

Anexo 129. Capacitación de actos sub estándar 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Anexo 130. Capacitación de orden y limpieza 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 



 

 

Anexo 131. Capacitación de riesgos ergonómicos 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Anexo 132. Registro de capacitación 

 

Fuente: Elaboración propia. 



 

 

Anexo 133. Registro de capacitación 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Anexo 134. Registro de capacitación 

 

Fuente: Elaboración propia. 



 

 

Anexo 135. Aplicación de control de inventarios 

 

Fuente: Elaboración propia. 

  



 

 

Anexo 136. Formato del control de inventarios  

 

Fuente: Elaboración propia. 



 

 

Anexo 137. Evaluación de capacitaciones 

 

Fuente: Elaboración propia. 



 

 

Anexo 138. Evaluación de capacitaciones 

 

Fuente: Elaboración propia. 



 

 

 

Anexo 139. Cabina de pintado 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Anexo 140. Charla de 5 minutos 

 

Fuente: Elaboración propia. 

  



 

 

Anexo 141. Registros de incidentes del pos test



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 

  



 

 

Anexo 142. Registro de accidentes del pos test 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 143. Registro de temperatura del pos test 

 

Fuente: Elaboración propia 



 

 

Anexo 144. Registro de temperatura del pos test 

 

Fuente: Elaboración propia 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

Anexo 145. Línea Base 
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Anexo 146. Estadísticas del pre test de la línea base 

 

Anexo 147. Gráfico de la estadística del pre test de la línea base 

 

Anexo 148. Estadísticas del pos test de la línea base 

 

  

MESES
I. Compromiso e 

Involucramiento

II. Política de Seguridad y 

Salud Ocupacional

III. Planeamiento y 

Aplicación

IV. Implementación y 

Operación

V. Evaluación 

Normativa
VI. Verificación

VII. Control de 

Información y 

Documentos

VIII. Revisión por la 

Dirección

DIAGNOSTICO 

LINEA BASE
19.44% 10.42% 13.24% 38.59% 18.48% 22.22% 5.00% 13.16%

ESTADISTICAS PRE TEST 
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III. Planeamiento 

y Aplicación

IV. 

Implementación y 

Operación

V. Evaluación 

Normativa

VI. 

Verificación

VII. Control de 

Información y 

Documentos

VIII. Revisión 

por la 

Dirección

DIAGNOSTICO 

LINEA BASE
67.50% 68.75% 79.41% 72.83% 60.87% 75.89% 76.43% 76.32%

ESTADISTICAS POS TEST



 

 

Anexo 149. Gráfico de la estadística del pos test de la línea base 

 

Anexo 150. Inducción  
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Anexo 151. Plan anual de seguridad y salud en el trabajo  

 



 

 

Anexo 152. Formato de registro de monitoreo 

 

DATOS DEL MONITOREO

Nº REGISTRO: REGISTRO DEL MONITOREO DE AGENTES FÍSICOS, QUÍMICOS, BIOLÓGICOS, PSICOSOCIALES Y FACTORES 

DE RIESGO DISERGONÓMICOS 

DATOS DEL EMPLEADOR:

RAZÓN SOCIAL O 

DENOMINACIÓN 

SOCIAL

RUC

DOMICILIO

 (Dirección, distrito, departamento, 

provincia)

ACTIVIDAD

 ECONÓMICA

      Nº TRABAJADORES EN EL 

CENTRO LABORAL

RM ENERGROUOP 13 

S.A.C
20552647590

Urb. Cajamarquilla Lt. 92 Lima - Lima - 

Lurigancho (Ref. Esquina 

Cajamarquilla con Cll. Visos)

Srv. Arenado y Pintado 

Industrial
7

ÁREA MONITOREADA FECHA DEL MONITOREO

INDICAR TIPO DE RIESGO 

A SER  MONITOREADO (AGENTES FÍSICOS, QUÍMICOS, 

BIOLÓGICOS, PSICOSOCIALES Y FACTORES DE RIESGO 

DISERGONÓMICOS) 

CUENTA CON PROGRAMA 

DE MONITOREO (SÍ/NO)

FRECUENCIA DE

 MONITOREO

             Nº TRABAJADORES EXPUESTOS EN 

EL CENTRO LABORAL

RESPONSABLE DEL REGISTRO

NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN  QUE REALIZA EL MONITOREO (De ser el caso)

Hoja4B1

RESULTADOS DEL MONITOREO

Hoja4B2

DESCRIPCIÓN DE LAS CAUSAS ANTE DESVIACIONES PRESENTADAS

Hoja4B3

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES SOBRE LOS RESULTADOS DEL MONITOREO

Incluir las medidas que se adoptarán para corregir las desviaciones presentadas en el monitoreo.

Hoja4B5

ADJUNTAR :

- Programa anual de monitoreo. 

- Informe con resultados de las mediciones de monitoreo, relación de agentes o factores que son objetos de la muestra, limite permisible del agente 

monitoreado, metodología empleada, tamaño de muestra, relación de instrumentos utilizados, entre otros.

- Copia del certificado de calibración de los instrumentos de monitoreo, de ser el caso.

Firma

Nombre:
Cargo:
Fecha:

1 2 3 4 5

6 7 8

9 10 11

12

13

15

17

14



 

 

Anexo 153. Formato de inspección interna 

 

Nombre:

Fecha:

ÁREA INSPECCIONADA
FECHA DE 

LA INSPECCIÓN

RESPONSABLE DEL 

ÁREA INSPECCIONADA

RESPONSABLE DE 

LA INSPECCIÓN

N° REGISTRO: REGISTRO DE INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

DATOS DEL EMPLEADOR:

RAZÓN SOCIAL O 

DENOMINACIÓN SOCIAL
RUC

DOMICILIO

 (Dirección, distrito, departamento, 

provincia)

ACTIVIDAD 

ECONÓMICA

Nº TRABAJADORES EN EL 

CENTRO LABORAL

RM ENERGROUP 13 

S.A.C
20552647590

Urb. Cajamarquilla Lt. 92 Lima - Lima - 

Lurigancho (Ref. Esquina Cajamarquilla con 

Cll. Visos)

Srv. Arenado y Pintado 

Industrial
7

HORA DE LA INSPECCIÓN
TIPO DE INSPECCIÓN (MARCAR CON X)

PLANEADA NO PLANEADA OTRO, DETALLAR

Hoja5B4

OBJETIVO DE LA INSPECCIÓN INTERNA

Hoja5B1

 RESULTADO DE LA INSPECCIÓN

Hoja5B2

DESCRIPCIÓN DE LA CAUSA ANTE RESULTADOS DESFAVORABLES DE LA INSPECCIÓN

Hoja5B3

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Firma

ADJUNTAR :

- Lista de verificación de ser el caso.

RESPONSABLE DEL REGISTRO

Cargo:

1 2 3 4 5

6 7 8 9

10 11

12

13

14

15

16



 

 

Anexo 154. Formato de registro de equipos de seguridad o emergencia 

 

N°

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

Ho

ja8

N° REGISTRO: REGISTRO DE EQUIPOS DE SEGURIDAD O EMERGENCIA

DATOS DEL EMPLEADOR:

     RAZÓN SOCIAL O 

DENOMINACIÓN SOCIAL
RUC

DOMICILIO (Dirección, distrito, departamento, 

provincia)
ACTIVIDAD ECONÓMICA

     Nº TRABAJADORES

 EN EL CENTRO LABORAL

 TIPO DE EQUIPO DE SEGURIDAD O EMERGENCIA ENTREGADO

     EQUIPO DE PROTECCIÓN PERSONAL EQUIPO DE EMERGENCIA

NOMBRE(S) DEL(LOS) EQUIPO(S) DE SEGURIDAD O EMERGENCIA ENTREGADO

RM ENERGROUOP 13 

S.A.C
20552647590

Urb. Cajamarquilla Lt. 92 Lima - Lima - Lurigancho 

(Ref. Esquina Cajamarquilla con Cll. Visos)
Srv. Arenado y Pintado Industrial 7

MARCAR (X)

Hoja8B1

LISTA DE DATOS DEL(LOS) Y TRABADOR(ES)

NOMBRES Y APELLIDOS DNI ÁREA
FECHA DE 

ENTREGA

FECHA DE 

RENOVACIÓN
FIRMA

Firma:

RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre:

Cargo:

Fecha:

15

1
2 3 4

5

9
10 11 13 1412

76

8



 

 

Anexo 155. Comparación de índice severidad 

Semana Pre test Pos test 

1 6349.20635 2645.50265 

2 4232.80423 0 

3 8994.70899 4761.90476 

4 6878.30688 2116.40212 

5 0 0 

6 4761.90476 0 

7 5291.00529 3174.60317 

8 5820.10582 0 

 

Anexo 156. Gráfico de la comparación de índice de severidad 
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