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Resumen

La investigacion plante6 como objetivo general determinar la relacion de las
actuaciones preparatorias y el procedimiento de seleccion bienes-servicios en
Instituto  Nacional de  Defensa-Competencia-Proteccion de  Propiedad
Intelectual,2020. El disefio es la investigacion no experimental de corte transversal,
alcance descriptivo correlacional, tipo de investigacion bésica, enfoque cuantitativo,
la poblacién y la muestra conformada 25 profesionales administrativos de la
Subgerencia de Logistica y Control Patrimonial, que participan en el proceso de
actuaciones preparatorias y procedimiento de seleccion de bienes-servicios, la
técnica utilizada la encuesta usando como instrumento el cuestionario. Los
resultados indicaron: 36% percibe que las actuaciones preparatorias tienen un nivel
Alto y el 64% considera un nivel Medio, se deduce tiene debilidades en las

actuaciones preparatorias.

En conclusién, la investigacion demuestra un coeficiente de correlacion de
Pearson de 0.743 con un valor p = 0.001<0.05, un nivel de confianza del 95% que
confirmé que existe una correlacion positiva media entre las variables actuaciones

preparatorias y procedimiento de seleccion de bienes-servicios.
Se recomienda realizar capacitaciones a los usuarios, respecto a los
requerimientos, orientar sobre los plazos que sobrellevan para las actividades que

se originan en las actuaciones preparatorias y el procedimiento de seleccion.

Palabras Clave: Actuaciones preparatorias, Procedimiento de seleccién, bienes-

servicios.



Abstract

The general objective of the research was to determine the relationship between
the preparatory actions and the procedure for the selection of goods and services
at the National Institute of Defense-Competition-Protection of Intellectual Property,
2020. The design is non-experimental research of transversal cut, descriptive
correlational scope, basic research type, quantitative approach, the population and
the sample formed by 25 administrative professionals of the Deputy Manager of
Logistics and Patrimonial Control, who participate in the process of preparatory
actions and procedure of selection of goods-services, the technique used was the
survey using the questionnaire as an instrument. The results indicated: 36%
perceive that the preparatory actions have a high level and 64% consider a medium

level, it can be deduced that there are weaknesses in the preparatory actions.

In conclusion, the research demonstrates a Pearson correlation coefficient of
0.743 with a p value = 0.001<0.05, a confidence level of 95% which confirmed that
there is an average positive correlation between the variable’s preparatory actions

and goods-services selection procedure.

It is recommended that training be provided to users regarding the requirements,
guidance on the deadlines involved in the activities arising from the preparatory

actions and the selection procedure.

Keywords: Preparatory actions, selection procedure, Goods-services.
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l. INTRODUCCION

En las dltimas décadas, los procedimientos de seleccion han adquirido un valor
significativo en las instituciones publicas, las cuales tienen mecanismos
establecidos por ello; los actos preparatorios se convierten en el cuello de botella
de estos; es por ello su importancia debido a que una inadecuada formulacién de
requerimiento , deficiencias en la elaboracién del estudio de mercado acarreara en
un deficiente procedimiento de seleccion el cual conlleva a un desabastecimiento
y lo que se repercutird en el incumplimiento de las metas establecidas en beneficio

de la poblacion.

La existencia del sistema de adquisiciones y contrataciones para el sector

publico esta estipulada dentro del art. 76 de la Carta Magna Del Pera.

Dentro del contexto, la normatividad vigente para llevar a cabo la contratacién
plblica se encuentra regido dentro del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225,
Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por D.S. N° 082-2019-EF y el
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 344-2018-EF y sus modificatorias mediante Decreto Supremo N° 162-
2021-EF, estas normas reglamentan los procedimientos en las instituciones
publicas deben seguir en la transaccion de servicios, bienes y obras solicitados,
de forma eficiente, pertinente dentro de las mejores condiciones establecidas en
el mercado en base a optimizaciébn de recursos, costo y calidad, buscando
establecer en los recursos el maximo de la inversion de los recursos y la

perspectiva en la gestién por resultados.

Asimismo, Vasquez (2020) la Contratacion Publica est4 fraccionado en
periodos: (i) Programacién y Actos Preparatorios (i) Proceso de Seleccion (iii)
Ejecucién Contractual, siendo organizados por entidades estatales que realizan
los procedimientos correspondientes con la finalidad de proveerse y abastecerse

con la finalidad de desarrollar su funcién publica.

En definitiva, Vasquez (2020) los actos preparatorios esta relacionando con la
planificacion y programacién mediante la decision de adquirir y contratar lo cual va
a influir directamente con su presupuesto, respecto a los actos de seleccién

podemos definirla como los procedimientos que tener que seguir la entidad estatal



para contratar un servicio o adquirir un bien lo que conllevar4d se genere una

relacion contractual.

Asimismo, diferentes organismos internacionales; por ejemplo, el Banco
Interamericano de Desarrollo y la Organizacién para la Cooperacion han extendido
esfuerzos a fin de dar a conocer recomendaciones respecto a mejoras en cada
proceso de contratacion publica lo cual optimiza cada procedimiento de

contratacion que severa reflejada en las compras y las contrataciones estatales.

El Perd, hoy en dia cuenta con la Organizacion para la Cooperaciéon y el
Desarrollo Econémicos “OCDE” mediante el PROGRAMA PAIS PERU a través de
diferentes areas de trabajo en el Estudio de la Contratacién Publica, tal es asi que
para el estado la contratacion publica representa mas del 50,7% del desembolso
estatal y el 11,6% del Producto Bruto Interno del pais, bajo la conformidad con lo
establecido por el estudio de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémico OCDE (2017).

Asimismo, para la Organizacibn para la Cooperacibn y el Desarrollo
Econdmicos “OCDE” (2017) el Estado Peruano determina la existencia de riesgos
en el periodo de “actos preparatorios” aqui encontramos falta de requisitos que no
fueron determinados objetivamente, falta de evaluacion de cuadro de necesidades
y de planificacion y riesgos en la fase del “proceso de seleccion” en la que
encontraron informacién faltante para los precios inadecuados para los

interesados.

En el ambito internacional en el manifiesto de la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos “OCDE” fundamenta a la contratacion
estatal en columna primordial de la gobernanza estratégica y de la prestacion de
servicios, por lo tanto, radica la importancia de los dispositivos establecidos a fin

de la eficiencia en los diferentes sectores el cual atrae seguridad en la poblacion.

Al respecto, Ferreira (2020) hace mencion Araya (2006) que manifiesta sobre
la Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe “CEPAL” sefiala como
funciones politicas en las compras lo siguiente: a) utilidad publica se entiende que
las autoridades satisfacen las necesidades adecuadas para el trabajo; b)

administrativa propenso a afirmar la transparencia y la probidad en las funciones y
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c¢) financiera relacionada con la transaccién de servicios y bienes al minimo valor

posible.

Las transacciones publicas permanecen estipuladas en la Ley de
Contrataciones del Estado N° 30225 instaura diferentes componentes de compras
como: licitacibn publica, concursos publicos, contratacion directa, etcétera y

establece los procedimientos que se interponen a cada uno de ellos.

El Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado tiene como propésito
de fiscalizar los procedimientos de contratacidbn gubernamental, con la finalidad se
refleje que estos sean honestos, eficaces y competitivos, en beneficio de la
ciudadania. Cuenta con una herramienta electronica denominada Sistema
Electrénico de Contrataciones del Estado — SEACE, el cual otorga la permuta de

informacién y divulgacion acerca de las adquisiciones publicas.

Zambrano (2015) la fase de actos preparatorios es el grupo o conjunto que
pertenecen a actividades iniciadas desde la eleccion de compras y se encuentran
referidas a conceptualizar con objetividad la contratacién, designar un presupuesto
cual impacto y conceptualizar con objetividad sus propiedades, en esta etapa
pudimos encontrar la decisibn de requerimientos, las propiedades técnicas,
presupuesto, aceptacion del expediente de contratacién, la denominacion del
comités y preparacion de Bases administrativas, entre otros aspectos.

Direccion Técnica Normativa (2019) definen los actos preparatorios como el
contenido de la definicion de necesidades y manifestacién del requerimiento,
comprendiendo la preparacién y aceptacion del Plan Anual de Contrataciones,
decision al costo referencial, solicitud de disponibilidad presupuestal,

consentimiento del expediente de contratacién, entre otros puntos.

Céardenas (2021) define como accion preparatoria cuando nace la necesidad
del area usuaria correspondiendo explicar las propiedades y requisitos funcionales
primordiales para cometer el propésito publico y las condiciones en las que deberia
ejecutarse, asi como el cumplimiento de las funcionalidades de la entidad, lo que

origina el requerimiento y la decision de costo considerado.

Ley de Contrataciones del Estado (2019) fundamenta todo método
administrativo Unico esta compuesto por un método de seleccion dentro de un

grupo de acciones administrativas, de gestion o hechos administrativos, con el
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objetivo de elegir el individuo natural o juridica que suscribird un contrato con las

instituciones del Estado.

Finalmente, Mufioz (2017) hace mencion a Garrido (2002) que sefala al
procedimiento de seleccidon como el sistema empleado por la administracién en

relacién con la seleccion de postulantes que pueden presentar ofertas.

En el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccién de la
Propiedad Intelectual Sede Central, conseguimos observar posterior a realizar los
estudios de mercado bajo el contexto del contenido de los términos de referencias
y fundamentaciones técnicas actualizadas remitidas por las areas usuarias, surgio
la necesidad de adicionar o eliminar items a los procesos programados
inicialmente lo cual origino una reprogramacién generando retraso para las
compras o adquisicion de los bienes-servicios solicitados. Del mismo modo, se
observa que los requerimientos presentan un elevado grado de dificultad en su
elaboracion originando un retraso en el tiempo que conllevan los acciones
preparatorias y tiempos en el grupo o actividades del proceso de seleccion lo que
origina reformulaciones bajo los términos en descripciones técnicas y de criterio lo
cual origina un atraso en atencién de las necesidades de las areas usuarias porque

no permite iniciar inmediatamente los actos preparatorios.

Se formula el problema general: ¢Existe relacion entre las actuaciones
preparatorias y el procedimiento de seleccién de bienes-servicios del Instituto
Nacional de Defensa-¢Competencia-Proteccion de Propiedad Intelectual, 2020
sede Central? y los problemas especificos: PEL ¢ Existe relacion del requerimiento
y el procedimiento de seleccion de bienes-servicios del Instituto Nacional de
Defensa-Competencia-Proteccion de Propiedad Intelectual,2020 sede Central?,
PE2¢ Existe relacion del estudio de mercado y el procedimiento de seleccion de
bienes-servicios del Instituto Nacional de Defensa- Competencia-Proteccion de
Propiedad Intelectual,2020 sede Central?, PE3 ¢ Existe relacion del expediente de
contratacion y del procedimiento de seleccion de bienes-servicios del Instituto
Nacional de Defensa-Competencia-Proteccion de Propiedad Intelectual,2020 sede

Central?.

Respecto a la justificacion tedrica; servira para determinar el grado de

vinculacion de actividades preparatorias y el procedimiento de seleccion de bienes
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y/o servicios en el Instituto Nacional de Defensa—Competencia-Proteccion de
Propiedad Intelectual; por lo tanto, se revisara la normatividad respecto a las
variables de estudio el cual busca contribuir en los conocimientos y permite

potenciar los mismos.

Asimismo; en la justificacion préactica, las actuaciones preparatorias enfatizan
la importancia en el tema de las contrataciones publicas porque es aqui donde se
produce el como va a ser encaminado la contratacion, el como va a desarrollarse
el procedimiento de seleccion que es la fase que conlleva todo lo actuado en las
actuaciones preparatorias y, por consiguiente; dentro de la fase de ejecucion

contractual el como se plasma.

Referente a la justificacion metodoldgica; se utilizara las encuestas mediante la
recoleccién de datos por cada variable operacional, respecto a la idoneidad en los
instrumentos de investigacion en las variables seran realizadas bajo el criterio de

juicio de expertos y métodos estadisticos.

Por lo tanto; la justificacion social al desarrollarse en un entorno de contexto
publico se buscé difundir o ensefiar las experiencias mas resaltantes en la
elaboracion de las actividades preparatorias y métodos de seleccibn que son
originados en la entidad la misma que ha determinado los érganos y dependencias
gue se delegan de efectuar los procesos, que va a partir de la decisién del
requerimiento hasta la administraciéon del contrato. O sea, se busca producir una
optimizacién en el desarrollo de los periodos de contratacion y evadir las
deficiencias con el objetivo de conseguir contrataciones eficientes las cuales

trascenderan en la sociedad.

Al respecto, se plante6 el Objetivo General: Determinar la relacién de las
actuaciones preparatorias y el procedimiento de seleccién bienes-servicios del
Instituto  Nacional de  Defensa-Competencia-Proteccion de  Propiedad
Intelectual, 2020 sede Central; los objetivos especificos: OE1l: Determinar la
relacion del requerimiento y el procedimiento de seleccién de bienes-servicios del
Instituto  Nacional de Defensa-Competencia-Proteccion de  Propiedad
Intelectual,2020 sede Central; OE2: Determinar la relacion del estudio de mercado
y el procedimiento de seleccion de bienes-servicios del Instituto Nacional de

Defensa-Competencia-Proteccion de Propiedad Intelectual,2020 sede Central;
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OE3: Determinar la relacion del expediente de contratacién y del procedimiento de
seleccién de bienes-servicios del Instituto Nacional de Defensa- Competencia-

Proteccion de Propiedad Intelectual,2020 sede Central.

Se formuldé como hipotesis general: Las actuaciones preparatorias se
relacionan positiva y significativamente con el procedimiento de seleccion de
bienes-servicios del Instituto Nacional de Defensa-Competencia-Proteccion de
Propiedad Intelectual,2020 sede Central y la hipotesis especifica: HELl: El
requerimiento se relaciona positiva y significativamente con el procedimiento de
seleccion de bienes-servicios del Instituto Nacional de Defensa-Competencia-
Proteccion de Propiedad Intelectual,2020 sede Central. HE2: El estudio de
mercado se relaciona positiva y significativamente con el procedimiento de
seleccion de bienes-servicios del Instituto Nacional de Defensa-Competencia-
Proteccion de Propiedad Intelectual, 2020 sede Central. HE3: El expediente de
contratacion se relaciona positiva y significativamente con el procedimiento de
seleccion de bienes-servicios del Instituto Nacional de Defensa-Competencia-

Proteccion de Propiedad Intelectual, 2020 sede Central.
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.  MARCO TEORICO

A nivel internacional, Batalla (2018) fundamento su estudio denominado
“Compras y contrataciones en la Administracién Publica de la Provincia de Santa
Fe: Propuestas para implementar un enfoque sustentable “, cuyo fin de establecer
el vinculo entre las variables: Desarrollo Sustentable y la Implementacién en las
Compras. La investigacion que realizo fue de tipo tedrica, aplicando el método
deductivo e investigacion documental. La poblacion que utilizo fue por licitaciones
publicas comprendidas en el aflo 2017, asi mismo; la muestra lo conforman 140
pliegos. En el estudio plasmé la técnica de Encuesta y se desarrollaron

Cuestionarios.

El autor sustent6 con las siguientes conclusiones: 1) Respecto a la elaboracion
del expediente de contratacion; el autor descarta en ahondar sobre la naturaleza
juridica del contrato administrativo, por el hecho de que existen dos corrientes
marcadas: a) Los que no asumen una categoria distinta al contrato privado,
considerando todos los contratos celebrados dentro de la gestibn sean
supeditados al derecho privado. b) Los que razonan acerca de la realidad de los
contratos administrativos, los cuales tienen que ser sometidos a un sistema juridico
del derecho privado, a raiz del interés publico sobrentendido en el objeto.2)

Respecto a la naturaleza de los contratos; el autor plantea los siguientes puntos:

a) Formalismo: la validez y efectividad estd supeditada a las formalidades
exigidas en la normativa vigente. b) Efectos en interaccion a terceros: Los
contratos estan posibilitados de ser opuestos a terceros, teniendo efectos sobre
terceros que no forman parte. ¢) Derechos y obligaciones particulares: Los
derechos y obligaciones pactados dentro del contrato son de caracter personal
para el contratista. d) Prerrogativas de la Gestién: Diferencia juridica relacionadas

con sus contratistas y en las clausulas exorbitantes del Derecho comun.

Luego de analizar el enfoque del autor, concluyé que existen dos corrientes
marcadas en las actividades preparatorias de contratos con el estado. Las cuales

no marcan distancia una de otra, lo que origina incertidumbre.

Sin embargo, ambas corrientes presentan normativas definidas en la

elaboracion, no siendo esta una manera idénea en las actividades de elaboracion.
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Burguez (2020) realizé una investigacion denominada “La transparencia en las
contrataciones publicas y el rol de las Organizaciones de la Sociedad Civil.
Situacién actual y propuesta de mejora para el caso de Uruguay “, con el fin de

establecer el vinculo entre las variables: Transparencia y Control Social.

La investigacion ha sido de clase Cuantitativa y Cualitativa. La poblaciéon se
conformé por directores de compras, mientras que la muestra lo conformaron altos
directivos de cada pais. En el estudio plasmé la técnica de Encuesta y se

desarrollaron Cuestionarios. El autor sustenté con las siguientes conclusiones:

1) Respecto a la elaboracion de requerimientos; existe representantes locales
0 socios que influyen en los actos preparatorios obteniendo comisiones ilicitas o

pagos de honorarios.

2) Respecto a la elaboracion de requerimientos; existen “n” formas de
manipulaciéon para beneficiar a un Unico proveedor, por ejemplo: especificaciones
técnicas o requisitos de los bienes o servicios, donde las bases van dirigidas;
proporcionar informacion a un abastecedor especifico; ingreso anticipado a los
pliegos de la licitacion; consenso y/o confabulacion entre proveedores con el fin
gue después de terminado el proceso se le subcontrate; consenso y/o
confabulacién entre proveedores cuyos costos cotizados se encuentren por arriba
del costo promedio y se logre promover a uno de ellos; conspiracion entre los
proveedores para que después de haber rotado su presentacion se consiga
fragmentar el mercado en regiones geogréficas; negociacién entre funcionario y
algun distribuidor en cotizar un costo por abajo del costo promedio y una vez
firmado y a lo largo de la ejecucién del contrato, se le acepte el incremento de

costo.

3) En relacion a la preparacion de requerimientos; hay organizaciones ficticias
o0 desconocidas, cuyo mando le pertenece a burdcratas publicos, los cuales es
inviable negociar. Otro ejemplo son las compafiias ficticias donde se presentan
como subcontratista de la ganadora con el fin de ocultar sobornos. Las compafiias
fictas por lo general es inviable conocer a sus propietarios y ubicacion geogréfica,

denominadas jurisdicciones clandestinas.

Luego de analizar el enfoque del autor, concluyé que existe un alto grado de

incertidumbre y/o desconfianza en la elaboracion de los contratos publicos a
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proveedores locales y/o extranjeros; la improvisacion de funcionarios en su
parcialidad a proveedores ha conllevado un claro reflejo de lo que hoy se cuestiona

en el pais.

Sin embargo, después de analizar toda la informacion puedo determinar que
existe un comportamiento anémalo en cada fase dentro de la contratacion publica

entre proveedor y estado; siendo un perjuicio para el estado y sus entidades.

Fuentes y Escarate (2018) realizaron una investigacion sobre el “Sistema de
control de compra y contrataciéon para el departamento de adquisicién de la
corporacién administrativa del Poder Judicial Zonal Chillan”, con el objetivo de
inspeccionar las compras que se realicen; cuya finalidad es disminuir los errores
que se manifiestan en los documentos que son descubiertos en las auditorias,
respecto al realizar las compra mediante el mercado publico, aqui tenemos el
marco de un convenio, licitacién publica y licitacion privada y la realizacién de
compras fuera del mercado publico como caja chica. La investigacion es
cualitativa. Descriptivo, entrevistas no estructuradas. Las entrevistas se realizaron
a personal de las Unidades Administrativo, Unidad Contable, Unidad de
Adquisiciones, una vez obtenida la informacién se emplea y adapta el Modelo de

Matriz de Riesgos. Los autores sustentan con las siguientes conclusiones:

1) La implementacién sobre un nuevo procedimiento de control con el fin de
realizar las Compras que agilice el desarrollo del proceso, que sea mas viable y

simplifique las tareas para el usuario.

2) El objetivo de implementar un sistema es fiscalizar los plazos y la forma como
se crea las licitaciones, para que en las auditorias realizadas a futuro no proyecten

los errores que se han presentado en el transcurso de la investigacion.

Luego de analizar el enfoque de los autores, se observa que es relevante que
los procedimientos en los procesos de compras sean establecidos y sean agiles a
fin de que se pueda desarrollar oportunamente y de manera Optima el proceso de
compra a fin g no se genere errores y por consiguete afecte la operatividad de los

procesos.

Fontana (2017) realizo una investigacion sobre el “Programa transparencia

para las Contrataciones y su aporte a la gestion de las adquisiciones publicas en
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el ambito del ex Ministerio de Justicia y Seguridad y Derechos Humanos durante
el periodo 2008-2014”, con el fin de explicar el aporte del programa en términos de
la optimizacién en los procesos de compras publicas. La técnica utilizada fue el

analisis de documentos nacionales, internacionales y normativa oficial.

Para la recoleccion de informacion se utilizaron fichas bibliogréficas.
Herramientas metodologicas utilizada en las entrevistas y se elabord 1 cuestionario
y se realizd un andlisis FODA. La poblacion fueron operadores o usuarios de carga
que pertenecen a las unidades operativas de contrataciones, usuarios visores
aquellos que visualizan la informacion, usuarios supervisores que analizan los
proyectos de pliego, super usuario que autoriza los pliegos. La autora llego a las

siguientes conclusiones:

1) Mejorar la gestion de adquisiciones ajustandola para su adaptacion de los

distintos procesos y adquisiciones involucradas.

2) Incorporacién de un mecanismo con el objetivo de unificar los criterios en la
administracién del grupo o conjunto de actividades en los procesos de compras de
contrataciones, dandole principios en transparencia, eficacia y celeridad, debido a
que las unidades que realizan las compras de las fuerzas policiales se hallan a lo

largo del territorio de procedencia.

3) Implementar un procedimiento de control con el fin de que los expedientes

por los cuales efectien el proceso de compras no se encuentren dilatados.

Luego de analizar el enfoque del autor, se observa la importancia de los
expedientes de contratacion en los procesos de compras y la optimizacion en las
contrataciones, buscando la unificacién de criterios en los distintos procesos y

adquisiciones a fin de establecer controles que no dilaten los procesos.

Escudero (2020) realiz6 una investigacion denominada “Administracion
eficiente de Los recursos publicos asociados a la Contratacion Publica en el marco
de la gestion de resultados para el desarrollo “, con la finalidad de establecer el
vinculo entre las variables: Eficiencia, Eficiencia, Calidad, Economia vy
Transparencia. La investigacion ha sido de clase critico descriptivo y comparativo.
La poblacién estuvo constituida por altos directivos rectores de la contratacion

publica latinoamericanos, mientras que la muestra fue conformada por un conjunto
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de Directivos. Durante la busqueda de informacion, se us6 como técnica la
encuesta y se confeccionaron cuestionarios. El autor llego a las siguientes

conclusiones:

1) La contrataciébn publica estd desarrollandose desde el predominio de
acatamiento de la norma que regula la atencion de los requerimientos en la

sociedad del Estado a la cual se debe.

2) El comprador publico esta cambiando porque esta haciendo el uso adecuado
de la aplicacion de la normatividad bajo el fin de encontrar el bienestar en la

sociedad mediante las adquisiciones idoneas efectuadas.

3) Los compradores publicos se hallan en un progreso continuo con la finalidad

de hacer més facil el proceso en la administracion publica.

Luego de analizar el enfoque del autor, se observa la necesidad de que se
desarrolle las adquisiciones publicas mediante un progreso constante mediante
eficiencia en los procesos de adquisiciones a través de los requerimientos,
garantizando que los procesos sean transparentes y objetivos, lo que se vera

reflejado en las compras y en el mejor uso de los recursos.

Martinez (2015) realizé una investigacion denominada “Transparencia Versus
Corrupcion En La Contratacion Publica. Medidas De Transparencia En Todas Las
Fases De La Contratacion Publica Como Antidoto Contra La Corrupcién “, dentro
del fin en establecer el vinculo entre las variables: Transparencia y Participacion
Ciudadana, utilizando como técnica la entrevista y encuesta. El autor llego a las

siguientes conclusiones:

1) Respecto a la elaboracién de requerimientos y expediente de contratacion;
el autor manifiesta lo siguiente: Se programa e informa con anterioridad sobre las

previsiones de contratacion del 6rgano encargado.

2) Estimulacion y apreciacion sobre la necesidad de capacidad del contrato,
aseverando la necesidad real con el fin de satisfacer el interés general de cada
contrato, confirmando lo que se presenta como el medio mas eficiente e idénea en

solventar la necesidad, buscando evitar y minimizar gastos superfluos.

3) Respecto a la elaboracion de requerimientos y expediente de contratacion;

el autor manifiesta lo siguiente: Precision, amplitud y claridad de la informacion
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requerida dentro de las participaciones en las contrataciones publicas. Esta
medida garantiza la documentacion preparatoria del contrato, a partir del propio
documento de inicio del expediente que explica las necesidades que se pretende
cubrir con el contrato y la idoneidad de su fin para satisfacerlas; pasando por los
estudios econOmicos, anteproyectos, proyectos, pliegos de prescripciones
técnicas y de clausulas administrativos, permanecen redactados con la calidad y

comprensibilidad esencial para cualquier posible licitador.

4) Respecto a la elaboracion de requerimientos y expediente de contratacion;
el autor manifiesta lo siguiente: Restaurar la probabilidad de elaborar alegaciones
en: pliegos, proyectos y otros documentos, implementar un sistema sistematizado,
publico y comun por medio del perfil de contratante, solventando las dudas en los
interesados acerca de los procesos de contratacién. Bajo esta medida se busca

mejorar la claridad y exactitud del contenido.

5) Respecto a la elaboracién de requerimientos y expediente de contratacion;
el autor manifiesta lo siguiente: Consultas previas al mercado “transparentes” para
decidir el objetivo de los contratos. Para redactar los documentos técnicos que
definen el objeto y costo de los contratos, es necesario saber la disponibilidad real

del mercado.

6) Respecto a la elaboracion de requerimientos y expediente de contratacion;
el autor manifiesta lo siguiente: Proporcionalidad, exactitud y simplicidad en
acreditar solvencia o categorizacion de los contratistas. Los requisitos bésicos en
una contratacion con el sector publico son: solvencia econdmica, financiera y

técnica.

7) Respecto a la elaboracién de requerimientos y expediente de contratacion;
el autor manifiesta lo siguiente: Sefialamiento en los pliegos de los causantes que

van a ser objeto de exclusion de las ofertas.

Luego de analizar el enfoque del autor, concluyé que hay un gran nivel de
minuciosidad en las actividades que conlleva las preparaciones de requerimientos

hasta obtener un contrato publico entre proveedor y estado.

A nivel local, Villogas (2020) realiz6 una investigacion denominada “El valor

referencial y los procesos de seleccion para las adquisiciones y contrataciones en
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la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién, 2015-2017 “, con la finalidad de
establecer el vinculo de las variables: proceso de seleccion para las adquisiciones
y contrataciones y valor referencial. La investigaciéon ha sido de clase aplicada,
disefio no experimental, transversal, descriptivo, correlacional. La poblacion fue
conformada por 34 proyectos ejecutados en los afios 2015 a 2017, y por 15
miembros del comité de adquisiciones a lo largo de las etapas de 2015 a 2017, y
ademas por 15 miembros del comité de adquisiciones, respecto a la muestra el

autor decidi6 trabajar con toda la poblacién debido a que era pequefia.

Durante la busqueda de informacion, se us6 como técnica la observacion,
analisis documental, encuestas. La informacion de las herramientas ha sido fichas
para recoleccién de datos, guia de estudio documental, cuestionario. El autor llego
a las siguientes conclusiones: 1) Respecto a la correspondencia de los procesos
de seleccion para las adquisiciones y contrataciones dentro del costo referencial
se encontr6é un valor de correlacién del 87.7% y un costo relevante del 0.032. 2)
Las bases integradas se encuentran vinculadas de forma directa y significativa
dentro del costo referencial con un valor de correlacion del 78.1% y un valor de
significancia de 0.037. 3) La formulacién y absolucién de observaciones se vincula
directamente y de manera significativa dentro del valor referencial con un grado de

confianza del 95% y el valor correlacion es 61.2%.

En la investigacion se concluy6 la interaccién de los procesos de seleccién para
contrataciones y adquisiciones con costo referencial, por lo cual se concluy6é que

cada una de las magnitudes se relacionan directa y de manera significativa.

Huarca (2017) hizo una investigacion llamada “Actos Preparatorios y su
incidencia en la ejecucion de los procesos de contrataciones del Hospital San
Bartolomé periodo 2017”, cuyo propésito es implementar la interaccion de las
variables: los actos preparatorios y los procesos de contrataciones. Esta
investigacion ha sido de tipo béasico, de disefio no empirico, transversal,
correlacional, descriptiva. La poblacion se constituyd por 47 especialistas en
administracion, en lo que la muestra lo conforma el total poblacional siendo 47
especialistas en administracién. Durante la busqueda de informacién, se us6 como

técnica la encuesta y 02 cuestionarios como instrumento.
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Por medio de la Técnica de Opinién de Profesionales y su instrumento es el
informe de juicio de Profesionales, se usoO la técnica de la encuesta y como
instrumento el desarrollo de cuestionario, con preguntas tipo Escala de dicotomica,
en la confiabilidad de las herramientas se utilizd el coef. de correlacién (r) de
Kuder-Richarson y para el estudio de datos se uso las técnicas estadisticas del
programa SPSS 23. El creador llego a las proximas conclusiones: 1) Se determiné
que los actos preparatorios poseen un predominio de 18.0% en los procesos de
contratacion lo que inciden de manera positiva. 2) Se determiné la predominacion
de los actos preparatorios en los procesos de contratacion de bienes proyectando
un porcentaje de 29.7%. 3) Se determind que los actos preparatorios inciden de

manera positiva en el proceso de contratacion de servicios en 19.4%.

En esta tesis, determin6 cada uno de los actos preparatorios inciden de manera
positiva en la ejecucién de los procesos de bienes y servicios y por lo tanto en los

procesos de compra.

Saba (2021) realizé una investigacion denominada “Los procesos de
contratacion del estado y su incidencia en la gestion institucional de la Policia
Nacional del Pert, 2014-2018 “, con el propésito de implantar la interaccién entre
las variables: proceso de contratacion del estado y gestion institucional. La
investigacion ha sido de clase aplicada, disefio no experimental correlacional. La
poblacion fue conformada por 370 colaboradores que trabajan en la Direccion de

Logistica de la PNP, mientras que la muestra lo conforma 188 trabajadores.

Durante la busqueda de informacion, se usé como técnica la encuesta y el
cuestionario como instrumento, fichas bibliograficas y de observacion. La
informacion de los instrumentos fue procesada en frecuencias porcentuales. El
autor llego a las siguientes conclusiones: 1) El 39.4% de los consultados
concuerdan con los actos preparatorios efectuados por la institucion para ejecutar
una contratacion, 1.05% estaban desacuerdo y 0.35% estaban en totalmente
desacuerdo. 2) El 31.5% de los consultado concuerdan con el proceso de
seleccién efectuados por la institucibn para ejecutar una contratacion, 10.2%
estaban desacuerdo y el 4.4% se encontraban en total desacuerdo.3) Se
determin6 que el proceso de contratacién tiene un nivel medio 55.90%, nivel alto
31.25% y nivel bajo de 12.85%.
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Al respecto en esta investigacion se determind que cada uno de los procesos

de contrataciones influyen de forma significativa en la Gestion Institucional.

Muchica (2016) realizé una investigacion denominada “Proceso de seleccion
para la adquisicibn de bienes y servicios y su influencia en el nivel de
observaciones de las acciones de control del 6rgano de control institucional de la
Municipalidad Alto de la Alianza afio 2013% con la finalidad al establecer la
interaccion entre las variables: adquisicion de bienes y servicios y acciones de
control OCI. Esta investigacion fue de tipo basico, disefio no experimental,
descriptivo, explicativo. La poblacion fue conformada por un total de 21
colaboradores de la Municipalidad Distrital de Alto de la Alianza (administrativos y
funcionarios), mientras que la muestra lo conforma toda la poblacién por ser

pequeiia.

En la recoleccion de la informaciéon se usé revisibn documental, entrevistas,
encuestas, cuestionarios como técnicas y los instrumentos aplicados fueron ficha
bibliografica, guia de entrevistas, fichas de encuesta, Escala de Likert. La
informacion de los instrumentos se procesé y analizaron mediante el uso del
Programa SPSS (Statistical Package for the Social Sciences). El autor sustenta las
siguientes conclusiones: 1) La interaccion de los procesos de seleccion en la
adquisicion de bienes-servicios; la repercusion dentro del grado de observaciones
en reforzar las actividades preventivas de control del Organo de Control
Institucional se determiné en 43% Muy eficiente, un 19% moderadamente eficiente

y un 9% poco eficientes.

Al respecto, en esta investigacion se concluy6 la similitud de los procesos de
seleccidn en las adquisiciones de bienes y servicios y su influencia dentro del grado

de observaciones en mejorar las acciones preventivas de control.

Garcia (2020) realizé una investigacion denominada “Los actos preparatorios y
procedimientos de seleccion de bienes y servicios en el CENARES, 2019 “, con la
finalidad de establecer el vinculo de las variables actos preparatorios y
procedimiento de seleccion. La investigacion ha sido de clase basico, disefio no
experimental, correlacional, descriptiva, hipotético deductivo, cuantitativa,

transversal. La poblacion y la muestra lo conforma 30 colaboradores del Centro de
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Adquisiciones y Donaciones. En la recoleccion de la informacion se usé la

encuesta como técnica y fueron 2 cuestionarios los instrumentos.

La informacién de los instrumentos fue procesada en el programa SPSS v 22.
El autor concluye lo siguiente: 1) El vinculo de los actos preparatorios y los
procedimientos de seleccion muestra una moderada agrupacién dentro de un r
Rho Spearman de 0.645, indicando la relacién significativa. 2) Los documentos del
procedimiento de seleccién fue determinada en 43,33%, y aceptable 56,67 %. 3)
Se consiguié el r 0.514, que indic6 una relacibn moderada en el expediente de

contratacion con los procedimientos de seleccion.

Al respecto, se confirmé que los actos preparatorios, la determinacion de las
necesidades y el expediente de contratacién estan vinculadas sustancialmente con

los procedimientos de seleccion.

Definiendo actuaciones preparatorias como variable; Vila y De La Cruz (2017)
sefala que las actuaciones preparatorias, son cada una de las actividades que se
hacen desde la invitacion del proceso de contrataciones hasta la firma del contrato,
al mando del Organo Encargado de las Contrataciones de la Entidad o de un
Comité Particular, en base a la cuantia del valor referencial del proceso de
seleccién, de esta forma como la correspondiente denominacién que realiza

internamente la Entidad.

Escuela de Gobierno R&C Consulting (2018) estima que las actuaciones
preparatorias se inician en el proceso de programacion de las contrataciones
estableciendo los pormenores en entorno a las exigencias, esta establecido el fin

de la contratacion, costos, tiempo y sus particulares.

Se encuentra dentro del Plan Anual de Contrataciones, debiendo constatar
formalmente referente con el Plan Operativo Institucional y el Presupuesto

Institucional de Apertura.

Posterior al ser asentado, proviene a hacer los métodos administrativos los
cuales se materializan en el expediente de contratacion. Dandose de la siguiente

forma:

24



1) El requerimiento se proyecta lo cual se quiere, necesidades y fines de
contratacion., estd establecido si la contratacion va a ser para bienes, servicios y

obras u otras consideraciones en relacion.

2) El analisis de mercado: basado en una indagacion bajo el fin de establecer
la viabilidad de la contratacién, el analisis se hace con el propésito de saber las
pautas en continuar y asegurar la efectividad considerando la trascendencia que
la informacion deberia provenir de proveedores involucrados de manera directa

destinados a la contratacion.

3) Resumen Ejecutivo de las Actuaciones Preparatorias: se esbozan las

actividades apropiadas a hacer con base a una proyeccion.

4) La certificacion de crédito presupuestario: por lo que se tenga presente los
precios a incurrir y que dichos se ajusten a las metas de la contratacion. La
certificacion de crédito presupuestario lo hace la oficina de presupuesto en el afio

fiscal que se ejecutara el contrato.

Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (2020), precisé que
las actuaciones preparatorias van a conceptualizar los requerimientos por entidad,
agui nos referimos que la prestacion que la entidad requiere contratar para atender
una determinada necesidad asi sea bienes o servicios consultorias en general u
obras, desarrollandose las siguientes actividades: a) Elabora el Plan Anual de
Contrataciones como instrumento de administracion que resulta imprescindible en
cada entidad y logre contratar los bienes o servicios u obras solicitados a lo largo
del afio fiscal que corresponde los cuales permanecen orientados a la realizaciéon

de metas y fines estipulados en el proyecto operativo institucional.

a) La preparacion en el plan anual de contrataciones toma presente la fase de
elaboracion y planificacion del presupuesto que corresponde al afo fiscal
siguiente, en donde las entidades programan en la plantilla de necesidades los
requerimientos de bienes, servicios y obras que resulta primordial en el

cumplimiento de sus ocupaciones en dicho afio.

b) Formular el requerimiento, consiste en realizar correctamente la formulacion
tomando en cuenta los detalles técnicos, pliego de condiciones de acuerdo con el

objeto de contratacion, quien se encarga de la elaboracién es el area usuaria de
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cada entidad debiendo tener presente las funcionalidades vy fines institucionales y
el fin pdblico de contratacion, aqui se deberia evitar elaborarlo de manera

deficiente pues esto afectara en la ejecucion contractual.

c) Realiza el estudio de mercado, se apoya en hacer indagaciones previas por
medio de datos histéricos, cotizaciones entre otros, que permiten estimar el costo
de la contratacién, ademas tiene el estudio en relacion con la variedad de marcas
y postores, que establece la probabilidad de repartir la buena pro o sea comprobar
si el requerimiento hara cubierto por un solo abastecedor o por mas proveedores,

lo ejecuta el 6rgano encargado de las contrataciones.

d) Genera un expediente de contratacion, tiene el grupo de documentos del
proceso de contratacién, el 6rgano delegado de la contratacibn remite el
expediente al funcionario competente, para su asentimiento, de manera preliminar

a la convocatoria del método de seleccion.

e) Organos Responsable del procedimiento puede recaer en un comité de
seleccidn o puede estar constituido por el érgano encargado de contrataciones,
cuya funcionalidad es la preparacion, consecucion y ejecucién del método d
seleccién. La OPINION N° 134-2017/DTN de la Direccién Técnico Normativa,
sefiala que la etapa de acto preparatorio tiene la preparacion y actualizacion del
Plan Anual de Contrataciones, la preparacion del expediente de contratacion en
bienes, servicios y obras, la fijacion del costo referencial y demas actuaciones

hasta previo a la convocatoria del método de seleccion.

Ale (2019), Las actuaciones preparatorias son todas las actividades o actos
administrativos destinados a ordenar la ejecucién del proceso de contrataciones
mediante la ejecucion y desarrollo de los procedimientos de seleccién incluidos en
el PAC y cuyo fin es implantar la viabilidad y factibilidad de organizar la informacion
técnica y econdmica que lo respalde; comenzando con el requerimiento del
comprador y los detalles técnicos de los bienes, condiciones de referencia de los
servicios 0 expedientes técnicos de obras; asi como ademas, formular la
documentacion esencial en la preparacion y aceptacion del expediente de
contratacion inicial, basado en la importancia de las fichas de homologacion,
prohibicion de fraccionamiento, proceso de estandarizacion de ser la situacion,

revision de los catalogos electronico y listado de fichas de bienesy servicios
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usuales, indagacién de modalidades que da el mercado de contratacion, decisién

en el costo requerido o costo de referencia, la decision del sistema de contratacion.

Luyo (2018) considera los actos preparatorios se inicia al momento de solicitar
una adquisicion de bienes o un servicio el cual debe de seguir la normativa vigente,
durante la fase de actividad preparatoria podemos indicar que es la fase con mayor
importancia en la contratacion de bienes y servicios; por lo cual, se debe regular
de manera adecuada las actividades producidas, ya que en la contratacion publica
debe de ser bien estructurada para que en el menor tiempo posible se lleve a cabo

la fase de seleccion y la ejecucién contractual sean en menor tiempo.

Definiendo Procedimiento de seleccidn de bienes-servicios como variable;
Amiama (2019) Los métodos de seleccion se sujetan las contrataciones mediante:
1) Licitacién Publica 2) Licitacion restringida 3) Concursos 4) Subastas. El enfoque
de decision por el método o manera de seleccion, establecido por la Ley de
Contrataciones Publicas, va a ser usado por cada proceso de contratacion de
manera directa referente con el costo de la contratacion. A mas grande costo
asignado, es necesario un trabajo bajo la modalidad de contratacion donde la
exigencia mas amplia de la competencia de los competidores del proceso. Los
métodos donde la competencia demanda mayor exigencia son evidentemente los
que requieren mas grande plazo entre el anuncio de abertura de un proceso de
contratacion y su inicio, con pliegos de criterios mas amplios para la Gestién

contratante y con una metodologia de seleccion cada vez mas competitiva.

Por esta razon, son métodos que requieren de una mas minuciosa elaboracion
a raiz de la Gestion contratante, inversion de tiempo y esfuerzo justificada dentro
de la ley para métodos de mas grande cuantia. Esta justificacion tiene un
agotamiento e incentiva el fraccionamiento y la subvaluacién de contratos por la
Gestion en detrimento de una competencia mas exigente para los oferentes y, por
consiguiente; la eficiencia del gasto en la contratacion, disminuyendo su forma de
ofertar al publico el mejor bien o servicio al mejor costo viable. En diferentes
jurisdicciones se ha apostado por minimizar la diversidad de posibilidades de
método de contratacién e incorporar herramientas juridico-tecnoldgicas; por
ejemplo, el consenso, con el fin de reducir el estimulo negativo de fraccionar o

subvaluar contratos.
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Asi mismo, se ha establecido el trabajo de incorporar metodologias mas
meticulosas de seleccion, descontando la modalidad de contrato, que no se faculte
s6lo en escoger el menor costo que produce estimulos positivos en una seleccion

de baja discrecionalidad de la Administracion.

Ortega-Laurel (2021) hace referencia a Rozenwurcel (2012) con la finalidad de
obtener la transparencia en las compras, es vital para paises de habla hispana y
el Caribe se instituya la publicidad de las adjudicaciones como norma general en
las contrataciones sin considerar el procedimiento de seleccién que se utilice. En
el ultimo periodo, algunos paises de la region iniciaron diferentes formas de

adquisiciones, entre los cuales tenemaos los convenios marcos y la subasta inversa.

Se ha establecido que el grupo o actividades del proceso de seleccion que
comunmente se emplean son la licitaciébn publica, privada y contratacion directa,
estableciéndose opcionalmente otros procedimientos. Al respecto, sin desventaja
del tipo de procedimiento que se prevea la guia acerca de los procesos de
seleccidn se aplica cuando se instaura el uso de procesos competitivos como regla
general, desterrando a los otros procedimientos a la excepcionalidad. Para afirmar
la mas extensa competencia en los procesos de seleccién, se necesita que los
potenciales oferentes como la ciudadania generalmente logren conocer quiénes

contratan con el Estado; asi como, con qué frecuencia y en qué condiciones.

Ademas, todos los consumidores deben tener ingreso a un sistema central que
les informe qué oferentes fueron inhabilitados o suspendidos, la regulacion de las
compras es una regla establecida de gestién financiera la cual sugiere que el
territorio todavia concibe a las adquisiciones como una actividad meramente
administrativa, sometida a los controles propios de las finanzas publico cas, en vez
de entenderlas como un entorno estratégico para el desarrollo y para el
fortalecimiento de los controles democraticos en una fase inicial, el sistema
electronico informativo debe proclamar informacion de cada uno de los periodos
en los métodos de compras (pliegos, aclaraciones y modificaciones, abertura,
cuadros comparativos de ofertas, evaluacion, adjudicacion, directivas de compra,

contratos, sanciones, etcétera).

Ministerio de Justicia de Transparencia Institucional del Estado Plurinacional de

Bolivia (2019), establece que las etapas en un proceso de contratacion, si bien el
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Reglamento Especifico del Sistema de Gestion de Bienes y/o Servicios para
Bolivia muestra que cada régimen autonomo a grado municipal detallan los
procesos y ocupaciones tienen que aplicarse en la ejecucion de cada contratacion
(de consenso a la modalidad), luego se sintetiza las diferentes etapas que abarca
un proceso de contratacibn con convocatoria pubica (Apoyo Nacional a la
Produccion y Trabajo y Licitacion Publica. Un proceso de contratacion empieza
con un pedido de contratacién y finaliza con la Aceptacién, aqui podemos

encontrar las proximas fases:

1) Ocupaciones a priori a la convocatoria, basado en la preparacion de
definiciones técnicas o términos de alusion correctamente firmadas por el

encargado de su preparacion.

2) Ocupaciones Administrativas a priori a la presentacion de propuestas. Son
las ocupaciones que se llevan a cabo previas a la presentacién propuestas; por

ejemplo: inspeccidn previa, consultas escritas, entre otros.

3) Presentacién de propuestas. Involucra la colaboracién formal de los

ofertantes por medio de la entrega de su iniciativa (cotizacion).

4) Evaluacion. En sesion privada, el encargado de evaluacion o los miembros
de la Comision de Calificacion procederan a juzgar y calificar las propuestas
entregadas, emitiendo para la situacion el Informe de Calificaciéon vy

Recomendacion de Adjudicacion o Declaratoria Desierta.

5) Adjudicacién. Involucra la aceptacion del Informe de Evaluacién vy

Recomendacion de Adjudicacion o Declaratoria Desierta.

6). Formalizacion del proceso de contratacién. Cuando el ofertante adjudica
entrega de los documentos requeridos (originales y/o fotocopias legalizadas),
dichos documentos pasaran por un proceso de validacion técnica (por parte de la
Comisioén de Calificacion o el encargado de evaluacion) y su legalidad presenten
el VoBo, el régimen autosuficiente municipal preparara el contrato, orden de

compra u Orden de Servicio que corresponde.

Ministerio del Interior Intendencia Region de Aysén - Chile (2016) establece que
el proceso de compra inicia una vez que la Unidad Requirente informa de una

necesidad y formaliza por medio de plantillas o formatos existentes; comprende

29



las proximas ocupaciones: la solicitud de compras y contrataciones. El proceso
empieza una vez que la Unidad Solicitante manifiesta de una necesidad por medio
del requerimiento de un producto o servicio, el cual se formaliza por medio de la
Plantilla o formulario exclusivo Solicitud para Compra de Bienes o Servicios.
Acerca del costo asociado en la compra de un bien, es calculado acorde al costo
total de los productos solicitados, en la contratacién de un servicio, bajo costo total
de los servicios por el lapso solicitado, impuestos integrados, precios de envio u
otros.

Las compras o contrataciones de bienes o servicios se efectuaran bajo la Ley
de Compras y Reglamento, mediante: Acuerdo Marco, Licitacion Publica,
Licitacion Privada o Trato o Contratacion Directa. Toda adquisicion de bienes y/o
contratacion de servicios dentro de la Organizacién tendra que desarrollarse por
medio del Portal Mercado Publico, siendo este, el medio oficial en la publicidad de

los denominados a licitaciones o trato directo.

Banco Interamericano de Desarrollo (2017), establece que en este estudio se
identificé y analiz6 un grupo de casos de contrataciones innovadoras utilizadas,
que promueven marcos de contratacion mas flexibles para integrar procedimientos
extras a los clasicos, criterios de evaluacién modernos, basados en un enfoque
extenso de valor por dinero y compatibles con los principios de transparencia,
eficiencia, economia, integridad y equidad. En este enfoque se analizaron algunos
casos de contrataciones innovadoras utilizadas en los procedimientos de
contrataciones del Instituto Costarricense de Electricidad el cual sobresale el uso
innovador en la optimizacion de la oferta en licitaciones publicas de bienes como
procedimiento de contratacion, utilizadas en contrataciones basicas de bienes y

servicios.

Este procedimiento ademas se emplea en la administracion central del pais en
obras civiles, al respecto las Directivas de contratacion europea indica que es vital
que los poderes adjudicadores tengan mayor flexibilidad a la hora de elegir un
procedimiento de contratacion publica que prevea negociaciones. Un mayor
recurso a estos métodos beneficiaria a incrementar posiblemente el comercio
transfronterizo, en base al andlisis que ha demostrado que los contratos

adjudicados por medio de métodos negociado con publicacién previa son
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conseguidos en un numero especialmente alto de situaciones por ofertas

transfronterizas.

Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (2020), establece que
el grupo o actividades del proceso de seleccion de bienes y servicios son la entidad
que busca seleccionar al proveedor idéneo; aquel que cuente con las idoneidad
suficiente para efectuar adecuadamente el contrato, aqui se presenta los
siguientes tipos de procesos de seleccion: 1) Licitacion Publica 2) Concurso
Puablico 3) Adjudicacion Simplificada 4) Subasta inversa electronica 5) Seleccién
de Consultores Individuales 6) Comparacion de Precios y 7) Contratacion Directa.

El procedimiento de seleccion de bienes y servicios tiene las siguientes fases:

Licitacion Publica y Concurso Publico (Servicios en general): Convocatoria,
Registro de Participantes, Formulacidon de consultas y observaciones, Absolucion
de consultas, observaciones e integracion, Presentacién de ofertas, Evaluacion de

ofertas, Calificacién de ofertas, Otorgamiento de la Buena Pro.

Adjudicaciéon  Simplificada:  Convocatoria, Registro de participantes,
Formulacion de consultas y observaciones, Absolucion de consultas,
observaciones e integracion, Presentacion de ofertas, Evaluacion y calificacion de

ofertas, Otorgamiento de la Buena Pro.

Seleccion de Consultores Individuales: Solicitud de expresion de interés
Convocatorias, Registro de Participantes, Recepcion de expresiones de interés,

Evaluacion y calificacion, Otorgamiento de Buena Pro.

Alvarez, Hiromoto y Alvarez (2016) determinan al proceso de seleccion: Es un
grupo de elementos, acciones, actos administrativos, actividades operativas
vinculadas con el fin de cambiar insumos dentro de un proceso y/o consecuencia
final, son elaborados por 6rganos competentes, teniendo como objetivo primario,
de llevar a cabo los procedimientos de seleccion integrado en el plan anual de
contrataciones, cuyo fin de proveerse de bienes, servicios, estudios, consultorias,
realizacion de obras publicas etc., contratar sobre la mejor indole y circunstancias
de calidad, economia, oportunidad y eficiencia. Se establece en la exigencia y/o
planificacion para las obligaciones en las areas usuarias, las actuaciones
preliminares, la convocatoria y presentacion de las propuestas y la ejecucion

contractual del proceso de seleccion, hasta la firma y ejecucion del contrato.
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La Definiciébn conceptual de Actuaciones preparatorias basado en: Organismo
Supervisor de Contrataciones del Estado (2020), sugiere respecto a las
actuaciones preparatorias se definird el requerimiento, es decir lo que realmente
la entidad necesita contratar para atender una determinada necesidad ya sea
bienes, servicios consultorias en general u obras, aqui encontramos algunas
actividades como el requerimiento el cual contiene las descripciones técnicas y los
requisitos de referencia los cuales seran formulados por las &reas usuarias
evitando dirigirse a una determinada marca o proveedor; el estudio de mercado
que se considera como las indagaciones previas como cotizaciones y precios
historicos lo cual generard el valor estimado y por ultimo el expediente de
contratacion que tiene toda la documentacion sustentadora como el plan anual,

certificaciéon presupuestaria entre otros.

Definiendo Requerimiento como dimensién; se inicia desde la voluntad
administrativa por parte del area usuaria y de la exactitud de lo cual va a ser objeto
de compra o contratacion, luego de lo que corresponde la programacién respectiva,
la formulacion de las bases, entre otros con el objeto de atender el interés habitual
de la entidad. Retamozo (2018), al conceptualizar el requerimiento no incorporan
imposiciones desmedidas a la esencia de la contratacion, en consecuencia, se
considera que el usuario es responsable de la idénea enunciacién del
requerimiento, correspondiendo aseverar las condiciones técnicas y minimizando
su reformulacion por faltas o carencias técnicas que afecten el procedimiento de
adquisicion. OSCE (2017).

Por tanto, el requerimiento podria ser modificado a través del estudio de
mercado durante la fase preparatoria previa autorizacién del usuario, en la fase del
método de seleccion, con ocasion de las observaciones el requerimiento puede
modificarse con el consentimiento de los usuarios y contara con la autorizacién de

la subordinacion que asintié el expediente de contratacion. OSCE (2017).

Definiendo Estudio de Mercado como dimension; se realizara con el propésito
de que el precio asignado refleje la situacién real del mercado, tratando promover
la competencia y la diversidad de participantes para el método de seleccion a

convocarse. OPINION Ne 174-2018/Direccién técnica normativa.
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Acerca de la compra de bienes y/o servicios, diferentes consultores de obra, en
razén al requerimiento, la dependencia encargada de realizar la contratacion
posee la necesidad de efectuar averiguaciones en el mercado a fin de establecer

el precio considerado de contratacion. Ley N° 30225.

Se entiende por cotizacién establecer un costo, estimarlo determinando el
precio real de un bien, de un servicio o de un activo financiero. Economipedia
(2021).

Definiendo Expediente de Contratacion como dimension; para la Subdireccion
de Capacitacion del OSCE, define que el Expediente de Contratacién es el grupo
de documentos que contiene los actos que se relacionan con la compra de bienes,
servicios u obras. Se origina con la enunciacion del requerimiento por parte del
area usuaria y finiquita con la conclusion del contrato. El Expediente de
Contratacion se origina en la etapa de actuaciones preparatorias y continuamente
se incorporarA documentos, opiniones, leyes, acuerdos, natificaciones,
resoluciones, propuestas técnicas y econdémicas, y otras actividades hasta su
cierre en la etapa de cumplimiento contractual, en especial con la conclusién del

contrato.

El Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado (2019) define que el
resumen ejecutivo es una recapitulacion constituida respecto a los actos
preparatorios del método de seleccion, que debera ser divulgado simultaneamente
con la convocatoria del proceso de seleccion correspondiente. Directiva N° 004-
2019-OSCE/CD.

El Ministerio de Economia y Finanzas sefiala respecto a la certificacién de
crédito presupuestario como el suceso de gestion, con el propdsito de asegurar
que se posee el crédito presupuestario disponible e independiente de afectacion,
para comprometer un gasto con cargo al presupuesto institucional autorizado para
el afo fiscal respectivo. Esta certificacion involucra la reserva del crédito
presupuestario, hasta el desarrollo del compromiso y cumplimiento

correspondiente al registro presupuestario.

Para la Subdireccion de Capacitacion del OSCE indica que por la normatividad
de contrataciones la maxima autoridad de la Entidad puede encargar el

asentimiento del expediente pues no existe prohibicion expresa de delegacion
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puede materializarse sin ningun tipo de problema legal. La dependencia encargada
de las contrataciones estd comprometida de remitir el expediente de contratacion
al funcionario competente para su consentimiento, segun sus reglas de

organizacion interna.

La Definicion conceptual de Procedimiento de Seleccion de Bienes y Servicios
basado en: Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado (2020), indica que
mediante los métodos de seleccion la organizacion busca seleccionar al proveedor
apto que cuente con las habilidades suficientes para llevar adecuadamente el
contrato; aqui encontramos diferentes tipos de métodos llevados a cabo para la
adquisicion de bienes y servicios como son concursos publicos, licitaciones
publicas, adjudicacion simplificada. Teniendo cada uno fases los cuales guiaran
los procesos como la convocatoria, registro de participantes entre otros aspectos
y al final poder encontrar la sub-fase de prérrogas o postergaciones las mismas

gue son parte de los periodos de los métodos de seleccion.

Definiendo Tipos como dimensién; para la investigacion observaremos solo 3
tipos: Licitacion publica es un método competitivo y abierto al publico usado para
la compra de bienes y obras generalmente, de acuerdo a los topes establecidos
correspondientes al afio fiscal, el concurso publico método competitivo y abierto al
publico usado en la contratacion de servicios en general, consultorias,
consultorias de obras y modalidades mixtas acuerdo a los topes establecidos
correspondientes al afio fiscal y la Adjudicaciéon Simplificada método competitivo,
abreviado y abierto al publico usado para la compra de bienes, contratacién de
servicios en general, consultorias de obras y en general. Organismo Supervisor de
Contrataciones del Estado (2020).

Definiendo Etapas como dimension; los procedimientos de seleccion tienen
diferentes etapas entre ellas tenemos: la convocatoria en este periodo la entidad
registra el método de seleccion en la plataforma electronica del SEACE a fin de
que proveedores tomen entendimiento respecto a las bases. Escuela de Gobierno
R&C Consulting (2018). En este periodo la entidad registra el método en el SEACE
para que los proveedores adquieran conocimiento de las bases. Organismo

Supervisor de Contrataciones del Estado (2020).
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Presentacion de ofertas: Es de mayor trascendencia, puesto que a partir de
aqui el participante tiene el compromiso de conservar su propuesta mientras se
concrete el contrato y de forma resaltante los candidatos presentan su oferta a la
entidad. Escuela de Gobierno R&C Consulting (2018), por lo tanto, los
participantes muestran sus ofertas a fin de que puedan ser valorados por la

entidad. Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado (2020).

Respecto, al otorgamiento de buena pro; la entidad adjudica la buena pro al
postor que ha presentado la mejor oferta Organismo Supervisor de Contrataciones
del Estado (2020).

Definiendo Prorroga u Observaciones como dimension; Garcia (2020) define
a las prérrogas como la consecucién de una etapa en el lapso de un determinado
tiempo, mientras las postergaciones se originan cuando ocurre el aplazamiento
de una determinada etapa del procedimiento de contratacion, estas seran
registradas en la plataforma electrénica del organismo superior de las

contrataciones.
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1.  METODOLOGIA

El positivismo y post-positivismo son los modelos que se basan la investigacion
cuantitativa, cuyo Unico fin principal es exponer el fenomeno estudiado, para una

Ultima instancia, pronosticar y controlarlo (Guba & Lincoln, 1994).

El alcance de la investigacién fue correlacional y tuvo como fin, establecer el
vinculo existente entre las actuaciones preparatorias y los procedimientos de
seleccion de bienes y servicios del Instituto Nacional de Defensa de la
Competencia de la Proteccién de Propiedad Intelectual sede Central; estas teorias
se enmarcan bajo la normatividad de la Ley de Contrataciones del Estado y su

Reglamento.
3.1. Tipo y disefio de investigaciéon

Hernandez, Fernandez, Baptista (2014) se basaron en recoleccion de datos,
cuya finalidad fue validar la premisa con base en la medicion numérica y el andlisis
estadistico, con el objetivo de implementar pautas de comportamiento y validar
teorias, al respecto la indagacion cuantitativa buscé la objetividad; desde el punto
de vista en que la verdad es una y que se puede mirar sin afectarla. Kerlinger,
(2002).

La investigacion basica produce conocimiento y teorias; Hernandez,
Fernandez, Baptista (2014), los autores lo han fundamentado porque parte de un
marco tedrico y persiste en él, el objetivo permanece en formular novedosas
teorias o cambiar las existentes, en aumentar conocimientos cientificos o

filoséficos, sin contrastarlos con ningln aspecto practico. Supo, Cavero (2014).

Hernandez, Fernandez, Baptista (2014) han manifestado que la clase de
estudios que ellos postulan tiene como finalidad explicar y detallar la interaccion o
nivel de agrupacion existente entre dos o0 mas nociones, clases o categorias en
una muestra o entorno en especial; tal es asi, que una vez que el investigador se
limita a mirar los sucesos sin intervenir en los mismos, es entonces que se realiza

una indagacién no empirica.

El disefio no experimental lo define Herndndez, Fernandez, Baptista (2014)
como estudios realizados sin la manipulacion intencional de variables vy

Unicamente enfocada a los fendbmenos en su habitat nativo para analizarlos, en
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concordancia con ello una vez que el investigador se limita a mirar los
acontecimientos sin intervenir en los mismos, entonces se hace una indagacion no
empirica. Supo, Cavero (2014). En ese contexto, se basé el disefio no

experimental de corte transversal.
3.2. Variables y operacionalizacién

Actuaciones preparatorias

Procedimiento de seleccion de Bienes-servicios

Operacionalizacion de las variables:
Hernandez, Fernandez, Baptista (2014) han sefialado que Ila
operacionalizacién es el conjunto o grupo de procedimientos y actividades que se

desarrollan para medir una variable.

Las Actuaciones preparatorias se midi6 por medio de la encuesta, técnica
aplicada a 25 trabajadores. Se uso el cuestionario como instrumento conformado
por 27 items, a través de 03 dimensiones, 09 indicadores bajo la escala del disefio
de Likert, los resultados de la escala fueron categorizados en: totalmente en
desacuerdo, en desacuerdo, ni de acuerdo ni en desacuerdo, de acuerdo y

totalmente de acuerdo.

Procedimiento de seleccion de Bienes-servicios se midié por medio de la
encuesta, técnica aplicada a 25 trabajadores. Se uso el cuestionario como
instrumento conformado por 27 items, a través de 03 dimensiones, 09 indicadores
bajo la escala del disefio de Likert, los resultados de la escala fueron categorizados
en: totalmente en desacuerdo, en desacuerdo, ni de acuerdo ni en desacuerdo, de

acuerdo y totalmente de acuerdo.
3.3. Poblaciéon, muestra y muestreo

La poblacion, se denomina grupo o conjunto de toda unidad de estudio que se
basa en la caracteristica de observacibn o reaccién que expresa y nos atrae
estudiar Supo (2014); en concordancia con ello, constituira lo concerniente para la
seleccion de la muestra basados o fundamentados en una sucesion de criterios

predeterminados (Arias, Villasis y Miranda (2016).
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La poblacion estuvo conformada por el universo de 25 profesionales
administrativos de la Subgerencia de Logistica y Control Patrimonial que
pertenecen al Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y Proteccion de

Propiedad Intelectual.

Criterios de inclusion: Se consider6 a todos los que conformaron la poblacion;
como lo describe (Arias, Villasis, Miranda) 2016, son todas las particularidades
especificas que debe tener un sujeto u objeto de estudio para formar parte de una
investigacion, al respecto, son incluidos los profesionales administrativos de la
Subgerencia de Logistica y Control Patrimonial del Instituto Nacional de Defensa

de la Competencia y Proteccion de Propiedad Intelectual.

Criterios de exclusion: Se excluyé a profesionales administrativos que no
forman parte de la Subgerencia de Logistica y Control Patrimonial, por lo cual, no

son elegibles para la investigacion.

La muestra es el subgrupo de la poblacién en el cual todos los elementos
poseen la misma probabilidad de ser elegidos, Herndndez, Ferndndez, Baptista
(2014).

La muestra no probabilistica se determind a criterio del investigador
conformado por 25 profesionales administrativos de la Subgerencia de Logistica y
Control Patrimonial pertenecientes al Instituto Nacional de Defensa de la

Competencia y Proteccion de Propiedad Intelectual.

El Muestreo no probabilistico de tipo censal posibilita elegir casos particulares
de una poblacién, limitando a la muestra Unicamente a dichos casos y es usada

cuando la poblacién es bastante variable y la muestra pequefia.

Por ello, fueron 25 profesionales administrativos de la Subgerencia de Logistica
y Control Patrimonial pertenecientes al Instituto Nacional de Defensa de la

Competencia y Proteccion de Propiedad Intelectual.
Unidad de analisis

Definida a los colaboradores del estudio, que en este caso lo conformaron los
profesionales administrativos de la Subgerencia de Logistica y Control Patrimonial
del Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccién de

Propiedad Intelectual, los cuales expresan sus percepciones en los enunciados
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relacionados con las variables de actuaciones preparatorias y procedimiento de

seleccion de bienes-servicios en el afio 2020.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
Técnica:

La técnica de analisis de investigacion son aquellas actividades sistematicas
gue posibilita al investigador conseguir datos coherentes con exactitud en funcion
al objetivo de analisis, la cual deberia ser coherente con la toma e insercion de

andlisis. Carrasco (2009).

Se utilizé la técnica de la encuesta debido a que admite la toma de datos del

estudio en un solo momento de manera objetiva en un tiempo determinado.

Instrumento de medicion; es el recurso que utiliza el investigador para registrar
informacion o datos sobre las variables que tiene en mente. Hernandez,
Fernandez, Baptista (2014), al respecto se utilizé el Cuestionario que es el conjunto

0 grupo de preguntas respecto de una o mas variables que se van a medir.

Se toma dos instrumentos; cuestionarios con preguntas cerradas bajo la escala
de Likert especialmente disefiado, que fueron aplicados a los 25 profesionales
administrativos de la Subgerencia de Logistica y Control Patrimonial del Instituto
Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de Propiedad
Intelectual, se obtuvo informacién especifica y esta relacionada al anexo 2. El

instrumento de estudio basado en cuestionario.
Instrumento: Actuaciones Preparatorias
Denominacién: Los actos preparatorios /contrataciones del estado.
Origen: Huarcaya y Vivanco (2017).
Farro (2017).
Adaptacion: Se adecu6 al nuevo contenido y entorno del estudio.
Tipo de Instrumento: Cuestionario.
Objetivo: Evaluacién de los actos preparatorios.

Muestra: 25.
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N° de item: 27.
Tiempo: 15 minutos.

Escala: Totalmente en desacuerdo, En desacuerdo, Ni de acuerdo ni en

desacuerdo, De acuerdo, Totalmente de acuerdo.

Instrumento: Procedimiento de seleccion bienes-servicios

Denominacién: procesos de seleccidén en la contratacion de bienes y servicios.
Origen: Vilay De La Cruz (2017).

Adaptacién: Se adecud al nuevo contenido y entorno del estudio.

Tipo de Instrumento: Cuestionario.

Objetivo: Seguimiento al conjunto de actividades del procedimiento.

Muestra: 25.

N° de item: 27.

Tiempo: 15 minutos.

Escala: Totalmente en desacuerdo, En desacuerdo, Ni de acuerdo ni en

desacuerdo, De acuerdo, Totalmente de acuerdo.
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Validez del estudio:

Se define como el grado en que un instrumento intencionalmente mide la

variable que se busca medir. Hernandez, Fernandez, Baptista (2014).

El instrumento se sometid a criterio de jueces, siendo ellos duchos en
investigacion en Gestién Publica quienes procederan a la constatacion de la

estructura del cuestionario.

Tabla 1. Relacién de Expertos

N° Validadores Grado Académico Dictamen
1 Validador 1 Magister Aplicable
2 Validador 2 Doctor Aplicable
3 Validador 3 Doctor Aplicable

Tabla 2. Veredicto de expertos en la Autenticidad de contenido de actuaciones preparatorias

items Experto 1 Experto 2 Experto 3
Claridad Si Si Si
Pertinencia Si Si Si
Relevancia Si Si Si

Tabla 3. Veredicto de expertos en la Autenticidad de contenido de procedimientos de seleccion de
bienes-servicios

items Experto 1 Experto 2 Experto 3
Claridad Si Si Si
Pertinencia Si Si Si
Relevancia Si Si Si

La sintesis de la constatacion proporcionado por la técnica en la evaluacion del
instrumento menciona que se corresponde con los objetivos del estudio, en
consecuencia, su aplicacién se enmarca en los criterios fijados para este tipo de

estudios.
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La Confiabilidad

Los instrumentos, modificados en el lenguaje, de acuerdo con los objetivos del
estudio, fueron probados y evaluados de acuerdo con los criterios de jueces, en
cuanto a confiabilidad, informado por Herndndez, Ferndndez, Baptista (2014), este
es el grado en el que la herramienta produce resultados consistentes, por lo que
se realizé una prueba piloto a un total a un total de 15 profesionales administrativos
de la Subgerencia de Logistica y Control Patrimonial, se disefié una base de datos
en Excel con la data proporcionada siendo luego trasladado al software
estadisticos SPSS Version 28 con el coef. Alpha de Cronbach porque las

respuestas procedian de una herramienta escalada.

Tabla 4. Informe de confiabilidad: Instrumento Actuaciones Preparatorias (items=27)

Dimension Nimero de items Coef. A. de Cronbach
Requerimiento 9 903
Estudio de Mercado 9 T78
Expediente de Contratacion 9 541
Total Actuaciones Preparatorias 27 ,826

El instrumento de las Dimensiones de la variable actuaciones preparatorias fue
aplicado a 15 profesionales administrativos de la Subgerencia de Logistica vy
Control Patrimonial del Instituto Nacional de Defensa -Competencia-Proteccién de
Propiedad Intelectual, logrando el coef. de confiabilidad de 0.826; lo que se
considera Buena segun Cronbach, basado en George, D & Mallery, P. (2021) por

lo tanto, es fiable para el estudio.
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Tabla 5. Informe de confiabilidad: Instrumento Procedimiento de Seleccion Bienes-Servicios
(items=27)

Dimension Namero de items Coef. A. de Cronbach
Tipos 9 .641

Etapas 9 543
Prorrogas ¢ Postergaciones 9 877

Total Procedimiento de Seleccion

Bienes-Servicios 27 J87

El instrumento de las Dimensiones de la variable procedimiento de seleccién
bienes-servicios fue aplicado a 15 profesionales administrativos de la Subgerencia
de Logistica y Control Patrimonial del Instituto Nacional de Defensa -Competencia-
Proteccion de Propiedad Intelectual, logrando el coef. de confiabilidad de 0.787; lo
gue se considera Aceptable segun Cronbach, basado en George, D & Mallery, P.

(2021) por lo tanto, es confiable dentro del estudio.

3.5. Procedimientos

La investigacion estuvo contemplada en los procedimientos de la guia de
elaboracion de la escuela de Post Grado; se inici6 por el problema de investigacion
lo que permiti6 desarrollar los objetivos e hipétesis de estudio establecidos en
indagaciones preliminares de las variables: Actuaciones preparatorias Yy

Procedimiento de seleccién de Bienes-servicios.

Al respecto, se constituyé la metodologia de estudio, se determin6é la
poblacion, la muestra y se establecid la técnica de encuestas y el instrumento de
los cuestionarios para realizar la recoleccion de datos previo a la emision de carta
de presentacion con la finalidad de aplicar los instrumentos y asegurar la validez y
confiabilidad de los datos obtenidos. La toma de datos se realizé en los ambientes

naturales y cotidianos de los participantes o unidades de andlisis.

3.6. Método de andlisis de datos

Hernandez, Fernandez, Baptista (2014) manifiesta que al examinar los datos
cuantitativos debemos rememorar que los modelos estadisticos son
representaciones de la realidad, no la realidad misma y los resultados numéricos

continuamente se interpretan en entorno.
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Estadistica Descriptiva, se establecio en el estudio de los datos con el fin de
encontrar los niveles especificos, y se mostrard en tablas y estadisticas con
frecuencias descriptivas; es decir, hablando en partes y porcentajes de las

cantidades que se analizan.

Estadistica Inferencial, se establecié en el estudio de datos cuantitativos bajo
2 cuestionamientos; los modelos estadisticos son solo representaciones de la
realidad y los resultados numéricos necesariamente se deben interpretar. Se usa
la estadistica para probar hipétesis y estimar parametros. Herndndez, Fernandez,
Baptista (2014).

En este periodo se sistematiz6 el resultado obtenido para luego alinearlo con
los diferentes fines de la investigacién y con la finalidad de llegar a la obtencién de
graficos o tablas del resultado estadistico. Para que finalmente se contrasten las

hipétesis. En este andlisis se usé Coef. r Pearson.

Se determiné como variables cualitativas ordinales y el objetivo del estudio es

determinar el grado de influencia de una variable sobre la otra.

3.7. Aspectos éticos

La investigacion sigue los Lineamientos de Elaboracion de Proyectos de la
Escuela de posgrado, basados en la coherencia y objetividad; se referencié a todos
los autores de los disefios tedricos que sustentan la investigacion. Asimismo, en
condiciones de confidencialidad, confiabilidad y consistencia de los datos
obtenidos durante la recoleccién de datos y su transformaciéon en informacion. Se
mantuvo la confidencialidad y consentimiento de los encuestados, con el objetivo
de no interferir con sus ocupaciones y funcionalidades, con el objetivo que se
sientan cémodos al manifestar sus opiniones. Referente a la redaccién de las
referencias se ha repetido la propiedad intelectual asumida por precedentes

existentes.

44



IV. RESULTADOS

4.1. Estadistica Descriptiva:

Tabla 6. Resultado general de la Variable: Actuaciones Preparatorias y sus Dimensiones.

Actuaciones

: D1 D2 D3
Preparatorias
Niveles Rango f % f % f % f %
Bajo 27-63 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Medio 64-100 16 64% 13 52% 15 ©60% 17 ©68%
Alto 101-135 9 36% 12 48% 10 40% 8 32%
Total 25 100% 25 100% 25 100% 25 100%

Nota: f=Frecuencia absoluta. Fuente: Elaboracion propia. D1=Requerimiento. D2= Estudio de Mercado. D3= Expediente
de Contratacion.

Interpretacion:

En la tabla 6; se observa que el 36% (9) de encuestados percibe que las
Actuaciones Preparatorias en el Instituto Nacional de Defensa-Competencia-
Proteccion de Propiedad Intelectual tienen un nivel Alto y el 64% (16) encuestados
considera que tiene un nivel de Medio. Por tanto, actualmente el Instituto Nacional de
Defensa-Competencia-Proteccion de Propiedad Intelectual tiene falencias respecto a
las dimensiones que forman parte de las actuaciones preparatorias como son el
requerimiento, estudio de mercado y la aprobacion de expediente de contratacién, lo

cual ocasiona un retraso en el proceso de actuaciones preparatorias.

Analizando D1; se observa que el 52% (13) de encuestados percibe que el
Requerimiento en el Instituto Nacional de Defensa-Competencia-Proteccion de
Propiedad Intelectual tienen un nivel Medio y el 48% (12) encuestados considera que
tiene un nivel de Alto. Por lo tanto, se observa algunas deficiencias respecto a la
preparacion de los requerimientos en cuanto a los términos de referencia y las
especificaciones técnicas que repercuten en la exactitud de lo cual va a ser objeto de

compra o contratacion lo que genera reformulaciones en los mismos.
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Analizando D2; se observa que el 60% (15) de encuestados percibe que el Estudio
de Mercado en el Instituto Nacional de Defensa-Competencia-Proteccion de
Propiedad Intelectual tienen un nivel Medio y el 40% (10) encuestados considera que
tiene un nivel de Alto. Por lo tanto, se observa falencias originadas por demora de las
cotizaciones remitidas por parte de los proveedores, sobrevalorizacion de las

cotizaciones los cuales repercuten en la elaboracion del estudio de mercado.

Analizando D3; se observa que el 68% (17) de encuestados percibe que el
Expediente de Contratacion en el Instituto Nacional de Defensa-Competencia-
Proteccion de Propiedad Intelectual tienen un nivel Medio y el 32% (8) encuestados
considera que tiene un nivel de Alto. Por consiguiente, se observa falencias originadas
por demoras por parte de las unidades encargadas en la emision de crédito
presupuestario, sumado a que existen reqguerimientos que no cuentan con la

certificacion correspondiente.
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Tabla 7. Resultado general de la Variable: Procedimiento de Seleccion Bienes-Servicios y sus

Dimensiones.

Procedimiento de

Seleccion Bienes- D1 D2 D3
Servicios
Niveles Rango f % f % f % f %
Bajo 27-63 0 0% 0 0% 1 4% 1 4%
Medio 64-100 13 52% 20 80% 17 68% 17 68%
Alto 101-135 12 48% 5 20% 7 28% 7 28%
Total 25 100% 25 100% 25 100% 25 100%

Nota: f=Frecuencia absoluta. Fuente: Elaboracion propia. D1=Tipos. D2= Etapas. D3= Prorrogas o Postergaciones.

Interpretacion:

En la tabla 7; se observa que el 52% (13) de encuestados percibe que el
Procedimiento de Seleccion Bienes-Servicios tienen un nivel Medio y el 48% (12)
considera que tiene un nivel de Alto. Por lo tanto, se observa que 13 encuestados
consideran se precisan las condiciones minimas para llevar a cabo los procedimientos
de seleccién de bienes-servicios y 12 encuestados consideran se efectdan con lo

sefalado en la normatividad de compras.

Analizando D1; se observa que el 80% (20) de encuestados percibe que los Tipos
del procedimiento de seleccion en el Instituto Nacional de Defensa-Competencia-
Proteccion de Propiedad Intelectual tienen un nivel Medio y el 20% (5) encuestados
considera que tiene un nivel de Alto. Por lo tanto, se observa que 20 encuestados
consideran se precisan los tipos de procedimientos de seleccién de bienes-servicios
se desarrollan conforme al cronograma establecido, las condiciones minimas y 5

encuestados consideran se efectian con lo determinado en la norma de compras.

Analizando D2; se observa que el 4% (1) de encuestados percibe que las Etapas
del procedimiento de seleccion en el Instituto Nacional de Defensa-Competencia-
Proteccion de Propiedad Intelectual tienen un nivel Bajo, el 68% (17) de encuestados
considera que tiene un nivel de Medio y el 28% (7) encuestados tiene un nivel Alto.
Por lo tanto, el nivel bajo se refiere puede darse en algin caso en que existe demora

en la aprobacion de bases y la convocatoria del proceso de seleccion, respecto al nivel
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medio se observa que el 68% encuestados percibe que la presentacion de ofertas y
el otorgamiento de Buena Pro esta conforme a aplicacion de la normatividad vigente
de contrataciones y el 28% que es nivel alto percibe que las bases promueven la

participacion y pluralidad de los postores.

Analizando D3; se observa que el 4% (1) de encuestados percibe que las
Prérrogas o Postergaciones del procedimiento de seleccion en el Instituto Nacional
de Defensa-Competencia-Proteccion de Propiedad Intelectual tienen un nivel Bajo, el
68% (17) encuestados considera que tiene un nivel de Medio y el 28% (7) encuestados

tiene un nivel Alto.

Por lo tanto, el nivel bajo 4% se refiere puede darse en algun caso existe demora
respecto a la evaluacion por que se requiere mayor tiempo para evaluar las
propuestas, asimismo la evaluacion de propuestas se origina por la cantidad de
propuestas presentadas por los postores, la recarga laboral del comité puede originar
las prorrogas y/o postergaciones y el area usuaria demora en atender las consultas
realizadas en la etapa de absolucion respecto al nivel medio se observa que el 68%
encuestados percibe que las prorrogas y postergaciones se desarrollan de acuerdo a
la norma vigente pero y que la plataforma del sistema electrénico de contrataciones

del estado no causa prorroga y postergaciones y el 28% manifiesta que es nivel alto.
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4.2 Estadistica Inferencial:
Prueba de normalidad

La normalidad tiene que compararse con varios procedimientos estadisticos,
incluidas las pruebas paramétricas, con el fin de confirmar su validez. El propdsito
de la presente anotacibn es proporcionar una evaluacion general en la

estandarizacion del andlisis estadistico empleando SPSS versién 28.

Este estudio, como se sefialé anteriormente, tiene N = 25, por lo que se empleara
Shapiro-Wilk para calcular la normalidad, ya que es la mas adecuada para el

volumen de la muestra.
Hipdtesis Normalidad
Ho: Presenta distribucion normal las variables en la poblacion

H1: Es diferente a la distribucion normal las variables en la poblacion

Tabla 8. Hipotesis para la Normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Actuaciones Preparatorias ,940 25 ,146
Procedimiento de seleccion bienes-servicios ,961 25 ,432

Con un nivel de significancia del 95% se resuelve que p = 0.146 > 0.05 y 0.432 >

0.05. Quedando evidenciado de ambos casos una distribucion normal.

Bajo los resultados conseguidos, se determina rechazar el H1 alcanzado la
conclusién que se encuentra dentro de la distribucion normal, lo cual justifica

emplear estadisticas paramétricas.
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4.3Prueba de hipdtesis
Para poder contrastar las hipétesis formuladas se utiliz6 el estadistico de
Correlacion de Pearson y utilizando el test de normalidad mediante Shapiro-

Wilk que se presentaron de acuerdo al reporte del software SPS.

Regla de decision
Cuando valor P < 0,05, se rechaza HO
Cuando valor P = 0,05, no se rechazar HO

Hipotesis general

Ho: Las actuaciones preparatorias no se relacionan positiva Yy
significativamente con el procedimiento de seleccion de bienes-servicios del
Instituto Nacional de Defensa-Competencia-Proteccion de Propiedad
Intelectual,2020 sede Lima.

H1l: Las actuaciones preparatorias se relacionan positiva vy
significativamente con el procedimiento de seleccion de bienes-servicios del
Instituto Nacional de Defensa-Competencia-Proteccion de Propiedad

Intelectual,2020 sede Lima.
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Tabla 9. Correlaciones entre variables: Actuaciones Preparatorias y Procedimiento de seleccion
bienes-servicios

Actuaciones  Procedimiento
Preparatorias de Seleccion

bienes-
servicios
Correlacion de Pearson 1 ,743%*
Actuaciones Sig. (bilateral) <,001
Preparatorias
N 25 25
Correlacion de Pearson ,743%* 1
Procedimiento de o b ey
SEGL T ig. (bilatera 4
Seleccion bienes- e-( )
servicios N — =

Interpretacion:

Conforme a la Tabla 9, se plantea que segun el valor de 0.743 (correlacién
de Pearson) se encontraria en una correlacion positiva media de las
variables y enfatizando el valor de p <0.05 por lo tanto se determina que
segun los resultados obtenidos, es rechazar la hipétesis nula y aceptando
la hipotesis de investigacion; en consecuencia, las Actuaciones
Preparatorias se encuentran vinculadas sustancialmente al Procedimientos
de Seleccion de bienes-servicios del Instituto Nacional de Defensa-

Competencia-Proteccion de Propiedad Intelectual,2020 (H1).

Al examinar el valor de significancia, cuyo valor es de 0.001, manifestando
la presencia de una relacion significativa entre ambas variables. Finalmente
podemos decir que las actuaciones preparatorias estan relacionadas
positivamente con el procedimiento de selecciéon de bienes-servicios. Por

lo tanto, ambas variables tienen una varianza compartida de 0.743 6 74.3%.
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Hipotesis especifica 1.

Ho: El requerimiento no se relaciona positiva y significativamente con el
procedimiento de seleccién de bienes-servicios del Instituto Nacional de
Defensa-Competencia-Proteccion de Propiedad Intelectual,2020 sede

Central.

H1: El requerimiento se relaciona positiva y significativamente con el
procedimiento de seleccién de bienes-servicios del Instituto Nacional de
Defensa-Competencia-Proteccion de Propiedad Intelectual,2020 sede

Central.

Tabla 10. Correlaciones entre: Dimensién Requerimiento y Procedimiento de seleccion bienes-

servicios
Procedimiento
de Seleccion &
) Requerimiento
bienes-
servicios
Correlacion de Pearson 1 ,553*%%
Procedimiento de = >
S Tl Sig. (bilateral) ,004
Seleccion bienes-
servicios
N 25 25
Correlacion de Pearson ,553*%* 1
Requerimiento Sig. (bilateral) ,004
N 25 25

Interpretacion:

Conforme a la Tabla 10, se plantea que segun el valor de 0.553 (correlacion
de Pearson) se encontraria en una correlacién positiva media de la
variable procedimiento de seleccion bienes-servicios y la dimension de
requerimiento, enfatizando el valor de p <0.05 por lo tanto se determina que
segun los resultados obtenidos, es rechazar la hip6tesis nula y aceptando
la hipétesis de investigacion, por lo que podemos decir que el requerimiento
se relaciona sustancialmente con el procedimiento de seleccion bienes-
servicios del Instituto Nacional de Defensa-Competencia-Proteccion de
Propiedad Intelectual,2020 sede Central (H1).
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Al examinar el valor de significancia, cuyo valor es de 0.004, manifestando
la presencia de una relacion significativa entre variables. Finalmente
podemos decir que el procedimiento de seleccidon bienes-servicios estan
relacionadas positivamente con la dimension de requerimiento. Por lo tanto,

ambos tienen una varianza compartida de 0.553 6 55.3%.
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Hipotesis especifica 2.

Ho: El estudio de mercado no se relaciona positiva y significativamente con
el procedimiento de seleccién de bienes-servicios del Instituto Nacional de
Defensa-Competencia-Proteccion de Propiedad Intelectual, 2020 sede

Central.

H1: El estudio de mercado se relaciona positiva y significativamente con el
procedimiento de seleccion de bienes-servicios del Instituto Nacional de
Defensa-Competencia-Proteccion de Propiedad Intelectual,2020 sede

Central.

Tabla 11. Correlaciones entre: Dimension Estudio de mercado y Procedimiento de
seleccion bienes-servicios.

Procedimiento
de Seleccion Estudio de

bienes- Mercado
servicios
Correlacion de Pearson 1 ,570%*
P dimiento d z -
e .l,m'ef' nre Sig. (bilateral) ,003
Seleccion bienes-
servicios N 25 25
Correlacion de Pearson ,570%* 1
Estudio de Mercado Sig- (bilateral) 003
N 25 25

Interpretacion:

Conforme a la Tabla 11, se plantea que segun el valor de 0.570 (correlacion
de Pearson) se encontraria en una correlacion positiva media entre
variable/dimension: procedimiento de seleccion bienes-servicios y estudio
de mercado, enfatizando el valor de p <0.05 por lo tanto se determina que
segun los resultados obtenidos, es rechazar la hipétesis nula y aceptando
la hipétesis de investigacion, por lo que podemos decir que el estudio de
mercado se relaciona sustancialmente con el procedimiento de seleccién
bienes-servicios del Instituto Nacional de Defensa-Competencia-Proteccion

de Propiedad Intelectual,2020 sede Central (H1). Al examinar el valor de
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significancia, cuyo valor es de 0.003, manifestando la presencia de una
relacion significativa entre ambas. Finalmente podemos decir que el
procedimiento de seleccion bienes-servicios estdn relacionadas
positivamente con la dimension de Estudio de Mercado. Por lo tanto, ambos
tienen una varianza compartida de 0.570 6 57%.
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Hipotesis especifica 3.

Ho: ElI expediente de contratacibn no se relaciona positiva y
significativamente con el procedimiento de seleccion de bienes-servicios
del Instituto Nacional de Defensa-Competencia-Proteccién de Propiedad

Intelectual,2020 sede Central.

H1: El expediente de contratacion se relaciona positiva y significativamente
con el procedimiento de seleccion de bienes-servicios del Instituto Nacional
de Defensa-Competencia-Proteccion de Propiedad Intelectual,2020 sede

Central.

Tabla 12. Correlaciones entre: Dimension Expediente de contratacion y procedimiento
de seleccion bienes-servicios.

Procedimiento
de Seleccion Expediente de

bienes- Contratacion
servicios
Correlacion de Pearson 1 ,751%%
Procedimiento de = =
s TN Sig. (bilateral) <,001
Seleccion bienes-
servicios N 25 5%
Correlacion de Pearson ,751%* 1
Expediente de Sig. (bilateral) <,001
Contratacion
N 25 25

Interpretacion:

Conforme a la Tabla 12, se plantea que segun el valor de 0.751 (correlacion
de Pearson) se encontraria en una correlacion positiva considerable
entre variable/dimension; enfatizando el valor de p <0.05 por lo tanto se
determina que, segun los resultados obtenidos, es rechazar la hip6tesis
nula y aceptando la hipétesis de investigacion. Por lo que podemos decir,
cada expediente de contratacion estaria vinculada sustancialmente al

procedimiento de seleccion bienes-servicios del Instituto Nacional de
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Defensa-Competencia-Proteccion de Propiedad Intelectual,2020 sede
Central. (H1).

Al examinar el valor de significancia, cuyo valor es de 0.001, manifestando
la presencia de una relacién significativa entre ambas. Finalmente podemos
decir que el procedimiento de seleccion bienes-servicios estan
relacionadas positivamente con la dimension de Expediente de
Contratacion. Por lo tanto, ambos tienen una varianza compartida de 0.751
0 75.1%.
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DISCUSION

Respecto al analisis descriptivo de las variables actuaciones
preparatorias y procedimiento de seleccién report6 tendencias positivas
medias a altas por lo que se obtuvo como percepcién respecto a las
actuaciones preparatorias su predominio fue del 64% de los encuestados,
mientras que, en los procedimientos de seleccion de bienes-servicios su
predominio fue 52% de los encuestados, encontrandose semejanza con los
obtenidos por Huarca (2017) que determiné la predominancia de 18.0% de
actos preparatorios en los procesos de contratacion inciden positivamente

en la ejecucion de los procesos de bienes y servicios.

Siendo confirmados por Ale (2019), que manifestdé las acciones
preparatorias son todas las acciones administrativas o acciones destinadas
a dictar la implementacion del proceso de contratacion mediante la

implementacién y desarrollo de procedimientos de seleccion.

Vilay De La Cruz (2017) indican que las acciones preparatorias son cada
una de las actividades que se llevan a cabo desde la invitacion a participar
en el proceso de adquisiciones hasta la conclusion del contrato, bajo la

responsabilidad del area de adquisiciones.

Asimismo, Alvarez, Hiromoto y Alvarez (2016) determinan al proceso de
selecciébn como actividades operativas vinculadas con el fin de cambiar
insumos teniendo como objetivo primario, de llevar a cabo los

procedimientos de seleccion.

En cuanto a la hipotesis general se obtuvo el coef. de correlacién (r) de
Pearson con un valor de 0.743, donde el resultado p = 0.001 < 0.05, al 95%
nivel de confianza (z) con lo cual confirma la existencia de una correlacion
positiva media entre las variables, resultados que recogen similitud con
Garcia (2020) quién concluye que actos preparatorios y procedimientos de
seleccién muestra una moderada agrupacion dentro de un r Rho Spearman

de 0.645, indicando la relacion significativa.

Ambos resultados, son confirmados por Luyo (2018) quien considera

que durante la fase de actividad preparatoria podemos indicar es la fase
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con mayor importancia en la contratacion de bienes y servicios y se debe
regular de manera adecuada las actividades producidas, ya que en la
contratacion publica debe de ser bien estructurada para que el plazo de
seleccién se produzca lo més rapido posible y la ejecucién del contrato en
menos tiempo, es decir cada fase con lleva a la generacion de la

subsiguiente.

Acerca del andlisis inferencial en la comprobacion de hipotesis
especifica HE1 se obtuvo la correlacion entre variable/dimension:
procedimiento de seleccidon bienes-servicios y requerimiento, donde se
obtuvo el r de Pearson con un valor de 0.553, donde el valor p = 0.004 <
0.05, al 95% z lo que permitié6 confirmar que existiria una correlacion
positiva media entre la variable procedimiento de seleccién bienes-
servicios y la dimensién de requerimiento por lo tanto se determina que el
requerimiento se encuentra vinculada sustancialmente con el

procedimiento de seleccién bienes-servicios.

Siendo confirmado por Garcia (2020) que manifiesta que los
documentos del procedimiento de seleccién fueron determinados en
43,33% de los encuestados y aceptable 56,67%. de los encuestados, por
tal motivo se confirmé la definicibn de las necesidades esta vinculada

sustancialmente con los procedimientos de seleccion.

Siendo confirmados por el Organismo Supervisor de las Contrataciones
del Estado (2020), quienes precisan que las actuaciones preparatorias van
a conceptualizar los requerimientos por entidad, aqui nos referimos que la
prestacion que la entidad requiere contratar para atender una determinada

necesidad asi sea bienes o servicios consultorias en general u obras.

Retamozo (2018) sefiala que el requerimiento se inicia desde la voluntad
administrativa por parte del area usuaria y de la precision de lo cual va a
ser objeto de compra o contratacion, inmediatamente de lo que concierne
la programacion respectiva, la formulacion de las bases, entre otros con la

finalidad de atender el interés frecuente de la entidad.

Al respecto, Martinez (2015) manifiesta que en la elaboracion de

requerimiento se programa e informa con anterioridad sobre las previsiones
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de contratacion del 6rgano encargado, es decir es la motivacion y
apreciacion sobre la necesidad del contrato, aseverando la necesidad real
con el fin de satisfacer el interés general que se presenta como el medio
mas eficiente e idénea en solventar la necesidad, buscando evitar y
minimizar gastos, explica las necesidades que se pretende cubrir con el
contrato y la idoneidad de su fin para satisfacerlas; pasando por los
estudios econémicos, anteproyectos, proyectos, pliegos de prescripciones
técnicas y de clausulas administrativos, permanecen redactados con la
calidad, claridad y comprensibilidad esencial para cualquier posible

licitador.

El autor concluyé que hay un gran nivel de minuciosidad en las
actividades que conlleva las preparaciones de requerimientos hasta

obtener un contrato publico entre proveedor y estado.

Asimismo, Escudero (2020) corrobora la necesidad de que se desarrolle
las adquisiciones publicas a través de una mejora constante mediante
eficiencia en los procesos de adquisiciones mediante los requerimientos,
garantizando que los procedimientos sean transparentes y objetivos, lo que

se vera reflejado en las compras y en el mejor uso de los recursos.

Acerca del andlisis en la comprobacion de hipotesis especifica HE2 se
obtuvo la correlacion entre variable/dimension: procedimiento de seleccion
bienes-servicios y estudio de mercado, donde se obtuvo el r de Pearson
con un valor de 0.570, donde el valor p = 0.003 < 0.05, al 95% z lo que
permitid confirmar que existiria una correlacion positiva media. Se compara
con Villegas (2020) respecto a la correspondencia de los procesos de
selecciébn para las adquisiciones y contrataciones dentro del costo
referencial se encontr6 un valor de correlacion del 87.7% y un costo
relevante del 0.032 donde se concluy6 la interaccion de los procesos de
seleccién con el costo referencial, por lo cual es se relacionan directa y de

manera significativa.

Siendo confirmados por el Organismo Supervisor de las Contrataciones
del Estado (2020), que se pronuncia respecto al estudio de mercado donde

indica que se apoya en hacer indagaciones previas por medio de datos
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historicos, cotizaciones entre otros, permiten estimar el costo de la
contratacion y comprueba si el requerimiento sera cubierto por un solo
abastecedor o por mas proveedores, de aqui su relacion con la fase de

Actos Preparatorios.

Asimismo, mediante OPINION N° 174-2018/Direccion técnica normativa.
El estudio de mercado se realizara con el propésito de que el precio
asignado refleje la situacion real del mercado, tratando promover la
competencia y la diversidad de participantes para el método de seleccion a

convocarse.

Mediante la Ley N° 30225 establecié que al momento de adquirir bienes
y / 0 servicios, deben realizar estudios de mercado para determinar el precio

de contratacion esperado.

Martinez (2015) manifestd que es necesario saber la disponibilidad real
del mercado a través de consultas previas con la finalidad de definir los

objetivos y aspectos técnicos que definen el objeto y costo de los contratos.

Acerca del andlisis en la comprobacién de hipotesis especifica HE3 se
obtuvo la correlacién entre variable/dimensién: procedimiento de seleccion
bienes-servicios y expediente de contratacién, donde se obtuvo el r de
Pearson con un valor de 0.751, donde el valor p = 0.001 < 0.05, al 95% z
lo que permitié confirmar que existiria una correlacién positiva considerable

entre la variable y la dimension.

Siendo confirmado con Garcia (2020) que en su investigacion establecio
el r 0.514, que indic6 una relacibn moderada en el expediente de
contratacion con los procedimientos de seleccion y concluye que el
expediente de contratacion estd vinculado sustancialmente con los

procedimientos de seleccion.

Al respecto, la Subdireccién de Capacitacién del OSCE, define que el
Expediente de Contratacion es el grupo de documentos que contiene los
actos que se relacionan con la compra de bienes, servicios u obras y se
origina con la enunciacion del requerimiento por parte del area usuaria y

finiquita con la conclusién del contrato.
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Los resultados obtenidos respecto a la dimension tipos del
procedimiento de seleccion de bienes-servicios se observa que el 80%
tiene un nivel Medio y el 20% considera que tiene un nivel de Alto. esto
indica que el nivel que prevalece es el Medio. Amiama (2019) manifiesta
gue los métodos de seleccibn se sujetan las contrataciones mediante
diferente enfoque a de seleccidn, establecido por la Ley de Contrataciones
Publicas, va a ser usado por cada proceso de contratacibn de manera

directa referente con el costo de la contratacion.

Siendo conformado por el Organismo Supervisor de Contrataciones del
Estado (2020), quienes indica que mediante los métodos de seleccion la
organizacién busca seleccionar al proveedor apto que cuente con las
habilidades suficientes para llevar adecuadamente el contrato; aqui
encontramos diferentes tipos de métodos llevados a cabo en la transaccion

de bienes y servicios.

Los resultados obtenidos sobre las etapas del procedimiento de
seleccién se observaron que el 4% un nivel Bajo, el 68% tiene un nivel de
Medio y el 28% tiene un nivel Alto, esto indica que el nivel que prevalece

es el Medio.

Al respecto el Ministerio de Justicia de Transparencia Institucional del
Estado Plurinacional de Bolivia (2019), establece que las etapas en un
proceso de contratacién detallan los procesos y ocupaciones tienen que
aplicarse en la ejecucion de cada contratacion que sintetiza las diferentes

etapas que abarca un proceso de contratacidbn con convocatoria pubica.

Siendo confirmado por la Escuela de Gobierno R&C Consulting (2018)
donde se indica que los procedimientos de seleccion tienen diferentes

etapas entre ellas tenemos:

La convocatoria; en este periodo la entidad registra el método de
seleccién en la plataforma electronica del SEACE a fin de que proveedores

tomen entendimiento respecto a las bases.

Los resultados obtenidos respecto a las prérrogas 6 postergaciones

obtuvo un nivel bajo de 4%, el 68% un nivel medio y 28% un nivel alto. Al

62



respecto Garcia (2020) define a las prorrogas como la consecucion de una
etapa en el lapso de un determinado tiempo, mientras las postergaciones
se originan cuando ocurre el aplazamiento de una determinada etapa del
procedimiento de contratacion, estas seran registradas en la plataforma

electrénica del organismo superior de las contrataciones.
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VI.

CONCLUSIONES

Las  Actuaciones  preparatorias se encuentran relacionadas
sustancialmente con el Procedimiento de seleccion de bienes-servicios en
el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la
Propiedad Intelectual, 2020 el cual esta sustentado con la correlacion
positiva media entre las variables con un coef. de correlacién (r) 0.743
con nivel de significancia bilateral de 0.001.

El requerimiento se encuentra relacionada sustancialmente con el
procedimiento de seleccidén bienes-servicios el cual esta sustentado con la
correlacion positiva media entre dimension y variable, un r 0.553 con nivel
de significancia bilateral 0.004.

Del estudio de mercado se encuentra relacionada sustancialmente con el
procedimiento de seleccién bienes-servicios el cual estd respaldado
mediante una correlacion positiva media entre dimension y variable, un r
0.570 con nivel de significancia bilateral.

El expediente de contratacion se encuentra relacionada sustancialmente
con procedimiento de seleccion bienes-servicios el cual esta sustentado
mediante una correlacion positiva considerable entre dimension y variable,

un r 0.751 un nivel de significancia bilateral 0.001.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se recomienda realizar capacitaciones a los usuarios, respecto a los
requerimientos el cual contiene los términos de referencia Yy/o
especificaciones técnicas, estos al contener deficiencias no permitiran
accionar prontamente los actos preparatorios. La insuficiencia en los
requerimientos impactara en el procedimiento de seleccion lo cual generara
consultas u observaciones a las bases por la falta de claridad en las mismas
bases o en otros casos puede ocurrir procesos desiertos.

Orientar los plazos que sobrellevan para las actividades que se originan en
las actuaciones preparatorias y el proceso de seleccion para que los
usuarios sepan cuanto tiempo le llevara satisfacer sus necesidades a fin de
gue elaboren sus requerimientos con anticipacion.

Determinar qué procesos de bienes y servicios, por su complejidad técnica
o funcional, requieren méas tiempo, para determinar qué grupos de trabajo
deben ser combinados no solo por el personal de subgerencia de Logistica
y control patrimonial, presupuestal y aprobacién de expediente de
contratacion.

Utilizar herramientas de Tecnologia informaticas (Google Drive y Meet)
para mejorar los plazos para los procedimientos que conllevan las
actuaciones preparatorias y mejorar la coordinacién entre el personal de
las areas de usuarias y el personal con respecto a la aprobacion del

expediente de contratacion.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Titulo: I Actuaciones preparatorias y procedimiento de seleccién de bienes-servicios del Instituto Nacional de Defensa —Competencia- Proteccién de Propiedad

Pregunta general

¢ Existe relacion entre las
actuaciones preparatorias y el
procedimiento de seleccion de
bienes-servicios del Instituto
Nacional de Defensa-¢, Competencia-
Proteccién de Propiedad Intelectual,
2020 sede Central?

Preguntas especificas

¢ Existe relacion del
requerimiento y el procedimiento de
seleccion de bienes-servicios del
Instituto Nacional de Defensa-
Competencia-Proteccion de
Propiedad Intelectual,2020 sede
Central?

Objetivo general

Determinar la relacién de las
actuaciones preparatorias y el
procedimiento de seleccion bienes-
servicios del Instituto Nacional de
Defensa-Competencia-Proteccion de
Propiedad Intelectual,2020 sede

Central

Objetivos especificos

Determinar la relacion del
requerimiento y el procedimiento de
seleccion de bienes-servicios del
Instituto Nacional de Defensa-
Competencia-Proteccion de
Propiedad Intelectual,2020 sede
Central

Intelectual, 2020

Hipotesis general

Las actuaciones preparatorias se
relacionan positiva y significativamente
con el procedimiento de seleccién de
bienes-servicios del Instituto Nacional de

Defensa-Competencia-Proteccién de
Propiedad Intelectual,2020 sede Central

Hipodtesis especificas

El requerimiento se relaciona positiva
y significativamente con el procedimiento
de seleccion de bienes-servicios del
Instituto Nacional de Defensa-
Competencia-Proteccion de Propiedad

Intelectual, 2020 sede Central

Variables
Variable 1
Actuaciones

preparatorias

Dimensiones
¢ Requerimiento
e Estudio de

mercado
e Expediente de

Contratacion

Variable 2
Procedimiento de
seleccion de bienes-

servicios

Dimensiones
. TipOS

e Etapas

Metodologia
Enfoque: Cuantitativa
Tipo: Bésica
Alcance: Correlacional
Disefio: No experimental
de corte transversal
Poblacion:25
profesionales administrativos
Muestra: 25
profesionales administrativos
Muestreo: No

Probabilistico Censal

Técnicade recoleccién:
Encuesta
Instrumento de
recoleccion: Cuestionario
Método de analisis:
Coeficiente r de PEARSON



¢ Existe relacion del estudio de
mercado y el procedimiento de
seleccion de bienes —servicios del
Instituto Nacional de Defensa-
Competencia-Proteccion de
Propiedad Intelectual,2020 sede
Central?

¢ Existe relacion del expediente
de contratacion y del procedimiento
de seleccion de bienes-servicios del
Instituto Nacional de Defensa-
Competencia-Proteccion de
Propiedad Intelectual,2020 sede
Central?

Determinar la relacion del estudio
de mercado y el procedimiento de
seleccion de bienes-servicios del

Instituto Nacional de Defensa-

Competencia-Proteccion de
Propiedad Intelectual,2020 sede

Central

Determinar la relacion del
expediente de contratacion y del
procedimiento de seleccion de

bienes-servicios del Instituto
Nacional de Defensa- Competencia-
Proteccién de Propiedad
Intelectual,2020 sede Central

El estudio de mercado se relaciona
positiva y significativamente con el
procedimiento de seleccion de bienes-
servicios del Instituto Nacional de
Defensa-Competencia-Proteccién de
Propiedad Intelectual, 2020 sede Central

El expediente de contratacion se
relaciona positiva y significativamente
con el procedimiento de seleccién de
bienes- servicios del Instituto Nacional
de Defensa-Competencia-Proteccion de
Propiedad Intelectual,2020 sede Central

Prérrogas o
postergaciones



Anexo 2: Matriz de operacionalizacién de variables — Investigacién cuantitativa

Definicion conceptual

Los actos
preparatorios se inician
al momento de solicitar
una adquisicion de
bienes o un servicio el
cual debe seguir
debiéndose regular las
actividades producidas,
para que en el menor
tiempo posible se lleve
a cabo la fase de
seleccion y la ejecucion
contractual sean en
menor tiempo.

(Luyo 2018)

Definicién operacional
Estd variable se hara
observable por medio de la
encuesta, técnica aplicada a
25 trabajadores. Se uso el
cuestionario como
Instrumento conformado por
27 items, a través de 03
dimensiones, 09 indicadores
bajo la escala del disefio de
Likert, los resultados de la
escala fueron categorizados
en: totalmente en
desacuerdo, en desacuerdo,
ni de acuerdo ni en
desacuerdo, de acuerdo y

totalmente de acuerdo.

Dimensién

Requerimiento

Estudio de

mercado

Expediente de

Contratacion

Indicadores
Aplicacién de la
normatividad
Observaciones a los
requerimientos
Reformulaciones de los
requerimientos
Busqueda de Fuentes y
proveedores
Determinar el valor
estimado
Cotizacion por parte de
los proveedores

Resumen ejecutivo
Certificacién de crédito
presupuestario
Aprobacion de
expediente

items

01,02,03

04,05,06

07,08,09

10,11,12

13,14,15

16,17,18

19,20,21

22,23,24

25,26,27

Nivel de medicién

(Escala de Likert:
1 —-Totalmente en
desacuerdo
2 —En desacuerdo
3 — Ni de acuerdo
ni en desacuerdo
4 — De acuerdo
5 — Totalmente de

acuerdo

Nivel y Rango:
Bajo (27-63)

Medio (64-100)

Alto (101-135)



Anexo 3: Matriz de operacionalizacion de variables — Investigacion cuantitativa

Definicion
conceptual
Método de
contrataciéon que
deben realizar las
Entidades para la
contratacion de
bienes, servicios en
general,
consultorias o la
ejecucion de una
obra. (Pag. 109)
Ley N.° 30225 Ley
De Contrataciones
del Estado
aprobado por
Decreto Supremo
N.° 344-2018-EF

Definicién operacional

Esta variable se hara
observable por medio de la
encuesta, técnica aplicada a 25
trabajadores. Se uso el
cuestionario como Instrumento
conformado por 27 items, a
través de 03 dimensiones, 09
indicadores bajo la escala del
disefio de Likert, los resultados
de la escala fueron
categorizados en: totalmente en
desacuerdo, en desacuerdo, ni
de acuerdo ni en desacuerdo,
de acuerdo y totalmente de

acuerdo.

Dimensién

Tipos

Etapa

Prorroga o

Postergaciones

Indicadores

Licitacién Publica

Concurso Publico

Adjudicacion
Simplificada

Convocatoria

Presentacién de
Ofertas

Otorgamiento de

Buena Pro

Periodos

postergados

Periodos
prorrogados

Comité de

Seleccién

ftems

01,02,03

04,05,06

07,08,09

10,11,12

13,14,15

16,17,18

19,20,21

22,23,24

25,26,27

Nivel de medicién

(Escala de Likert:
1 — Totalmente en
desacuerdo
2 — En desacuerdo
3 — Ni de acuerdo ni en
desacuerdo
4 — De acuerdo
5 — Totalmente de

acuerdo)

Nivel y Rango:
Bajo (27-63)

Medio (64-100)

Alto (101-135)



Anexo 4: Instrumentos de recoleccion de datos
CUESTIONARIO 01: ACTUACIONES PREPARATORIAS

El presente instrumento de investigacion tiene por propdsito obtener sus
impresiones, respecto a las actuaciones preparatorias y procedimiento de seleccion
de bienes-servicios del Instituto Nacional de Defensa —Competencia- Proteccién de
Propiedad Intelectual, 2020 , sede Central, teniendo como objetivo general determinar
la relacion de las actuaciones preparatorias y los procedimientos de seleccién bienes-
servicios del Instituto Nacional de Defensa-Competencia-Proteccion de Propiedad
Intelectual,2020, no se revelara los datos consignados siendo confidenciales, es un

tema de investigacion académica.

Instrucciones: A continuacién, se presenta 27 preguntas sobre actuaciones
preparatorias, solicitamos contestar cada pregunta escribiendo con una (x) en la

casilla que mejor consideren el contexto de su experiencia profesional.

ESCALA DE MEDICION - LIKERT

Nomenclatura

Totalmente en En Ni de acuerdo Totalmente de
) De acuerdo
desacuerdo desacuerdo ni en desacuerdo acuerdo
Valoracién
1 2 3 4 5

Nota: Elaboracién propia

Instrumento:
CUESTIONARIO 01 - ACTUACIONES PREPARATORIAS
N° Requerimiento Escala de medicién
Aplicacién de la normatividad 1 2 3 4 5
01 ¢La elaboracion respecto a las especificaciones

técnicas para la adquisicién de bienes y los términos de
referencia para la contratacion de servicios estan
conforme a lo establecido en la normatividad de

contrataciones?

02 ¢ Se cuenta con personal capacitado para desarrollar

los términos de referencia y las especificaciones técnicas,




con los requisitos propuestos por la normatividad de

contrataciones?

03

¢Hubo procesos que fueron declarados desierto por
las deficiencias en el requerimiento respecto a la

normatividad de contrataciones?

Observaciones a los requerimientos

04

¢ Se formula frecuentemente las observaciones a los
requerimientos por parte del Organo encargado de las

contrataciones?

05

¢ Se formula frecuentemente las observaciones a los

requerimientos por parte de los proveedores?

06

¢ El &rea usuaria demora en remitir la respuesta referente
a las observaciones realizadas al requerimiento por el

organo encargado de las contrataciones?

Reformulaciones de los requerimientos

07

.Se formula frecuentemente los cambios al
requerimiento como resultado de las observaciones
acogidas en el pliego absolutorio de los procesos de

seleccion?

08

¢ Se formula frecuentemente las modificaciones a las
caracteristicas técnicas y/o condiciones definidas en los

requerimientos durante la indagacion de mercado?

09

¢ Se formula frecuentemente las devoluciones por
parte del comité de seleccion el expediente de
contratacion al Organo Encargado de las Contrataciones

por reformulaciones al requerimiento?

No

Estudio de Mercado

Esca

la de medicién

Busqueda de fuentes y proveedores

3

4

10

¢A menudo consulta otras plataformas electronicas
como paginas web, con la finalidad de confirmar las

cotizaciones recibidas por los proveedores?

11

De su experiencia ¢El 6rgano encargado de las
contrataciones toma mucho tiempo en averiguar las
fuentes y proveedores para iniciar con el estudio de

mercado?

12

De su experiencia ¢ El mecanismo mas utilizado para
determinar el valor estimado es la comparacion precios

recurriendo a la menor oferta?

Determinar el valor estimado




13 De su experiencia, ¢La actualizacién de precios
histéricos a fin de determinar el valor estimado, le resulta
viable?
14 ¢A menudo el lapso que ocurre entre la aceptacion de
la dltima cotizacion recibida y la elaboracion del cuadro
comparativo o resumen ejecutivo es excesivo?
15 | ¢Han existido nulidades de oficio causadas por la
deficiente elaboracion del estudio de mercado?
Cotizacion por parte de los proveedores 2 3 4
16 | ¢Los proveedores presentan cotizaciones
sobrevaloradas?
17 | ¢Existe interés de los proveedores en remitir sus
cotizaciones para participar en la indagaciéon de
mercado?
18 | ¢Ellapso de espera entre el envio de la primera solicitud
de cotizacion y el recibimiento de la ultima cotizacién es
excesiva?
N° Expediente de contratacion Escala de medicién
Resumen ejecutivo 2 3 4
19 | ¢El resumen ejecutivo se relaciona estrictamente al
contenido del expediente de contrataciéon?
20 | ¢En el expediente de contratacion se formula el resumen
ejecutivo el cual debera realizarse en menor tiempo?
21 | ¢El resumen ejecutivo es publicado simultaneamente con
la convocatoria del procedimiento de seleccién?
Certificacion de Crédito Presupuestario 2 3 4
22 | ¢Existe demoras para solicitar certificacion de crédito
presupuestario?
23 | ¢Existe demora en la emision de la certificacién
presupuestaria por el area correspondiente?
24 | ¢Los requerimientos cuentan con la certificacion
presupuestal correspondiente?
Aprobacion 2 3 4
25 | ¢Las actuaciones preparatorias demandan tiempo para la
autorizacion del expediente de contratacion por la
autoridad correspondiente?
26 | ¢El expediente de contratacibn cuenta con los

documentos sustentatorios de acuerdo con lo exigido en




la normatividad de contrataciones para su aprobacion y

posterior convocatoria?

27 | ¢Una vez obtenida la certificacion presupuestal hay un
tiempo excesivo hasta que se realice la aprobacion del

expediente de contratacion?

Nota: Elaboracion propia — Cantidad de preguntas o afirmaciones e indicadores minima.




CUESTIONARIO 02: PROCEDIMIENTO DE SELECCION DE BIENES-SERVICIOS

El presente instrumento de investigacibn tiene por propésito obtener tus
impresiones, respecto a las actuaciones preparatorias y procedimiento de seleccién
de bienes-servicios del Instituto Nacional de Defensa —Competencia- Proteccion de
Propiedad Intelectual, 2020 , sede Central, teniendo como objetivo general determinar
la relacion de las actuaciones preparatorias y los procedimientos de seleccién bienes-
servicios del Instituto Nacional de Defensa-Competencia-Proteccién de Propiedad
Intelectual,2020, no se revelara los datos consignados siendo confidenciales, es un

tema de investigacion académica.

Instrucciones: A continuacion, se presenta 27 preguntas sobre los procedimientos
de seleccion de bienes y servicios, solicitamos contestar cada pregunta escribiendo

con una (X) en la casilla que mejor consideren el contexto de su experiencia

profesional.
ESCALA DE MEDICION - LIKERT
Nomenclatura
Totalmente en En Ni de acuerdo Totalmente de
) De acuerdo
desacuerdo desacuerdo ni en desacuerdo acuerdo
Valoracién
1 2 3 4 5

Nota: Elaboracion propia

Instrumento:

CUESTIONARIO 02 — PROCEDIMIENTO DE SELECCION DE BIENES-SERVICIOS

N° Tipos Escala de medicién

Licitaciéon Publica 1 2 3 4 5

01 | ¢La presentacién de propuestas para la Licitacion
Publica se desenvuelve conforme al cronograma

publicitado inicialmente?

02 | ¢En las bases de la licitacion Publica precisan las
condiciones mininas y caracteristicas establecidas con la

finalidad de no resultar desierto?

03 | ¢Las bases de la licitacién publica cumplen con la
normatividad de las contrataciones publicas?

Concurso Publico 1 2 3 4 5




04

¢La presentacion de propuestas para el Concurso
Publico se desenvuelve conforme al cronograma

publicitado inicialmente?

05

¢Las bases del concurso publico precisan las
condiciones mininas y caracteristicas establecidas con la

finalidad de no resultar desierto?

06

¢Las bases del concurso publico cumplen con la

normatividad de las contrataciones publicas?

Adjudicacion Simplificada

07

¢La presentacion de propuestas para la adjudicacion
simplificada se desenvuelve conforme al cronograma

publicitado en las bases?

08

¢En las bases de la adjudicacion simplificada precisan
las condiciones mininas y caracteristicas establecidas

con la finalidad de no resultar desierto?

09

¢ Las bases de la adjudicacion simplificada cumplen con

la normatividad de las contrataciones publicas?

No

Etapa

Esca

lade mediciéon

Convocatoria

3

4

10

¢La convocatoria de los procedimientos de seleccién es
realizada respetando el cronograma indicado en las

bases?

11

¢La convocatoria de los procesos de seleccion cumple
con la fecha prevista sefalada inicialmente en el plan

anual de contrataciones?

12

¢ Existe demora entre la solicitud de aprobacion de

bases y la convocatoria del procedimiento de seleccion?

Presentacion de ofertas

13

¢ Existe pluralidad de postores que se presentan a los
procesos convocados por la institucion para suministrar

bienes y servicios?

14

¢ Los requerimientos indicados en las bases para
conceder puntajes promueven la participacion de las

ofertas de los proveedores?




15

¢, Observa que los mecanismos y requisitos minimos
sefialados en las bases permiten la presentacion de

ofertas de los proveedores?

Otorgamiento de Buena Pro

16

SEn la evaluacion de las ofertas presentadas por
proveedores se realizaron de forma imparcial y justa; los
resultados se especificaron en el acto de otorgamiento de
Buena Pro publicado en la plataforma electrénica del

SEACE el mismo dia de realizada?

17

¢ El acta de otorgamiento de buena pro indica de manera
clara y detallada el contenido de la evaluacion de las

ofertas presentadas por los postores?

18

¢En las actuaciones y gestiones realizadas por la
institucién desde la convocatoria hasta la emision del
otorgamiento de buena pro esta conforme a aplicacion de

la normatividad vigente de contrataciones?

No

Prorrogas o postergaciones

Esca

la de medicién

Periodo postergadas

3

4

19

¢La postergacion de la etapa de Integracion de bases se
origina por el tiempo que toma el comité de seleccion en
realizar las recomendaciones, observaciones,

absoluciones y /o pronunciamientos?

20

¢La postergacion de la etapa de presentacion de

propuestas se origina por la disponibilidad de notario?

21

¢La postergacion de la etapa de Buena pro se origina
porque se requiere mayor tiempo para evaluar

propuestas?

Periodos prorrogados

22

¢Las prorrogas en la etapa de absolucion de consulta se
origina por la demora del area usuaria para la atencion de

estas?

23

¢Las prorrogas en la Absolucion de observaciones se

realiza por el tiempo de respuesta por parte del OSCE?

24

¢Las prorrogas en la etapa de evaluacion de propuestas

se origina por la cantidad de propuestas presentadas?

Comité de Seleccion

25

¢La falta de quérum del comité de seleccién origina las

prérrogas y/o postergaciones?




26 | ¢La recarga laboral del comité seleccién ocasiona las
prorrogas y/o postergaciones?

27 | ¢Los problemas de registro en la plataforma del sistema
electrénico de contrataciones del estado causa las
prérrogas y/o postergaciones?

Nota: Elaboracion propia




Anexo 5: CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE ACTUACIONES PREPARATORIAS

Ne° DIMENSIONES / items Pertinenci Relevancia | Claridad® Sugerencias
al 2
DIMENSION 1 Requerimiento/ Aplicacién de la Si No Si No | Si No
normatividad
1 ¢La elaboracion respecto a las especificaciones técnicas para | X X X

la adquisicion de bienes y los términos de referencia para la
contratacion de servicios estan conforme a lo establecido en
la normatividad de contrataciones?

2 ¢ Se cuenta con personal capacitado para desarrollar los X X X
términos de referencia y las especificaciones técnicas, con los
requisitos propuestos por la hormatividad de contrataciones?

3 ¢Hubo procesos que fueron declarados desierto por las X X X
deficiencias en el requerimiento respecto a la normatividad de
contrataciones?

DIMENSION 1 Requerimiento/ Observaciones alos Si No Si No | Si No
reqguerimientos
4 ¢, Se formula frecuentemente las observaciones a los X X X

requerimientos por parte del Organo encargado de las
contrataciones?

5 ¢ Se formula frecuentemente las observaciones a los X X X
requerimientos por parte de los proveedores?
6 Considera usted, que ¢ El area usuaria no demora en remitir la | X X X

respuesta referente a las observaciones realizadas al
requerimiento por el érgano encargado de las contrataciones?

DIMENSION 1 Requerimiento/Reformulacion de los Si No Si No | Si No
requerimientos
7 ¢ Se formula frecuentemente los cambios al requerimiento X X X

como resultado de las observaciones acogidas en el pliego
absolutorio de los procesos de seleccién?

8 ¢ Se formula frecuentemente las modificaciones a las X X X
caracteristicas técnicas y/o condiciones definidas en los
requerimientos durante la indagacion de mercado?




¢ Se formula frecuentemente las devoluciones por parte del
comité de seleccion el expediente de contratacion al Organo
Encargado de las Contrataciones por reformulaciones al
requerimiento?

DIMENSION 2 Estudio de Mercado/Busqueda de fuentes y
proveedores

Si

No

Si

No

Si

No

10

¢A menudo consulta otras plataformas electrénicas como
paginas web, con la finalidad de confirmar las cotizaciones
recibidas por los proveedores?

11

De su experiencia ¢ El 6rgano encargado de las
contrataciones no toma mucho tiempo en averiguar las
fuentes y proveedores para iniciar con el estudio de mercado?

12

De su experiencia ¢ El mecanismo mas utilizado para
determinar el valor estimado es la comparacion precios
recurriendo a la menor oferta?

DIMENSION 2 Estudio de Mercado/Determinar el valor
estimado

Si

No

Si

No

Si

No

13

De su experiencia, ¢ La actualizacion de precios histéricos a
fin de determinar el valor estimado, le resulta viable?

14

¢A menudo el lapso que ocurre entre la aceptacion de la
Ultima cotizacion recibida y la elaboracién del cuadro
comparativo o resumen ejecutivo no es excesivo?

15

Considera usted, ¢ Qué no ha existido nulidades de oficio
causadas por la deficiente elaboracion del estudio de
mercado?

DIMENSION 2 Estudio de Mercado/Cotizacion por parte de
los proveedores

Si

No

Si

No

Si

No

16

Considera usted ¢ Que los proveedores no presentan
cotizaciones sobrevalorada?

17

En base a su experiencia, ¢ No existe interés de los
proveedores en remitir sus cotizaciones para participar en la
indagacion de mercado?

18

Considera usted que, ¢No existe lapso de espera entre el
envio de la primera solicitud de cotizacion y el recibimiento de
la Ultima cotizacién es excesiva?

DIMENSION 3 Expediente de Contratacion/Resumen
ejecutivo

Si

No

Si

No

Si

No




19 | Considera usted que, ¢ El resumen ejecutivo se relaciona X X X
estrictamente al contenido del expediente de contratacion?

20 | Considera usted que, ¢ En el expediente de contratacion se X X X
formula el resumen ejecutivo el cual debera realizarse en
menor tiempo?

21 | De su experiencia, ¢ El resumen ejecutivo es publicado X X X
simultaneamente con la convocatoria del procedimiento de
seleccion?
DIMENSION 3 Expediente de Contratacion/Certificacion de | Si No Si No | Si No
Crédito Presupuestario

22 | Considera usted, ¢ Qué no existe demoras para solicitar X X X
certificacion de crédito presupuestario?

23 | De su experiencia, ¢No existe demora en la emision de la X X X
certificacion presupuestaria por el &rea correspondiente?

24 | Considera usted que, ¢Los requerimientos cuentan con la X X X
certificacion presupuestal correspondiente?
DIMENSION 3 Expediente de Contratacion/ Aprobacion Si No Si No | Si No

25 | De su experiencia, ¢ Las actuaciones preparatorias demandan X X X
tiempo para la autorizacion del expediente de contratacién por
la autoridad correspondiente?

26 | Considera usted que, ¢ El expediente de contratacion cuenta X X X
con los documentos sustentatorios de acuerdo con lo exigido
en la normatividad de contrataciones para su aprobacion y
posterior convocatoria?

27 | De su experiencia, ¢Una vez obtenida la certificacion X X X

presupuestal no hay un tiempo excesivo hasta que se realice
la aprobacion del expediente de contratacion?




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Los items planeados son suficientes para medir las dimensiones planteadas.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: C.P.C PAREDES TORIBIO, JOHAN NEISSER

DNI:46459524 N° colegio profesional:12-1419
Especialidad del validador: MAESTRO EN CIENCIAS CON MENCION EN ADMINISTRACION Y GESTION PUBLICA

Pertinencia:£] tem comesponds al conoepio lndrcn fomulado
Relevancia: £] lem a5 3propado para represcntar 8 componanis o
meniin especica del consucio

Claridad: Se entende sn dfcdivd dguna o enuncado del ilem, es
DONOSD, exach y drecio

Nota Sufcenca, cuando los lems planieados son suboenies para
madr is dmensin

Firma del Experto Informante.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PROCEDIMIENTO DE SELECCION DE BIENES-
SERVICIOS

Ne DIMENSIONES / items Pertinenci Relevancia | Claridad® Sugerencias
al 2
DIMENSION 1: Tipos/ Licitaciéon Pablica Si No Si No | Si No
1 De su experiencia, ¢La presentacion de propuestas para la | X X X

Licitacion Publica se desenvuelve conforme al cronograma
publicitado inicialmente?

2 De su experiencia, ¢En las bases de la licitacion Publica | X X X
precisan las condiciones mininas y caracteristicas establecidas
con la finalidad de no resultar desierto?

3 De su experiencia, ¢ Las bases de la licitacion publica cumplen | X X X
con la normatividad de las contrataciones publicas?
DIMENSION 1: Tipos/ Concurso Publico

4 De su experiencia, ¢La presentacion de propuestas para el | X X X
Concurso Publico se desenvuelve conforme al cronograma
publicitado inicialmente?

5 De su experiencia, ¢Las bases del concurso publico precisan | X X X
las condiciones mininas y caracteristicas establecidas con la
finalidad de no resultar desierto?

6 De su experiencia, ¢Las bases del concurso publico cumplen | X X X
con la normatividad de las contrataciones publicas?

DIMENSION 1: Tipos/ Adjudicacién Simplificada
7 De su experiencia, ¢La presentacion de propuestas para la | X X X
adjudicacion simplificada se desenvuelve conforme al
cronograma publicitado en las bases?

8 De su experiencia, ¢En las bases de la adjudicacion | X X X
simplificada precisan las condiciones mininas y caracteristicas
establecidas con la finalidad de no resultar desierto?

9 De su experiencia, ¢Las bases de la adjudicaciéon simplificada | X X X
cumplen con la normatividad de las contrataciones publicas?




DIMENSION 2: Etapa/Convocatoria

10

De su experiencia, ¢ La convocatoria de los procedimientos de
seleccién es realizada respetando el cronograma indicado en
las bases?

11

De su experiencia, ¢La convocatoria de los procesos de
seleccion cumple con la fecha prevista sefialada inicialmente
en el plan anual de contrataciones?

12

De su experiencia, ¢Existe demora entre la solicitud de
aprobacion de bases y la convocatoria del procedimiento de
seleccion?

DIMENSION 2: Etapa/Presentacion de Ofertas

Si

No

Si

No

Si

No

13

De su experiencia, ¢Existe pluralidad de postores que se
presentan a los procesos convocados por la institucién para
suministrar bienes y servicios?

14

De su experiencia, ¢,Los requerimientos indicados en las bases
para conceder puntajes promueven la participacién de las
ofertas de los proveedores?

15

De su experiencia, ¢ Observa que los mecanismos y requisitos
minimos sefialados en las bases permiten la presentaciéon de
ofertas de los proveedores?

DIMENSION 2: Etapa /Otorgamiento de Buena Pro

Si

No

Si

No

Si

No

16

Considera usted, ¢(Que en la evaluacion de las ofertas
presentadas por proveedores se llevd acabo de forma imparcial
y justa; los resultados se especificaron en el acto de
otorgamiento de Buena Pro publicado en la plataforma
electrénica del SEACE
el mismo dia de realizada?

17

Considera usted, ¢ Que el acta de otorgamiento de buena pro
indica de manera clara y detallada el contenido de la evaluacion
de las ofertas presentadas por los postores?

18

Considera usted, ¢Que en las actuaciones y gestiones
realizadas por la institucién desde la convocatoria hasta la
emisiéon del otorgamiento de buena pro estd conforme a
aplicacion de la normatividad vigente de contrataciones?




DIMENSION 3: Prorrogas 6 Postergaciones/Periodos Si No Si No | Si No
postergado
19 | De su experiencia, ¢La postergacion de la etapa de Integracién | X X X
de bases se origina por el tiempo que toma el comité de
seleccion en realizar las recomendaciones, observaciones,
absoluciones y /o pronunciamientos?
20 | De su experiencia, ¢La postergacion de la etapa de | X X X
presentacion de propuestas se origina por la disponibilidad de
notario?
21 | De su experiencia, ¢ La postergacion de la etapa de Buena pro | X X X
se origina porque se requiere mayor tiempo para evaluar
propuestas?
DIMENSION 3: Prorrogas o Postergaciones /Periodos Si No Si No | Si No
Prorrogados
22 | De su experiencia, ¢Las prorrogas en la etapa de absolucion | X X X
de consulta se origina por la demora del area usuaria para la
atencion de estas?
23 | De su experiencia, ¢Las prérrogas en la Absolucién de | X X X
observaciones se realiza por el tiempo de respuesta por parte
del OSCE?
24 | De su experiencia, ¢Las prérrogas en la etapa de evaluaciéon | X X X
de propuestas se origina por la cantidad de propuestas
presentadas?
DIMENSION 3: Prorrogas 6 Postergaciones/Comité de Si No Si No | Si No
Seleccién
25 | De su experiencia, ¢ La falta de quérum del comité de seleccion | X X X
origina las prorrogas y/o postergaciones?
26 | De su experiencia, ¢La recarga laboral del comité seleccion | X X X
ocasiona las prérrogas y/o postergaciones?
27 | De su experiencia, ¢Los problemas de registro en la plataforma | X X X

del sistema electrénico de contrataciones del estado causa las
prérrogas y/o postergaciones?




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Los items planeados son suficientes para medir las dimensiones planteadas.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X)) Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ )
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: C.P.C PAREDES TORIBIO, JOHAN NEISSER

DNI:48459524 N° colegio profesional:12-1419
Especialidad del validador: MAESTRO EN CIENCIAS CON MENCION EN ADMINISTRACION Y GESTION PUBLICA

Pertinencia:El fem comesponds al conoepio lndron fomuado
Relevancia: €] lem &5 spropado paca epresentar d componanis o
Imeniiin especica del consiruin

Claridad: Se entende sn dfodivd dguna of enunciado del lem, &3
0ONOSD, exach y direcio

Nota Sufcenca, cuando ks ilems planieados san suboenies para
madr ks dmensiin

-

Firma del Experto Informante.



Anexo 6: CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE ACTUACIONES PREPARATORIAS

Ne° DIMENSIONES / items Pertinenci Relevancia | Claridad® Sugerencias
al 2
DIMENSION 1 Requerimiento/ Aplicacién de la Si No Si No | Si No
normatividad
1 ¢La elaboracion respecto a las especificaciones técnicas para | X X X

la adquisicion de bienes y los términos de referencia para la
contratacion de servicios estan conforme a lo establecido en
la normatividad de contrataciones?

2 ¢ Se cuenta con personal capacitado para desarrollar los X X X
términos de referencia y las especificaciones técnicas, con los
requisitos propuestos por la hormatividad de contrataciones?

3 ¢Hubo procesos que fueron declarados desierto por las X X X
deficiencias en el requerimiento respecto a la normatividad de
contrataciones?

DIMENSION 1 Requerimiento/ Observaciones alos Si No Si No | Si No
reguerimientos
4 ¢ Se formula frecuentemente las observaciones a los X X X

requerimientos por parte del Organo encargado de las
contrataciones?

5 ¢ Se formula frecuentemente las observaciones a los X X X
requerimientos por parte de los proveedores?
6 Considera usted, que ¢ El area usuaria no demora en remitir la | X X X

respuesta referente a las observaciones realizadas al
requerimiento por el érgano encargado de las contrataciones?

DIMENSION 1 Requerimiento/Reformulacion de los Si No Si No | Si No
requerimientos
7 ¢ Se formula frecuentemente los cambios al requerimiento X X X

como resultado de las observaciones acogidas en el pliego
absolutorio de los procesos de seleccion?

8 ¢ Se formula frecuentemente las modificaciones a las X X X
caracteristicas técnicas y/o condiciones definidas en los
requerimientos durante la indagacion de mercado?

9 ¢ Se formula frecuentemente las devoluciones por parte del X X X
comité de seleccidn el expediente de contratacion al Organo




Encargado de las Contrataciones por reformulaciones al
requerimiento?

DIMENSION 2 Estudio de Mercado/BUsqueda de fuentes y
proveedores

Si

No

Si

No

Si

No

10

¢A menudo consulta otras plataformas electrénicas como
paginas web, con la finalidad de confirmar las cotizaciones
recibidas por los proveedores?

11

De su experiencia ¢ El 6rgano encargado de las
contrataciones no toma mucho tiempo en averiguar las
fuentes y proveedores para iniciar con el estudio de mercado?

12

De su experiencia ¢ El mecanismo mas utilizado para
determinar el valor estimado es la comparacion precios
recurriendo a la menor oferta?

DIMENSION 2 Estudio de Mercado/Determinar el valor
estimado

Si

No

Si

No

Si

No

13

De su experiencia, ¢ La actualizacién de precios historicos a
fin de determinar el valor estimado, le resulta viable?

14

¢A menudo el lapso que ocurre entre la aceptacion de la
ultima cotizacion recibida y la elaboracion del cuadro
comparativo o0 resumen ejecutivo no es excesivo?

15

Considera usted, ¢ Qué no ha existido nulidades de oficio
causadas por la deficiente elaboracion del estudio de
mercado?

DIMENSION 2 Estudio de Mercado/Cotizacion por parte de
los proveedores

Si

No

Si

No

Si

No

16

Considera usted ¢ Que los proveedores no presentan
cotizaciones sobrevalorada?

17

En base a su experiencia, ¢ No existe interés de los
proveedores en remitir sus cotizaciones para participar en la
indagacion de mercado?

18

Considera usted que, ¢No existe lapso de espera entre el
envio de la primera solicitud de cotizacion y el recibimiento de
la Ultima cotizacion es excesiva?

DIMENSION 3 Expediente de Contratacion/Resumen
ejecutivo

Si

No

Si

No

Si

No

19

Considera usted que, ¢ El resumen ejecutivo se relaciona
estrictamente al contenido del expediente de contratacion?




20 | Considera usted que, ¢En el expediente de contratacién se X X X
formula el resumen ejecutivo el cual debera realizarse en
menor tiempo?

21 | De su experiencia, ¢El resumen ejecutivo es publicado X X X
simultaneamente con la convocatoria del procedimiento de
seleccion?
DIMENSION 3 Expediente de Contratacion/Certificacion de | Si No Si No | Si No
Crédito Presupuestario

22 | Considera usted, ¢ Qué no existe demoras para solicitar X X X
certificacion de crédito presupuestario?

23 | De su experiencia, ¢No existe demora en la emision de la X X X
certificacion presupuestaria por el &rea correspondiente?

24 | Considera usted que, ¢,Los requerimientos cuentan con la X X X
certificacion presupuestal correspondiente?
DIMENSION 3 Expediente de Contratacion/ Aprobacion Si No Si No | Si No

25 | De su experiencia, ¢Las actuaciones preparatorias demandan X X X
tiempo para la autorizacion del expediente de contratacién por
la autoridad correspondiente?

26 | Considera usted que, ¢ El expediente de contratacion cuenta X X X
con los documentos sustentatorios de acuerdo con lo exigido
en la normatividad de contrataciones para su aprobacion y
posterior convocatoria?

27 | De su experiencia, ¢Una vez obtenida la certificacion X X X

presupuestal no hay un tiempo excesivo hasta que se realice
la aprobacion del expediente de contratacion?




Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr.: Hernandez Torres DNI: 26697122

Especialidad del validador: Administracién Pablica

!Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado. 28, de Octubre del 2021.
’Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension \

especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, k \&\

exacto y directo. -

Dr. Alex M. Herndndez Torres
Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién. DOCENTE UNIVERSITARIO



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PROCEDIMIENTO DE SELECCION DE BIENES-
SERVICIOS

N° DIMENSIONES / items Pertinenci Relevancia | Claridad® Sugerencias
al 2
DIMENSION 1: Tipos/ Licitaciéon Pablica Si No Si No | Si No
1 De su experiencia, ¢La presentacion de propuestas para la | X X X

Licitacién Publica se desenvuelve conforme al cronograma
publicitado inicialmente?

2 De su experiencia, ¢En las bases de la licitacion Publica | X X X
precisan las condiciones mininas y caracteristicas establecidas
con la finalidad de no resultar desierto?

3 De su experiencia, ¢ Las bases de la licitacién publica cumplen | X X X
con la normatividad de las contrataciones publicas?
DIMENSION 1: Tipos/ Concurso Publico

4 De su experiencia, ¢La presentacion de propuestas para el | X X X
Concurso Publico se desenvuelve conforme al cronograma
publicitado inicialmente?

5 De su experiencia, ¢Las bases del concurso publico precisan | X X X
las condiciones mininas y caracteristicas establecidas con la
finalidad de no resultar desierto?

6 De su experiencia, ¢Las bases del concurso publico cumplen | X X X
con la normatividad de las contrataciones publicas?

DIMENSION 1: Tipos/ Adjudicacién Simplificada
7 De su experiencia, ¢La presentacion de propuestas para la | X X X
adjudicacion simplificada se desenvuelve conforme al
cronograma publicitado en las bases?

8 De su experiencia, ¢En las bases de la adjudicacion | X X X
simplificada precisan las condiciones mininas y caracteristicas
establecidas con la finalidad de no resultar desierto?

9 De su experiencia, ¢Las bases de la adjudicaciéon simplificada | X X X
cumplen con la normatividad de las contrataciones publicas?




DIMENSION 2: Etapa/Convocatoria

10

De su experiencia, ¢ La convocatoria de los procedimientos de
seleccién es realizada respetando el cronograma indicado en
las bases?

11

De su experiencia, ¢La convocatoria de los procesos de
seleccion cumple con la fecha prevista sefialada inicialmente
en el plan anual de contrataciones?

12

De su experiencia, ¢Existe demora entre la solicitud de
aprobacién de bases y la convocatoria del procedimiento de
seleccion?

DIMENSION 2: Etapa/Presentacion de Ofertas

Si

No

Si

No

Si

No

13

De su experiencia, ¢Existe pluralidad de postores que se
presentan a los procesos convocados por la institucién para
suministrar bienes y servicios?

14

De su experiencia, ¢,Los requerimientos indicados en las bases
para conceder puntajes promueven la participacién de las
ofertas de los proveedores?

15

De su experiencia, ¢Observa que los mecanismos y requisitos
minimos sefialados en las bases permiten la presentacion de
ofertas de los proveedores?

DIMENSION 2: Etapa /Otorgamiento de Buena Pro

Si

No

Si

No

Si

No

16

Considera usted, ¢(Que en la evaluacion de las ofertas
presentadas por proveedores se llevd acabo de forma imparcial
y justa; los resultados se especificaron en el acto de
otorgamiento de Buena Pro publicado en la plataforma
electrénica del SEACE
el mismo dia de realizada?

17

Considera usted, ¢ Que el acta de otorgamiento de buena pro
indica de manera clara y detallada el contenido de la evaluacion
de las ofertas presentadas por los postores?

18

Considera usted, ¢Que en las actuaciones y gestiones
realizadas por la institucién desde la convocatoria hasta la
emisiéon del otorgamiento de buena pro estd conforme a
aplicacion de la normatividad vigente de contrataciones?

DIMENSION 3: Prorrogas 6 Postergaciones/Periodos
postergado

Si

No

Si

No

Si

No




19 | De su experiencia, ¢La postergacion de la etapa de Integracién | X X X
de bases se origina por el tiempo que toma el comité de
seleccion en realizar las recomendaciones, observaciones,
absoluciones y /o pronunciamientos?

20 | De su experiencia, ¢lLa postergacion de la etapa de | X X X
presentacion de propuestas se origina por la disponibilidad de
notario?

21 | De su experiencia, ¢La postergacion de la etapa de Buena pro | X X X
se origina porque se requiere mayor tiempo para evaluar
propuestas?
DIMENSION 3: Prorrogas o Postergaciones /Periodos Si No Si No | Si No
Prorrogados

22 | De su experiencia, ¢Las prérrogas en la etapa de absolucion | X X X
de consulta se origina por la demora del area usuaria para la
atencion de estas?

23 | De su experiencia, ¢Las prérrogas en la Absolucién de X X X
observaciones se realiza por el tiempo de respuesta por parte
del OSCE?

24 | De su experiencia, ¢Las prérrogas en la etapa de evaluaciéon | X X X
de propuestas se origina por la cantidad de propuestas
presentadas?
DIMENSION 3: Prorrogas 6 Postergaciones/Comité de Si No Si No | Si No
Seleccién

25 | De su experiencia, ¢ La falta de quorum del comité de seleccion | X X X
origina las prorrogas y/o postergaciones?

26 | De su experiencia, ¢La recarga laboral del comité seleccién | X X X
ocasiona las prérrogas y/o postergaciones?

27 | De su experiencia, ¢Los problemas de registro en la plataforma | X X X

del sistema electrénico de contrataciones del estado causa las
prérrogas y/o postergaciones?




Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr.: Herndndez Torres Alex Miguel DNI: 26697122

Especialidad del validador: Administracién Pablica

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado. 28, de Octubre del 2021
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién )

especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, k fQ

exacto y directo. ;L -

. L . - ) ) Dr. Alex M. Hernéndez Torres
Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension. DOCENTE UNIVERSITARIO



Anexo 7: CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE ACTUACIONES
PREPARATORIAS.........

NO

DIMENSIONES / items

Pertinenci

al

Relevanc

ia?

Claridad?®

Sugerencias

DIMENSION 1 Requerimiento/ Aplicacién de la
normatividad

Si

No

Si

No

Si

No

¢La elaboracion respecto a las especificaciones técnicas para
la adquisicion de bienes y los términos de referencia para la
contratacion de servicios estan conforme a lo establecido en
la normatividad de contrataciones?

X

X

No hay necesidad de escribir los items
con interrogacion

¢Se cuenta con personal capacitado para desarrollar los
términos de referencia y las especificaciones técnicas, con los
requisitos propuestos por la normatividad de contrataciones?

¢Hubo procesos que fueron declarados desierto por las
deficiencias en el requerimiento respecto a la normatividad de
contrataciones?

DIMENSION 1 Requerimiento/ Observaciones alos
requerimientos

Si

No

Si

No

Si

No

¢, Se formula frecuentemente las observaciones a los
requerimientos por parte del Organo encargado de las
contrataciones?

¢, Se formula frecuentemente las observaciones a los
requerimientos por parte de los proveedores?

Considera-usted—que ¢ El area usuaria-ne demora en remitir la

respuesta referente a las observaciones realizadas al
requerimiento por el érgano encargado de las contrataciones?

DIMENSION 1 Requerimiento/Reformulacion de los
requerimientos

Si

No

Si

No

Si

No

¢ Se formula frecuentemente los cambios al requerimiento
como resultado de las observaciones acogidas en el pliego
absolutorio de los procesos de seleccién?

¢ Se formula frecuentemente las modificaciones a las
caracteristicas técnicas y/o condiciones definidas en los
requerimientos durante la indagacién de mercado?




¢ Se formula frecuentemente las devoluciones por parte del
comité de seleccion el expediente de contratacion al Organo
Encargado de las Contrataciones por reformulaciones al
requerimiento?

DIMENSION 2 Estudio de Mercado/Busqueda de fuentes y
proveedores

Si

No

Si

No

Si

No

10

¢A menudo consulta otras plataformas electrénicas como
paginas web, con la finalidad de confirmar las cotizaciones
recibidas por los proveedores?

11

De su experiencia ¢ El 6rgano encargado de las
contrataciones re toma mucho tiempo en averiguar las
fuentes y proveedores para iniciar con el estudio de mercado?

12

De su experiencia ¢ El mecanismo mas utilizado para
determinar el valor estimado es la comparacion precios
recurriendo a la menor oferta?

DIMENSION 2 Estudio de Mercado/Determinar el valor
estimado

Si

No

Si

No

Si

No

13

De su experiencia, ¢La actualizacion de precios histéricos a
fin de determinar el valor estimado, le resulta viable?

14

¢A menudo el lapso que ocurre entre la aceptacion de la
ultima cotizacion recibida y la elaboracién del cuadro
comparativo o resumen ejecutivo Re es excesivo?

15

Considera-usted;—Qué-ne han existido nulidades de oficio
causadas por la deficiente elaboracién del estudio de
mercado?

No se presentan items en negativo

DIMENSION 2 Estudio de Mercado/Cotizacién por parte de
los proveedores

Si

No

Si

No

Si

No

16

Considera-usted-+Que los proveedores ne presentan

cotizaciones sobrevaloradas?

17

En-base-a-su-experiencia,—Ne existe interés de los
proveedores en remitir sus cotizaciones para participar en la
indagacion de mercado?

18

Considera-usted-gue—Ne existe lapso de espera entre el

envio de la primera solicitud de cotizacion y el recibimiento de
la Ultima cotizacién es excesiva?

DIMENSION 3 Expediente de Contratacion/Resumen
ejecutivo

Si

No

Si

No

Si

No




19

Considerausted-gque; ¢ El resumen ejecutivo se relaciona

estrictamente al contenido del expediente de contratacion?

20

Considera-usted-gue; ¢ En el expediente de contratacion se
formula el resumen ejecutivo el cual debera realizarse en
menor tiempo?

21

De-su-experiencia, ¢ El resumen ejecutivo es publicado

simultaneamente con la convocatoria del procedimiento de
seleccion?

DIMENSION 3 Expediente de Contratacion/Certificacion
de Crédito Presupuestario

Si

No

Si

No

Si

No

22

Considera-usted;—+Qué-no existe demoras para solicitar

certificacion de crédito presupuestario?

23

De-su-experiencia,—No existe demora en la emision de la

certificacion presupuestaria por el area correspondiente?

24

Considera-usted-gue, ¢ Los requerimientos cuentan con la

certificacion presupuestal correspondiente?

DIMENSION 3 Expediente de Contratacion/ Aprobacién

No

No

No

25

De-su-experiencia; ¢ Las actuaciones preparatorias demandan
tiempo para la autorizacion del expediente de contratacién por
la autoridad correspondiente?

26

Considera-usted-gue, ¢ El expediente de contratacion cuenta

con los documentos sustentatorios de acuerdo con lo exigido
en la normatividad de contrataciones para su aprobacion y
posterior convocatoria?

27

De-su-experiencia; ¢ Una vez obtenida la certificacion
presupuestal-ae hay un tiempo excesivo hasta que se realice
la aprobacion del expediente de contratacion?




Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr./ Mg: EMIL RENATO BERAUN BERAUN DNI: 40228223
Especialidad del validador: EPISTEMOLOGO

pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado. 02, de noviembre del 2021.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién
especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PROCEDIMIENTO DE SELECCION DE
BIENES-SERVICIOS

N° DIMENSIONES / items Pertinenci | Relevanc | Claridad® Sugerencias
at ia?
DIMENSION 1: Tipos/ Licitacién Publica Si No Si No | Si No
1 De-su—experieneia, ¢La presentacion de propuestas para la | x X X

Licitacion Publica se desenvuelve conforme al cronograma
publicitado inicialmente?

2 De-—su—experiencia, ¢En las bases de la licitacion Pdublica | x X X
precisan las condiciones mininas y caracteristicas establecidas

con la finalidad de no resultar desierto?

3 De-su-experiencia, ¢Las bases de la licitacion publica cumplen | x X X
con la normatividad de las contrataciones publicas?

DIMENSION 1: Tipos/ Concurso Publico

4 De-su-experiencia, ¢La presentacion de propuestas para el | x X X
Concurso Publico se desenvuelve conforme al cronograma

publicitado inicialmente?

5 De-su-experiencia, ¢Las bases del concurso publico precisan | x X X
las condiciones mininas y caracteristicas establecidas con la

finalidad de no resultar desierto?

6 De-su-experiencia, ¢Las bases del concurso publico cumplen | x X X
con la normatividad de las contrataciones publicas?

DIMENSION 1: Tipos/ Adjudicacion Simplificada

7 De-su-experieneia, ¢La presentacion de propuestas para la | X X X
adjudicacion simplificada se desenvuelve conforme al

cronograma publicitado en las bases?

8 De—su—experiencia, ¢En las bases de la adjudicacion | x X X

simplificada precisan las condiciones mininas y caracteristicas
establecidas con la finalidad de no resultar desierto?

9 De-su-experiencia, ¢Las bases de la adjudicacion simplificada | x X X
cumplen con la normatividad de las contrataciones publicas?

DIMENSION 2: Etapa/Convocatoria




10

De-su-experiencia, ¢La convocatoria de los procedimientos de
seleccion es realizada respetando el cronograma indicado en
las bases?

11

Be-su-experiencia, ¢La convocatoria de los procesos de
seleccion cumple con la fecha prevista sefialada inicialmente
en el plan anual de contrataciones?

12

De—su—experiencia, ¢Existe demora entre la solicitud de

aprobacién de bases y la convocatoria del procedimiento de
seleccion?

DIMENSION 2: Etapa/Presentacion de Ofertas

Si

No

Si

No

Si

No

13

De-su—experiencia, ¢Existe pluralidad de postores que se

presentan a los procesos convocados por la institucién para
suministrar bienes y servicios?

14

De-su-experiencia, ¢Los requerimientos indicados en las bases
para conceder puntajes promueven la participacién de las
ofertas de los proveedores?

15

De-su-experieneia, ¢ Observa que los mecanismos y requisitos
minimos sefialados en las bases permiten la presentacion de
ofertas de los proveedores?

Si

No

Si

No

Si

No

16

DIMENSION 2: Etapa/Otorgamiento de Buena Pro

Considera—usted—:Que en la evaluacion de las ofertas
presentadas por proveedores se llevd acabo de forma imparcial
y justa; los resultados se especificaron en el acto de
otorgamiento de Buena Pro publicado en la plataforma
electrénica del SEACE
el mismo dia de realizada?

17

Considera-usted;—=Que el acta de otorgamiento de buena pro
indica de manera clara y detallada el contenido de la evaluacion
de las ofertas presentadas por los postores?

18

Considera—usted,—:Que en las actuaciones y gestiones

realizadas por la institucién desde la convocatoria hasta la
emisiéon del otorgamiento de buena pro estd conforme a
aplicacion de la normatividad vigente de contrataciones?

DIMENSION 3: Prorrogas 6 Postergaciones/Periodos
postergado

Si

No

Si

No

Si

No




19

De-su-experiencia, ¢La postergacion de la etapa de Integracion
de bases se origina por el tiempo que toma el comité de

selecciéon en realizar las recomendaciones, observaciones,
absoluciones y /o pronunciamientos?

20

De-su—experiencia, ¢La postergacion de la etapa de

presentacion de propuestas se origina por la disponibilidad de
notario?

21

De-su-experiencia, ¢ La postergacion de la etapa de Buena pro
se origina porque se requiere mayor tiempo para evaluar

propuestas?

DIMENSION 3: Prorrogas 6 Postergaciones /Periodos
Prorrogados

Si

No

Si

No

Si

No

22

De-su-experiencia, ¢Las prorrogas en la etapa de absolucion
de consulta se origina por la demora del area usuaria para la

atencién de estas?

23

De-su-experiencia, ¢Las prorrogas en la Absolucion de
observaciones se realiza por el tiempo de respuesta por parte
del OSCE?

24

De-su-experiencia, ¢Las prérrogas en la etapa de evaluacién
de propuestas se origina por la cantidad de propuestas

presentadas?

DIMENSION 3: Prorrogas 6 Postergaciones/Comité de
Seleccién

Si

No

Si

No

Si

No

25

De-su-experiencia, ¢La falta de quérum del comité de seleccién
origina las prérrogas y/o postergaciones?

26

De-su-experiencia, ¢La recarga laboral del comité seleccion

27

ocasiona las prorrogas y/o postergaciones?
De-su-experiencia, ¢Los problemas de registro en la plataforma
del sistema electronico de contrataciones del estado causa las
prérrogas y/o postergaciones?




Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr./ Mg: EMIL RENATO BERAUN BERAUN DNI: 40228223
Especialidad del validador: EPISTEMOLOGO

pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado. 02, de noviembre del 2021.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién
especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.
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Anexo 9:
Consentimiento informado

El prop6sito de esta ficha de consentimiento es dar a los participantes de esta investigacioén una

clara explicacion de la misma, asi como de su rol de participante.

La presente investigacion es conducida por ............ccoceeeviiiiiiininnn.. estudiante de

Posgrado de la Universidad Cesar Vallejo. El objetivo de esta investigacion es

Si ud. Accede a participar de este estudio se le pedird responde un/ unos cuestionarios de
................................................................ Esto tomara aproximadamente .........
minutos de su tiempo. La participacion de este estudio estrictamente voluntarias. La
informacioén que se recoja sera estrictamente confidencial siendo codificados mediante un
namero de identificacion por lo que serdn de forma andnima, por Gltimo, solo sera utilizada
para los propositos de esta investigacion. Una vez transcritas las respuestas los cuestionarios
se destruira. Si tiene alguna duda de la investigacion puede hacer las preguntas que requiera en
cualquier momento durante su participacion. lgualmente puede dejar de responder el

cuestionario sin que esto le perjudique.

De tener preguntas sobre su participacion en este estudio puede contactar a

......................... ,alteléfono ........................... O COITEO......cuve......
Agradecida desde ya para su valioso aporte.
Atentamente
Nombre del autor........................
Firma del autor..........................

Yo acepto preciso haber sido

informado/a respecto al propdsito del estudio y sobre los aspectos relacionados con la

investigacion

Acepto mi participacion en la investigacion cientifica referida

Firma y nombre del participante
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Anexo 12: EVIDENCIAS

ALPHA DE CONBRACH

Confiabilidad del Instrumento Actuaciones Preparatorias (items=27)

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 15 100,0
Excluido® o0
Total 15 1000

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variahles del
procedimiento.

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escala siel escala sjel total de Cronbach si el
elemento se elemento se elementos elemento se
ha suprimido ha suprimido corregida ha suprimido

Requerimiento 63,53 21,695 540 903
Estudio de Mercado | 66,33 22,381 871 778
Expediente de 654,93 15,924 877 541

Contratacion

Estadisticas de fTiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos

826 3




Confiabilidad del Instrumento Procedimiento de Seleccién Bienes-Servicios (items=27)

Resumen de procesamiento de
casos
N %
Casos Valido 15 100,0
Excluido® o 0

Total 15 1000

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Correlacion
escala siel escala siel total de
elemento se elemento se elementos
ha suprimido ha suprimido corregida

Alfa de
Cronbach si el
elemento se
ha suprimido

Tipos | 6333 13,085
Etapas , 64,67 14,952
Prorrogas o 70,80 20,600
Postergaciones

695
783

448

641
543
877

Estadisticas de Tfiabilidad
AltTa de - d=

Cromnb=ach

=elementos

Ya-Xd

58 Suma2 Numérico 5 0 de seleccidn bi ici {1, Bajo}... Ninguna
59 ViD1 Numérico 8 [ Requerimiento {1, Bajo} Ninguna
60 Suma3 Numérico 5 0 Requerimiento (Agrupada) {1,Bajo}..  Ninguna
61 VviD2 Numérico 8 0 Estudio de Mercado {1,Bajo}..  Ninguna
62 Sumad Numeérico 5 0 Estudio de Mercado (Agrupada) {1, Bajo}... Ninguna
63 V1D3 Numeérico 8 0 Expediente de Contratacion {1, Bajo}. Ninguna
64 'Sumas Numérico 5 0 Expediente de Contratacion (Agrupada) {1, Bajo}... Ninguna
65 vaD1 Numérico 8 0 Tipos {1, Bajo}... Ninguna
66 Sumab Numérico 5 0 Tipos (Agrupada) {1, Bajo}. Ninguna
67 V2D2 Numérico 8 0 Etapas {1, Bajo}. Ninguna
68 Suma7 Numérico 5 0 Etapas (Agrupada) {1,Bajo}..  Ninguna
69 v2D3 Numérico 8 0 Prorrogas o Postergaciones {1,Bajo}..  Ninguna
70 Suma8 Numeérico 8 0 Prorrogas o Postergaciones (Agrupada) {1, Bajo}... Ninguna

10

10
8
10
8
10
8
10
8
10
8
10

= Derecha

il Ordinal
ol ordinal
il ordinal
ol ordinal
ol ordinal
ol ordinal
ol ordinal
ol ordinal
£l ordinal
ol ordinal
£l ordinal
ol ordinal
ol ordinal

N Entrada
M Entrada
 Entrada
M Entrada
N Entrada
M Entrada
N Entrada
N Entrada
i Entrada
M Entrada
N Entrada
M Entrada
N Entrada



2 *T2:sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Archivo  Editar  Ver Datos Transformar Analizar Gréficos  Utilidades
P— g = ? Andlisis de potencia
[ Meta-analisi
o - Informes
mat gllsuma2 glviD1 ol suma3 S e
Estadisticos descriptivos
Estadisticas Bayesianas
1 3 3 22 2
o 3 = a0 3 Tablas
3 3 3 3 3 Comparar medias
4 3 3 32 3 Modelo lineal general
< 2 2 a5 2 Modelos lineales generalizados
6 2 2 35 2 .
= 3 3 % 3 Modelos mixtos
8 2 3 35 3 Corelacionar
g 2 2 31 2 Regresién
10 2 2 32 2l |oginga
11 3 3 a7 3
= r r 5 5 Redes neuronales
12 3 3 8 2 Clasificar
14 2 2 32 1 Reduccion de dimensiones
12 2 3 38 2|
1
o Pruebas no paramétricas
18 Predicciones
19 Supenviv.
20 -
= Respuesta milltiple
> [l Andlisis de valores perdidos .
23 Imputacion miltiple
2

= Muestras complejas

B Simulacion.

Vista de variabl
Vista de datos Vista de variables Control de calidad

Andlisis de fiabilidad....

Modelado espacial v temporal...

= X
Ampliaciones ~ Ventana ~ Ayuda
> [a] %
- ad Q
|Visible: 78 de 78 variables
35 gllvep1 gl sumas g veD2 uma7 il v203 umag 4 AP_Agrup 4 PS_Agrup o PS D )_Tip. " PS_D_Et
adas adas apas
>
2 3 2 30 2 27 2 2 2 2 14
i [ 33 2 35 2 29 2 2 2 2 2
> = a7 3 £ 3 29 9 3 3 2 2
$ |3 35 3 35 3 2 2 2 2 2 2|
y [2 37 2 35 2 28 2 2 2 2 2
2 3 3 32 2 28 2 2 2 2 2|
E 33 2 33 2 3 2 2 2 2 2
% |2 £ 3 32 2 28 2 2 2 2 2
» [ 2 34 2 34 3 25 2 2 2 2 2
=2 37 2 36 2 29 2 2 3 2 2|
3 29 3 s 3 26 9 3 2 3 o
W 40 2] 38 3 31 2 3 3 3 3 f
% 3 40 3 37 3 32 3 3 3 3 3
s |2 % 1 36 2 20 2 2 3 2 2
30 2 2 3 3 3
> Andlisis de fiabilidad. .
2 Kappa ponderada...
* [ Desplegamiento multidimensional (PREFSCAL)...
>
[ Escalamiento multidimensional (PROXSCAL)...
>
Escalamiento multidimensional (ALSCAL).
>
> ;
3|
>
> IBM SPSS Statistics Processor esté listo Unicode:ACTIVADO Clasico

#2 Analisis de fiabilidad

ol P23 A~
4l P24

X

Estadisticos..

ElementOS'

4l P25
4l P26

4l P27
4l Actuaciones Preparatorias .
o Procedimiento de seleccno...

Puntuaciones:

el

,{! Expediente de:Contratacic:.. o

Modelo: Alfa

v

Etiqueta de escala:

lPiIoto Fiabilidad Dimensiones de la Variable Actuaciones Prl

| Pegar HBestabIecerH Cancelar || Ayuda |




%2 Anslisis de fiabilidad X

FE — Slementas: Estadisticos...
r R~

1§ Actuacion aratorias .|~ ofl Tipos [V2D1]

4l Procedimiento de seleccio. . L 4l Etapas [V2D2]

<1 D1 ° 4l Prorrogas o Postergaciones [
o2
Jf D3
o4
41l D5 Puntuaciones:
4l D6
4l D7
4 D8
<1l D9 v
i D10

ol D11 v

Modelo: Alfa v

Etiqueta de escala: |Pitot0 Fiabilidad Dimensiones de la Variable Proceso de Sell

| Pegar ||Bestablecer|| Cancelar || Ayuda |




Anexo 13: TABLAS CRUZADAS
Variables: Actuaciones Preparatorias y Procedimiento de Seleccion de Bienes-

Servicios

Procedimiento de Seleccién

Total
Medio Alto
12 4 16
Medio
48,00% 16,00% 64,00%
Actuaciones
Preparatorias
1 8 9
Alto
4,00% 32,00% 36,00%
13 12 25
Total

52,00% 48,00% 100,00%




Procedimigpto
_de selecclpp
bienes-servicios

B Medio
BAto

Recuento

Medio Alto

Actuaciones Preparatorias

En lo plasmado se detalla lo siguiente:

Un 36% de las Actuaciones Preparatorias tiene un ALTO nivel, lo cual se concluye
gue un 4% del cruce de las VARIABLES (Actuaciones Preparatorias y Procedimiento
de Seleccion) tiene un ALTO - MEDIO nivel que simboliza a 1 Encuestado. Un 32%
del cruce de las VARIABLES (Actuaciones Preparatorias y Procedimiento de
Seleccidn) tiene un ALTO - ALTO nivel que simboliza a 8 Encuestados.

Un 64% de las Actuaciones Preparatorias con un nivel MEDIO, de lo cual se
concluye que un 48% del cruce de las VARIABLES (Actuaciones Preparatorias y
Procedimiento de Seleccion) tiene un MEDIO - MEDIO nivel que simboliza a 12
Encuestados. Un 16% del cruce de las VARIABLES (Actuaciones Preparatorias y

Procedimiento de Seleccién) tiene un MEDIO - ALTO nivel que simboliza a 4

Encuestados.



Dimension / Variable: Requerimiento / Procedimiento de Seleccién de Bienes-

Servicios:

Requerimiento

Total
Bajo Medio Alto
7 5 1 13
Medio
Procedimiento 28,00% 20,00% 4,00% 52,00%
de Seleccién
bienes-
servicios 2 4 6 12
Alto
8,00% 16,00% 24,00% 48,00%
9 9 7 25
Total
36,00% 36,00% 28,00% 100,00%




Requerimiento

M Bajo
B medio
M Alto

Recuento

Medio Alto

Procedimiento de seleccion bienes-servicios

En lo plasmado se detalla lo siguiente:

Un 48% en Procedimiento de Seleccion tiene ALTO nivel, lo cual se concluye lo
siguiente: Un 8% del cruce de la Variable Procedimiento de Seleccion y la Dimension
Requerimiento tiene un ALTO - BAJO nivel que simboliza a 2 Encuestados. Un 16%
del cruce de la Variable Procedimiento de Seleccién y la Dimension Requerimiento
tiene un ALTO - MEDIO nivel que simboliza a 4 Encuestados. Un 24% del cruce de la
Variable Procedimiento de Seleccién y la Dimension Requerimiento tiene un ALTO -

ALTO nivel que simboliza a 6 Encuestados.

Un 52% en Procedimiento de Seleccion tiene nivel MEDIO, de lo cual se concluye lo
siguiente: Un 28% del cruce de la Variable Procedimiento de Seleccion y la
dimension requerimiento tiene un MEDIO - BAJO nivel que simboliza a 7
Encuestados. Un 20% del cruce de la Variable Procedimiento de Seleccion y la
dimension requerimiento tiene un MEDIO — MEDIO nivel que simboliza a 5
Encuestados. Un 4% del cruce de la Variable Procedimiento de Seleccion y la
dimension requerimiento tiene un MEDIO — ALTO nivel que simboliza a 1

Encuestado.



Dimensién / Variable: Estudio de Mercado / Procedimiento de Seleccién de

Bienes-Servicios

Estudio de Mercado

Total
Bajo Medio Alto
10 3 0 13
Medio
40,00% 12,00% 0,00% 52,00%
Procedimiento
de Seleccién
4 6 2 12
Alto
16,00% 24,00% 8,00% 48,00%
14 9 2 25
Total
56,00% 36,00% 8,00% 100,00%




Estudio
de
Mercado

M Bajo
B Medio
W Alto

Recuento

Medio Alto

Procedimiento de seleccion bienes-servicios

En lo plasmado se detalla lo siguiente:

Un 48% en Procedimiento de Seleccion tiene ALTO nivel, lo cual se concluye lo

siguiente:

Un 16% del cruce de la Variable Procedimiento de Seleccion y la Dimension Estudio
de Mercado tiene un ALTO - BAJO nivel que simboliza a 4 Encuestados. Un 24% del
cruce de la Variable Procedimiento de Seleccién y la Dimension Estudio de Mercado
tiene un ALTO - MEDIO nivel que simboliza a 6 Encuestados. Un 8% del cruce de la
Variable Procedimiento de Seleccién y la Dimension Estudio de Mercado tiene un
ALTO - ALTO nivel que simboliza a 2 Encuestados.

Un 52% en Procedimiento de Seleccion tiene nivel MEDIO, lo cual se concluye lo
siguiente: Un 40% del cruce de la Variable Procedimiento de Seleccion y la dimension
Estudio de Mercado tiene un MEDIO - BAJO nivel que simboliza a 10 Encuestados.
Un 12% del cruce de la Variable Procedimiento de Seleccién y la dimension

requerimiento tiene un MEDIO — MEDIO nivel que simboliza a 3 Encuestados.



Dimension / Variable: Expediente de Contratacion / Procedimiento de

seleccidn
Bienes-Servicios
Expediente de Contratacion
Total
Bajo Medio Alto
9 3 1 13
Medio
36,00% 12,00% 4,00% 52,00%
Procedimiento
de Seleccion
4 1 7 12
Alto
16,00% 4,00% 28,00% 48,00%
13 4 8 25
Total
52,00% 16,00% 32,00% 100,00%
Expediente
de
Contratacion
W Bajo
B Medio
B Alto

Recuento

1
4,00%

Medio Alto

Procedimiento de seleccion bienes-servicios



En lo plasmado se detalla lo siguiente:

Un 48% en Procedimiento de Seleccion tiene ALTO nivel, lo cual se concluye lo
siguiente: Un 16% del cruce de la Variable Procedimiento de Seleccién y la Dimension
Expediente de Contratacion tiene un ALTO - BAJO nivel que simboliza a 4
Encuestados. Un 4% del cruce de la Variable Procedimiento de Seleccion y la
Dimensién Expediente de Contratacion tiene un ALTO - MEDIO nivel que simboliza a
1 Encuestado. Un 28% del cruce de la Variable Procedimiento de Seleccion y la
Dimensién Expediente de Contratacién tiene un ALTO - ALTO nivel que simboliza a 7

Encuestados.

Un 52% en Procedimiento de Seleccién tiene nivel MEDIO, lo cual se concluye lo
siguiente: Un 36% del cruce de la Variable Procedimiento de Seleccién y la Dimension
Expediente de Contratacion tiene un MEDIO - BAJO nivel que simboliza a 9
Encuestados. Un 12% del cruce de la Variable Procedimiento de Seleccion y la
Dimensién Expediente de Contratacion tiene un MEDIO — MEDIO nivel que simboliza
a 3 Encuestados. Un 4% del cruce de la Variable Procedimiento de Seleccién y la
Dimensién Expediente de Contratacion tiene un MEDIO — ALTO nivel que simboliza a

1 Encuestado.
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