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RESUMEN 
 
 

 
El presente trabajo de investigación tiene como objetivo determinar qué relación 

existe entre Planificación Financiera y Rentabilidad en empresas de servicio de 

limpieza, Distrito de San Juan de Lurigancho, 2018. La investigación fue de tipo 

no experimental y de corte transversal, empleando así un diseño descriptivo 

correlacional, para poder llevar a cabo la investigación también se empleó dos 

instrumentos, ambos fueron cuestionarios. El primero evalúa la Planificación 

Financiera y el otro para medir la Rentabilidad en las empresas de servicio de 

limpieza, Distrito de San Jun de Lurigancho 2018. La técnica utilizada es la 

encuesta y el instrumento cuestionario de recolección de datos aplicados a las 

empresas del sector de servicio de limpieza. Para poder llevar a cabo la validez 

de los instrumentos se utilizó el criterio  de juicio de expertos  y además está 

respaldado por el uso del Alfa  de Cronbach; la comprobación de las hipótesis 

se llevó a cabo con la prueba   de Rho Spearman con un coeficiente de 

correlación de 0,955 lo cual represento una correlación moderada y directa por 

lo que se concluye que si  existe relación entre Planificación Financiera y 

Rentabilidad en las empresas de servicio de limpieza, Distrito de San Juan de 

Lurigancho, 2018. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Palabras Claves: Planificación financiera, Rentabilidad,  Ingresos obtenidos, 

Recursos utilizados
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ABSTRACT 
 

 
 

This investigation work has as its aim to determine the relation existing between 

the Financial planning and the profitability in the companies of cleaning, District 

of San Juan de Lurigancho, 2018. The investigation is of a non experimental 

kind and of a transversal type. We use a correlational descriptive design. In order 

for the investigation to take place two instruments were used, both question lists. 

The first one evaluates the level of financial planning and the other one to 

measure profitability in the companies of cleaning, district of San Juan of 

lurigancho 2018. The technique used is the survey and the instrument the 

question list of data collection which was applied to companies of cleaning. In 

order for the validity of the instruments to take place, the criterion of experts was 

used and besides it is endorsed by the use of Alfa of Cronbach; the proving of 

hypotheses was carried out with the test of Rho Spearman with a correlation 

coefficient of 0.955 which represents a moderate and direct correlation for what 

is concluded to determine the relation existing between the financial planning 

and the profitability in the companies of cleaning, District of San Juan de 

Lurigancho, 2018. 
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