
 
 
 

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES 

ESCUELA PROFESIONAL DE NEGOCIOS 

INTERNACIONALES 

 
Gestión logística y la comercialización de maquinaria pesada, 

Lima 2017- 2019 

 
TESIS PARA OBTENER EL TÍTULO PROFESIONAL DE: 

 LICENCIADA EN NEGOCIOS                          INTERNACIONALES 

 
AUTOR: 

Rivera Barzallo, Katherine Denisse (ORCID: 0000-0002-6404-3750) 

 

 
ASESOR: 

      Dra. Cavero Egusquiza Vargas, Lauralinda Leonor(ORCID: 0000-0001-5222- 8865) 

 
 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN: 

Marketing y Comercio Internacional 

 
 
 

CALLAO - PERÚ 

2020 



ii  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DEDICATORIA 

La presente investigación está dedicada a mi 

madre, hermana y mi novio, quienes fueron un pilar 

fundamental para que pueda culminar el presente 

trabajo. Gracias a la insistencia y apoyo de mi 

familia que a la distancia me motivaron 

incondicional y constantemente en mis días malos 

y en los peores para obtener este logro profesional. 



iii  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

AGRADECIMIENTO 

En primer lugar, dar las gracias a Dios por bendecirme 

dándome salud y poniéndome a personas que me 

motivan a seguir estudiando. En segundo lugar, a mi 

familia que a pesar de la distancia están siempre para 

apoyarme. Por último y no menos importante, a cada uno 

de los profesionales con los que tuve el placer de llevar 

un curso al cabo de toda la carrera profesional. 



iv  

 

ÍNDICE DE CONTENIDOS 

 
CARATULA 

DEDICATORIA .................................................................................................................. ii 

AGRADECIMIENTO ......................................................................................................... iii 

ÍNDICE DE CONTENIDOS……………………………………………………………………….iv 

Resumen ........................................................................................................................... v 

Abstract ............................................................................................................................ vi 

I. INTRODUCCIÓN ...................................................................................................... 1 

II. MARCO TEÓRICO ................................................................................................... 3 

III. METODOLOGÍA ..................................................................................................... 17 

3.1. Tipo y diseño de investigación ................................................................................ 17 

3.2. Variables y operacionalización ................................................................................ 18 

3.3. Población, muestra, muestreo ................................................................................ 18 

3.4. Técnica e instrumentos de recolección de datos ..................................................... 19 

3.5. Procedimientos ....................................................................................................... 19 

3.6. Método de análisis de datos ................................................................................... 19 

3.7. Aspectos éticos....................................................................................................... 20 

IV. RESULTADOS ....................................................................................................... 21 

V. DISCUSIÓN ............................................................................................................ 28 

VI. CONCLUSIONES ................................................................................................... 32 

VII. RECOMENDACIONES ........................................................................................... 33 

BIBLIOGRAFIA ................................................................................................................ 34 

ANEXOS.......................................................................................................................... 41 



v  

Resumen 

 

La presente investigación titulada “Gestión logística y la comercialización de 

maquinaria pesada, Lima 2017- 2019”, tuvo como objetivo general, determinar la 

relación entre la Gestión logística y la comercialización de maquinaria pesada, 

Lima 2017-2019. La investigación es de enfoque cuantitativo con diseño no 

experimental y de tipo correlacional. Para lograr desarrollar la investigación, se 

tomó como población a todas aquellas empresas importadoras y comercializadoras 

de maquinaria pesada de Lima. 

Se empleó la técnica de procesamiento de la información por análisis documental, 

proporcionado por la SUNAT, INEI y BCRP los cuales ayudaron a determinar las 

hipótesis específicas de la investigación mediante un análisis estadístico. 

Demostrando que la gestión logística y la comercialización, han tenido una relación 

positiva durante el periodo 2017-2019. Cuyo resultado, se procesaron a través de 

la contrastación de hipótesis con R= correlación de Person, lo cual dio valores 

numéricos, dando como resultado una correlación entre ambas variables de 0.8870. 

Finalmente, se concluyó en la hipótesis general de la investigación, se consiguió 

entender la evolución que tuvo la gestión logística de maquinaria pesada, en el cual 

las variables en análisis se obtuvieron resultados positivos, en consecuencia 

favorece a los resultados de correlación entre gestión logística y comercialización. 

 

 
Palabras Claves: Gestión logística, comercialización, maquinaria pesada, 

correlación. 
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Abstract 

 

The present research entitled "Logistics management and the commercialization of 

heavy machinery, Lima 2017-2019", had the general objective of determining the 

relationship between logistics management and the commercialization of heavy 

machinery, Lima 2017-2019. The research has a quantitative approach with a non- 

experimental and correlational design. In order to carry out the research, all those 

importing and trading companies of heavy machinery in Lima were taken as 

population. 

The information processing technique by documentary analysis was used, provided 

by SUNAT, INEI and BCRP, which helped to determine the specific hypotheses of 

the research through a statistical analysis. Proving that logistics management and 

marketing have had a positive relationship during the 2017-2019 period. Whose 

results were processed through hypothesis testing with R = Person's correlation, 

which gave numerical values, resulting in a correlation between both variables of 

0.8870. 

Finally, it was concluded in the general hypothesis of the research, it was possible 

to understand the evolution of the logistics management of heavy machinery, in 

which the variables under analysis obtained positive results, consequently favoring 

the results of correlation between logistics management and commercialization. 

 

 
Keywords: Logistics management, commercialization, heavy machinery, 

correlation. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

El comercio internacional de maquinarias dirigidas al sector minero ha beneficiado 

al Perú en los últimos años, permitiendo el crecimiento de las exportaciones de 

materia prima. En concreto las exportaciones de minerales, que representan un 

importante ingreso para las empresas nacionales e internacionales, trayendo 

consigo inversión del sector privado o extranjero, puestos de trabajo y la 

recaudación de impuestos por parte del Estado y sus municipios, generando un 

motor en la economía peruana. 

El mercado peruano es consciente de los beneficios que conlleva la minería, por 

ello todos los años se lleva a cabo la feria EXPOMINA y en esta oportunidad se 

llevó a cabo en Lima, se enfoca en dar a conocer a las empresas comercializadoras 

de maquinaria necesaria para realizar sus actividades. Los resultados de la feria en 

el 2018, muestran una asistencia de más de 100 mil visitantes, destacando 

presencias en los pabellones internacionales de Estados Unidos, Alemania, Brasil, 

Canadá, China, Finlandia y Chile, mostrando el interés de invertir en el Perú 

(Rumbo Minero, 2018). 

Sin embargo, en el Perú el comercio de maquinaria se lleva a cabo porque 

dependemos totalmente del mercado externo, no somos capaces de manufacturar 

maquinaria pesada, porque en un entorno de economías de escala, eficiencia de 

trabajo y calidad de productos, el Perú no es un mercado competitivo a nivel global, 

evitando las oportunidades derivadas de los Tratados de Libre Comercio con los 

principales mercados internacionales. Además, cabe indicar que carecemos de 

infraestructura eficiente, personal preparado, estructura productiva, convirtiéndose 

en problemas claros que evitan convertirnos en un país industrializado y la 

diversificación como país productivo (BCRP, 2017). 

Esto nos lleva al problema general: ¿Cómo fue la relación entre la gestiona logística 

y la comercialización de maquinaria pesada en Lima en el periodo 2017-2019?, 

como primer problema específico: ¿Cómo fue la relación entre el abastecimiento y 

la comercialización de maquinaria pesada, Lima 2017-2019?, segundo problema 

específico: ¿Cómo fue la relación entre el transporte internacional y la 

comercialización de maquinaria pesada, Lima 2017-2019? 
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El presente trabajo de investigación presenta una justificación práctica, ahondando 

en la necesidad de entender el proceso que se realiza en la gestión logística para 

llevar a cabo el comercio de maquinarias, puesto que las empresas desean 

aumentar y multiplicar sus utilidades, haciendo uso de estrategias, teorías o 

conocimientos del tema. En la justificación teórica de este estudio, será 

proporcionar los resultados de la gestión logística y la comercialización de 

maquinarias pesadas, siendo de gran importancia para informar al sector 

emprendedor del Perú. Finalmente, la justificación metodológica se cuenta con la 

recopilación de información de artículos científicos, tesis y libros, por otro lado la 

recolección de datos secundarios de plataformas fiables y del sector público. 

Conforme a los problemas planteados líneas anteriores, se tiene como objetivo 

general: Determinar la relación entre la gestión logística y la comercialización de 

maquina pesada en Lima durante el periodo 2017-2019. Teniendo como primer 

objetivo específico, Determinar la relación entre el abastecimiento y la 

comercialización de maquinaria pesada, Lima durante el periodo 2017-2019, y 

como segundo objetivo específico, Determinar la relación entre el transporte 

internacional y la comercialización de maquinaria pesada, Lima durante el periodo 

2017-2019. 

Finalmente, esta investigación presenta como hipótesis general: Existe relación 

significativa entre Gestión logística y la comercialización de maquinaria pesada, 

Lima 2017-2019, como nuestra primera hipótesis especifica: Existe relación entre 

el abastecimiento y la comercialización de maquinaria pesada, Lima 2017-2019. 

Finalmente, la segunda hipótesis específica: Existe relación entre el transporte 

internacional y la comercialización de maquinaria pesada. 
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II. MARCO TEÓRICO 

 

Con el propósito de conocer la relación entre la gestión logística y la 

comercialización. Se identificaron un grupo de investigaciones referidas a las 

variables en estudio, conformadas por artículos científicos elaborados en los 

últimos años, las cuales apoyaran la presente investigación. 

Las investigaciones en mención son nacionales e internacionales, estas brindarán 

mayor información que respaldara la presente investigación. 

Garibaldi, D. (2018) en su artículo titulado La gestión en la cadena de suministros. 

Tiene como objetivo principal identificar los riesgos del ambiente y en los costos de 

operaciones, clasificándolas en riesgos de suministros, riesgos de demanda, 

riesgos del ambiente de operaciones y riesgos intrínsecos de operaciones. Para 

ello se realizó un estudio de investigación cualitativo, con una metodología no 

experimental de tipo descriptivo, basado en empresas las empresas importadoras, 

exportadoras y comercializadoras de Quito, Ecuador. Identificando incidencias de 

seguridad en la cadena de suministro es por ello que se llega a las siguientes 

conclusiones: las empresas deben aplicar a ser Operadores Económicos 

Autorizados trabajando bajo la ejecución de las reglas de seguridad en la cadena 

de suministro, recibiendo beneficios aduaneros para con sus operaciones. 

Segundo, la evaluación de los riesgos de seguridad de la empresa e 

implementación de controles para gestionar amenazas potenciales que afecten a 

la seguridad de la cadena de suministro. Por último, la diversificación hacia 

mercados diferentes a los de Perú y negocios con mayor incertidumbre podría 

motivar la exploración de otros tipos de estrategias, así como la necesidad de 

desarrollar más habilidades únicas. Estas habilidades son clave para participar de 

manera eficiente en cadenas globales e incluso aumentar las expectativas de 

satisfacción de los exportadores en términos de logro de metas, crecimiento de 

ventas y ganancias. Adicionalmente, cobra relevancia la necesidad de realizar más 

inversiones para fortificar los procedimientos de la empresa local. 

Gestión logística destaco a González, C. (2014) que sostiene en su artículo titulado 

Sistema para la gestión logística empresarial. Tiene como objetivo realizar una 

valoración de cada especialidad logística, con la finalidad de evaluar la compra, 
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abastecimiento, inventario, transporte y distribución, servicios al cliente y gastos, 

para ello se realizó un estudio de investigación cualitativo, con una metodología no 

experimental de tipo descriptivo, así como se realizó un análisis documental basada 

en organizaciones que cuentan entre 10 y 74 trabajadores y cuyas ventas 

asciendan a 225,952 y 78, 213,290 USD. En conclusión, con el reconocimiento de 

los costos operativos se puede valorar el estado de la logística, a través de 

indicativos para el área de compras, almacén, transporte, reparto y atención al 

cliente, identificando los contratiempos a solucionar. 

Simatupang, T. y Sridharan, R. (2016) indica en su artículo titulado A critical 

analysis of supply chain issues in contruction heavy equpment. Cuyo objetivo de su 

investigación es realizar un análisis referente a las dificultades que puedan ocurrir 

en la cadena logística de equipos pesados. Metodología descriptiva y la 

recopilación de información a través de encuestas y discusión entre los 

participantes de la investigación. Finalmente el estudio concluye en el estudio de la 

gestión logística en este contexto es relevante, ya que este método es capaz de 

capturar problemas de la cadena de suministro de equipo pesado e identificar un 

escenario de política que cubra una serie de actividades de suministro de servicios 

de equipo pesado para apoyar la construcción de infraestructura. La gestión 

logística de equipos pesados tiene como objetivo lograr la ejecución de las 

condiciones necesarias para el equipo pesado, lo que se refleja en la disponibilidad 

de equipo suficiente, eficaz, eficiente y de buena calidad. 

Mendoza, M. y Cevallos, N. (2016) sostiene en su artículo titulado Strategic supply 

and its application in companies. Esta investigación tiene como objeto demostrar 

las estrategias en ejecución por diferentes empresas, con la finalidad que los 

suministros se aprovisionen en el momento oportuno y a un costo mínimo. Para la 

elaboración de esta investigación se utilizó una metodología descriptiva, basada en 

la recolección de datos históricos. Finalmente, se concluye que en consecuencia 

del funcionamiento de las estrategias de abastecimiento, se establece que el factor 

de éxito deriva de la buena gestión del área administrativa. Por lo que se puede 

decir que, no importa cual fuese la estrategia de abastecimiento tomada, lo 

importante es que se evalué por expertos en el tema, buscando buenas 
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oportunidades en el mercado y sean desarrolladas optando por la más viable y 

significativa para el negocio. 

Molina, A., Morelos, J. y Marrugo, C. (2017) sostiene en su artículo titulado Diseño 

de un modelo de gestión de riesgos en la comercialización internacional de 

mercancías en las Pymes. La finalidad de su observación es crear un modelo de 

gestión que permita reconocer, estimar, verificar y moderar la exposición asociada 

a los procesos del comercio exterior de cargas por parte de las pequeñas empresas 

de Cartagena. Cuyo estudio es de tipo aplicado, en base a casos, lo cual permitió 

entender los métodos y riesgos 81 empresas seleccionadas y cuyos resultados 

muestran que un 66% representan el ingreso de nuevos competidores, el 85% 

peligro de polución de mercancías de mediano peligro por falta de control de 

operaciones 74%. Finalmente, se llegó a las siguientes conclusiones: polución de 

mercancías (85%), hurto de mercancía (84%), extravío de mercancía (82%), 

incumplimiento de pago (82%) desfavorabilidad de la T.C. 78 % y nueva 

competencia 76 %, falta por parte de los mediadores 65 %, falta de modelos 

internacionales en documentos 67% e instrumentos errados para el seguimiento y 

verificación de las operaciones 74 %. 

Restrepo, R. (2013) en su artículo científico titulado La logística y las soluciones en 

la gestión de la red de abastecimiento. El objeto de su estudio es realizar una 

investigación de los resultados que proporciona el encargado logístico a la red de 

compras de los negocios de la zona Metropolitana del Valle de Aburrá, Colombia. 

La investigación es de tipo aplicada, se hizo uso de mecanismos como sondeos y 

la consulta a especialistas a través de diálogos semiestructuradas. Muestra para 

poblaciones finitas. Este método fue escogido porque se muestra la población de 

300 negocios y al ser inferior a 10,000 se establece como una población limitada. 

Finalmente se llegó a las siguientes conclusiones: La inteligencia de negociación 

de las empresas depende de la mercancía y la cantidad, está siempre debe ser 

controlado para mantenerse en constante aumento. La disminución de costos de 

traslado y distribución en la red de aprovisionamiento de las empresas. Las 

empresas ya no compiten con la competencia local sino con la internacional que 

cuentan con mejores procedimientos logísticos, estándares de calidad y reducción 

en los tiempos de compras y entrega de cargas. 
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Cano, C., Palacio, J. Martínez, L. y López, E. (2016) en su artículo científico titulado 

Desarrollo de competencias en logística y su efecto en la gestión de inventarios: 

impacto en empresas proveedoras de la industria automotriz Ciudad Juárez, 

Chihuahua. Esta investigación es cuantitativa y tiene como fin identificar la 

dependencia que se presenta entre las variables latentes y su respectivo impacto. 

Conclusiones: Existe una conexión real entre el progreso de capacidad en logística 

y el nivel de la media de veracidad de inventarios de las Pymes. Existe una conexión 

el nivel media de veracidad de inventarios y el coste media de obsolescencia en 

inventarios. Existe una conexión entre el progreso de capacidad en logística y el 

coste media de obsolescencia en inventarios de las Pymes. 

Harmash, Y. y Tretiak, V. (2020) manifiesta en su artículo titulado Modern Practices 

of Procurement Logistics Management at the Enterprise traducido en español como 

Prácticas modernas de gestión de la logística de adquisiciones en la empresa. Cuyo 

objetivo es informar sobre las prácticas actuales de la gestión logística de compras 

en las empresas. La metodología utilizada es cualitativa. El estudio permite concluir 

que la logística de aprovisionamiento debe entenderse como un subsistema 

logístico que se encarga del movimiento de inventarios, asegurando la continuidad 

de la producción y encontrando fuentes de aprovisionamiento. La logística de 

adquisiciones debe operar en pie de igualdad con otras áreas de la empresa y 

cumplir con sus metas y objetivos generales. Los vectores propuestos de gestión 

de compras en la empresa son de carácter universal y permitirán a las empresas 

aumentar la eficiencia de la gestión logística y minimizar costes. 

Chávez, J. (2019) sostiene en su tesis titulada Diseño de propuesta de mejora para 

la gestión de inventarios y almacenes mediante un sistema de lean logistics para la 

reducción de costos en la empresa Ferreyros S.A. La finalidad de esta investigación 

es diseñar mejoras en la gestión de stock y almacenes, por medio del sistema Leam 

Logistics, para minimizar los costos de la empresa Ferreyros S.A. La investigación 

cuantitativa, no experimental. Se llegó a las siguientes conclusiones: se realizó una 

valoración de stock, almacenamiento y costo actual de la empresa, en donde se 

identificó lo siguiente: mercancía sin rotación 247 ítems, mercancía de mayor 

rotación 38 ítems, mercancía de menor rotación 600 ítems, inventario de seguridad 

y punto de pedido sin ítems encontrados, tiempo de registro y distribución 24 horas., 
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numero de ítems de almacén 1272 ítems y un 65% de uso de almacén, costo de 

mercancía con mayor rotación S/. 65281.48, costo de mercancía con menor 

rotación S/. 84712.54, costo de mercancía sin rotación S/. 36185.52 y precio 

económico de stock S/. 310280.71, costo por uso de almacén S/. 6205.6142 y un 

costo por limpieza S/. 3102.8071. 

Díaz, R. y Quispialaya, A. (2019) sostienen en su tesis titulada Diseño de un sistema 

de gestión de almacén pe inventarios para la reducción de costos de una empresa 

de alquiler y comercialización de maquinaria pesada. El objeto es minimizar los 

costos de una empresa por medio de una idea de sistema de abastecimiento e 

inventarios. La investigación es de tipo aplicada, no experimental correlacional. Se 

concluyó realizando una mejora en la administración de inventarios y 

almacenamiento de mercancías, mediante herramientas y la aplicación de nuevas 

políticas. Además, se diseñó un nuevo sistema de gestión de inventarios, se 

modificó la organización del almacén incrementando el espacio de uso, en un 92% 

de entrega de cargas sin error de los equipos ligeros de Caterpillar para la 

construcción, la industria y la minería. 

Maraví, G., Matuk, D. y Chong, M. (2019) en su artículo titulado Impacto de la 

infraestructura en las operaciones logísticas. Gestión de carga y entrega de 

mercancías. El fin es disminuir la duración de las interrupciones y evadir 

penalidades a los transportistas. El estudio es cuantitativo, de tipo descriptivo, cuya 

muestra se encuentra conformado por inventario de comercios, regulaciones y 

vías. Por consiguiente las entradas de maniobras de cargas efectúa un papel 

notable al activar la serie de operaciones, otorgará mejorar el ímpetu de 

adjudicación de las mercaderías a un costo reducido y de sencilla 

funcionamiento. Para conseguir un toque en la división mercantil de Chosica, las 

tácticas públicas deben aparearse con el billete de los influenciadores, sector 

concurrencia con los jefaturas municipales y el ministerio competente, el sector 

público con los conductores, empresarios, transeúntes, negocios de servicios y el 

distintivo docente, con una decisión estratégica basada en el permiso, la 

concurrencia y la agrupación de las entidades. 

Calderón, E. (2018) sostiene en su artículo científico titulado Los Incoterms como 

instrumento de derecho suave (soft law o derecho suave). El fin de este estudio es 
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sondear sobre sus diferentes aprobaciones y deliberar sobre su uso y oportunidad 

en el Derecho del comercio exterior. Esta investigación es cualitativa de diseño 

teoría fundamentada. En este estudio se concluye que los Incoterms tienen como 

objeto llevarse a cabo en los convenios de compraventa internacional de productos. 

Éstos miden las obligaciones, costos y peligros que conlleva la entrega de 

productos de los proveedores al cliente, por lo que se acuerda un lugar y sus 

respectivas condiciones para efectuar la entrega de la carga, al realizar la entrega 

de la carga se traspasa los riesgos del vendedor al comprador, al igual que los 

costos, el seguro, flete, permisos y entrega de documentos. 

Felix, E. (2016) sostiene en su artículo científico titulado International contracts and 

Incoterms traducido como Contratos internacionales e incoterms. La finalidad es 

analizar los contratos internacionales, analizando la cuestión de la autonomía de la 

voluntad, las normas del derecho internacional y la legislación brasileña aplicable, 

cláusulas típicas de contratos e Incoterms. Esta investigación es cualitativa de 

diseño teoría fundamentada. En conclusión A pesar de las reglas del derecho 

internacional, algunos incluso codificado por importantes organismos 

internacionales, es un hecho que cada país puede establecer sus reglas internas. 

Además, estos términos, utilizados en todo el mundo, son un ejemplo de éxito en 

estandarización de los contratos internacionales, ya que un acrónimo simple es 

capaz de informar virtualmente todos los aspectos y responsabilidades de 

comprador y vendedor en un contrato internacional. 

Maruno, Y. (2016) sostiene en su tesis titulada Importación y comercialización de 

mangueras Caterpillar en el mercado peruano. El objeto de su investigación es 

evaluar la viabilidad de importar y vender la marca Caterpillar, además identificar el 

mercado, valorar la demanda y participación de mercado. Investigación de tipo 

aplicada, no experimental. Finalmente, el plan de inversión es viable en el Perú, 

teniendo como resultado el VAN económico S/. 22544.89 y un VAN financiero S/. 

30631.50 y un TIR financiero 126% superior en comparación al TIR económico 

60%. 

Urlich, I. (2014) indica en su tesis titulada Propuesta de plan de manejo de residuos 

sólidos de una empresa de importación, comercialización y mantenimiento de 

maquinaria pesada para minería. El objetivo de su investigación es elaborar una 
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idea de manipulación de residuos sólidos de compañía comercializadora de 

maquinaria pesada. El estudio es de tipo aplicada, no experimental. Se concluyó 

que el sistema utilizado para la gestión de residuos contaminantes de las empresas 

evidencia deficiencias en el manejo de los residuos no peligrosos. Por último, se 

presenta una idea de manipulación de los residuos de las empresas como medidas 

para modificar los defectos y aumentar las buenas praxis. 

Diaz, L. (2016) indica en su tesis titulada Plan Estratégico para mejorar la 

rentabilidad de la Empresa de Maquinaria Pesada "Diesel Díaz" - Jaén – 2016. Su 

investigación tiene como finalidad de hacer un proyecto táctico para aumentar la 

viabilidad de la organización de maquinaria pesada. Su estudio es cuantitativo, de 

tipo descriptiva, no experimental. En conclusión la empresa cuenta con un 

rendimiento con tendencia negativa, sus indicadores de utilidad ha reducido del 

2015 en comparación al 2014, el negocio cuenta con un margen bruto inferior al 

50%, lo que indica que la organización no está llevando una adecuada observación 

de costos, sus ventas a reducido, su margen operativo solo tiene un 21.39%. Por 

otro lado, la ROA y ROE, es apropiado. La organización tiene que elaborar nuevas 

estrategias para subsistir en el mercado y deben de incorporarse a nuevos 

mercados, al igual que presentar nuevos servicios al consumidor. 

Jeschke, S. (2011) menciona en su artículo científico titulado Tendencias mundiales 

en rutas de transporte y transporte de mercancías. El objetivo planteado es analizar 

el futuro del transporte de cargas y sus limitaciones respecto a los tiempos de 

transporte, precio, calidad e impacto social y ecológico. La metodología es 

cualitativa, utilizando como técnica de procesamiento de la información el análisis 

documental. Se llegó a la conclusión que el uso eficiente de la infraestructura, 

medios de transporte, las soluciones podrían surgir de sistemas automatizados 

autónomos para su uso en cadenas de suministro globales. 

Arango, M., Gil, H. y Zapata, J. (2009) sostiene en su artículo titulado Logística 

esbelta aplicada al transporte en el sector minero. Su investigación tiene la finalidad 

de abordar la logística esbelta como una de las resoluciones presentes como factor 

de competencia y simplificación de costos en las organizaciones del sector minero. 

Esta investigación es cualitativa de diseño teoría fundamentada. Finalmente esta 

investigación llego a la conclusión que la logística esbelta admite reducir los 
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desperdicios de tiempo, materiales, desarrollo y lograr sacar mayor provecho a los 

recursos de las empresas. La logística esbelta es aquella que aprueba reducir los 

desperdicios de plazo, materiales y desarrollo y conseguir la categoría de máxima 

utilización de los recursos de las organizaciones. La colectividad de las 

organizaciones que no conocen su suficiencia, ni se importan lo suficiente por 

perfeccionar sus viejos procedimientos de trabajo y proceso logístico, viéndose 

reacios a las recientes tecnologías que en la sociedad emplea, necesariamente 

deben de variar si desean desplegar en un mercado competente a nivel global. Las 

organizaciones mineras tienen que ser más competitivas, eficaces y el crecimiento 

del rendimiento se trabajara de la mano con la tecnología. 

Rodríguez, M. (2009) indica en su artículo científico titulado Gestión Eficaz de la 

Maquinaria Vial en Gobiernos Locales. El objetivo de la investigación es determinar 

los factores claves para la gestión de maquinarias de construcción. Esta 

investigación es cualitativa de diseño teoría fundamentada. En definitiva la probable 

conseguir o adquirir maquinaria de construcción vial es una elección que debe 

tomarse después de haber realizado un análisis de viabilidad técnica y económica 

que considera las excelencias técnicas y las condiciones de gestión y economía de 

operación de cada integrante en la estructura organizacional municipal. Asimismo, 

la administración de maquinaria propia en una municipalidad es un reto y convenio 

de gestión fijo durante los años de vida útil de cada maquinaria, que se encuentra 

relacionada con el éxito del proceso de planificación, la organización que se lleve a 

cabo y el control del mantenimiento de las vías de tránsito. 

Hernández, G. y Sánchez, D. (2015) nos indica en su tesis titulada Modelo 

financiero de evolución de alternativas de compra o alquiler de maquinaria pesada 

para el desarrollo de obras civiles. El objeto de su estudio es lograr las exigencias 

planteadas por medio de la relación contractual con el gobierno y aumentar sus 

ganancias, para lo cual se debe mejorar los medios con los que cuenta para 

efectuar los trabajos oportunos. El estudio es de tipo aplicada, no experimental. 

Finalmente, al elaborar el estudio sobre la manera de abastecerse la maquinaria 

pesada para obras en Colombia, se manifiestan diversas opciones en cuanto a la 

manera de efectuar el proceso de suministros. La investigación propuesta pone en 
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descubierto tanto la adquisición, arrendamiento o el leasing, cada uno con 

implicaciones diferentes en cuanto al flujo de caja. 

Robles, F. y Jauregui, K. (2017) indica en su artículo titulado International markets 

entry strategy determinants: an exploratory study in Perú. El objetivo de su 

investigación es identificar los factores determinantes de las tácticas de entrada a 

los mercados del exterior implantados por empresarios peruanos. En conclusión 

para ingresar a un mercado internacional es necesario evaluar la estrategia de 

entrada para lograr resultados favorables. Además, cabe indicar que para lograr el 

éxito de una organización es indispensable estar abiertos a nuevos recursos. 

Lamentablemente los exportadores peruanos no corren riegos y teniendo en cuenta 

ello, las estrategias de entradas a nuevos mercados sean de baja incertidumbre y 

alta similitud. El comportamiento de los empresarios exportadores peruanos es de 

bajo perfil y evitar la incertidumbre con las estrategias de ingreso a mercados 

internacionales, siendo su mayor desventaja por limitarlos al crecimiento y 

desarrollo competitivo de su empresa. 

Amiti, M. y Freund, C. (2007) sostienen en su artículo titulado Auge de las 

exportaciones chinas. El objetivo de su investigación es determinar como China 

está creciendo rápidamente en sus exportaciones. Esta investigación cuenta con 

un diseño no experimental y la técnica de procesamiento de datos es por 

recolección de datos estadísticos. Su investigación llego a las siguientes 

conclusiones, la gestión de las exportaciones Chinas en los últimos 15 años 

demuestra que su cultura empresarial es flexible. Además, China cuenta con mano 

de obra barata generando una disminución en los costes de las mercancías que 

conlleva a ser una mercado con precios competitivos. 

Sarmiento, M. y Villarán, D. (2010) nos indican en su tesis titulada China y Japón, 

principales socios comerciales- propuesta para la creación de una empresa 

ecuatoriana de agente de importaciones de grúas y montacargas usados. Su 

investigación teniendo como objetivo saber si es factible implementar una empresa 

de agente importador de grúas telescópicas y montacargas usados desde China y 

Japón en la ciudad de Quito. La técnica aplicada al enfoque cuantitativo es la 

encuesta. Dicha encuesta arrojo las siguientes conclusiones: 1. Los clientes 

potenciales de su negocio son las empresas que ofrecen el servicio de alquiler y 
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venta de grúas telescópicas y montacargas usados. Ya su vez el mercado al que 

se dirigen sus clientes son fábricas o constructoras que requieren mover objetivos 

pesados. 2. Los montacargas más usados son los mayores de 6toneladas y las 

grúas más usadas son entre 30 y 50 toneladas. 3. No existe competencia en la 

importación de grúas usados pues la mayoría aun no las tiene y a los encuestadores 

les gustaría importar máquinas de estas características. 

Maguiña, A. (2020) sostiene en su tesis titulada Caso de estudio: importación y 

comercialización de excavadoras en el mercado peruano. La finalidad de esta 

investigación es ser una empresa visible en el mercado de venta de maquinaria 

pesada, producir una marca enfocada en la calidad y el acceso a precios 

competitivos. En conclusión, la empresa tiene como objetivo importar y vender 

equipos pesados dirigidos al sector de la construcción, dar comienzo con la venta 

de excavadoras singularizadas por su presentación y accesorios que permita 

cumplir la probabilidad de las pequeñas y medianas organizaciones. Además, se 

hizo un estudio del ranking de las empresas cuentan con TLC con China y de 

concluyo que Perú es el mercado adecuado para comenzar operaciones, no cuenta 

con barreras burocráticas al importar maquinarias pesadas es por ello que se 

realizara venta directa o alquiler. 

Mihi, A., Arias, D. y García, V. (2012) indica en su artículo titulado La gestión de la 

logística inversa en las empresas españolas: hacia las prácticas de excelencia. El 

objetivo de su investigación es analizar a las empresas españolas que están 

influyendo de manera significativa en la logística inversa. La técnica de 

procesamiento de datos fue a través de cuestionario estructurado. En conclusión, 

la logística inversa es una ocasión para utilizar las ventajas que generan la 

recuperación de los productos que hacen su devolución, obteniendo disminución 

de costos y también una satisfacción de los clientes. Los sistemas a la inversa son 

una oportunidad de inversión de las empresas y no un gasto como muchas lo 

piensan. No solo se trata de generar devoluciones de mercancías sino que las 

empresas se hagan cargo de aquellos artículos que no satisfacen lo que el cliente 

requiere, generando una reputación y aumentando su valor como marca. 

Chopra, S., Caballero, H., Laux, C., Schmidt, E. y Yang, H. (2012) indica en su 

artículo titulado Reverse logistics in the heavy machinery industry. El objeto de este 
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estudio es buscar más información sobre la logística inversa y entender cómo se 

aplica en la práctica poniendo como caso a la empresa Caterpillar. La metodología 

es cualitativa por medio de entrevistas a trabajadores de Caterpillar con sede 

Estados Unidos. Se concluye en que CAT también está estudiando cómo reducir el 

tiempo de espera de sus devoluciones. Actualmente, si un cliente de China desea 

devolver un núcleo de motor a CAT, el núcleo debe transferirse al distribuidor de 

CAT en China y luego enviarse hasta la planta de Corinth en los EE. UU. Esto lleva 

una cantidad considerable de tiempo, por lo que CAT ha estado discutiendo si 

expandir su reman negocios en China. Configuración de un nuevo reman. La planta 

en China puede ahorrar costos, pero la competencia central y las cuestiones de 

propiedad son una gran preocupación. Caterpillar está buscando varias vías para 

mejorar su negocio de remanufactura. Además, CAT está investigando cómo 

mejorar sus sistemas de seguimiento de devoluciones. Dado que los núcleos de los 

motores provienen de todo el mundo, el seguimiento de las piezas del equipo se 

convierte en un tema crítico. La identificación por radiofrecuencia (RFID) y los 

códigos de barras bidimensionales son métodos que pueden ayudar a CAT con 

este problema. 

Parshyn, Y. y Parshyna, O. (2020) expresa en su artículo titulado Analytical platform 

to provide competitiveness of ore-mining machinery manufacturing. Cuyo objetivo 

de su estudio es desarrollar una plataforma analítica que proporcione 

competitividad en la fabricación de maquinaria minera. La metodología es 

cuantitativa de tipo experimental. Finalmente se llegó a la conclusión que el modelo 

de los procedimientos operativos ha ayudado a determinar rangos tolerables de 

cambios en los modos de corte teniendo en cuenta considerar los índices de rigidez 

y precisión especificados de sistema de manufactura. A sido posible identificar las 

reservas de competitividad productiva y desarrollar recomendaciones de ingeniería 

para la mejora del servicio de confiabilidad de las instalaciones mineras. Como 

resultado de la implementación de la plataforma analítica desarrollada, se han 

formulado soluciones de sistema para proporcionar competitividad de la fabricación 

de maquinaria minera en las condiciones de una gran empresa de construcción de 

maquinaria. 
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Weinberg, L. (2017) sostiene en su artículo titulado Mercados de destino y gestión 

logística. Cuyo objetivo es demostrar que el marketing objetivo proporciona 

información importante sobre los puntos de venta y de interacción para que los 

proveedores puedan controlar los precios y la asignación de anuncios. La presente 

investigación cuenta con una metodología cuantitativa, utilizando como técnica el 

análisis documental. Esta investigación concluye que los servicios subcontratados 

en la logística (3PL) beneficia tanto al proveedor como a la empresa, contando con 

reducciones importantes en los costos de inventario del 5% y una reducción 

promedio del costo logístico fijo del 15%. Además de las mejoras en los 

cumplimientos de pedidos y precisión de los mismos 

Arkhiiereiev, S. y Mieshkova, V. (2019) indica en su artículo titulado A Methodology 

of Phased Assessment of Competitiveness of Trading Enterprise traducido en 

español como Una metodología de evaluación por fases de la competitividad de las 

empresas comerciales. Cuyo objetivo es desarrollar una metodología actualizada 

para evaluar la competitividad de una empresa comercial basada en ciertos 

métodos relevantes e indicadores clave de competitividad. La metodología es 

cualitativa. En esta investigación se llegó a la conclusión que la base para evaluar 

la competitividad de las empresas son los indicadores resultantes que reflejan el 

resultado de un cierto nivel de competitividad de la empresa durante el período de 

evaluación: volumen de negocios o participación de mercado de la empresa, 

combinados con indicadores de factores basados principalmente en la percepción 

subjetiva de los compradores aspectos importantes de la empresa comercial, que 

incluían el formato y la variedad del punto de venta, la conveniencia y el nivel de 

servicio, los precios, la calidad de los productos, la relación calidad-precio, la 

calidad de los productos vendidos y la disponibilidad del punto de venta. 

Con respecto a las teorías relacionadas al tema de investigación, tanto para la 

gestión logística como para la comercialización, se hace mención 4 teorías 

adecuadas a las variables. 

Teoría de la Ventaja Absoluta de Adam Smith (1776), es la riqueza que tiene un 

país para desarrollar o producir un bien usando menos insumos y por ende 

minimizando los costos en comparación a otros países. Esta ventaja da cierta 
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superioridad a las empresas en comparación a otras ya sea por la calidad, capital, 

tecnología u otros. 

Esto se ve reflejado en el comercio de productos manufacturados donde países 

como China, Estados Unidos, Alemania, entre otros presentan mayores 

exportaciones en el mundo por su especialización en el sector industrial. 

Teoría de la Ventaja Comparativa de David Ricardo (1817), indica que los países 

que tienden a especializarse en un producto, presentan costos más atractivos en 

comparación a otros mercados internacionales, es por ello que las empresas optan 

por abastecerse de productos con precios diferenciados, buscando incrementar sus 

beneficios. 

Teoría Demanda Reciproca de Jhon Stuart Mill (1848), esta teoría parte de la teoría 

de Smith de Ventaja Absoluta y de David Ricardo con la Ventaja Comparativa. 

Sostiene que el intercambio comercial de productos entre dos países equilibra la 

balanza comercial mediante las importaciones de uno y las exportaciones de otro. 

Teoría de las Ventajas Competitivas de Michael Porter (1985), indica que esta 

teoría se da fundamentalmente en base al valor que las empresas quieran dar a 

sus productos. Cabe indicar que para que una empresa logre el éxito es necesario 

plantearse estrategias enfocándose en las ventajas competitivas. Según Porter hay 

dos tipos de ventajas que se pueden encontrar en el mercado: la primera es el 

liderazgo de costos y la segunda la diferenciación del producto. 

Para ahondar más en la investigación es necesario definir las variables, 

dimensiones en estudio e indicador. 

La primera variable independiente se considera la Gestión Logística, para definirla 

se ha elegido a Marín (2014) quien indica que la gestión logística es un proceso 

que permiten disminuir costos y acortar el tiempo de recorrido de los productos a lo 

largo de la cadena de abastecimiento, transporte y almacenamiento. Gómez, J. 

(2013) explica que la gestión logística consiste en la planificación y actividades 

necesarias para llevar a cabo cualquier proyecto. Para ello se tienen en cuenta las 

variables que lo definen, estableciendo las relaciones que existen entre ellas. La 

gestión logística va unida a la integración, es decir a la visión global de las 
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actividades que se llevan a cabo en todo el proceso logístico como el 

abastecimiento, producción, almacenaje, transporte y distribución. 

Respecto a las dimensiones de la variable independiente, el abastecimiento de 

mercancías internacionales se definen según Heizer y Render (2009) explican que 

las compras son las actividades relacionadas con obtener productos y materiales 

de proveedores externos estableciendo la obligación mediante los Incoterms. 

Partiendo de este punto Cabrera (2020) sostiene que los Incoterms tienen 

naturaleza de la ley mercante y constituyen uno de los instrumentos de los que se 

dotan las empresas para llevar a cabo sus operaciones con seguridad, avanzar en 

la normalización de la compra- ventas y reducir así el riesgo de controversias y 

litigios. 

En el indicador Volumen de abastecimiento se define según Gómez, J. (2013) como 

la cantidad de pedido que se realiza al proveedor para mantener en el almacén y 

evitar rupturas del proceso productivo. Además, sostiene que los pedidos conllevan 

a dos tipos de costos: fijos y variables. Mientras mayor sea la orden de pedido 

menor será la proporción de los costos fijos, sin embargo para obtener beneficios 

comerciales como la estrategia de compra por volumen. 

Respecto a la segunda dimensión Transporte de Carga se define según Heizer y 

Render (2009) como el área operativa de la logística que desplaza y posiciona 

geográficamente el inventario. El transporte se consideran tres factores 

fundamentales en el manejo de transporte: 1) costo, 2) velocidad y 3) regularidad. 

Daniels, Radebaugh & Sullivan (2010) sostienen que la Importación es parte del 

proceso de transporte porque introducir bienes a un país y tiene como resultado 

pago de dinero del importador al exportador en el país extranjero. 

En el indicador Valor CIF de importaciones, Caballero, I., Padin, C. y Contreras, N. 

(2013) lo define como el monto negociado para la venta de una mercancía al cliente 

en el extranjero, asumiendo el costo, trasporte y seguro, con todo ellos los riesgos 

en el proceso ante cualquier incidente. 

La segunda variable dependiente Comercialización, Castaño. J. y Jurado, S. (2016) 

indica que la comercialización tiene como finalidad vender y su proceso de ello 

conlleva realizar el estudio del mercado para vender y distribuir. 
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Respecto a la dimensión Mercado, Gómez, M., Noguera, T. Ruiz, C. y Solano, E. 

(2015) lo define como la segmentación de la demanda a la que va dirigido un 

producto tanto las empresas como las economías domésticas, por lo que es 

necesario que satisfaga sus necesidades. Una vez definido el mercado objetivo, se 

puede plantear los objetivos para la venta del producto o servicio. Franco, B. y 

Tovar, M. (2019) indican que el mercado es un conjunto de clientes potenciales o 

reales. Por lo tanto son las personas o empresas que cuentan con necesidades de 

un producto o un servicio, y cuentan con las condiciones económicas de 

satisfacerlas. 

El indicador PBI producto de la minería, el Ministerio de educación de España 

(2009) define que el Producto Bruto Interno (PBI) es una medida económica que 

indica el valor total producto de los bienes y servicios en el territorio nacional 

durante un periodo. Osinergmin (2017) sostiene ha realizado un análisis sobre el 

impacto positivo que ha tenido la minería peruana en el PBI, se estima que un 

aumento en el precio del cobre produciría un incremento en el Producto Bruto 

Interno (PBI) de 1.28% y de 0.88% en el resultado fiscal. 

Respecto a la segunda dimensión Venta, García, L. (2007) lo define como la única 

acción que genera ingreso en una empresa, todas las demás funciones y 

actividades de la empresa, general ingresos de manera indirecta. Equipo VERTICE 

(2008) indica que la venta es un proceso que comprende diferentes etapas: 

establecer una relación con el cliente generándole confianza, identificar l necesidad 

del consumidor, elegir la ventaja competitiva que diferenciara al producto y 

comunicarla. 

 

III. METODOLOGÍA 
 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

 
El tipo de investigación 

La investigación es de tipo aplicada, donde el objetivo es 

 
Según Namakforoosh (2005) sostiene que “La investigación aplicada sirve para 

tomar acciones y establecer políticas y estrategias. La característica básica de la 
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investigación aplicada es el énfasis en resolver problemas tomando una decisión 

importante y a largo plazo” (pág. 44). 

Diseño de investigación: 

 
Es una planificación que se elabora para conseguir la información que se necesita 

en la investigación. 

Según Gómez (2006) indica que “La Investigación no experimental se define como 

el estudio que se hace sin cambiar las variables. Lo que hacemos es atender los 

fenómenos tal y como se dan en su entorno natural, para después examinarlos. En 

el estudio no experimental no es posible fijar casualmente a los participantes o 

tratamientos. No hay situaciones a los cuales se expongan los sujetos del estudio” 

(pág.102). 

 

3.2. Variables y operacionalización 

 

En la presente investigación como variable independiente se tiene a la Gestión 

logística, donde su primera dimensión es el Abastecimiento que consta del 

indicador Volumen de abastecimiento de máquinas y sus repuestos. En la segunda 

dimensión tiene el Transporte internacional que consta con su indicador Valor CIF 

de importaciones de máquinas y sus repuestos. 

Por otro lado, la variable dependiente es la Comercialización, donde su primera 

dimensión es Mercado que consta con el indicador PBI producto de la minería, 

como segunda dimensión cuento con Venta que consta con el indicador PBI 

producto del comercio. 

 

3.3. Población, muestra, muestreo 

 

La población de investigación está conformada por todas las empresas 

comercializadoras de maquinaria pesada en Lima entre los periodos 2017-2019 de 

las cuales la información fue extraída de fuentes fiables como: SUNAT, INEI, 

PROMPERU, SIICEX, BCR, etc. 

Podría definirse como el estudio que se lleva a cabo sin variar deliberadamente las 

variables. En otras palabras, se trata de investigaciones donde no hacemos 
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modificar en forma intencional la variable independiente para ver su efecto sobre la 

otra. En lo que hacemos en el estudio no experimental es examinar fenómenos tal 

como se dan en su contexto natural, para que más adelante poder observarlos. 

(Hernández, R., Fernández, C. y Baptista, P. 2014). 

 

3.4. Técnica e instrumentos de recolección de datos 

 

La técnica empleada en el estudio cuantitativo cuenta con un análisis documental, 

proveniente de fuentes secundarias como la web de la SUNAT, INEI y el BCRP. 

El instrumento para llevar a cabo este estudio se utilizó la ficha de registro de datos 

la cual fue de suma importancia para llevar a cabo la recolección de datos de 

fuentes fiables. 

Validación y confiabilidad del instrumento 

 
La validación es el nivel con el que un instrumento calcula lo que desea calcular, 

por lo tanto la validez es usada para valorar si el efecto que se obtiene de un estudio 

es adecuada o no. 

 

3.5. Procedimientos 

 

El procedimiento utilizado en esta investigación fue a través de recolección de datos 

cuantitativos relacionados a las variables en estudio, se analiza la relación entre la 

Gestión logística y la Comercialización. Se sustrajo la información de fuentes 

confiables como la SUNAT, INEI, PROMPERU, SIICEX y BCR. 

Por último, se procedió a evaluar la correlación entre ambas variables con el objeto 

de conocer la validez de la investigación. Se elaboraron tablas y gráficos que 

reflejen los datos. 

 

3.6. Método de análisis de datos 

 

En el presente estudio se realiza la recolección de datos secundarios de fuentes 

confiables, tales como SUNAT, INEI y el BCRP, los cuales nos favorecieron para el 

análisis estadístico no experimental. Dicho análisis estadístico se elaboró mediante 

el programa Microsoft Excel por cada indicador de las variables: la gestión logística 
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y comercialización. Por consiguiente, se procedió a organizar los datos a través de 

tablas y gráficos, de esa manera llegar a la resolución de las hipótesis determinando 

el coeficiente de correlación. 

 

3.7. Aspectos éticos 

 

Esta investigación se llevó a cabo respetando la propiedad intelectual de libros, 

tesis y artículos científicos, citándolos respectivamente siguiendo las normas APA. 

La investigación fue desarrollada con honestidad y sinceridad en cuanto a la 

recopilación y procedimientos de datos. 
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IV. RESULTADOS 

 
Como variable independiente tenemos a la Gestión logística como parte relevante 

de cualquier empresa, debido que es decisivo en la toma de decisiones por parte 

de gerencia, por lo cual se tiene que tener en cuenta al realizar la venta de un 

producto, que en este caso es la maquinaria para obtener precios competitivos y 

crecer en el mercado. 

Las empresas peruanas comercializadoras de maquinaria se encuentran en 

crecimiento, sin embargo hay un factor en contra que es su dependencia de 

abastecimiento del mercado internacional. El Perú, considerado uno de los países 

más ricos en el sector minero y reconocido a nivel mundial, es por ello que la 

comercialización de maquinarias pesada es indispensable, para llevar a cabo los 

proyectos de explotación minera de manera más eficaz. 

La recolección de datos referente a la variable Gestión Logística se trabajó en base 

a únicamente 3 partidas arancelarias seleccionadas por la clasificación de algunas 

máquinas más usadas en el sector comercial de maquinarias pesadas, estas son: 

Niveladoras (84.29.20.00.00), Cargador frontal (84.29.51.00.00) y Excavadoras 

(84.29.59.00.00). 

 
Dimensión: Abastecimiento 

En esta tabla podemos apreciar el Volumen de máquinas y repuestos de 

Niveladoras (84.29.20.00.00), Cargador frontal (84.29.51.00.00) y Excavadoras 

(84.29.59.00.00) importadas por Lima, a través de la Aduana Marítima del Callao 

(código 118) en el periodo 2017-2019. 

Tabla 1 

 
Indicador: Volumen de abastecimiento de máquinas y sus repuestos. 
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Figura 1. Volumen de abastecimiento de máquinas y repuestos de las partidas 

arancelarias 8429200000, 8429510000 y 8429590000. Base de información de la 

SUNAT. 

En la presente tabla 1 y figura 1, podemos observar el volumen de abastecimiento 

en Lima ha ido aumentando en los años 2017, 2018 y 2019, con un aumento 

diferencial entre en año 2017 y 2018 con 239 de unidades. 

Dimensión: Transporte de carga 

 
En esta tabla podemos apreciar el Valor CIF de máquinas y repuestos de las 

partidas arancelarias 8429200000, 8429510000 y 8429590000 importadas por 

Lima, a través de la Aduana Marítima del Callao (código 118) en el periodo 2017- 

2019. 

Tabla 2 

 
Indicador: Valor CIF de importaciones de máquinas y sus repuestos. 

 

Volumen de abastecimiento 
de maquinas y sus repuestos 

(unidades) 
2,174 

2,129 

1,890 

2017 2018 2019 
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Figura 2. Valor CIF de importaciones de máquinas y sus repuestos de las partidas 

arancelarias 8429200000, 8429510000 y 8429590000. Base de información de la 

SUNAT. 

En la presente tabla 2 y figura 2, podemos observar el volumen de abastecimiento 

en Lima ha ido aumentando en el periodo 2017- 2019, con un aumento diferencial 

entre en año 2017 y 2018 por un valor de USD 84,404 (miles) a diferencia del 

siguiente año con una diferencia de USD 23,683 (miles). 

Dimensión: Mercado 

 
En esta tabla podemos apreciar el incremento del valor del PBI producto de la 

minería, determinado en miles de dólares americanos, periodo 2017- 2019. 

Tabla 3 

 

Valor CIF de importaciones 
de maquinas y sus repuestos 

(Miles de USD) 

226,377 

188,288 
202,692 

2017 2018 2019 
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Figura 3. Producto Bruto Interno (PBI) producto del sector minero. Base de 

información del Banco Central de Reservas del Perú (BCRP). 

 
En la presente tabla 3 y figura 3, podemos observar la actividad económica del 

Producto Bruto Interno (PBI) proveniente de la minería en el Perú en el periodo 

2017 al 2019. Sin embargo, entre los años 2017 y 2018 se presentó un aumento 

importante de USD 2, 884,144 (representado en miles) a diferencia del 2019 con 

solo USD 376,893 (representado en miles). 

 
 

Dimensión: Venta 

 
En esta tabla podemos apreciar el incremento del valor del PBI producto del 

comercio, determinado en miles de dólares americanos, periodo 2017- 2019. 

Tabla 4 
 
 

PBI producto de la minería 
(Miles de USD) 

17,970,144 18,347,037 

15,086,000 

2017 2018 2019 
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Figura 4. Producto Bruto Interno (PBI) producto del comercio. Base de información 

del Banco Central de Reservas del Perú (BCRP). 

 
En la presente tabla 4 y figura 4, podemos observar la actividad económica del 

Producto Bruto Interno (PBI) proveniente del comercio en el Perú en el periodo 2017 

al 2019. Sin embargo, entre los años 2017 y 2018 se presentó un aumento 

importante de USD 4, 042, 936 (representado en miles) a diferencia del 2019 con 

solo USD 1, 246, 030 (representado en miles). 

 
Contrastación de las hipótesis 

 
Para llevar a cabo la contrastación de las hipótesis se realizó el análisis de cada 

indicador o variables de manera conjunta, a través de Excel, de manera que se 

obtuvo una cifra óptima de correlación de las hipótesis planteadas. 

Primera hipótesis especifica 
 

H0: No existe relación entre el abastecimiento y la comercialización de maquinaria 

pesada, Lima 2017-2019. 

H1: Existe relación entre el abastecimiento y la comercialización de maquinaria 

pesada, Lima 2017-2019. 

Tabla 5 

 
Correlación entre el abastecimiento y la comercialización 

PBI producto del comercio 
(Miles de USD) 

20591007.19 21837037.… 

16548071.22 

2017 2018 2019 
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Se examina que el coeficiente de correlación es de 0.9994, esto significa que si 

existe una relación entre el Abastecimiento y la Comercialización, lo que significa 

que el 99.9% de los datos extraídos de la Sunat y el BCRP tienen correlación. 

Se acepta la hipótesis alterna y se rechaza la nula. La correlación entre 

Abastecimiento y Comercialización es positiva porque demuestra que el 

Comercialización influye directamente en la necesidad de aumentar el 

abastecimiento de máquinas pesadas y sus repuestos, mediante la creación de 

nuevas empresas o las empresas ya existentes, beneficiando a la comercialización 

del país y al incremento constante de la Gestión logística y el abastecimiento. 

Segunda hipótesis especifica 
 

H0: No existe relación entre el transporte internacional y la comercialización de 

maquinaria pesada, Lima 2017-2019. 

H1: Existe relación entre el transporte internacional y la comercialización de 

maquinaria pesada, Lima 2017-2019. 

Tabla 6 

 
Correlación entre el transporte internacional y la comercialización 
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Se examina que el coeficiente de correlación es de 0.8852, esto significa que si 

existe una relación entre el Transporte Internacional y la Comercialización, lo que 

significa que el 88.5% de los datos extraídos de la Sunat y el BCRP tienen 

correlación. Se determina que existe relación entre el transporte internacional y la 

comercialización de maquinaria pesada en Lima, en el periodo 2017- 2019, es 

positiva por lo que se acepta la hipótesis alterna y se rechaza la nula. 

 

 
Hipótesis general 

 

H0: No existe relación entre gestión logística y la comercialización de maquinaria 

pesada, Lima 2017-2019. 

H1: Existe relación entre gestión logística y la comercialización de maquinaria 

pesada, Lima 2017-2019. 

Tabla 7 

 
Correlación entre la Gestión Logística y la Comercialización 

 
 

 

 
Se examina que el coeficiente de correlación es de 0.8870, esto significa que si 

existe una relación entre el Abastecimiento y la Comercialización, lo que significa 

que el 88.7% de los datos extraídos de la Sunat y el BCRP tienen correlación. 

Se acepta la hipótesis alterna y se rechaza la nula. La correlación entre Gestión 

Logística y la Comercialización es positiva porque demuestra que el 

Comercialización influye directamente en la necesidad de aumentar y ser cada vez 

más exigentes en la Gestión logística de máquinas pesadas y sus repuestos. 
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V. DISCUSIÓN 

 

Esta investigación se basó en la Gestión logística y la comercialización de 

maquinaria pesada en Lima, durante el periodo 2017- 2019. 

Con respecto a la primera hipótesis especifica establecida en la investigación, 

donde se debe de determinar si existe relación entre el abastecimiento y la 

comercialización de maquinaria pesada en Lima, durante el periodo 2017 y 2019, 

los resultados muestran que el abastecimiento y la comercialización de maquinaria 

pesada en Lima, tienen una relación positiva con un coeficiente de correlación de 

0.9994. 

El abastecimiento de maquinarias, es sumamente relevante para el desarrollo 

económico de nuestro país, porque no somos una industria manufacturadora de 

maquinarias y en concreto, para el sector minero. Por lo que somos un mercado 

muy atractivo a ojos de China, Estados Unidos, Japón, etc. 

En base a los resultados expuestos, Mendoza, M. y Cevallos, N (2016) indica en su 

artículo científico titulado Strategic supply and its application in companies, donde 

sostiene que la implementación de estrategias de abastecimiento es fundamental 

para llevar a una empresa al éxito, por lo que se debe de llevar un buen control 

administrativo, un buen estudio de planificación y estar al pendiente de las mejoras 

continuas. Además, la búsqueda de nuevas oportunidades, mediante 

negociaciones de adquisición del departamento de compras para presentar a sus 

clientes precios más competitivos. 

En este mismo sentido, Restrepo, R. (2013) en su artículo titulado La logística y las 

soluciones en la gestión de la red de abastecimiento donde sostiene que es 

indispensable que las empresas realicen negociaciones inteligentes en base al 

volumen de abastecimiento de mercancías, además de la reducción en los costos 

de la red de compras y deberíamos enfocarnos en la competencia de empresas 

multinacionales, porque cuentan con procedimientos de trabajos logísticos más 

competitivos y acordes a las necesidades, estándares de calidad más competentes 

y reducción en los tiempos de abastecimiento de mercancías y entrega de cargas 

al cliente. 
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Respecto a la segunda hipótesis específica, se debe determinar si existe relación 

entre el transporte internacional y la comercialización de maquinaria pesada en 

Lima, durante el periodo 2017-2019. 

Los resultados muestran que el transporte internacional y la comercialización de 

maquinaria pesada en Lima tienen una relación positiva, con un coeficiente de 

correlación de 0.8852. 

Por lo que Jeschke, S. (2011) en su investigación titulada Tendencias mundiales 

en rutas de transporte y transporte de mercancías, sostiene que el transporte de 

cargas es condición previa para una económica viable. A medida que las 

conexiones globales aumenten, los estándares y las necesidades de un libre flujo 

de cargas serán más exigentes. En el 2030 se espera que las operaciones 

comerciales internacionales cambien de manera que se establecerán nuevas rutas 

de transporte entre países menos desarrollados o emergentes. 

En este mismo sentido, Calderón, E. (2018) en su artículo científico titulado Los 

Incoterms como instrumento de derecho suave, indica que para realizar una 

negociación con los proveedores internacionales es necesario establecer con que 

Incoterms se trabajara en cada factura comercial a fin de evitar caer en malos 

entendidos con las responsabilidades que conlleva tanto el vendedor como el 

comprador, deben tener claras su deberes y costos a asumir en el proceso del 

transporte de uno o varias cargas. Asimismo, la importancia de los Incoterms en las 

negociones es la clave fundamental para contribuir a la buena relación que una 

empresa debería tener para con sus proveedores. 

Es importante mencionar, que toda operación de transporte de carga conlleva 

riesgos, es por ello que asegurar la carga es indispensable según la Aduana, sin 

embargo no es obligatorio contratarlo, pero al efectuar el cálculo de los Impuestos 

de Aduana como el Ad/Valorem o IGV, estos son calculados incluyendo la misma 

en el valor CIF de la Importación, ya sea con su valor real o un proporcionado 

porcentual. 

Por último, la hipótesis general de la presente investigación es determinar si existe 

relación significativa entre Gestión logística y la Comercialización de maquinaria 

pesada en Lima, durante el periodo 2017 y 2019. 
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Los resultados muestran que la gestión logística y la comercialización de 

maquinaria pesada en el sector minero tienen una relación positiva, con un 

coeficiente de correlación de 0.8870. La relación entre ambas variables es 

importante porque cuenta con un porcentaje de 88.7%, por lo que el sector minero 

es determinante para que la comercialización de maquinaria se siga llevando a 

cabo y mejorare continuamente la gestión logística o la cadena de suministro, 

partiendo desde el abastecimiento hasta la entrega de la carga al cliente. 

Cabe indicar, que hoy en día las empresas nacionales o internacionales, son más 

especializadas en los procesos trabajo y tienden a tercerizar algunas tareas a fin 

de deslindarse de responsabilidades dentro de la gestión logística de su empresa, 

contratando a un operador logístico que se encargue de todo su proceso hasta que 

la mercancía en encuentre en sus almacenes, incluso en muchos de los casos 

hasta el cliente final. 

Simatupang, T. y Sridharan, R. (2016) sostiene en su artículo de investigación 

titulada A critical analysis of supply chain issues in contruction heavy equpment, 

que las empresas del sector minero, son los mejores clientes en la adquisición de 

maquinaria pesada, por lo que las fábricas o proveedores y las comercializadoras 

o distribuidoras se encuentran a la expectativa de cualquier fluctuación en el sector 

minero. 

En términos generales, la fluctuación en la demanda de equipos pesados va de la 

mano con la situación económica del sector al cual va dirigido la venta (ya sea 

construcción, minero, u otros). 

En este sentido, Maguiña, A. (2020) sostiene en su tesis titulada Caso de estudio: 

importación y comercialización de excavadoras en el mercado peruano, que como 

país nos vemos beneficiados de los Tratados de Libre Comercio (TLC’s) que 

tenemos con países como China, Estados Unidos y la Unión Europea, por lo que 

las importaciones de las empresas comercializadoras, contarían con mínimos 

procesos burocráticos ante la Aduana y la entidad que corresponda. Gracias a 

estos tratados no solo se brindaría un producto de calidad, sino también precios 

reducidos o más competitivos para el cliente, para efectuar la venta de la 

maquinaria o su alquiler. 
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Cabe mencionar, que en toda venta de un producto y más si hablamos de costos 

significativos, puede llevarse a cabo la logística inversa o gestión de devoluciones, 

por motivos varios, tal y como lo sostienen Chopra, S., Caballero, H., Laux, C., 

Schmidt, E. y Yang, H. (2012) en la investigación titulada Reverse logistics in the 

heavy machinery industry, donde indica que la logística inversa es relevante para 

definir la gestión logística de empresas contemporáneas. 

Para tener una empresa exitosa, es fundamental que tenga bien definida la cadena 

logística para proceder de manera eficaz con un sistema de devolución seguro de 

logística inversa. Este sistema de logística es importante porque se adapta para 

cualquier tipo de negocio, como la venta de cosméticos, alimentos, maquinaria 

pesada u otros. Las grandes empresas piensan que la logística inversa da la 

oportunidad de quedar bien con los clientes y a su vez generar utilidades. 
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VI. CONCLUSIONES 

 
1. Respecto a la primera hipótesis especifica de la investigación, se logró exponer 

la variación que sostuvo la Abastecimiento de maquinaria pesada en Lima 

durante el periodo 2017 – 2019. El resultado dio un coeficiente de correlación 

es de 0.9994, esto quiere decir que la hipótesis es aceptada por un 99.9%, 

obteniendo una pendiente positiva y favoreciendo a los resultados obtenidos por 

la coeficiente. 

 
2. Respecto a la primera hipótesis especifica de la investigación, se logró exponer 

la variación que sostuvo la Transporte Internacional de maquinaria pesada en 

Lima durante el periodo 2017 – 2019. El resultado dio un coeficiente de 

correlación es de 0. 8852, esto quiere decir que la hipótesis es aceptada por un 

88.5%, obteniendo una pendiente positiva y favoreciendo a los resultados 

obtenidos por la coeficiente. 

 
3. Respecto a la hipótesis general de la investigación, se logró exponer la variación 

que sostuvo la Gestión Logística de maquinaria pesada en Lima durante el 

periodo 2017 – 2019. El resultado dio un coeficiente de correlación es de 0.8870, 

esto quiere decir que la hipótesis es aceptada por un 88.7%, obteniendo una 

pendiente positiva y favoreciendo a los resultados obtenidos por la coeficiente. 
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VII. RECOMENDACIONES 

 
1. Como se observa en los resultados obtenidos en la investigación, se 

recomienda a las empresas abastecerse de maquinarias pesadas, haciendo 

uso de estrategias orientadas a la ventaja comparativa para verse beneficiadas 

con precios más reducidos y obtener márgenes de utilidad más altos y de esta 

manera mantener una pendiente positiva en relación a la comercialización. 

 
2. Se recomienda a las empresas distribuidoras, negociar una propuesta 

económica atractiva con los agentes de carga y agencias de aduana, con esto 

se espera reducir el valor CIF de cada importación porque se negociaría el 

costo de transporte de las mercancías y de la misma negociar el costo de la 

agencia de aduana por representación ante la Aduana Marítima del Callao y 

transporte local de las mercancías, de esta manera se reducirán los costos 

operativos por cada despacho aduanero. 

 
3. Por último, se recomienda mantener el impacto positivo que tuvo la gestión 

logística y la comercialización de maquinaria pesada en Lima durante el periodo 

2017-2019, mediante la estabilidad política, ofertando al país como un mercado 

atractivo para recibir inversión extranjera o privadas, incrementando en la 

exportación de minerales, y motivar a las empresas disminuyendo las barreras 

arancelarias. 
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ANEXOS 

Anexo 1 

 
Variables y Operacionalización 

 
 
 
 

 
Variables 

Definición 

conceptual 

Definición 

Operacional 

 
Dimensiones 

 
Indicadores 

 
Escala 

 
 
 
 
 

 
Gestión 

Logística 

 
 

Marin (2014) "La 
gestión logística es 
un proceso que 
permiten disminuir 
costos y acortar el 
tiempo de recorrido 
de los productos a 
lo largo de la 
cadena de 
abastecimiento, 
transporte y 
almacenamiento" 
(pág. 21). 

 

 
Para medir  el 
abastecimiento se 
tomara el volumen 
de máquinas y sus 
repuestos 
importados a través 
Lima. Además, para 
medir el Transporte 
de carga se tomó el 
Valor CIF de las 
Importaciones de 
las mismas. 

 
 

 
Abastecimiento 

 

 
Volumen de 

abastecimiento 
de máquinas y 
sus repuestos 

 

 

 
Transporte de 

carga 

 

 
Valor CIF de 

importaciones 
de máquinas y 
sus repuestos 

     Cuantitati 
va de 
razón      

 
 
 

 
Comercializ 

ación 

Castaño.  J. y 
Jurado, S. (2016) 
“La 
comercialización 
tiene como finalidad 
vender y su proceso 
de ello conlleva 
realizar el estudio 
de mercado, vender 
y transportar” (pág. 
10) 

 
 

Para medir el 
Mercado se tomó el 
valor del PBI del 
sector Minero y 
para medir la Venta 
se tomó el PBI 
comercio. 

 
Mercado 

 
PBI producto de 

la minería 

 

 
 
 

Venta 

 
 

PBI producto del 
comercio 
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Anexo 2: 

 
Matriz de Consistencia 
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Anexo 3: 

 
Ficha de recolección de datos 

 
 

FICHA RECOLECCION DE DATOS 

 
Nombre completo 

 
Katherine Denisse Rivera Barzallo 

 
Titulo 

 
La Gestión Logística y la Comercialización de 

maquinaria pesada en Lima, 2017 -2019 

 

Tesis 
 

Bachiller 

Variable independiente GESTIÓN LOGÍSTICA 

Dimensiones e indicadores 

Abastecimiento 2017 2018 2019 

Volumen de abastecimiento de máquinas y sus 

repuestos 

   

Transporte Internacional 
 

Valor CIF de importaciones de máquinas y sus 

repuestos 

   

Variable dependiente COMERCIALIZACIÓN 

Dimensiones e indicadores 

Mercado 
 

PBI producto de la minería 
   

Venta 
 

PBI producto del comercio 
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Anexo 4: 

 
Diagrama de flujos de abastecimiento 

 

Fuente: Gómez, J. (2013) Gestión logística y comercial. 
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Anexo 5: 

 
Diagrama de flujos de ventas 

 

 
Fuente: Gómez, J. (2013) Gestión logística y comercial. 
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Anexo 6: 

 
Relacion entre logistica directa y logistica inversa 

 
 
 
 

 
 
 

Fuente: Chopra, S., Caballero, H., Laux, C., Schmidt, E. y Yang, H. (2012). 

 

En la presente imagen, se puede entender como es el proceso logístico y la logística 

a la inversa. En un proceso regular inicia desde el abastecimiento de la materia 

prima y su respectiva revisión de calidad para proceder a su manufactura y 

programar el envió del producto al distribuidor internacional, seguido del envió a los 

compradores minoristas y estos a sus respectivos clientes. Sin embargo, la logística 

inversa, cuenta con un procedimiento de trabajo opuesto. Inicia con la devolución 

a la empresa minorista para que esta proceda al envió del producto a la distribuidora 

internacional y la misma continúe con el proceso hasta llegar a la empresa 

manufacturera que esta se encargara de regularlo económicamente y 

documentarlo. 
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Anexo 7: 

 
Mapa de la cadena de suministro de equipos pesados 

 
 
 

 

Fuente: Simatupang, T. y Sridharan, R. (2016). 

 

En la siguiente cadena de suministro se puede apreciar paso a paso, el proceso 

de trabajo de abastecimiento, manufactura y distribución para que finalmente se 

lleve a cabo la venta o alquiler de maquinarias, enfocado al sector de la minería, 

construcción, forestal o agrario. 

Cabe indicar que por lo general el importador suele ser la empresa distribuidora 

local, sin embargo algunos propietarios no realizan la compra al distribuidor y lo 

hacen directamente al distribuidor internacional, asumiendo todos los procesos 

logísticos de importación y sus respectivos costos de impuestos y gastos operativos 

con el agente de carga, agencia de aduana, almacenes aduaneros y transporte de 

la carga. 
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Anexo 8: 

Gráfico de países exportadores de la partida arancelaria 84.29.20.00.00. Del año 

2019. 

 

 
 

Fuentes: Cálculos del ITC basados en estadísticas de UN COMTRADE e del ITC. 

 
En el presente grafico se puede ver los principales países proveedores de la partida 

arancelaria 84.29.20.00.00 del año 2019. En esta, se destaca Brasil con USD 

640.499 (miles) y Estados Unidos con USD 449.891 (miles), seguido de China USD 

266.457 (miles) y Japón USD 111.009 (miles). 

 
Cabe indicar que las exportaciones de Brasil figuran un 36.3% de las exportaciones 

totales. Sus exportadores más resaltantes son Yanmar, Liebherr, Kitframe y Atlas 

Copco. 

Por otro lado las exportaciones de Estados Unidos figura un 25.5%, China figura un 

15.1% y Japón un 6.3% de las exportaciones totales. 
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Anexo 9: 

Gráfico de países exportadores de la partida arancelaria 84.29.51.00.00. Del año 

2019. 
 
 
 

 

Fuente: Cálculos del ITC basados en estadísticas de UN COMTRADE e del ITC. Recuperado de: 

 

En el presente grafico se puede ver los principales países proveedores de la partida 

arancelaria 84.29.51.00.00 del año 2019. En esta, se destaca Estados Unidos con 

USD 1.772.522 (miles), seguido de China USD 1.635.377 (miles), Japón USD 

1.448.294 (miles) y Alemania USD 1.021.342 (miles). 

 
Cabe indicar que las exportaciones de Estados Unidos figuran un 16.6% de las 

exportaciones totales. Por otro lado las exportaciones de China figura un 15.4%, 

Japón figura un 13.6% y Alemania un 9.6% de las exportaciones totales. 
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Anexo 10: 

Gráfico de países exportadores de la partida arancelaria 84.29.59.00.00. Del año 

2019. 
 
 

 
 

Fuentes: Cálculos del ITC basados en estadísticas de UN COMTRADE e del ITC. Recuperado de: 

 
En el presente grafico se puede ver los principales países proveedores de la partida 

arancelaria 84.29.59.00.00 del año 2019. En esta, se destaca Reino Unido con USD 

786.679 (miles) y Estados Unidos con USD 295.207 (miles), seguido de la India 

USD 181.834 (miles), Italia USD 146.975 (miles) y Brasil USD 139.781 (miles). 

Cabe indicar que las exportaciones de Reino Unido figuran un 30.7% de las 

exportaciones totales. Por otro lado las exportaciones de Estados Unidos figura un 

11.5%, India figura un 7.1% y Italia un 5.7%, seguido de Brasil con un 5.5% de las 

exportaciones totales. 



51  

Anexo 11: 

Gráfico de países proveedores de maquinaria pesada del periodo 2015- 2019. 
 

 

 
Fuentes: Cálculos del CCI basados en estadísticas de Instituto Nacional de Estadística e Informática 

(INEI) desde enero de 2015. Cálculos del CCI basados en estadísticas de UN COMTRADE hasta 

enero de 2015. 

En la presente imagen, se muestra la evolución de importaciones de maquinaria 

pesada y sus partes en el Perú durante el periodo 2015-2019. 

En esta Brasil representa un 27.2% y Estados Unidos 26.3%, se ven superior frente 

a China 17%, Japón 7.7%, República de Corea 5.1%, Alemania 4.9%, Tailandia 

4.5% y Suecia 2.7%. 
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Anexo 12: 

Mercados internacionales económicos. 
 

Recuperado en: 

https://www.acea.be/uploads/publications/SAG_16_Global_Trends_in_Transport_Routes Goods 

_Transport.pdf 

 
 

Anexo 14: 

Imagen de cómo se transportan las máquinas pesadas vía marítima. 

http://www.acea.be/uploads/publications/SAG_16_Global_Trends_in_Transport_Routes
http://www.acea.be/uploads/publications/SAG_16_Global_Trends_in_Transport_Routes
http://www.acea.be/uploads/publications/SAG_16_Global_Trends_in_Transport_Routes
http://www.acea.be/uploads/publications/SAG_16_Global_Trends_in_Transport_Routes
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Recuperado en: https://www.tibagroup.com/es/transporte-maquinaria 

Anexo 15: 

Imagen de cómo se transporta en un cama baja localmente las máquinas pesadas. 
 
 
 

Recuperado en: http://www.transportemaquinariaoccidente.com/ 

http://www.tibagroup.com/es/transporte-maquinaria
http://www.transportemaquinariaoccidente.com/
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