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RESUMEN

La presente investigacioén tuvo como objetivo Analizar la relacion del control interno
y las cuentas por pagar en la empresa Monsanto Pert SA Ica, periodo 2020. Un
mecanismo de control interno es de alta relevancia para toda entidad que desee
obtener buenos resultados en su gestion y alcanzar sus propésitos. El tipo de
investigacion es basica, de enfoque cuantitativo, disefio no experimental,
correlacional de corte transversal. La muestra estuvo conformada por 30
trabajadores, que laboran en la empresa. La técnica e instrumentalizacion de recojo
de datos fue la encuesta y como instrumento el cuestionario el cual se midié en la
escala de Likert. Se utilizo el criterio de juicio de expertos para la validez de los
instrumentos y Alfa de Cronbach para la confiabilidad por variable, y para verificar
como influye el control interno en las cuentas por pagar se utilizd la prueba
estadistica de Rho Spearman = 0.769 donde se evidenci6 que existe correlacion
positiva alta entre ambas variables, asimismo se evidencio la relacion significativa
positiva de la variable control interno con las dimensiones de las cuentas por pagar.
Se concluyd que existe relacion significativa entre control interno y cuentas por

pagar en la empresa Monsanto Peru SA. Ica, periodo 2020.

Palabras claves: control interno, cuentas, gestion, resultados.



ABSTRACT

The objective of this research was to analyze the relationship between internal
control and accounts payable in the company Monsanto Peru SA Ica, periodo 2020.
An internal control mechanism is highly relevant for any entity that wishes to obtain
good results in its management and achieve its purposes. The type of research is
basic, with a quantitative approach, non-experimental design, cross-sectional
correlational. The sample consisted of 30 workers, who work in the company. The
technique and instrumentalization of data collection was the survey and the
guestionnaire as an instrument, which was measured on the Likert scale. The
criterion of expert judgment was used for the validity of the instruments and
Cronbach's Alpha for the reliability by variable, and to verify how the internal control
influences the accounts payable, the statistical test of Rho Spearman = 0.769 was
used where it was evidenced that there is a high positive correlation between both
variables, as well as a significant positive relationship between the internal control
variable and the dimensions of accounts payable. It was concluded that there is a
significant relationship between internal control and accounts payable in the

company Monsanto Peru SA. Ica, periodo 2020.

Keywords: internal control, accounts, management, results.
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I. INTRODUCCION

Se hizo indispensable un control en todas las areas de una empresa ya que es
fundamental para el buen manejo y para evitar ciertos riesgos, asi como
suspicacias que podria ocurrir por una falta de control interno. Es asi que, de
acuerdo con Ocas y Vasquez (2020) indicaron para que se entienda la
preeminencia encontrada en el control dentro de las entidades a nivel nacional o
internacional se tiene que tener como finalidad principal resguardar los recursos de
la entidad evadiendo negligencias o fraudes que pudieran aquejar a la entidad y
resultar un quiebre o cierre de ésta. (p.9)

Por lo tanto, algun mecanismo de control interno es de alta relevancia para
toda entidad que desee obtener buenos resultados en su gestion y le ayude a
alcanzar sus propositos. Por ello, son multiples los esfuerzos que se utilizan para
lograr un control que garantice alcanzar las metas trazadas y se realizan diversas
actividades para controlar y detectar a tiempo las insuficiencias que puedan estar
en contra del cumplimiento de las finalidades de una entidad (Nodal y Lopez, 2011).

Siendo que el control interno es importante en todas las areas de una
empresa, se tiene también la necesidad de implantar algin método en el control
interno, adecuado a cuentas por pagar. Es por eso que, conforme con Bericiarto et
al. (2015) expuso que, para examinar las cuentas por pagar se ha establecido una
serie de aspectos relevantes a tener en cuenta como que son transacciones
vinculadas con las obligaciones de pago que tiene una entidad para lo cual debe
inspeccionar el analisis de los saldos y conciliarlos en la seccién que corresponde
al Estado de situacion como el estado de flujo de efectivo, asimismo, se debe
comprobar los efectos de las diferencias detectadas y su impacto en los estados.

En ese sentido se considera importante abordar la probleméatica expuesta
dentro del debido control en las obligaciones pendientes de pago en la entidad
Monsanto Peru S.A. Ica, periodo 2020. La entidad tiene por actividad, la produccion
y exportacion de semillas de hortalizas, y tiene actividades de cuentas por pagar,
siendo sus principales problemas al generar un pago donde no se haya emitido una
orden de compra y creado el cédigo del proveedor, asimismo en el control de la

master Data de proveedores no se encuentra actualizado las cuentas corrientes y
1



lo principal que es el CCI para el depdsito correspondiente, por lo que cuando
realizan los depdésitos rebota la cuenta ya que esta desactualizado la master data,
también se ha observado que se crean provisiones por gastos por pagos urgentes
y no se completan la documentacion en el mes o periodo. Dentro de este contexto,
conforme con Condori y Quispe (2019) indicaron que, “una empresa que no aplique
control interno apropiado, podria correr riesgos por diferencias en cuanto los
acuerdos comerciales de desembolsos ilegales, y por estas disposiciones llegar a
una crisis operativa” (p. 14).

Es por eso, que se formulé el siguiente problema general de investigacion:
¢, Como se relaciona el control interno y las cuentas por pagar en la empresa
Monsanto Peru SA Ica, periodo 2020?

Los problemas especificos son: ¢Como se relaciona el control interno y
obligaciones en la empresa Monsanto Pert SA Ica; periodo 20207?; ¢COmo se
relaciona el control interno y las operaciones de compra en la empresa Monsanto
Peri SA Ica, periodo 2020?; ¢(Como se relaciona el control interno y los
proveedores en la empresa Monsanto Peru SA Ica, periodo 20207

La justificacion tedrica, busca aportar al conocimiento, abordando las
variables estudiadas conociendo el comportamiento de ellas, asi como apoyar los
criterios y leyes intervinientes en la presente tesis, para sugerir ideas en otras
exploraciones. Asimismo, en la justificacion practica este estudio pretende
concientizar en cuanto al cumplimiento de sus obligaciones y alcance de metas.
Por otro lado, en cuanto a su justificacion valorativa, se podra utilizar en otras
entidades mediante la observacion para resultados alentadores. En su justificacion
metodoldgica, servira la herramienta utilizada como apoyo para recolectar y brindar
datos sobre las variables estudiadas ya que se cre6 un nuevo instrumento de ayuda
para otros investigadores, contribuyendo también en la definicion de cada variable
con perspectiva en el presente caso.

Como objetivo General en la presente investigacion se plante6: Analizar la
relacion del control interno y las cuentas por pagar en la empresa Monsanto Peru
SA Ica, periodo 2020.

Como objetivos especificos se plantearon: Conocer la relacién del control

interno y las obligaciones en la empresa Monsanto Peru SA Ica, periodo 2020;
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Identificar la relacion del control interno y las operaciones de compra en la empresa
Monsanto Perd SA Ica, periodo 2020; Evaluar el control interno y proveedores en
la empresa Monsanto Peru SA Ica, periodo 2020.

Como hipotesis general: Existe una relacién significativa entre el control
interno y las cuentas por pagar en la empresa Monsanto Perl SA Ica, periodo 2020.

Como hipétesis especificas: Existe relacion significativa entre el control
interno y las obligaciones en la empresa Monsanto Peru SA Ica, periodo 2020;
Existe relacion significativa entre el control interno y las operaciones de compra en
la empresa Monsanto Perl SA Ica, periodo 2020; Existe relacién significativa entre
el control interno y los proveedores, en la empresa Monsanto Peru SA Ica, periodo
2020.



MARCO TEORICO

Como contribuciéon de la investigacion, se tomaron en cuenta los siguientes
estudios nacionales:

Flores y Guevara (2017) estudiaron la tesis titulada: Andlisis del sistema de
control interno basado en el Modelo COSO en Maiz Olguita SAC en la Universidad
Peruana Unién, mencionando que su finalidad fue ahondar en el mecanismo de
control en el cimiento del Modelo Coso en la empresa en referencia,
metodolégicamente fue un estudio no experimental-exploratorio, de disefio no
experimental, la técnica empleada fue la entrevista. Concluyeron que, la entidad
muestra insuficiencia en el analisis de riesgos y su supervision, también esta falta
les imposibilita salvaguardar sus recursos y beneficios.

Jaramillo (2017) estudio Control interno para mejorar la efectividad en las
cuentas por cobrar y pagar en GCF Holdings SAC, 2017, Universidad Wiener, Lima
— Peru. Refirié que la finalidad principal fue realizar una estrategia para el control
interno mediante procesos estructurados y ejecucion de politicas para cobranzas y
pagos, metodoldgicamente fue descriptivo, disefio de corte transversal, longitudinal
y no experimental, concluyendo, por ausencia de control interno consistente dentro
de sus cuentas por pagar y cobrar realizé una estrategia a fin de efectuar el control
interno que origine efectividad mediante el uso de politicas y estandarizacion de un
cronograma de pagos.

Coaguila (2018) presentod Control de cuentas por pagar y la liquidez en las
empresas de productos veterinarios, Lima 2018, Universidad Cesar Vallejos, indico
su intencion de establecer la manera del control de obligaciones pendientes de
pago v liquidez en las empresas en estudio tienen relacion, en su método fue de
orientacién cuantitativa, disefio descriptivo correlacional, utilizando un cuestionario;
concluyd: el control en cuentas por pagar tiene correlacién directamente con la
liquidez de las entidades en estudio.

Condori y Quispe (2019) en la investigacién Gestidén del Control interno en
las cuentas por pagar, Central Parking System Pera SA 2018, en la Universidad
Tecnoldgica del Peru, indico que tuvo su finalidad de establecer si influye el control

interno en los pendientes de pago con el fin de aminorar peligros,
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metodolégicamente fue un caso practico y realizaron un analisis descriptivo;
concluyeron que, el control interno influye en las cuentas por pagar en base a un
flujograma de actividades, a las informaciones y comunicaciones en sus trabajos, y
politicas de pago.

Simon (2020) en su tesis titulada Control interno, tributacion y auditoria de la
micro y pequefia empresa, rubro educacion IEP Tambor de Hojalata, Ayacucho —
2019, Uladech, indicé que la finalidad planteada fue referir que el control interno,
tributacion y auditoria mejoran las empresas del tipo de entidad en mencion. Su
estudio fue cuantitativo, descriptivo y no experimental, tuvo como resultados que,
el 75% de encuestados indic6 que el control interno si progresa la entidad, el 50%
indicé que la tributacion lo mejora, y el 75% indicé que la auditoria lo mejora
también. Concluy6 que, el control interno mejora a las instituciones en cuanto a sus
activos aminorando sus riesgos; asimismo la tributacion mejora en referencia a la
fijacion de impuestos; y la auditoria brinda asistencia en el desempefio de los
deberes tributarios.

También se encontraron los siguientes antecedentes internacionales:

Grajales y Castellanos (2017) en su estudio Evaluacion del control interno
en el proceso de tesoreria de las pequefias y medianas empresas de Medellin, en
la Revista CEA de Colombia, indicaron que su objetivo fue precisar las
equivocaciones en el area de caja en referencia al control interno, utilizaron una
metodologia de enfoque cuantitativo descriptivo, método fenomenoldgico;
concluyeron que el monitoreo es el que mayor riesgo presentaba en la tesoreria,
les seguia valoracion de riesgos y diligencias de control de los mecanismos en el
control interno.

Balla y Loépez (2018) presentaron Control Interno en la Gestidn
Administrativa de las empresas de Ecuador, Universidad Estatal de Milagro, indico
gue su finalidad fue describir y reconocer si influye el control interno a fin de
consolidar la directiva administrativa de las empresas en Ecuador; en su método
fue una investigacién tipo documental, concluyendo que, las entidades tienen que
manejar un control interno como una herramienta imprescindible a fin de afianzar

Sus procesos, también se podra lograr con seguridad sus propésitos empresariales.



Lépez y Caifiizare (2018) presentaron Control interno en el sector publico
ecuatoriano. Caso de Estudio: gobiernos autbnomos descentralizados cantonales
de Morona Santiago, publicado en Cofin Habana, indicaron como finalidad ejecutar
control dentro de entidades basandose en sus fortalezas y deficiencias en su
administracién, manejaron un método cuantitativo y cualitativo; concluyeron que, si
se aplica el mecanismo Coso y las formas del control en las actividades, apoyaran
a un empleo conveniente y amparo de los medios en la entidad.

Ortega (2019) investigd Propuesta del control interno a las cuentas por pagar
de Basesurcorp SA., Ecuador, Instituto Superior Tecnoldgico Bolivariano, refirié que
Su objetivo fue proponer acciones que apoyen en la mejora del control interno de
los pendientes de pago, el tipo de investigacion fue descriptivo, explicativo y
correlacional con técnicas de disefio de campo y analisis bibliografico; concluyé que
se debe aplicar el control interno dentro de cuentas pendientes de pago dandose
capacitaciones acerca de control interno, flujo de efectivo y cuentas por pagar.

Barrios et al. (2020) presento Eficacia en el proceso de cuentas por pagar
en la alcaldia de Santa Marta, en la Universidad Cooperativa de Colombia, tuvieron
como proposito favorecer a optimizar la efectividad en la secuencia de cuentas por
pagar desde el control interno en la institucién en estudio, en su metodologia fue
estudio de caso descriptivo y utilizaron un cuestionario; concluyeron que, hay un
impacto en la matriz de riesgos lo que se requiere mitigar, asi como el control de
cuentas por pagar con fines de la administracion optima, se enfoco la propuesta
gue dinamice y refuerce las acciones de cuentas por pagar en la entidad.

En cuanto a las bases teodricas de la investigacion en referencia a la variable
Control interno, se respalda en las normas planteadas por La contraloria de la
Republica (2014) que refiere acerca del control interno como un sistema unido, que
procura que cada area de una entidad se implique activamente en la ejecucion del
control. Asimismo, es importante recalcar que el Art. 3 - Ley 28716 “Ley de control
interno en las entidades del Estado”, indica 7 elementos de un sistema de control
interno en diligencias en prevenir y monitorear, rastreo de resultas y
responsabilidades de mejora responden a las diligencias de inspecciéon. Los
elementos rescatan las reglas de control interno que fueron aptas por La contraloria

mediante RC N° 320- 2006 - CG y Ley 28716 “Ley de Control Interno en las
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entidades del Estado”. Los elementos del Control interno tienen principios
asociados en el marco integrado COSO 2013, el cual mantiene la definicion de
control interno y sus 5 componentes, y ha propuesto desarrollar un marco original
utilizando principios y aspectos de interés sin dejar de reconocer el entorno
empresarial.

El enfoque tedrico de la variable Cuentas por pagar, se respalda en lo
indicado por las Normas Internacionales de Contabilidad NIC37 el cual procura
asegurar se usen las bases adecuadas a fin de reconocer y medir las provisiones,
pasivos y activos eventuales y la investigacion suplementaria suficiente. Se refiere
a las cuentas por pagar de valores o servicios como acreedores comerciales
recibidos por la entidad, siendo centro de despacho o pacto con el distribuidor; y
los compromisos vencidos son cuentas por pagar por la admision de bienes o
servicios que no se han cancelado de manera formal con el proveedor. En la NIC32
sefiala que los pasivos simbolizan un compromiso convenido de entrega de efectivo
pendiente como las cuentas por pagar.

En cuanto a las bases conceptuales, como se plantea el concepto de Control
Interno, conforme con La Contraloria de la Republica (2014) afirmo que, se refiere
a un sistema integrado, que pretende que cada area de una entidad se implique
activamente en la ejecucion del control, como una herramienta que apoya en forma
positiva a conseguir eficiente y eficazmente los fines y metas planteadas, siendo
sus principales elementos: “ambiente de control, evaluacion en riesgo, actividades
de control, informacién y comunicacion, y actividades en supervision” (p. 32)

Asimismo, segun lo sefialado por Corrales y Quinapallo (2015) indicaron en
cuanto el control interno se describe como una serie de procesos observados a fin
de analizar, evaluar, y tomar decisiones con cimiento en un ambiente de control
para minimizar peligros que puedan perjudicar la estructura contable de una
organizacion.

En cuanto a sus dimensiones se sefialan los siguientes:

El ambiente de control, “indica ser un cimiento de las técnicas de control, que
provee norma, ética y organizacion de la manera que las operaciones se manejan

y los fines se determinan” (La Contraloria, 2014, p.8).



La evaluacion de riesgo, el cual se define como “la apreciacion de riesgos
en la individualizacién y deferencia del impacto de los riesgos de las empresas” (La
Contraloria 2014, p.43).

En las actividades de control, es definida como la valoracion de riesgo y la
identificacion y consideracion del impacto de los riesgos en las empresas (La
Contraloria, 2014, p.43).

También, la dimension Informacién y Comunicacién, el cual es entendida
como la calidad de informacion requerida a fin que se pueda realizar los
compromisos de control interno a fin de alcanzar las metas y el ejercicio en otros
elementos en la inspeccion. Asimismo, la comunicacion interna y externa, apoya en
el sistema de provision, intercambio y creacion de informacion requerida (La
Contraloria, 2014, p.40).

Por dltimo, la dimension de actividades de supervision, que se entienden
como una serie de acciones de autocontrol asociados a los procesos y operaciones
de seguimiento de la empresa para mejora y analisis (La Contraloria, 2014, p.41).

La variable cuentas por pagar tienen como base conceptual o propuesto por
Arévalo y Neciosup (2017) quienes indicaron que simbolizan los valores aplazados
de desembolsos a proveedores por ordenamientos a corto y largo aplazamiento,
asimismo son obligaciones con terceros que representa fragmento del pasivo en
los estados financieros, son aquellas obligaciones formadas del resultado de
operaciones de compra de mercancia, materia prima, usanza de servicios, y otros.
(p.23)

Asimismo, de acuerdo con Roque (2014) sefiald6 que son obligaciones o
deudas realizadas por las compras y que de inmediato se obtiene una
responsabilidad legal y comercial por el pago de los montos diferidos conforme con
los plazos que determinan los proveedores. (p.34)

En referencia a sus dimensiones se sefialan los siguientes:

Las obligaciones, segun Arévalo y Neciosup (2017) indic6 que son las
deudas suscitadas a acreedores, las demoras en el desembolso de éstas pueden
originar perder proveedores y mala imagen ante ellos.

Las operaciones de compra, son actividades encaminadas a la adquisicion

de recursos como bienes, mercancias, materia prima y servicios y comprende el
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pago de éstos, se considera como parte de este ciclo los pendientes de pago y
pasivos acumulados de adquisiciéon de recursos. (Chaparro, 2014)

Los proveedores, se trata de personas naturales o juridicas quienes tienen
un pacto por prestar servicios, o comercializacién de algun bien que involucre un
pago, en un sistema del registro de archivo, forma y tiempo de pago, conforme al

ciclo economico de la entidad. (Jaramillo, 2017)



METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo

Fue aplicada ya que se define como una investigacién en busca de resolver
problemas. Es asi que, segin Schwarz (2017) indicé que la investigacion aplicada
es la que se concentra en la resolucién de un problema del mercado, industria o
servicio.

Disefio

Fue no experimental, transversal y correlacional.

Los disefios no experimentales son ilustraciones que se establecen sin
maniobrar premeditadamente las variables y solamente observan los hechos en su
contexto natural para examinarlos (Hernandez et al., 2014, p.152). En la presente
exploracion no se realizaron ninguna manipulaciéon de las variables, porque se
respetaron los datos en su entorno normal.

En referencia al disefio de corte transversal: Estudios que seleccionan la
informacion en un periodo ideal (Hernandez et al., 2014, p.154). En el presente
estudio la informacion se recolectd en un solo tiempo. En lo concerniente al disefio
correlacional; es una representacion de la correlacion de dos o mas variables en un
periodo dado, en términos correlacionales conforme a su correspondencia causa-
efecto (Hernandez et al. 2014, p.158). En el presente estudio se midio las variables

Control Interno y Cuentas por pagar.

3.2 Variables y operacionalizacion

Definicion Conceptual

Variable independiente: Control Interno

Conforme con La Contraloria de la Republica (2014) afirmé que, se refiere a
un sistema integrado, que pretende que cada area de una entidad se implique
activamente en la ejecucion del control, como una herramienta que apoya en forma
positiva a conseguir eficiente y eficazmente los fines y metas planteadas, siendo
sus principales elementos: “ambiente de control, evaluacion en riesgo, actividades

de control, informacién y comunicacion, y actividades en supervision”. (p. 32)
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Variable dependiente: Cuentas por pagar

Conforme con Arévalo y Neciosup (2017) indicaron que, simbolizan los
valores aplazados de desembolsos a proveedores por ordenamientos a corto y
largo aplazamiento, asimismo son obligaciones con terceros que representa
fragmento del pasivo en los estados financieros, son aquellas obligaciones
formadas del resultado de operaciones de compra de mercancia, materia prima,
usanza de servicios, y otros. (p.23)

Definicién operacional

Variable independiente: Control interno

Se realiz0 la aplicacion de una encuesta mediante un cuestionario o conjunto
de afirmaciones con el que se obtuvieron los datos relevantes referentes a una
poblacién partiendo de una muestra elegida. Se operacionalizé en 5 dimensiones:
ambiente de control, evaluacion de riesgo, actividades de control, informacion y
comunicacion de control y actividades de supervision.

Variable dependiente: Cuentas por pagar

Se realizo la aplicacion de una encuesta mediante un cuestionario o conjunto
de afirmaciones con el que se obtuvieron los datos relevantes referentes a una
poblacién partiendo de una muestra elegida. Se operacionalizé en 3 dimensiones:
Obligaciones, operaciones de compra, proveedores.

Indicadores:

Indican el comportamiento de la variable independiente Control interno y son:
Estructura de la organizacion, ética organizacional, identificacion de riesgo,
consideracion de riesgo, politicas de control, calidad de informacién, comunicacion
interna y externa, supervision; y evaluacion.

Indican el comportamiento de la variable dependiente Cuentas por pagar y
son: Deuda, demora de pago, adquisicion de recursos, facturas, pasivos
acumulados, politica de pagos, registro de documentacion, y ciclo econémico.

Escala de Medicion:

En referencia a la medicion, se manej6 con la escala de Likert de manera
ordinal. Segun Hernandez et al. (2014) revelaron que, “son items expuestos en
forma de afirmaciones o juicios en donde se solicita una contestacion a los que se

encuesta. Se sefala todas las afirmaciones eligiendo uno de los cinco escenarios
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en aquella escala”. (p. 238)
Tabla 1

Niveles escala Likert

Nunca Casi Nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
Fuente: Elaboracion propia

3.3. Poblaciéon, muestray muestreo

Poblacion

Constituyé 30 personales quienes laboran dentro de la empresa Monsanto
Peri S.A. Ica, periodo 2020, donde sus roles conciernen con las variables
manejadas.

Criterios de inclusion: Se ha incluido todos los trabajadores que se hallan en
las areas convenientes a roles con las variables estudiadas.

Criterio de exclusion: No se consideraron a los trabajadores quienes no
laboran dentro de las plazas convenientes a roles con cada variable manejada.

Muestra

Fue muestra censal, es decir se emple6 como muestra a todos en la
poblacién, comprendiendo 30 trabajadores que laboran en la empresa Monsanto
Perd S.A. Ica, periodo 2020, y sus roles conciernen claramente con cada variable
manejada.

Tabla 2

Personal administrativo y contable — muestra y muestreo piloto en la

empresa Monsanto Peru S.A. Ica, periodo 2020

Area Muestra Tasa Muestreo Porcentaje
Prueba
Piloto (50%)

1 Gerencia de 5 17% 3 20%

Administracion

y Finanzas
2 Compras 15 50% 8 53%
3 Costos 4 13% 2 13%
4 Tesoreria 3 10% 1 7%
5 Cuentas por 3 10% 1 7%

Pagar

Muestra total 30 100% 15 100%

Fuente: Elaboracién propia
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Muestreo

Utilizdndose un procedimiento no probabilistico o en conveniencia siendo el
50% del total de la muestra, el cual dio un muestreo de 15 participantes. Conforme
con Hernandez et al. (2014) sefialaron que en muestras no probabilisticas la
deliberacion de participantes no se sujeta de una probabilidad, y si de los caracteres
de la investigacién o del investigador (p. 176).

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica

Fue una encuesta.

Segun Carhuancho et al. (2019) refirid que, “la encuesta se determina por
ser practica de aplicacion unica, en donde el investigador anticipadamente debe
concretar el horario de aplicacion con el segmento responsable de una empresa,
no existe intervencion del investigador sino se invalida, la diligencia del cuestionario
y se vuelve a emplear la herramienta”. (p.66)

Instrumentos

Como instrumento fue manejada el cuestionario, con un célculo de 5 niveles
en Escala de Likert con el objetivo de alcanzar a la variable control interno y variable
cuentas por pagar. Se aplicaron a las variables a fin de ver su comportamiento. El
instrumento contiene 24 afirmaciones.

Validez y confiabilidad del instrumento

Validez

Se manejo el juicio de expertos, a través de la intervencion de expertos
competentes, quienes examinaron las enunciaciones de los items del cuestionario

los cuales se aplicaron para la presente investigacion.

Tabla 3
Validadores
Nombre del validador Grado Porcentaje
1.- Gustavo Adolfo Diaz Aquije Magister 100%
2.- Celso Artemio Cupe Rospigliosi  Magister 100%
3.- Xiomy Xiomara Cavero Quino Magister 100%

Fuente: Elaboracién Propia
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Confiabilidad

La informacion que se recopil6 a través del instrumento fue ingresada al
Software estadistico SPSS.

Tabla 4
Escala de Alfa de Cronbach

Criterio Rango

Muy Alta 0,81 a1,00
Alta 0,61 a 0,80
Moderada 0,40 a 0,60
Baja 0,21 a 0,40
Muy Baja 0,01 a0,20

Fuente: Elaboracion propia

3.5. Procedimientos

Se ejecuto por intermediacion de recolectar datos de fuentes de confianza a
modo de libros, revistas, entre otros, consintiendo dar un sustento al problema de
investigacion hallado en el presente estudio, pudiéndose sintetizar en el
cuestionario ejecutado a 30 personales en la entidad Monsanto Pert S.A. Ica,
periodo 2020, luego las respuestas dadas fueron ingresadas a una tabla del
programa de Microsoft Excel, y por ultimo, se exportaron al programa SPSS para
obtener la confiabilidad en Alfa de Cronbach, y las derivaciones de estadistica.

Tabla 5

Estadistica de Confiabilidad del Muestreo — Piloto

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach Alfa de N de elementos
Cronbach
basada en
elementos

estandanzados

913 911 24
Fuente: Software SP55

Anadlisis: En la tabla 5 se observa los resultados dados referente a las
variables estudiadas del estudio de la prueba piloto, el coeficiente de confiabilidad

de los 24 items que pertenecen a los 2 cuestionarios fue 0.913 y siendo mayor a
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0.80, se aprobd tanto un instrumento de uno y otro cuestionario por resultar de muy
alta confiabilidad.

3.6. Método de analisis de datos

Se realizaron de manera descriptiva e inferencial. Se practico un estudio
cuantitativo, para probar la hipétesis planteada a través de la recoleccion de datos,
el cual se logré medir a traves del Alfa de Cronbach, realizdndose el muestreo y
posteriormente la muestra. El andlisis de datos se realiz6 luego que se codificaron
los datos, trasladado a una matriz, almacenado en un archivo, se procedié a
analizarlos en el mecanismo SPSS.

En relacion a la estadistica descriptiva, para las variables estudiadas, se
describieron los valores, o datos alcanzados para cada variable (Hernandez et al.,
2014). Los resultados descriptivos se obtuvieron con respuestas de los
cuestionarios realizados a la muestra de la empresa midiéndose con el Alfa de
Cronbach, y luego los datos se ingresaron al mecanismo SPSS para obtener el
analisis de las tablas de frecuencias y porcentuales, con las tablas cruzadas.

En referencia a la estadistica inferencial, de acuerdo con Hernandez et al.
(2014) senalaron gue se usa para elaborar generalidades de la muestra, probar
hipotesis y estimar medidas. Fundada en la definicién de distribucion de muestra.
Los resultados inferenciales de este estudio se lograron ingresando los datos al
programa SPSS, a fin de analizar la normalidad y las correlaciones; y la

contrastacion de hipoétesis se obtuvo del estadistico Rho de Spearman.

3.7. Aspectos éticos

De acuerdo a lo determinado por el area de investigacion de la Universidad,
respetando la guia de investigacion se realizé el presente estudio, el cual cuenta
con los fundamentos éticos sugerentes como privacidad, particularidad, honestidad
y autenticidad, garantizando calidad ética en el estudio, y aplicando los principios
de: beneficencia, certificando el bienestar de los elementos investigados; no
maleficencia, no causando perjuicio, se redujo los posibles impactos hostiles, y
maximizo los beneficios; autonomia, brindando informacion adecuada para que los

participantes puedan elegir; y justicia, para lo cual se aplicé prudencia con las
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cautelas del caso, para no dar lugar a practicas insanas, por equidad y justicia se
tiene derecho a revisar los resultados, ademés de tratd por igual en todos sus

procedimientos de investigacion a los investigados.
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V. RESULTADOS

4.1. Prueba de confiabilidad

La confiabilidad de una herramienta de medicién se describe como el nivel
gue origina resultados solidos y afines. (Hernandez, et al., 2014)

A fin de los propdsitos del estudio, se usé Alfa de Cronbach para asi tener
conocimiento del factor de fiabilidad de la herramienta empleada, o del cuestionario
gue se aplicé a los 30 trabajadores de la empresa estudiada, colocadndose a prueba
en ambas variables con el fin de conocer la consistencia interna de todos los items
diseiados.

La escala de valores para el coeficiente de confiabilidad se realiza mediante
el software estadistico SPSS aplicado conforme a las afirmaciones del instrumento.

Tabla 6

Estadistica de fiabilidad de Control interno

Alfa de
M* de elementos
Cronbach
882 12

Fuente- Software SPSS
Analisis: Conforme los datos obtenidos de la tabla 6 con la prueba Alfa de
Cronbach referentes a Control interno en la muestra seleccionada, el coeficiente de
confiabilidad de las 12 afirmaciones perteneciente al cuestionario empleados es de
0.882, siendo de alta confiabilidad segun Hernandez et al. (2014) en su definicion
del coeficiente, debido a que se aproxima a 1.
Tabla 7

Estadistica de fiabilidad de Cuentas por pagar

Alfa de
MN* de elementos
Cronbach
869 12

Fuente: Software SP33
Analisis: Conforme los datos obtenidos de la tabla 7 con la prueba Alfa de

Cronbach referentes a Cuentas por pagar en la muestra seleccionada, el coeficiente
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de confiabilidad de las 12 afirmaciones perteneciente al cuestionario empleados es
de 0.869, siendo de alta confiabilidad segun Hernandez et al. (2014) en su

definicion del coeficiente, debido a que se aproxima a 1.

4.2. Prueba de normalidad

A fin de diferir con la hipétesis se emplearon las pruebas estadisticas
inferenciales para establecer la confiabilidad con la correlacion de 2 variables y sus
dimensiones, con fundamento en la hip6tesis general y las especificas, por lo que,
se estableci6 una prueba de normalidad a fin de instaurar el modelo estadistico.

i) El nivel de significancia limite: 5% 6 0,05;

ii) Si p > 0,05 = Distribucion normal

iif) Si p < 0,05= distribucion no paramétrica.

Tabla 8

Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico gl Sig.
Control 150 30 081 925 30 036
intermo
Cuentas ATT 30 017 2911 30 016
por_pagar

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Software SP55

Analisis: La Tabla 7, revela la prueba de normalidad para las variables:
Control interno y Cuentas por pagar, se proceso la informacién emanada de una 'y
otra variable, de acuerdo con grados de libertad n=30, donde 30 < 50, usandose el
estadistico Shapiro-Wilk, entonces, el valor de significancia de cada una de las
variables fue de 0.036 y 0.016 y siendo menor que 0.05, en consecuencia, se
acepto el H1 en donde se tiene una alta relacion entre las variables, y la hipotesis
se realiz6 con una prueba no paramétrica. Por ello, se manejo el coeficiente de
correlacibn de Rho de Spearman a fin establecer la prueba de hipoétesis y

comprobar si las 2 variables poseen correlacion.
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4.3. Pruebade Rho de Spearman

Para el estudio se manejo la prueba de Rho de Spearman. Segun Hernandez
et al. (2014) mencionaron que “mide la correlacion entre variables en grado ordinal,
y las unidades de analisis logran ordenarse en niveles” (p. 322). A continuacion, se
presentan los valores:

Tabla 9

Coeficiente de Correlacion Rho Spearman

Valor de Rho de o
Spearman Significado
-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-0.9a-0.99 Correlacion negativa muy alta
-0.7 a-0.89 Correlacion negativa alta
-0.4a-0.69 Correlacion negativa moderada
-0.2a-0.39 Correlacidon negativa baja
-0.01a-0.19 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion nula
0.01a0.19 Correlacion positiva muy baja
0.2a0.39 Correlacion positiva baja
0.4 2069 Correlacion positiva moderada
0.7a0.89 Correlacion positiva alta
0.9a0.99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande y perfecto

Fuente: Coeficiente de Rho Spearman

Prueba de hipotesis general
Ho: No existe relacion directa entre control interno y cuentas por pagar
en la empresa Monsanto Peru SA Ica, periodo 2020.
Hi: Existe relacion directa entre control interno y cuentas por pagar en

la empresa Monsanto Peru SA Ica, periodo 2020.
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Tabla 10

Prueba estadistica Rho de Spearman de hipoétesis general

Correlaciones

Control Cuentas

interno por pagar

Rho de Control Coeficiente de 1.000 FB9**
Spearman Interno correlacion
Sig. (bilateral) ; =.001
M 30 30
Cuentas Coeficiente de 7B9** 1.000
por pagar correlacion
Sig. (bilateral) =.001
M 30 30

**_ La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Software SPS5

Analisis: En la variable 1 control interno, el sistema SPSS proyect6 el
resultado de 0.001 siendo la significancia bilateral menor que 0,05, por lo que se
admite la hipotesis Hai.

En la variable 2 cuentas por pagar, el sistema SPSS proyecto el resultado
de 0.001 siendo la significancia bilateral menor que 0,05, por lo que se admite la
hipétesis Hj.

Igualmente, en la correlacion de Spearman se logré coeficiente de Rho =
0,769, indicando que la correlacion entre la variable 1 control interno y la variable 2
cuentas por pagar, es positiva alta. Entonces existe relacion directa y positiva alta

entre la variable 1 control interno y la variable 2 cuentas por pagar.

Prueba de hipotesis especifico 1:

Ho: No existe relacion significativa entre control interno y las obligaciones en
la empresa Monsanto Pera SA Ica, 2020.

Hi: Existe relacion significativa entre control interno y obligaciones en la

empresa Monsanto Peru SA Ica, 2020.
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Tabla 11

Prueba estadistica Rho de Spearman de hipétesis especifica 1

Correlaciones
Control Obligaciones
interno
Rho de Control Coeficiente de 1.000 F26%*
Spearman interno correlacion
Sig. (bilateral) . =001
N 30 30
Obligaciones Coeficiente de T26% 1.000
correlacion
5ig. (bilateral) =001
N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Software SP55

Analisis: En la variable 1 control interno, el sistema SPSS proyect6 el
resultado de 0.001 siendo la significancia bilateral menor que 0,05, por lo que se
admite la hipotesis Hai.

En la dimension 1 de la Variable 2: Obligaciones, el sistema SPSS proyecto
el resultado de 0.001 siendo la significancia bilateral menor que 0,05, por lo que se
admite la hipotesis Hi.

Igualmente, en la correlacion de Spearman se logré un coeficiente de Rho =
0,726, indicando que la correlacion entre la variable 1 control interno y dimension 1
de la variable 2: Obligaciones, es positiva alta. Entonces existe una relacion directa
y positiva alta entre la variable 1 control interno y dimension 1 de la variable 2:

Obligaciones.

Prueba de hipotesis especifico 2:

Ho: No existe relacion significativa entre control interno y operaciones de
compra en la empresa Monsanto Peru SA Ica, 2020.

H1: Existe relacion significativa entre control interno y operaciones de compra

en la empresa Monsanto Peru SA Ica, 2020.
21



Tabla 12

Prueba estadistica Rho de Spearman de hipétesis especifica 2

Correlaciones
Control  Operaciones
Interno de compra
Rho de Control Coeficiente de 1.000 B52**
Spearman Interno correlacion
Sig. (bilateral) . =001
M 30 30
Operaciones Coeficiente de .Bh2* 1.000
de Compra correlacion
Sig. (bilateral) =001
M 30 30

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Software SPS5

Analisis: En la variable 1 control interno, el sistema SPSS proyect6 el
resultado de 0.001 siendo la significancia bilateral menor que 0,05, por lo que se
admite la hipotesis Hai.

En la dimension 2 de la Variable 2: Operaciones de Compra, el sistema
SPSS proyecto el resultado de 0.001 siendo la significancia bilateral menor que
0,05, por lo que se admite la hipoétesis Hj.

Igualmente, en la correlacion de Spearman se logré un coeficiente de Rho =
0,652, indicando que la correlacion entre la variable 1 control interno y dimension 2
de la variable 2: Operaciones de compra, es positiva moderada. Entonces existe
relacion directa y positiva moderada entre la variable 1 control interno y dimensién

2 de la variable 2: Operaciones de compra.

Prueba de hipotesis especifico 3:

Ho: No existe relacion significativa entre control interno y proveedores, en la
empresa Monsanto Peru SA Ica, 2020.

Hi: Existe relacion significativa entre control interno y proveedores, en la

empresa Monsanto Peru SA Ica, 2020.
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Tabla 13

Prueba estadistica Rho de Spearman de hipétesis especifica 3

Correlaciones
Control  Proveedores
Interno
Rho de Control Coeficiente de 1.000 B26™
Spearman Interno correlacién
Sig. (bilateral) . =.001
N 30 30
Proveedores Coeficiente de 626™ 1.000
correlacién
Sig. (bilateral) =001
N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Software SPSS

Analisis: En la variable 1 control interno, el sistema SPSS proyect6 el
resultado de 0.001 siendo la significancia bilateral menor que 0,05, por lo que se
admite la hipotesis Hai.

En la dimension 3 de la Variable 2: Proveedores, el sistema SPSS proyecto
el resultado de 0.001 siendo la significancia bilateral menor que 0,05, por lo que se
admite la hipotesis Hi.

Igualmente, en la correlacion de Spearman se logro un coeficiente de Rho =
0,626, indicando que la correlacion entre la variable 1 control interno y dimension 3
de la variable 2: Proveedores, es positiva moderada. Entonces existe una relacion
directa y positiva moderada entre la variable 1 control interno y dimensioén 3 de la

variable 2: Proveedores

4.4. Andlisis de distribucion de frecuencias

1. La entidad carece de una estructura organica de gestion por procesos que
facilite la ejecucion de labores, la aplicacion de controles para el logro de

objetivos.
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Tabla 14

La entidad carece de una estructura organica de gestion por procesos que

facilite la ejecucién de labores, la aplicacién de controles para el logro de

objetivos.
Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje Forcentaje
valido acumulado
Valido  Aveces 1 33 33 33
Casi siempre 16 533 533 56.7
Siempre 13 433 433 100.0
Total 30 100.0 100.0

Fuente: Software SPS5

Grafico 1

La entidad carece de una estructura organica de gestién por procesos que

facilite la ejecucion de labores, la aplicacion de controles para el logro de
objetivos.

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Software SPSS

Andlisis: La Tabla 14 y Gréfico 1, muestra que el 43.3% de los entrevistados
refirieron que la entidad carece de una estructura organica de gestion por procesos.

Por otro lado, el 53.3% respondieron Casi siempre, y el 3.3% respondieron A veces.
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Comentario: Se puede observar que, conforme con la mayoria de los
trabajadores, se percibe que, la empresa no cuenta con una estructura organica de
gestion por procesos para que les apoye en sus labores, y en el control para
alcanzar sus objetivos trazados, lo que generaria inconvenientes en todas las areas

de trabajo.

2. Enla empresa instituyen valores éticos como parte de la cultura institucional
y conductas que les permita firmeza para el ambiente de control de sus
areas.

Tabla 15
En la empresa instituyen valores éticos como parte de la cultura institucional
y conductas que les permita firmeza para el ambiente de control de sus

areas.
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Forcentaje
valido acumulado
Valido  Aveces 1 33 33 33
Casi siempre 15 50.0 50.0 53.3
Siempre 14 46.7 46.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
Fuente: Software SP55
Gréfico 2

En la empresa instituyen valores éticos como parte de la cultura institucional
y conductas que les permita firmeza para el ambiente de control de sus

areas.

A veces Cas siampre Siempre
Fuente: Software SPSS
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Analisis: La Tabla 15 y Grafico 2, muestra que el 46.7% de los entrevistados
refirieron que, en la empresa instituyen valores éticos como parte de la cultura
institucional y conductas. Por otro lado, el 50% respondieron Casi siempre, y el
3.3% respondieron A veces.

Comentario: Se puede observar que, conforme con la mayoria de los
trabajadores, se percibe que, la empresa establece valores éticos que le apoya en
su cultura institucional y el logro de sus objetivos.

3. Se realizan charlas periédicas que motiven a los trabajadores en la ética de
la organizacion.

Tabla 16

Se realizan charlas periédicas que motiven a los trabajadores en la ética de
la organizacion.

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje FPorcentaje

valido acumulado
Valido A veces 4 13.3 13.3 13.3
Casi siempre 14 46.7 46.7 60.0
Siempre 12 400 400 100.0
Total 30 100.0 100.0
Fuente: Software SPSS
Grafico 3

Se realizan charlas periédicas que motiven a los trabajadores en la ética de
la organizacion.

A veces Casl slompre Slempre

Fuente: Software SPSS
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Andlisis: La Tabla 16 y Grafico 3, muestra que el 40% de los entrevistados
refirieron que, en la empresa se realizan charlas periddicas que motiven a los
trabajadores. Por otro lado, el 46.7% respondieron Casi siempre, y el 13.3%
respondieron A veces.

Comentario: Se puede observar que, conforme con la mayoria de los
trabajadores, se percibe que, la empresa se preocupa por la motivacién de los
trabajadores y realizan charlas constantes.

4. En la empresa identifica fuera de tiempo los riesgos que inoportuna los
objetivos trazados.
Tabla 17
En la empresa identifica fuera de tiempo los riesgos que inoportuna los
objetivos trazados.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido - Awveces 7 233 233 233
Casi siempre 13 433 433 66.7
Siempre 10 333 33.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
Fuente: Software SP55
Grafico 4

En la empresa identifica fuera de tiempo los riesgos que inoportuna los
objetivos trazados.

40

Porcentaje
-

1

A veces Cas| siampre Siempre

Fuente: Software SPSS
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Andlisis: La Tabla 17 y Grafico 4, muestra que el 33.3% de los entrevistados
refirieron que, en la empresa se identifican fuera de tiempo los riesgos. Por otro
lado, el 43.3% respondieron Casi siempre, y el 23.3% respondieron A veces.

Comentario: Se puede observar que, conforme con la mayoria de los
trabajadores, se percibe que, la empresa no tiene identificado los riesgos en que
incurren en el tiempo preciso, lo que estaria originando inconvenientes en su control
y retrasando el logro de sus objetivos planteados.

5. Setoma inoportunamente medidas de identificacion de riesgos que generan
pérdidas y fallas.
Tabla 18

Se toma inoportunamente medidas de identificacién de riesgos que generan
pérdidas y fallas.

Frecuencia FPaorcentaje Forcentaje Forcentaje

valido acumulado
Valido  Aveces 3 10.0 10.0 10.0
Casi siempre 18 60.0 60.0 70.0
Siempre 9 30.0 30.0 100.0
Total 30 100.0 100.0
Fuente: Software SP55
Grafico 5

Se toma inoportunamente medidas de identificacion de riesgos que generan
pérdidas y fallas.

50

50

40

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Software SPSS
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Andlisis: La Tabla 18 y Gréfico 5, muestra que el 30% de los entrevistados

refirieron que, la empresa toma inoportunamente medidas de identificacion de

riesgos que generan pérdidas y fallas. Por otro lado, el 60% respondieron Casi

siempre, y el 10% respondieron A veces.

Comentario: Se puede observar que, conforme con la mayoria de los

trabajadores, se percibe que, la empresa no cuenta con medidas para identificar

sus riesgos por lo que le generaria pérdidas y fallas recurrentes.

6. Laempresa considera innecesario reconocer adecuadamente los elementos

para el manejo de riesgos posibles.

Tabla 19

La empresa considera innecesario reconocer adecuadamente los elementos

para el manejo de riesgos posibles.

Frecuencia Forcentaje

Porcentaje Farcentaje

Valido A veces

Casi siempre

Siempre

Total

valido acumulado
233 233
467 70.0
300 100.0
100.0

Fuente: Software SPSS

Grafico 6

La empresa considera innecesario reconocer adecuadamente los elementos

para el manejo de riesgos posibles.

A veces

Fuente: Software SPSS
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Analisis: La Tabla 19 y Gréfico 6, muestra que el 30% de los entrevistados
refirieron que, la empresa considera innecesario reconocer adecuadamente los
elementos para el manejo de riesgos posibles. Por otro lado, el 46.7% respondieron
Casi siempre, y el 23.3% respondieron A veces.

Comentario: Se puede observar que, conforme con la mayoria de los
trabajadores, se percibe que, la empresa no toma en cuenta el reconocimiento

preciso de elementos para manejar los riesgos que pudieran darse.

7. Laempresa necesita politicas de control que le permitan verificar e identificar
los riesgos de la empresa.
Tabla 20

La empresa necesita politicas de control que le permitan verificar e identificar

los riesgos.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje FParcentaje
valido acumulado
Valido A veces 4 13.3 13.3 13.3
Casi siempre 17 56.7 56.7 70.0
Siempre 9 30.0 30.0 100.0
Total 30 100.0 100.0
Fuente: Software SP35
Gréfico 7

La empresa necesita politicas de control que le permitan verificar e identificar

los riesgos.

G0

50

40

30

Porcentaje

20

10

0

Aveces Casi siempre Siempre
Fuente: Software SPSS
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Analisis: La Tabla 20 y Gréfico 7, muestra que el 30% de los entrevistados
refirieron que, la empresa necesita politicas de control. Por otro lado, el 56.7%
respondieron Casi siempre, y el 13.3% respondieron A veces.

Comentario: Se puede observar que, conforme con la mayoria de los
trabajadores, se percibe que, la empresa requiere de politicas de control que le
apoye en la verificacion e identificacion de riesgos en bien de sus objetivos
trazados.

8. La empresa considera irrelevante el contar con politicas que identifiquen la
deficiencia en cuanto a principios, procedimientos y mecanismos de
verificacion que aseguren el cumplimiento de los objetivos, metas,

programas en areas determinadas.

Tabla 21

La empresa considera irrelevante el contar con politicas que identifiquen la
deficiencia en cuanto a principios, procedimientos y mecanismos de
verificacion que aseguren el cumplimiento de los objetivos, metas,

programas en areas determinadas.

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Walido A veces 3 10.0 10.0 100
Casi siempre 18 600 60.0 700
Siempre 9 300 300 100.0
Total 30 100.0 100.0

Fuente: Software SPSS
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Gréfico 8

La empresa considera irrelevante el contar con politicas que identifiquen la
deficiencia en cuanto a principios, procedimientos y mecanismos de
verificacion que aseguren el cumplimiento de los objetivos, metas,

programas en areas determinadas.

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre
Fuente: Software SPSS

Andlisis: La Tabla 21 y Grafico 8, muestra que el 30% de los entrevistados
refirieron que, la empresa considera irrelevante el contar con politicas que
identifiquen la deficiencia en cuanto a principios, procedimientos y mecanismos.
Por otro lado, el 60% respondieron Casi siempre, y el 10% respondieron A veces.

Comentario: Se puede observar que, conforme con la mayoria de los
trabajadores, se percibe que, la empresa no toma en cuenta las politicas para sus
deficiencias en cuanto a mecanismos, procedimientos 0 procesos, principios para
cumplir con sus metas y objetivos propuestos en sus areas establecidas, lo que

originaria un mal manejo de la empresa.
9. La empresa cuenta con un sistema eficiente que le apoye en controlar y

registrar con precision y exactitud la informacion acerca de sus datos

financieros y econémicos.
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Tabla 22
La empresa cuenta con un sistema eficiente que le apoye en controlar y

registrar con precision y exactitud la informacién acerca de sus datos
financieros y econémicos.

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Forcentaje

valido acumulado
Valido Aveces 7 233 23.3 23.3
Casi siempre 14 467 46.7 70.0
Siempre 9 300 30.0 100.0
Total 30 100.0 100.0

Fuente: Software SPSS

Grafico 9

La empresa cuenta con un sistema eficiente que le apoye en controlar y

registrar con precision y exactitud la informacién acerca de sus datos
financieros y econémicos.

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Software SPSS

Andlisis: La Tabla 22 y Grafico 9, muestra que el 30% de los entrevistados
refirieron que, se tiene un sistema eficiente. Por otro lado, el 46.7% respondieron
Casi siempre, y el 23.3% respondieron A veces.

Comentario: Se puede observar que, conforme con la mayoria de los
trabajadores, se percibe que, la empresa tiene un sistema eficiente en su area

financiera para controlar y registrar la informacién econémica y financiera, pero el
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problema son las personas que no estarian tomando en cuenta el sistema en sus
labores.

10. Existe predisposicion para mejorar la comunicacion interna y externa de la
empresa y asi evitar riesgos.
Tabla 23

Existe predisposicion para mejorar la comunicacion interna y externa de la
empresa y asi evitar riesgos.

Frecuencia  Forcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Aveces 5 16.7 16.7 16.7
Casi siempre 16 533 53.3 70.0
Siempre 9 30.0 300 100.0
Total 30 100.0 100.0
Fuente: Software SPS5
Gréfico 10

Existe predisposicion para mejorar la comunicacion interna y externa de la
empresa y asi evitar riesgos

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Software SPSS

Andlisis: La Tabla 23 y Gréafico 10, muestra que el 30% de los entrevistados

refirieron que, la empresa cuenta con predisposicion para mejorar la comunicacion
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interna y externa. Por otro lado, el 53.3% respondieron Casi siempre, y el 16.7%
respondieron A veces.

Comentario: Se puede observar que, conforme con la mayoria de los
trabajadores, se percibe que, la empresa desea mejorar su comunicacion interna y

externa para evitar riesgos posibles, y cumplir coherentemente sus objetivos.

11. Se supervisan adecuadamente los resultados y el proceso de las actividades
de la empresa.
Tabla 24

Se supervisan adecuadamente los resultados y el proceso de las actividades
de la empresa.

Frecuencia Forcentaje  Porcentaje Farcentaje

valido acumulado
Valido A veces 5 16.7 16.7 16.7
Casi siempre 15 50.0 50.0 66.7
Siempre 10 333 333 100.0
Total 30 100.0 100.0

Fuente: Software SP553
Grafico 11

Se supervisan adecuadamente los resultados y el proceso de las actividades
de la empresa.

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre
Fuente: Software SPSS

Andlisis: La Tabla 24 y Grafico 11, muestra que el 33.3% de los entrevistados
refirieron que, se supervisan adecuadamente los resultados y el proceso de las
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actividades de la empresa. Por otro lado, el 50% respondieron Casi siempre, y el
16.7% respondieron A veces.

Comentario: Se puede observar que, conforme con la mayoria de los
trabajadores, se percibe que, la empresa realiza una supervision de los resultados

y procesos de sus actividades con el fin de cumplir con sus metas.

12. La empresa requiere realizar evaluaciones en sus operaciones para el logro
de sus objetivos.
Tabla 25
La empresa requiere realizar evaluaciones en sus operaciones para el logro
de sus objetivos.

Frecuencia FPorcentaje  Porcentaje Forcentaje

valido acumulado
Valido  Aveces 4 13.3 13.3 133
Casi siempre 14 46.7 45.7 60.0
Siempre 12 40.0 400 100.0
Total 30 100.0 100.0
Fuente: Software SPSS
Grafico 12

La empresa requiere realizar evaluaciones en sus operaciones para el logro
de sus objetivos.

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre
Fuente: Software SPSS

Andlisis: La Tabla 25 y Gréafico 12, muestra que el 40% de los entrevistados

refirieron que, la empresa requiere realizar evaluaciones en sus operaciones para
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lograr sus propositos. Por otro lado, el 46.7% respondieron Casi siempre, y el 13.3%
respondieron A veces.

Comentario: Se puede observar que, conforme con la mayoria de los
trabajadores, se percibe que, la empresa necesita mas evaluaciones en sus

operaciones de los que ya estan realizando con el fin de cumplir sus propdsitos.

13. La empresa ha requerido de préstamos y deudas para continuar con sus
operaciones.
Tabla 26

La empresa ha requerido de préstamos y deudas para continuar con sus

operaciones.
Frecuencia Forcentaje  Porcentaje Forcentaje
valido acumulado
Valido  Aveces 4 13.3 13.3 13.3
Casi siempre 21 700 70.0 833
Siempre 5 16.7 16.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
Fuente: Software SPSS
Graéfico 13

La empresa ha requerido de préstamos y deudas para continuar con sus
operaciones.

G0

40

Porcentaje

20

0

Aveces Casi siempre Siempre
Fuente: Software SPSS
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Analisis: La Tabla 26 y Gréfico 13, muestra que el 16.7% de los entrevistados

refirieron que, la empresa ha requerido de préstamos y deudas para continuar con

sus operaciones. Por otro lado, el 70% respondieron Casi siempre, y el 13.3%

respondieron A veces.

Comentario: Se puede observar que, conforme con la mayoria de los

trabajadores, se percibe que, la empresa ha requerido de prestarse y endeudarse

a fin de continuar con sus actividades, lo que ha generado méas cuentas por pagar.

14. La empresa tiene problemas al generar un pago donde no se haya emitido

una orden de compra.
Tabla 27

La empresa tiene problemas al generar un pago donde no se haya emitido

una orden de compra.

Frecuencia Paorcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Aveces 7 23.3 233 233
Casi siempre 17 56.7 56.7 80.0
Siempre B 20.0 200 100.0
Total 30 100.0 100.0

Fuente: Software SPSS

Gréfico 14

La empresa tiene problemas al generar un pago donde no se haya emitido

una orden de compra.

Porcentaje

A veces

Fuente: Software SPSS

Casi siempre

Siempre
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Analisis: La Tabla 27 y Grafico 14, muestra que el 20% de los entrevistados
refirieron que, la empresa tiene problemas al generar un pago donde no se haya
emitido una orden de compra. Por otro lado, el 56.7% respondieron Casi siempre,
y el 23.3% respondieron A veces.

Comentario: Se puede observar que, conforme con la mayoria de los
trabajadores, se percibe que, la empresa tiene inconvenientes en la generacion de

sus pagos por no emitir los érdenes de compra, requiriendo un sistema de pagos.

15. Las obligaciones son canceladas fuera de los plazos pactados con el
proveedor no habiendo una buena administracién en las cuentas por pagar.
Tabla 28
Las obligaciones son canceladas fuera de los plazos pactados con el
proveedor no habiendo una buena administracién en las cuentas por pagar.

Frecuencia FPorcentaje  Porcentaje Parcentaje

valido acumulado
Valido Aveces 5 16.7 16.7 16.7
Casi siempre 14 57 467 633
Siempre 11 BT 6T 100.0
Total 30 100.0 100.0
Fuente: Software SPSS
Gréfico 15

Las obligaciones son canceladas fuera de los plazos pactados con el

proveedor no habiendo una buena administracion en las cuentas por pagar

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Software SPSS
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Analisis: La Tabla 28 y Gréfico 15, muestra que el 36.7% de los entrevistados
refirieron que, en la empresa las obligaciones son canceladas fuera de los plazos
pactados con el proveedor. Por otro lado, el 46.7% respondieron Casi siempre, y el
16.7% respondieron A veces.

Comentario: Se puede observar que, conforme con la mayoria de los
trabajadores, se percibe que, la empresa no cancela sus deudas en los plazos

convenientes por lo que podria generar problemas con sus proveedores.

16. Existen deficiencias en relacion al seguimiento de la cancelaciéon oportuna
de las cuentas por pagar.
Tabla 29

Existen deficiencias en relacion al seguimiento de la cancelaciéon oportuna
de las cuentas por pagar.

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Forcentaje

valido acumulado
Valido A veces 4 13.3 133 13.3
Casi siempre 15 500 500 633
Siempre 11 367 367 100.0
Total 30 100.0 1000

Fuente: Software SP5S

Grafico 16

Existen deficiencias en relacién al seguimiento de la cancelacion oportuna
de las cuentas por pagar.

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Software SPSS
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Analisis: La Tabla 29 y Gréfico 16, muestra que el 36.7% de los entrevistados
refirieron que, en la empresa hay insuficiencias en cuanto el seguimiento de la
cancelacion pertinente de los pendientes de pago. Por otro lado, el 50%
respondieron Casi siempre, y el 13.3% respondieron A veces.

Comentario: Se puede observar que, conforme con la mayoria de los
trabajadores, se percibe que, la empresa tiene deficiencia para cancelar sus deudas

lo que generaria inconvenientes en el control de sus cuentas por pagar.

17. Lafalta de una programacion periddica de pagos a los proveedores afecta la
adquisicion de recursos para la empresa.
Tabla 30
La falta de una programacioén periddica de pagos a los proveedores afecta la
adquisicion de recursos para la empresa.

Frecuencia Forcentaje  Porcentaje Forcentaje

valido acumulado
Valido  Awveces 3 10.0 10.0 10.0
Casi siempre 14 5.7 46.7 56.7
Siempre 13 433 433 100.0
Total a0 100.0 100.0

Fuente: Software SPSS

Gréfico 17
La falta de una programacion periodica de pagos a los proveedores afecta la

adquisicion de recursos para la empresa.

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Software SPSS
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Analisis: La Tabla 30 y Gréfico 17, muestra que el 43.3% de los entrevistados
refirieron que, en la empresa la falta de una programacion periddica de pagos a los
proveedores afecta la adquisicién de recursos. Por otro lado, el 46.7% respondieron
Casi siempre, y el 10% respondieron A veces.

Comentario: Se puede observar que, conforme con la mayoria de los
trabajadores, se percibe que, la empresa no tiene un programa para pagos a sus

proveedores afectando la adquisicion de sus recursos y su relacién con ellos.

18. Se emiten las facturas de pago de manera inoportuna.
Tabla 31

Se emiten las facturas de pago de manera inoportuna.

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Forcentaje

valido acumulado
Valido Aveces B 200 200 200
Casi siempre 13 433 433 633
Siempre 11 BT BT 100.0
Total 30 100.0 100.0

Fuente: Software SPSS

Grafico 18

Se emiten las facturas de pago de manera inoportuna.

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Software SPSS
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Analisis: La Tabla 31 y Grafico 18, muestra que el 36.7% de los entrevistados
refirieron que, en la empresa se emiten las facturas de pago de manera inoportuna.
Por otro lado, el 43.3% respondieron Casi siempre, y el 20% respondieron A veces.

Comentario: Se puede observar que, conforme con la mayoria de los
trabajadores, se percibe que, la empresa emite facturas de pago en plazos no
establecidos lo que generaria problemas en el area correspondiente.

19. La empresa incumple con el pago de las facturas de los proveedores al limite
de su vencimiento.
Tabla 32
La empresa incumple con el pago de las facturas de los proveedores al limite

de su vencimiento.

Frecuencia Paorcentaje  Porcentaje Parcentaje

valido acumulado
Valido A veces 5 16.7 16.7 16.7
Casi siempre 11 36T 367 533
Siempre 14 457 467 100.0
Total 30 100.0 100.0
Fuente: Software SPSS
Grafico 19

La empresa incumple con el pago de las facturas de los proveedores al limite

de su vencimiento.

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Software SPSS
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Analisis: La Tabla 32 y Gréfico 19, muestra que el 46.7% de los entrevistados
refirieron que, la empresa incumple con el pago de las facturas de los proveedores
al limite de su vencimiento. Por otro lado, el 36.7% respondieron Casi siempre, y el
16.7% respondieron A veces.

Comentario: Se puede observar que, conforme con la mayoria de los
trabajadores, se percibe que, la empresa no esta cumpliendo con el pago a sus
proveedores en el tiempo establecido de las facturas, por falta de orden y control.

20. Se crean estimaciones por gastos por pagos urgentes de obligaciones
anteriores no canceladas a tiempo por prevencion.
Tabla 33
Se crean estimaciones por gastos por pagos urgentes de obligaciones

anteriores no canceladas a tiempo por prevencion.

Frecuencia Forcentaje  Porcentaje Forcentaje

valido acumulado
Valido Awveces 2 8.7 6.7 8.7
Casi siempre 11 387 6.7 43.3
Siempre 17 567 56T 100.0
Total 30 100.0 100.0
Fuente: Software SPSS
Grafico 20

Se crean estimaciones por gastos por pagos urgentes de obligaciones

anteriores no canceladas a tiempo por prevencion.
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Fuente: Software SPSS
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Andlisis: La Tabla 33 y Grafico 20, muestra que el 56.7% de los
entrevistados refirieron que, en la empresa se crean estimaciones por gastos por
pagos urgentes de obligaciones anteriores. Por otro lado, el 36.7% respondieron
Casi siempre, y el 6.7% respondieron A veces.

Comentario: Se puede observar que, conforme con la mayoria de los
trabajadores, se percibe que, la empresa tiene que estimar gastos por prevencion

por pagos que no hizo a tiempo, por lo que no cuenta con un buen control.

21. La entidad considera innecesario contar con una politica de pagos sin
establecer criterios ni evaluando los riesgos que conlleva esas decisiones
para las relaciones con sus proveedores.

Tabla 34
La entidad considera innecesario contar con una politica de pagos sin
establecer criterios ni evaluando los riesgos que conlleva esas decisiones

para las relaciones con sus proveedores.

Frecuencia Porcentaje Forcentaje Parcentaje

valido acumulado
Valido Aveces 1 33 3.3 33
Casi siempre 18 60.0 60.0 63.3
Siempre 11 36.7 367 100.0
Total 30 100.0 100.0
Fuente: Software SP55
Grafico 21

La entidad considera innecesario contar con una politica de pagos sin
establecer criterios ni evaluando los riesgos que conlleva esas decisiones

para las relaciones con sus proveedores.
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Fuente: Software SPSS
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Analisis: La Tabla 34 y Gréfico 21, muestra que el 36.7% de los entrevistados
refirieron que, la empresa considera innecesario contar con una politica de pagos.
Por otro lado, el 60% respondieron Casi siempre, y el 3.3% respondieron A veces.

Comentario: Se puede observar que, conforme con la mayoria de los
trabajadores, se percibe que, la empresa no toma en cuenta una politica de pagos
en el area correspondiente, aunque lo necesitaria de manera urgente para realizar
a tiempo sus pagos y tener mejor imagen con sus proveedores para la adquisicion

de sus recursos y cumplimiento de objetivos.

22. La master Data de proveedores no se encuentra actualizado las cuentas
corrientes y lo principal que es el CCI para el depésito correspondiente, por
lo que cuando realizan los depésitos rebota la cuenta ya que esta
desactualizado la master data.

Tabla 35

La master Data de proveedores no se encuentra actualizado las cuentas
corrientes y lo principal que es el CCI para el depdsito correspondiente, por
lo que cuando realizan los depdésitos rebota la cuenta ya que esta

desactualizado la master data.

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Parcentaje

valido acumulado
Valido  Aveces 4 13.3 13.3 13.3
Casi siempre 11 6T BT 50.0
Siempre 15 50.0 50.0 100.0
Total 30 100.0 100.0

Fuente: Software SPSS
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Gréfico 22

La master Data de proveedores no se encuentra actualizado las cuentas
corrientes y lo principal que es el CCl para el depdsito correspondiente, por
lo que cuando realizan los depdsitos rebota la cuenta ya que esta

desactualizado la master data.

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Software SPSS

Andlisis: La Tabla 35 y Gréfico 22, muestra que el 50% de los entrevistados
refirieron que, en la empresa la master Data de proveedores no se encuentra
actualizado las cuentas corrientes y lo principal que es el CCI. Por otro lado, el
36.7% respondieron Casi siempre, y el 13.3% respondieron A veces.

Comentario: Se puede observar que, conforme con la mayoria de los
trabajadores, se percibe que, la empresa no actualiza la master data de sus
proveedores por lo que su sistema rebota por la desactualizacion, siendo el

principal motivo por lo que no se cancela a tiempo sus pagos.
23. No se completan la documentacion de pagos en el mes o periodo por lo que

no se le registra a tiempo provocando riesgos en la administracion de

cuentas por pagar.
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Tabla 36

No se completan la documentacion de pagos en el mes o periodo por lo que

no se le registra a tiempo provocando riesgos en la administracién de
cuentas por pagar.

Frecuencia Forcentaje  Porcentaje Forcentaje

valido acumulado
WValido  Aveces 4 13.3 13.3 13.3
Casi siempre 19 63.3 63.3 76.7
Siempre 7 233 233 100.0
Total 30 100.0 100.0

Fuente: Software SP55

Grafico 23

No se completan la documentacién de pagos en el mes o periodo por lo que

no se le registra a tiempo provocando riesgos en la administracion de
cuentas por pagar.

A vaces Casi siempre Siempre
Fuente: Software SPSS
Andlisis: La Tabla 36 y Grafico 23, muestra que el 23.3% de los entrevistados
refirieron que, en la empresa no se completan la documentacion de pagos en el
mes o periodo. Por otro lado, el 63.3% respondieron Casi siempre, y el 13.3%
respondieron A veces.
Comentario: Se puede observar que, conforme con la mayoria de los

trabajadores, se percibe que, la empresa no tiene buen registro de su
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documentacion para pagos lo que genera inconvenientes en su administracion y

control de cuentas por pagar.

24. La adquisiciébn de pasivos contribuye el funcionamiento eficaz del ciclo
econdémico de la empresa.
Tabla 37
La adquisicion de pasivos contribuye el funcionamiento eficaz del ciclo
econdémico de la empresa.

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido  Aveces 2 6.7 6.7 6.7
Casi siempre 16 533 533 60.0
Siempre 12 400 400 100.0
Total 30 100.0 100.0

Fuente: Software SP35

Gréfico 24
La adquisicion de pasivos contribuye el funcionamiento eficaz del ciclo
econémico de la empresa.

Porcentaje

Aveces Casi siempre Siempre

Fuente: Software SPSS
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Analisis: La Tabla 37 y Grafico 24, muestra que el 40% de los entrevistados
refirieron que, en la empresa la adquisicion de pasivos contribuye el funcionamiento
eficaz del ciclo econdémico de la empresa. Por otro lado, el 53.3% respondieron Casi
siempre, y el 6.7% respondieron A veces.

Comentario: Se puede observar que, conforme con la mayoria de los
trabajadores, se percibe que, la empresa al adquirir pasivos contribuye a la
operatividad del ciclo econémico de la empresa pero, asimismo, al no llevar un buen
control y administracion de sus pasivos se generan inconvenientes impidiéndoles

cumplir con sus objetivos planteados.
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V. DISCUSION

Luego de logrado los resultados, se plantea la discusion determinada por el
objetivo general que fue: Analizar la relacién del control interno y las cuentas por
pagar en la empresa Monsanto Pera SA Ica, periodo 2020. Por ello se ingreso la
informacion al programa SPSS, cada variable cuenta con 12 items, utilizando la
prueba de confiabilidad de alfa de Cronbach en las cuales se obtuvo 0.882 y 0.869
para las variables control interno y cuentas por pagar, correspondientemente;
siendo un valor alto ya que se acerca a 1.

Para la aceptacién de la hipotesis general: Existe relacion significativa entre
control interno y cuentas por pagar en la empresa Monsanto Peru S.A. Ica, periodo
2020, se manejo la correlacion de Spearman, el cual dio un resultado de Rho =
0,769 entre las variables control interno y las cuentas por pagar, siendo correlacion
positiva alta y su nivel de significancia menor a 0.05 (Sig.= 0,001 < 0.05), por lo que
se objeta la hipdtesis nula y se admite la hipoétesis alterna.

Toda entidad tiene procesos en los que es indispensable llevar un control
interno a fin de impedir peligros y se cumplan sus objetivos eficazmente. Es asi
qgue, conforme con Condori y Quispe (2019) indicaron que, “una empresa que no
aplique control interno apropiado, podria correr riesgos por desviaciones en sus
transacciones en pagos ilegales, y por estas decisiones llegar a una crisis
operativa” (p. 14). Asimismo, conforme con La Contraloria de la Republica (2014)
afirmdé que, se refiere a un sistema integrado, que pretende que cada area de una
entidad se implique activamente en la ejecucion del control, como una herramienta
gue apoya en forma positiva a conseguir eficiente y eficazmente los fines y metas
planteadas, siendo sus principales elementos: “ambiente de control, evaluacion en
riesgo, actividades de control, informacion y comunicacién, y actividades en
supervision” (p. 32). De la misma forma, de acuerdo con Arévalo y Neciosup (2017)
indicaron que, las cuentas por pagar simbolizan los valores aplazados de
desembolsos a proveedores por ordenamientos a corto y largo aplazamiento,
asimismo son obligaciones con terceros que representa fragmento del pasivo en
los estados financieros, son aquellas obligaciones formadas del resultado de

operaciones de compra de mercancia, materia prima, usanza de servicios, y otros.
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(p.23)
En concordancia con los resultados expuestos, segun Condori y Quispe

(2019) indicaron que, el control interno influye en las cuentas por pagar en base a
un flujograma de actividades, a las informaciones y comunicaciones en sus
trabajos, y politicas de pago. Asimismo, Ortega (2019) concluy6é que, se debe
aplicar el control interno dentro de cuentas pendientes de pago dandose
capacitaciones acerca de control interno, flujo de efectivo y cuentas por pagar. De
la misma forma, segun Grajales y Castellanos (2017) concluyeron que, el monitoreo
es el que mayor riesgo presentaba en la tesoreria, les seguia valoracion de riesgos
y diligencias de control de los mecanismos en el control interno.

Para la aceptacion de la hipétesis especifica 1: Existe relacion significativa
entre control interno y obligaciones en la empresa Monsanto Peru SA. Ica, 2020; se
manejo la correlacion de Spearman, el cual dio un resultado de Rho = 0,726 entre
la variable control interno y la dimension Obligaciones, siendo correlacion positiva
alta y su nivel de significancia menor a 0.05 (Sig.= 0,001 < 0.05), por lo que se
objeta la hipotesis nula y se admite la hipotesis alterna.

El control interno corresponde elocuentemente con las obligaciones. Las
obligaciones en una entidad deben pagarse oportunamente para no originar
riesgos, intereses o desbalances, el orden y cumplimiento de éstos ayuda a
alcanzar mejores condiciones con los proveedores. Por lo que, conforme con
Bericiarto et al. (2015) expuso que, para examinar las cuentas por pagar se ha
establecido una serie de aspectos relevantes a tener en cuenta como que son
transacciones vinculadas con las obligaciones de pago que tiene una entidad para
lo cual debe inspeccionar el andlisis de los saldos y conciliarlos en la seccién que
corresponde al Estado de situacion como el estado de flujo de efectivo, asimismo,
se debe comprobar los efectos de las diferencias detectadas y su impacto en los
estados. Asimismo, segun Arévalo y Neciosup (2017) indicé que son las deudas
suscitadas a acreedores, las demoras en el pago de éstas pueden originar la
perdida de proveedores y mala imagen ante ellos. Es asi que, conforme con los
resultados expuestos, segun Simon (2020) menciond que, el control interno mejora
a las instituciones en cuanto a sus activos aminorando sus riesgos; asimismo la

tributacion mejora en referencia a la fijacion de impuestos; y la auditoria brinda
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asistencia en el desempefio de los deberes tributarios. Del mismo modo, Jaramillo
(2017) mencion06 que, por ausencia de control interno consistente dentro de sus
cuentas por pagar y cobrar realizé una estrategia a fin de efectuar el control interno
que origine efectividad mediante el uso de politicas y estandarizacién de un
cronograma de pagos.

Para la aceptacion de la hipotesis especifica 2: Existe relacion significativa
entre control interno y operaciones de compra en la empresa Monsanto Per SA.
Ica, 2020; se manejo la correlacion de Spearman, el cual dio un resultado de Rho
= 0,652 entre la variable control interno y la dimensién Operaciones de compra,
siendo una correlacién positiva moderada y su nivel de significancia menor a 0.05
(Sig.= 0,001 < 0.05), por lo que se objeta la hipotesis nula y se admite la hipétesis
alterna.

El control interno concierne significativamente con las operaciones de
compra, por lo que un mejor control resulta obtener capitales de modo eficaz para
conseguir los objetivos de toda empresa. Las operaciones de compra, son
actividades encaminadas a la adquisicion de recursos como bienes, mercancias,
materia prima y servicios y comprende el pago de éstos, se considera como parte
de este ciclo las cuentas por pagar y pasivos acumulados de la adquisicion de
recursos (Chaparro, 2014). Los resultados expuestos tienen concordancia por lo
expuesto por Flores y Guevara (2017) quienes concluyeron en su estudio que, la
entidad muestra insuficiencia en el analisis de riesgos y su supervision, también
esta falta les imposibilita salvaguardar sus recursos y beneficios. Asimismo, Balla y
Lopez (2018) indicaron que, las entidades tienen que manejar un control interno
como una herramienta imprescindible a fin de afianzar sus procesos, también se
podra lograr con seguridad sus propositos empresariales. Del mismo modo, Lépez
y Caniizares (2018) indicaron que, si se aplica el mecanismo Coso y las formas del
control en las actividades, apoyaran a un empleo conveniente y amparo de los
medios en la entidad.

Para la aceptacion de la hipétesis especifica 3: Existe relacion significativa
entre control interno y proveedores, en la empresa Monsanto Per SA. Ica, 2020;
se manej6 la correlacion de Spearman, el cual dio un resultado de Rho = 0,626

entre la variable control interno y la dimension proveedores, siendo una correlacion
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positiva moderada y su nivel de significancia menor a 0.05 (Sig.= 0,001 < 0.05), por
lo que se objeta la hipotesis nula y se admite la hipétesis alterna.

El control interno se relaciona significativamente con los proveedores, por lo
gue en toda empresa debe primar las buenas relaciones con aquellos que prestan
servicios 0 en quienes se confia para obtener los productos, esto se da
principalmente en el control, monitoreo, y comunicacion con ellos. Los
proveedores, trata de personas naturales o juridicas quienes tienen un pacto por
prestar servicios, o comercializacion de algin bien que involucre un pago, en un
sistema del registro de archivo, forma y tiempo de pago, conforme al ciclo
econémico de la entidad (Jaramillo, 2017). Los resultados alcanzados tienen
concordancia con lo expuesto por Coaguilla (2018) quien concluyo que, el control
en cuentas por pagar tiene correlacion directamente con la liquidez de las entidades
en estudio. Del mismo modo, segun Barrios et al. (2020) concluyeron que, hay un
impacto en la matriz de riesgos lo que se requiere mitigar, asi como el control de

cuentas por pagar con fines de la administracion optima.
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VI. CONCLUSIONES

Mediante la realizacién de los procedimientos de los andlisis estadisticos, se
llegd a la subsiguiente conclusion: Existe relacion significativa entre control interno
y cuentas por pagar en la empresa Monsanto Peru SA. Ica, periodo 2020; en la
aceptacion de la hipotesis general del estudio, se obtuvo un resultado de
Rho=0,769 entre las variables control interno y cuentas por pagar, siendo
correlacion positiva alta. EI manejo de un control interno adecuado permite realizar
mejores operaciones en las cuentas por pagar.

Asimismo, se alcanzo la conclusiéon que, existe relacion significativa entre el
control interno y las obligaciones en la empresa Monsanto Pert S.A. Ica, periodo
2020; en la aceptacion de la hipétesis especifica 1 se obtuvo un resultado de
Rho=0,726 entre la variable control interno y la dimension Obligaciones, siendo una
correlacion positiva alta. EI manejo de un control interno adecuado logra la
realizacion oportuna de las obligaciones de la empresa Monsanto Peru S.A. Ica,
periodo 2020, por lo que guardan correspondencia.

También, se concluy6 que, existe relacion significativa entre control interno
y operaciones de compra en la empresa Monsanto Peru S.A. Ica, periodo 2020; en
la aceptacion de la hipotesis especifica 2 se obtuvo un resultado de Rho=0,652
entre la variable control interno y la dimension Operaciones de compra, siendo una
correlacion positiva moderada. El mando de un control interno adecuado logra la
ejecucion eficaz de las operaciones de compra en la empresa Monsanto Peru S.A.
Ica, periodo 2020, por lo que guardan correspondencia.

Por ultimo, se concluyé que, existe relacion significativa entre control interno
y proveedores, en la empresa Monsanto Peri S.A. Ica, periodo 2020; en la
aceptacion de la hipétesis especifica 3 dio un resultado de Rho=0,626 entre la
variable control interno y la dimensién proveedores, siendo una correlacion positiva
moderada. La conduccion de un control interno apropiado logra mejores resultados
con los proveedores en la empresa Monsanto Pera S.A. Ica, periodo 2020, por lo

gue guardan relacion.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Es preciso que la empresa posea un control interno adecuado que le permita
mejores resultados y una mejor administracion de sus cuentas por pagar. Es
indispensable examinar las operaciones para llevar un mejor control evitando
riesgos e inconvenientes futuros, ya que siendo una entidad que tiene por
actividades la produccion y exportacion de semillas de hortalizas, tiene diversas
actividades de cuentas por pagar.

Se recomienda que se lleve un mejor control en sus obligaciones, con
mejores politicas de pagos, inspeccionando y actualizar la master Data de
proveedores para que el problema que tiene en la actualizacion de sus cuentas
corrientes y el CClI para los depdsitos correspondientes, no vuelvan a rebotar.

Asimismo, se recomienda evaluar y dar un diagnostico financiero a sus
operaciones de compras, con la finalidad de que no se creen provisiones por gastos
por pagos urgentes y completar las documentaciones que tienen pendientes,
también registrar oportunamente los pagos donde no se haya emitido una orden de
compra, lo que apoyara en los requerimientos de la empresa y sus clientes.

Finalmente, se sugiere cumplir fielmente con sus proveedores, controlando
e instaurando la master Data de proveedores creando cédigos del proveedor,
creando buenas relaciones con ellos, realizando contratos comerciales de sus

compras y ventas con sus proveedores.
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ANEXOS

Anexo 01. MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA INVESTIGACION

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: “El Control Interno y las Cuentas por Pagar de la empresa Monsanto Peru S.A. Ica, periodo 2020

Autor: Calderon Rojas Karen Morette - Velazco Sanchez, Fiorella Julissa

riesgo

-Consideracion de riesgo pérdidas y fallas.

6. La empresa considera innecesario
reconocer adecuadamente los elementos
para el manejo de riesgos posibles.

Actividades de
control

7. La empresa necesita politicas de control
que le permitan verificar e identificar los
riesgos de la empresa.

-Politicas de control

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES
Problema Objetivo Hipodtesis
General General General Variable 1 a) Control Interno
CRITERIO DE
DIMENSIONES INDICADORES CRITERIO, ENUNCIADO, REACTIVOS, ITEMS MEDICION
1. La entidad carece de una estructura 1= Nunca
organico de gestién por procesos que
facilite la ejecucion de labores, la 2= Casi
aplicacién de controles para el logro de nunca.
¢, Cémo se -Estructura de la objetivos.
relaciona el Analizar la Ambiente de ! 2. En la empresa instituyen valores éticos 3= Aveces
control interno y | relacion del Existe una control Oégt:;_anlza0|on ional como parte de la cultura institucional y
las cuentas por | control internoy | relacion -Etica organizaciona conductas que les permita firmeza para el 4= Casi
pagar en la las cuentas por | significativa ambiente de control de sus &reas. siempre
empresa pagar en la entre el control 3. Se realizan charlas periédicas que motiven
Monsanto Perd | empresa interno y las a los trabajadores en la ética de la 5= Siempre
S.A lca, Monsanto Per(l | cuentas por organizacion.
periodo 2020? | S.A. Ica, pagar en la 4. En la empresa identifica fuera de tiempo
periodo 2020. empresa los riesgos que inoportuna los objetivos
Monsanto Peru trazados.
S.A. Ica, . . 5. Se toma inoportunamente medidas de
periodo 2020. Evaluacion de -ldentificacion de riesgo identificacion de riesgos que generan




La empresa considera irrelevante el contar
con politicas que identifiquen la deficiencia
en cuanto a principios, procedimientos y
mecanismos de verificacion que aseguren
el cumplimiento de los objetivos, metas,
programas en areas determinadas.

Informacion y
Comunicacion

-Calidad de informacion
-Comunicacion interna y
externa

10.

La empresa cuenta con un sistema
eficiente que le apoye en controlar y
registrar con precision y exactitud la
informacion acerca de sus datos
financieros y econémicos.

Existe predisposicion para mejorar la
comunicacion interna y externa de la
empresa y asi evitar riesgos.

Actividades de
supervision

-Supervision
-Evaluacién

11.

12.

Se supervisan adecuadamente los
resultados y el proceso de las actividades
de la empresa.

La empresa requiere realizar evaluaciones
en sus operaciones para el logro de sus
objetivos.

Problemas
Especificos

Objetivos
Especificos

Hipétesis
Especificas

Variable 2 b) Cuentas por Pagar

¢ Cémo se
relaciona el
control interno y
las obligaciones
en la empresa
Monsanto Peru
S.A. lca;
periodo 20207

Conocer la
relacién del
control interno y
las obligaciones
en la empresa
Monsanto Peru
S.A. Ica,
periodo 2020.

Existe relacion
significativa
entre el control
interno y las
obligaciones en
la empresa
Monsanto Peru
S.A. Ica,
periodo 2020.

Obligaciones

-Deuda
-Demora de pago

13.

14.

15.

16.

La empresa ha requerido de préstamos y
deudas para continuar con sus
operaciones.

La empresa tiene problemas al generar un
pago donde no se haya emitido una orden
de compra.

Las obligaciones son canceladas fuera de
los plazos pactados con el proveedor no
habiendo una buena administracion en las
cuentas por pagar.

Existen deficiencias en relacion al
seguimiento de la cancelacion oportuna de
las cuentas por pagar




¢,Como se Identificar la Existe relacion
relaciona el relacién del significativa
control internoy | control internoy | entre el control
las operaciones | las operaciones | internoy las
de compra en de compra en compras en la 17. La falta de una programacion periédica de
la empresa la empresa empresa pagos a los proveedores afecta la
Monsanto Peri | Monsanto Peri | Monsanto Peru L adquisicion de recursos para la empresa.

. -Adquisicion de recursos :
S.A. Ica, S.A. Ica, S.A. Ica, Operaciones de Facturas 18. Se emiten las facturas de compras fuera
periodo 20207 periodo 2020. periodo 2020. compra X de plazo establecido desordenando las

-Pasivos acumulados -
operaciones de compra.

19. La empresa incumple con el pago de las
facturas de los proveedores al limite de su
vencimiento.

20. Se crean estimaciones por gastos por
pagos urgentes de obligaciones anteriores
no canceladas a tiempo por prevencién.

¢,Coémo se Evaluar el Existe relacion
relaciona el control interno y | significativa
control interno y | los proveedores | entre el control 21. La entidad considera innecesario contar
los proveedores | en la empresa interno y los con una politica de pagos sin establecer
en la empresa Monsanto Perl | proveedores, criterios ni evaluando los riesgos que
Monsanto Peri | S.A. Ica, en la empresa conlleva esas decisiones para las
S.A. Ica, periodo 2020. Monsanto Peru relaciones con sus proveedores.
periodo 20207 S.A. Ica, 22. La master Data de proveedores no se
periodo 2020. encuentra actualizado las cuentas
-Politica de pagos corrientes y lo principal que es el CCl para
Proveedores -Registro de documentacion el depdsito correspondiente, por lo que
-Ciclo econdémico. cuando realizan los depdsitos rebota la
cuenta ya que esta desactualizado la
master data

23. No se completan la documentacion de
pagos en el mes o periodo por lo que no se
le registra a tiempo provocando riesgos en
la administraciéon de cuentas por pagar.

24. La adquisicion de pasivos contribuye el

funcionamiento eficaz del ciclo econémico
de la empresa.




Anexo 02. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLES < DEFINICION
DE ESTUDIO DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES
-Estructura de la
Ambiente de control organizacion
-Etica organizacional
s licd Evaluacioén de riesgo -ldentificacién de riesgo
Conforme con La Contraloria de la Republica (2014) eapicouna -Consideracion de riesgo
N . . ) encuesta como técnica,
afirmo que, se refiere a un sistema integrado, que )
. ) C a través del uso de un
pretende que cada area de una entidad se implique . : :
. ) S cuestionario o conjunto
activamente en la ejecucion del control, como una
V.1 herramienta que apoya en forma positiva a conseguir de preguntas que
CONTROL eficiente y eficazmente los fines y metas planteadas, permitio !q o_btenC|on de | Actividades de control -Politicas de control
INTERNO informacién importante

siendo sus principales elementos: ambiente de
control, evaluacion de riesgo, actividades de control,
informacién y comunicacion, y actividades de
supervision. (p.32)

acerca de una
poblacion a partir de
una muestra
seleccionada.

Informacion y Comunicacién

-Calidad de informacion
-Comunicacion interna y
externa

Actividades de supervision

-Supervision
-Evaluacién




V.2
CUENTAS
POR
PAGAR

Segun Arévalo y Neciosup (2017) indicaron que
representan los importes pendientes de pagos a
proveedores por operaciones corrientes a corto
plazo y no corrientes a largo plazo, también se
conocen como obligaciones de la empresa con

terceros que forma parte del pasivo dentro de los

estados financieros, estas obligaciones son
consecuencia de las operaciones de compra de
mercaderia, materiales, uso de servicios, entre
otros. (p.23)

Se aplicé una
encuesta como
técnica, a través del
uso de un
cuestionario o
conjunto de
preguntas que
permitio la obtencion
de informacién
importante acerca de
una poblacion a
partir de una
muestra
seleccionada.

Obligaciones

-Deuda
-Demora de pago

Operaciones de compra

-Adquisicion de
recursos

-Facturas

-Pasivos acumulados

Proveedores

-Politica de pagos
-Registro
documentacién
-Ciclo econémico.

de

1= Nunca

2= Casi nunca
3= Aveces

4= Casi
siempre

5= Siempre




Anexo 03. Validez y confiabilidad de los instrumentos

ﬁ UNIVERSIDAD CEsan VALLEN

CARTA DE PRESENTACION

Sefior{a){ita)Dr /Mg DIAZ AQUIJE GUSTAVO ADOLFO
Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Por medo del presenie nos dingimos a usted para expresarie nuestros saludes y asl
mismo hacer de su conccemiento que, siendo estudianies del Taler de Elaboracion de
Tesis, de la EP de Contabiidad promoacn 2021, requenmos valdar loa instrumenios
con los cuales debemos recoger la nformaccn necesaria para poder desarolar ia
investigacion y postericemente opsar ef Titulo Profesional de Cortador Piblico

El thulo 0 nombre cel Informe de investigacion es: “Control Interno y Cuentas por
Pagar do la empresa Monsanto Pers S.A. Ica, 2020" y siendo Imprescindble contar
can la aprobacion de cocentes especialzados para poder aphcar los instrumenios,
recuno y apeio a se connotada expenencia a efecto que se siva aprobar el instnamento
aludido.

El expadiente de validacon, gue k2 hago Tegar confens:
« Carta de presentacion
« Defniccnes concepluales do Qs varables, dmernsianes e ndcacores
« Ma¥rz de Operacionalizacsdn.
« Ma¥rz de consistencia
« Certificado de validez de contenido de los InsSumentos.
« Cusstionario de encuesla.

Expresandole mi sertimuentio de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerie por a atencion que cispense a a presente.




ﬁ UNIVERSIDAD CEsan VALLESD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

L

Il. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

L1 Apaibdos y nomitres del informants: Diaz Aguie Custavo Adolic
12 Especaaldad def Valdador: Contador Pubico Coleglado

L3, Cargo & Insttucitn 20006 labona: Comador Indupmndetn

L4 NomBre de Insrumento motivo do fa evaluacdn Encuasta

LS Autor ded narementn:

Be. Caldertn Rajas, Kares Maretie

B Vetazco Sanctex Norola Jrssa

Ouicests  Ragdw | Dowwe

it

Cxta fomalado con enguaie srosso

E300 niriiecn de marses coteranis y iigcs

Meponde & w3 Necesk!sdes IrtaMan | AcHmas on
u rivesigeodn

T3 2300,000 DS VRO MIRECios ) ST NGO
S s vatutiey

Compnae 06 aspecics an caldo s y charviaa

Tier COMMCE are retcadcrm y e
ST MO

Esiama i colidiyus ous 530015 o S1ipialc e
18 RSP

Coneoerd quu o8 Aere thzacon e ests
PO SO0 10ton ¥ Cecla LD progece del CeTERO
Gum o edd rresslgencs

5|5 5 5 5 5 55

Coraicura 2 salrcicrn del Gresaris ratrummests
S EAC ¥ 200 Oe UESNN0 3 Guaenes we drpe ol
ettty

100w

EEUENE

Cormedere Gum kIs Rma Tichen D Dus SIMNOae
el

PRONEDIO DE VALORACION

|

é

—

LOus pepocios sendris que MOSHcar, NCreMenar O SURmic 6n Jos NElTumenias de
MveigRsan?

.

ica_ 28 de Octubre o 2021




|
I UNIVERSIDAD CESaR VALLEID

¥. PERTINENCIA DE ITEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

Varlable 1: CONTROL INTERNO

INSTRUMENTO SUFICIENTE “ﬂ:ﬁiﬁ INSUFICIENTE
Ttem 1 X
Ttem 2 X
ftem 3 X
ftem 4 X
ftem 5 X
ftem & X
ftem 7 X
ftem & X
fem 9 "
Tem 10 X
ltem 11 X
fem 12 X




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD
Variable 2: CUENTAS POR PAGAR

ltem 13 X
item 14 X
ltem 15 X
Item 16 X
Hem 17 X
ftem 18 X
ftem 18 X
ftam 20 X
flem 21 X
T hem22 X
hem 23 X
Item 24 X

lca, 78 de Octubre de 2021

Finma de experto informants
DN1: 21522985

Taléfono: 951458223




ﬁ UNIVERSIDAD César VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

Sefnor{a)(ita)Dr/Mg.: CAVERO QUINO XIOMY XIOMARA
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Por medio dal presente nos digimos a usted para expresarle nuestros saludos y asl
mismo hacer de su conocimeento que, slendo estudiantes del Taller de Elaboracian de
Tesis, de la EP de Contabiidad promocion 2021, requenmos validar los instrumentos
con los cuales debermnos recoger la informacién necesaria para poder desarroliar la
investigaciin y postenormente optar & Titulo Profesional de Contador Plblico.

£l titulo © nombre del Informe de investigacion es: “Control interno y Cuentas por
Pagar de la empresa Monsanto Perd S.A. ica, 2020" y siendo imprescindible contar
con la aprobacion de docentes especiaizados para poder aphcar los instrumentos,
recummo y apelo a su connotada expenencia a efecio que se sirva aprobar el Instrumento
aludido.

El expediente de validacion, que le hago fegar contiene:
- Carta de presentacidn.
- Definiciones conceptuales de las vanables, dimensiones e indicadores.
- Matriz de Operacionaizacion.
- Matriz de consistencla,
- Centificace de validez de contenido de los instrumentos.
- Cuestionario de encuesta.

Expresandole mi sentimiento de respete y consideracidn me despido de usted, no sin
antes agradecerie por |3 atencidn que dispense a la presente.

Alentamente,
/|
Apellidos y Nombres Apellidos y Nombres
Calderdn Rojas Karen Morette Velazco Sanchez, Florella Julissa

DNI: 44815828 DNI: 43052833




ﬁ UNIVERSIDAD ClsAn VALLED

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I DATOS GENERALES:
11 Apatiaos y nombres del informanms Xomy Xiomars Cavero Quno
12 Espacalidad dal Velidador: Cantador Plblico Colagado

13 Cargo e instaucon conde labora. Comador Ganersl 00 ' Emgress
Comarmiaizadors do Aves Don Adodn S R L

L4 Nombtire del strumenic motvo de la ovaluaotn Encuesta
L8 Autor cal Instrumento Br Cwdertn Mogan Waren Mosetin
Br Velaxoe Sancher Fierels A

eficierts B | May boews | Extelern
INOICADORES CATERIOS B20% | Ivaon | ateen | man | s
CLARDAD Esta oMAado 00N OGUEE AOKI0 o[ 100%
OBJETIVIDAD Eale wrprasadc Se mmners coheremie y O 100%
TR :m-u—mn-ymn 100%
710 256CM05 Par vaKII 26060008 § soTalogus
ACTUALIDAD | S1in adecuads 300%
ORGANZACION | Comprends los sspecios en caleded y carded 100%
Tierw catwrenca artrw indicsdores v lan ! '
SURCIENCIA plaskdrcioiy mmsJ
INTENGONALIDAD | E5T 95 sstraiegs aue 163ponan o (ropdate 08 [ 1 100%
I8 Bvestigeadn
CONMa qua 106 Lome LARESA0S en Bie o
CONSISTENCIA | irwiramantn scn %odee y 3t uno progeon del Sampo 100%
g 90 astd Fvesigando
Coomders 18 S9vwcILa del prosents NAUMENS i '
COMERENCIA DOOCUAIO I DO OF LIWDT0 § QUINONE Se deipe 100%
ovamants |
Conaoers e ks lems meden © Gue pratence 100%
METODOLOGHA - O
PROMEDIO D VALORACION [ 100% |

I, QPINION DE APLICACION
DO REpetion lenckia que modificyr incrementar o saotmr en Ios Nstrumentos de
Tvnsiganin?

HN-MW oo

Ica. 26 de Octubre de 2021 e

Dol anag o
Teélons' 0RISHSR0




ﬁ UNIVERSIDAD CEsan VALLEIO

V. PERTINENCIA DE ITEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

Variable 1: CONTROL INTERNO

i tem 1 X
- ltem2 X
Item 3 X
ltem 4 X
ltem 5 X
| tem 8 X
ftem 7 X
Item 8 X
item P
| ftem 10 X
Item 11 X
ltem 12 X




UNIVERSIDAD Cesar VALLESD
Variable 2: CUENTAS POR PAGAR

INSTRUMENTO SUFICIENTE INSUFICIENTE
item 13 X
ltem 14 X
ltem 15 X
Item 16 X
Item 17 X
Item 18 X
ltem 19 X
ftem 20 X
item 21 X
Item 22 X
ltem 23 X
tem 24 X

Ica, 26 de Octubre de 2021




ﬁ UNIVERSIDAD Césan VaLLEJo

CARTA DE PRESENTACION

Sefior{a)(ita)Dr/Mg.: CELSO ARTEMIO CUPE ROSPLIGLIOSI
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Por medio del presente nos dingimos a usted para expresarie nuestros saludos y asl
mismo hacer de su conodimiento que, slendo estudiantes del Taller de Elaboracion de
Tesis, de la EP de Contabdidad promocion 2021, requermos valdar los instrumentos
con los cuales debemos recoger la informackdn necesaria para poder desarroliar la
investgacin y posteriormeante optar &l Titulo Profesional de Contador Pabico.

El titulo o nombre del Informe de Investigacion es: “Control Intemo y Cuentas por
Pagar de la empresa Monsanto Perd S.A. ica, 2020" y siendo Imprescndible contar
con la aprobacidn de docentes especiaizados para poder apiicar jos nstrumentos,

recumo y apelo a su connotada expernencia a efecto que se sirva aprobar el instrumento
aludido.
El expediente de validacion, que le hago legar contlene:

- Carta de presentacin.

- Definiclones conceptuales de las varables, dimensiones e indicadores.

- Matriz de Operacionalzacion.

- Matriz de consistencia.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

- Cuestionario de encuesta

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracidn me despido de usted, no sin
antes agradecerie por la atencidn que dispense a ia presente.

Alentamente,

Apellidos y Nombres Apellidos ‘
Calderdn Rojas Karen Morette Velazco Sanchez, Florella Julissa
DNI: 44815828 DNI: 43052833




1L

UNIVERSIDAD CEsas VALLESD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

11 Agelidos y nombrss del rfcrmante: Celso Arternio Cupe Rosplghos:
12 Especinidad del Vakcador: Contador Pablco Colegiado

13 Cargo o Instiucion donde labora: Hoaptal Regonal de Abancsy

14 Nombre del Instrumento motivo de la evaluacidn Encuesta

15 Autor del instrumento:

Br Caldwetn Ropss. Karen Moratie

Br. Velazro Sanchez. Fomda Julsss

i, ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:
Duficiens | Rogeter | Dusco | Wy buano | Encelenss
INDICADORES CRITERIOS
020 | 240n | ex | t1am | atsn

CLARIDAD Esta fonmuiado con lenguaie apropade 100%
CEETMVIDAD Exta expranado de maners coherarte y gica | 100%

Responds 3 138 NeCesiiodos MISMAs ¥ exiemas de
PERTINENCIA e modelrs 100%

ES13 200CUMO0 DIrd vIFOrar @3pecicn y aslmeg !
ACTUALIOAD 553 adecuddo S——— B
ORGANZACION  Comprends os aspecios an casead y clandad | 100%

Tiora coherencia ente ndcacores y s ] T
SUFICIENCIA e : 300%
INTENCIONALDAD Esiinia 145 osiaiegias que (esp0nda ol propdseo da- C100%

* TreeMigacin |

Consaers que Ios ems A42es0s e extn ]
CONSISTENCIA  natrumento son 10308 y Cada U0 propios del Gameo | 100%

Tonsioers 10 Seruchrd S8l preseris Mskamenmo 1
COHERENCIA sdeccRdo sl oo de usuano B Guises Ax dnge el . 100%

netrumenia |
METODOLOGIA | COnsdera Jum ios flems miden I que prvisnde  100%

Tod

PROMEDIO DE VALORACION | 200%
4 ' |

. 3

£ Qus aspectos tendria que modificar, Incrementar o sSupnmr on 106 INSYUMeNtos de
rwvostigacon?

Ica 28 de Octubre de 2021

DNI. 21451208
Teldono: S8ITAIME1




ﬁ UNIVERSIDAD César VALLEJO

V. PERTINENCIA DE ITEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

Variable 1: CONTROL INTERNO

INSTRUMENTO SUFICIENTE
ftem 1 X
- hem2 X
| ftem 3 X
ftem 4 X
tem 5 X
item 6 X
ftem 7 X
ftem 8 X
fem 9 X
ftem 10 X
ftem 11 X }
ltem 12 X }




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD
Variable 2: CUENTAS POR PAGAR

INSTRUMENTO SUFICIENTE INSUFICIENTE
Item 13 X
item 14 X
ltem 15 X
ltem 16 X
ltem 17 X
ltem 18 X
Item 19 X
Item 20 X
item 21 X
ltem 22 X
Item 23 X
item 24 X

Ica, 29 de Oclubre de 2021

Telélono: 883743761




Anexo 04 . Carta de Autorizacion de aplicacion del instrumento

CARTA DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION PARA EFECTOS DE
INVESTIGACION

Yo Margoth Vicenta Acco Gavilén, identificado con DNI N°. 21348676 e, @11 €1
cargo de Contadora General de la empresa Monsanto Perd SA., con RUC
20376641466, domiciliado en Av. Eimer faucett nro. 2823 int. 207a prov. const. del callao
- prov. const. del callac — caliao.

AUTORIZO el uso de la informacidn siguiente:

Permitirle el uso del titulo o nombre del informe de investigacion de Tesis: “Control
Interno y Cuentas por Pagar de la empresa Monsanto Perd S.A. Ica, 2020 a Ia
Srta. Karen Morette Calderon Rojas |dentificada con DNI N* 44815828 y a la Srta.
Fiorella Julissa Velazco Sanchez identificada con DNI N* 43052833, bachilleres de la
Carrera Profesional de Contabilidad, con la finalidad de que puedan desarrollar su
trabajo de lesis; considerando que:

+ Puede mencionar el nombre de la empresa () o;

« Debe mantener en estricta reserva el nombre comercial, razén social o cualquier
logotipo de la empresa (x ).

* Realizacion de Encuestas (x ).

Ica, 27 de octubre del 2021

[t

Flerna y sello dul B e
Foche
T 270::21

21548676

Nosotras bachiieres de la Camera Profesional de Contablidsd declaramos que Jos dafos
emeidos en esta casta son auténticos y no han sido falseados. de lo contrano aceptamos ser

sometidas al procedinvento disciplinario correspondiente fanto & nivel de mi universidad como

de la empresa.
Aentamente
Apellksas ¥y Nomtves Apeﬂldos Nombres
Calgeron Rojas Karen Morette Velazeo Sanchez. Fiorella Jukssa

DNI: 44815828 DNI: 43052823
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Anexo 05. Cuadro de Base de datos en Excel
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Anexo 06. Cuadro de Base de datos en SPSS version 25
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