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RESUMEN

El estudio realizado de la satisfaccion de padres de familia con las estrategias “Aprendo en
casa” en estudiantes en dos PRITE, Lima, tuvo por objetivo principal comparar la satisfaccion
de los padres de familia con la estrategia “Aprendo en casa” en estudiantes de dos PRITE
en Lima en el periodo 2021. El disefio del estudio es no experimental, transversal,
comparativo y de tipo descriptivo. La poblacion del estudio fueron 150 padres de familias de
dos programas de intervencion temprana. Se utiliz6 como instrumento un cuestionario de 20
items en la escala de Likert. La validacién del instrumento consideré juicio de expertos y
confiabilidad mediante Alfa de Cronbach. Los resultados del estudio fueron que el 63 % del
PRITE Maria Montessori y el 57 % para el PRITE Buenos Aires de Villa estan totalmente
satisfechos. El 28 % del PRITE Maria Montessori y el 34 % del PRITE Buenos Aires se
encuentran Satisfechos. El 2 % del PRITE Maria Montessori y el 4 % del PRITE Buenos Aires
no opinan. . El 3 % del PRITE Maria Montessori y el 2 % del PRITE Buenos Aires se
encuentran insatisfechos. El 3 % del PRITE Maria Montessori y el 2 % del PRITE Buenos

Aires se encuentran muy insatisfechos.

Palabras clave: satisfaccion, padres, familia.



ABSTRACT

The study carried out on the satisfaction of parents with the strategies "I learn
at home" in students in two PRITE, Lima, had as its main objective to compare
the satisfaction of parents with the strategy "I learn at home" in students of two
PRITE in Lima in the period 2021 The study design is non-experimental, cross-
sectional, comparative and descriptive. The study population was 150 parents
from two early intervention programs. A questionnaire of 20 items on the Likert
scale was used as an instrument. Validation of the instrument considered
expert judgment and reliability using Cronbach's Alpha. The results of the
study were that 63% of PRITE Maria Montessori and 57% of PRITE Buenos
Aires de Villa are totally satisfied. 28% of the PRITE Maria Montessori and
34% of the PRITE Buenos Aires are satisfied. 2% of the PRITE Maria
Montessori and 4% of the PRITE Buenos Aires do not have an opinion. . 3%
of PRITE Maria Montessori and 2% of PRITE Buenos Aires are dissatisfied.
3% of PRITE Maria Montessori and 2% of PRITE Buenos Aires are very
dissatisfied.

Keywords: Satisfaction, parents, family



I. INTRODUCCION

En la actualidad, la educacién ha atravesado por un cambio drastico en la forma
de ensefianza por la crisis de salud mundial que ha empezado desde el afio
2019. Esa realidad ha afectado la educacion de los docentes dirigida a los
alumnos. Debido a este suceso mundial, se han originado diferentes dificultades
con respecto a la ensefianza. Esta ya no se efectia de manera presencial, sino
virtual. Por ese motivo, el Ministerio de Educacion (MINEDU), puso en

funcionamiento la estrategia “Aprendo en casa” a nivel nacional.

La Educacion Basica Especial contempla a los nifios que se atienden en
los Programas de Intervenciéon Temprana (PRITE) , los nifios que recurren alli
son menores de 3 afios. Ellos también comenzaron a llevar las atenciones de
modo virtualidad. Fueron guiadospor sus tutores, junto con sus padres de familia,
para que realizaran las sesionesde aprendizaje, siguiendo la ruta de “Aprendo en
casa”’. En un inicio, muchos padres no estuvieron de acuerdo con esta
metodologia, debido a las dificultadesque se presentaban, como los problemas

de conectividad o la falta de dispositivos para concretar las reuniones.

En todo este tiempo, la labor del tutor ha sido muy importante para
convencer a los padres sobre esta nueva forma de ensefianza, ademas de que
se les ha explicado los beneficios que iban a tener sus hijos con ella. Asi, los
padres de familia terminaron cooperando para participar e iniciar las clases

respectivas.

En todo este proceso, fue indispensable recolectar informacion de la
experiencia de los padres en torno al proceso educativo en la modalidad no
presencial, mediado por la tecnologia, en el que intervinieron los estudiantes y
los docentes de Necesidades Educativas Especiales (NEE) Igualmente, fue
necesario explorar las exigencias pertinentes para la implementacion de la
educacion en esta modalidad para estudiantes con NEE. Para ello, se tuvo en

cuenta la explicacion de que esta surgio como un requerimiento a las demandas



planteadas por la pandemia del COVID-19. Por tanto, volver a la

presencialidad iba a resultar algo incierto y distinto de lo tradicional.

De acuerdo con lo descrito acerca de la problematica, se plantea la
siguiente pregunta: ¢Cudl es la satisfaccion de los padres de familia conla
estrategia “Aprendo en casa” en los estudiantes de dos PRITE en Lima en el
periodo 20217

A propdsito del panorama descrito, uno puede preguntarse lo siguiente:
¢, Cual es la satisfaccion de los padres de familia en relacion con la metodologia
de ensefianza, contenidos desarrollados, medios tecnolégicos, la comunicacion
con los padres, gestion de las emociones con la estrategia “Aprendo en casa”

en los estudiantes de dos PRITE en Lima en el periodo 20217

La justificacién del trabajo de investigacion se expresd desde distintas
perspectivas. En torno a lo tedrico, este trabajo de investigacion fundamento y
profundizo sobre el estudio realizado sobre Aprendo en Casa. Esta estrategia
educativa proporciono una variedad de recursos que permite el desarrollo motor,
cognitivo, sensorial, lenguaje y socioemocional del nifio con Necesidades
Educativas Especiales (NEE) que estudiaron en una institucién del Estado, que
se denomina Programa de Intervencion Temprana (PRITE). Todo ello repercute
en los logros que se procurd alcanzar en las planificaciones acerca de las

estrategias de los docentes y aquellos que no los son.

En relacion con lo metodoldgico, los resultados alcanzados de esta
investigacion sirvio de guia para saber el nivel satisfaccion que tiene cada padre
en funcién de las sesiones de aprendizajes. Esto termino siendo unsoporte
tedrico para evidenciar que el trabajo virtual de “Aprendo en casa” sea una

estrategia para resolver varios problemas en la Educacion Basica Especial

10



(EBE), porque algunos docentes no estan de acuerdo a un cambio en su labor
diaria.

Acerca de lo practico, este trabajo uso procedimientos estandarizados,
gue permitan establecer un estado situacional dentro del ambito escolar y de
esta manera precisar la variable de estudio. Se formulé un cuestionario. Este
cumplio las condicionesde confiabilidad y validez. Para este efecto, se recurrié a
trabajos semejantes relacionadas con las variables de estudio, con el fin de
precisar la problematica de las instituciones. De esta manera, este estudio podra

ser utilizado como referente para futuros investigadores.

El objetivo general consiste en comparar la satisfaccion de los padres de
familia con la estrategia “Aprendo en casa” en estudiantes de dos PRITE en Lima
en el periodo 2021. Acerca de los objetivos especificos, se cuentan conlos
siguientes planteamientos: Comparar la satisfaccion de los padres de familia en
relacion con la metodologia de ensefianza contenidos desarrollados, medios
tecnolégicos, la comunicacion con los padres, gestion de las emociones con la

estrategia “Aprendo” en estudiantes de dos PRITE en Lima en el periodo 2021.
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II. MARCO TEORICO

Con respecto a las referencias de la investigacion, se han encontrado estudios

nacionales e internacionales.

A continuacion, presento los antecedentes nacionales. Uno de ellos es la
de Lopez (2021). En su estudio, comparo la satisfaccion entre los docentes y
padres de estudiantes inclusivos de las II.EE. Publicas del nivel secundario del
SAANEE del CEBE Trujillo. Su trabajo fue de tipo aplicada y de disefio no
experimental descriptiva comparativa. Se evalué a 50 profesores y 15 padres de
familia mediante un cuestionario. Los resultados nos dice que si existen
diferencias en el nivel de satisfaccion entre los docentes y padres de familia de

los estudiantes inclusivos.

Mosqueira (2020) pretende conocer la satisfaccion de los padres de
familia en relacion la estrategia “Aprendo en casa” de los padres de familia en
una institucion educativa publica de Lurin. Su disefio fue no experimental,
transversal, de tipo descriptivo, con una poblacion de 950 padres de los
estudiantes de la institucién. Realizo una encuesta y su instrumento fue un
cuestionario. En donde concluye que el nivel de satisfaccion es alto con un
67,7%.

Acufa (2019), presento su investigacion de satisfaccion de los padres de
familia del nivel secundario con respecto a la preceptoria en el colegio Turicara.
Su trabajo fue paradigma cuantitativo. La recopilacién de datos vy el analisis se
realizaron a través de datos numeéricos que llevaron a un analisis estadistico. La
conclusiéon del estudio fue que los padres de familia indican un alto nivel de
satisfaccion en torno a las tres dimensiones de la preceptoria: aspectos formales,

las actitudes del preceptor y los contenidos dela entrevista.

Gbomez (2018) estudio la calidad de Servicio y | Satisfaccion de los Padres
de Familia en la Institucién Educativa Cristo de la Paz Lurigancho Chosica. Su
estudio fue de enfoque cuantitativo y correlacional. Participaron 169 padres de
familia. Su instrumento fue un cuestionario de escala valorativa. La conclusion

es que entre las variables calidad de Servicio y Satisfaccion de los Padres de
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Familia, si existe una correlacién positiva alta de 0, 607**, con un valor de

significancia de 0,000.

Bernabé (2019) se propuso encontrar la relacion entre la gestiéon de
atencion y el grado de satisfaccién que tienen los de la Institucion Educativa
Ebenezer. Su poblacion fue 118 padres de los 3 niveles educativos. Los
resultados demostraron la relacion significativa entre la gestién de atencién y el
grado de satisfaccion (Pearson=0.97). Para 49% de los padres de familia el nivel
de gestion de atencién era bueno, a diferencia del 15% de los padres que les

desean que se realice mejoras en la gestion de atencion.

A proposito de los antecedentes internacionales, esté el trabajo de Duarte
(2017). Evalub la satisfaccion de los tutores sobre la calidad de atencién
pediatrica recibida en el Hospital Militar Escuela Dr. Alejandro Davila Bolafios en
Managua. Su disefio fue descriptivo de corte transversal y su universo estuvo
constituido por 90 padres o los tutores La fuente de informacion fue primaria. Los
datos fueron procesados por Excel 2010 y ODK Aggregate. Los tutores
estuvieron totalmente satisfechos con la calidad de atencion. El indice de calidad
de servicio de hospitalizacion pediatrica fue considerado como aceptable por los

los tutores de los pacientes.

Osto (2016) pretendio conocer las causas de insatisfaccion de los padres
con la educacion que recibieron sus hijos en una escuela adventista. Su estudio
fue cuantitativa, descriptiva, transversal y de campo. Participaron 84 padres de
familia de alumnos. Aplico un instrumento convencional de 27 items. En
conclusién se determind que lasvariables de género, nivel académico y lugar de
procedencia no son significativas para la satisfaccion de los padres de familia de

esos alumnos.

Cisterna (2018), tuvo como proposito determinar el nivel de satisfaccion de
padres de familia sobre el proceso de formacion y atencion de los estudiantes
con necesidades educativas especiales permanentes, integrados en 18 escuelas
bésicas municipales vulnerables de la ciudad de Arica. Participaron 120 padres

13



de familias. El estudio realizo una encuesta de 52 items. Los resultados del
trabajo tienen muchas aristas respecto a la gestion en integrar a los estudiantes

y si existe efectivamente un nivel de 84,2 % de satisfaccion de padres de familia.

Salgado (2015) exploro experiencias entre docentes y alumnos que
participan en programo de posgrado de una modalidad virtual. Fue un estudio
exploratorio y cualitativo. Se obtuvo la informacion por medio de una entrevista.
El cuestionario utilizado fue tomado a los alumnos. Participaron 10 profesores y
16 alumnos. En los resultados del estudio, los alumnos y docentes tienen un
nivel adecuado de satisfaccién con los cursos virtuales, en un nivel equivalente

a los cursos que son en forma presencial.

Sanchez (2010) su propésito fue caracterizar la participacion en la
educacion de estudiantes de primaria y evaluar los efectos en la misma de
variables propias de los padres y del estudiante. El estudio fue descriptivo y
cuantitativo. Participaron del estudio 90 padres estudiantes de una escuela
primaria publica y 77 de una privada. Los resultados los padres presentan una
elevada participacion en la educacion de los estudiantes; esta participacion
aumenta en las madres y padres con mayor nivel educativo y cuando los
estudiantes tienen menor edad. Se establecié que los padres y madres de los
estudiantes con alto desempefio, participan mas en la educacionde sus hijos

versus los de estudiantes de bajo desempefio.

En cuanto al marco tedrico. Se han revisado diversos estudios que han

coincidido en el valor de la variable estudiada.

“‘Aprendo en casa” es una modalidad educativa que se ha realizado a
distancia, es de libre acceso y gratuita, en donde presenta experiencias de
aprendizaje, alineadas con el CNEB para que los nifios puedan seguir con sus
aprendizajes desde su casa con el uso de tres modalidades especificas de
comunicacion. (Ministerio de Educacion, 2020a, p. 1).

En el primer contacto con las familias, se analiza las posibilidades de
comunicacién, con los medios con los que uno cuenta, como el teléfono, la

internet o la computadora. Asimismo, se debe tener una informacion acerca de
14



las familias que se encuentran al cargo de uno, como sus correos o susteléfonos,
gue seran de utilidad para comunicarse. De igual modo, se debe establecer un
cronograma para comunicarse con todos los miembros (Ministeriode Educacion,
2020b, pp. 5-6). Para que ese primer contacto con los padres de familia funcione,
uno debe presentarse y comentar a los integrantes la disposicion que uno tendra
conellos en esa etapa, y aclararles que habra una compaifiia a distancia. Por esa
razén se establece un dialogo calido con cada uno para iniciar un vinculo de
confianza. Cada uno debe contar un poco sobre si mismo para que ellos también
puedan hacer lo mismo. Servird que se escuchen las inquietudes sobre la forma
en que se llevara la ensefianza. Por ello se tiene que compartir informacion
necesaria sobre “Aprendo en Casa”, que se ha implementado para que los nifios
continden aprendiendo en casa. Aparte, eso sera de ayuda para que las familias
con sus respectivos roles generen las condiciones para fomentar el bienestar, el
progreso y el aprendizaje de los nifios. Asi, se obtendraun mejor beneficio en
cuanto las actividades planteadas por la estrategia en sus vias de comunicacion.
(Ministerio de Educacion, 2020b, p. 6).

Los tutores han comunicado a los padres acerca de losmedios disponibles
de “Aprendo en casa”. Lafamilia tendra que concientizarse que su participacion
es esencial paraque de esta manera aprovechar las orientaciones y los recursos
de la plataformaweb, asi como los programas radiales y televisivos. En ese

sentido, la familia fue orientada para generar bienestar y aprendizaje.

Respecto a la metodologia de ensefianza, el método de aprendizaje se ha
realizado por descubrimiento. Los materiales han sido disefiados para que el
padre de familia desde su casa realice las experiencias de aprendizaje con sus
nifios, con las orientaciones del tutor para que le permita desarrollar las

competencias consagradas en el CNEB.

En relacion a los contenidos desarrollados, los padres han mantenido
una comunicacion constante con los tutores, quienes les han brindado el apoyo
necesario en el uso de los recursos que se recibe a través de las diferentes
plataformas que ofrece la estrategia. El tutor ha creado horarios para la sesiones

para el desarrollo de los contenidos, entendiendo las particularidades de cada

15



contexto familiar al que pertenecen los involucrados en el proceso para la
adquisicion de aprendizaje. Los tutores disefiaron contenidos que estén orientados
a la erradicacion de las barreras socio culturales que puedan entorpecer el

desarrollo integral de los nifios.

Respecto al uso de medios tecnoldgicos, el tutor ha cumplido la funcion
de orientas al padre para que utilicé equipos tecnoldgicos, que le ha facilitado el
desarrollo de sus actividades. Pero hay muchos padres que no han contado con
algun equipo tecnoldgico, por lo que el tutor ha utilizado otros medios para poder

compartir las actividades.

Respecto a la orientaciéon y gestion emocional, el tutor ha mantenido que
los padres de familia tengan un equilibrio en sus emociones para que de esta
manera puedan seguir con el proceso de aprendizaje. Por ello ha sido necesario
conocer sobre como la familia ha hecho frente a las situaciones presentadas
durante la emergencia sanitaria, el tutor ha creado mecanismos para apoyar ala
familia en la gestion de las emociones, aprovechando cada situacion dentro de

las sesiones.

En relacion a la calidad de servicio y satisfaccion del cliente. Berry,
Zeithaml y Parasuraman (1988) planteo el modelo SERVQUAL, se usa en
investigacion para valorar la calidad de los servicios. Tiene mucho
reconocimiento, por esa razon se aplica frecuentemente en la valoracion de la
calidad de servicios en distintos ambitos. La calidad de servicio tiene cinco
dimensiones. ElI mas importante se podria decir que es la capacidad de
respuesta, en donde se tiene que atender las necesidades de la persona en el
menor tiempo posible con el fin de alcanzar la satisfaccion (en relacién con la
investigacion realizada, tendriamos que satisfacer a los padres de los
estudiantes con NEE). Por otra parte debemos ver la fiabilidad, que es el servicio
brindado de la manera adecuada a largo plazo para que los padres accedan y
terminar satisfechos en relacion a los logros aprendidos y a los recursos que se
ha realizado en las sesiones individuales de las clases. (Arciniegas y Mejias,
2017).
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[ll. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

Este estudio es de tipo descriptivo-comparativo. Para Palomino, Pefa, Zevallos
y Orizano (2015), se trata de una investigacion que facilita la observaciéon y la

medicion de la variable segun la poblacion y muestra.

El disefio es no experimental, debido a que se toma que la variable figura
en el campo de aplicacién; es decir, no se realizé ninguna manipulacion y
transversal , ya que la informacion se recogié solo una vez y en un tiempo

especifico.

3.2. Variables y operacionalizacién

3.2.1. Variables

Para este estudio, la variable fue la satisfaccion de los padres de familia en
funcion de la estrategia educativa a distancia “Aprendo en casa”, que se rige por
CNEB. Es gratuita y compone de cinco dimensiones: metodologia de
ensefianza, contenidos desarrollados, medios tecnolégicos, comunicaciéon con
los padres y gestidn de las emociones. Ademas de proponer experiencias de
aprendizaje para que los nifios no interfieran en su ensefianza que reciban desde
sus hogares por medio de la tele, la radio y el internet. (Ministerio de Educacion,
2020).

3.3. Poblacion, muestra y muestreo
3.3.1. Poblacidn

Segun Sanchez, Suarnavar y Saldafia (2018), es un grupo de individuos, con
caracteristicas similares. Se ha tomado como referencia esa definicion para
conseguir que la poblacién que he localizado tenga los mismos parametros
establecidos. Habiendo anticipado eso, sostengo que he recurrido a padres del

PRITE Maria Montessori y Buenos Aires de Villa, que en total son 85.
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3.3.2. Muestra

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) mencionan que la muestra es una parte
de un grupo de la poblacién sobre el cual se obtiene informacién. Considerando
esta propuesta, asumo que es pertinenteque mi trabajo recurrio a los padres del
PRITE Buenos aires de Villa y Maria Montessori. Ademas, se utilizé la muestra

probabilistica, ya que mi poblacién estuvo conformada por 85 padres.

3.3.3. Muestreo

Lépez (2010) nos menciona que el muestreo aleatorio simple es una seleccion de

la muestra en una sola etapa, directa y sin reemplazamientos.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1. Técnicas

Ruiz (2011) propuso que la técnica es un recurso que usa un investigador para
acercarse a los hechos, de esta manera al conocimiento y se apoyan en
instrumentos para conservar la informacion. Esta propuesta concuerda con el
propésito de mi estudio, que a la vez complementa el recurso con la técnica
indirecta de la recopilacion de datos. Por otra parte,esta técnica estuvo orientada
a desarrollar las encuestas, las cuales tienen la particularidad de usar un

instrumento diferente para cada muestra seleccionada.

3.4.2. Instrumentos

En caso de este trabajo, se modificé un cuestionario, estuvo constituido en
relacion de cinco dimensiones: metodologia de ensefianza, contenidos
desarrollados, medios tecnolégicos, comunicacién con los padres, gestion de las
emociones y conto con 20 items. La validacion del instrumento fue dada por tres

jurados de expertos y la confiabilidad dada por el Alfa de Cronbach.
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Validacion

Jurado Grado Resultado

Susana Ponce Napa Magister Aplicable
Patricia Delgado Tarrillo Magister Aplicable
Isabel Delgado Torres Doctora Aplicable

3.5. Procedimientos

En procedimientos se siguié los siguientes pasos: Primero, se definié cual seria
el problema relacionado con la variable. Paso siguiente, se comenzé con la
indagacioén de informacién relacionado a la variable que se desea indagar y sus
dimensiones. Luego, se continué con el disefio metodologico y la
operacionalizacion de la variable, la elaboracion de los items del instrumento
para la investigacion. Después, se procedio con la validacion por tres jurados de
expertos; Mag. Susana Ponce Napa, Mag. Patricia Delgado Tarrillo, Dra. Isabel
Delgado Torres Yy la confiabilidad a =.96. En la aplicacion del instrumento en los
integrantes, se les indico en qué consistia el estudio y la participacion fue

voluntaria. En la elaboracion de datos se utilizé programas estadisticos.

3.6 Método de analisis de datos

El trabajo utilizo un analisis descriptivo, por medio de tablas y graficos de barras.
Enrelacién a la variable y de cinco dimensiones. También un analisis inferencial,

por medio de tablas de pruebas no paramétricas.

3.7 Aspectos éticos.

El estudio conservo la confidencialidad de los integrantes, previamente a cada padre

de familia se les explico mediante de la plataforma Meet, en qué consistia el estudio

realizado y la participacion fue voluntaria. Ademas se envié a cada directora del

PRITE, la carta de presentacion para la autorizacion. Ambos PRITES dieron su

autorizacién. Se respet6 en colocar al autor en cada cita que ha sido mencionada en

el estudio, siguiendo con las normas APA. Este estudio no ha sido manipulado y todo

es veridico. Los datos que han sido recogidos se guardan en un principio de

confiabilidad.
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IV. RESULTADOS

4.1 Resultados descriptivos:

Resultados descriptivos de la variable:

Tabla 1

Resultados de la satisfaccion de los padres de familia en relacion con la

estrategia Aprendo en Casa

PRITE MARIA PRITE BUENOS AIRES
VARIABLE NIVELES MONTESSORI DE VILLA
Frecuencia % Frecuencia %
SATIFASCCION Muy satisfecho 581 63% 446 53%
DE LOS PADRES
DE FAMILIAEN LA Satisfecho 261 28% 269 34%
RELACION CON
LA ESTRATEGIA No opina 23 2% 33 4%
APRENDO EN
CASA Insatisfecho 28 3% 18 2%
Muy 32 3% 15 2%
insatisfecho
Figura 1:
Satisfaccion de padres de familia — Aprendo en casa
70%
63%

60% 57%

50%

40% 34%

30%
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10%

o oo 2% 3% 5o 3%
0% N e B e
TOTALMENTE SATISFECHO NO OPINA INSATISFECHO TOTALMENTE
SATISFECHO INSATISFECHO

H PRITE BUENOS AIRES DE VILLA

B PRITE MARIA MONTESSORI
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Segun los resultados de la tabla numero 1 nos indican que el 63 % del PRITE
Maria Montessoriy el 57 % para el PRITE Buenos Aires de Villa estan totalmente
satisfechos. El 28 % del PRITE Maria Montessori y el 34 % del PRITE Buenos
Aires se encuentran Satisfechos. . El 2 % del PRITE Maria Montessori y el 4 %
del PRITE Buenos Aires no opinan. . El 3 % del PRITE Maria Montessori y el 2
% del PRITE Buenos Aires se encuentran insatisfechos. El 3 % del PRITE Maria

Montessori y el 2 % del PRITE Buenos Aires se encuentran muy insatisfechos

Tabla 2

Resultados de la Dimension 1: Metodologia de ensefianza.

PRITE MARIA PRITE BUENOS
DIMENSION NIVELES MONTESSORI AIRES DE VILLA
Frecuencia % Frecuencia
METODOLOGIA Muy satisfecho 170 74% 121
DE ENSENANZA
Satisfecho 48 21% 56
No opina 2 1% 8
Insatisfecho 1 0% 2
Muy 9 4% 8

insatisfecho

%
62%

29%

4%

1%

4%

Figura 2:
Metodologia de ensefianza

DIMENSION 1 : METODOLOGIA DE ENSENANZA
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Segun los resultados de la tabla niumero 2 en relacion con la metodologia de
ensefianza, el 74 % del PRITE Maria Montessori y el 62 % para el PRITE
Buenos Aires de Villa estan totalmente satisfechos. El 21 % del PRITE Maria
Montessori y el 29 % del PRITE Buenos Aires se encuentran Satisfechos. . El 1
% del PRITE Maria Montessori y el 4 % del PRITE Buenos Aires no opinan. . El
0 % del PRITE Maria Montessoriy el 1 % del PRITE Buenos Aires se encuentran
insatisfechos. El 4 % del PRITE Maria Montessori y el 4 % del PRITE Buenos

Aires se encuentran muy insatisfechos.

Tabla 3

Resultados de la Dimension 2: Contenido desarrollados.

PRITE MARIA PRITE BUENOS
DIMENSION NIVELES MONTESSORI AIRES DE VILLA
Frecuencia % Frecuencia %
CONTENIDOS Muy satisfecho 125 54% 87 45%
DESARROLLADOS
Satisfecho 72 31% 97 50 %
No opina 9 4% 11 6 %
Insatisfecho 16 7 % 0 0%
Muy insatisfecho 8 3% 0 0 %

Figura 3:

Contenidos desarrollados.

DIMENSION 2 : CONTENIDOS DESARROLLADOS
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Segun los resultados de la tabla nimero 3 en relacion con los contenidos
desarrollados, el 54 % del PRITE Maria Montessori y el 45 % para el PRITE

Buenos Aires de Villa estan totalmente satisfechos. El 31 % del PRITE Maria

Montessori y el 50 % del PRITE Buenos Aires se encuentran Satisfechos. . El
4% del PRITE Maria Montessori y el 6 % del PRITE Buenos Aires no opinan. El
7 % del PRITE Maria Montessori y el 0 % del PRITE Buenos Aires se encuentran
insatisfechos. El 3 % del PRITE Maria Montessori y el 0 % del PRITE Buenos

Aires se encuentran muy insatisfechos.

%
48%

38%

4%

7%

Tabla 4
Resultados de la Dimension 3: Uso de medios tecnolégicos.
PRITE MARIA
DIMENSION NIVELES MONTESSORI
Frecuencia
USO DE MEDIOS Muy satisfecho 66
TECNOLOGICOS
Satisfecho 52
No opina 6
Insatisfecho 10
Muy insatisfecho 4

3%

PRITE BUENOS
AIRES DE VILLA
Frecuencia

46

57

%
39%

49 %

6 %

5%

1%

Figura 4:
Uso de medios tecnolégicos
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Segun los resultados de la tabla nimero 4 en relacion con el uso de medios
tecnoldgicos, el 48 % del PRITE Maria Montessori y el 39 % para el PRITE

Buenos Aires de Villa estan totalmente satisfechos. El 38 % del PRITE Maria

Montessori y el 49 % del PRITE Buenos Aires se encuentran Satisfechos. . El
7% del PRITE Maria Montessori y el 5 % del PRITE Buenos Aires no opinan. El
3 % del PRITE Maria Montessori y el 0 % del PRITE Buenos Aires se encuentran
insatisfechos. El 3 % del PRITE Maria Montessori y el 0 % del PRITE Buenos

Aires se encuentran muy insatisfechos.

Tabla b

Resultados de la Dimension 4: La comunicacion con los padres de familia.

PRITE MARIA PRITE BUENOS
DIMENSION NIVELES MONTESSORI AIRES DE VILLA
Frecuencia % Frecuencia
COMUNICACION Muy satisfecho 125 68% 117
CON LOS PADRES
Satisfecho 51 28% 28
No opina 1 1% 3
Insatisfecho 2 1% 7
Muy insatisfecho 5 3% 1

%
75%

18%

2%

4%

1%

Figura 5:

Comunicacion de padres de familia.
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Segun los resultados de la tabla numero 5 en relacion con la comunicacién con

los padres de familia,

el 68 % del PRITE Maria Montessori y el 75 % para el

PRITE Buenos Aires de Villa estan totalmente satisfechos. El 28 % del PRITE

Maria Montessori y el 18 % del PRITE Buenos Aires se encuentran Satisfechos.
. EI 1% del PRITE Maria Montessori y el 2 % del PRITE Buenos Aires no opinan.
El 1 % del PRITE Maria Montessori y el 4 % del PRITE Buenos Aires se

encuentran insatisfechos. El 3 % del PRITE Maria Montessoriy el 1 % del PRITE

Buenos Aires se encuentran muy insatisfechos.

Tabla 6

Resultados de la Dimensién 5:; Gestion de emociones

PRITE MARIA PRITE BUENOS
DIMENSION NIVELES MONTESSORI AIRES DE VILLA
Frecuencia % Frecuencia %
GESTION DE Muy satisfecho 92 67% 74 67%
EMOCIONES
Satisfecho 40 29% 31 26%
No opina 1 1% 4 3%
Insatisfecho 0 0% 3 3%
Muy insatisfecho 5 4% 5 4 %
Figura 6:

Gestion de emociones.
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Segun los resultados de la tabla niumero 6 en relacién con la gestion de
emociones, el 67 % del PRITE Maria Montessoriy el 74 % para el PRITE Buenos
Aires de Villa estan totalmente satisfechos. El 29 % del PRITE Maria Montessori
y el 26 % del PRITE Buenos Aires se encuentran Satisfechos. . El 1% del PRITE
Maria Montessori y el 3 % del PRITE Buenos Aires no opinan. El 0 % del PRITE
Maria Montessori y el 3 % del PRITE Buenos Aires se encuentran insatisfechos.
El 4 % del PRITE Maria Montessori y el 4 % del PRITE Buenos Aires se

encuentran muy insatisfechos.

4.2 Resultados interferenciales

Prueba de Hipotesis General
Ho: No existen diferencias significativas en la satisfaccion de los padres de
familia con la estrategia “Aprendo en casa” en los estudiantes en dos PRITE en

Lima en el periodo 2021

Ha: Existen diferencias significativas en la satisfaccion de los padres de familia
con la estrategia “Aprendo en casa” en los estudiantes en dos PRITE en Lima en
el periodo 2021

Tabla 7

Prueba no Paramétrica

Variable PRITE N Rango Suma de Prueba Resultados
Promedio rangos
Satisfaccion  Buenos Aires U de Mann-
de padres de Villa 39 44,42 1732,50 Whitney 841,500
Maria Z -,491
Montessori 46 41,79 1922,50
Sig.
TOTAL 85 asintotica(b ,624
ilateral)

Segun los resultados de la tabla 7, el valor de P (0,624) es mayor que 0,05. Esto

determina que no se rechaza la hipétesis nula.

Prueba de Hipd6tesis de Dimensién 1

Ho: No existen diferencias significativas en la satisfaccion de los padres de
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familia en relacion con la metodologia de ensefianza en la estrategia “Aprendo

en casa” en los estudiantes en dos PRITE en Lima en el periodo 2021.

Ha: Existen diferencias significativas en el la satisfaccion de los padres de familia
en relacion con la metodologia de ensefianza en la estrategia “Aprendo en casa”
en los estudiantes en dos PRITE en Lima en el periodo 2021.

TABLA 8

Prueba no paramétrica: Metodologia de ensefianza.

Dimension PRITE N Rango Suma de Prueba Resultados
Promedio rangos
Metodologia  Buenos Aires U de Mann-
de de Villa 39 40,04 1561,50 Whitney 781,500
ensefianza
Maria Z -1,089
Montessori 46 45,51 2093,50
Sig.
TOTAL 85 asintotica(b ,276
ilateral)

Segun los resultados de la tabla 8, el valor de P (0,276) es mayor que 0,05. Esto

determina que no se rechaza la hip6tesis nula.

Prueba de Hipotesis de Dimensién 2

Ho: No existen diferencias significativas en la satisfaccion de los padres de
familia en relacion de los contenidos desarrollados en estudiantes en dos PRITE
en Lima en el periodo 2021.

Ha: Existen diferencias significativas en la satisfaccion de los padres de familia

en relacién de los contenidos desarrollados en estudiantes en dos PRITE en
Lima en el periodo 2021.
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TABLA 9

Prueba no paramétrica: Contenidos desarrollados.

Dimension PRITE N Rango Suma de Prueba Resultados
Promedio rangos
Contenidos Buenos Aires U de Mann-
desarrollados de Villa 39 42,41 1654,00 Whitney 874,000
Maria Z -,214
Montessori 46 43,50 2001,00
Sig.
TOTAL 85 asintdtica(b ,830
ilateral)

Segun los resultados de la tabla 9, el valor de P (0,830) es mayor que 0,05. Esto

determina que no se rechaza la hipétesis nula.

Prueba de Hipotesis de Dimensiéon 3

Ho: No existen diferencias significativas en la satisfaccion de los padres de

familia en relacion con el uso de medios tecnologicos en estudiantes en dos

PRITE en Lima en el periodo 2021.

Ha: Existen diferencias significativas en la satisfaccion de los padres de familia

en relacion con el uso de medios tecnoldgicos en estudiantes en dos PRITE en

Lima en el periodo 2021.

TABLA 10
Prueba no paramétrica - Uso de medios tecnoldgicos.

Dimension PRITE N Rango Suma de Prueba Resultados
Promedio rangos
Metodologia  Buenos Aires U de Mann-
de de Villa 39 41,09 1602,50 Whitney 822,500
ensefianza
Maria z -,669
Montessori 46 44,62 2052,50
Sig.
TOTAL 85 asintética(b ,503
ilateral)
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Segun los resultados de la tabla 10, el valor de P (0,503) es mayor que 0,05.

Esto determina que no se rechaza la hipotesis nula.

Prueba de Hipo6tesis de Dimensién 4

Ho: No existen diferencias significativas en la satisfaccion de los padres de
familia en funcién de la comunicacién entre los padres y los estudiantes por parte
del docente en dos PRITE en Lima en el periodo 2021.

Ha: Existen diferencias significativas en la satisfaccion de los padres de familia
en relacion de la comunicacion entre los padres y los estudiantes por parte del

docente en dos PRITE en Lima en el periodo 2021.

TABLA 11 Prueba de no paramétrica -: Comunicacion con los padres de familia.

Dimension PRITE N Rango Suma de Prueba Resultados
Promedio rangos
Metodologia  Buenos Aires U de Mann-
de de Villa 39 44,87 1750,00 Whitney 824,000
ensefianza
Maria V4 -,693
Montessori 46 41,41 1905,00
Sig.
TOTAL 85 asintotica(b ,488
ilateral)

Segun los resultados de la tabla 10, el valor de P (0,488) es mayor que 0,05.

Esto determina que no se rechaza la hipétesis nula.

Prueba de Hipo6tesis de Dimension 5

Ho: No existen diferencias significativas en la de satisfaccion de los padres de
familia en relacién con la orientacion que recibi6 en la gestiéon de las emociones
en estudiantes en dos PRITE en Lima en el periodo 2021.

Ha: Existen diferencias significativas en la satisfaccién de los padres de familia
en relacion con la orientacion que recibié en la gestion de las emociones en

estudiantes en dos PRITE en Lima en el periodo 2021.
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TABLA 14 Prueba no paramétrica — Dimensién 5: Gestion de emociones.

Dimensién PRITE N Rango Suma de Prueba Resultados
Promedio rangos
Metodologia  Buenos Aires U de Mann-
de de Villa 39 41,94 1635,50 Whitney 855,500
ensefianza
Maria Z -,409
Montessori 46 43,90 2019,50
Sig.
TOTAL 85 asintética(b ,683
ilateral)

Segun los resultados de la tabla 11, el valor de P (0,683) es mayor que 0,05.

Esto determina que no se rechaza la hipétesis nula.
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V. DISCUSION

Desde que el gobierno planteo la modalidad virtual de la ensefianza; frente al Programa
Aprendo en casa, los padres de familia mostraron su molestia, porque muchos no
contaban con los medios digitales para poder llevar las clases. Este problema era una
dificultad para muchos padres, ya que no podian entrar a las sesiones que tenian con el
tutor. La dificultad cada vez aumentaba debido que ahora los mismos padres, eran los
encargados de realizas las actividades que el tutor les brindaba. Este un dilema que los
padres de familia se sentian muy incomodos porque sentian que ellos no eran
especialistas para poder plasmar en sus nifios lo que el tutor le ensefiaba, sabiendo que
cualquier mal movimiento podian provocar en sus nifios con diferentes discapacidades
una lesién o una reaccion adversa que podria terminar en una complicacién severa para

su nifo.

Los padres en esta virtualidad han tenido que tomar el rol de tutores, a pesar de
las dificultades que han tenido, han logrado vencer sus adversidades, pero esto es en
gran parte por los tutores de los programas de intervencién temprana que han sabido
guiarlos y orientarlos. La labor de los tutores ha generado confianza en los padres y darse
cuenta que esta modalidad virtual si ah traido muchos beneficios a sus nifios. Segun los
resultados obtenidos, nos muestran que un amplio grupo de padres de los dos programas
estan muy satisfechos , con el 63 % del PRITE Buenos Aires de Villa y 57 % del PRITE
Maria Montessori, con lo brindado por parte de todo lo que conlleva a este trabajo virtual
de aprendo en casa. Pero también se puede observar que algunos padres han sentido
gue este trabajo no ha colmado sus expectativas, eso nos indican los porcentajes de
padres que se encuentran muy insatisfechos, el 2 % del PRITE Buenos Aires de Villay el
3 % del PRITE Maria Montessori.

La metodologia de ensefianza, es un punto muy importante a valorar en este
trabajo a distancia, ya que el tutor ha tenido la funcién de ensefar , guiar y orientar al
padre de familia para que realice las actividades a sus hijos. Para lograr esto , el tutor ha
tenido que encontrar diferentes maneras para poder convencer al padre, que sus nifios
si pueden obtener logros mediante esta modalidad. El tutor ha sido el soporte de los
padres. Podemos comprobar que los padres estan muy satisfechos, el 74 % del PRITE
Maria Montessoriy 62 % del PRITE Buenos Aires de Villa, por el trabajo y la metodologia
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de ensefanza realizado por los tutores, de la paciencia que tienen porgue en la parte
especial es lo que debe tener todo profesional. Aunque hay un grupo de padres, el 4 %
de ambas programas mencionan que no estan muy satisfechos con la manera que el tutor

ha tratado de transmitir sus mensajes en sus experiencias.

Un punto que mucho se ha debatido es sobre los temas desarrollados y que
brindan en las plataformas. En estos aspectos se ha visto que los padres en un inicio no
se mostraban contentos, porque se sentian un poco excluidos porque las actividades no
eran para sus nifios que presentaban algun tipo de discapacidad. Pero las estrategias
poco a poco han ido mejorando y esto junto con el apoyo del tutor, que ha logrado la
manera como adaptar estas actividades para los nifios y de esta manera lograr sus
objetivos. Es por ello que 45 % del PRITE Maria Montessori y 54 % del PRITE Buenos
Aires de Villa estdn muy satisfechos el contenido que ha ido desarrollando en este afio.
Pero hay algunos padres que sigan con esa percepcion gue los temas no estan acordes
a sus nifios y lo vemos ya que el 3% del PRITE Maria Montessori no se encuentran muy

satisfechos.

El uso de los medios tecnoldgicos ha sido un problema muy constante en el primer
afo pero que ha seguido en el segundo afio de la educacién virtual, pero a diferencia del
primer afo, los padres han ido aprendiendo el manejo de nuevas plataformas virtuales y
eso a mejorar la conectividad con los tutores. Otro punto a rescatar es que los mismos
tutores han buscado la manera de ensefiar a los padres a manejar estas plataformas para
gue se puedan realizar las experiencias con sus nifios de aprendizaje. Mucho se ha
utilizado el meet , como el zoom y video llamadas. Vemos que el 39 % del PRITE Buenos
Aires de Villa 'y 48 % del PRITE Maria Montessori estan muy satisfechos. Pero hay un
grupo de padres que todavia han tenido problemas para la conectividad y la accesibilidad
ya que el 1% del PRITE Buenos Aires de Villa y 3% del PRITE Maria Montessori muestran

su totalmente insatisfaccion.

La comunicacion en tiempos de pandemia ha sido vital para que funcione o no esta
forma de trabajo virtual, ya que era la Unica manera de poder conocer los avances o
dificultades que ha podido tener el padre con respecto a sus nifios. De esta manera el
tutor no solamente ha comunicado las actividades a realizar en cada experiencia, sino

también transmitir los avances que el tutor ha ido observando mediante los videos y
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evidencias que el padre ha enviado al tutor. Esa comunicacion ha hecho que al llegar a
los ultimos meses del afio, que el padre se encuentre muy satisfechos 75 % del PRITE
Buenos Aires de Villay 68 % del PRITE Maria Montessori por esta manera que el docente
ha encontrado, pudiendo ser por una llamada telefonico o mediante mensajes via
whatsaap o video llamadas. El 1 del PRITE Buenos Aires de Villay 3 % del PRITE Maria
Montessori sienten que esta comunicacion no se ha logrado de una manera favorable,
esto se puede haber debido a problemas de conectividad o laborales, ya que muchos

padres han tenido que regresar a su trabajo presencial.

La parte emocional es un tema que ha visto mucho, no solamente en los padres
de familia sino también en los nifios. Hay muchos padres que durante esta pandemia han
perdido a personas de su entorno como padres, hijos, hermanos y esposos. Junto con
esto el temor que ha generado todo esto, el miedo a que sus nifios se puedan contagiar,
sabiendo que son nifios que presentan alguna discapacidad, son mas vulnerables adquirir
muchas enfermedades muy aparte del coronavirus. El tutor se ha convertido se podria
decir como un miembro mas de la familia, ya que ha velado por el entorno de sus
tutoriados. Les ah brindando un apoyo emocional, mediante de distintas maneras como
enviando videos, mensajes y también hablando con los padres, que muchas veces
necesitan poder contar sus problemas o miedos que puedan tener. Los tutores cumplen
la funcion de escucha y buscar la manera de poder ayudar a la familia. Toda esta labora
se observa en los resultados ya que el 67 % del PRITE Buenos Aires de Villa y Maria
Montessori se encuentran muy satisfechos por el apoyo brindando por los tutores. Pero
hay un 4 % que se han percatado que quizas lo que le ah brindando el tutor no ha sido

suficiente para solucionar o superar sus problemas que han llegado a tener en esta etapa.

Este estudio nos ha permitido poder observar si existe alguna diferencia sobre el
trabajo realizado entre la educacién especial y regular desde una mirada de los padres
de familia con respecto a esta modalidad de trabajo virtual. En relacion con el trabajo de
Mosquera (2020), encontramos una similitud ya que los padres se encuentran muy
satisfechos con lo que brinda esta modalidad, pero ambos estudios se muestra la gran
labor que tiene el tutor o docente para que los nifios puedan lograr los objetivos que se
trazan a inicios de afos pero sin dejar de lado siempre el apoyo que brindan los padres,

sin ellos creo nose podria cumplir con todo lo proyectado. Como se mencionaba que los
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padres ahora tomaban el papel de docentes. Es por ello la importancia del trabajo

conjunto.

El poder comparar el trabajo en estas diferentes realidades, es fundamental,
sabiendo gue los nifios que salen del PRITE, después de los 3 afios pueden ir a un CEBE
pero también asistir a un escuela regular mediante la inclusion. La inclusion de estos
nifios ahora que lleguen a una colegio regular va depender mucho del docente y del padre
de familia. El trabajo de los dos, junto con el docente SAANEE es fundamental. Eso lo

podemos comprobar en el trabajo de LOPEZ (2021).

En este trabajo hemos visto los diferentes puntos que se tienen que dar para un padre
pueda sentirse satisfecho no solamente con la estrategia aplicada en esta virtualidad de
Aprendo en casa sino también de la calidad humana que debe tener el tutor, pero no hay
gue dejar de lado, la labora que también cumple la direccion, en su labor en un inicio de
recibimiento, del trato. Podemos comparar con el estudio de Cisterna (2018) en donde
encontrd una relacion que el padre se encuentra satisfecho en la institucién debido a la
calidad de atencion que se le brinda. Esto validad nuestro trabajo, dandonos a entender
gue cuando toda la institucion en este caso PRITE le otorga al padre de familia una
atencion de calidad vamos a lograr que el padre se mantenga todo el tiempo y no se
retire del programa. Todos debemos trabajar en conjunto y mas en la educacion especial,
en donde se le agrega mucho amor a lo que se le hace con la finalidad de que nuestros

nifos puedan vencer esas barreras que a veces el mundo les pone.
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VI. CONCLUSIONES

Primero:

Segundo:

Con respecto al objetivo general de la investigacion, teniendo en cuenta
los resultados obtenidos, el valor de P (0,624) es mayor que 0,05. Se
determina que no existen diferencias sobre la satisfaccion de los padres

de familia sobre aprendo en casa no es similar.

En lo que respecta al objetivo especifico, teniendo en cuenta los
resultados obtenidos, el valor de P (0,276) es mayor que 0,05. Se
determina que no existen diferencias significativas en la satisfaccion de
los padres de familia en relacion con la metodologia de ensefianza en
la estrategia “Aprendo en casa” en los estudiantes en dos PRITE en

Lima en el periodo 2021.

Tercero: En lo que respecta al objetivo especifico, teniendo en cuenta los

Cuarto:

Quinto:

resultados obtenidos, el valor de P (0,830) es mayor que 0,05. Se
determina que no existen diferencias significativas en la satisfaccion de
los padres de familia en relacion con el desarrollo de contenidos en la
estrategia “Aprendo en casa” en los estudiantes en dos PRITE en Lima

en el periodo 2021.

En lo que respecta al objetivo especifico, teniendo en cuenta los
resultados obtenidos, el valor de P (0,503) es mayor que 0,05. Se
determina que no existen diferencias significativas en la satisfaccién de
los padres de familia en relacién con el uso de medios tecnoldgicos en
la estrategia “Aprendo en casa” en los estudiantes en dos PRITE en

Lima en el periodo 2021.

En lo que respecta al objetivo especifico, teniendo en cuenta los
resultados obtenidos, el valor de P (0,488) es mayor que 0,05. Se
determina que no existen diferencias significativas en la satisfaccion de
los padres de familia en relacién con la comunicacion con los padres de

familia en la estrategia “Aprendo en casa” en los estudiantes en dos
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Sexto:

PRITE en Lima en el periodo 2021.

En lo que respecta al objetivo especifico, teniendo en cuenta los
resultados obtenidos, el valor de P (0,683) es mayor que 0,05. Se
determina que no existen diferencias significativas en la satisfaccion de
los padres de familia en relacién con la gestion de emociones en la
estrategia “Aprendo en casa” en los estudiantes en dos PRITE en Lima

en el periodo 2021.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primero:

Segundo:

Tercero:

Cuarto:

Los programas de intervencion temprana deben promover la
participacibn no solamente de los padres sino también de todo el
entorno del estudiante, ya que de esta manera el nifio va tener mas
oportunidades de lograr sus aprendizajes. Pero para que las familias
se puedan comprometer es importante la calidad de atencién que debe
brindar tanto los directivos, personal que labora en la institucion.
Ademas siempre deben trabajar en forma conjunta con la comunidad,
centro de salud y organizaciones para detectar nifios que se

encuentren con alguna discapacidad vy alto riesgo.

En relacion a la metodologia de trabajo, los tutores deben presentar a
los padres de familia una amplia variedad de materiales, que se han
didactico y entendibles para el padre de familia. Esto ayudar para que
el padre refuerce las actividades realizadas. La motivacion es un factor
importante en la participacion y hay que realizarlo cada vez que el tutor

tiene la sesion con el padre.

En relacion con el contenido desarrollado, los tutores deben explicar al
padre de familia sobre cada tema, los objetivos, los logros que se va
realizar en cada experiencia de aprendizaje para que de esta manera

el padre entienda la finalidad del trabajo que se estéa realizando.

En relacién con el uso de medios tecnoldgicos, el programa de
intervencién deberia realizar capacitaciones para los padres sobre el
uso de plataformas virtuales, para que de esta manera disminuir los
problemas de conectividad que presentan por no manejar estas

plataformas.
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Quinto: En relacion a la comunicacion con padres de familia. Se recomienda que
el tutor desde un inicio acuerde con el padre el medio de comunicacién y
el horario que van a tener para poder compartir informaciones vy
evidencias sobre los avances del nifio el horario. El docente debe tener

flexibilidad y apertura.

Sexto: En relacién con la gestion de emociones. Se recomienda que el tutor realice
diferentes capacitaciones sobre el control de emociones para los padres
de familia con el apoyo de otros profesionales para poder ayudar al padre

de familia a superar por los diferentes problemas que pueda tener.
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Anexo 1: Instrumento

CUESTIONARIO SOBRE SATISFACCION DE PADRES DE FAMILIA CON LA

ESTRATEGIA APRENDO EN CASA

Totalmente
insatisfecho

insatisfecho

No sabe/ no
opina

Satisfecho

Totalmente
satisfecho

1

2

3

5

Variable Satisfaccién de los VALORES
padres de familia con la

estrategia Aprendo en casa

items

Dimension 1: Metodologia de ensefianza 1 2 3 4 5
1 El docente demuestra conocimiento
sobre las actividades que se
desarrollan en Aprendo en casa.
2 El docente les motiva antes de
iniciar las actividades de Aprendo en
casa.
3 El docente utiliza diferentes
estrategias para que comprendan
las actividades planteadas en
Aprendo en casa.
4 El docente utiliza materiales
educativos y recursos para el
desarrollo de las actividades
planteadas en Aprendo en casa.
5 El docente evalla los aprendizajes
de los contenidos desarrollados en
las actividades planteadas.

Variable Satisfacciéon de los VALORES
padres de familia con la

estrategia Aprendo en casa

items

Dimension 2 : Contenidos Desarrollados 1 2 3 4 5
6 Los temas y las actividades
desarrolladas en las actividades de
Aprendo en casa contribuyen al
desarrollo intelectual de sus hijos.
7 Los temas y las actividades
desarrolladas en las actividades de
Aprendo en casas contribuyen al
desarrollo social de sus hijos.
8 Los temas y las actividades
desarrolladas en las actividades de
Aprendo en casa contribuyen al
desarrollo fisico de sus hijos.




Los temas y las actividades
desarrolladas en las actividades de
Aprendo en casa contribuyen el
desarrollo emocional de sus hijos.

10

Los temas vy las actividades
desarrolladas en las actividades de
Aprendo en casa contribuyen el
desarrollo del lenguaje de sus hijos.

items

Variable Satisfaccion de los
padres de familia con la
estrategia Aprendo en casa

VALORES

Dimensién 3 : Uso de medios

tecnologicos

11

El uso de medios tecnolégicos (TV,
internet o radio) para transmitir los
temas favorece la comprensién de
las actividades planteadas.

12

El medio tecnolégico (Meet, Zoom o

Whattsap) indicado para recibir las
clases es accesible para todos los
estudiantes.

13

El medio tecnoldgico utilizado (Meet,
Zoom o0 whattsap) garantiza una
buena transmision de los mensajes.

items

Variable Satisfaccion de los
padres de familia con la
estrategia Aprendo en casa

VALORES

Dimensién 4 : Comunicacion con los

padres por parte del tutor

14

El docente utiliza un medio de
comunicacion como celular,
Whatsapp, correo u otro para
comunicarle con usted sobre los
criterios de evaluacion de su hijo.

15

El docente muestra compromiso y le
informa las dificultades de su hijo a
fin de apoyarlo.

16

El docente se comunica con usted
sobre sus logros de su hijo.

17

El docente le brinda atencion y
otorga confianza.
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Items Variable Satisfaccion de los VALORES
padres de familia con la
estrategia Aprendo en casa
Dimension 5 : Orientacion al padre de 2 3 4

familia en la gestion de las emociones

18 El docente realiza actividades para
desarrollar emociones positivas.

19 El docente orienta en el desarrollo
de la autoestima y el autoconcepto.

20 El docente realiza dinamicas para la

gestion adecuada de las emociones.
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Anexo 2: Prueba de Confiabilidad
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Anexo 3: Validacion del Instrumento 1

v
m-;:m
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE
MIDE LA VARIABLE SATISFACCION DE LOS PADRES DE FAMILIA CON LA
ESTRATEGIA APRENDO EN CASA

N oweenes e PERTENENCIA T RELEVANGA | GLARDAD |

M Natodologls de enseflanza

1 El doceree demwestna comocimiento sobre lys | % . x
actvadades guo w desarrollan en Aprends en
e

2 8l docante les mothe arkes de lekiar s | X 0 .
ividedes de Acrendo en casa.

3 D docene utize diferentes mtratagas pocy | X " x
Qque comprendan las actividader panieedas
o Agrenda on a5,

& B docants utilra materlles educativen y | x x
recursos para el desarrello de las actwvidades
plameadas e Agrendc en casy,

S 1 doceme evalia los aprencizajes de s | * . x
conmenides deaarsoiisdos en bas actividades

plarceadas
Dimension: Contenidos Desarrofiados W " Tw e T

& Los leveas y las actividades desamoliadas en | & x 0
fs svividedes & Aprendo o0 cam
cortnbuyen o desarrollo micloctunl do s
i

7 Les temas y las activicades desarmoladas en | * . .
lax actwidades de Agrendo en  cmm
contribeyen al desaerolo socid de ous hijes,

K Los temas v las actividades desarrclisdes en  * o .
s atvidedes de Aprenda e nn
contnbayen ol desarrolly S5ico de sus Mjos.

9 Lo veres y las sctivciedes desarroladas an | * . x
las actaidades de Aprendo en  cama
comritupen el desarrollo emocional de sus
hjos.

10 Loa teras v s sctividades desarrelladas en | % x .
o actvidedes de Aprendo e cae
oontribuyen of dessrrollo del lenguaje G s

Rijos
 Dimension: Uso de medioa incnolgicos | 8 | N0 | 8l RS T W

11, B w0 de medion secncliogioos (TV, mlernct o | © * .
radio) pars traramine bas clases fvorece la
compremibn de las actividades plameadas

121 medio tecneigioe (TV, Intarmet  radio] | & D 0
Indicade pars recitir bax clases o5 acceshie
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Pra todos los mrtudantes.

—
-

11T medie tecnckéipics ulizads [TV, intermet o
00] garartiza une SusND rardmisidn de koo

___”
Dimensica : Comunicacion con los padres
J‘-mum

14, El Goceste stili us medi G cosmmcacion

15 E docents musstma compromiso y e nforms
" ul desampefio scadémico de 1 b0 3 fin de
apoyans.

uum.{m«mmmi
desermpefico scadémico de su Mo en un

15 E docents orienta en ¢ dessrrciic de i
Foesting v of autoconcepio.

19 6 doceste reaize dndmices sers b geititn
ddecudta de las emociones.

20 0 doceste se comunca con used sobwe of
deserrpefic académico de su Mjo en wn
Hempo wificiente,

OBSERVACIONES (PRECISAR SI HAY SUFICIENCIA):.......sl hay sufuciencia

OPINION DE APLICABILIDAD: Apficabie [ X )

No aplicable { )

APELLIDOS Y NOMSRES DEL JULZ: Ysabel Emilia Delgado Torres

ONI 20779377

(1] Petroncs: of Sam, 8 Goncepio todeoe lorraleds

[ R e —

Aplicable despubs do commegir{ )

29 de.. .Octubre...de 2021.

Dra Ysabel Emilia Deigado Tomes

(3] Clancac ss enfiande s Scultnd sipgurs of seancads Gl Sem, o concimo, caacto v doechs

ot suliciornim, se doe wlcencis caanda 8 Des JRmeedos son sullckrtee pars msdie U S wiin
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Anexo 4: Validacioén del Instrumento 2

UCv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJOD

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
LA VARIABLE SATISFACCION DE LOS PADRES DE FAMILIA CON LA ESTRATEGIA
APRENDO EN CASA

N.° DIMENSIONES /ITEMS PERTENE | RELEVAN | CLARIDAD | OBSERVACIONES
NCIA CIA 3)
@ &)

Si NO Si NO | Si NO

Dimension: Metodologia de ensefianza

1. El docente demuestra conocimiento sobre | X X X
las actividades que se desarrollan en
Aprendo en casa.

2. El docente les motiva antes de iniciar las | X X X
actividades de Aprendo en casa.

3. El docente utiliza diferentes estrategias para | X X X
que comprendan las actividades planteadas
en Aprendo en casa.

4. El docente utiliza materiales educativos y | X X X
recursos para el desarrollo de las actividades
planteadas en Aprendo en casa.

5. El docente evalta los aprendizajes de los | X X X
contenidos desarrollados en las actividades
planteadas.
Dimensién: Contenidos Desarrollados Sl | NO | s [ NO | SI| NO
6. Los temas y las actividades desarrolladas | X X X

en las actividades de Aprendo en casa
contribuyen al desarrollo intelectual de sus
hijos.

7. Los temas y las actividades desarrolladas en | X X X
las actividades de Aprendo en casas
contribuyen al desarrollo social de sus hijos.

8. Lostemasy las actividades desarrolladas en las | X X X
actividades de Aprendo en casa contribuyen al
desarrollo fisico de sus hijos.

9. Lostemasy las actividades desarrolladas en las | X X X
actividades de Aprendo en casa contribuyen el
desarrollo emocional de sus hijos.

10. Los temas y las actividades desarrolladas | X X X
en las actividades de Aprendo en casa
contribuyen el desarrollo del lenguaje de

sus hijos.
Dimension: Uso de medios tecnolégicos Si | NO | Sl | NO | Sl | NO
11.El uso de medios tecnolégicos (TV, | X X X
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internet o radio) para transmitir las clases
favorece la comprension de las actividades
planteadas.

12. El medio tecnolégico (TV, internet o radio) | X X X
indicado para recibir las clases es accesible
para todos los estudiantes.
X X X

13. El medio tecnoldgico utilizado (TV, internet o
radio) garantiza una buena transmision de los
mensajes.

Dimension : Comunicacion con los padres | S | NO | St | NO | SI | NO
por parte del docente

14. EI docente utiliza un medio de |X X X
comunicacion como celular, Whatsapp,
correo u otro para comunicarse con usted
sobre el desempefio académico de su hijo.

15. El docente muestra compromiso y le informa | X X X
el desempefio académico de su hijo a fin de
apoyarlo.
X X X

16. El docente se comunica con usted sobre el
desempefio académico de su hijo en un tiempo
suficiente.

Dimension : Orientacion al padre de familia | S' | NO | Sl | NO | SI | NO
en la gestion de las emociones

17. EI docente realiza actividades para | X X X
desarrollar emociones positivas.

18. El docente orienta en el desarrollo de la | X X X
autoestima y el autoconcepto.
19. El docente realiza dindmicas para la gestion | X X X
adecuada de las emociones.
X X

20. El docente se comunica con usted sobre el | X
desempefio académico de su hijo en un tiempo
suficiente.

OBSERVACIONES (PRECISAR SI HAY UFICIENCIA): Si hay suficiencia

OPINION DE APLICABILIDAD: Aplicable (X) Aplicable después de corregir ( ) No
aplicable ( )

APELLIDOS Y NOMBRES DEL JUEZ: Delgado Tarrillo, Patricia del Roci6
DNI: 08134673

ESPECIALIDAD DEL EVALUADOR: Magister en Educacion Especial

Mag.Patricia del Rocié Delgado Tarrillo
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ANEXO 6 : Validacion del Instrumento 3

ucv CERTIFICADO DE VALIDEZ DE F:ONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE
Shvenstons MIDE LA VARIABLE SATISFACCION DE LOS PADRES DE FAMILIA CON LA
ESCUELA DE POSTGRADO ESTRATEGIA APRENDO EN CASA
N.° DIMENSIONES /ITEMS PERTENE | RELEVAN | CLARIDAD | OBSERVACIONES
NCIA CIA ®)
(1) (2)

Si NO Si NO | Si NO

Dimension: Metodologia de ensefianza

21. El docente demuestra conocimiento sobre las | X X X
actividades que se desarrollan en Aprendo en casa.
22. El docente les motiva antes de iniciar las | X X X

actividades de Aprendo en casa.

23. El docente utiliza diferentes estrategias para que | X X X
comprendan las actividades planteadas en Aprendo
en casa.

24. El docente utiliza materiales educativos y recursos | X X X
para el desarrollo de las actividades planteadas en
Aprendo en casa.

25. El docente evalua los aprendizajes de los | X X X
contenidos desarrollados en las actividades
planteadas.
Dimension: Contenidos Desarrollados si | NO [ si | NO [si]| NO
26. Los temas y las actividades desarrolladas en las | X X X

actividades de Aprendo en casa contribuyen al
desarrollo intelectual de sus hijos.

27. Los temas v las actividades desarrolladas en las | X X X
actividades de Aprendo en casas contribuyen al
desarrollo social de sus hijos.

28. Los temas vy las actividades desarrolladas en las | X X X
actividades de Aprendo en casa contribuyen al
desarrollo fisico de sus hijos.

29. Los temas y las actividades desarrolladas en las | X X X
actividades de Aprendo en casa contribuyen el
desarrollo emocional de sus hijos.

30. Los temas y las actividades desarrolladas en las | X X X
actividades de Aprendo en casa contribuyen el
desarrollo del lenguaje de sus hijos.

Dimension: Uso de medios tecnoldgicos Si | NO | si | NO [si| NO

31. Eluso de medios tecnoldgicos (TV, internet o radio) | X X X
para transmitir las clases favorece la comprension de
las actividades planteadas.

32. El medio tecnolégico (TV, internet o radio) | X X X
indicado para recibir las clases es accesible para
todos los estudiantes.

33. El medio tecnolégico utilizado (TV, internet o radio) | X X X

garantiza una buena transmision de los mensajes.
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Dimension : Comunicacién con los padres por | SI | NO Sl NO | SI | NO
parte del docente

34. El docente utiliza un medio de comunicacién como | X X X
celular, Whatsapp, correo u otro para comunicarse
con usted sobre el desempefio académico de su hijo.

35. El docente muestra compromiso y le informa el | X X X
desempefio académico de su hijo a fin de apoyarlo.
36. El docente se comunica con usted sobre el | X X X

desempefio académico de su hijo en un tiempo
suficiente.

Dimension : Orientacion al padre de familia en | SI | NO Sl NO | SI | NO
la gestion de las emociones

37. El docente realiza actividades para desarrollar | X X X
emociones positivas.

38. El docente orienta en el desarrollo de la | X X X
autoestima y el autoconcepto.

39. EI docente realiza dindmicas para la gestién | X X X
adecuada de las emociones.

40. El docente se comunica con usted sobre el | X X X

desempefio académico de su hijo en un tiempo

suficiente.

OBSERVACIONES (PRECISAR SI HAY UFICIENCIA): Si hay suficiencia

OPINION DE APLICABILIDAD: Aplicable (X) Aplicable después de corregir ()
No aplicable ( )

APELLIDOS Y NOMBRES DEL JUEZ: Susana Esperanza Ponce Napa.
NI: 09685731

ESPECIALIDAD DEL EVALUADOR: Magister en Administracién de la Educacion

Ju vL'-TLLu '-

Mag. Susana Esperanza Ponce Napa
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ANEXO 6 : PRUEBA DE NORMALIDAD

Pruebas de normalidad

FROGRAMAS DE Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
INTERVENCION , ,

TEMPRAMA Estadistico al sig. Estadistico al sig.
FPRITE BLUEMOS AIRES AT 349 oa 834 39 ,aan
DE WVILLA

FRITE MARIA 223 ar aoa Rilig ar ,aan
MOMTESSORI

Correccidn de significacion de Lilliefars

53



ANEXO 6: CARTA DE PRESENTACION 1

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Decenio de la lgualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
"Afo del Bicentenario del Peri: 200 adios de Independencia®

Lima, 27 de diciembre de 2021
Carta P. 1698-2021-UCV-VA-EPG-FD1/)

Mag.

Susana Esperanza Ponce Napa
Directora

PRITE - Buenos Aires de Villa

De mi mayor consideracidn:

Es grato dirigirme & usted, para presentar a POZ0 NARO, JOSE FELICIAND; identificado con DNI
N* 70437347 y con codigo de matricula N° 7002544525; estudiante del programa de MAESTRIA EN
EDUCACION INFANTIL Y NEUROEDUCACION quien, en &l marco de su tesis conducente a la obtencion de
su grado de MAESTRO, s& encuentra desarrollando el trabajo de investigacion titulado:

Satisfaccion de padres de familia con las estrategias "Aprendo en casa”™ en estudiantes en dos PRITE,
Lima, 2021,

Con fines de investigacion académica, solicito a su digna persona otorgar el permiso a nuestro
estudiante, a fin de que pueda obtener informacion, en la institucion que usted representa, que le
permita desarrollar su trabajo de investigacidn. Nuestro estudiante investigador POZ0 RARO, JOSE
FEUCOANO asume el compromiso de alcanzar 2 su despacho los resultados de este estudio, luego de
haber finalizado el mismo con la asesoria de nuestros docentes.

Agradeciendo la gentileza de su atencién al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarie Jos sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,

Escuela de Posgrado
UCV FILAL LIMA
CAMPUS LIMA NORTE
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ANEXO 7: CARTA DE PRESENTACION 2

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio del Bicentenario del Perd: 200 afios de Independencia”

Lima, 27 de diciembre de 2021
Carta P. 1699-2021-UCV-VA-EPG-FO1/)

Mag,
Patricia del Rocié Delgado Tardillo
Directora

PRITE - Maria Montessori

De mi mayor consideracién:

Es grato dirigirme & usted, para presentar a PO20 RARO, JOSE FELICIAND; identificado con DNI
N* 70437347 y con cddigo de matricula N* 7002544525; estudiante del programa de MAESTRIA EN
EDUCACION INFANTIL Y NEUROEDUCACION quien, en el marco de su tesis conducents a |2 obtencion de
su grado de MAESTRO, se encuentra desarrollando el trabajo de investigacidn titulado:

Satisfaccion de padres de familia con las estrategias "Aprendo en casa”™ en estudiantes en dos PRITE,
Lima, 2021.

Con fines de investigacion académica, solicito a su digna persana otorgar el permiso a nuestro
estudiante, a fin de que pueda obtener informacién, en la institudidn gue usted represents, que le
permita desarrollar su trabajo de investigacidn. Nuestro estudiante investigador POZ0 RARO, JOSE
FEUCIANO asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego de
haber finalizado el mismo con la ria de nuestros docentes.

Agradeciendo la gentileza de su atencién al presente, hago propicia la oportunidad para

expresarie los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,

as, MBA

(e)

Escuela de Posgrado
UCV FILIAL LIMA

CAMPUS LIMA NORTE
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Anexo 8: Autorizacion para identidad del PRITE Maria Montessori.

W UKIVERSIDAD CESAR WVALLEID

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOE RESULTADCS DE LAS INVESTIGACIOMNES
Dalos Generales
Mombre de b Onganzacdn: | FLIC:
PHITE "Waria MonSesson
mMombre gl Trulr o Hepressntanie =gal:

Mombres y Apelidos orl:

Patricia Del Rocio Delgado Tardiio DA134673
Conmantimisnio:
De confomidad oon o eshablecdo en el aticulo 7, Heral T ded Codigo de Ezica en
Investigacidn de la Universidad César Vallep ™, aulonzo (5, no auionzo [ | publicar La

INENTIOAD DE L OREANEACION, &n la cual == lleva a cabo la investigacian:

Mombre del Trabajo de Investigaoon

SATIEFACCION DE PADRES DE FAMLIA COM LAS ESTRATEGIAS "APREMDD EN
CAEA" EM ESTUDIANTES EM DOE PRITE, LIS, 2021,

Mombre del Programa Aoacdemen:

MAESTRIA EN EDUCACION INFANTIL ¥ NELUROEDUCACION

fusior Maomores v Apsllidos Dra:

José Falicanc Pozo Nafo roaaragyr

En caso de aulonzarse, sy conscienie que B invesbgacidn sera alojada =n & Reposiionn
risabcional de la UCY, la misma gue s=r de acosso ablerto para los usuanos ¥ podra ser
referencada en futuras imeestigadones, dejando en clam que kos deechos de propiedad
infsdeciual cormesponden axciusvaments al aubor (3] del eshacdio.

Lugar y Fecha: Lima, 28 de Diciembee 2021.

Firmna:
w Def Rocio Deigado TaroWio
ra PRITE “Msniz Monfosson ™
0 e e 1 e L s o 0 LW el D PR R TP, WY 1T PR e © bl e T e it

B Bl e e D 'y il o S P A Nl W P PORE A S O A Dl Ol e il O b H el b g

ey P il e W W] G 9 S i T o Ll e e’y e e G ol S ) e 1 ' e
L R R ] B e B . e e I T ] P e P e P
P ol S e L e e D
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Anexo 9 : Autorizacion para identidad del PRITE Buenos Aires de Villa.

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
L% RESULTADNDS DE LAS INVESTIGACKIMES
Oiatos Generales
MNombre de la Organkzacken: | RUC:
PRITE * Buenos Alres de Villa
Maombore g2l THular o Representants legak

Mombres y Apelidos DNI:
Zusana EE-FIEIEHZE Ponce Nq'.la [A6BS7T31

Consentimiento:
De conformidad con o establecido en el articule 72, Iteral ¥ del Codigo de Etica en
Investgacion o2 i3 Universidad Cesarvalejo ™, autonzo [ X ], no autorzo [ ] pubdcar LA
IDEWTIDAD DE L& ORGAMIZACION, en la cual 52 lleva a cabo la nvestigacion:
Hombre o2l Traba)a de Invesigacon
Satisfacciin de padres de familia con a6 2sfrataglas “Aprendo en casa” en estudantes en
dos PRITE, Lima, 2021
Nombre del Programa Académico:
MAESTRIA EN EDUCACION INFANTIL ¥ NEURDEDUCACION
Aulor. MOMDTEs y Apelidos DN
Josa Felciano Pozo Hafio TO437 34T
En caso de autorizarss, 50y CORSCIEniE gQue 3 vestigackin ser@ alojada en & Reposiors

Insiiucional de la UCY, 3 misma gue s8ra de accesD ablerto para 106 USWarios y podrd ser
referenclada en fulras Investigaciones, defando en clard que s derechios de propledad
Inteleciual cTesponden exclusivamente al autor (a) el estemo.

Lugar y Fecha: Lima, 2% Diclembre 2021 1
f

f f
I" ¥
Firna: :L_Lru!.'_-.L_h‘-tl:-; .
Mag. Susana Esperanza Ponce Napa
Durecoora deil PRITE “Busnas Afmas aa Willa™

1%] Coefign =a Crima s bresrtipciar S b Urdesmides Diese vabsja-domouis 79, el © F 7 P -] -1 2% En
rmkjo g blag # poamisre o b s ks 16 Bem v oaibes s nsdic, Lies o CRED

™ S iy For sllz,
TR 8 o ey -] (=11 s, Bo 3w b v e In o b T i ek

Bacsmnric describis sen cureczecirtican .

57



Anexol0 : Matriz de consistencia

PROBLEMA
GENERAL:
¢Cual es el nivel de
satisfaccion de los

padres de familia con
la estrategia “Aprendo
en casa’ para los
estudiantes en dos
PRITE en Lima en el
periodo 20217

PROBLEMAS
ESPECIFICOS:

¢,Cual es el nivel de
satisfaccion de los
padres de familia en

relacion con la
metodologia de
ensefianza en la
estrategia  “Aprendo
en casa’ para los

estudiantes en dos
PRITE en Lima en el
periodo 20217

OBJETIVO

GENERAL:

Comparar es el nivel
de satisfaccion de los
padres de familia con
la estrategia “Aprendo
en casa’ para los
estudiantes en dos
PRITE en Lima en el
periodo 2021

OBJETIVOS
ESPECIFICOS :

Comparar el nivel de
satisfaccion de los

padres de familia en
relacion con la
metodologia de
ensefianza en la
estrategia  “Aprendo
en casa’ para los
estudiantes en dos

PRITE en Lima en el

HIPOTESIS
GENERAL:

Existen diferencias
significativas en el
nivel de satisfaccion

de los padres de
familia con la
estrategia  “Aprendo
en casa’ para los

estudiantes en dos
PRITE en Lima en el
periodo 2021

a delaa

HIPOTESIS
ESPECIFICAS :
Existen diferencias
significativas en el
nivel de satisfaccion
de los padres de
familia en relacion con

la metodologia de
enseflanza en la
estrategia  “Aprendo
en casa’ en los

VARIABLE TIPO:
INDEPENDIE
NTE: Descriptiva -
Comparativa.
DIMENSIO
NES:
DISENO:
Metodologia
de Disefo no
ensefanza experimental
— transversal.
Contenidos

desarrollados

Uso de
medios
tecnoldgicos

Comunicacio
n con los
padres por
parte del
docente

Orientacion al
padre de

POBLACIO
N:
150 padres

de familia de
dos
programas
de
intervencion
temprana
(PRITE).

MUESTRA:

Muestra no
probabilistica
y intencional,

TECNICAS:

Encuesta

INSTRUME
NTOS:

Cuestionario




¢,Cual es el nivel de
satisfaccion de los
padres de familia en

relacion con los
contenidos
desarrollados en

estudiantes en dos
PRITE en Lima en el
periodo 20217

¢,Cual es el nivel de
satisfaccion de los
padres de familia en
relacion con el uso de
medios tecnoldgicos
en estudiantes en dos
PRITE en Lima en el
periodo 20217

¢Cual es el nivel de

satisfaccion de los
padres de familia en
relacion con la

comunicaciéon con los
padres por parte del
docente en
estudiantes en dos

periodo 2021.

Comparar el nivel de
satisfaccion de los
padres de familia en
funcién de los
contenidos
desarrollados en
estudiantes en dos
PRITE en Lima en el
periodo 2021.

Comparar el nivel de
satisfaccion de los
padres de familia en
relacion con el uso de
medios tecnolbgicos
en estudiantes en dos
PRITE en Lima en el
periodo 2021.

Comparar el nivel de
satisfaccion de los
padres de familia en
funcién de la
comunicaciéon  entre
los padres y los

estudiantes en dos
PRITE en Lima en el
periodo 2021.

Existen diferencias
significativas en el
nivel de satisfaccion
de los padres de
familia en relacion de
los contenidos
desarrollados en
estudiantes en dos
PRITE en Lima en el
periodo 2021.

Existen diferencias
significativas en el
nivel de satisfaccion
de los padres de
familia en relacion con
el uso de medios
tecnolégicos en
estudiantes en dos
PRITE en Lima en el
periodo 2021.

familia sobre
la gestion de
las
emociones.




PRITE en Lima en el
periodo 20217

¢,Cual es el nivel de
satisfaccion de los
padres de familia en

relacion con la
orientacién que ellos
recibieron en la
gestion de las
emociones en

estudiantes en dos
PRITE en Lima en el
periodo 20217

estudiantes por parte
del docente en dos
PRITE en Lima en el
periodo 2021.

Comparar el nivel de

satisfaccion de los
padres de familia en
relacion con la
orientacion que

recibio en la gestion
de las emociones en
estudiantes en dos
PRITE en Lima en el
periodo 2021.

Existen diferencias
significativas en el
nivel de satisfaccion
de los padres de
familia en funcion de
la comunicacién entre
los padres y los
estudiantes por parte
del docente en dos
PRITE en Lima en el
periodo 2021.

Existen diferencias
significativas en el
nivel de satisfaccion
de los padres de
familia en relacion con
la orientacion que
recibio en la gestion
de las emociones en
estudiantes en dos
PRITE en Lima en el
periodo 2021.




