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Resumen

La investigacion denominada “El sistema de detracciones del impuesto
general a las ventas y su incidencia en la liquidez de FERSA INGENIEROS SAC,
Jaén 2020”, tuvo como propdsito determinar la incidencia de las detracciones del

impuesto general a las ventas en la liquidez de la Empresa.

La investigacién tuvo un enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, disefio
descriptivo, no experimental correlacional. Asimismo, la muestra usada fue no
probabilistica, compuesta por cinco personas — el Contador de la empresa, el
gerente general, el jefe de recursos humanos, jefe de logistica y jefe de tesoreria.
Respecto a los instrumentos de investigacion aplicados fue una encuesta
conformada por 15 items, medidos en escala de Likert. Para procesar los datos, se
usé la hoja Excel y el sistema SPSS version 25 para realizar la validez y

confiabilidad.

Finalmente, al realizar la contratacion de la hipétesis, a partir de los datos
obtenidos, se toma la decisiébn de rechazar la hipétesis nula (Ho). y aceptar la
hipotesis de investigacion (H) El Sistema de Detracciones del Impuesto General a
las Ventas incide significativamente en la liquidez de Fersa Ingenieros SAC, Jaén
2020.

Palabras clave: Detracciones, liquidez, sancién tributaria.
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Abstract

The investigation called “The general sales tax deduction system and its impact on
the liquidity of FERSA INGENIEROS SAC, Jaén 2020”, aimed to determine the
incidence of the general sales tax deductions on the Company’s liquidity.

The research had a quantitative approachm, of an applied type, descriptive design,
not Experimental Correlational. Likewise, the simple used was non — probabilistic,
composed of five people person —the Company’s Accountant, the general manager,
head of human, logistics and head of treasury. Regarding the applied research
instrument, it was a survey made up of 15 items, measured on a Likert scale. To
process the data, the Excel sheet and the SPSS version 25 system were used to

perform the validity and reliability.

Finally, when testing the hypothesis, based on the data obtained, the decision is
made to reject the null hypothesis (HO). and accept the research hypothesis (H) The
General Sales Tax Withdrawal System significantly affects the liquidity of Fersa
Ingenieros SAC, Jaén 2020.

Keywords: Withdrawals, liquidity, tax penalty.



l. INTRODUCCION

En la actualidad el mundo se encuentra afligido por la pandemia de Covid 19
generando asi una severa crisis econdmica, social y de salud en el siglo XXI. Sin
embargo, algunos paises se vieron mas afectados que otros en su economia,
debido a que acatan de mayor forma al comercio internacional, exportaciones de
productos bésicos, turismo, y financiamiento externo. A esto se le suma con lo
anteriormente mencionado el desempleo masivo. Es por ello que muchas de las
empresas afectadas se han visto en la necesidad de recurrir a préstamos bancarios
para no verse en banca rota y por ende obligados al cierre de sus negocios, como
consecuencia; sobrevivir en el ambito empresarial hasta que la economia se active

nuevamente.

Segun Beker (2020), los gobiernos en direccion a su orientacién politica, estan
intercediendo de forma positiva para debilitar la caida del consumo. Todas estas
permutas van a involucrar una sustancial reestructuracion de la economia. La

estructura y geografia econdmica exponen mayores cambios en la Ultima década.

El Peru, ha sido uno de los paises en donde la pandemia ha golpeado mucho la
economia, poniendo a relieve la necesidad de impulsar medidas politicas en los
ambitos econdmicos y sanitarios para salvaguardar las poblaciones vulnerables y

proponer planes de contingencia para eventos similares a futuro.

El gobierno en nuestro pais, puso en marcha a través del Ministerio de Economia
y Finanzas una estrategia econémica mediante el programa Reactiva Peru para la
reactivacion de la economia ante el COVID-19, dando el soporte econémico a
familias y empresas; el mismo que se publico en el portal institucional del Ministerio

de Economia y Finanzas

El programa “Reactiva Peru” dio el soporte a las micro, pequefas, medianas y
grandes entidades para poder obtener capital de trabajo en las entidades
financieras con una reducida tasa de interés, con la finalidad de que los
empresarios cumplan con sus responsabilidades econdémicas con sus trabajadores

y proveedores durante el estado de emergencia.
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Varios sectores econdmicos a nivel nacional estuvieron paralizados
econdémicamente por la cuarenta dada por el gobierno, entre ellos se encuentra el
sector de construccion que segun CAPECO en el 2020 la construccién decrecié un
16.7 % en el 2020.

Debido a eso la empresa materia de estudio, al ser una empresa que se encuentra
en el sector construccién, también se incluyd en la crisis mencionada a causa de
esta paralizacion por motivo de la pandemia, sin embargo, de igual forma tuvieron

gue pagar con sus obligaciones, pues estas no fueron aplazadas.

Es por ello que se evalud el funcionamiento de las detracciones en la empresa, ya
gue por el confinamiento no hubo fluidez de servicios y los depdsitos recibidos de
los mismos no se podian utilizar al 100% por el porcentaje afecto a detraccion;
teniendo que analizar si el sistema de detracciones puede incidir en la liquidez de

la empresa.

Ante lo expuesto se planted el siguiente problema general: ¢En qué medida el
sistema de detracciones del impuesto general a las ventas incide en la liquidez de

Fersa Ingenieros SAC, Jaén 20207?

En relacion a lo sefialado, los problemas especificos fueron: en primer lugar, ¢ Cual
es el nivel de aplicacion del sistema de detracciones del IGV de la empresa Fersa
Ingenieros SAC, Jaén 20207, en segundo lugar, ¢Cudl es el nivel de liquidez de
Fersa Ingenieros SAC, Jaén 20207, y finalmente, ¢ En cuanto incide el sistema de

detracciones del IGV en la liquidez de Fersa Ingenieros SAC, Jaén 20207?

Entre los motivos que justificaron el desarrollo de esta investigacion, es que fue
desarrollado por efectos de la pandemia, ya que aparecio la necesidad de evaluar
la liquidez de Fersa Ingenieros SAC durante el periodo 2020, el cual constituyo en
evaluar el area administrativa y contable para verificar si existe un adecuado control
de liquidez y gestion en la utilizacion de los recursos para el pago oportuno de

tributos.

Por ello, tiene relevancia social porque todas las entidades al efectuar sus
obligaciones tributarias, siguen contribuyendo a que exista mayor recaudacion
nacional y con ello poder mejorar las infraestructuras de hospitales y que exista una

mejor atencion para la poblacion.
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De igual manera tiene valor teérico por que logra contribuir en los conocimientos
basados en el sistema de detracciones, pero ademas como inciden en la liquidez,
ejecutando lo aprendido para la mejora de la empresa. También tiene valor practico
ya que el estudio reside en mejorar la liquidez, en tener un adecuado control de

detracciones para evitar problemas econdmicos y tributarios.

Por ultimo, la utilidad metodolégica, de este estudio contribuye al terreno de
investigacidon con instrumentos aprobado por expertos en el tema, que favorecen a
gue dichos instrumentos puedan ser utilizados por otros investigadores que
pretender medir el comportamiento de las variables en otras poblaciones o

muestras de estudio.

Por ello, se optdé con el siguiente objetivo general: Determinar en qué medida el
sistema de detracciones del impuesto general a las ventas incide en la liquidez de

Fersa Ingenieros SAC, Jaén, periodo 2020.

Asimismo, los objetivos especificos fueron: el primer lugar, Describir el sistema de
detracciones del IGV de Fersa Ingenieros SAC, Jaén 2020, segundo lugar, Analizar
el nivel de liquidez de Fersa Ingenieros SAC, Jaén 2020, y finalmente, Establecer
la incidencia del sistema de detracciones en la liquidez Fersa Ingenieros SAC, Jaén
2020.

Una vez descrita los objetivos que enmarcé a esta investigacion, se procede a
plantear la hipétesis en la cual se basa y se expone a continuacion: Hi: El sistema
de detracciones del impuesto general a las ventas incide significativamente en la

liguidez de Fersa Ingenieros SAC, Jaén 2020.

Por ello la hip6tesis nula seria: HO: El sistema de detracciones del impuesto general
a las ventas no incide significativamente en la liquidez de Fersa Ingenieros SAC,
Jaén 2020.
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I. MARCO TEORICO

El marco tedrico comienza su descripcion, exponiéndose los principales hallazgos
y conclusiones que realizaron otros investigadores sobre las variables que se estan
estudiando, de esta manera se comenz6 exponiendo las investigaciones realizadas

en el ambito internacional:

Se tomo en cuenta la tesis de Vera (2014) que se denomind: “Propuesta para una
mejor retencion del IVA”. Para ello se realizd una investigacion descriptiva con un
disefio no experimental. La investigacion llegé a la siguiente conclusién: que se
debe de considerar porcentajes mas bajos del IVA especialmente para
consumidores o contribuyentes que tengan margenes de ganancia mas bajos. Por
esta razon se propone reducir el IVA del 30% que se cobra actualmente al 15% en
las compras de bienes y en el caso de los servicios del 70% al 50%, de esta forma,
aungue algunos contribuyentes pueden presentar dificultades en su liquidez, dicha

medida o propuesta resultara en que dicha afectacion sea de menos impacto.

Asi también, Carrillo (2015) en su estudio denominado “Gestién de las finanzas y
la liqguidez de una empresa” con su enfoque mixto, una metodologia de
investigacion exploratoria-descriptiva, utilizando la guia de observacion con la
encuesta como instrumentos, llego a la siguiente conclusion: En el trabajo de
investigacion del investigador se establecio frecuencia del manejo inadecuado de
la gestion financiera por la gerencia que dirige la empresa, en base a la liquidez,
con la cuenta, esto esta directamente relacionado con la decision- haciendo que las
tareas sean responsabilidad del gerente, dicha afirmacion es corroborada porque

el 40% de los trabajadores indico dicho problema por parte de la gerencia.

Por otra parte, Gamez et al., (2018) en su tesis titulada: “la liquides y su efecto en
las finanzas de pymes en Colombia del 2008 al 2016” con un enfoque cuantitativo,
investigacion no experimental-longitudinal y la técnica que utilizaron fue la
recoleccién de informacion se concluyd: Que el semillero SIAFCI, naci6 la idea de
encuesta porque se hall6é que la liquidez es un tema significativo para las entidades,
afectando otras areas importantes. No obstante, no se han hallado suficientes

estudios, por lo que se propone el estudio para analizar la liquidez en las pymes del
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sector textil en Colombia, por el aporte de la economia de las entidades y la
importancia de este sector en la nacién. Asimismo, se encontré que tener mucha
liquidez afecta negativamente ciertos aspectos de la empresa porque el tener
dinero disponible y no utilizarlo se pierde la oportunidad de trabajarlo y generar mas
ingresos por la empresa, es por ello que se sugiere tener una liquidez promedia,
donde la empresa pueda cumplir con sus obligaciones mas importantes en el corto

plazo, sin afectar su reputacion de buen pagador.

Ademds, también se exponen investigacion que se realizaron a nivel nacional,
donde se tomo6 en cuenta la tesis de Acostupa (2017) que tuvo como titulo
“‘influencia del sistema de detracciones en la liquidez de una empresa en Callao”
Entre otras conclusiones sefala que: El andlisis de datos visualizo que el valor de
la deduccidn retenida es importante e interviene en la solvencia de la entidad de
transporte de mercancias. Comprobando sobre el porcentaje de transacciones
econdmicas que realizan estas entidades es menor cuanto mas alto es el saldo en
la cuenta corriente del Banco de la Nacion de estas entidades, de esta se
demuestra que las detracciones afectan la liquidez y capacidad de la empresa de

forma significativa.

También se tom6 en cuenta la tesis de Acufia (2016) titulada: “el efecto de las
detracciones del IGV en la liquidez de las empresas en el sector construccion de
Trujillo.” Entre otras conclusiones sefala que: De los resultados se llega a la
conclusién que el sistema de detracciones se aplica de forma arbitraria. Asimismo,
tiene un impacto econdémico y financiero en las entidades constructoras ya que
minimiza su liquidez y su vez logra amilanar ya que un porcentaje de sus ventas se

mantiene como un fondo restrictivo con el banco del pais.

Ademas, la tesis de Salazar (2018) titulada: “las detracciones del igv como
influencia de la gestion financiera de las empresas de servicio” con su investigacion
aplicada de nivel descriptivo, llego a la conclusién: la gestion financiera logra ser
impactada por el sistema de detraccion, debido a que el dinero se tiene paralizado
lo cual no permite que dicho recurso se utilice para invertir y trabajarlo a fin de

generar mas ingresos para la empresa.
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Asi también Rojas y Rojas (2019) en su tesis titulada: “El efecto de las detracciones
del IGV en la liquidez de la empresa en Huancayo”. Utilizé como instrumento el
cuestionario, entre otras conclusiones determinan que: el efecto de las detracciones
del IGV en la liquidez de la empresa es significativo ya que el erro encontrado fue
de 0.008 menor el error estimado en investigacion. Asimismo, se encontré que el
33% de los encuestados que son el gerente, administrador y contador indican que
conocer algunos aspectos de las detracciones y el 70% no conocer sobre la liquidez
de la empresa, en ese sentido se encontrdé un evidente problema de conocimiento
sobre el rubro contable y financiero importante en toda organizacién para

encaminarlo hacia en crecimiento sostenido.

Por otra parte, Guerra y Legua (2019) en su tesis titulada: “Evaluacion del impacto
de las detracciones en la liquidez y el IGV en las empresas de San isidro y
Miraflores” en su investigacion tipo descriptiva, exploratoria y explicativa con disefio
experimental, entre otras conclusiones sefialan que: Tras la investigacion realizada
en este trabajo y con base en los resultados de las tablas cruzadas y el CHI
cuadrado, se concluye que el sistema de detracciones no influye de forma positiva

en la liquidez y el IGV en los hoteles 5 estrellas.

De igual manera se tomé en cuenta la tesis de Velasquez (2020) titulada: “Las
detracciones del IGV como influencia de la liquidez en una empresa en San Isidro”
en su investigacion tipo cuantitativo-no experimental de disefio transversal y
descriptivo, entre otras conclusiones determina que: El 12% detraido a causa de
IGV afecta la liquidez de la empresa, ya que dicho dinero retraido no le permite
poder asumir con las obligaciones a corto plazo como son el pago de tributos, y

proveedores.

Asi mismo, la tesis de Altamirano (2019) titulada: “Influencia del sistema de
detracciones en la liquidez de las Mypes de Trujillo” en su investigacion de enfoque
cuantitativo-no experimental, descriptivo. Los instrumentos que se utilizé fueron el
cuestionario y la ficha bibliografica, entre otras conclusiones sefiala que: De
acuerdo al funcionamiento del sistema de detracciones todas las entidades se ven

condicionadas en su liquidez, ya que su ingreso en la cuenta de detracciones es
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solo para algunos conceptos, como el pago de impuestos, renunciando la
disponibilidad del dinero depositado, para uso que la entidad lo necesite, por ello al

no tener liquidez en los momentos en los que la entidad no necesita.

Finalmente, en la tesis de Jara (2018) titulada: “Medicion del efecto del sistema de
detracciones en la liquidez de las Mypes en las empresas de servicio en Chimbote.”
en su investigacion tipo no experimental, descriptivo. Los instrumentos que se
utilizé fueron las fichas bibliograficas y el cuestionario, entre otras conclusiones
determina que: la medicidn del efecto del sistema de detracciones en la liquidez es
significativo, en todas las empresas estudiadas que son las Mypes chimbotanas,
debido a que dicha detraccion afecta la capacidad de la empresa para cumplir con

sus obligacion y gastos en tiempos cortos o corrientes.

Por otro lado, haber entendido los resultados y principales hallazgos sobre las
variables de estudio, asi como también el efecto tiene una sobre la otra es
importante para conocer dicho comportamiento en otras muestras de estudio y
evaluar si este mismo comportamiento se demuestra en el actual estudio. No
obstante, también es importante conocer el aporte teorico realizados sobre la
conceptualizacién y medicion de las variables en ese sentido se han encontrado las

siguientes propuestas teoricas.

Se comienza describiendo las teorias sobre la detraccién donde Matteucci (2013),
afirma las detracciones son entendidas como “actividades que tienes como objetivo
quitar o reducir un porcentaje de la compra que realiza el consumidor en base al
precio base que brinda el vendedor, para posteriormente depositarlo al banco de la

nacion (p.12).

Por otra parte, la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria (2021),
menciona que el sistema de detraccion involucra el proceso que realiza el
comprador de un producto o servicio para recortar y detraer una porcion del pago
total del producto o servicio, y dicha cantidad retenida lo procede a depositar a una

cuenta corriente en el Banco de la nacion.
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Por consiguiente, la finalidad del sistema de detracciones es asegurar 0
salvaguardar el pago de los impuestos especialmente en lugares y sectores donde
existe alto nivel de evasion fiscal. En virtud de ello, se tomaron en cuenta las

siguientes dimensiones:

En primer lugar, tenemos a la facultad de recaudacion, segun Villanueva (2014),
menciona que este procedimiento fue implementado para confrontar a personas o
informales que se caracterizan por evadir los impuestos tributarios en el rubro de la
produccion y también en el sector servicios, teniendo como propdésito resguardar la

recaudacion tributaria del IGV.

En segundo lugar, se tiene a la dimension de procedimiento tributario, que consiste
en los pasos que realiza el agente de detraccidon para poder recaudar los fondos
detraidos para ello el agente o proveedor del bien o servicio debe de crear una
cuenta corriente en el Banco de la nacion donde se depositara el dinero recaudado
por detraccion, y si el proveedor no tiene dicha cuenta en el banco, el cliente debera
informar a la SUNAT con el fin de que efectta dicha cuenta (SUNAT, 2021).

Finalmente, en tercer lugar, se tiene a la variable cumplimiento tributario donde nos
indican en el numeral 12.2 del articulo 12° modificado por el articulo 2° del decreto

legislativo N°1110 nos indican las sanciones que se aplicaran.

Respecto a variable de Liquidez se encontraron dos posturas teoricas donde
Suérez (2014) indica que la liquidez es la capacidad que tiene una empresa para
poder cumplir con sus obligaciones econémico-financiero en el corto plazo el cual
incluye un periodo no mayor a un aflo. Asimos asevera don acciones en la liquidez
gue son la capacidad de conversidn de activos en efecto y la recaudacion de

recursos financieros de otras fuentes de financiamiento (p. 28).
Asimismo, Torres (2019) expresa que la liquidez la capacidad de rapidez que tiene

la empresa para transformar los activos en dinero de manera pronta sin que pierdan

su valor. En ese sentido y logica cuanto mayor sea esta capacidad de
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transformacion mayor dinero y liquidez tendra la empresa de forma oportuna para

cumplir con sus obligaciones en el corto plazo (p. 57).

1. METODOLOGIA

Para esta investigacion se utiliz6 una metodologia de enfoque cuantitativo pues se
utilizaron modelos matematicos y términos numéricos que sirvieron para realizar

los resultados de investigacion (Hernandez et al., 2014)

3.1. Tipoy disefio de investigacion

Tipo de Investigacion

El tipo de investigacién usado fue aplicada, porque se confrontd la teoria con
la realidad, asi que se buscoé resolver el problema de investigacion. (Echenique,
2017, p. 17)

Disefio de Investigacion

El disefio de investigacion que se utilizo fue el no experimental porque no se
realizé la manipulacién de forma deliberada de la variable, pues se midio la
variable en su estado natural tal cual fueron evidenciados por instrumentos de
recoleccién de datos (Echenique, 2017, p. 53). Ademas, fue trasversa debido a
que la informacion obtenida se realiz6 en un solo momento y en una Unica vez
(Bernal, 2010, pag. 144). Asi también, fue correlacional debido a que se buscé la
relacion causal que tienen las variables en estudio, en este caso de evaluar la
relacion y la influencia de la variable detracciones en la liquidez de la empresa
FERSA — INGENIEROS SAC — Jaén (Sergio, 2014, p. 71).

Por tanto, la metodologia siguio el siguiente esquema:

M: X

v
<

Gréfico 1: Metodologia de la variable dependiente e independiente
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3.2.

3.3.

Dénde:
M: Empresa FERSA INGENIEROS SAC
X: Variable detracciones

Y: Variable liquidez

Variables y operacionalizacion

Variable Independiente (X): Variable Detracciones

La variable fue medida con la técnica de la encuesta donde se aplicd un
cuestionario que ayudo a identificar las detracciones realizadas en la Empresa
FERSA INGENIEROS SAC - Jaén.

Asimismo, las dimensiones identificadas fueron la facultad de recaudacion, el
proceso de administracion tributaria y finalmente el cumplimiento de los tributos.
Variable Dependiente (Y): Variable Liquidez

La variable fue medida con la técnica de la entrevista donde se aplicé una guia
de entrevista, y ademas la ficha de recoleccion de datos que ayudoé a identificar
la liquidez en la Empresa FERSA INGENIEROS SAC — Jaén.

Asimismo, se identificaron cuatro dimensiones que fueron la liquidez general,

la prueba acida, la liquidez absoluta y finalmente la informacién financiera.

Poblacién, muestray muestreo

Poblacion:

La poblacién es considerada como un conjunto de elementos que contienen

caracteristicas deseables para el investigador el cual son utilizados para formar parte

del estudio, en ese sentido se utilizé como poblacion a toda a la Empresa FERSA
INGENIEROS SAC (Sergio, 2014).

Muestra:

La muestra se caracteriza por ser una proporcion representativa escogida de la

poblacion, en ese caso se seleccion6 como muestra a elementos importantes del

area de finanzas los cuales contribuyen para la medicion de las variables de estudio
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debido al cargo que ocupan en ese sentido son el Gerente General, Contador, jefe
de Recursos Humanos, jefe de Logistica y jefe de Tesoreria de la Empresa FERSA
INGENIEROS SAC (Sergio, 2014).

Muestreo:

Para el muestreo debido a naturaleza de la investigacion se decidio aplicar un
muestro no probabilistico por conveniencia, debido a que los componentes de la
muestra contaban con representatividad en el tema de detracciones y liquidez
(Cabezas et al., 2018, p. 100).

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos, validez y confiabilidad

Técnica

La técnica que se utilizé para recopilar informacion para el estudio fue la
encuesta, es una técnica prescindible para recopilar informacién especialmente de
las variables de estudio recopilando un conjunto de cuestionario para su analisis.
Asimismo, el instrumento fue el cuestionario que esta conformado por un conjunto

de preguntas disefas por el investigador (Cabezas et al., 2018, p. 123).

Tabla 1.
Técnicas de Instrumentos de recoleccion de datos.
Técnica Instrumento Utilidad
Cuestionario Medir el grado
Encuesta para evaluar las de incidencia de
detracciones y la las detracciones
liquidez en la liquidez de
la empresa

Nota: Bases Teobricas

Validez

Asimismo, la validez es la capacidad que tiene un instrumento para medir las

variables en estudio, los cuales sean coherentes de acuerdo a lo que investigador
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quiera obtener (Hurtado, 2012). Por esta razén se utiliz6 como método o tipo de
validez la de juicio de expertos que es donde tres experto evaluacion el instrumento
en base a su experiencia y conocimiento en la materia de detracciones y liquidez,
dando su calificacion sobre el instrumento. En este sentido tres expertos evaluaron
el instrumento calificAndolo como muy bueno. Asimismo, se realizé la validez de
contenido por medio de indice de V de Aiken donde el resultado fue 1.00

demostrando que el instrumento tiene una validez fuerte.

Confiabilidad

La confiabilidad es definida como “la capacidad de un instrumento obtener
los mismos resultados si estos se aplican una o mas veces a los mismos elementos

de investigacion” (Gonzéles, 2014, p. 339)

Para comprobar la confiablidad del instrumento se realizé una prueba piloto
donde se encuesto a 10 contadores con caracteristica similares a la empresa en
estudio, luego de ello se codifico sus respuestas y se calculo el coeficiente del alfa
de Cronbach, donde dio como resultado un indice de 0.81 lo que permite concluir

gue el instrumento que se aplico es altamente confiable.

3.5. Procedimientos

Para realizar y lograr la investigacion se siguieron etapas ordenadas y

especificadas por medio de los siguientes procedimientos:

a. Se recurrio a la empresa para solicitarle permiso para la realizacion de
la investigacion y también poder aplicar el instrumento de recoleccion de
datos.

b. Se programé un dia y hora con el gerente general para asistir a realizar
la recoleccion de datos, de tal manera que no se afecten las actividades
laborales que realizan con regularidad.

c. Se realizo la aplicacién de la encuesta en dia pactado por la empresa,

explicandoles nuevamente los objetivos y propédsito de la investigacion
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3.6.

3.7.

para que todos los participantes tengan una buena disposicion a llenar
el cuestionario.

d. Unavez aplicado la encuesta y llenado de los cuestionarios, estos fueron
codificados y registrado en una de Excel, donde se procedieron digitar
asignandoles un namero de acuerdo a la respuesta del encuestado,
asimismo se ordenaron de acuerdo a sus dimensiones y variable, para
mayor facilidad de analisis.

e. Y finalmente dicha encuesta se procedi6 a pasar al programa estadistico

SPSS, para su respectivo analisis e interpretacion de resultados.

Método de analisis de datos

Para la siguiente investigacion se utilizd el método inductivo — deductivo
donde se utiliz6 informaciones particulares como fue el caso de la empresa
FERSA INGENIEROS SAC, para llegar a conclusiones generales referente
a la incidencia o influencia de las detracciones en la liquidez de las
empresas.

Otro método utilizado fue el descriptivo el cual consiste en describir el
comportamiento de cada variable, para ello se utilizé tablas de frecuencia
absoluta y también por medio de porcentajes, asimismo se utilizo tablas
comparativas y graficos comparativos para determinar y evaluar como es la

liquidez con detracciones y sin detracciones.

Aspectos éticos

La ética es fundamental para toda persona y especialmente en investigacion
por ello, este estudio se caracterizd por reflejar con honestidad lo datos
recolectados y siendo plasmados en los resultados, de esta forma se
presentan resultados y analisis veraces de la situacion de las variables y el

estado actual de la empresa.

Por otro lado, se respeto la autoria de los investigadores a realizar las citas

correspondientes a los textos e ideas que proponen los investigadores sobre
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las variables de estudio, y al referenciar adecuadamente sus
investigaciones. Finalmente se tuvo en cuenta el consentimiento informado
al solicitar el permiso correspondiente al gerente de la empresa, e informarle

sobre el trabajo y los resultados encontrados.

V. RESULTADOS.

4.1. Andlisis de la variable Sistema de detracciones de la empresa

Fersa Ingenieros SAC, Jaén, 2020.

Tabla 2
El Sistema de Detracciones contribuye a la informalidad
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 3 60%
No 2 40%
Total 5 100%

Fuente: Encuesta a Gerente General, Contador, Jefe de Recursos Humanos, Jefe de Logistica y Jefe de Tesoreria

Interpretacién:

Segun se muestra en la tabla 02 la mayoria que representa el 60% de las personas
encargadas del departamento de finanzas en la empresa FERSA INGENIEROS
SAC, manifestaron que el Sistema de Detracciones si contribuye a la informalidad.

Tabla 3

El Sistema de Detracciones contribuye al pago oportuno de los impuestos

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Si 4 80%

No 1 20%
Total 5 100%

Fuente: Encuesta a Gerente General, Contador, Jefe de Recursos Humanos, Jefe de Logistica y Jefe de Tesoreria
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Interpretaciéon

Segun se muestra en la tabla 03 del 100% de las personas encargadas del
departamento de finanzas en la empresa FERSA INGENIEROS SAC, el 80%
manifestaron que el Sistema de Detracciones si contribuye al pago oportuno de los

Impuestos.

Tabla 4

Si el Sistema de Detracciones se aplica a todas las operaciones de la
empresa

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Si 1 20%

No 4 80%
Total 5 100%

Fuente: Encuesta a Gerente General, Contador, Jefe de Recursos Humanos, Jefe de Logisticay Jefe de Tesoreria

Interpretacion

Segun se muestra en la tabla 04 el 80% de las personas encargadas del
departamento de finanzas en la empresa FERSA INGENIEROS SAC, manifestaron

gue el Sistema de Detracciones no se aplica a todas las operaciones de la empresa.

Tabla b

La empresa realiza servicios afectos a la detraccion

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Si 3 60%

No 2 40%
Total 5 100%

Fuente: Encuesta a Gerente General, Contador, Jefe de Recursos Humanos, Jefe de Logisticay Jefe de Tesoreria
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Interpretaciéon

Segun se muestra en la tabla 05 del 100% de las personas encargadas del
departamento de finanzas en la empresa FERSA INGENIEROS SAC, el 60%

manifestaron que la empresa si realiza servicios afectos a la detraccion.

Tabla 6

Nivel de aplicacion de detracciones por prestacion de servicio a la empresa

en el periodo 2020

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Si 1 20%

No 4 80%
Total 5 100%

Fuente: Encuesta a Gerente General, Contador, Jefe de Recursos Humanos, Jefe de Logistica y Jefe de Tesoreria

Interpretacién

Segun se muestra en la tabla 06 la mayoria que representa el 80% de las personas
encargadas del departamento de finanzas en la empresa FERSA INGENIEROS
SAC, no sabian sobre el nivel de aplicaciéon de detracciones por prestacion de

servicio a la empresa en el periodo 2020.

Tabla 7

Si se cumplen con los requisitos del sistema de detracciones en las

operaciones realizadas

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Si 3 60%

No 2 40%
Total 5 100%

Fuente: Encuesta a Gerente General, Contador, Jefe de Recursos Humanos, Jefe de Logistica y Jefe de Tesoreria
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Interpretaciéon

Segun se muestra en la tabla 07 del 100% de las personas encargadas del
departamento de finanzas en la empresa FERSA INGENIEROS SAC, el 60%
manifestaron que si se cumplen con los requisitos del Sistema de Detracciones

en las operaciones realizadas.

Tabla 8

Si existen dificultades para cumplir con los requisitos del sistema de

detracciones
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 4 80%
No 1 20%
Total 5 100%

Fuente: Encuesta a Gerente General, Contador, Jefe de Recursos Humanos, Jefe de Logistica y Jefe de Tesoreria

Interpretacion

Segun se muestra en la tabla 08 el 80% de las personas encargadas del
departamento de finanzas en la empresa FERSA INGENIEROS SAC,
manifestaron que si existen dificultades para cumplir con los requisitos del Sistema

de Detracciones.

Tabla 9

Si existe un procedimiento para el cumplimiento del sistema de detracciones

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Si 3 60%

No 2 40%
Total 5 100%

Fuente: Encuesta a Gerente General, Contador, Jefe de Recursos Humanos, Jefe de Logistica y Jefe de Tesoreria
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Interpretaciéon

Segun se muestra en la tabla 09 del 100% de las personas encargadas del
departamento de finanzas en la empresa FERSA INGENIEROS SAC, el 60%
manifestaron que si existe un procedimiento para el cumplimiento del Sistema de

Detracciones.

Tabla 10

Si esta de acuerdo que el importe detraido se utilice para el pago de

obligaciones tributarias

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Si 4 80%

No 1 20%
Total 5 100%

Fuente: Encuesta a Gerente General, Contador, Jefe de Recursos Humanos, Jefe de Logistica y Jefe de Tesoreria

Interpretaciéon

Segun se muestra en la tabla 10 la mayoria que representa el 80% de las personas
encargadas del departamento finanzas en la empresa FERSA INGENIEROS SAC,
si estuvieron de acuerdo que el importe detraido se utilice para el pago de

obligaciones tributarias.

Tabla 11

Considera que el proceso de liberacién de fondos por concepto de
recaudacion del sistema de detracciones es complejo

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Si 3 60%

No 2 40%
Total 5 100%

Fuente: Encuesta a Gerente General, Contador, Jefe de Recursos Humanos, Jefe de Logisticay Jefe de Tesoreria
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Interpretaciéon

Segun se muestra en la tabla 11 la mayoria que representa el 60% de las personas
encargadas del departamento de finanzas en la empresa FERSA INGENIEROS
SAC, consideraron que el proceso de liberacion de fondos por concepto de

recaudacion del sistema de detracciones si es complejo.

Tabla 12

Nivel de infracciones que ha tenido la empresa respecto al sistema de
detracciones del IGV periodo 2020

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Si 1 20%

No 4 80%
Total 5 100%

Fuente: Encuesta a Gerente General, Contador, Jefe de Recursos Humanos, Jefe de Logisticay Jefe de Tesoreria

Interpretacion

Segun se muestra en la tabla 12 del 100% de las personas encargadas del
departamento de finanzas en la empresa FERSA INGENIEROS SAC, el 80% no
sabian sobre el nivel de infracciones que ha tenido la empresa respecto al

Sistema de Detracciones del IGV periodo2020.

Tabla 13

Si la empresa cuenta con procedimiento para evitar sanciones por

detracciones

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Si 1 20%

No 4 80%
Total 5 100%

Fuente: Encuesta a Gerente General, Contador, Jefe de Recursos Humanos, Jefe de Logisticay Jefe de Tesoreria
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Interpretaciéon
Segun se muestra en la tabla 13 el 80% de las personas encargadas del
departamento de finanzas en la empresa FERSA INGENIEROS SAC, no sabian si

la empresa cuenta con procedimientos para evitar sanciones por detracciones.

Tabla 14

Si se utilizé crédito fiscal cuando no se pagoé oportunamente las

detracciones

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Si 2 40%

No 3 60%
Total 5 100%

Fuente: Encuesta a Gerente General, Contador, Jefe de Recursos Humanos, Jefe de Logisticay Jefe de Tesoreria

Interpretacion

Segun se muestra en la tabla 14 del 100% de las personas encargadas del
departamento finanzas en la empresa FERSA INGENIEROS SAC, el 60% no
sabian si se utiliz6 crédito fiscal cuando no se pagdé oportunamente las

detracciones.

Tabla 15

Si la empresa realiza solicitudes de devolucion por el sado a favor del IGV

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Si 3 60%

No 2 40%
Total 5 100%

Fuente: Encuesta a Gerente General, Contador, Jefe de Recursos Humanos, Jefe de Logisticay Jefe de Tesoreria

Interpretacion
Segun se muestra en la tabla 15 la mayoria que representa el 60% de las personas

encargadas del departamento de finanzas en la empresa FERSA INGENIEROS
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SAC, manifestaron que si sabian que la empresa realizé solicitudes de devolucién

por el saldo a favor del IGV.

Tabla 16

Si los clientes realizaron los pagos oportunos por detracciones en el periodo
2020

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Si 4 80%

No 1 20%
Total 5 100%

Fuente: Encuesta a Gerente General, Contador, Jefe de Recursos Humanos, Jefe de Logistica y Jefe de Tesoreria

Interpretacién

Segun se muestra en la tabla 16 la mayoria que representa el 80% de las personas
encargadas del departamento de finanzas en la empresa FERSA INGENIEROS
SAC, si sabian que los clientes realizaron los pagos oportunos por detracciones en
el periodo 2020.

4.2. Analisis de la variable liquidez de la empresa Fersa Ingenieros SAC,
Jaén, 2020.

Determinacion de las siguientes ratios: ratio de liquidez, prueba &cida,

liguidez absoluta y capital de trabajo del afio 2020

Tabla 17 : Ratio de Liquidez General

(Activo Corriente / Pasivo Corriente)

2020
RUBRO CON DETRACCIONES SIN
DETRACCIONES
Activo S/
Corriente S/ 4,389,821.00 4.,578,973.00
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Pasivo S/

Corriente S/ 121,128.00 121,128.00
Liquidez
general 36.24 37.80

Fuente: datos obtenidos del Estado Balance de Situacion de la Empresa
Fersa Ingenieros SAC

38.00 37.80
37.50
37.00

B CON DETRACCIONES
36.50

36.24

m SIN DETRACCIONES

36.00

35.50

35.00

Fuente: Tabla 17 - elaboracion propia

Interpretacién:

La tabla 17, refleja las diferencias que existe de la liquidez en la empresa cuando

hay detracciones y cuando no hay detracciones, de esta forma se determina que

cuando existe detracciones la empresa por cada sol de deuda cuenta con 36.24

soles para pagar, mientras que sin detracciones refleja que, cuando empresa tiene

un sol de deuda cuenta con 37.80 soles para cubrir dicha deuda, demostrando

gue la detraccion no favorece a la liquidez en general.

Tabla 18: Ratio de Prueba Acida

(Activo Corriente — Inventarios / Pasivo Corriente)

2020

RUBRO CON DETRACCIONES SIN DETRACCIONES
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Activo Corriente -

Inventarios S/ 1,143,092.00 S/ 1,332,244.00
Pasivo Corriente S/ 121,128.00 S/ 121,128.00
Prueba Acida 9.4 11.00

Fuente: datos obtenidos del Estado Balance de Situacion de la Empresa Fersa
Ingenieros SAC

11.5

11.00

11.0

10.5

B CON DETRACCIONES
10.0
B SIN DETRACCIONES

9.5

9.0

8.5

Fuente: Tabla 18 - elaboracién propia

Interpretacion:

La tabla 18, refleja las diferencias que existe de la liquidez en la empresa cuando
hay detracciones y cuando no hay detracciones, de esta forma se determina que
cuando existe detracciones la empresa por cada sol de deuda cuenta con 9.4
soles para pagar, mientras que sin detracciones refleja que, cuando empresa tiene
un sol de deuda cuenta con 11.00 soles para cubrir dicha deuda, demostrando
gue la detraccion no favorece a la liquidez en la prueba acida. Ademas, nos
muestra una disminucion de 1.6 soles significando que las detracciones limitan la

utilizaciéon inmediata.

Tabla 19: Ratio de Liquidez Absoluta

(Efectivo + Equivalente de Efectivo / Pasivo Corriente)
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2020

RUBRO CON DETRACCIONES SIN DETRACCIONES

Efectivo y Equivalente de

Efectivo S/ 525,304.00 S/ 714,456.00
Pasivo Corriente S/ 121,128.00 S/ 121,128.00
Liquidez absoluta 4.34 5.90

Fuente: datos obtenidos del Estado Balance de Situacion de la Empresa Fersa
Ingenieros SAC

7.00

5.90

6.00

5.00

4.00
B CON DETRACCIONES

3.00 M SIN DETRACCIONES

2.00

1.00

Fuente: Tabla 19 - elaboracién propia

Interpretacién:

La tabla 19, refleja las diferencias que existe de la liquidez en la empresa cuando
hay detracciones y cuando no hay detracciones, de esta forma se determina que
cuando existe detracciones la empresa por cada sol de deuda cuenta con 4.34
soles para pagar, mientras que sin detracciones refleja que, cuando empresa tiene
un sol de deuda cuenta con 5.90 soles para cubrir dicha deuda, demostrando que
la detraccion favorece al tener un mayor indice de liquidez absoluta. Ademas, nos
muestra una disminucion de 1.56 soles significando que las detracciones limitan la

utilizacion inmediata.
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Tabla 20: Capital de Trabajo

(Activo Corriente - Pasivo Corriente)

2020
RUBRO CON DETRACCIONES SIN DETRACCIONES

Activo

Corriente S/ 4,389,821.00 S/ 4 578,973.00
Pasivo

Corriente S/ 121,128.00 S/ 121,128.00
Capital de

Trabajo S/ 4,268,693.00 S/ 4.,457,845.00

Fuente: datos obtenidos del Estado Balance de Situacion de la Empresa Fersa
Ingenieros SAC

$/4,500,000.00
S/4,457,845.00
$/4,450,000.00

S/4,400,000.00

$/4,350,000.00 W CON DETRACCIONES

$/4,300,000.00 M SIN DETRACCIONES

S/4,268,693.0

$/4,250,000.00

$/4,200,000.00

S$/4,150,000.00

Fuente: Tabla 20 - elaboracién propia

Interpretacion:

La tabla 20 refleja que, en el afio 2020, la empresa cuando tiene detracciones un
capital de trabajo de 4, 268,693.00 soles y sin detracciones cuenta con capital de
trabajo de 4, 457,845 soles, demostrando una falsa sensacion de liquidez debido a
gue como es sabido dicho dinero detraido no puede ser utilizado por la empresa,
en ese sentido el dinero restringido asciende a 189,152.00soles.
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1.1. Contrastacion de la Hipotesis.

La hipotesis formulada en esta investigacion fue que el Sistema de Detracciones
del Impuesto General a las Ventas incide significativamente en la liquidez de

Fersa Ingenieros SAC, Jaén 2020.

Por lo tanto, de acuerdo al estudio realizado a esta empresa, se determiné que
el Sistema de Detracciones incide negativamente en la liquidez de la empresa,
ya que como se puede verificar en las tablas, producto de la aplicacion de los
mecanismos usados en relacion al Sistema de Detracciones, la empresa se ve
limitada en su utilizacion inmediata en la mayoria de sus operaciones. Por lo
cual se acepta la hipétesis de investigacién (H) y se rechaza la hip6tesis nula
(Ho)

V. DISCUSION

Segun las tablas 2 al 16, conforme a la variable independiente Sistema de
Detracciones y en relacion al Objetivo Especifico N° 01: Describir el sistema de
detracciones del IGV de Fersa Ingenieros SAC, Jaén 2020, mediante el cuestionario
se conocio sobre el Sistema de Detracciones actual de la empresa, evidenciando lo

siguiente:

En la tabla 2 el 60% de los encuestados manifestaron que el Sistema de
Detracciones si contribuye a la Informalidad y en la tabla 12 el 80% no sabian sobre
el nivel de infracciones que ha tenido la empresa respecto al sistema de
detracciones, asi mismo en la tabla 13 el 80% no sabian si la empresa cuenta con
procedimiento para evitar sanciones por detracciones. Esto se relaciona con lo
mencionado por Salazar en el 2018, quien llegé a la conclusién la gestion financiera
logra ser impactada por el sistema de detraccion, debido a que el dinero se tiene
paralizado lo cual no permite que dicho recurso se utilice para invertir y trabajarlo a

fin de generar mas ingresos para la empresa.
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En la tabla 4 el 80% de los encuestados manifestaron que el Sistema de
Detracciones no se aplica a todas las operaciones de la empresa. En la tabla 8 el
80% dijeron que si existen dificultades para cumplir con los requisitos del Sistema
de Detracciones. Asi también, en la tabla 11 el 60% consider6 que el proceso de
liberacion de fondos por concepto de recaudacion de detracciones es complejo, y
en la tabla 14 el 60% mencionaron que no se utilizé crédito fiscal cuando no se pago
oportunamente los impuestos, puesto que son decisiones tomadas por la gerencia
de la empresa, ademas que el dinero de la cuenta de detracciones es solo para
pago de impuestos, y no para lo que la empresa necesite. Esto se relaciona con lo
mencionado por Carrillo en el 2015, quien concluyo que se establecio frecuencia del
manejo inadecuado de la gestion financiera por la gerencia que dirige la empresa,
en base a la liquidez, con la cuenta, puesto que esto esta directamente relacionado
con la decision haciendo que las tareas sean responsabilidad del gerente. Asi
también Altamirano en el 2019 concluyé que de acuerdo al funcionamiento del
sistema de detracciones todas las entidades se ven condicionadas en su liquidez,
ya que su ingreso en la cuenta de detracciones es solo para algunos conceptos,
como el pago de impuestos, renunciando la disponibilidad del dinero depositado,
para uso que la entidad lo necesite, por ello al no tener liquidez en los momentos en
los que la entidad no necesita. Por ultimo, Jara en el 2018 concluy6 que la medicion
del efecto del sistema de detracciones en la liquidez es significativo, en todas las
empresas estudiadas que son las Mypes chimbotanas, debido a que dicha
detraccion afecta la capacidad de la empresa para cumplir con sus obligacion y

gastos en tiempos cortos o corrientes.

Segun las tablas 17 al 20, conforme a la variable dependiente Liquidez y en relacién
al Objetivo Especifico N° 02: Analizar el nivel de liquidez de Fersa Ingenieros SAC,
Jaén 2020, mediante la aplicacion de las ratios se conocié Liquidez actual de la

empresa, evidenciando lo siguiente:

En las tablas 18 y 19 segln el andlisis de la ratio de Prueba Acida y ratio de Liquidez
Absoluta realizado a los rubros de los estados financieros, nos dice que, por cada
sol de pasivo corriente con detracciones, la empresa cuenta con 9.4 y 4.34 soles
respectivamente. Y sin detracciones es de 11.00 y 5.90 soles respectivamente, para

cubrir el pasivo a corto plazo, significando que las detracciones solo sirven para
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pago de tributos, ya que las detracciones depositadas en el Banco de la Nacion
limitan la utilizacion inmediata. Por otra parte, en la tabla 20 segun el analisis del
ratio Capital de Trabajo con detracciones es de S/ 4, 268,693.20 y sin detracciones
S/4,457, 845.00 afectando asi al capital de trabajo ya que existe una restricciéon de
utilizacién de S/189,152.00. Cabe sefialar que en el tiempo el dinero tiene un costo
y al no ser usado se considera capital ocioso. Esto concuerda con lo que dijo Acuia
en el afo 2016, quien llegd a la conclusion que el sistema de detracciones es una
medida arbitraria y tiene un impacto financiero en las entidades constructoras ya
que minimiza su liquidez y a su vez logra amilanar ya que un porcentaje de sus
ventas se mantiene como un fondo restrictivo con el banco del pais. Asi también
Altamirano en el 2019, concluyé que de acuerdo al funcionamiento del sistema de
detracciones todas las entidades se ven condicionadas en su liquidez, ya que su
ingreso en la cuenta de detracciones es solo para algunos conceptos, como el pago
de impuestos, renunciando la disponibilidad del dinero depositado, para uso que la
entidad lo necesite, por ello al no tener liquidez en los momentos en los que la
entidad no necesita. Ademas, Jara en el 2018 concluyd que la medicion del efecto
del sistema de detracciones en la liquidez es significativa, en todas las empresas
estudiadas que son las Mypes chimbotanas, debido a que dicha detraccion afecta
la capacidad de la empresa para cumplir con sus obligacién y gastos en tiempos
cortos o corrientes.

Por ultimo, en relacién al Objetivo Especifico N° 03: Establecer la incidencia del
sistema de detracciones en la liquidez Fersa Ingenieros SAC, Jaén 2020. Después
del analisis de la informacion brindada por la empresa en sus estados financieros
mediante las ratios, segun se evidencia en las tablas 17 al 20 que las detracciones
inciden negativamente en la liquidez de la empresa, porque el importe detraido
limita y condiciona su uso inmediato para los pagos de pasivos corrientes. Ademas,
afecta al capital de trabajo. Esto concuerda con lo mencionado por Rojas & Rojas
en el 2019, quienes concluyeron el efecto de las detracciones del IGV en la liquidez
de la empresa es significativo ya que el erro encontrado fue de 0.008 menor el error
estimado en investigacion. Asimismo, se encontrd que el 33% de los encuestados
gue son el gerente, administrador y contador indican que conocer algunos aspectos
de las detracciones y el 70% no conocer sobre la liquidez de la empresa, en ese

sentido se encontro un evidente problema de conocimiento sobre el rubro contable
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y financiero importante en toda organizacion para encaminarlo hacia en crecimiento
sostenido. También Guerra & Legua en el afio 2019, sefialaron Tras la investigacion
realizada en este trabajo y con base en los resultados de las tablas cruzadas y el
CHI cuadrado, se concluye que el sistema de detracciones no influye de forma
positiva en la liquidez y el IGV en los hoteles 5 estrellas. Ademas, Velasquez en el
2020, concluyd que el 12% detraido a causa de IGV afecta la liquidez de la
empresa, ya que dicho dinero retraido no le permite poder asumir con las

obligaciones a corto plazo como son el pago de tributos, y proveedores.

VI.  CONCLUSIONES

PRIMERO: La mayoria del area de Contabilidad no sabian sobre el nivel de
infracciones que ha tenido la empresa respecto al sistema de detracciones.
Tampoco si la empresa cuenta con procedimiento para evitar sanciones por
detracciones y que el Sistema de Detracciones no se aplica a todas las operaciones
de la empresa. También la empresa tiene dificultades para cumplir con los
requisitos del Sistema de Detracciones y el proceso de liberacion de fondos por
concepto de recaudacion de detracciones es complejo. Por otra parte, no se utilizd
crédito fiscal cuando no se pagé oportunamente los impuestos, puesto que son
decisiones tomadas por la gerencia de la empresa, ademas que el dinero de la
cuenta de detracciones es solo para pago de impuestos, y no para lo que la

empresa necesite.

SEGUNDO: Las detracciones solo sirve para pago de tributos, ya que las
detracciones depositadas en el Banco de la Nacion limitan la utilizacién inmediata.
Por otra parte, en la tabla 20 segun el analisis del ratio Capital de Trabajo con
detracciones es de S/ 4, 268,693.00 y sin detracciones S/4,457, 845.00 afectando
asi al capital de trabajo ya que existe una restriccion de utilizacién de S/189,152.00,
generando con ello un capital ocioso. Cabe sefalar que en el tiempo el dinero tiene

un costo y al no ser usado se considera capital ocioso.
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TERCERO: Después del analisis de la informacion brindada por la empresa en sus
estados financieros mediante los ratios, segun se evidencia en las tablas 17 al 20
gue las detracciones inciden negativamente en la liquidez de la empresa, porque el
importe detraido limita y condiciona su uso inmediato para los pagos de pasivos
corrientes. Ademas, afecta al capital de trabajo, ya que se tiene un capital ocioso al

ser un dinero limitado en su uso inmediato.

VIl.  RECOMENDACIONES

PRIMERO: Luego de obtener un resultado de desconocimientos y desinformacion
en la mayoria del &rea de Contabilidad, parte fundamental del manejo y operacion
de la empresa, se recomienda realizar capacitacion sobre la situacion actual en
tema de detracciones de la empresa, a su vez que éstas sean constantes para estar
al dia con lo que sucede en su centro de trabajo. Por otra parte, se recomienda
crear procedimientos para evitar sanciones por detracciones a fin de evitar grandes

multas y asi no verse perjudicados.

SEGUNDO: La empresa al estar obligada por normas establecidas por ley dentro
de su rubro a las detracciones y en caso incumpliera sera afecta a sanciones de
acuerdo a ley, teniendo este conocimiento y al tener un dinero en una cuenta en el
Banco de la Nacion por detracciones, el mismo que esta condicionada y limitada en
su utilizacion, deberian hacer cronogramas sobre montos y fechas de pagos de los
tributos de la empresa, a fin de llevar un control sobre la cantidad de dinero detraido
y asi aprovechar en usarlo para el pago de impuestos oportunamente, de forma
gue evitaran multas que perjudican a la empresa. A su vez, no tendran un capital

0Cioso.

TERCERO: Por ultimo, analizar la informacion de los estados financieros de la
empresa constantemente y ver sobre la liquidez, ya que las detracciones inciden

negativamente en la liquidez, y al tener un importe de dinero que no se puede
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utilizar de manera inmediata, usarlo en el pago oportuno de los tributos obligatorios

para la empresa y asi evitar sanciones.
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ANEXOS:

Anexo Matriz de Operacionalizacion de Variables

. . . Escala de
Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores medicion
Segun Alva (2013), consiste en | Esta variable se midi6 con la Obligacion de la detraccion .
detraer o descontar a cargo de | técnica de la entrevista, | Facyltad de Ordinal
la persona que efectia la | aplicando el cuestionario de | recaudacién Recaudacion de la detraccion
compra de un bien o el usuario | entrevista para la recoleccién y y
de un sericio que se | de datos Informacion de la detraccién
encuentren comprendldps en el Procedimiento Procedimientos de la detraccién
sistema, por eso se aplicara un s
Variable independiente: porcentaje el cual se encuentra ac_iminis_trativo Destino de las detracciones
Sistema de detracciones | flado  por  la  norma, tributarios
considerando como base el Liberacion del fondo de detracciones
precio del proveedor Cumplimiento Tipos de infracciones
(vendedor), y luego efectuar el tributario _ _
deposito en el Banco de la Tipos de sanciones
Nacion. Lo
Derecho al crédito fiscal
Segun Rodriguez (2012), la | .Esta variable se midié con la | Liquidez ratio de liquidez general Ordinal
liquidez es la capacidad de | técnica de la entrevista, | general

Variable dependiente:
Liquidez

llevar a cabo los compromisos
de pago que tiene la empresa,
asimismo la solvencia es la
capacidad de la empresa de
cubrir sus obligaciones de largo
plazo.

aplicando el cuestionario de
entrevista para la recoleccion
de datos

Prueba acida
01

ratio de prueba acida

ratio de liquidez absoluta

Liquidez
absoluta

Activo corriente
Informacién Pasivo corriente
financiera

capital de trabajo
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Anexo 4: Instrumento de Recoleccién de Datos

Anexo 4.1: Cuestionario para evaluar las detracciones de la empresa Fersa

Ingenieros SAC.

El cuestionario que se muestra a continuacion es parte de un trabajo de
investigacién que tiene como fin conseguir informacion objetiva y veridica sobre el

sistema de detraccion de la empresa donde usted trabaja.
A continuacion, encontrara preguntas a las que debe responder con la verdad. Se
agradece de antemano su preciada colaboracion.

Instrucciones:

Lea atentamente cada pregunta y marque con (X) una de las dos alternativas que

se le propone segun sea su conocimiento.

INFORMACION GENERAL:

- Nombre y apellido:
- Cargo:

.  FACULTAD DE RECAUDACION

1. ¢Sabe usted si el sistema de detracciones contribuye a la informalidad?

a) Si
b) No

2. ¢sabe usted si el sistema de detracciones contribuye al pago oportuno

de los impuestos?

a) Si
b) No
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¢el sistema de detracciones se aplica a todas las operaciones de la

empresa?

a) Si
b) No

¢sabe usted, con qué frecuencia la empresa realiza servicios afectos a

la detracciéon?

a) Si
b) No

¢sabe cudl es el nivel de aplicacion de detracciones por prestacion de

servicio a la empresa en el periodo 20207

a) Si
b) No

¢se sabe usted si se cumplen con los requisitos del sistema de

detracciones en las operaciones realizadas?

a) Si
b) No

¢, sabe usted si existen dificultades para cumplir con los requisitos del

sistema de detracciones?

a) Si
b) No
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PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVO TRIBUTARIOS

8. ¢sabe usted si existe un procedimiento para el cumplimiento del sistema

de detracciones?

a) Si
b) No

9. ¢estd de acuerdo que el importe detraido se utilice para el pago de

obligaciones tributarias?

a) Si
b) No

10. ¢ considera usted que el proceso de liberacion de fondos por concepto de

recaudacion del sistema de detracciones es complejo?

a) Si
b) No

CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO

11. ;sabe cudl es el nivel de infracciones ha tenido la empresa respecto al

sistema de detracciones del IGV periodo 20207?

a) Si
b) No

12.¢,sabe usted si la empresa cuenta con procedimiento para evitar

sanciones por detracciones?

a) Si
b) No
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13. ¢ sabe usted si se utilizé crédito fiscal cuando no se pago oportunamente

las detracciones?

a) Si
b) No

14. ;sabe usted si la empresa realiza solicitudes de devolucién por el sado

a favor del IGV?

a) Si
b) No

15.¢,sabe usted si los clientes realizaron los pagos oportunos por

detracciones en el periodo 2020?

a) Si
b) No
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VARIABLE

DIMENSION

INDICADORES

ITEMS

OPCION DE RESPUESTA\|

CRITERIOS DE EVALUACION

RELACION

ENTRE LA

VARIABLE
Y LA

RELACION
ENTRE LA
DIMENSION
Y EL

RELACION
ENTRE EL
INDICADOR
Y EL ITEM

RELACION
ENTRE EL
ITEM Y LA
PCION DE

s NO

s NO

s NO

s NO

OBSERVACIONES Y/O
RECOMENDACIONES

EL SISTEMA DE DETRACCIONES

FACULTAD DE
RECAUDACION

OBLIGACION DE LA
DETRACCION

sabe usted si el sistema de
detracciones contribuye a la
informalidad

X

X

X

X

sabe usted si el sistema de
detracciones contribuye al pago
oportuno de los impuestos

RECAUDACION DE
LA DETRACCION

El sistema de detracciones se
aplica a todas las operaciones de
la empresa.

sabe usted, con que frecuencia la
empresa realiza servicios afectos
a la detraccion

INFORMACION DE
LA DETRACCION

sabe cual es el nivel de aplicacion
de detracciones por prestacion de
servicio ala empresa en el periodo

sabe usted si se cumplen con los
requisitos del sistema de
detracciones en las operaciones

sabe usted si existen dificultades
para cumplir con los requisitos del
sistema de detracciones

PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS
TRIBUTARIOS

PROCEDIMIENTOS
DE DETRACCION

sabe usted si existe un
procedimiento para el
cumplimiento del sistema de
detracciones

DESTINO DE LA
DETRACCION

esta de acuerdo que el importe
detraido se utilice para el pago de
obligaciones tributarias

LIBERACION DEL
FONDO DE
DETRACCIONES

considera usted que el proceso de
liberacion de fondos por concepto
de recaudacion del sistema de
detracciones es complejo

CUMPLIMIENTO
TRIBUTARIO

TIPOS DE
INFRACCIONES

sabe cual es el nivel de
infracciones que ha tenido la
empresa respecto al sistema de
detracciones del IGV periodo 2020

TIPOS DE
SANCIONES

sabe usted si la empresa cuenta
con procedimientos para evitar
sancion es por detracciones

DERECHO AL
CREDITO FISCAL

sabe usted si se utilizo credito
fiscal cuando no se pago
oportunamente las detracciones

sabe usted si la empresa realiza
solicitudes de devolucion por el
saldo a favor del IGV.

sabe usted si los clientes
realizaron los pagos oportunos por

detracciones en el periodo 2020

-

Mg.: DEYSI MELYSSA ALATRISTA LINAN
DNI: 45488821
Orcid: 0000-0002-3850-2706
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DATOS DEL EVALUADOR Y VALORACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
Cuestionario para evaluar el sistema de detracciones
OBJETIVO:

Recaudar informacion medible sobre los componentes del sistema de detracciones
en la empresa Fersa Ingenieros SAC.

DIRIGIDO A:

Personal contable y gerente general de la empresa Fersa Ingenieros SAC
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR:

Mg. Deyssy Melyssa Alatrista Lifidn

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:

Mg.

VALORACION:

Aprobado Desaprobado

X

Mg. Deyssy Melyssa Alatrista Lifian
DNI: 45488821
Orcid: 0000-0002-3850-2706
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FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO

1. Nombre del instrumento: Cuestionario para evaluar el sistema de
detracciones de la empresa Fersa Ingenieros SAC

2. Autor: Cribillero Ortega Evelin

3. Objetivo: Determinar el nivel del sistema de detracciones de la empresa
Fersa Ingenieros SAC

Ingenieros SAC
5. Tiempo: 30 minutos

o

Técnica: Cuestionario

7. Organizacién de items:

Usuarios: Personal contable y gerente general de la empresa Fersa

DIMENSION |INDICADORES ITEMS
Sabe usted si el sistema de detracciones contribuye ala
Obligacion de la |informalidad.
detraccion Sabe usted si el sistema de detracciones contribuye al pago
oportuno de los impuesto.
El sistema de detracciones se aplica a todas las operaciones
Recaudacion de la|de |la empresa.
FACULTAD DE detraccion Sabe usted, con que frecuencia la empresa realiza servicios

RECAUDACION

afectos a la detraccion

Informacion de la
detraccion

Sabe cual es el niel de aplicacidon de detracciones pos
prestaciones de servicio a la empresa en el periodo 2020

Sabe usted si se cumplen con los requisitos del sistema de
detracciones en las operaciones realizadas.

Sabe usted si existen dificultades para cumplir con los
requisitos del sistema de detracciones

PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS
TRIBUTARIOS

Procedimientos
de la detraccion

Sabe usted si existe un procedimiento para el
cumplimiento del sistema de detracciones

Destino de la
detraccion

Esta de acuerdo que el importe detraido se utilice para el
pago de obligaciones tributarias.

Liberacion del
fondo de
detracciones

Considera usted que el proceso de liberacion de fondos
por concepto de recaudacion sel sistema de detracciones
es complejo

CUMPLIMIENTO
TRIBUTARIO

Tipos de
infracciones

Sabe cual es el nivel de infracciones que ha tenido la
empresa respecto al sistema de detracciones del IGV
periodo 2020

Tipos de
sanciones

Sabe usted si la empresa cuenta con procedimiemtos para
evitar sanciones por detracciones

Derecho al credito
fiscal

Sabe usted si se utilizo credito fiscal cuando no se pago
oportunamente las detracciones

Sabe usted si la empresa realiza solicitudes de devolucion
por el saldo a favor del IGV.

Sabe usted si los clientes realizaron los pagos oportunos
por detracciones en el periodo 2020.
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Escala de valoracion del instrumento.

Niveles de Gestidn Financiera de Cuentas Comerciales

Variable

Total
de
items

Puntaje

Escala

Nivel

Criterio

SISTEMA DE
DETRACCIONES

15

75

52-75

ALTO

Expresién que declara que la
empresa cuenta con un sistema
de detracciones eficiente que
les permite contar con un fondo
para cubrir sus deudas
tributarias de la empresa.

26-51

MEDIO

Expresion que declara que la
empresa cuenta con un sistema
de detracciones poco eficiente
que le permite contar con un
fondo para cubrir sus deudas
tributarias minimas. Se pide
tener en cuenta analizar las
politicas tributarias del sistema
de detracciones segun la
normativa en ciertos aspectos.

1-25

BAJO

Expresion que declara que la
empresa cuenta con un sistema
de detracciones que no es
eficaz. El riesgo tributario es
alto. Se pide analizar las
politicas tributarias de las
detracciones segun la normativa
en todos los aspectos.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL SISTEMA DE DETRACCIONES

N° DIMENSIONES / items Pertinencia® Relevancia? Claridad?® Observaciones

DIMENSION 1. FACULTAD DE RECAUDACION St NG St NO St NO

1 Sabe usted si el sistema de detracciones contribuye a la informalidad. X X X

2 Sabe usted si el sistema de detracciones contribuye al pago oportuno de los impuestos. X X X

3 El sistema de detracciones se aplica a todas las operaciones de la empresa. X X X

4 Sabe usted, con qué frecuencia la empresa realiza servicios afectos a la detraccion. X X X
Sabe cudl es el niel de aplicacion de detracciones por prestaciones de servicio a la

5 : X X X
empresa en el periodo 2020

6 Sabe usted si se cumplen con los requisitos del sistema de detracciones en las X X X
operaciones realizadas.

7 Sabe usted si existen dificultades para cumplir con los requisitos del sistema de X X X
detracciones.
DIMENSION 2. PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS TRIBUTARIOS

8 Sabe usted si existe un procedimiento para el cumplimiento del sistema de detracciones X X X

9 Esta de acuerdo que el importe detraido se utilice para el pago de obligaciones X X X
tributarias.

10 Considera usted que el proceso de liberacién de fondos por concepto de recaudacion X X X
del sistema de detracciones es complejo
DIMENSION 3. CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO

11 Sabe cudl es el nivel de infracciones que ha tenido la empresa respecto al sistema de X X X
detracciones del IGV periodo 2020

12 | Sabe usted si la empresa cuenta con procedimientos para evitar sanciones por X X X
detracciones

13 | Sabe usted si se utiliz6 crédito fiscal cuando no se pagd oportunamente las X X X
detracciones

14 Sabe usted si la empresa realiza solicitudes de devolucidn por el saldo a favor del IGV. X X X

15 | Sabe usted silos clientes realizaron los pagos oportunos por detracciones en el periodo
2020. X X X
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: DEYSSY MELYSSA ALATRISTA LINAN
Especialidad del validador: Contabilidad

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]

ORCID: 0000-0002-3850-2706

Octubre, 20 de octubre del 2021

Firma del Experto Informante
ORCID https: 0000-0002-3850-2706
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MATRIZ DE VALIDACION (VARIABLE 1)
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DATOS DEL EVALUADOR Y VALORACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario para evaluar el sislema de delracciones
OBJETIVO:

Recaudar informacidn medible sobre los componentes del sislema de delracciones en la empresa
Fersa Ingenieros SAC.

DIRIGIDO A:

Personal contable y genente general dé la empresa Fersa Ingenieros SAC

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR:
Dr. Luis Fernando Espejo Chacdn

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:
Daclor
VALORACION:
Aprobado Desaprobado

Dr. Luis Fernando Espejo Chachn
DNI: 32843821
Orcid:0000-0003-3776-24%0
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL SISTEMA DE DETRACCIONES
Roh;mel Cbnac |

N | DIMENSIONES / toms
_ DIMENSION 1. FACULTA DE RECAUDACION

Pomtzmcla

("NO

NO

NO

| 3 | Sabe usted s: el sistema de detracciones contrbuye a Ia informaldad.

EA Sabeusaeduelmmamomwntbmﬂmoopmnoam
| Impuesto.

3 Elmmdmummamlhsopemmbemmu

X | x

T4 Sabe usted con qué frecuencia la empresa realza senvicios afectos a la
detracoon

— s

l

5 Sabe cual es el nel de aplicacion de detraccones por prestacionas oe semvicld
ala en el periodo 2020

6 Sabe usted si se cumplen con 0% requisitos del sistema de deraccones en las
'opumsmhzlda

ER "Sabe ustad s| existen oficultades para cumplir con los requisitos del sistema de

detraccones

|
x| x| x|x x|/x@

X | x| X | X | X

XXXXXXXQ

DIMENSION 2. PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS TRIBUTARIOS

{

8 | Sabe usted si existe un procedimiento para el cumplimiento del sistema de
detraccionas

a Esta ce acuerdo que el importe detraido se wtilce para of pago de obigaciones

10 Considera usted que el proceso de liveracion de fondos por conceplo de

>

recaudacion del sistema de detracciones es oo?m
DIMENSION 3. CUMPLIMIENTO TRIBUTARI

11 Sabe cudl 03 ¢ nivel de Infracciones que ha tendo la emprese respecto al
sistema de delraccionas del IGV periodo 2020

12 | Sabe usted si la emgresa cuenta con procedimientos para evilar sanciones por
detracciones

13 | Sabe usted s s¢ ulilizo crécto fiscal cuando no se pagd oportunamenie las
detracciones

14 | Sabe usied  Ia empresa reaiza solcitudes de devolucion por el saldo a favor
del IGV.

» | X | X | X

75 | Sabe usted si 108 clentes realizaron 108 PEgos OPOuUNCS por detracciones en el

2020

X | X | X | X | X

x| x| x| X | X
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Observaciones (precisar sl hay suficiencla):

Opinlén de splicabllidad:  Aplicabie [x ) Aplicabie después de corregir [ ]

Apeliidos y nombres del jusz validador; Luls Fernanda Espejo Chacon
Espocialidad del validador: Tributackén
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Mo aplicable [ ]
ORCID; 0000.0003-3776-2480

Getubire, 20 to octubre del 2021

=

H,,,-"'H'l WOkl
Firma dul Experto Informanta

ORCID hitpa:ilareld, orgioon0-0003-3776-2490
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VARIABLE

DIMENSION

INDICADORES

ITEMS

OPCION DE RESPUESTA

CRITERIOS DE EVALUACION

=1 NO

RELACION

ENTRE LA

VARIABLE
Y LA

RELACION
ENTRE LA
DIMENSION
Y EL

RELACION
ENTRE EL
INDICADOR
Y EL ITEM

RELACION
ENTRE EL
ITEM Y LA
PCION DE

s NO

si NO

si NO

s NO

OBSERVACIONES Y/O
RECOMENDACIONES

EL SISTEMA DE DETRACCIONES

FACULTAD DE
RECAUDACION

OBLIGACION DE LA
DETRACCION

sabe usted si el sistema de
detracciones contribuye a la
informalidad

X

xX

xX

xX

sabe usted si el sistema de
detracciones contribuye al pago
oportuno de los impuestos

RECAUDACION DE
LA DETRACCION

El sistema de detracciones se
aplica a todas las operaciones de
la empresa.

sabe usted, con que frecuencia la
empresa realiza servicios afectos
a la detraccion

INFORMACION DE
LA DETRACCION

sabe cual es el nivel de aplicacion
de detracciones por prestacion de
servicio ala empresa en el periodo

sabe usted si se cumplen con los
requisitos del sistema de
detracciones en las operaciones

sabe usted si existen dificultades
para cumplir con los requisitos del
sistema de detracciones

PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS
TRIBUTARIOS

PROCEDIMIENTOS
DE DETRACCION

sabe usted si existe un
procedimiento para el
cumplimiento del sistema de
detracciones

DESTINO DE LA
DETRACCION

esta de acuerdo que el importe
detraido se utilice para el pago de
obligaciones tributarias

LIBERACION DEL
FONDO DE
DETRACCIONES

considera usted que el proceso de
liberacion de fondos por concepto
de recaudacion del sistema de
detracciones es complejo

CUMPLIMIENTO
TRIBUTARIO

TIPOS DE
INFRACCIONES

sabe cual es el nivel de
infracciones que ha tenido la
empresa respecto al sistema de
detracciones del IGV periodo 2020

TIPOS DE
SANCIONES

sabe usted si la empresa cuenta
con procedimientos para evitar
sancion es por detracciones

DERECHO AL
CREDITO FISCAL

sabe usted si se utilizo credito
fiscal cuando no se pago
oportunamente las detracciones

sabe usted si la empresa realiza
solicitudes de devolucion por el
saldo a favor del IGV.

sabe usted si los clientes
realizaron los pagos oportunos por

detracciones en el periodo 2020

-

Dr.:

CRISTIAN GUTIERREZ ULLOA

DNI: 41056767
Orcid: https://orcid.org/0000-0001-9791-9627
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INSTRUMENTO

DATOS DEL EVALUADOR Y VALORACION DEL

NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario para evaluar el sistema de detracciones

OBJETIVO:

Recaudar informacion medible sobre los componentes del sistema de detracciones en la
empresa Fersa Ingenieros SAC.

DIRIGIDO A:

Personal contable y gerente general de la empresa Fersa Ingenieros SAC

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR:

Cristian Raymound Gutierrez Ulloa

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:

DOCTOR EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

VALORACION:

Aprobado

Desaprobado

X

Dr. Cristian R. Gutiérrez Ulloa

DNI: 41056767

Orcid: https://orcid.org/0000-0001-9791-9627
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FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO

8. Nombre del instrumento: Cuestionario para evaluar el sistema de
detracciones

9. Autor: Cribillero Ortega Evelin

10.Objetivo: Determinar el nivel del sistema de detracciones

11.Usuarios: Personal contable y gerente general de la empresa Fersa
Ingenieros SAC

12. Tiempo: 30 minutos

13.Técnica: Cuestionario

14.0Organizacion de items:

DIMENSION [INDICADORES ITEMS
Sabe usted si el sistema de detracciones contribuye ala
Obligacion de la |informalidad.
detraccion Sabe usted si el sistema de detracciones contribuye al pago
oportuno de los impuesto.
El sistema de detracciones se aplica a todas las operaciones
Recaudacion de la|de |la empresa.
FACULTAD DE detraccion Sabe usted, con que frecuencia la empresa realiza servicios

RECAUDACION

afectos a la detraccion

Informacion de la
detraccion

Sabe cual es el niel de aplicacidon de detracciones pos
prestaciones de servicio ala empresa en el periodo 2020

Sabe usted si se cumplen con los requisitos del sistema de
detracciones en las operaciones realizadas.

Sabe usted si existen dificultades para cumplir con los
requisitos del sistema de detracciones

PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS
TRIBUTARIOS

Procedimientos
de la detraccion

Sabe usted si existe un procedimiento para el
cumplimiento del sistema de detracciones

Destino de la
detraccion

Esta de acuerdo que el importe detraido se utilice para el
pago de obligaciones tributarias.

Liberacion del
fondo de
detracciones

Considera usted que el proceso de liberacion de fondos
por concepto de recaudacion sel sistema de detracciones
es complejo

CUMPLIMIENTO
TRIBUTARIO

Tipos de
infracciones

Sabe cual es el nivel de infracciones que ha tenido la
empresa respecto al sistema de detracciones del IGV
periodo 2020

Tipos de
sanciones

Sabe usted si la empresa cuenta con procedimiemtos para
evitar sanciones por detracciones

Derecho al credito
fiscal

Sabe usted si se utilizo credito fiscal cuando no se pago
oportunamente las detracciones

Sabe usted si la empresa realiza solicitudes de devolucion
por el saldo a favor del IGV.

Sabe usted si los clientes realizaron los pagos oportunos
por detracciones en el periodo 2020.
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Escala de valoracion del instrumento.

Niveles de Gestidn Financiera de Cuentas Comerciales

Variable

Total
de
items

Puntaje

Escala

Nivel

Criterio

SISTEMA DE
DETRACCIONES

15

75

52-75

ALTO

Expresién que declara que la
empresa cuenta con un sistema
de detracciones eficiente que
les permite contar con un fondo
para cubrir sus deudas
tributarias de la empresa.

26-51

MEDIO

Expresion que declara que la
empresa cuenta con un sistema
de detracciones poco eficiente
que le permite contar con un
fondo para cubrir sus deudas
tributarias minimas. Se pide
tener en cuenta analizar las
politicas tributarias del sistema
de detracciones segun la
normativa en ciertos aspectos.

1-25

BAJO

Expresion que declara que la
empresa cuenta con un sistema
de detracciones que no es
eficaz. El riesgo tributario es
alto. Se pide analizar las
politicas tributarias de las
detracciones segun la normativa
en todos los aspectos.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL SISTEMA DE DETRACCIONES

N° DIMENSIONES / items Pertinencia® Relevzancia Claridad® Observaciones
DIMENSION 1. FACULTA DE RECAUDACION Sl NO SI_ | NO | SI | NO
1 | Sabe usted si el sistema de detracciones contribuye a la informalidad. X X X
2 | Sabe usted si el sistema de detracciones contribuye al pago oportuno de los impuesto. X X X
3 | El sistema de detracciones se aplica a todas las operaciones de la empresa. X X X
4 | Sabe usted, con qué frecuencia la empresa realiza servicios afectos a la detraccion. X X X
Sabe cual es el niel de aplicacién de detracciones por prestaciones de servicio a la
5 . X X X
empresa en el periodo 2020
6 Sabe usted si se cumplen con los requisitos del sistema de detracciones en las X X X
operaciones realizadas.
7 Sabe usted si existen dificultades para cumplir con los requisitos del sistema de X X X
detracciones.
DIMENSION 2. PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS TRIBUTARIOS
8 Sabe usted si existe un procedimiento para el cumplimiento del sistema de detracciones
9 | Estdde acuerdo que el importe detraido se utilice para el pago de obligaciones tributarias.
10 Considera usted que el proceso de liberacion de fondos por concepto de recaudacion del
sistema de detracciones es complejo
DIMENSION 3. CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO
11 Sabe cual es el nivel de infracciones que ha tenido la empresa respecto al sistema de X X X
detracciones del IGV periodo 2020
12 | Sabe usted si la empresa cuenta con procedimientos para evitar sanciones por X X X
detracciones
13 | Sabe usted si se utilizé crédito fiscal cuando no se pag6 oportunamente las detracciones X X X
14 | Sabe usted sila empresa realiza solicitudes de devolucion por el saldo a favor del IGV. X X X
15 | Sabe usted si los clientes realizaron los pagos oportunos por detracciones en el periodo
2020. X X X
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: CRISTIAN R. GUTIERREZ ULLOA

Especialidad del validador: CONTADOR PUBLICO

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]

ORCID: https://orcid.org/0000-0001-9791-9627

Octubre, 20 de octubre del 2021

Firma del Experto Informante
ORCID https://orcid.org/0000-0001-
9791-9627
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Andlisis de la Validacion de contenido a nivel de expertos

Consolidado de Validez de Contenido

Dimension Criterios Puntuacion
Pertinencia | Relevancia | Claridad especifica
Facultad de Recaudacién 1.00 1.00 1.00 1.00
Procedimientos Administrativos
Tributarios 1.00 1.00 1.00 1.00
Cumplimiento Tributario 1.00 1.00 1.00 1.00
Puntuacion General 1.00 1.00 1.00 1.00

Del andlisis consolidado del coeficiente de validez de contenido a través de la V de

Aiken a 3 expertos consultados sobre

los

items propuestos sobre el

CUESTIONARIO sobre Detracciones no sugiere correccion o eliminacion de item

alguno por ser >0.80 y < 1.00. Por lo que se considera que el Cuestionario sobre

Detracciones posee una fuerte validez de contenido.

DETRACCIONES

Expertos
Dimension items Criterios Total (S) V. Aiken Val’ldez por
i 2 3 items
Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
item1 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
item2 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Calidad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
S Pertinencia 1 1 1 3 1.00 validez fuerte
2 item3 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
s Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
S itema Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Vvalidez fuerte
E Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
g Calidad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
E item5S Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
32 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
== Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
item6 Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
item?7 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Calidad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
w o items Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
e S u Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
= E % Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Vvalidez fuerte
% S 5 item9 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
F=] g = Claridad 1 1 1 3 1.00 Vvalidez fuerte
g =] L Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Vvalidez fuerte
item10 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
item11 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
= Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
= item12 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
=2 Claridad 1 1 1 3 1.00 Vilidez fuerte
= Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
g item13 Relevancia 1 1 1 3 1.00 validez fuerte
= Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
% Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
= item14a Relevancia 1 1 1 3 1.00 validez fuerte
= Calidad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
item15 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Total 1.00 Validez fuerte
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Analisis de Confiabilidad del Instrumento

"Cuestionario sobre Detracciones"

Item Item | Item | Item | Item | Item | Item | Item | Item Suma
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12 | 13 | 14 | 15
Contador 1 5 5 3 4 4 5 1 5 3 5 2 5 3 4 5 59
Contador 2 3 4 5 5 5 2 3 2 4 1 5 4 5 5 2 55
Contador 3 4 3 1 3 3 5 3 5 5 4 1 3 1 3 5 49
Contador 4 5 5 4 5 5 1 5 5 1 2 4 5 4 2 1 54
Contador 5 1 5 3 2 1 5 4 4 3 1 5 5 3 2 5 49
Contador 6 4 1 2 1 4 2 3 1 4 4 4 2 2 1 2 37
Contador 7 5 5 4 3 1 5 3 4 5 4 5 5 4 5 5 63
Contador 8 3 1 2 5 5 1 1 1 1 2 1 1 5 2 5 36
Contador 9 1 5 3 5 4 5 5 4 3 5 1 5 3 5 5 59
Contador 10 3 4 1 4 5 3 5 4 5 4 4 4 4 1 3 54
Varianzas 2.0 236(156|1.81(2.21|2.84|2.01|2.25|2.04(2.16(2.76(1.89|1.44| 2.4 |2.36|32.13
ALFA DE CRONBACH ‘ ‘
((K/(K-1))*(1-

(Evi/Vt))

a (ALFA) = 0.6485

k (NUMERO DE ITEMS) = 15

Vi (Varianza de c/item) = 32.13

Vt (Varianza Total) = 81.389

Confiabilidad = 0.8139




Anexo 4.1. Andlisis de la Liquidez de la empresa Fersa Ingenieros SAC

FERSA INGENIEROS SAC
AV. MARISCAL URETA NRO. 1920 (AL COSTADO DERECHO DE LA EPS MARANON) - JAEN

RUC 20480139705
BALANCE DE SITUACION
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020
(EN NUEVOS SOLES CONSTANTES)
ACTIVO PASIVO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
CAJA 'Y BANCOS 714,456.00 TRIBUTOS POR PAGAR 12.314.00
CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES 447,857.00 BENEFICIO SOCIAL DE LOS TRABAJ. -
MERCADERIAS 80,118.00 PROVEEDORES 80,139.00
MATERIAS AUXILIARES. SUMINISTROS 3,166,611.00 CUENTAS POR PAGAR ACC. DIRECTORES -
OTROS ACTIVOS CORRIENTES 170,131.00 DEUDAS FINANCIERAS C/PLAZO 28,675.00
TOTAL PASIVO CORRIENTE __121,12800_
TOTAL ACTIVO CORRIENTE —ggmm PASIVO NO CORRIENTE
DEUDAS A LARGO PLAZO 235,000.00
ACTIVO NO CORRIENTE =235,000.00
INMUEB. MAQ. Y EQUIPO 1,513,687.00 PATRIMONIO
(-) DEP. IM. MAQ. Y EQUIPO -309,127.00 CAPITAL 2,000,000.00
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE m RESERVAS -
RESULTADOS ACUMULADOS 2,723,356.00
RESULTADOS DEL EJERCICIO 704,049.00
TOTAL PATRIMONIO Tm, K
TOTAL ACTIVO 5,783,533.00 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 5,783,533.00

A
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FERSA INGENIEROS SAC

AV. MARISCAL URETA NRO, 1020 (AL COSTADO DERECHO DE LA EPS MARANON) - JAEN

RUC 20480139708

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS POR FUNCION
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020

VENTAS(OBRAS EN CONSORCIO)

DESCUENTOS REB. Y BONIF. CONCED.

VENTAS NETAS

(+) COSTO DE VENTAS Y DE SERVICIOS
UTILIDAD BRUTA

() GASTOS DE VENTAS
(+) GASTOS ADMINISTRATIVOS
RESULTADO DE OPERACION

() GASTOS FINANCIEROS
INGRESOS FINANCIEROS
OTROS EORESOS
RESULTADO ANTES DE PARTIC. E IMPUES,
Impuesto a la Renta 29.5%
UTILIDAD O PERDIDA LIQUIDA

,///4

11,022,452.00
11,922,452.00
-10,372,533.00
1,549,919.00

~248,132.00
-289,812 00
1,010,975.00

<12,324.00

098.651.00
~294 602 00

’crcc CLFYR Aup\ FABIAN



AL 31 DE DICIEMERE DEL 2020
LEFECTVO Y EQUIVALENTE EN FFECTIVD

101 Can
Cinero 2 Ehectvo 191 538,00
104 Bancas Cuantea Cocnames X < 522822 00
0. BBVA KN N* U257 -0100033075-38 3355700C
07 B MACKON 1N N* 00-781- 128181 1924852 00
714,450.00
2 CUENTAS c COMFRCIALES R
12 CUENTAS POR COBRAR COMERCULES - TERCEROS
1212 Facturas por wabner, wnildkes en caneas de W_.
vl vare
20 MERCADERAS 116.0
24 MATERIAS PRIMAS Y MUOILARES, SUMINSGITROS ENd 4.C
241 Mulnisdes y Aundlares

Mibariadas s cxshocsion

4, OTROS ACHYOS CORMUEMIES
40 INFLUESTO A LA IRLNTA
401 Pagos = coents del mpussio s by nis TV0,127.00

TOTAL ACTIVO CORRIENTT. . . M

4. PROPIEDAD PLANTA Y EQUIFD, NETQ
NETO
73 IMLIEBLE, MACLANARIA ¥ EQUIPO, NETL AND 2020 ACTOMULADS
Tomenos F35.000.00 a0c S3600.00
Moganars y Bgipo de Depltackn ET2352.00 “B287ec 105385 00 TEA 55T 00
Vnckadss (G Transports ¥3,795.00 A0 L, 707.00 16.053.00
Mueties y Enseves 8814200 387300 1947200 €8.675 00
Fauipas dvarsos 44E 3910 18,800.00 _AZES300  319.626.00
4523500 SATAYO0 120455000
€. TRIBUTOS FOR PAGAR
TAN ooe
Ranta 3o 1C, 783 00
Sigioma Naowonal de Panzones 1.5371.00
T iz3wan0 0.0C
7. CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES R
Fastures por peger
Varos (ronesdoria (NamannacRs ﬁliﬁﬁ
A
Enfdades Fnanckeas
BOVA *18,675.00
CIAAC PRIRA, “45,000,00
R BANCD __CERATILS




39 INMUEBLE, MAQUINARIA Y EQUIPO, NETO

Maguinaria y Equipo de Explotacion §72.352.00
Unidades de Transparte
Mushles

Equipos diversos

ITAN
Renta 3erm
Sisterna Macional de Pensiones

Facturas por pagar
Varios proveedores provisionadas

Entidades Financieras

BBVA 118,675.00
CMAC PIURA 145,000.00
M BANCO .

0.00

73



2. PATRIMONIO NETO

CAPITAL SOCIAL
Al 31 de Diciembro del 2020 el capital social se encuentra suscrito y pagedo, de acuerdo a los estatus de la compaia y sus

modificaciones.

Acclonista Cantidad Accl.

Manuel Ennque Fernadez Sanjami 140000
Manuel Antonio Femandez Jimenez 60000

RESULTADOS ACUMULADOS
El resultado acumulado do la compafiia al 31 de Diciembre del 2019

El resultado del ejorcicio es
TOTAL PATRIMONIO

P

70
30

10
10

Total 8/,
1,400,000.00
600.000.00
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i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

SR. MANUEL ENRIQUE FERNANDEZ SAJAMI
GERENTE GENERAL DE FERSA INGENIEROS S.A.C.

Me es grato dirigirme a usted y expresarle mi saludo cordial.

Yo, Evelin Karina Cribillero Ortega, identificada con DNI N° 45835922,
estudiante de contabilidad del curso de Titulacion de la Universidad Cesar Vallejo,
ante usted me presento y solicito el permiso de su representado para realizar el
trabajo de investigacion titulada: “El sistema de detracciones del impuesto
general a las ventas y su incidencia en la liquidez de FERSA INGENIEROS
SAC, Jaén 2020, en la prestigiosa institucion de que dignamente Ud. dirige.

El permiso conlleva el acceso a informacion financiera 2019 — 2020.
Asimismo, cabe precisar que aplicaremos un cuestionario a los trabajadores que
constituyen nuestra muestra, y que en su oportunidad comunicaremos a los

trabajadores en mencion.

Esperamos que la investigacion realizada sirva para mejorar y desarrollar a

la institucion que tiene bajo su cargo.

Sin otro particular agradezco su apoyo Yy atencién a esta solicitud, aprovecho

la oportunidad para reiterarle mi cordial saludo y estima personal.

01 de octubre del 2021

Cribillero Ortega Evelin Karina
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(U

(076) 269393

ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA"

Chimbote 8. octubre del 2021.
Srta:
Cribillero Ortega Evelin Karina
Asunto: Autorizacién para realizar el trabajo de
investigacion: ‘El sistema de detracciones del
impuesto general a ias ventas Y su incidencia en
la liquidez de Fersa Ingenieros S.A.C.. Jaén
2020
Mediante la presente se autoriza a- Cribillero Ortega Eveiin Karina, estudiante
de contabilidad del curso de Titulacion de la Universidad Cesar Vallejo, para
desarrollar su investigacion titulade: "El sistema de detracciones. del impuesto
general a las ventas y su incidencia en Ia liquidez de Fersa Ingenieros S.A.C.,
Jaén 2020, en nuestra institucién, por lo Que se proporcionara la informacién
requerida para la ejecucion de la investigacion planteada.
Sin otro particular, se expide el presente documento para los
fines que los interesados mantengan consideracién.
Atentamente,

FERROOE WA

~ GERENTE GENERAL
Manuel Ennque Femandez Sajami
DNI: 41420776

& @

gerenciagensral@grupofersac.com  Calle Mariscal Urets 1920
administarcon@grupofersac.com Jaen - Caismarca

' FERSAINGENIEROS
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