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Resumen

Esta investigacion tuvo como objetivo general identificar los riesgos para mejorar las
areas de trabajo en la empresa del sector productivo San Lucas S.A.C, la metodologia
empleada fue de tipo aplicado, de enfoque cuantitativo y de disefio pre experimental.
En los resultados se determind que el nivel de cumplimiento de la seguridad y salud
en el trabajo dentro de la empresa es del 25%, es decir nivel bajo, ademas, se hallo
que las areas con mayor riesgo de trabajo son el encanastillado, fileteado y etiquetado
de latas; se determiné que el nivel de indice de frecuencia inicial fue 7.49, el nivel de
indice de gravedad fue de 7.05 y la tasa de accidentabilidad fue 22, para ello, se
implement6 un plan de accion basado en la ley 29783, donde primero se elaboré la
politica de SST y de negativa al trabajo inseguro, se disefié un proceso de reporte de
accidentes e incidentes, se elabor6 objetivos y metas donde los cumplimientos de ellos
fueron al 100% segun lo planificado, se elabor6 el mapa de riesgo de todas las areas
de trabajo y se realiz6 un cronograma de capacitaciones a los trabajadores del area
de produccién y el cumplimiento de ellos fue del 100%. Como conclusion, se determind
que el nivel de riesgos laborales después de la aplicacion del plan de accién basado
en la ley 29783, el indice de frecuencia fue 0.30, el nivel de indice de gravedad fue de

0.32 y la tasa de accidentabilidad fue 1.

Palabras clave: areas de trabajo, identificacion de riesgos, plan de accion.
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Abstract

The general objective of this research was to identify the risks to improve the work
areas in the productive sector company San Lucas S.A.C., the methodology used was
applied, with a quantitative approach and a pre-experimental design. In the results, it
was determined that the level of compliance with safety and health at work within the
company is 25%, that is to say, a low level, in addition, it was found that the areas with
the highest risk of work are caking, filleting and can labeling; It was determined that the
initial frequency index level was 7.49, the severity index level was 7.05 and the accident
rate was 22, for this, an action plan based on law 29783 was implemented, where the
first OSH policy and refusal to unsafe work, a process for reporting accidents and
incidents was designed, objectives and goals were developed where the fulfilment of
them was 100% as planned, the risk map of all areas of work and a training schedule
was carried out for workers in the production area and compliance with them was 100%.
In conclusion, it was determined that the level of occupational hazards after the
application of the action plan based on law 29283, the frequency index was 0.30, the
severity index level was 0.32 and the accident rate was 1.

Keywords: work areas, risk identification, action plan.
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I.INTRODUCCION

Los riesgos laborales son los riesgos a los que se enfrentan los operadores al realizar
actividades en sus é&reas correspondientes. Estos riesgos pueden provocar
accidentes y enfermedades profesionales, no solo lesiones fisicas y psicolégicas,
porque en circunstancias normales, la vida y la integridad de los trabajadores se
veran comprometidas. Segun datos de la Organizacion Internacional del Trabajo
(2019), casi 2 millones de trabajadores mueren cada afio debido a actividades en el
lugar de trabajo. Cada afo se producen 270 millones de accidentes mortales en todo
el mundo. Muchas muertes, accidentes y enfermedades ocupacionales relacionadas
con el trabajo se pueden prevenir; sin embargo, aunque existen leyes que exigen que
las empresas no cumplan con las regulaciones, los accidentes en el trabajo han

aumentado.

Los planes de seguridad y salud laboral ayudaran a mejorar la rentabilidad de la
organizacion, ya que se pueden evitar los costes de accidentes y absentismo.
(Organizacion Internacional del Trabajo, 2019, pag.54). En mi pais, segun Alvaro
(2019), ha habido casos similares, es decir, la diferencia de ubicacion no es grande,
e incluso los accidentes reportados al sistema de seguros rondan el 13%, por lo que
se interpreta como cada 100 operadores o trabajadores, 13 de ellos ocurren

accidente.

Segun una investigacion realizada por el Ministerio de Trabajo del Perd, entre 2015
y 2018 se reportaron un total de 54.595 accidentes laborales no mortales, ademas
de 346 enfermedades relacionadas con el trabajo. Debido a una mala postura, el
impacto en el operador aumentd en un 57%, la otra condicion es la dermatitis alérgica,
que representa el 43% (Alvaro, 2019). En Per( se producen aproximadamente
14.000 y 19.000 eventos sin riesgo cada afio, siendo las empresas constructoras y
manufactureras las que tienen el mayor nimero de accidentes. Segun el MTPE, en
eneroy junio de 2018 las empresas registraron un total de 8.278 accidentes laborales,
un incremento interanual de 1.173 casos respecto a 2017 (Henao, 2019 p. 23).



Ley N © 29783 y su reglamento D.S. N ° 005-2012-TR. (Diaz, 2018). Segun el boletin
estadistico mensual del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, existe una
crisis de accidentes laborales. En abril de 2019 se reportaron 3.208 casos, un
aumento del 204,4% respecto al mismo periodo de 2018 y una disminucion del 5,1%
respecto con el tercer mes de 2019. Entre todos los informes, el 97,48% refleja el
ndamero de accidentes laborales no mortales o no mortales, el 0,47% representan
accidentes que lamentablemente cobran vidas, el 1,96% son accidentes peligrosos y
el 0,09% son enfermedades profesionales.

La identificacion de riesgos es el instrumento a través de la cual se potencia conseguir
un panorama esclarecido obteniendo la prioridad adecuada de las inseguridades a
los que se enfrenta una empresa o compafiia asi mismo tiene como propdésito evaluar
los peligros a los que una industria esta arriesgada, ya sean desastres naturales,
defectos en infraestructura o contingencias inyectados por el propio empleado.
Realizar una evaluacion es de suma importancia, pues de esta manera las personas
responsables de una entidad podran aceptar las medidas oportunas, identificar
cuales existen, e idear una planificacibn de conducta que permita su
perfeccionamiento, proveer un puesto de trabajo seguro significa garantizar los

requerimientos oportunos que logre la seguridad y salud en los operarios (Ruiz, 2019)

En el aspecto local la empresa SAN LUCAS S.A.C se dedica a elaborar y exportar
conservas y harina de pescado, ubicada en Villa Maria Chimbote Perd. La empresa
no lleva un control formal respecto a los accidentes y enfermedades por los que
pasaron los operarios de produccién, esto sucede porque no se lleva un reporte
constante de éstos, esto ocasiona que por no conocer los accidentes acontecidos y
el no considerar la prevencion de accidentes necesarios, estos ocurren nuevamente,

provocando costos.

La empresa esta altamente expuesta a peligros en muchos de estos proyectos debido
a que el proceso implica caida al mismo nivel, proyeccién de escombros o particulas,
pisar objetos, riesgo de explosion, exposicion a productos quimicos, exceso de
trabajo y exposicion a la cocina. el negro de la lampara. Debido a que el plan de SSO

no cumple con los parametros especificados en la Ley N ° 29783, carece de los



complementos necesarios para reducir la posibilidad de accidentes laborales, que
incluyen preparacion anticipada, planes preventivos y métodos para brindar
seguridad a los trabajadores, aumentando asi los riesgos.

Hay otros factores que provocan accidentes, la conversacion de cinco minutos al dia
no siempre la realiza el responsable, en el caso, los propios trabajadores no tomaron
en cuenta las instrucciones dadas por el responsable. El jefe inmediato, los
trabajadores no usaron la forma correcta de uniforme, uso indebido de cascos,
algunos de ellos no usaron guantes, anteojos y orejeras de seguridad, trabajaron en
condiciones de polvo, luz solar, caida de objetos o deslizamientos de tierra, peligros

eléctricos, proyeccion de particulas, etc.

Asi mismo una falta de responsabilidad tanto parte de los empleadores como del
trabajador u obrero es decir, hace un tiempo atrds ocurrié un accidente, pero los
trabajadores contaban con los implementos de seguridad a su alcance, sin embargo
muchos hacian caso omiso, como también algunos trabajadores si respetaban las
reglas de seguridad de la empresa, en una ocasion se vio como por el descuido de
una trabajadora, en el area de fileteado dejé el cuchillo dentro de sus zapatos de
trabajo, llega la hora de almuerzo, y esta trabajadora se olvidé del cuchillo dentro del
zapato, cuando de pronto se sentd en el comedor, rosando su pierna con el muslo,
causandole una grave cortadura, inmediatamente la llevaron a un centro de salud
para la respectiva atencion y evaluacion del estado en el que se encontraba la
trabajadora, en otra ocasién un obrero en planta, debido al excesivo ruido que
producen las maquinas, a mediano plazo iba perdiendo la audiciéon, esto se debe a
gue la empresa no brinda a los empleadores el material necesario para cuidar su

audicion, mucho menos los empleadores se preocupan por ese punto.

Ante lo expuesto se planteé la siguiente pregunta ¢De qué manera la identificacion
de riesgos aportara una mejora en las areas de la empresa del sector productivo San
Lucas SAC?

El presente estudio se justifico de forma tedrica porque al identificar los riesgos de

una manera eficiente permitié prevenir al maximo los incidentes y riesgos para los



trabajadores, asi mismo se adicionara un mejor conocimiento del tema y soluciones

a la problematica.

También se justific6 de manera practica, puesto que serd Util para solucionar la
problematica elegida por el autor con la investigacion en la empresa, permitiendo a
la organizacién manejar de mejor forma los riesgos presentados en el trabajo, generar
un entorno laboral més estable y seguro mejorando la coordinacion de las

actividades.

La investigacion tuvo justificacion a nivel social, ya que presentd un favorable impacto
para la empresa y a otras empresas que pueden ser de rubros diferentes, debido a
gue consideraron la investigacion como un ejemplo para guiarse en aspectos de SST.
A nivel metodologico, el estudio servird como antecedente para otras investigaciones
gue quieran tomar en cuenta el mismo tema para su estudio, a su vez, los
instrumentos que se elaboraran en la investigacion, sirvio como fuente de recoleccion

de datos para los futuros investigadores.

De acuerdo al problema planteado se ejecuta el objetivo general Identificar los riesgos
para mejorar las areas de trabajo en la empresa del sector productivo San Lucas
S.A.C Chimbote — 2021. Los objetivos especificos seran: Identificar el nivel de
cumplimiento de la Seguridad y Salud Ocupacional de la empresa SAN LUCAS SAC.
Analizar los accidentes de trabajo ocurridos en la empresa SAN LUCAS SAC. Diseiar
e implementar un plan de accién basado en la Ley 29783 que minimice los riesgos
laborales en la empresa SAN LUCAS SAC. Verificar los resultados obtenidos
después de la implementacion del plan de accién en la empresa SAN LUCAS SAC.
La hipotesis que se planteara sera: La identificacion de riesgos mejorara las areas de
trabajo en la empresa del sector productivo San Lucas S.A.C Chimbote — 2021. La
hipétesis nula es: La identificacion de riesgos no mejorara las areas de trabajo en la

empresa del sector productivo San Lucas S.A.C Chimbote — 2021.



II. MARCO TEORICO

Para las teorias y metodologias, el estudio se enfocé tomando antecedentes, como

articulos de investigacion y tesis internacionales y nacionales.

En Sabastizagal, Astete y Benavides (2020), el articulo cientifico titulado
"Actividades econdmicas y el estado de trabajo, seguridad y salud de la poblacion
ocupada en las areas urbanas del Per(" propuso el propdsito de mostrar la situacion
laboral, seguridad y salud ocupacional de la poblacion urbana econémicamente
activa del Peru. EI método es transversal, a través de una muestra de 3122
personas mayores de 18 afios de todo el pais, el resultado es que la mayoria son
hombres (53,6%) y el 50% de ellos tienen entre 30 y 59 afos. Entre ellos (39,8%)
menciond que trabajaban mas de 48 horas semanales, 35,9% menciond que no
identificaba riesgos laborales en su area de trabajo y 39,4% mencioné que su lugar
de trabajo no contaba con un comité de seguridad y salud ocupacional. Los autores
concluyeron que la poblacion esta principalmente expuesta a ruidos, radiaciéon
ultravioleta, posturas inapropiadas y movimientos repetitivos, que pueden dafar la

integridad y la salud de los trabajadores.

En el articulo cientifico de Garay et. Al (2020) titulado “Factores de riesgo y
accidentes de trabajo en compafias de construccion, Lima” presentado por la
revista Espiritu Emprendedor, en el cual, presentd6 como objetivo informar sobre
riesgos y accidentes de trabajo dichas compafias. La investigacion se bas6 en un
enfoque cualitativo, y la obtencion de datos se dio a través de las entrevistas, se
elaboraron diez entrevistas dirigidas a ingenieros y operarios, que posteriormente
fueron procesadas mediante el programa Atlas - ti 8.Como resultados se demostro
la existencia de riesgos a nivel de la organizacion, infraestructura, tiempo de labores
y capacitaciones; individuales, fisicos, quimicos y bioldgicos; psicologicos, estrés y
ergondmicos y a consecuencia de ello los accidentes en el trabajo. Concluyendo
gue los colaboradores se exponen a riesgos y accidentes por fatiga, falta de
capacitaciones con respecto a charlas de seguridad.



Mientras que Leon, et.al (2019) en su articulo de investigacion titulado “Identificar
factores de riesgo operacional en el sector metalmecanico” publicado por la Revista
Espacios de Ecuador. Los autores presentaron como principal objetivo identificar y
caracterizar las principales fuentes del riesgo operacional que contribuyen en
procedimientos productivos del sector metalmecéanico manufacturero en la ciudad
de Ibarra (Ecuador) en base a talento humano, procedimientos, infraestructura y
ambiente. Para recolectar informacion, se elaboré un cuestionario, obteniendo datos
de 73 organizaciones. Los resultados globales demuestran la existencia de
deficiencias vinculadas a la sistematizacion y documentacion de planificar,
organizar y controlar las labores que ejecuta el talento humano, en su mayoria
predomina la ausencia de definir procesos, indicadores y estandarizar controles que
confirmen la calidad de productos y adolecen de ayuda de entidades estatales que

refuercen su actividad de produccion y les permita avanzar.

En la tesis de Roman (2019) titulada “Identificar peligros y evaluar riesgos para
compafiia manufacturera de la comuna de Los Angeles” en el cual el autor presentd
como objetivo proponer una identificacion eficiente de peligros para evaluar riesgos
de magquinas industriales, el estudio presentd un disefio no experimental. Segun los
resultados obtenidos se encontré diferencias relevantes al reconocer los sucesos
de peligro, debido a que el método de evaluacion con matriz FIRSSO denot6 cierto
deéficit cuando se categoriza los peligros, sin existir relevancias al interactuar el
trabajador y la maquinaria. El autor concluye con la identificacion de 161 peligros
vinculados a la relacion hombre — maquina, perteneciendo a una cifra baja de
identificar en base a la matriz FIRSSO, pero se cuenta con mas exactitud para
determinar peligros con mas frecuencias en un diagnéstico, donde la incidencia
ocurrida en ultimos afios, un 45% fue creado por actos inseguros del empleado o

condiciones de maquinaria.

En un articulo cientifico de Fagua, De Hoz y Jaimes (2018), titulado "Sistemas de
Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional: Verificacion a partir de Planes de
Emergencia”, publicado por Ipsa Scientia Multidisciplinary Science Journal. Se ha

verificado la investigacion reciente sobre sistemas de gestion de la seguridad y



salud en el trabajo, especialmente en planes de emergencia, con el objetivo de
verificar cualitativamente las investigaciones publicadas en revistas de renombre
como SCielo, Science Direct y sitios web oficiales. Luego de obtener la informacion
necesaria, se concluye que el principal desafio de la seguridad y salud ocupacional
es otorgar a los operadores la oportunidad de trabajar en un ambiente adecuado y
seguro ademas del tipo de trabajo que realizan, permitiéndoles desempefiarse
libremente. Las actividades arriesgan para lograr una correcta y suficiente
productividad. También se enfatiza que no solo es importante la condicién fisica del
trabajador, sino también el estado social y psicologico, pues los empleados pueden
estar sujetos a enfrentamientos internos que no necesariamente estan directamente

relacionados con sus actividades laborales.

En la investigacion de Vega y Tapia (2017) titulado “Gestionar riesgos: Un
acercamiento tedrico en su concepcion”, un articulo publicado por la Revista Vision
Contable de Cuba, donde los autores presentaron como objetivo presentar
mediante una investigacion cientifica, los rasgos principales de gestionar riesgos
para instaurar la igualdad de concepto y metodologia de componentes para valorar
riesgos institucionales y detectar adecuadamente el cambio. Se acudié a métodos
precisos para este estudio, como inductivos deductivos, sistémicos, estructurales y
estadisticos. Los autores concluyen que se pueden catalogar en riesgos
estratégicos, de entornos, comerciales, econdémicos—financieros, operacionales,
tecnolégicos, medioambientales, tal como componentes indispensables de gestion

de riesgos en empresas.

Por otro lado, en el articulo de investigacion de Gamez y Padilla (2017) denominado:
“Identificar riesgos en el trabajo en atencidon primaria mediante las comunicaciones
de los operarios” publicado por la Revista cientifica Medicina del Trabajo de Espafia.
Los autores presentaron el objetivo de tener conocimiento sobre distribuir factores
de riesgo en el trabajo comunicados por los operarios, especificar la relacion entre
efectos sucedidos y factores de exposicion, se estudia de manera transversal
acerca de la continuidad de causantes de riesgo y el vinculo con sintomatologia

percibida en el centro de labores. Entre 2006 y 2014, la poblacion estuvo formada



por 280 personas de 30 centros de salud de la provincia de Malaga. Los resultados
muestran que en términos de higiene (9,3%) y psicosocial (4,3%), los aspectos de
mayor riesgo son la ergonomia (52,5%) y la seguridad (48,9%). Se confirmoé la
relacion entre sintomas musculoesqueléticos y riesgos ergondémicos reportados
(OR = 28,5 IC 99%: 4,29-189,6), sintomas psicosomaticos y factores psicosociales
(OR =25,11C 99%: 3,62-173, 1) y Sintomas respiratorios y factores de higiene ( OR
= 15,2 IC del 99%: 1,96-118,1). La conclusion es que la investigacién que comunica
riesgos es una valiosa herramienta que combina las perspectivas de los

colaboradores en prevencion.

En el articulo de Medina et.al (2016) titulado “Identificar peligros, evaluar y controlar
riesgos (IPERC) en una planta piloto de hilanderia y tejidos de la Facultad de
Ingenieria Industrial - UNMSM”. Se present6 para hallar peligros y diagnosticar los
riesgos y como controlarlos (IPERC) en una planta piloto de Hilanderia y empleando
el método sugerido por el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE) y
también el cumplimiento con un principio de la Ley 29783, siendo principio
preventivo. Los autores concluyen que una de las enfermedades ocupacionales
presentada por inhalar polvo de algodén es la neumoconiosis y sucede por la
cantidad de polvo acumulado en los pulmones y las reacciones tisulares patoldgicas

al manifestarse.

Finalmente, en el articulo cientifico de Moreno et.al (2016) titulado “Identificar
peligros y evaluar riesgos que reduzcan accidentes en el trabajo en la linea de
cocido de la empresa Ingenieros Pesqueros Consultores S.A.C., Santa — 2016”
publicado por la Revista cientifica Ingnosis en el que mostraron como objetivo
identificar peligros y evaluar riesgos en la compafia. La metodologia fue no
experimental, En los resultados se evidencio inicialmente que no existian filosofias
de seguridad, asimismo, no contaba con medidas de seguridad para trabajar en las
respectivas areas conllevando a accidentes de trabajos leves y con mayor
gravedad. Por ultimo, se realizé la identificacion de peligros mediante la matriz
IPERC bajo el control correspondiente que reduzca los accidentes y la tasa de

accidentabilidad para afios posteriores.



En primer lugar, se hablara de la primera variable identificacion de riesgos, es
denominada asi a los aspectos laborales que cuentan con el potencial de originar
dafos. Un riesgo produce casualmente un accidente, por ejemplo: ¢ Quién es el mas
probable de sufrir un accidente? Aquel individuo que conduce su auto en direccion
a su hogar en estado de sobriedad o aquel que conduce su auto a su hogar en
estado de ebriedad, el riesgo podria suceder en ambos casos, pero es mas probable
que el individuo en estado de ebriedad sufra un accidente (Enriquez, et al, 2019 p.
76).

En cuanto a identificacion de riesgos, la seguridad laboral es la doctrina que posee
como principal objeto prevenir los accidentes en el trabajo en aquellos que son
ocasionados por contacto directo entre el material, puede ser, una maquinaria,
productos, sustancias o incluso energia eléctrica por lo que el empleado se ve
expuesto a sufrir consecuencias, pero no precisamente traumaticas (quemadura,
herida, contusion, fractura, amputaciones, etc.). Con respecto a descripcion de
riesgos y su recopilacion, es indispensable dar uso a la mezcla de dos conceptos,
el suceso anormal o separacién que afecta la normal ejecucion de la labor y la
manera de contacto o clasificacién de la lesion producida en el momento en el que
el empleado manipula el agente material que le cause una determinada lesién o
dafno (Books, 2017).

Es necesario precisar los factores de riesgo laboral, que se manifiestan como
resultados de las condiciones laborales, estos inducen a diversas maneras de
accidentes, enfermedad ocupacional y perjuicios a la salud, como la fatiga, el estrés,
etc. Para clasificar los riesgos, se identificaron de la siguiente forma: (Aguado,
2014).Riesgos fisicos, referidos, a las quemaduras térmicas, congelaciones locales
o traumatismos, los ruidos de maquinarias. Para aminorar los riesgos fisicos, los
equipamientos y herramientas a utilizar deben contar con lo reglamentado por bases
legales, ya sea para su construccion, instalacién y funcionamiento. Segun lo ya
mencionado, se considera que cumplir con la normativa minimiza los riesgos, pero
no se erradican, para ello se le afiade la cautela a esta observacion. Los mas comun

en una organizacion es el sonido, la presion, la iluminacion, vibraciones, radiaciones



ionizantes y no ionizantes, las extremas temperaturas (frio, calor), radiaciones

infrarrojas y ultravioletas (Alea, 2015).

Riesgos mecanicos, son aquellos que de no poder controlarse correctamente
cualquier parte del cuerpo puede verse lesionada, como cortaduras, abrasiones,
punzocortantes, contusiones, golpes, atrapamientos, aplastamientos, quemaduras,

etc. (Alvarez y Enrico, 2017).

Riesgos quimicos, son aquellos riesgos capaces de producirse por exposiciones sin
control a compuestos quimicos que pueden ocasionar consecuencias agudas o
cronicas y enfermedades a largo o mediano plazo. Los componentes quimicos
perjudiciales y toxicos pueden ocasionar también dafios locales o sistematicos
dependiendo de la condicién del compuesto y la forma en la que este estuvo
expuesto. Los riesgos quimicos que se tienen son el polvo, el vapor, liquido o

disolvente (Asencio, Bastante y Diego Mas, 2016).

Riesgos biologicos, se trata de un organismo, o0 sustancias que provienen de algin
organismo, que perjudica la salud de las personas. Se incluyen también deshechos
sanitarios, muestras de microorganismos, virus o toxinas (de fuentes bioldgicas) que
podrian ser patdégenas. Asimismo, se incluyen también sustancias perjudiciales a
los animales. Los riesgos a manifestarse pueden ser anquilostomiasis, muermo,

carbunco, tétano, alergias, espiroquetos icterohemorragica (Atienza, 2018).

Riesgos ergondmicos, son aquellas acciones o elementos de las labores, equipos
o lugar de trabajo, o la mezcla de aspectos previos ya mencionados, que determinan
un incremento en las posibilidades de crear la enfermedad o lesién. Hay numerosas
investigaciones, que reconocen la variedad de labores y centros laborales que se
enfocan en lesiones musculo-tendinosas. Resaltan de estas investigaciones los

valores predictivos y preventivos (Bedoya, 2015).

Riesgos psicosociales, parten de diversos factores de condicién y organizacion
laboral. Cuando se generan provocan incidencias en la salud de los trabajadores
mediante instrumentos psicologicos y fisiologicos. El que exista el riesgo psicosocial

laboral perjudica, mas alla de la salud de los empleados, a desempeniar sus labores.
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El estrés es el mas conocido como riesgo psicosocial. Riesgos ambientales, se
nombran asi a la probabilidad de que perjudique o dafie el entorno ambiental ya sea
por fendmenos naturales o por dafios que originen las personas. (British, 2017).

Asimismo, se menciona también de la sefializar riesgos, de forma que, a falta de
estas, podria producir caos y accidentes. Por ende, en las organizaciones o
empresas ocurren sucesos peligrosos para ello se requiere que los empleados
reciban determinada informacién en cuestion a seguridad. Dicho esto, existen los
colores que se hace directamente sobre los objetos para sefializar y disminuir el
riesgo, estos pueden ubicarse en construcciones, areas de maquinaria, equipos o

dispositivos, los colores que se emplean son los siguientes: (Chinchilla, 2019).

Rojo, que comprende pardas o prohibiciones y ayuda a reconocer ademas lo
necesario para evitar incendios. Se utiliza también para precisar los equipos de
parada de emergencia o aquellos vinculados con la seguridad, su uso se prohibe
en situaciones de normalidad, como, por ejemplo, botones de alarmas, botones
pulsadores o palancas de parada de emergencias, boton o palancas que activen
sistemas de seguridad contra incendio (rociadores, inyeccion de gas extintor, etc.).
Por ultimo, se emplean para sefializar el lugar de dispositivos contra incendio, como

por ejemplo extintores. (Choi, 2016).

Amarillo, se utilizard con o sin lineas negras, del mismo ancho, en diagonal a 45°
en base a la horizontal que indique tener cuidado o ser precavidos de aquellos
riesgos en areas de maquinaria que pueda ocasionar golpes, -cortes,
electrocuciones o cualquier otro dafio; ademas se utilizara para precisar estos
riesgos si se deja de utilizar los protectores. Se emplean para aquellos desniveles
gue originen caidas (Creus y Mangosio, 2015).

Verde, denota condiciones seguras. Se emplean en aspectos de seguridad en
general, a excepcién de incendios, por ejemplo, en las entradas de ingreso a areas
de primeros auxilios, entradas o salidas de emergencia, botiquin, estantes con
equipos de seguridad, estantes con EPP’s. Azul, denota obligacion. Son aplicables

para aquellas partes de equipos cuyas remociones 0 equipamiento impliquen la
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necesidad de ejecutar precavidamente, por ejemplo, las tapas de contadores

eléctricos o sefalizaciones que obliguen el uso de EPP’S. (Diaz, 2018).

Asimismo, los accidentes laborales son aquellas emergencias que provocan
lesiones, invalidez o muerte del operario por conducta laboral. Se bajan las
instrucciones del superior o gerente superior, e incluso si se ejecutan fuera del area
y horario de trabajo, se consideran accidentes laborales. De esta forma, se
produciran accidentes menores, es decir, aquellas lesiones, y se podra retomar el

trabajo sin un dia adicional de baja por enfermedad. (Diaz, 2018, pag.117).

También se le llama accidente incapacitante, cuando la lesion es revisada por un
médico, lleva a un largo tiempo fuera del lugar de trabajo para las actividades y el
tratamiento posterior. También, total temporal, quiere decir que el golpe al trabajador
no le permite movilizarse totalmente, se brindara apoyo hasta mostrar mejorias de
sus facultades. De ese contexto se dice que la totalidad permanente es aquel caso
en gue una lesion se despliega en la incapacidad en su totalidad de alguna

extremidad u 6rgano. (Valverde, 2016).

Por ende, las actividades laborales de riesgo alto son aquellas que poseen una alta
posibilidad de provocar dafios directos al trabajador resultando peligroso. Dichas
actividades seran registradas en coordinacién con las autoridades competentes.
Simultdneamente este enlistado de accidentes, son registrados y estudiados de la
informacion de accidentabilidad. Se emplean para instaurar y modificar ciertos
defectos que generen accidentes, estan, enfocadas para aminorar los accidentes

laborales. (Torres y Jaramillo, 2015 p. 231).

Para la siguiente variable, areas de trabajo, segun Kabera (2019) manifiesta que es
aguel espacio en el cual los trabajadores realizan sus labores con respecto al area
a la que pertenecen en una empresa, es aquel lugar fisico que comprende el
empleado cuando este desarrolla sus actividades, este cuenta con diversos
aspectos, que parten del estacionamiento a la salida de la empresa, el donde se
ubica y el disefio de este, incluso la iluminacion y el sonido que existe en el centro

laboral.
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Es necesario contar con conocimiento acerca de la condicibn ambiental en la
organizacion o empresa, ya estas pueden alterar el rendimiento de los operarios y
por ende la economia empresarial. Las fuentes principales a considerar son las
siguientes: (L6pez, 2016). lluminacion, es la cantidad de luminosidad con la que
cuenta el empleado en su area de trabajo, la calidad laboral desciende si no cuenta
con iluminacion necesaria, si este cuenta una iluminacion muy pobre, el cansancio
ocular, altera el sistema nervioso que provocando un bajo rendimiento laboral y

provoca accidentes en el trabajo (Ramirez, 2015).

Ruido, se considera como aquellos sonidos indeseables, que poseen dos
particularidades relevantes definidas como frecuencia e intensidad, estas pueden
alterar la fisiologia, psicologia o las relaciones sociales; el ruido ocasiona bajo
rendimiento en el trabajo. Por ello el limite maximo de sonido con el que debe contar
un lugar de trabajo segun la Ley es de 85 decibeles, si se supera esta cifra, es
considerada no apta para los trabajadores, ya que ocasionan pérdida de audicién o

dafos auditivos crénicos. (Rubio, 2015).
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lILMETODOLOGIA
3.1.Tipo y disefio de Investigacion

Se planteé el enfoque cuantitativo, ya que lo que se obtiene de las variables fueron
mediante frecuencias, indices numéricos y estadisticas, quer se representan en
tablas de frecuencias (Hernandez y Mendoza, 2017). La investigacion fue
cuantitativa, debido a que los datos que se obtuvieron en los resultados fueron
cuantificables, los cuales fueron representados en valores numéricos tales como

porcentajes, tablas estadisticas, etc.

La investigacion fue de tipo aplicado, ya que el problema principal se ubica en los
riesgos laborales del area de produccion, para ello, se procedio a aplicar un plan
de accion basado en la Ley 29783 que brinde solucion a la problematica existente
en la compafia (Galeno, 2014). Sera aplicado, porque se aplicé el plan de accién
en produccion de la empresa SAN LUCAS SAC, para aminorar todos los riesgos

en el trabajo.

El disefio fue de tipo Pre Experimental, debido a la existencia de una breve
maniobra en la variable independiente (Identifiacion de riesgos), el cual se aplico
en la empresa, para después determinar su efecto en cuanto a los riesgos
laborales se necesitd un pre y post test que determine la reduccién de los

accidentes laborales en la empresa SAN LUCAS.
G—»01 —X —02

Donde:

G = Area de fabricacion de la empresa SAN LUCAS SAC.

O1 = Riesgos laborales en las areas de trabajo iniciales (PRE PRUEBA).

X = Plan de accion basado en la Ley 29783 (ESTIMULO)

O2 = Riesgos laborales en las areas de trabajo finales (POST PRUEBA).
3.2.Variables y operacionalizacion

Variable independiente. Identificacion de peligros.
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Definicion conceptual: Es la accidn de los sucesos riesgosos que se inspecciona,
asi como las habilidades correctas de dar a conocer los riesgos encontrados, asi

evitar que estos pueden afectar en la organizacion.

Definicion operacional: Para una correcta identificacion de riesgos pueden
emplearse los siguientes puntos: investigar accidentes o enfermedades
presentados con anterioridad en la compafiia, identificar los peligros que estén
relacionados con nuevas actividades, enumerar los peligros presentes y los

incidentes a los que se exponen los operarios.

Indicadores: Para poder hacer posible la medicidon de la identificacion de peligros,
se uso el check list de la RM 050 — 2013, cuestionario de percepcion de accidenes

laborales, diagrama de pareto y la matriz IPERC.

Escala de medicién: Para el presente proyecto la escala que mide es la razon,
por lo que, los indicadores que se emplean en esta investigacion tienen una

formula matemética.
Variable dependiente: Riesgos laborales en las areas de trabajo

Definicion conceptual: Segun la educacion integral, (2020) las areas de trabajo,
principalmente las areas de trabajo, es el lugar que tiene como tarea la elaboracion

de frutos en una entidad, utilizando la trasformacién de recursos.

Definicién operacional: La mejora de areas de trabajo sobrelleva una sucesion
de progreso que se debe ejecutar, para obtener resultados, referente a la
seguridad, ambos puntos trabajaran de la mano para una mejoria garantizada en

la empresa.

Indicadores: Para poder hacer posible la medicion de los riesgos laborales se
empleara las féormulas matematicas del indice de frecuencia, de gravedad, tasa de
accidentabilidad y sobre todo los costos asociados a los riesgos laborales que se

emple dentro de la empresa.
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Escala de medicion: Para el presente estudio la escala a medir es la razén, ya
gue los indicadores que se emplean en esta investigacion tienen una férmula

matematica.
La matriz de operacionalizacion se detalla en el Anexo 1.
3.3.Poblaciéon, muestray muestreo

Poblacion: Esta seccion se conoce como la agrupacion de casos que contienen
un conjunto de aspectos similares, y también cubre el conjunto del fenbmeno a
estudiar, teniendo estos elementos caracteristicos comunes importantes para el
disefio de la informacion del estudio (Hernandez, et al, 2017). Por tal motivo, la
poblacion en este estudio estuvo conformado todos los operarios de dicha area,

gue son un total de 273 trabajadores.

Muestra: Habla del subconjunto segregado de la poblacion total que abarca
componentes con similitudes entre si que son directamente el tema de la fuente
de informacion para el estudio. (Hernandez, et al, 2014). Por tal motivo, la muestra
del estudio fue los trabajadores para determinar el nUmero de trabajadores a
aplicar la encuesta se desarroll6 la formula de poblacion finita, el cual se visualiza
en el Anexo 13, determinando asi que la muestra de esta investigacion sera de

160 trabajadores.

Muestreo: Segun Vivanco (2016 p.53). EI muestreo se necesita para investigar,
se requiere elegir la agrupacion que posean menores cantidad de errores y qué
tan bien se pueden interpretar los resultados para la poblacién en general. En el
estudio el muestreo sera estratificado, debido a que se seleccionara un grupo
pequefio de estudio dentro de cada area de trabajo de la empresa, el cual se
detalla en la Tabla 1.
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Tabla 1. Muestreo estratificado de la muestra de estudio.

Area de trabajo % Total de Muestra por area
trabajadores

Recepcion de 10% 160 16
materia prima

Fileteado 35% 160 56

Envasado 15% 160 24

Sellado 15% 160 24

Almacenado 25% 160 40

Total 100% 160

Fuente: Elaboracion propia.

3.4.Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Técnicas: Son medios que reunen datos de fuentes informativas directa o
indirectamente (entrevistas, observaciones, cuestionarios, etc.) (Sanchez Carlessi,
y otros, 2018). Para el presente estudio se emplearan la observacién indirecta
mediante formatos captados de informacion de accidentes y de analizar

documentos de registros de accidentes de trabajo

Instrumentos: Son los que recepcionan los datos obtenidos por técnicas,
(formatos, registros, validados o de elaboracion propia) (Miranda, 2007). Fichas de
registro de accidente y capacitaciones. Reportes de registros de accidentes de

trabajo. Registro de investigacion de accidentes.

Validez: Todo instrumento elaborado propiamente por el autor del proyecto, debe
someterse a evaluacion, ya sea estadisticamente y por expertos, considerando
gue la validez es lo que permite que estos garanticen confianza (Paramo y Gomez,
2008). Por ello, se solicitd a 3 especialistas de ingenieria un formato a validarse y
emitir su juicio critico para viabilizar estos instrumentos, el resultado fue de

86.25%, comprobando la validez, visualizados en los Anexos 8, 9, 10, 11y 12.

Confiablidad: Es la herramienta estadistica que determina el nivel congruente que
posee un cuestionario (Hernandez, et al, p. 200). Teniendo en cuenta lo citado, se
aplicara a cada indicador por dimensién del estudio, ya que abarcé un porcentaje

alto de validacion.
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Tabla 2. Técnicas e instrumentos para recoleccion de datos.

. Técnica de

Variable procesamiento Instrumento Fuente

e g Formato de registro del plan .
Identrlifégztz)l(s)n de Andlisis de datos de accién basado en la Ley tra?)raejg gg la

29783 (Aqexo 5) empresa
Riesgos laborales Registro de Indice de SAN LUCAS
en las areas de Andlisis de datos frecuencia, gravedad y SAC
trabajo accidentabilidad (Anexo 7)

Fuente: Elaboracion propia.

3.5.Procedimientos

En primer lugar, a través de instrumentos de identificacion de riesgos, se identifico

el causante y las que se evinculen a este y partiendo de diversas matrices se

plantean herramientas que solucionen el problema, asimismo, se estructurara la

matriz de operacionalizacion y sus variables y levantar las observaciones de datos

previos al diagndstico. En segundo lugar, se presento la ejecucion de la propuesta

de mejoramiento y sus medidas ejecutadas que forman parte de este, se levant6

la informacién posterior a la implementaciébn que visualice los efectos al

implementar la mejora en la variable independiente y se analizo reconomicamente.
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Tabla 3. Procedimiento de investigacion.

|dentificacion de riesgos

¢ Qué método de analisis
tiene la investigacion?

\4

[ Andlisis cuantitativo ]

Check list de la
RM 005 2013

¢Cbémo se

Diagrama de
Ishikawa y
Pareto

Matriz IPERC

—

diagnosticara la
situacion actual?

Permitira identificar el
% de cumplimiento en
cuanto al nivel de SST

Permitira identificar
los aspectos del
proceso que
requerian mejoras.

Identificar los
procesos mas criticos

¢ Como se Formato de

Formatos de la Plan de SST
Cia Formato de basado en la
aplicara el plan —>| Ley 29783 dentro capacitaciones > .
de accién? del area de
produccién

.

determinara la

aplicacion del plan de
accion en las areas
de trabajo?

verificacion de
resultados

Determinaré el % del indice de
actividades cumplidas

/

Determinarael % de aumento en
la productividad de la linea de

¢Como se cocido
determind la -
mejora de la Formato de productividad \_ )
aplicacion de la
mejora continua? 4 N
Determinara el aumento de la
productividad de manera
estadistica
o J

Mapa de riesgo

Permitira tener un
mejor control de
los riesgos

operacionales
dentro del area
de produccién de
la empresa SAN
I LICAS SAC

v

Se compard los riesgos laborales el area de produccién antes y
después de aplicar la mejora.

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.6.Método de analisis de datos

Tabla 4. Método de analisis de datos.

Objetivos

Técnica De

e . Instrumento Resultado
Especificos Procesamiento
Encuesta Cuestionario Se
(Anexo 2) diagnosticara la
Identificar el nivel Observacion ChekList de la RM  situacion inicial
de cumplimiento directa 050 — 2013 de la seguridad
de la Seguridad y (Anexo 3, 4) y salud
Salud Ocupacional Andlisis de Di de Paret ocupacional en
de la empresa datos '‘agrama de Fareto 155 areas de
SAN LUCAS SAC. L . trabajo de la
Andlisis de Diagrama de
dat Ishik empresa SAN
atos shikawa LUCAS SAC.
Analizar los Registro de indice  Se analizara los
accidentes de s de frecuencia, accidentes de
. . Analisis de .
trabajo ocurridos datos gravedad y trabajo en la
en la empresa accidentabilidad empresa SAN
SAN LUCAS SAC. (Anexo 7) LUCAS SAC.
Disef Se disefara el
. visenare Formato de registro plan de
m;plegwentar_ un Andlisis de del plan de accion seguridad y
bp ar:j e ac|C|0Ln datos basado en la Ley salud
asado en 'a Ley 29783 (Anexo 5)  ocupacional en
29783 que .
S el area
minimice los :
riesgos laborales Andlisis de operativa para
en la empresa datos Capacitaciones SIiETFJCe:SA%
SAN LUCAS SAC.
SAC.
Verificar los Se determinaré
resultados la reduccién de
obtenidos después Pruebat los riesgos
de la Student para Software SPSS laborales de
implementacion muestras 22.0 manera
del plan de accién  independientes significativa en
en la empresa la empresa
SAN LUCAS SAC. SAN LUCAS

Fuente: Elaboracion Propia.

Andlisis Descriptivo: Segun Valderrama (2015), “describe las particularidades

bases de la informacién en como la media, mediana, asimetria, curtosis,
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desviaciéon estandar”. Abarca el analisis de distribucion de frecuencias, medidas
de tendencia central y medidas de la variabilidad con respecto a las conductas de
las variables procesando datos y presentarlos en tablas y/o gréficos para

posteriormente interpretarlos.

Analisis Inferencial: Para (Sampieri, 2014) precisa que la busqueda para probar
hipétesis y generalizar los resultados de la muestra a la poblacion. La informacion
usualmente es almacenada de una muestra; lo obtenido de la estadistica son
llamados estadigrafos. Es asi que se empleara el software SPSS que procese
informacion y analice los estadigrafos generados para la comprobacion de

hipotesis establecidas.
3.7.Aspectos éticos

El proyecto de investigacion cuenta con las condiciones éticas estipuladas en las
normas y clausulas de la Resolucion del Consejo Universitario N0O0126-2017-
UCV. De acuerdo con el articulo 14 sobre la publicacion de la investigacién, se
creara una solicitud para asegurar que el proyecto de investigacion sea original y
comprometido ética y moralmente. En el articulo 15 de la politica antiplagio, el
informe sera evaluado a través del software turnitin. El articulo 16 se basa en los
derechos de autor, declara autenticidad, no plagia, y se relaciona con el articulo
15 de la Resolucién del Consejo Universitario NO0126-Articulo 17 de la 2017-UCV.
Investigador Principal e Investigador, porque como investigador prometo
mantener la autenticidad y autenticidad de los resultados La fiabilidad de los
recursos aportados por la empresa. Para la aplicacion de los siguientes proyectos
de investigacion, se informé a la empresa de las investigaciones y tramites a
realizar en sus instalaciones. Para recabar la informacion antes mencionada, se

adjuntara el permiso de la empresa para la autenticidad de la investigacion.
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IV. RESULTADOS

4.1.Identificar el nivel de cumplimiento de la Seguridad y Salud en el trabajo en
la empresa SAN LUCAS SAC.

Para diagnosticar la situacion actual del cumplimiento de los lineamientos de SST

dentro del &rea de produccion de la empresa.

Tabla 5. Resultados del check list de los lineamientos de seguridad.

Lineamientos Si No
Frecuencia % Frecuencia %
I Comprom_lso e 4 3% 7 6%
Involucramiento
Il. Politica de seg_urldad y 3 3% 9 8%
salud ocupacional
lll. Planeamiento y aplicacion 5 4% 10 9%
V. Implemen_t,acmn y 4 3% 19 17%
operacién
V. Evaluacién Normativa 3 3% 8 7%
VI. Verificacién 6 5% 17 15%
VII. Control de informacion y 3 3% 9 8%
documentos
VIIl. Revisién por la direccion 1 1% 7 6%
Total 29 25% 86 75%

Fuente: RM 050-2013.

En la Tabla 5 se observo los resultados del check list evaluado en el area de
produccion de la compafiia San Lucas SAC, el cual muestra que el cumplimiento
de los lineamientos solo es del 25%, mientras que el 75% indica que no se esta
cumpliendo la seguridad, esto respaldado por la ficha técnica del check list que se
muestra en el Anexo 4, el cual muestra que del rango de 0% a 30% de respuestas
si, se tiene un nivel bajo al cumplir la SST, este resultado muestra que no se esta
dando capacitaciones ni las inspecciones tal como lo indica la ley 29783, ademas

gue no se cuenta con un plan de seguridad ni con un comité de seguridad.

Despues de haber realizado el check list de evaluacion de los lineamientos de
seguridad, se procedi6 a realizar un cuestionario a los 160 trabajadores del area
de produccién para determinar la percepcion que ellos tienen segun a la SST que
brinda la empresa SAN LUCAS.
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Tabla 6. Encuesta inicial aplicado a los trabajadores del area de produccion.

Muy

Malo Regular Bueno Excelente Total
malo

Preguntas

¢ Como calificaria
usted el sistema de
seguridad de la
empresa?
¢ Coémo calificaria
los medios de
proteccion brindada
por la empresa?
¢, Coémo calificaria
las capacitaciones 11 5o, 16705 40.0%  20.0%  13.3%  100.0%
brindadas por la
empresa?
¢ Como calificaria
los accidentes de 73 300 15705 33%  33%  33%  100.0%
trabajo que ocurren
en la empresa?
¢, Como calificara la
supervision que 6.7% 6.7% 50.0% 26.7% 10.0% 100.0%
realiza su jefe?
¢ Como calificaria la
proteccion brindada
por la empresa
hacia usted?
¢ Coémo calificaria
su puesto de
trabajo para evitar 16.7% 20.0% 40.0% 13.3% 10.0% 100.0%
accidentes de
trabajo?
¢,Como calificaria
la mejora del
sistema de
seguridad para
evitar accidentes de
trabajo?
Promedio 22.5% 16.3% 36.7% 15.4% 9.2% 100.0%

16.7% 20.0% 40.0% 13.3% 10.0% 100.0%

6.7% 36.7% 20.0% 26.7% 10.0% 100.0%

10.0% 10.0% 53.3% 13.3% 13.3% 100.0%

40.0% 3.3% 46.7% 6.7% 3.3% 100.0%

Fuente: Elaboracion Propia.

El Anexo 2 muestra la base de datos de trabajadores del area de produccion, de
los cuales 160 fueron encuestados. La Tabla 6 muestra que el 40% de las
personas piensa que el sistema de seguridad de la empresa es justo. El 36,7% de
las personas piensa que la proteccion que brinda la empresa es deficiente. EI 40%
de las personas piensa que la formacién que imparte la empresa es periodica. El
73,3% de las personas calificaron los accidentes dentro de la empresa como muy

graves. ElI 50% describio la supervision de su jefe como una rutina. El 53,3% de

23



las personas piensa que la proteccion que brinda la empresa para su cuidado
personal es normal. El 40% describid los puestos de trabajo para los que trabajan
normalmente porque son condiciones inseguras. El 46,7% de los encuestados dijo
coémo regular el sistema de seguridad para prevenir riesgos laborales. En definitiva,
el primer nivel de seguridad que sienten los trabajadores es que el sistema de
seguridad y salud en el trabajo es normal. Luego, se continué a realizar el diagrama
de ishikawa para determinar los causantes que ocasionan riesgos de trabajo en el

area de produccion, el cual se muestra a continuacion.

MANO DE OBRA MAQUINA MEDIO
AMEBIENTE
Personal no Paraj:!as_de =
capacitado e Equipo de maniobra Falta de orden
7 selladora deficiente y impieza
Almascenamisnto Y
EFFS i i
. - \ E=spacios
inadecuadas " madzsuada inadecuados
. — Equipos
Instruccionas o !
inoportunas T deficiants Espacio
Excaso de Equipos obsoletos  confinade Elevados riesgos
confianza laborales dentro
dela empresa
SAN LUCAS SAC
Material Método deficiente
inadecuado en el s=llada Falla_d_e' Falta de EFF3 - hato
sugErvision iso reshaloso
F
4 Hemamientas f 4 &
{ oxidadas i ® |
| \ \
. Metodos "Procedimizntos T
: Medicidn
) B e equivocadas inadecustos  nadacusda Falta de
Wala manipulacion Herramienta ..o feteado = CHMEIoMiSa
de materiales rmanual
madecuads
- MEDIDAS DE SEGURIDAD
MATERIAL METODO

Figura 1. Diagrama de Ishikawa realizado en el area de produccion.

Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 1, respecto a la mano de obra, se tiene que hay exceso de confianza,
EPPS inadecuados, e instrucciones inoportunas. En lo que es medicién, se tiene
gue hay medicién inadecuada, indicadores inadecuados y estudio del trabajo

inadecuado.

En cuanto al medio ambiente, los trabajadores realizan almacenamiento
inadecuado, espacio confinado y espacios inadecuados. En lo que compete a los
materiales, existe presencia de material inadecuado, herramienta de manera

manual inadecuada e insumos téxicos, los cuales perjudican la integridad de los
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operarios. En cuanto a las maquinarias, se tiene que hay equipos obsoletos,
transporte inapropiado y equipo de maniobra deficiente. Con respecto al método,
se tiene que hay procedimientos inadecuados, instrucciones contraindicadas y
maniobras apresuradas. Posterior a ello, se elabor6 el diagrama de Pareto que

determine los causantes principales que provocan elevados riesgos laborales.

Figura 2. Diagrama de Pareto realizado en el area de produccion.

Fuente: Elaboracion propia.
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En cuanto a la figura 2 se mostr6 que gracias al diagrama de Pareto se logro hallar
las principales causas que generan los elevados riesgos laborales dentro del area
de produccién de la empresa SAN LUCAS SAC, los cuales son exceso de
confianza, material inadecuado, instrucciones inoportunas, procedimiento
inadecuado, mediciones inadecuado, equipos de maniobra deficiente, estudio del
trabajo inadecuado, maniobras confiadas y espacio confinado, todas estas causas
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generan que los operarios sufran dafios al momento de realizar su actividad dentro

del trabajo.

Tabla 7. Matriz con riesgos moderados.

= . Evaluacién
E £ dentMcackin de factores de resgo e Hesgn
] - R Hivel de
2 Tigo Peligro Rlesgo Consecusncla Heena
fraciuras leves ¥
Suelo en mal 2siado mcderadas,
(Supericle bregulares) | Coios 3 MIEMAANEL | o aciones, esguinces,
TEGC
Potencal
TacIuraE leves §
Falta de crden ¥ moderadas,
L'TlFllEIa Calga al mizma nivel lux3acionss, EEg'J"'GEE-,
TEC
Ferdida del contol
o Flsip [ AMDIEALes t'fgjg:"“ o Fatigaiestres amosional, fatigs
=1 CalorJ S ¥ rog regmes | TErMlcEnfermedades  crémica, golps de calar
% | mamacien pel Earmm o) Respiratorias 0 frio, deshidratacion,
= calambras
g Sordera, problemas
Flslco - wasculares, de huesas
5 muigg ;[ ADEEME WSS A8MS ] sroplema sudm o de articulaciones,
= wibracien 9 qulpa narviosos o
MLsCUlSnas
Dorzalgla, umbaigia,
_ i i epicandiltis
_rgﬂmmlm Kowvimikerios rEpE'I:II] WaE Probiema muscular mwlna"glal nemiz
discal

Dafclianclas en =alud
tislza y mentsl,
Faligaiesirés COnsuma de
SUStanCiEs, rastomas
pelcosomaticos
Frachuras kevas v
mioderadas,

Horas de trabajs

Psicosacial prolongzdasiexcesivas

Potencial | BUPEMClEs de Wabsjo | -0 o) misma nivel

PRODUCCION DE CONSERWAS (FILETE DE CABALLA)

o 2n mal estado luxaciones, esguinces,
E TEC
. Objetos © supericies - Herigas leves ¥
= Mecanica PUMZC conantss ane graves, raciuras
=l
= e
= = =
Srgondmico | Posturas inadecuadas Froblema muscular cervicalgls, nemis
discal
Diorsalgla. lumbaigla,
= Srgoramico | Posturas nadecuadas Frotiema muscular picanailts
o =rg = canvicalgla, hemla
E g discal
L—_I = C=ficlenclas en salud
L3 Mionoicnla /! rislca y mentsl,
E Feicosacial repetitivicdad de I3 Fatigarestres COnEUM de
i tarea. susianclas, rastomos
pelcoomaticos

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 7 se muestra los principales riesgos a los que se encuentran expuestos

los trabajadores del area de produccion de la empresa SAN LUCAS SAC.

4.2.Analizar los accidentes de trabajo ocurridos en el area de produccion de la
empresa SAN LUCAS SAC.

Analizando los accidentes laborales dentro del area de produccién se procedi6 a
tomar datos del area de seguridad, entre enero a junio del 2021. Para poder

determinar el indice de frecuencia, se tomo la constante de la ley 29783 para
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evaluar el indice de frecuencia por semanar, donde la constante sera para periodos

semanales K = 1890.

Tabla 8. indice de frecuencia inicial.

Total de
] N.° N.°de horas o
N.° accidentes ] horas Indice de
Afo ) trabajadores  por semana )
ocurridos . hombres  frecuencia
expuestos trabajadas )
trabajadas
ene-21 5 33 48 1,584 5.97
feb-21 8 38 51 1,938 7.80
mar-21 6 39 59 2,301 4.93
abr-21 7 35 56 1,960 6.75
may-21 9 31 58 1,798 9.46
jun-21 10 37 51 1,887 10.02
Promedio del indice de frecuencia 7.49

Fuente: empresa San Lucas SAC.

De la Tabla 8 se mostr6 que durante el mes de enero las horas hombres reales
trabajadas fueron de 1584 horas, el cual tuvo un indice de frecuencia de 5.97, lo
que refleja que en ese mes sucedieron 6 accidentes por 1,890 horas hombres
trabajadas. En el mes de febrero las horas hombres reales trabajadas fueron de
1938 horas, el cual tuvo un indice de frecuencia de 7.80, lo que refleja que en ese
mes sucedieron 8 accidentes por 1,890 horas hombres trabajadas. En el mes de
marzo las horas hombres reales trabajadas fueron de 2,301 horas, el cual tuvo un
indice de frecuencia de 4.93, lo que refleja que en ese mes sucedieron 5
accidentes por 1,890 horas hombres trabajadas. En el mes de abril las horas
hombres reales trabajadas fueron de 1,960 horas, el cual tuvo un indice de
frecuencia de 6.75, lo que refleja que en ese mes sucedieron 7 accidentes por
1,890 horas hombres trabajadas. En el mes de mayo las horas hombres reales
trabajadas fueron de 1,798 horas, el cual tuvo un indice de frecuencia de 9.46, lo
gue refleja que en ese mes sucedieron 10 accidentes por 1,890 horas hombres
trabajadas. En el mes de junio las horas hombres reales trabajadas fueron de

1,887 horas, el cual tuvo un indice de frecuencia de 10.02, lo que refleja que en
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ese mes sucedieron 10 accidentes por 1,890 horas hombres trabajadas. El
promedio ponderado del indice de frecuencia desde el mes de enero a junio del
2021 fue de 7.49 el cual refleja que durante esos meses sucedieron 8 accidentes
por 1,890 horas hombres trabajadas en promedio. Se muestra que los principales
accidentes producidos dentro del &rea fueron por un procedimiento inadecuado en

las actividades de procesos.

Tabla 9. indice de gravedad inicial.

Total de

N.° N.© N.° de horas Dias .
) ) horas ) Indice de
Afo accidentes trabajadores por semana perdidos por
) ) hombres ) gravedad
ocurridos expuestos trabajadas ) accidentes
trabajadas

ene-21 5 33 48 1,584 15 9.47
feb-21 8 38 51 1,938 12 6.19
mar-21 6 39 59 2,301 10 4.35
abr-21 7 35 56 1,960 14 7.14
may-21 9 31 58 1,798 12 6.67
jun-21 10 37 51 1,887 16 8.48
Promedio de indice de gravedad 7.05

Fuente: de la empresa San Lucas SAC.

En la Tabla 9 se observo el andlisis realizado en los indices de gravedad durante
enero ajunio del 2021, el promedio ponderado del indice de gravedad en el periodo
de los 6 primeros meses fue de 7.05 el cual refleja que durante esos meses se
perdieron 7 dias por mil horas hombre expuestos al riesgo en promedio. Esto se
debe a que los riesgos laborales son por el exceso de confianza que tiene el
personal en cuanto a su trabajo hay material inadecuado en cuanto sus actividades
gue realizan de manera diaria, ademas que existe instruccion inoportuna, teniendo

elevados accidentes de trabajo.
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Tabla 10. indice de tasa de accidentabilidad inicial.

AfO N_.0 de N._0 de _Tasa d_e_
accidentes trabajadores accidentabilidad
ene-21 5 33 15.15
feb-21 8 38 21.05
mar-21 6 39 15.38
abr-21 7 35 20.00
may-21 9 31 29.03
jun-21 10 37 27.03
Promedio de tasa de accidentabilidad 22.00

Fuente: empresa San Lucas SAC.

En la Tabla 10 se mostré la tasa de accidentabilidad registrada en el transcurso de
enero a junio 2021. En el mes de enero se tuvo 5 accidentes de trabajo con un
namero de trabajadores de 33, el cual indico que la tasa de accidentabilidad fue
de 15.15, lo que reflejo que por cada 100 trabajadores se ha tenido 15 accidentes.
En el mes de febrero se tuvo 8 accidentes de trabajo con un numero de
trabajadores de 38, el cual indico que la tasa de accidentabilidad fue de 21.05, lo
que reflejo que por cada 100 trabajadores se ha tenido 21 accidentes. En el mes
de marzo se tuvo 6 accidentes de trabajo con un nimero de trabajadores de 39, el
cual indico que la tasa de accidentabilidad fue de 15.38, lo que reflejo que por cada
100 trabajadores se ha tenido 15 accidentes. En el mes de abril se tuvo 7
accidentes de trabajo con un nimero de trabajadores de 35, el cual indico que la
tasa de accidentabilidad fue de 20, lo que reflejo que por cada 100 trabajadores se
ha tenido 20 accidentes. En el mes de mayo se tuvo 9 accidentes de trabajo con
un numero de trabajadores de 31, el cual indico que la tasa de accidentabilidad fue
de 29.03, lo que reflejo que por cada 100 trabajadores se ha tenido 29 accidentes.
En el mes de junio se tuvo 10 accidentes de trabajo con un nimero de trabajadores
de 37, el cual indico que la tasa de accidentabilidad fue de 27.03, lo que reflejo
gue por cada 100 trabajadores se ha tenido 27 accidentes. El promedio ponderado
de tasa de accidentabilidad del mes de enero a junio del 2021 fue de 22 el cual
refleja que por cada 100 trabajadores se tuvo 22 accidentes en promedio. Estos
accidentes fueron ocasionados por los riesgos de instrucciones inoportunas, ya

gue desconocen los métodos de trabajo.
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4.3.Disefiar e implementar un plan de accién basado en la Ley 29783 que

minimice los riesgos laborales en la empresa SAN LUCAS SAC.

En el presente estudio se aplico un plan de SST segun la Ley 29783 con la finalidad

de reducir el indice de accidentabilidad en la empresa SAN LUCAS SAC, a través

del cumplimiento de labores posteriores a conocer. En primera instancia se detalla

la politica de SST detallandose a continuacion:

POLITICA DE SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION

SAM LUCAS SAC es una empresa especializada en la elaboracion de conservas de
pescados en diferentes presentaciones, va sea conserva de filete de caballa, jurel,
bonito, anchoveta, efc. Muestra organizacion estd orientada a safisfacer las
necesidades de nuestras partes interesadas perlinentes, actuando bajo el marco de la
prevencion de la salud y seguridad de nuestros colaboradores y visitantes segun la
normativa legal vigente. Actualmente, contamos con un Sistema Integrado de Gestion,
conformado por el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y el Sistema
de Gestion de Calidad.

Por lo cual, nos comprometemos a:

Proteger la integridad fisica v menfal de nuestros trabajadores mediante la
prevencion de accidentes, incidentes v enfermedades ocupacionales,

garantizando un ambiente de frabajo seguro v saludable.
Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestras partes interesadas.

Garanfizar que los frabajadores y sus reprezentantes sean comunicados vy
consultados sobre el Sistema Integrado de Gestion, promoviendo su paricipacion

activa.

Garantizar l1a mejora continua del Sistema Integrado de Gestion, fomentando en
sus operaciones, €l enfoque en procesos v el pensamiento basado en riesgos.

Cumplir con los requisitos legales y reglamentarios aplicables al Sistema
Integrado de Gesfion, asi como cualguier otro requisito que la organizacion
suscrina.

Integrar el Sistema de Sequridad y Salud en el Trabajo al Sistema de Gestion de
Calidad y ofros sistemas de gestion adoptados por nuestra organizacion.

Asegurar que la politica sea documentada, implementada, mantenida,
comunicada, entendida, yeste disponible y visible a todo el personal que trabaje en
la organizacion y a las partes interesadas.

Figura 3. Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Fuente: Elaboracion propia.
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POLITICA DE NEGATIVA AL TRABAIO INSEGUROD
empresa SAN LUCAS SAC es consciente del derecho que tienen los trabajacores a ambientes
trabajo y a procesos productivos que no perjudiquen su integridad fisica; por lo que nos
mgrometemaos a cumplir con las siguientes disposiciones. L3 presente politica se aplica para
00 el personal y subcontratstas en todas las acthidaoes de 13 empresa;
1. Lostrabajadores tienen derecho 3 ser informadcs oe los peligros asoniades a las bores
que desempenian.
2. Los trabajadores tienen derecho de negarse a realizar untrabajo si consideran gue:

« No cventan con los conocimientos y b3 expenencia necesaria para realizar &l
frabajo.

« Cuando un colaborador reciba la ordende realizar una labor, tarea o actividad
donde &l considere que su integndad fisica se encuentra en peligro o que se
nayan omitido |3 nomas segurEs detrbajo

& |3 operacion de un equipo, el uso de una hermmienta o instrumento representa
un peligro para si MiSMOo o para sus Compaier s,

» |03 materiales que emplean representan un peligro para s mismo o par3 s
Companerns

& Existe una wolacion a3 legslacian vigente en salud, segunidad e higiene o las
nomE internas oe 3 empresa SAN LUCAS SAC

3. Los trabajadores tienen derecho 3 participar en inspecciones o seguridad y opinar,
sobre los aspactos que pusdan afectar susalud y sepunicad eneltrabajo.

4. Elsupervizor 3 cango tomara |3z acciones correctivas y verificard el levantamiento de 3
condicion subestandar, dando su aprobacion para el reinicio de las actividades.

5. Si a pesar de ello el colaborador continda con su negativa, se convocard a un comité
evaluador conformado por el Supervisor de Operaciones y el Supervisor de 550MA de
'3 empres3, quienes sacaran conclusiones y recomendaciones frente 3 3 lbor 3
desamollar.

b. Denunciar a las personas que exijan bajo amenaza realizar un trabajo de alto neggo, sin

ejecutar controles estableodos.
7. Ningin colaboracor sea s3n0onado o amonestaco por acogerse 3 est3 politica.

Figura 4. Politica de negativa al trabajo inseguro.

Fuente: Elaboracion propia
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ACCIDENTE

Tocar alarma interna

i

Supervisor de Guardia
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b

Chofer de turno

b

Arranca la ambulancia

Figura 5. Proceso de reporte de accidentes e incidentes.

Fuente: Elaboracién propia
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En la Figura 5 se observa el proceso de reporte de accidentes e incedentes en el
cual la empresa SAN LUCAS SAC, debe realiza cuando ocurra un accidentes de

trabajo y que acciones realizar para controlar ese riesgo.
Alcance del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

El plan de seguridad anual es obligatorio para todos los operadores de SAN
LUCAS SAC, ademas del tipo de contrato al que pertenecen; ya sean pasantes,
voluntarios, empresas intermediarias, terceros, proveedores de servicios

independientes y proveedores de bienes y servicios.
» Asegura la salud de sus trabajadores para que puedan realizar su trabajo.

» Actuar de acuerdo con las leyes y reglamentos de Peru que rigen la

capacitacion en salud y seguridad.

» Proporcionar a los trabajadores la formacién adecuada para que puedan
adquirir los conocimientos y las practicas necesarias para un trabajo seguro,

responsable y eficiente.
Formacién del comité de seguridad

El lider SSO de SAN LUCAS SAC es el encargado de desarrollar el programa, el
cual puede definir y asignar responsabilidades al personal calificado
correspondiente, que serd ejecutado y desarrollado por el departamento de la

empresa, y realizar la coordinacion relacionada con el comité de seguridad.
Direccion: (Representante Legal)

e Controlar y evaluar el cumplimiento de los planes de seguridad y salud

ocupacional.

e Asignar métodos para el cumplimiento de las tareas implementadas en el plan

de seguridad y salud ocupacional.

e Permitir a los operadores y contratistas apoyar activamente las actividades

destinadas a prevenir y controlar riesgos y enfermedades.

e Formar un comité de seguridad y salud ocupacional.
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MIEMBROS DEL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

PRESIDENTE

Ing. Pedro Argote Ferndndez

SECRETARIO
Ing. Marla Bazalar Salcedo

MIEMBROS TITULARES

PERIODO 2021-2022

NOMBRE

AREA

Alberto Castille Mauricio

Superintendencia General

Cristhian Tamara Norefia

Almacén y despacho

Mauro Albino Castillo

Planta de fuerza

Diana Rodriguez Grados S50MA
Félix Valenzuela Apolinario Almacén y despacho
Genovés Céspedes Panduro Produccién
MIEMBROS SUPLENTES

NOMBRE AREA
Roger Barriga Amaya Produccién
Evelyn Barba Sotelo Control de calidad
loel Pinedo Gamarra Produccién
luan Lol Ledn Planta de fuerza
Miximo Tarazona Oncoy Produccién

losé Loli de Paz

Departamento técnico

Figura 6. Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Fuente: Elaboracion propia
Niveles de responsabilidad y funciones.
Objetivos y metas

El propdsito del plan es brindar seguridad a los operadores y realizar las tareas
que les encomienda para reducir los accidentes, proteger la calidad de vida y la
integridad de los operadores y, en primer lugar, proteger su bienestar. (ver Tabla
11)
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Tabla 11. Objetivos y metas.

OBJETIVOS ESTRATEGICO OBJETIVOS ESPECIFICO

Dejar que todos nuestros trabajadores,
clientes, proveedores y contratistas Tasa de accidentabilidad, indice de
participen de las responsabilidades y frecuencia y gravedad

COMpromisos comunes

Asegurar el compromiso de satisfacer
las necesidades y expectativas con el fin _ y _
_ y % Satisfaccion del cliente
de mantener la satisfaccion en estas

areas.

Comunicacion directa y fluida con o .
L ) % Solicitud de atencién
participacion de los trabajadores

Integrar todas las partes de la
organizacion para mejorar nuestro % Integracion

sistema y aumentar la competitividad.

Asegurar que los trabajadores
desempefien sus funciones de acuerdo % Requisitos legales aplicables que se
con las leyes y regulaciones vigentes en  cumplen o que tienen plan de accion
materia de seguridad y salud en el en ejecucion.

trabajo.

Integrar todas las partes de la
organizacion para mejorar nuestro % Integracion

sistema y aumentar la competitividad.

Fomentar la participacion de los % de Patrticipacién

empleados y grupos de interés que o o
) L % Cumplimiento de capacitacion
trabajan en la organizacion.

Fuente: elaboracién propia
Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos (Matriz IPERC)

Para desarrollar el IPERC se precisa en la ejecucion del Programa Anual de SST. La

matriz IPERC se mostrara a continuacion. (ver Figura 7)
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Mapa de riesgo

El mapa de riesgos es un plan de situacion laboral que se utiliza para identificar y
localizar problemas y conductas que promueven y protegen la salud de los
trabajadores en el ambito de la operacion empresarial, con base en R.M. No. 050-
2013-TR. La delegacion de SST es la encargada de elaborar un mapa de riesgos

para cada proyecto en el que participa la empresa. (Ver figura 8).

Seguido a ello, se procedi6 a elaborar acciones preventivas para reducir los riesgos
laborales dentro del area de produccion de la empresa SAN LUCAS SAC.

Tabla 12. Medidas de acciones preventivas.

Medidas De Acciones Preventivas

Riesgos Accién Preventiva

Golpe / corte / dafio

_ Revisa la tarea con regularidad
Problema auditivo/ fracturas

Problemas musculares / dolor de o o
Técnicas de relajacion muscular.
espalda

Colisiéon / balanceo / vuelco Capacitacion en manejo de carga.

Fatiga / estrés

Fatiga / estrés por calor / o o
_ ) Técnicas de relajacion muscular.
enfermedades respiratorias

Fatiga/estrés

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 12 se muestra las acciones preventivas que se tomaron segun los
riesgos identificados en la tabla 7, y a estas acciones, se les hizo una serie de

pasos a realizarlos el cual se detalla en la siguiente tabla.
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Tabla 13. Estrategias propuestas para la reduccién de accidentes laborales.

Estrategias propuestas

Actividades a realizar

Formacion continua del personal
sobre buenas practicas para la
elevacion de cargas de forma

manual.

Contrata a expertos para que
lleven a cabo las charlas con los

empleados.

Deseche adecuadamente el equipo

de transferencia de material.

Tenga una conversacion de 5
minutos con los empleados antes

de comenzar a trabajar.

Realice un control de ruido cada

seis meses.

Monitoreo de ruido de terceros.

Realizar reuniones semanales con

supervisores y lideres regionales.

Utilice el horario para programar

reuniones semanales.

Desarrolle planes de tareas para

los empleados.

Identificar actividades y tareas en

funcién de sus riesgos.

Implementar paradas activas de

descanso y seguridad en el trabajo.

Monitoreo por inspeccién: una
lista de interrupciones activas por

area.

Reconocer el buen hacer de los
empleados mediante diplomas,
certificados, etc.

Reuniones mensuales con
lideres y los mejores empleados

del mes

Rotacién de personal en la zona.

Desarrolle un programa de

rotacion de personal.

Fuente: Elaboracion propia.

En base a estas acciones tomadas para reducir los riesgos laborales, se procedi6 a

elaborar la matriz IPERC mejorado.
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fracturas Estable | Capacitacié | Uso de
leves y cerun | nconstante fajas
moderada plan de | y proactiva | Uso de
POTENCI | Liquidos en Caida al S, control | en cuanto al | mascarill
AL el suelo mismo nivel | luxaciones de procedimien | as con
, 1M exposici to de filtro
esguinces, 1/2(3(2|8]|2 610 6n para trabajo adecuad
TEC minimiz seguro. o]
dorsalgia, arylo | Capacitar al | Guantes
lumbalgia, eliminar personal de
Toob | sonvaes | ok | escondi o | Poon | poléser
S, exposici | técnicas . Traje
cervicalgia 6nde | parabajar | isotérmi

EVALUACION DEL RIESGO

CONTROL OPERACIONAL
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, hernia los las cubetas. | co. Usar
discal emplea Rotar al botas
dorsalgia dos a personal. con
Iumbalgia’ agentes | Ejercicios suela
o epicondilit,i blOléglC de antidesli
Movimientos |  Problema S 0s. |estiramiento | zante
Repetitivos muscular cervicalgia s antes de
hernia empezar la
"discal actividad y
dolor de descansos.
BIOLOGI | Virus covip | Enfermedades | - cabeza,
co 19 respiratorias, resf.rlo,
estrés. vomitos,
irritacion
Capacitacio
n constante
Implem en cuanto al
dorsalgia .. .| entar procedimien | Usar
Iumbalgia, Disminui Mmas to dgl gua}ntes
. epicondilit rel | yanspal| Wabaio | dejebe.
ERGONO | Movimientos Problema S trabajo eta para | _S€guro. Usar
MICO Repetitivos muscular cervic'al ia manual oger Ejercicios faja
9 repetitiv p de ergoném
, hernia transpor . . A
discal o} tar las estiramiento ica
cubetas | S antes de | lumbar.
empezar la
actividad y
descansos
Capacitacio
L n constante
deficiencia .
s en salud y proactiva
fisica en cuanto al
menta?, Manten | procedimien
Horas de consum,o erel to de Usar
PSICOSO trabajo Fatiqa/ estrés de ordeny trabajo Lantes
CIAL prolongadas/ 9 . la seguro. gua
. sustancias L de jebe
excesivas limpieza | Elaborar un
trastérnos del area | instructivo
psicosoma para Ila L
ticos manipulacié
n correcta
de la
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maquina de

lavado
fracturas
leves y
Suelo en mal moderada
estado Caida al s,
(Superficie mismo nivel | luxaciones
irregulares) , Adodp(tjar
esguinces, Elimi medl a
POTENCI TEC 'rg:“ar rf)te‘zci
AL fracturas liquido P on Usar
leves y L?e ha cuando Capacitaci6 | tapones
= moderada q y " | n constante | auditivos
alta de Caida al enel por la | U
ordeny —aldaa S suelo - naturale | €" Cuaf“‘? a sar
L mismo nivel | luxaciones o Utilizar procedimien | guantes
Limpieza Evitar h . za del .
. las erramie trabajo to de_: de jebe.
esguinces, ntas trabajo Usar
tareas que .
TEC . | manuale - seguro. mandile
- repetitiv realizan AR
Ruido Sor.dera/pe as s de sus Ejercicios s, tapa
roducido rdida del roqram disefio emplea de bocas,
oF; maduinas Problemas control P ar?do ergoném dgs estiramiento usar
p g - emocional, . ico. - s antes de botas
FISICO 0 equipos. auditivos. : ciclos estén
: - . fatiga empezar la con
RUIDO / Ambientes Fatiga/estrés crénica de expuest actividad suela
TEMPER | conaltaso | Térmico/Enfer olpe dé trabajos os de descansog antidesli
ADURA muy bajas medades golpe as de 30 manera '
; - calor o frio, zante
temperaturas | Respiratorias . segundo prolong
(estrés deshidrata s ada al
térmico) cion, . estrés
calambres laboral
dorsalgia, )
ERGONO | Movimientos Problema :aur:::tc);lgill?t,i
MICO repetitivos muscular P S
cervicalgia
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, hernia

discal
deficiencia
s en salud
fisicay
oras de s
PSICOSO trabajo . .
CIAL prolongadas/ Fatiga/estrés tde .
EXCESIVaS sustancias
trastornos
psicosoma
ticos
hipoacusia
Soorde
. | pérdida de run
Materiales | asfixia/Irritaci6 | P ambient
QUIMICO Toxicos n/Nauseas la e previo
capacidad Constan . P Elaborar un
cognitiva te E""ar.'ﬁ a_Ia instructivo Uso de_
irritacic')n’ monitor | EXPOSIC! salida para la mascarill
estrés , eoalas | " del para manipulacio as.
pérdida del zonas personal evitar n correcta Uso de
alos cambio indumen
FISICO . con_trol de diferente s ge I_a taria
NIVEL DE Ambientes _ ) emoc_|onal, acceso | gases | bruscos maquina. | ooy
TEMPER | €ON alta_s o} F'atlg.a/estres fa}tlga del {OXICOS. de (coqryado 2
muy bajas | Térmico/Enfer | cronica, personal estético)
ATURA temperaturas medades golpe de tempera
CALOR/ . . - . turas en
(estrés Respiratorias | calor o frio,
RADIACI térmico) deshidrata el
ON cion cuerpo
calambres
fracturas Sustituir Capacitacio Usar
Ie(\j/es )é los n constante | fajas.
- moderada Manten | y proactiva | Uso de
POTENCI d?if:t:g%esn Caida al s, Eliminar %ua_ntl;es erel |en cuanto al | mascarill
AL mal estado | Mismo nivel | luxaciones las deljede ordeny | procedimien | as con
, fuentes €'gado la to de filtro
esguinces, de ruido por limpieza trabajo adecuad
TEC %Léa.';t:es del area | seguro. 0. Usar
MECANI Objetos o Corte Heridas grujesos Ejercicios | guantes.
CA superficies leves y de Usar
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punzo graves, estiramiento | botas de
cortantes fracturas antes de agua
empezar la
dorsalgia, actividad y
lumbalgia, descansos.
ERGONO | Posturas Problema epICCS)ndIhtI rot'e\\/lcfiigr?rdel
MICO |inadecuadas muscular cenvicalgia personal.
, hernia
discal
problemas
vasculares
, de
FISICO |  Vibracion h“ejgs ° Evita las Canacitacia
RUIDO/ | debido a Problema | _ .. tareas apacitacio
VIBRACI | maquinas o muscular nes repetitiv n constante
ON equipos nerviosos as en cuanto al
procedimien
0 program - to de
musculare a_ndo Sustituir trabajo Mantene
s ciclos los Manten sequro r uso de
dorsalgia de guantes erel Ejercicic;s guantes
lumbalgia, 2 rabajos | dejebe | ordeny | antes dela | °Jo00
. epicondiliti . ivi
ERGONO | Movimientos Problema P s es a 30 | guantes |limpieza agﬂvgfsr?: mangas
MICO | repetitivos muscular cervic,algia segundo | quirdrgic | del area actﬁ/i dad protector
hemi S. 0s y as
, hernia Meiorar descansos.
discal |c!iS Mayor
posturas proteccion
Herramientas Heridas de pergglnal
MECANI leves y trabajo. )
manuales corte
CA graves,
cortantes
fracturas
fracturas Reducir Estable L Usar
Capacitacio .
levesy la carga cerun | o onstante mandil.
POTENCI | Liquidos en Caida al moderada 7 informati plan de en cuanto a Uso de
AL el Suelo mismo nivel S, va para control - mascarill
; - procedimien
luxaciones ajustar de to de as con
, las exposici filtro
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esguinces, capacid on para trabajo adecuad
TEC ades del minimiz seguro. 0.
trabajad arylo Usar
or. eliminar botas
la con
paro exposici suela
cardiorres on de antidesli
Gases de .., ... | piratorio, los zante.
combustion Asrlmglulrsrggglo incapacida emplea Faja
de maquinas d dos a ergoném
permanent agentes ica
e, muerte bioldgic Lumbar.
QUIMICO 0s
paro
cardiorres
Sustancias | Asfixia/lrritacio irfé:ltgg%’a
asfixiantes n/Nauseas pd
permanent
e, muerte
Quemadur
. adel’y
Mat_erlales Quemaduras | 2° grado, Manten
Calientes h . erel
emorragi
ordeny L
a limpieza Capacitacio
FISICO pérdida del del n constante
TEMPER control area. | &N cuanto al
ATURA/ | Ambientes emocional, Dis oﬁe procedimien | Usar
RADIACI | con altas o Fatiga/estrés fatiga r%e to de mandil.
ON muy bajas | Térmico/Enfer | cronica, . trabajo Usar
¢ bidones .
emperaturas medades golpe de M seguro. mascarrill
. : - ) con
(estrés Respiratorias | calor o frio, (@) aquas Elaborar un | as. Usar
térmico) deshidrata gra ol instructivo | protecci
cioén, persona para la on
calambres P | manipulacié | auditiva.
Ruido debido hipoacusia n correcta
P s durante |
FISico | & maquinas o Exposicibn a | , dolor de el de .
equipos en niveles cabeza, : exhausting
RUIDO / niveles superiores al érdida de tiempo
VIBRACI superiores a pI|'mite P la de
ON P " ) receso
los permitido capacidad
permitidos cognitiva,
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irritacion,

estrés
deficiencia
s en salud
fisicay
Horas de c?r?snut?r:b Scuopnesrt\gﬁlt(én tlaJ\Sgnies
PSICOSO trabajo Fatiga/estrés de de la auZitivos
CIAL prolongadas/ 9 . "
: sustancias operacion. | . Uso de
excesivas .
, Manten Elaborar un | mascarill
trastornos er el instructivo a
psicosoma 1| M orden para Mantene
ticos 6|0 lim iez)r:l asegurar el | ruso de
hipoacusia delpérea correcto guantes
Ruido debido , dolor de uso de la de jebe
Fisico | & maquinas o | Exposicién a cabeza, maquina. y
RUIDO / equipos en niveles perdida de Mayor mangas
VIBRACI niveles superiores al la rotacion de | protector
ON superiores a limite capacidad personal as.
los permitido cognitiva,
permitidos irritacion,
estrés
Capacitacio
n constante
y proactiva
en cuanto al
fracturas procedimien
Usar
leves y Manten to de .
; mandil.
Superficies moderada erel trabajo Usar
POTENCI de trabaio en Caida al S, 5 ordeny seguro. mascarill
AL y mismo nivel | luxaciones la Elaborar un
mal estado L - ) as. Uso
, limpieza | instructivo
; . de botas
esguinces, del area para la de aqua
TEC manipulacio gua.
n correcta
de la
maquina de
lavado
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dorsalgia,

lumbalgia,
Posturas Problema epicondiliti Capacitacio
Inadecuadas muscular S Utilizar n constante
cerwcal_gla herramie | Manten | y proactiva
) , h_ernla ntas erel |encuanto al Uso de
ERGONO dlscal_ manuale | ordeny | procedimien guantes
MICO dorsalgl_a, s de la to de de jebe.
Iur.nbalgyg,. disefio | limpieza trabajo USO. de
Movimientos Problema epicondiliti ergondém | del &rea | seguroy faja
repetitivos muscular S ico. posturas
cerr\]ncal_gla adecuadas.
, hernia
discal
hipoacusia Realizar
,g;kl)grzge examenes
, médicos
Sustancias | asfixia/lrritacié pérdida de ocupacional
QUIMICO > la
asfixiantes n/Nauseas . es.
capag@ad Capacitacio | Uso de
(_:o_gnlt_lya, n constante | mascarill
irritacion, Manten | Y proactiva |as con
estrés erel | €N cuanto al | filtro
ordeny proc;eo(ljimien adecuad
dorsalgia, limpieza trgba('ao cL)J'sar
lumbalgia, del area segurjo. bota con
ERGONO Posturas Problema epicondiliti Elaborar un | suela
MICO Inadecuadas muscular S instructivo | antidesli
cerwcal_gla parala zante.
, hernla manipulacié
discal n correcta
de la
_ autoclave.
dorsalgl_a, Capacitar al
Iumbalg_lf_i,_ Manten personal
ERGONO Posturas Problema epicondilit erel con Usar
MICO inadecuadas muscular S ordeny tecnicas Faj
cerwcal'gla limpieza | para alzar ajas.
, hernla del area peso
discal adecuadam

45



ente.

deficiencia Rotar al
s en salud personal.
fisicay Implementa
mental, ciéon de
Monotonia / consumo descansos.
PS(I:CI:'SLS o repetitividad | Fatiga/estrés de Ejercicios
de la tarea. sustancias de
, estiramiento
trastornos antes de
psicosoma empezar la
ticos actividad y
descansos.
dorsalgia,
lumbalgia,
Movimientos Problema Eplcznd'"t'
repetitivos muscular >
cervicalgia
) , hernia Capacitar al
ERGONO discal personal Uso de
MICO dorsalgia, Utilizar con faias
Posturas lumbalgia, herramie técnicas Usjo d'e
inadecuadas/ epicondiliti Manten | para alzar ;
; Problema ntas mascarill
levantamient s, erel peso
muscular : . S manuale as con
0 manual de cervicalgia G s de ordeny | adecuadam filtro
carga , hernia disefio limpieza ente. adecuad
discal ergoném del area Rotar al o
hipoacusia ico. personal. guantes
, dolor de Implementa )
cabeza cién de de jebe.
Sustancias | asfixia/lrritacié perdida de descansos
QUIMICO > la
asfixiantes n/Nauseas .
capacidad
cognitiva,
irritacion,
estrés
dorsalgia Utilizar Manten Capacitar al Uso de
g1a, herramie personal -
ERGONO Posturas Problema :Eur:::%ilgill?t,i M| N ntas or%reil con Jif Ze
MICO Inadecuadas muscular P O|S manuale | 2reeny técnicas
S sde I|mp!eza para alzar 9“"’.‘“‘95
cervicalgia disefio del area de jebe.
peso
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, hernia ergonom adecuadam
discal ico. ente.
Rotar al
personal.
Implementa
Dolljor de cién de
" ) cabeza, descansos.
PSICOSO on_o_to_nla . ] su_eno, Ejercicios
CIAL repetitividad | Fatiga, estrés .anS|e.(:1ad, de
de la tarea irritabilidad estiramiento
antes de
hostilidad. empezar la
actividad y
descansos.
Figura 7. Matriz IPERC mejorado.
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Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 14. Cronograma de capacitaciones.

N° TEMAS Tiempo Julio Agosto | Setiembre | Octubre | Noviembre | Impartido
(horas) 4 5 6 7 8 9 10 a
1 Normativa de SST 1
> Induccion en SST e higiene de salud 1
ocupacional
3 Prevencién de riesgos laborales 2
— - Personal
Capacitacion sobre el uso de equipos de del 4rea
4 proteccion personal 15 de
5 Andlisis de comportamiento (comprender la 2 proglgtl:;lon
causa del accidente) empresa
6 Capacitacion sobl_re preparacion para 1 SAN
emergencias sismicas LUCAS
7 Formacién en primeros auxilios 1.5 SAC.
8 Entrene de forma segura para aumentar la 1
carga
9 Evaluacién del trabajo 1
10 Control de division y sefializacién del area de 1

trabajo

Fuente: elaboracion propia.

En la tabla 14 se mostr6 el cronograma de capacitaciones realizados a los trabajadores del area de produccion de

la empresa SAN LUCAS SAC, donde se logré cumplir al 100% todas las capacitaciones, estas mejoras se ven

reflejados en el cumplimiento de los objetivos y metas propuestas por la empresa.

En el Anexo 14 se observa el cronograma de cumplimiento y metas en materia de seguridad y salud en el trabajo, el

cual se hizo un cronograma segun los objetivos y metas planteados (Tabla 11), y en la Tabla 15 se observa el

cumplimiento de capacitaciones resumido.
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Tabla 15. Cumplimiento del cronograma de capacitaciones.

Cuadro De Estadisticas
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGT SET OCT NOV DIC
P 3 1 3 4 12 16 15 15 15 15 14 17
- 3 1 3 4 12 16 15 15 15 15 0 O
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0% 0%

Fuente: elaboracién propia (Anexo 14).

En la Tabla 15 se mostro el cumplimiento del cronograma de capacitaciones desde
el mes de enero a diciembre, donde se visualiza que hasta el mes de octubre se
ha venido dando el cumplimiento de las capacitaciones en materia de SST.

Plan de seguridad y salud en el trabajo
Introduccion

Para lograr alcanzar los mas altos estandares de SST, consider6 a sus
trabajadores, valores que estan sobre de los demas objetivos de la compafiay en
cumplimiento de la Ley N° 29783 — Ley de SST, conforme a lo que se establece
en el Art. 79 y 80 del DS 005-2012 TR: reglamento de SST, se establece el

presente Plan del Sistema de Gestién de Seguridad para el presente periodo 2021.

El presente plan establece los principales lineamientos y actividades a ejecutar
durante el presente afio para preservar y perfeccionar el Sistema de Gestion de

Seguridad establecido en nuestra Organizacion.
Objetivo

Establecer documentariamente las herramientas a implementar para controlar los
riesgos de SST de SAN LUCAS SAC.

Alcance

El presente Plan de SST, es aplicable a labores que realizan los operarios de SAN
LUCAS SAC en espacios administrativos de la compafia, ademas de los

procedimientos de: “Elaboracion de conservas de pescado”

Responsabilidades
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Gerencia General:

Aprobacion del Plan Anual de SST

Asignacion de recursos necesarios para implementar y ejecutar las labores

del presente Plan de SST.

Lidera y cumple lo que menciona de este Plan, de acuerdo con el Programa
de SST establecido, coordinando con el Supervisor del area.

Supervisor De Seguridad Y Salud En El Trabajo:

Elaborar del Plan Anual de SST.

Hacer un seguimiento a las labores descritas en el actual plan y en el

Programa de SST.

Hacer un seguimiento del cumplimiento de los indicadores de SSO.

Base Legal

Ley 29783: Ley de SST
DS 005-2012 TR: Reglamento de la Ley 29783

RM 050-2013 TR: Formatos de referencia que contemplan datos minimos

gue posean registros obligatorios del SST

Desarrollo

Elaboracion De Linea Base:

Para la elaboracion de la linea base del SST en la compaiiia, se ha tenido en

cuenta los siguientes dispositivos legales:

Ley 29783, Ley de SST.

Ley 30222, Ley que modifica la Ley 29783.

DS 005-2012-TR, Reglamento de la Ley 29783.

DS 006-2014-TR, Modificacion del Reglamento de la Ley 29783.

DS 016-2016-TR, Modificacion del Reglamento de la Ley 29783.
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e RM 050-2013-TR, Documenacién referencial con datos minimos que

contienen registros por obligacion del SST

e RM 375-2008-TR, Normativa Base de Ergonomia y de ejecucion del
diagndstico de Riesgo Disergonémico.

e RM 312-2011-MINSA, Exdmenes médicos ocupacionales y manual de

diagnosticos de examenes meédico-obligatorios por actividad.

e RM 571-2014-MINSA, Modifican Documento técnico “Requisitos de
examenes médico-ocupacionales y manual para diagnosticar los Exdmenes

médicos obligados por labores, aprobado por RM 312-2011-MINSA.
Politica De Seguridad Y Salud En El Trabajo

El Supervisor de Seguridad de SAN LUCAS SAC participé en conjunto con la
Gerencia General, al elaborar la Politica de Seguridad, la misma que se difundira

a todo el personal mediante las capacitaciones y publicacion en fisico.
Objetivos De Seguridad Y Salud Ocupacional:

SAN LUCAS SAC establecio 07 Objetivos Estratégicos para el SST, todos ellos
orientados a la prevencion de accidentes y enfermedades en el trabajo. (Ver Tabla
10)

Objetivos Y Metas

El establecimiento de Objetivos y Metas relacionados a SST, se registraran en el
formato F-SIG-005: Matriz de Objetivos e indicadores de SST 2021-2022.

Del Supervisor De Seguridad Y Salud

De acuerdo con las elecciones realizadas en agosto del 2021, se eligio a: Frank
Paolo Guzman Elorreaga como Supervisor de Seguridad y Salud por un periodo

de 2 afios.

Asimismo, el Supervisor de Seguridad es capacitado y las funciones estan
establecidas en el D-SIG-006 Responsabilidades del Supervisor SST.

Identificacién De Peligros, Evaluacion De Riesgos Y Mapa De Riesgos
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El método empleado para la elaboracion del IPER, se basa en el modelo 3 de lo
descrito en la RM 050-2013, con variaciones en la metodologia de valoracion de

riesgo y estructura del formato en la descripcion de controles aplicables.

La metodologia se describe en el Procedimiento R-SIG-011 Identificar Peligros y

evaluar riesgos - IPERC.

Asimismo, el Mapa de Riesgos sera actualizado anualmente bajo supervision del

Supervisor de Seguridad vigente.
Capacitaciones En SST

Las capacitaciones orientadas a la SST se han establecido en el Cronograma
anual de Capacitacion SST 2021. Este programa se elabora por quien supervisa

la Seguridad y se aprueba por Gerencia General.
Procedimientos

El SST estara conformado por una matriz documentaria que incluyen formatos,
instructivos, planes, procedimientos, etc. Cada uno de los cuales se registraran en
la Lista Maestra de Documentos y Lista maestra de Registros que implementara

la empresa.
Inspecciones Internas De Seguridad Y Salud En El Trabajo

SAN LUCAS SAC, ha elaborado un Programa de Inspecciones internas de
Seguridad, las que se encuentran establecidas dentro del Programa Anual de
Seguridad.

Salud Ocupacional

SAN LUCAS SAC, ha determinado actividades relativas a la gestion de Salud
Ocupacional, programando los examenes ocupacionales al ingresar cada personal
y en forma periodica cada 2 afios o0 segun necesidad de clientes.

Todas las actividades de Salud ocupacional estan establecidas dentro del Plan

SSO, elaborado por el Médico Ocupacional con el que cuenta SAN LUCAS SAC.

Clientes, Subcontratados Y Proveedores
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De ser necesario, SAN LUCAS SAC, establecera lineamientos en Seguridad y
Salud aplicables para proveedores, contratistas, visitantes y otros que ingresen a

nuestras oficinas.

Estos lineamientos estan establecidos en:

D-SIG-007 Lineamientos de Seguridad para visitantes.
Auditorias:

SAN LUCAS SAC, ha determinado la ejecucion de auditoria externa al SST, de
acuerdo con las bases del DS 014-2013: Reglamento de Registro de Auditores, en

el que indica la frecuencia de ejecucion de la misma cada 3 afios.
Esta programacion se halla establecida en el Programa Anual de SST 2021.
Estadisticas:

El seguimiento del desempefio del SST esta bajo responsabilidad del Supervisor
de SST, este seguimiento se registrara dentro de cada indicador de Gestion F-
SIG-013 formato de indicadores del SST.

Implementacion Del Plan:

Todos los recursos que se necesitan para implementar el presente Plan figuran en

el Programa Anual de Seguridad correspondiente al periodo 2021.
Fecha De La Proxima Actualizacion.
Este procedimiento deberd ser actualizado el 19 de abril del 2022.

4.4.Verificar los resultados obtenidos después de la implementacion del plan de
accion en la empresa SAN LUCAS SAC.

Después de haber identificado los riesgos laborales y proceder a aplicar el plan
se seguridad y salud en el trabajo dentro del area de produccion de la empresa
SAN LUCAS SAC, se procedi6 a determinar la mejora obtenida.
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Tabla 16. indice de frecuencia final.

Total de
~  Neaccidentes N° N°de horas ", ag indice de
Afio : trabajadores por semana )
ocurridos expuestos trabajadas hom_bres frecuencia
trabajadas
jul-21 1 33 48 1,584 1.19
ago-21 0 38 51 1,938 0.00
sep-21 0 39 59 2,301 0.00
oct-21 0 35 56 1,960 0.00
Promedio del indice de frecuencia 0.30

Fuente: empresa San Lucas SAC.

En la Tabla 16 se mostr6 el promedio ponderado del indice de frecuencia del mes

de julio a octubre del 2021, dando como resultado 0.30 lo cual indica que durante

esos meses solo ocurrieron 1 accidentes por cada 1,890 horas hombres

trabajadas en promedio. Este resultado permite concluir que la aplicacion de un

plan de accion basado en la ley 29783 si redujo los riesgos laborales.

Tabla 17. indice de gravedad final.

NO NO N° de Total de Dias )
~ . . horas por horas perdidos Indice de
Afio accidentes trabajadores
i semana hombres por gravedad
ocurridos  expuestos : ; .
trabajadas trabajadas accidentes

jul-21 1 33 48 1,584 2 1.26
ago-21 0 38 51 1,938 0 0.00
sep-21 0 39 59 2,301 0 0.00
oct-21 0 35 56 1,960 0 0.00
Promedio de indice de gravedad 0.32

Fuente: empresa San Lucas SAC.

En la Tabla 17 se mostré el promedio ponderado del indice de gravedad del mes

de julio a octubre del 2021, dando como resultado 0.32 lo cual indica que durante

esos meses se perdio 1 dia de trabajo por cada mil horas hombre de exposicion

al riesgo en promedio. Este resultado permite concluir que la aplicacién de un plan

de accion basado en la ley 29783 si redujo los riesgos laborales.
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Tabla 18. indice de tasa de accidentabilidad final.

Afio l\_l° de Nf’ de _Tasa d_e_
accidentes trabajadores accidentabilidad
jul-21 1 33 3.03
ago-21 0 38 0.00
sep-21 0 39 0.00
oct-21 0 35 0.00
Promedio de tasa de accidentabilidad 1.00

Fuente: empresa San Lucas SAC.

En la Tabla 18 se mostr6 el promedio ponderado del indice de tasa de
accidentabilidad del mes de julio a octubre del 2021, dando como resultado 1 el
cual refleja que por cada 100 trabajadores se tuvo 1 accidente de trabajo en
promedio. Este resultado permite concluir que la aplicacién de un plan de accion

basado en la ley 29783 si redujo los riesgos laborales.

Tabla 19. Comparacién de los riesgos laborales.

Riesgos Riesgos
Indicador Mes laborales Mes laborales
iniciales finales

ene-21 5.97 jul-21 1.19
indice de feb-21 7.80 ago-21 0.00
frecuencia mar-21 4.93 sep-21 0.00
abr-21 6.75 oct-21 0.00
ene-21 9.47 jul-21 1.26
indice de feb-21 6.19 ago-21 0.00
gravedad mar-21 4.35 sep-21 0.00
abr-21 7.14 oct-21 0.00
ene-21 15.15 jul-21 3.03
Tasa de feb-21 21.05 ago-21 0.00
accidentabilidad mar-21 15.38 sep-21 0.00
abr-21 20.00 oct-21 0.00
Promedio 10.35 Promedio 0.46

Fuente: elaboracion propia

En la Tabla 19 se mostr6 la comparacion de los riesgos laborales, tanto iniciales
como finales, en el cual se mostré que en promedio se tuvo como ratio de 10.35
de riesgos laborales, y cuando se hizo la mejora de las areas de trabajo mediante
el plan de seguridad y salud en el trabajo basado en la ley 29783, se tuvo ratio

0.46 en los riesgos laborales, donde la reduccion de ratio de los riesgos laborales
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fue de 9.89, siendo una reduccion bastante significativa para la empresa SAN
LUCAS SAC.

En esta investigacion se plante6 dos hipétesis:

La hipdtesis alterna es (H1): La identificacion de riesgos mejorara las areas de

trabajo en la empresa del sector productivo San Lucas S.A.C Chimbote — 2021.

La hipétesis nula es (HO): La identificacion de riesgos no mejorard las areas de
trabajo en la empresa del sector productivo San Lucas S.A.C Chimbote — 2021.

Para poder validar la hipétesis alterna de la investigacion se tiene que tener esta

consideracion: El valor de t de dos < error (5%)

Tabla 20. Andlisis estadistico de los riesgos laborales.

Riesgos Ri
laborales 185903
. laborales finales
iniciales
Media 10.3488 0.4572
Varianza 3R 3216 0.8811
Observaciones 120000 120000
Coeficiente de correlacidon 01339
de Pearson
leerlenma hipotética de las 0.0000
medias
Grados de libertad 11.0000
Estadistico t 58161
P(T==t) una cola 0.0001
Valor critico de t (una cola) 1.7959
P(T<=t) dos colas 0.0001
Valor critico de t (dos colas) 2.2010

Fuente: SPSS 22.

En la Tabla 20 se mostr6 que el valor de t dos colas es 0.0001, el cual es un valor
menor al margen de error de la investigacion (0.05), permitiendo aceptar la
hipétesis alterna de la investigacion que hace mencion que la identificacion de
riesgos mejorara las areas de trabajo en la empresa del sector productivo San
Lucas S.A.C Chimbote — 2021 y rechazando de esta manera la hipotesis nula de

la investigacion.
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V. DISCUSION

Dando solucién al primer y segundo objetivo especifico; se determiné que el nivel
de cumplimiento de la seguridad y salud en el trabajo dentro de la empresa SAN
LUCAS SAC es del 25%, es decir nivel bajo, ademas, se hallé que las areas con
mayor riesgo de trabajo son el encanastillado, fileteado y etiquetado de latas. Se
determiné que el nivel de indice de frecuencia inicial fue 7.49, el nivel de indice de
gravedad fue de 7.05 y la tasa de accidentabilidad fue 22, estos valores muestran
gue existen elevados riesgos laborales a los cuales los trabajadores estan
expuestos y propensos a que ocurran elevados accidentes laborales. Estos
resultados son similares a los obtenidos por Sabastizagal, Astete y Benavides
(2020) utilizando una muestra de 3122 personas mayores de 18 afos en todo el
pais. Los resultados indican que la mayoria son hombres (53,6%) y el 50% se
encuentran entre 30 y 59 afios, de los cuales (39,8%) menciond que trabaja mas
de 48 horas semanales, 35,9% mencion6 que no identificaba riesgos laborales en
su &rea de trabajo y 39,4% menciondé que no contaba con un dispositivo de
seguridad laboral. y comité de salud Su lugar de trabajo. A su vez, Garay et. Al
(2020) su investigacion se baso en un enfoque cualitativo, y la obtencion de datos
se dio a través de las entrevistas, se elaboraron diez entrevistas dirigidas a
ingenieros y operarios, que posteriormente fueron procesadas mediante el
programa Atlas - ti 8.Como resultados se demostro la existencia de riesgos a nivel
de la organizacion, infraestructura, tiempo de labores y capacitaciones;
individuales, fisicos, quimicos y biolégicos; psicoldgicos, estrés y ergonémicos y a
consecuencia de ello los accidentes en el trabajo. Por otro lado, Leon, et.al (2019)
para recolectar informacion, se elaboro un cuestionario, obteniendo datos de 73
organizaciones. Los resultados globales demuestran la existencia de deficiencias
vinculadas a la sistematizacién y documentacion de planificar, organizar y controlar
las labores que ejecuta el talento humano, en su mayoria predomina la ausencia
de definir procesos, indicadores y estandarizar controles que confirmen la calidad
de productos y adolecen de ayuda de entidades estatales que refuercen su

actividad de produccién y les permita avanzar.
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Dando solucién al tercero y cuarto especifico; se implementd un plan de accién
basado en la ley 29783, donde primero se elabor6 la politica de SST y de negativa
al trabajo inseguro, se disefié un proceso de reporte de accidentes e incidentes,
se elabor6 objetivos y metas donde los cumplimientos de ellos fueron al 100%
segun lo planificado, se elabor6 el mapa de riesgo de todas las areas de trabajo y
se realiz6 un cronograma de capacitaciones a los trabajadores del area de
produccion y el cumplimiento de ellos fue del 100%. Se determin6 que el nivel de
riesgos laborales después de la aplicacién del plan de accion basado en la ley
29783, el indice de frecuencia fue 0.30, el nivel de indice de gravedad fue de 0.32
y la tasa de accidentabilidad fue 1, y el valor estadistico salié t=0.0001, el cual
permitié afirmar que se valida la hipoétesis alterna de la investigacion, el cual hace
mencion la identificacién de riesgos mejorara las areas de trabajo en la empresa
del sector productivo San Lucas S.A.C Chimbote. Estos de resultados se asemejan
en la investigaciéon de Roméan (2019) segun los resultados obtenidos se encontré
diferencias relevantes al reconocer los sucesos de peligro, debido a que el método
de evaluacion con matriz FIRSSO denoto cierto déficit cuando se categoriza los
peligros, sin existir relevancias al interactuar el trabajador y la maquinaria. El autor
concluye con la identificacion de 161 peligros vinculados a la relaciéon hombre —
maquina, perteneciendo a una cifra baja de identificar en base a la matriz FIRSSO,
pero se cuenta con mas exactitud para determinar peligros con mas frecuencias
en un diagnéstico, donde la incidencia ocurrida en ultimos afios, un 45% fue creado
por actos inseguros del empleado o condiciones de maquinaria. Continuando,
como se menciona en el articulo cientifico del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social de Costa Rica (2019), es importante tomar estas medidas para garantizar
la salud ocupacional de los operadores y trabajadores en el lugar de trabajo, por
lo que se establece de conformidad con la normativa, de acuerdo con su
constitucién politica articulo 66, que menciona que todo empleador debe adoptar
las medidas necesarias en sus organizaciones para garantizar la seguridad y
limpieza del espacio de trabajo. Por otro lado, el articulo 282 de la Ley del Trabajo
estipula que todo empleador es obligado a garantizar que su La salud de todos los

empleados. Finalmente, se menciona que se debe monitorear y controlar el plan
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de seguridad y salud ocupacional, se deben adoptar normas y se deben identificar
ciertos eventos inconvenientes o imprevistos. Por otro lado, en los articulos
cientificos de Fagua, De Hoz y Jaimes (2018) se verificaron encuestas recientes
relacionadas con los sistemas de gestion de seguridad y salud ocupacional,
especialmente en los planes de emergencia, cuyo propésito era verificar la
propuesta La encuesta realiz6 inspecciones cualitativas de revistas de renombre
como SCielo, Science Direct y el sitio web oficial. Luego de obtener la informacion
necesaria, se concluye que el principal desafio de la seguridad y salud ocupacional
es otorgar a los operadores la oportunidad de trabajar en un ambiente adecuado
y seguro ademas del tipo de trabajo que realizan, permitiéndoles desempefiarse
libremente. Las actividades arriesgan para lograr una correcta y suficiente
productividad. También se enfatiza que no solo es importante la condicion fisica
del trabajador, sino también el estado social y psicolégico, pues los empleados
pueden estar sujetos a enfrentamientos internos que no necesariamente estan
directamente relacionados con sus actividades laborales. Finalmente, Vega y
Tapia (2017) concluyen que se pueden catalogar en riesgos estratégicos, de
entornos, comerciales, econdémicos—financieros, operacionales, tecnoldgicos,
medioambientales, tal como componentes indispensables de gestiéon de riesgos

en empresas.
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VI. CONCLUSIONES

Se determind que el nivel de cumplimiento de la seguridad y salud en el trabajo
dentro de la empresa SAN LUCAS SAC es del 25%, es decir nivel bajo, ademas,
se hallé que las areas con mayor riesgo de trabajo son el encanastillado, fileteado

y etiquetado de latas.

Se determind que el nivel de indice de frecuencia inicial fue 7.49, el nivel de indice
de gravedad fue de 7.05 y la tasa de accidentabilidad fue 22, estos valores
muestran que existen elevados riesgos laborales a los cuales los trabajadores

estan expuestos y propensos a que ocurran elevados accidentes laborales.

Se implementé un plan de accién basado en la ley 29783, donde primero se
elabord la politica de SST y de negativa al trabajo inseguro, se disefié un proceso
de reporte de accidentes e incidentes, se elabord objetivos y metas donde los
cumplimientos de ellos fueron al 100% segun lo planificado, se elaboré el mapa de
riesgo de todas las areas de trabajo y se realiz6 un cronograma de capacitaciones

a los trabajadores del &rea de produccion y el cumplimiento de ellos fue del 100%.

Se determin6 que el nivel de riesgos laborales después de la aplicacion del plan
de accion basado en la ley 29783, el indice de frecuencia fue 0.30, el nivel de
indice de gravedad fue de 0.32 y la tasa de accidentabilidad fue 1, y el valor
estadistico salié t=0.0001, el cual permitié afirmar que se valida la hipotesis alterna
de la investigacion, el cual hace mencién la identificacion de riesgos mejorara las

areas de trabajo en la empresa del sector productivo San Lucas S.A.C Chimbote.
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VIl. RECOMENDACIONES

Implementar los controles operacionales descritas dentro de la matriz IPERC, con
la finalidad de reducir todos los riesgos existentes dentro del area de produccién
de la empresa SAN LUCAS SAC.

Capacitar al personal de las areas de trabajo de la empresa SAN LUCAS SAC,
con la finalidad de cumplir con los requerimientos exigidos por la ley 29783, vy,
ademas de brindar los conocimientos necesarios a los trabajos de dicha area.

Implementar equipos de proteccién personal adecuada a los trabajadores del area
de produccién para que puedan trabajar de manera segura en su area de trabajo

y los riesgos laborales sean minimas.

Implementar auditorias internas con la finalidad de medir siempre el cumplimiento
de los requisitos exigidos por la ley 29783 y el ambiente del clima laboral sea la
mas favorable para los trabajadores del area de producciéon de la empresa SAN
LUCAS SAC.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de las variables.

: Definicion Definicion . . . Escala De
Variables Conceptual Operacional Dimensiones Indicadores Medicion
ChekList de la % del cumplimiento de la Razén
RM 050 — 2013 normativa de seguridad
Cuestionario de
percepcion de | % de accidentes percibidas por .
e . Razodn
Planificar accidentes los colaboradores
laborales
Son los . 5 —
. Diagrama de N° de causas principales del .
sucesos El plan de accion o Razon
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riesgosos que | basado en la Ley . 5 ——
29783 Diagrama de N° de problemas principales / .
Variable . e . e causa — efecto N° total de problemas Razon
. . .| inspecciona, implementara
independiente: o .
asi evitar que usando la Capacitaciones
Identificacién es]:tos puedtlan meltozolc[))gla plel NCPA = % Nivel de
de riesgos afectarenla | ciclo de Deming Mapa de riesgo cumplimiento de la
organizacion. | que son planificar, i6n d tvidad
(Enriquez, et | hacer, verificar y programacion de actividades .
Hacer Plan de SST PE = Pasos ejecutados Razon
al, 2019 p. actuar.
79) — PP = Pasos programados
: Auditorias PE
internas %NCPA = (ﬁ) %X 100
Plan covid 19
NCA = % Nivel de cumplimiento de actividades
Verificar MO = Mejoras obtenidas Razon

MP = Mejoras programadas




MO
% NCA = (W) x 100

LO = % Levantamiento de observaciones
OR= Observaciones resueltas

Actuar OP= Observaciones totales Razoén
OR
%LO = (—) x 100
% OT
Las areas de
trabajo, L . : 6
principalmente indice d? Numero total de accidentes ><.10 Razén
el area de frecuencia N° total de horas hombre trabajadas
Variable pg)lcilltjcglronl;:s Los riesgos
dependiente: }ugar g laborales se
tiene como mediran a través ,
tarea la S Indice de Numero total de dias perdidos x 10° i
elaboracion del indice de gravedad N° total de h hombre trabajad Razon
Riesgos de productos | frecuencia, de otal de horas hombre trabajadas
laborales en gn una gravedad y la tasa
las areas de compafia de
trabajo omp ’ accidentabilidad.
utilizando la Nl
P ° lesiones incapacitantes
trasformacion Tasa de P x 100 Razén

de recursos.
(Cortes, 2017,
p. 31).

accidentabilidad

N° trabajadores promedio




Anexo 2. Cuestionario de percepcion de accidentes laborales aplicado a los

trabajadores.

1. ¢Cobmo calificaria usted el sistema de seguridad de la empresa?
1- Muy malo

2- Malo
3- Regular
4- Bueno

5- Excelente

2. ¢Coémo calificaria los medios de proteccién brindada por la empresa?
1- Muy malo

2- Malo
3- Regular
4- Bueno

5- Excelente

3. ¢Como calificaria las capacitaciones brindada por la empresa?

1- Muy malo
2- Malo
3- Regular
4- Bueno

5- Excelente

4. ¢Como calificaria los accidentes de trabajo que ocurren en la empresa?
1- Muy malo

2- Malo
3- Regular
4- Bueno

5- Excelente

5. ¢Como calificara la supervision que realiza su jefe?
1- Muy malo

2- Malo
3- Regular
4- Bueno

5- Excelente

6. ¢Como calificaria la proteccién brindada por la empresa hacia usted?
1- Muy malo

2- Malo
3- Regular
4- Bueno

5- Excelente

7. ¢Como calificaria su puesto de trabajo para evitar accidentes de trabajo?
1- Muy malo

2- Malo
3- Regular
4- Bueno

5- Excelente

8. ¢Como calificaria la mejora del sistema de seguridad para evitar accidentes de trabajo?
1- Muy malo

2- Malo
3- Regular
4- Bueno

5- Excelente

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo 3. Lista de Verificacion de lineamientos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo.

LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

LINEAMIENTOS

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

SI

NO

OBSERVACION

I. Compromiso e Involucramiento

Principios

El empleador proporciona los recursos necesarios para que se implemente un sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Se ha cumplido lo planificado en los diferentes programas de seguridad y salud en el
trabajo.

Se implementan acciones preventivas de seguridad y salud en el trabajo para asegurar la
mejora continua.

Se reconoce el desempefio del trabajador para mejorar la autoestima y se fomenta el
trabajo en equipo.

Se realizan actividades para fomentar una cultura de prevencién de riesgos del trabajo
en toda la empresa, entidad publica o privada.

Existen medios que permiten el aporte de los trabajadores al empleador en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

Existen mecanismos de reconocimiento del personal proactivo interesado en el
mejoramiento continuo de la seguridad y salud en el trabajo.

Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan mayores pérdidas.

Se fomenta la participacion de los representantes de trabajadores y de las
organizaciones sindicales en las decisiones sobre la seguridad y salud en el trabajo.

Il. Politica de seguridad y salud ocupacional

Politica

Existe una politica documentada en materia de seguridad y salud en el trabajo,
especifica y apropiada para la empresa, entidad publica o privada.

La politica de seguridad y salud en el trabajo esta firmada por la méxima autoridad de la
empresa, entidad publica o privada.

Los trabajadores conocen y estan comprometidos con lo establecido en la politica de
seguridad y salud en el trabajo.




Su contenido comprende:
* El compromiso de proteccion de todos los miembros de la organizacion
* Cumplimiento de la normatividad.

* Garantia de proteccion, participacion, consulta y participacién en los elementos del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo organizacion por parte de los
trabajadores y sus representantes.

* La mejora continua en materia de seguridad y salud en el trabajo
Integracion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con otros
sistemas de ser el caso.

Se toman decisiones en base al andlisis de inspecciones, auditorias, informes de
investigacion de accidentes, informe de estadisticas, avances de programas de
seguridad y salud en el trabajo y opiniones de trabajadores, dando el seguimiento de las

Direccién mismas.
El empleador delega funciones y autoridad al personal encargado de implementar
el sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
El empleador asume el liderazgo en la gestion de la seguridad y salud en el trabajo.
Liderazgo El empleador dispone los recursos necesarios para mejorar la gestion de la seguridad y

salud en el trabajo.

Organizacion

Existen responsabilidades especificas en seguridad y salud en el trabajo de los niveles
de mando de la empresa, entidad publica o privada.

Se ha destinado presupuesto para implementar o mejorar el sistema de gestion de
seguridad y salud el trabajo.

El Comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo participa en la definicion de
estimulos y sanciones.

Competencia

El empleador ha definido los requisitos de competencia necesarios para cada puesto de
trabajo y adopta disposiciones de capacitacion en materia de seguridad y salud en el
trabajo para que éste asuma sus deberes con responsabilidad.

lll. Planeamiento y aplicacion

Diagnostico

Se ha realizado una evaluacion inicial o estudio de linea base como diagnéstico
participativo del estado de la salud y seguridad en el trabajo.

Los resultados han sido comparados con lo establecido en la Ley de SSTy su
Reglamento y otros dispositivos legales pertinentes, y serviran de base para planificar,
aplicar el sistema y como referencia para medir su mejora continua.

La planificacion permite:
* Cumplir con normas nacionales
* Mejorar el desempefio
* Mantener procesos productivos seguros o de servicios seguros

El empleador ha establecido procedimientos para identificar peligros y evaluar riesgos.




Planeamiento

El empleador aplica medidas para:
* Gestionar, eliminar y controlar riesgos.
* Disefiar ambiente y puesto de trabajo, seleccionar equipos y métodos de trabajo que
garanticen la seguridad y salud del trabajador.
* Eliminar las situaciones y agentes peligrosos o sustituirlos.

) P?ra |§1, * Modernizar los planes y programas de prevencion de riesgos laborales
identificaciéon de * Mantener politicas de proteccion.
eligros apacitar anticipadamente al trabajador.
peligros, * Capacitar anticipad | rabajad
evaluacién y El empleador actualiza la evaluacién de riesgo una (01) vez al afio como minimo o
cuando cambien las condiciones o se hayan producido dafios.
control de = . —
. La evaluacioén de riesgo considera:
resgos * Controles periédicos de las condiciones de trabajo y de la salud de los trabajadores.
* Medidas de prevencion.
Los representantes de los trabajadores han participado en la identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos, han sugerido las medidas de control y verificado su aplicacion.
Los objetivos se centran en el logro de resultados realistas y visibles de aplicar, que
comprende:
* Reduccion de los riesgos del trabajo.
Objetivos * Reduccion de los accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales.

* La mejora continua de los procesos, la gestion del cambio, la preparacion y
respuesta a situaciones de emergencia.
* Definicion de metas, indicadores, responsabilidades.

Programa de

seguridad y

salud en el
trabajo

Existe un programa anual de seguridad y salud en el trabajo.

Las actividades programadas estan relacionadas con el logro de los objetivos.

Se definen responsables de las actividades en el programa de seguridad y salud en el
trabajo.

Se definen tiempos y plazos para el cumplimiento y se realiza seguimiento periédico.

Se sefiala dotacion de recursos humanos y econémicos

Se establecen actividades preventivas ante los riesgos que inciden en la funcion de
procreacion del trabajador.

IV. Implementacién y operacion

Estructuray
responsabilidad
es

El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo esta constituido de forma paritaria. (Para el
caso de empleadores con 20 0 més trabajadores).

Existe al menos un Supervisor de Seguridad y Salud (para el caso de empleadores con
menos de 20 trabajadores).




El empleador es responsable de:

* Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores.
* Actlia para mejorar el nivel de seguridad y salud en el trabajo.
* Actla en tomar medidas de prevencién de riesgo ante modificaciones de las
condiciones de trabajo.
* Realiza los exdmenes médicos ocupacionales al trabajador antes, durante y al término
de la relacién laboral.

El empleador considera las competencias del trabajador en materia de seguridad y salud
en el trabajo, al asignarle sus labores.
El empleador controla que solo el personal capacitado y protegido acceda a zonas de

alto riesgo.

El empleador prevé que la exposicion a agentes fisicos, quimicos, biol6gicos,
disergondmicos y psicosociales no generen dafio al trabajador o trabajadora.

El empleador asume los costos de las acciones de seguridad y salud ejecutadas en el
centro de trabajo.

Capacitacion

El empleador toma medidas para transmitir al trabajador informacién sobre los riesgos
en el centro de trabajo y las medidas de proteccidon que corresponda.

El empleador imparte la capacitacion dentro de la jornada de trabajo.

El costo de las capacitaciones es integramente asumido por el empleador.

Los representantes de los trabajadores han revisado el programa de capacitacion.

La capacitacion se imparte por personal competente y con experiencia en la materia.

Se ha capacitado a los integrantes del comité de seguridad y salud en el trabajo o al
supervisor de seguridad y salud en el trabajo.
Se han realizado capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo:

* Al momento de la contratacion, cualquiera sea la modalidad o duracién.
* Durante el desempenio de la labor.
* Especifica en el puesto de trabajo o en la funcién que cada trabajador desempefia,
cualquiera que sea la naturaleza del vinculo, modalidad o duracién de su contrato.
* Cuando se produce cambios en las funciones que desempefia el trabajador.
* Cuando se produce cambios en las tecnologias o en los equipos de trabajo.
* En las medidas que permitan la adaptacion a la evolucién de los riesgos y la prevencion
de nuevos riesgos.
* Para la actualizacion periédica de los conocimientos.

* Utilizacién y mantenimiento preventivo de las maquinarias y equipos.
* Uso apropiado de los materiales peligrosos.




Medidas de
prevencion

Las medidas de prevencion y proteccién se aplican en el orden de prioridad:
* Eliminacion de los peligros y riesgos.
* Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y riesgos, adoptando medidas
técnicas o administrativas.
* Minimizar los peligros y riesgos, adoptando sistemas de trabajo seguro que incluyan
disposiciones administrativas de control.

* Programar la sustitucion progresiva y en la brevedad posible, de los procedimientos,
técnicas, medios, sustancias y productos peligrosos por aquellos que produzcan un
menor riesgo o ningun riesgo para el trabajador.

* En dltimo caso, facilitar equipos de proteccién personal adecuados, asegurandose que
los trabajadores los utilicen y conserven en forma correcta.

Preparaciéon y
respuestas ante
emergencias

La empresa, entidad publica o privada ha elaborado planes y procedimientos para
enfrentar y responder ante situaciones de emergencias.

Se tiene organizada la brigada para actuar en caso de: incendios, primeros auxilios,
evacuacion.

La empresa, entidad publica o privada revisa los planes y procedimientos ante
situaciones de emergencias en forma periddica.

El empleador ha dado las instrucciones a los trabajadores para que en caso de un peligro
grave e inminente puedan interrumpir sus labores y/o evacuar la zona de riesgo.

Contratistas,
Subcontratistas,
empresa,
entidad publica
o privada, de
servicios y
cooperativas

El empleador que asume el contrato principal en cuyas instalaciones desarrollan
actividades, trabajadores de contratistas, subcontratistas, empresas especiales de
servicios y cooperativas de trabajadores, garantiza:

* La coordinacién de la gestion en prevencién de riesgos laborales.

* La seguridad y salud de los trabajadores.

* La verificacion de la contratacion de los seguros de acuerdo a ley por cada empleador.
* La vigilancia del cumplimiento de la normatividad en materia de seguridad y salud
en el trabajo por parte de la empresa, entidad publica o privada que destacan su
personal.

Todos los trabajadores tienen el mismo nivel de proteccién en materia de seguridad y
salud en el trabajo sea que tengan vinculo laboral con el empleador o con contratistas,
subcontratistas, empresa especiales de servicios 0 cooperativas de trabajadores.

Consultay
comunicacion

Los trabajadores han participado en:
* La consulta, informacién y capacitacion en seguridad y salud en el trabajo.
* La eleccién de sus representantes ante el Comité de seguridad y salud en el trabajo
* La conformacion del Comité de seguridad y salud en el trabajo.
* El reconocimiento de sus representantes por parte del empleador

Los trabajadores han sido consultados ante los cambios realizados en las
operaciones, procesos y organizacion del trabajo que repercuta en su seguridad y
salud.




Existe procedimientos para asegurar que las informaciones pertinentes
lleguen a los trabajadores correspondientes de la organizacion

V. Evaluacién Normativa

Requisitos
legales y de otro
tipo

La empresa, entidad publica o privada tiene un procedimiento para identificar, acceder y
monitorear el cumplimiento de la normatividad aplicable al sistema de gestién de
seguridad y salud en el trabajo y se mantiene actualizada

La empresa, entidad publica o privada con 20 o mas trabajadores ha elaborado su
Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La empresa, entidad publica o privada con 20 o mas trabajadores tiene un Libro del
Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (Salvo que una norma sectorial no establezca
un namero minimo inferior).

Los equipos a presién que posee la empresa entidad publica o privada tienen su libro de
servicio autorizado por el MTPE.

El empleador adopta las medidas necesarias y oportunas, cuando detecta que la
utilizacién de ropas y/o equipos de trabajo o de proteccion personal representan riesgos
especificos para la seguridad y salud de los trabajadores.

El empleador toma medidas que eviten las labores peligrosas a trabajadoras
en periodo de embarazo o lactancia conforme a ley.

El empleador no emplea a nifios, ni adolescentes en actividades peligrosas.

El empleador evalla el puesto de trabajo que va a desempefiar un adolescente
trabajador previamente a su incorporacion laboral a fin de determinar la naturaleza, el
grado y la duracién de la exposicion al riesgo, con el objeto de adoptar medidas
preventivas necesarias.

La empresa, entidad publica o privada dispondra lo necesario para que:
* Las maquinas, equipos, sustancias, productos o Utiles de trabajo no constituyan una
fuente de peligro.
* Se proporcione informacién y capacitacion sobre la instalacion, adecuada
utilizacién y mantenimiento preventivo de las maquinarias y equipos.
* Se proporcione informacion y capacitacion para el uso apropiado de los materiales
peligrosos.
* Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras medidas de precaucion
colocadas en los equipos y maquinarias estén traducido al castellano.
* Las informaciones relativas a las maquinas, equipos, productos, sustancias o Utiles
de trabajo son comprensibles para los trabajadores.




Los trabajadores cumplen con:
* Las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de seguridad y salud en
el trabajo que se apliquen en el lugar de trabajo y con las instrucciones que les impartan
Sus superiores jerarquicos directos.
* Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de trabajo, asi como los
equipos de proteccion personal y colectiva.
* No operar o manipular equipos, maquinarias, herramientas u otros elementos para los
cuales no hayan sido autorizados y, en caso de ser necesario, capacitados.

* Cooperar y participar en el proceso de investigacion de los accidentes de trabajo,
incidentes peligrosos, otros incidentes y las enfermedades ocupacionales cuando la
autoridad competente lo requiera.

* Velar por el cuidado integral individual y colectivo, de su salud fisica y mental.

* Someterse a examenes médicos obligatorios
* Participar en los organismos paritarios de seguridad y salud en el trabajo.

* Comunicar al empleador situaciones que ponga o0 pueda poner en riesgo su
seguridad y salud y/o las instalaciones fisicas

VI. Verificaciéon

Supervision,
monitoreo y
seguimiento de
desempefio

La vigilancia y control de la seguridad y salud en el trabajo permite evaluar con
regularidad los resultados logrados en materia de seguridad y salud en el trabajo.

La supervision permite:
* |dentificar las fallas o deficiencias en el sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo.
* Adoptar las medidas preventivas y correctivas.

El monitoreo permite la medicion cuantitativa y cualitativa apropiadas.

Se monitorea el grado de cumplimiento de los objetivos de la seguridad y salud en el
trabajo.

Salud en el
trabajo

El empleador realiza examenes médicos antes, durante y al término de la relacion laboral
a los trabajadores (incluyendo a los adolescentes).

Los resultados de los exdmenes médicos son considerados para tomar acciones
preventivas o correctivas al respecto.

Accidentes,
incidentes
peligrosos e
incidentes, no
conformidad,

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo los accidentes de
trabajo mortales dentro de las 24 horas de ocurridos.

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, dentro de las 24
horas de producidos, los incidentes peligrosos que han puesto en riesgo la salud y la
integridad fisica de los trabajadores y/o a la poblacion.

Se implementan las medidas correctivas propuestas en los registros de accidentes de

trabajo, incidentes peligrosos y otros incidentes.




accion Se implementan las medidas correctivas producto de la no conformidad hallada en las
correctivay auditorias de seguridad y salud en el trabajo.
preventiva Se implementan medidas preventivas de seguridad y salud en el trabajo.

Investigacion de
accidentes y
enfermedades
ocupacionales

El empleador ha realizado las investigaciones de accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales e incidentes peligrosos, y ha comunicado a la autoridad administrativa de
trabajo, indicando las medidas correctivas y preventivas adoptadas.

Se investiga los accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e incidentes
peligrosos para:
* Determinar las causas e implementar las medidas correctivas.
* Comprobar la eficacia de las medidas de seguridad y salud vigentes al momento de
hecho.
* Determinar la necesidad modificar dichas medidas.

Se toma medidas correctivas para reducir las consecuencias de accidentes.

Se ha documentado los cambios en los procedimientos como consecuencia de las
acciones correctivas.

El trabajador ha sido transferido en caso de accidente de trabajo o enfermedad
ocupacional a otro puesto que impliqgue menos riesgo.

Control de las
operaciones

La empresa, entidad publica o privada ha identificado las operaciones y actividades que
estan asociadas con riesgos donde las medidas de control necesitan ser aplicadas.

La empresa, entidad publica o privada ha establecido procedimientos para el disefio del
lugar de trabajo, procesos operativos, instalaciones, maquinarias y organizacion del
trabajo que incluye la adaptacion a las capacidades humanas a modo de reducir los

riesgos en sus fuentes.

Se ha evaluado las medidas de seguridad debido a cambios internos, método de trabajo,

Gestion del estructura organizativa y cambios externos normativos, conocimientos en el campo de la
cambio seguridad, cambios tecnoldgicos, adaptandose las medidas de prevencion antes de
introducirlos.
Se cuenta con un programa de auditorias.
El empleador realiza auditorias internas periédicas para comprobar la adecuada
o aplicacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.
Auditorias

Las auditorias externas son realizadas por auditores independientes con la participacion
de los trabajadores 0 sus representantes.

Los resultados de las auditorias son comunicados a la alta direccion de la empresa,

entidad publica o privada.

VII. Control de informacion y documentos




Documentos

La empresa, entidad publica o privada establece y mantiene informacion en medios
apropiados para describir los componentes del sistema de gestion y su relacion entre
ellos.

Los procedimientos de la empresa, entidad publica o privada, en la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo, se revisan periddicamente.

El empleador establece y mantiene disposiciones y procedimientos para:

* Recibir, documentar y responder adecuadamente a las comunicaciones internas y

externas relativas a la seguridad y salud en el trabajo.

* Garantizar la comunicacion interna de la informacién relativa a la seguridad y

salud en el trabajo entre los distintos niveles y cargos de la organizacion.
* Garantizar que las sugerencias de los trabajadores o de sus representantes
sobre seguridad y salud en el trabajo se reciban y atiendan en forma oportuna y
adecuada

El empleador entrega adjunto a los contratos de trabajo las recomendaciones de
seguridad y salud considerando los riesgos del centro de labores y los relacionados con
el puesto o funcién del trabajador.

El empleador ha:
* Facilitado al trabajador una copia del reglamento interno de seguridad y salud en el
trabajo.
* Capacitado al trabajador en referencia al contenido del reglamento interno de
seguridad.
* Asegurado poner en practica las medidas de seguridad y salud en el trabajo.
* Elaborado un mapa de riesgos del centro de trabajo y lo exhibe en un lugar visible.
* El empleador entrega al trabajador las recomendaciones de seguridad y salud en el
trabajo considerando los riesgos del centro de labores y los relacionados con el puesto o
funcion, el primer dia de labores

El empleador mantiene procedimientos para garantizar que:

* Se identifiquen, evallen e incorporen en las especificaciones relativas a compras y
arrendamiento financiero, disposiciones relativas al cumplimiento por parte de la
organizacion de los requisitos de seguridad y salud.

* Se identifiquen las obligaciones y los requisitos tanto legales como de la propia
organizacion en materia de seguridad y salud en el trabajo antes de la adquisicién de
bienes y servicios.

* Se adopten disposiciones para que se cumplan dichos requisitos antes de utilizar los
bienes y servicios mencionados.

La empresa, entidad publica o privada establece procedimientos para el control de los
documentos que se generen por esta lista de verificacion.




Control de la
documentacion
y de los datos

Este control asegura que los documentos y datos:
* Puedan ser facilmente localizados.
* Puedan ser analizados y verificados periédicamente.
* Estan disponibles en los locales.
* Sean removidos cuando los datos sean obsoletos.
* Sean adecuadamente archivados.

Gestion de los
registros

El empleador ha implementado registros y documentos del sistema de gestion
actualizados y a disposicion del trabajador referido a:

* Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, incidentes
peligrosos y otros incidentes, en el que deben constar la investigacion y las medidas
correctivas.

* Registro de examenes médicos ocupacionales.

* Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, biolégicos, psicosociales y
factores de riesgo disergonomicos.

* Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo.

* Registro de estadisticas de seguridad y salud.

* Registro de equipos de seguridad o emergencia.

* Registro de induccién, capacitacion, entrenamiento y simulacros de emergencia.
* Registro de auditorias.

La empresa, entidad publica o privada cuenta con registro de accidente de trabajo y
enfermedad ocupacional e incidentes peligrosos y otros incidentes ocurridos a:
* Sus trabajadores.
* Trabajadores de intermediacion laboral y/o tercerizacion.
* Personal que presta servicios de manera independiente, desarrollando sus actividades
total o parcialmente en las instalaciones de la empresa, entidad publica o privada.

Los registros mencionados son:
* Legibles e identificables.
* Permite su seguimiento.
* Son archivados y adecuadamente protegidos

VIII. Revisién por la direccién

Gestion de la
mejora continua

La alta direccién:
Revisa y analiza periédicamente el sistema de gestion para asegurar que es apropiada y
efectiva.




Las disposiciones adoptadas por la direccion para la mejora continua del sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo, deben tener en cuenta:
* Los objetivos de la seguridad y salud en el trabajo de la empresa, entidad publica o
privada.
* Los resultados de la identificacion de los peligros y evaluacion de los riesgos.
* Los resultados de la supervision y medicion de la eficiencia.
* La investigacion de accidentes, enfermedades ocupacionales, incidentes peligrosos y
otros incidentes relacionados con el trabajo.
* Los resultados y recomendaciones de las auditorias y evaluaciones realizadas por la
direccion de la empresa, entidad publica o privada.
* Las recomendaciones del Comité de seguridad y salud, o del
Supervisor de seguridad y salud.
* Los cambios en las normas.
* La informacion pertinente nueva.
* Los resultados de los programas anuales de seguridad y salud en el trabajo.

La metodologia de mejoramiento continuo considera:
* La identificacion de las desviaciones de las practicas y condiciones aceptadas como
seguras.
* E| establecimiento de estandares de seguridad.
* La medicion y evaluacion periddica del desempefio con respecto a los estandares de la
empresa, entidad publica o privada.
* La correccion y reconocimiento del desempefio

La investigacion y auditorias permiten a la direccién de la empresa, entidad publica o
privada lograr los fines previstos y determinar, de ser el caso, cambios en la politica y
objetivos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

La investigacion de los accidentes, enfermedades ocupacionales, incidentes peligrosos y
otros incidentes, permite identificar:
* Las causas inmediatas (actos y condiciones subestandares),
* Las causas basicas (factores personales y factores del trabajo)

El empleador ha modificado las medidas de prevencién de riesgos laborales
cuando resulten inadecuadas e insuficientes para garantizar la seguridad y salud de los
trabajadores incluyendo al personal de los regimenes de intermediacion y tercerizacion,

modalidad formativa e incluso a los que prestan servicios de manera independiente,
siempre que éstos desarrollen sus actividades total o parcialmente en las instalaciones
de laempresa, entidad publica o privada durante el desarrollo de las
operaciones.

Fuente: RM - 050 - 2013 - TR




Anexo 4. Ficha Técnica.

FICHA TECNICA

A. NOMBRE:

Lista de Verificacion de Lineamientos del Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo
B. AUTOR: RM N° 050 — 2012 - TR
C. ANO: 2013
D. OBJETIVOS

El presente checklist tiene como finalidad verificar el cumplimiento de los
Lineamientos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, que

servird como linea base para un diagndstico situacional del Nivel de Seguridad.
E. TIEMPO DE ADMINISTRACION:10 -15 minutos
F. SUJETO DE APLICACION: Area de produccién
G. TECNICA: Checklist
H. ITEMS: 8 lineamientos con 115 items en total
|. NORMAS DE APLICACION:

La Lista de Verificacion de Lineamientos del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo se evalla verificando el cumplimiento de la materia en el area
de estudio, marcando la opcion observada Sl o NO. La persona que realiza esta

verificacion, generalmente, son los supervisores de seguridad.
J. CORRECCION E INTERPRETACION

Cada item se verifica marcando la opcién Sl o NO. Al final, se suman los items
marcados con la opcion Sl y se divide por el total de items multiplicando por 100
para saber el porcentaje de Cumplimiento de la Normativa de Seguridad. La
puntuacion puede variar entre 0% — 30% nivel de seguridad es baja, 31% — 60%

nivel de seguridad media 0 61% - 100%, nivel de seguridad alta.

Fuente: RM N° 050 — 2013 - TR.



Anexo 5. Mantenimiento de registros

REGISTRO DE ESTADISTICAS DE SEGURIDAD Y SALUD

N° REGISTRO: REGISTRO DE ESTADISTICAS DE SEGURIDAD Y SALUD
DATOS DEL EMPLEADOR:
RAZON SOCIAL '(Dé?r'\g'ci'ig'r? No
o RUC distrito, ACTIVIDAD | TRABAJADORES
DENOMINACION denartamento. | ECONOMICA | EN EL CENTRO
SOCIAL partamento, LABORAL
provincia)

DESCRIBIR LOS RESULTADOS ESTADISTICOS

(COMPARAR CON LOS OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO)

ANALISIS DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON LAS DESVIACIONES

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre:

Cargo:

Fecha:

Firma

Fuente: Ley 29783 DS 005 — 2012 — TR.




REGISTRO DE AUDITORIAS

N° REGISTRO:

REGISTRO DE AUDITORIAS

DATOSDELEMPLEADOR:

RAZON SOCIAL O DENOMINACION
SOCIAL

DOMICILIO (Direccion, distrito,

RUC departamento, provincia)

ACTIVIDAD ECONOMICA

N° TRABAJADORES EN EL
CENTRO LABORAL

NOMBRE(S) DEL (DE LOS) AUDITOR(ES)

N° REGISTRO

FECHAS DE AUDITORIA

PROCESOS AUDITADOS NOMBRE DE LOS RESPONSABLES DE LOS PROCESOS AUDITADOS

Insertar tantos renglones como sean necesarios.

NUMERO DE NO CONFORMIDADES

INFORMACION A ADJUNTAR

a) Informe de auditoria, indicando los hallazgos encontrados, asi como no conformidades, observaciones, entre otros, con la respectiva firma

del auditor o auditores.

b) Plan de accion para cierre de no conformidades (posterior a la auditoria). Este plan de accién contiene la descripcién de las causas que
originaron cada no conformidad, propuesta de las medidas correctivas para cada no conformidad, responsable de implementacion, fecha de

ejecucion, estado de la accién correctiva (Ver modelo de encabezados).

MODELO DE ENCABEZADOS PARA EL PLAN DE ACCION PARA EL CIERRE DE NO CONFORMIDADES

DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD

CAUSAS DE LA NO CONFORMIDAD

DESCRIPCION DE MEDIDAS CORRECTIVAS NOMBRE DEL RESPONSABLE

Completar en la fecha

FECHA DE EJECUCION de ejecucion propuesta

el ESTADO de la

DIA MES

Implementacion de la
medida correctiva
(realizada, pendiente, en
ejecucion)

RESPONSABLEDELREGISTRO

Nombre: Cargo: Fecha: Firma




REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO

REGISTRO Ne¢:

REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:

1RAZON

DENOMINACION SOCIAL

SOCIAL (0] RUC

DOMICILIO (Direccién,
provincia)

distrito,

departamento,

4TIPO DE ACTIVIDAD ECONOMICA

5 N° TRABAJADORES EN EL
CENTRO LABORAL

COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO

N° TRABAJADORES

N° TRABAJADORES

AFILIADOS AL SCTR

NO AFILIADOS AL SCTR

NOMBRE DE LA ASEGURADORA

Completar sélo si contrata servicios de intermediacion o tercerizacion:

DATOSDELEMPLEADORDEINTER

MEDIACION, TERCERIZACION,CONTRATISTA,SUBCONTRATISTA,OTROS:

RAZON

DENOMINACION SOCIAL

SOCIAL (0]

RUC

DOMICILIO (Direccion,
provincia)

distrito,

departamento,

10 TIPO DE
ECONOMICA

ACTIVIDAD

11 N° TRABAJADORES EN EL
CENTRO LABORAL

COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTORIESGO

N° TRABAJADORES N° TRABAJADORES
NOMBRE DE LA ASEGURADORA
AFILIADOS AL SCTR NO AFILIADOS AL SCTR
DATOSDELTRABAJADOR:
APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR ACCIDENTADO: 14 N° DNI/CE 15 EDAD
A PUESTO DE ANTIGUEDADEN TIPO DE N° HORAS TRABAJADAS EN LA
AREA TRABAJO EL EMPLEO SEXO | TURNO CONTRATO PUESTO DE TRABAJO JORNADALABORAL
INVESTIGACIONDELACCIDENTEDETRABAJO
FECHA'Y HORA DE OCURRENCIA FECHA DE INICIO DE
DEL ACCIDENTE LA INVESTIGACION LUGAR DEL ACCIDENTE
MARCAR CON (X) GRADO DEL ACCIDENTE INCAPACITANTE N° DIAS DE 'I'\'II;/IADEAJADORES
MARCAR CON (X) GRAVEDAD DEL ACCIDENTEDETRABAJO
(DE SER EL CASO) DESCANSO AFECTADOS
MEDICO
ACCIDENTE ACCIDENTE MORTAL TOTAL PARCIAL PARCIAL TOTAL
LEVE INCAPACITANTE TEMPORAL TEMPORAL PERMANENTE PERMANENTE




DESCRIBIR PARTE DEL CUERPO LESIONADO (De ser el caso):

DESCRIPCIONDELACCIDENTEDETRABAJO

Describa solo los hechos, no escriba informacion subjetiva que no pueda ser comprobada. ADJUNTE: Declaracion del afectado sobre el accidente de trabajo, Declaracion de testigos
(de ser el caso), Procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigacion de ser el caso.

DESCRIPCIONDELASCAUSASQUEORIGINARONELACCIDENTEDETRABAJO

Cada empresa/entidad publica o privada, puede adoptar el modelo de determinacién de causas, que mejor se adapte a sus caracteristicas y debe adjuntar al presente formato el
desarrollo de la misma.

MEDIDASCORRECTIVAS

DESCRIPCIONDELAMEDIDACORRECTIVA RESPONSABLE DIA MES ANO

1.-

2.-

Insertar tantos renglones COmo sean necesarios.

RESPONSABLES DELREGISTROYDELAINVESTIGACION

Nombre: Cargo: Fecha: Firma:

Fuente: Ley 29783 DS 005 - 2012 - TR.



Registro de inspeccién interna de Seguridad y Salud en el Trabajo

DATOS DEL EMPLEADOR
Ne
RAZON SOCIAL O ACTIVIDAD TRABAJADORES

DENOMINACION SOCIAL RUC DOMICILIO ECONOMICA CENTRO

LABORAL
DATOS DE INSPECCION INTERNA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
AREA RESPONSABLE DEL
INSPECCIONADA FICHA DE INSPECCION AREA RESPONSABLE DE LA INSPECCION
INSPECCIONADA

HORA DE LA | TIPO DE INSPECCION
INSPECCION O Planeada O oOtro

Marcar (X
(X) O No Planeada

OBJETIVOS DE LA INSPECCION INTERNA

RESULTADOS DE LA INSPECCION




N° Nombres y Apellidos Area Observacion
1
2
3
q
5
DESCRIPCION DE LA CAUSA ANTE RESULTADOS DESFAVORABLES DE LA INSPECCION
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
RESPONSABLE DEL REGISTRO
Nombre:
Cargo:

Fuente: Ley 29783 DS 005 — 2012 - TR.




Anexo 6. Accidentes de trabajo y costos de accidentes.

ANO

N° De
Accidentes
De Trabajo

Dias
Perdidos
Por

Accidente

Costo Por
Dia Perdido

Examen

Medico

Uniforme

Horas De
Capacitacio

n

Evaluacioén
Por

Consultora

Seguro

Costo Total

Fuente: Elaboracion propia.




Anexo 7. Registros de riesgos laborales.

indice de frecuencia de accidentes.

Trabajadores
[0}
N N NO N° de que faltaron Total de Total | _
N . . horas por : horas real Indice de
ANO | accidentes | trabajadores | semanas al trabajo .
. . semana e hombres | horas |frecuencia
ocurridos | expuestos |trabajadas . por distintas ,
trabajadas trabajadas | hombre
razones
PROMEDIO DE INDICE DE FRECUENCIA
Fuente: Elaboracién propia.
indice de gravedad de accidentes.
o o o N° de Trabajadores Total de Total Dias
N N N gue faltaron ; i
< : . horas por ) horas real perdidos |Indice de
ANO | accidentes | trabajadores | semanas al trabajo
. : semana o hombres | horas por gravedad
ocurridos | expuestos |trabajadas . por distintas ; !
trabajadas trabajadas | hombre | accidentes
razones
PROMEDIO DE INDICE DE GRAVEDAD
Fuente: Elaboracion propia.
Tasa de accidentabilidad
ANO N° de accidentes N° de trabajadores Tasade

accidentabilidad

PROMEDIO DE TASA DE ACCIDENTABILIDAD

Fuente: Elaboracién propia.




Anexo 8. Constancia de validacion 1.

Yo, Maximo Chavez Reyes de profesion ingeniero pesquero ejerciendo actualmente

como Supervisor SSOMA.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion de los
instrumentos de elaboracion propia; a los efectos de su aplicacién en la investigacion

titulada: “ldentificacion de riesgos para mejorar las areas de trabajo en la empresa del

sector productivo San Lucas S.A.C Chimbote-2021”

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

Las escalas son: deficiente “1”, aceptable “2”, bueno “3” y excelente “4”.

Deficiente | Aceptable | Bueno | Excelente
Congruencia de items X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los items X
Claridad y precision X
Pertinencia X

En Nuevo Chimbote, a los 18 dias del mes de junio del afio 2021.




Anexo 9. Constancia de validacion 2.

Yo, Samuel Josue Oliver Cossios Risco, con DNI N°73300484 de profesion Ing.

Industrial ejerciendo actualmente como Ingeniero Industrial en Nicovita. Alicorp Trujillo

S.A.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion de los
instrumentos de elaboracion propia; a los efectos de su aplicacion en la investigacion

titulada: “ldentificacion de riesgos para mejorar las areas de trabajo en la empresa del

sector productivo San Lucas S.A.C Chimbote-2021”

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

Las escalas son: deficiente “1”, aceptable “2”, bueno “3” y excelente “4”.

Deficiente | Aceptable | Bueno | Excelente
Congruencia de items X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los items X
Claridad y precision X
Pertinencia X

En Nuevo Chimbote, a los18 dias del mes de junio del afio 2021.

YLLLCHAEL LT
"~ (055105 RISCO SAMUEL JOSUE OLIVER

INGENIERO INDUSTRIAL
CIP N° 228667




Anexo 10. Constancia de validacioén 3.

Yo, Bryan Julio Ledn Mejia, de profesion Ingeniero Industrial, ejerciendo actualmente

como Supervisor de Proyectos.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion de los
instrumentos de elaboracion propia; a los efectos de su aplicacidén en la investigacion

titulada: “ldentificacion de riesgos para mejorar las areas de trabajo en la empresa del

sector productivo San Lucas S.A.C Chimbote-2021”

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

Las escalas son: deficiente “1”, aceptable “2”, bueno “3” y excelente “4”.

Deficiente | Aceptable | Bueno | Excelente
Congruencia de items X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los items X
Claridad y precision X
Pertinencia X

En Nuevo Chimbote, a los18 dias del mes de junio del afio 2021.
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Anexo 11. Constancia de validacion 4.

Yo, Percy Giraldo Gonzalez, con DNI N° 33260966 de profesion Ingeniero Industrial,

ejerciendo actualmente como Jefe de productividad CHI en la empresa Pesquera

Hayduk SA.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion de los
instrumentos de elaboracion propia; a los efectos de su aplicacion en la investigacion

titulada: “Identificacion de riesgos para mejorar las areas de trabajo en la empresa del

sector productivo San Lucas S.A.C Chimbote-2021”

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

Las escalas son: deficiente “1”, aceptable “2”, bueno “3” y excelente “4”.

Deficiente | Aceptable | Bueno | Excelente
Congruencia de items X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los items X
Claridad y precision X
Pertinencia X

En Nuevo Chimbote, a los 18 dias del mes de junio del afio 2021.

Sello y firma del validador




Anexo 12. Validez de los instrumentos.

Calificacion del Ing. M&ximo Chavez Reyes

Criterio de - Total
validez Deficiente | Aceptable Bueno Excelente parcial
Cong,ruenua 1 > 3 4 4
de items
Amplltuq del 1 2 3 4 4
contenido
Redgcmon de 1 2 3 4 4
items
Claridad y 1 2 3 4 3
precision
Pertinencia 1 2 3 4 3
TOTAL 18
Fuente: Elaboracién propia (Anexo 8).
Calificacion del Ing. Samuel Josue Oliver Cossios Risco
Criterio de . Total
validez Deficiente | Aceptable Bueno Excelente parcial
Cong,ruenaa 1 > 3 4 4
de items
Amplltuq del 1 2 3 4 3
contenido
Redgcmon de 1 5 3 4 3
items
Claridad y 1 2 3 4 4
precision
Pertinencia 1 2 3 4 3
TOTAL 17

Fuente: Elaboracion propia (Anexo 9).




Calificacion del Ing. Bryan Julio Ledn Mejia

Crlte_rlo de Deficiente | Aceptable Bueno Excelente TOt".’lI
validez parcial
Congruenma 1 5 3 4 3
de items
Amplltuc_l del 1 5 3 4 3
contenido
Redgcuon de 1 2 3 4 4
items
Claridad y 1 2 3 4 3
precision
Pertinencia 1 2 3 4 4
TOTAL 17
Fuente: Elaboracién propia (Anexo 10).
Calificaciéon del Ing. Percy Giraldo Gonzalez
Criterio de . . Total
validez Deficiente | Aceptable Bueno Excelente parcial
Cong/ruenma 1 5 3 4 3
de items
Amplltuo_l del 1 5 3 4 3
contenido
Redgcmon de 1 5 3 4 4
items
Claridad y 1 2 3 4 3
precision
Pertinencia 1 2 3 4 4
TOTAL 17

Fuente: Elaboracién propia (Anexo 11).




Consolidado de la calificacién de expertos

Nombre del experto Callflca}uon de Total Qe % Calificacion
validez puntaje
Ing. Cha}V(_ez Reyes 18 20 90%
Maximo
Ing. Samuel Josue o
Oliver Cossios Risco 17 20 85%
Ing. Ledn IVI.EJIa 17 20 85%
Bryan Julio
Ing. Percy,GlraIdo 17 20 85%
Gonzalez
Calificacion 86.25%

Fuente: Elaboracion propia (Anexo 8, 9, 10y 11).

Escala de validez de instrumentos

Escala Indicador
0.00-0.53 Validez nula
0.54-0.59 Validez baja
0.60-0.65 Valida
0.66-0.71 Muy valida
0.72-0.99 Excelente validez

Validez perfecta

Fuente: Oseda y Ramirez, 2011, p. 154.

Anexo 13. Calculo del tamarfio de la muestra.

n

Z2PQN

n

~E2(N—1) +Z2PQ

1.96%x 0.5 x 0.5 x 273

T 0.052(273—1) + 1.962x 0.5x 0.5

n = 160 trabajadores




Anexo 14. Cumplimiento de objetivos y metas de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

CRONOGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Unidad de medida: Porcentaje

OBJETIVO

Hacer participe a todos nuestros trabajadores, clientes, proveedores y contratistas
en la responsabilidad y compromiso mutuo

ESTRATEGICO

Meta: 90%

1:

A diciembre de 2021

Fecha de logro:

bieti Unidad de medida: Porcentaje
espoecll’?‘!ité\éoor Cumplir y hacer seguimiento a las actividades programadas Meta: 90%
' Fecha de logro: A diciembre de 2021
0,
N° ACTIVIDAD ALCANCE | RESPONSABLE | P/E 2021 PUNTO DE VERIFICACION META AVA/I(:ICE
IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y %
1 SUS MEDIDAS DE CONTROL ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGT | SET | OCT | NOV | DIC EVIDENCIAS META AVANCE
Revisar y aprobar el Procedimiento Supervisor P P . o o
1.1 para IPERC Empresa SST Procedimiento aprobado 100% 100%
) Supervisor H “ Matriz IPERC aprobada / o o
1.2 Revisar y Aprobar el IPERC Empresa SST Acta de aprobacién 100% 100%
Supervisor H n Mapa de Riesgos
1.3 | Revisar y aprobar el Mapa de Riesgos | Empresa pSST aprobada / Acta de 100% 100%
Reunion
% DE AVANCE - ACTIVIDAD 1 100%
PLAN DE RESPUESTAS A EMERGENCIAS y PLAN PREVENCION %
2 DEL COVID-19 ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGT | SET | OCT | NOV | DIC EVIDENCIAS META AVANCE
. Brigadistas | P P .
| s | Emeresa | e Plan e ey | 2005 | 1003
P 9 Emergencia -I P
Actualizar, aprobar y difundir el Plan de Brigadistas | P P Plan aprobado v enviado
2.2 Vigilancia, Prevencion y Control de Empresa de pal MINS),/A 100% 100%
COVID-19 Emergencia -l
% DE AVANCE - ACTIVIDAD 2 100%




0,
3 MONITOREOS DE AGENTES OCUPACIONALES ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN [ JUL | AGT | SET | OCT | NOV | DIC EVIDENCIAS META AVA/KICE
Monitoreo de riesgos ergonémicos, - ) P .
3.1 fisicos, quimicos, biolégicos y Oflcma§ y | Supervisor Informe de Monitoreo de 100% 100%
; ' Almacén SST - agentes ocupacionales
psicosociales
% DE AVANCE - ACTIVIDAD 3 100%
I
Unidad de medida: Porcentaje
Objetivo Controlar y/o reducir el indice de Gravedad, Frecuencia de Accidentes y de Meta: 20%
especifico 02: Enfermedades Ocupacionales ) °
Fecha de logro: A diciembre de 2021
o PUNTO DE %
N SEGUIMIENTO A INDICADORES SST ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGT | SET | OCT | NOV | DIC VERIFICACION META AVANCE
i i P P|P|P|P|P]|P P | P
Controlar el indice de gravedad de Supervisor . o o
11 accidentes Empresa SST Registro IGA 100% 75%
- _ o |P] 5
12 Controlar el lndlf:e de frecuencia de Empresa Supervisor Registro IFA 100% 750
accidentes SST
o [P P
2.2 | Controlar el indice de accidentabilidad | Empresa Surgasr\_/ljsor Registro IFA 100% 75%
Controlar el indice de frecuencia de Médico ﬂ P . o 0
13 Enfermedades ocupacionales (IEO) Empresa Ocupacional Registro [EO 100% 5%
% DE AVANCE - ACTIVIDAD 1 75%
Unidad de medida: Porcentaje
Obje_tivo Cumplir con las Inspecciones de Seguridad y Salud en el Trabajo Meta: 90%
especifico 03: )
Fecha de logro: A diciembre de 2021
o £ PUNTO DE %
N EJECUCION DE INSPECCIONES DE SST ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN [ JUL | AGT | SET | OCT | NOV | DIC VERIEICACION META AVANCE
i e i P P|P|P|P|P]|P P | P
11 Inspeccion de usgggamemmlento de Empresa SUF;ESF\{_ISN Registro de Inspeccion 100% 75%




L - . . =} P
1.2 Inspeccion de bot_lqum de primeros Empresa Supervisor Registro de Inspeccién 100% 75%
auxilios SST
- . o |P] 5
13 Inspeccion de extintores y luces de Empresa Supervisor Registro de Inspeccion 100% 750
emergencia SST
3 _ o [P 5
1.4. Inspeccion de s_egurldad de Empresa Supervisor Registro de Inspeccién 100% 75%
instalaciones SST
% DE AVANCE - ACTIVIDAD 1 75%
% DE AVANCE DE OBJETIVO
ESTRATEGICO 1
Unidad de medida: Porcentaje
OBJETIVO
ESTRATEGICO Comunicacion directa y fluida con participacion de los trabajadores Meta: 100%
2:
Fecha de logro: A diciembre de 2021
o Unidad de medida: Porcentaje
Objetivo - I -
e i Solicitud de atencién ejecutadas Meta: 100%
especifico 01: —
Fecha de logro: A diciembre de 2021
0,
1 ACTIVIDAD ‘ ALCANCE ‘ RESPONSABLE | P/E 2021 PUNTO DE VERIFICACION ’ META ‘ AVA/lilCE
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN [ JUL | AGT | SET | OCT | NOV | DIC
imi ici i P P P P B B .
11 Cumplimiento de solicitudes Empresa Supervisor Buz6n de sugerencias 100% 67%
% DE AVANCE - ACTIVIDAD 1 67%
Unidad de medida: Porcentaje
Obje_tivo Cumplir con las Capacitaciones en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo Meta: 100%
especifico 02: )
Fecha de logro: A diciembre de 2021
0,
2 ACTIVIDAD ALCANCE | RESPONSABLE | P/E 2021 PUNTO DE VERIFICACION | META AVA/I(:ICE




ENE | FEB | MAR | ABR ‘ MAY ‘ JUN ‘ JuL ‘ AGT ‘ SET | OCT ‘ NOV | DIC
- . . P P P P P P P P P .
21 Cumplimiento de capacitaciones Empresa Supervisor Registro de 100% 78%
programadas SST Capacitaciones
% DE AVANCE - ACTIVIDAD 1 78%
Unidad de medida: Porcentaje
Objetivo Asegurar que el trabajador realice sus funciones bajo las normatividad legal .
ol X . Meta: 100%
especifico 03: vigente en temas de SST
Fecha de logro: A diciembre de 2021
3 SUPERVISOR DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN [ JUL | AGT | SET | OCT | NOV | DIC
Supervisor Supervisor 7 7
. . 16 0, 0,
3.1. Ejecutar reuniones mensuales SST SST Acta de Reunién 100% 83%
. . . . P
Envio de Informes Trimestrales y Supervisor Supervisor o o
3:2. Anual de Desempefio del SST SST SST Informe Anual 100% 5%
33 Cumplimiento de capacitaciones Empresa Supervisor P P Registro de 100% 78%
e programadas P SST Capacitaciones
% DE AVANCE - ACTIVIDAD 1 79%
% DE AVANCE DE OBJETIVO
ESTRATEGICO 2
OBJETIVO ) ) ) . ) Unidad de medida: Porcentaje
ESTRATEGICO Asegurar que el trabajad_or realice sus funciones bajo la normativa legal Meta: 100%
. vigente en temas de SST —
3 Fecha de logro: A diciembre de 2021
o Unidad de medida: Porcentaje
Obje_tlvo Requisitos legales aplicables Meta: 100%
especifico 01: . —
Fecha de logro: A diciembre de 2021
2021 PUNTO DE 2o
1 ACTIVIDAD ALCANCE | RESPONSABLE | P/E VERIEICACION META | AVANCE
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGT | SET | OCT | NOV | DIC
1.1. Empresa | Supervisor SST P 100% 100%




Supervisor de requisitos legales Seguimiento de requisitos
aplicables legales aplicables
| % DEAVANCE-ACTIVIDAD1 | 100% |
% DE AVANCE DE OBJETIVO
ESTRATEGICO 3
OBJETIVO ) ) | ) ) ) Unidad de medida: Porcentaje
ESTRATEGICO Garantizar el compromiso y asi cumplir con Ias'r)ece5|dade_s y expectativas Meta: 100%
. por para poder mantener la satisfaccion de los mismos —
4: Fecha de logro: A diciembre de 2021
o Unidad de medida: Porcentaje
Objetivo ! . . . :
e . Satisfacer al cliente segun lo previsto Meta: 100%
especifico 01: —
Fecha de logro: A diciembre de 2021
%
2021
1 ACTIVIDAD ALCANCE | RESPONSABLE | P/E VEPRl’Jlgl-I(—:C/?\(?I%N META | AVANCE
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGT | SET | OCT | NOV | DIC
Evaluacion de satisfaccion de ) P P P P | Encuesta de satisfaccion o o
1.1. cliente Empresa Comercial -I - -I del cliente 100% 75%
% DE AVANCE - ACTIVIDAD 1 75%
o ) ) o Unidad de medida: Porcentaje
Objetivo Cumplir con los tiempos de entregas pactados al inicio del proyecto con el ;
o . ) Meta: 100%
especifico 02: cliente —
Fecha de logro: A diciembre de 2021
2021 PUNTO DE %
1 ACTIVIDAD ALCANCE | RESPONSABLE | P/E VERIFICACION META AVAlilCE
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGT | SET | OCT | NOV | DIC
- . A P P P P P P P i
1.1.| Seguimiento de tiempo de entrega | Empresa Comercial Cronog;a;atlrgg;empo 100% 71%

% DE AVANCE - ACTIVIDAD 1 71%

% DE AVANCE DE OBJETIVO
ESTRATEGICO 4

Unidad de medida: Porcentaje

OBJETIVO
ESTRATEGICO Mejorar la competitividad de la empresa Meta: 100%
S Fecha de logro: A diciembre de 2021
o Unidad de medida: Porcentaje
Objetivo ) ) . -
e . Cumplir con la mejora continua Meta: 90%
especifico 01: _
Fecha de logro: A diciembre de 2021
2021 PUNTO DE 20
1 ACTIVIDAD ALCANCE | RESPONSABLE | P/E VERIFICACION META | AVANCE
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGT | SET | OCT | NOV | DIC
1.1. Mejora continua Empresa Comercial P P P P P P P 90% 71%




CheckList Orden y
limpieza

|  %DEAVANCE-ACTIVIDAD1 | 71% |
% DE AVANCE DE OBJETIVO
ESTRATEGICO 5
Unidad de medida: Porcentaje
ClER BT Aumentar las ventas de la empresa para que de esa manera el margen de
ESTRATEGICO 'S presa para que de esa m 9 Meta: 100%
5: utilidad aumente de manera significativa
: Fecha de logro: A diciembre de 2021
o Unidad de medida: Soles
Obj'e.tIVO Incrementar las ventas anuales Meta: >7,546,824 soles
especifico 01: . =
Fecha de logro: A diciembre de 2021
2021 PUNTO DE %
1 ACTIVIDAD ALCANCE | RESPONSABLE | P/E VERIFICACION META | AVANCE
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGT | SET | OCT | NOV | DIC
1.1 Seguimiento de estrateg|a§ para Empresa Comercial Oferta técnica - econémica | 100% 0%
alcanzar las ventas previstas
% DE AVANCE - ACTIVIDAD 1 0%

% DE AVANCE DE OBJETIVO 0%

ESTRATEGICO 5

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo 15. Plan COVID 19.
Introduccién

La Enfermedad por Coronavirus-2019 (COVID-19) es la enfermedad producida por
un nuevo tipo de coronavirus denominado Virus del Sindrome Respiratorio Agudo
Severo - 2 (SARS-CoV-2) que afecta a los humanos; reportado por primera vez en
diciembre de 2019 en la ciudad de Wuhan, provincia de Hubei, en China. La
epidemia de COVID-19 se extendio rapidamente, siendo declarada una pandemia
por la Organizacion Mundial de la Salud el 11 de marzo del 2020. El dia 6 de marzo
del 2020 se reporto el primer caso de infeccion por coronavirus en el Perd. Ante
este panorama, se tomaron medidas como la vigilancia epidemiolédgica que abarca
desde la blusqueda de casos sospechosos por contacto cercano y su cuarentena
estricta, hasta el aislamiento de los casos confirmados, ya sea domiciliario u
hospitalario, dependiendo de la gravedad; asi como también, la realizacion de
procedimientos de laboratorio (serolégicos y moleculares) para el diagndéstico de
casos de la COVID-19. Adicionalmente se implementaron medidas para el manejo
clinico adecuado de casos positivos y su comunicacién para investigacion
epidemioldgica, asi como medidas basicas de prevencion y disminucién del riesgo
de transmisién en centros hospitalarios y no hospitalarios. La exposicion al virus
SARS-CoV-2 que produce la COVID-19, representa un riesgo biolégico por su
comportamiento epidémico y alta transmisibilidad. Siendo los centros laborales
espacios que constituyen lugares de exposicion y contagio, se deben considerar
medidas para su vigilancia, prevencién y control. En este marco, resulta

conveniente establecer lineamientos.

Estos Lineamientos estan sujetos a los cambios que puedan ser derivados de
recomendaciones futuras de las Autoridades Sanitarias y a la propia evolucién de
la enfermedad. En este sentido, siguiendo las directrices del MINSA, se ha
establecido el presente Plan para colaborar con la proteccién de la salud y
seguridad de los trabajadores de la empresa SAN LUCAS SAC.



I. Objetivos

1.1.Objetivo General

Establecer los lineamientos y protocolos para la vigilancia, prevencién y control de

salud de los trabajadores de la empresa SAN LUCAS SAC con riesgo de
exposicion frente al SARS-CoV2 (COVID — 19).

1.2. Objetivos Especificos

1.

Establecer lineamientos para la vigilancia, prevencién y control de la salud de
los trabajadores de la empresa SAN LUCAS SAC que realizan actividades
durante la pandemia de COVID — 19.

Establecer lineamientos para el regreso y reincorporacion al trabajo.

Establecer la sostenibilidad de las medidas de vigilancia, prevencion y control
adoptadas para evitar la propagacion del SARS-CoV2 (COVID-19).

. Base Legal

CONSTITUCION POLITICA DEL PERU: 1°,2°, INCISO 1) Y 2), 7°,9°,10°,11°22°
Y 23°, 4TA DFT. Regula de manera general el derecho a la vida, a la integridad
fisica, psiquica y moral, a la salud, seguridad social, trabajo, al respeto de los

derechos fundamentales dentro de la relacién laboral.

LEY N° 26842 Ley General de Salud (9 de julio de 1997): Cap. VIl de la Higiene

y seguridad en los ambientes de Trabajo.
LEY N° 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. (19 de agosto del 2011)

D.S.N°005-2012-TR Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo (25 de
abril del 2012).

LEY N°29783, Ley de seguridad y Salud en el trabajo, y sus modificatorias

LEY N°27658, Ley de modernizacion de la Gestion del estado y sus

modificatorias



e RESOLUCION MINISTERIAL N° 312-2011/MINSA, Aprueban documento

técnico “Protocolo de examenes médico ocupacionales y guias de diagndstico

de los Exdmenes Médico Obligatorios por actividad.

e DECRETO SUPREMO N°044-2020-PCM, que declara estado de emergencia

nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la nacién a

consecuencia del brote del COVID-19.

e DECRETO SUPREMO N°061-2020- PCM, decreto supremo que modifica el

articulo 3 del Decreto Supremos N°051-2020-PCM, que prorroga e Estado de
Emergencia Nacional declarado mediante Decreto Supremo N°044-2020-PCM,
por las graves circunstancias que afectan la vida de la nacién a consecuencia
del COVID-19.

e DECRETO SUPREMO N°064-2020- PCM, Decreto supremo que prorroga el

Estado de Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan la
vida de la nacion a consecuencia del COVID-19 y dicta otras medidas.

e RESOLUCION MINISTERIAL N°448-2020-MINSA, que deroga la R.M N° 239-

2020- MINSA y sus modificatorias, Documento Técnico “Lineamientos para la
vigilancia, prevenciéon y control de la salud de los trabajadores con riesgo de
exposicion a COVID-19”

e RESOLUCION MINISTERIAL N° 447-2020-MINSA, “Recomendaciones sobre

el uso de escudos faciales en los Establecimientos de Salud y en la Comunidad
en el Contextos de la Pandemia de COVID-19

Definiciones y Abreviaciones

Aislamiento COVID-19: Es la intervencion de salud publica por el cual una
persona desplazamiento y se le separa de las personas sanas para evitar la
diseminacién de la infeccion, por 14 dias desde el inicio de los sintomas,
suspendiendo todas las actividades que se realizan fuera del domicilio, incluyendo

aqguellas consideradas como servicios esenciales.



Empresa: organizacion o institucién, que se dedica a la produccion o prestacion
de bienes o servicios que son demandados por los consumidores; obteniendo de

esta actividad un rédito econdmico, es decir, una ganancia.

Empresa Industrial: Una empresa industrial es aquella que compra bienes o extrae
materias primas y los vende previa transformacion. Habitualmente, las empresas
industriales, transforman bienes utilizando tecnologia, maquinaria, herramientas

y/o energia.

Trabajador: Persona que presta servicios que son retribuidos por otra persona, a
la cual el trabajador se encuentra subordinado, pudiendo ser una persona en

particular, una empresa o también una institucion.

Virus: Es una particula de codigo genético, ADN o ARN, encapsulada en una

vesicula de proteinas, los virus no se pueden replicar por si solos.

Salud: Es un estado de bienestar o de equilibrio que puede ser visto a nivel
subjetivo. Un ser humano asume como aceptable el estado general en el que se

encuentra.

Bacteria: Seres vivos microscopicos, es decir, microbios y se reproducen en un

ambiente adecuado segun temperatura y humedad.

Sintomatico: Condicién o situacién del organismo que da muestras de la

presencia o existencia de una enfermedad.
Asintomatico: Pueden estar presentes en el cuerpo sin dar sefiales de ello.

Persona Vulnerable: Es aquella persona que es susceptible de ser lastimado o
herido ya sea fisica o0 moralmente, el concepto puede aplicarse a una persona o
aun grupo social segun su capacidad para prevenir, resistir y sobreponerse de un
impacto.

Temperatura corporal: Medida relativa de calor o frio asociado al metabolismo.

Distanciamiento social: Es una herramienta que los funcionarios de la salud
publica recomiendan para disminuir la propagacién de una enfermedad que se

transmite de persona a persona.



Protocolos: Conjunto de normas, reglas y pautas que sirven para guiar una

conducta o accion.

Limpieza: Accién y efecto de eliminar la suciedad de una superficie mediante

meétodos fisicos o quimicos.

Equipos EPP: El elemento de protecciébn personal es cualquier equipo o
dispositivo destinado para ser utilizado o sujetado por el trabajador para protegerlo

de uno o varios riesgos y aumentar su seguridad o su salud en el trabajo.

Desinfeccion: Reduccién por medio de agentes quimicos y/o métodos fisicos del

numero de microorganismos presentes en una superficie o en el ambiente.

Mascarilla Comunitaria: Equipo de barrera, generalmente de tela y reutilizable
gue cubre boca y nariz y cumple con las especificaciones descritas en la
Resoluciéon Ministerial N° 135-2020-MINSA para reducir la transmision de

enfermedades.

Mascarilla Quirargica Descartable: Dispositivo médico desechable que cuenta
con una capa filtrante para evitar la diseminacion de microorganismos
normalmente presentes en la boca, nariz o garganta y evitar asi la contaminacion

y propagacion de enfermedades contagiosas.
Disposiciones especificas

La empresa SAN LUCAS SAC estableceran procedimientos obligatorios para la
vigilancia, prevencion y control a fin de evitar la propagacion del virus (COVID —

19). Asimismo, se aseguraran las medidas de proteccion necesarias.

4.1.Lineamientos preliminares

Previo al inicio de labores, todo empleador esta en la obligacién de implementar
medidas para garantizar la seguridad y salud en el trabajo cuya finalidad es

esencialmente preventiva.

En todo centro laboral a través del servicio de seguridad y salud en el trabajo o el
que haga sus veces, debe elaborar el “Plan para la vigilancia, prevencion y control

de la Covid 19 en el trabajo”, el mismo que debe ser remitido al comité de



seguridad y salud en el trabajo o al supervisor en un plazo maximo de 48 horas a

partir de su recepcion.

4.2.Lineamientos para la vigilancia, prevencion y control de Covid — 19 en el

trabajo

4.2.1. Lineamiento 1: Limpieza y desinfeccién de los centros de trabajo.

La empresa SAN LUCAS SAC Previo al retorno de los trabajadores a las

instalaciones, deberé gestionar y garantizar la limpieza y desinfeccion total de

las instalaciones.

v

El administrador o encargado de la empresa, debera gestionar la limpieza

y desinfeccion total del local.

Garantizar la limpieza y desinfeccién diaria de las instalaciones al inicio y
final de la jornada laboral.

La desinfeccion sera realizada empleando lejia, detergente y desinfectantes
en concentraciones adecuadas para mantener las areas desinfectadas
(ADMINISTRACION, ALMACEN Y SS. HH) y asi evitar alguna enfermedad
contagiosa y propagacion del COVID-19.

Limpieza en Oficinas: antes, durante y después del horario de trabajo,
Barfios y Kitchenette: cada hora, segun flujo de uso en cada unidad, Sala de
reuniones y comedores: antes y después de usar, Barandas, botones de
ascensor y manijas de las puertas: cada hora, segun flujo de uso en cada

unidad.

El personal dispondra de los equipos de proteccion personal tales como
(guantes, mascarilla, lentes, mamelucos de protecciébn y protectores

faciales).

Se realizara la limpieza y desinfectante de las manijas de todas las puertas
y ventanas, asi mismo de los equipos de uso comun como los, mobiliarios,

equipos y otros.



a.

4.2.2.

v' Se realizara la limpieza y desinfectante de los pisos de cada area de las

instalaciones.
Limpieza y desinfeccidon de pisos.

Esta técnica de limpieza y desinfeccion de los pisos se debera efectuar en todas
las areas operativos: (ADMINISTRACION, ALMACEN, SS. HH y etc.). Este
procedimiento se realizard al inicio y termino de las labores durante la jornada,
utilizando los EPP respectivos. Ver Anexo 3 se adjunta el procedimiento que se

realizara para la limpieza y desinfeccion de pisos.
Limpieza y desinfeccidon de superficies.

Esta técnica de limpieza y desinfeccion de superficies se aplicard en los
siguientes espacios: paredes, puertas, ventanas, barandas, vitrinas y otros
equipos. Asimismo, También se aplicara en las paredes y puertas de SS. HH
reforzando en estas areas la desinfeccion. Este procedimiento se realizara
diario y/o de acuerdo con la necesidad de uso, utilizando los EPP respectivos.
Ver Anexo 4 se adjunta el procedimiento que se realizara para la limpieza y

desinfeccion de superficies.

Lineamiento 2: Evaluacién de la condiciéon de salud del trabajador previo

al regreso o reincorporacion al centro de trabajo.

Se debera desarrollar la gestién en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), esto

se deberé ejecutar para todos los trabajadores mediante los siguientes pasos:
v' Se realizara la prueba rapida para COVID-19, al total de los trabajadores.

v' Aplicar al total de trabajadores la Ficha de sintomatologia COVID19, de
caracter declarativo; la cual debe ser respondida en su totalidad. La
administracion es responsable de la aplicacion de las fichas de

sintomatologia COVID-19 a todos los trabajadores. Ver Anexo 5.

v' Se debera controlar la temperatura previa al inicio y al finalizar la jornada
laboral durante los dias de trabajo. La administracion es el responsable de

la seguridad y salud en el trabajo.



4.2.3.

4.2.4.

v' Se gestionara la toma y registro de la temperatura de los trabajadores, el
valor identificado serd registrado en el formato de control diario de
asistencia y temperatura Ver Anexo 6.

Lineamiento 3: Lavado y desinfeccién de manos obligatorio.

Contaremos con un lavadero de manos y dispensador de alcohol en gel que
sera ubicado al ingreso, en el area de ALMACEN, en el area de
ADMINISTRACION se dispondra un dispensador de alcohol en gel, asimismo
en el &rea de SS. HH del establecimiento.

En la parte superior de cada punto de lavado y desinfeccion se contara con
carteles informativos concientizando y mostrando la ejecucion adecuada del
método de lavado correcto o uso del alcohol en gel para la higiene de manos.
Ver Anexo 7.

v' La administracion debera realizar el monitoreo de la disposicion de alcohol
en gel de manera diaria, para asegurar la disponibilidad del mismo.
Asimismo, Contaremos con 2 lavaderos para dentro del establecimiento,
detalle de los mismos: (INGRESO Y SS. HH).

Sensibilizaciéon de la prevencién del contagio en el centro de trabajo.

Esta actividad consistira en ejecutar un proceso para el cambio de estilo de vida
de los trabajadores. Como medida para asegurar ambientes saludables frente
a la propagacion del COVID-19, con la responsabilidad de seguridad y salud en

el trabajo. Ver Anexo 8

v' Se informara a todos los trabajadores sobre el coronavirus o covid-19

asimismo sobre las medidas de proteccion laboral, por varios medios.

v Se difundira la importancia del lavado de manos, asimismo se promulgara

el uso de mascarillas durante toda la jornada laboral.

v Facilitar medios para responder las inquietudes de los trabajadores
respecto a COVID-19.



v Instruir permanentemente acerca de las medidas preventivas descritas

actualizadas constantemente por el Ministerio de Salud, para evitar el

contagio de COVID-19 dentro del centro de trabajo.

4.2.5. Lineamiento 5: Medidas preventivas colectivas.

La empresa SAN LUCAS SAC dispondra las siguientes medidas colectivas para

prevenir riesgos de contagio del COVID-19, en las instalaciones las mismas.

Ver Anexo 9.

v

Los trabajadores que se reincorporen al trabajo en las lo haran en las

areas debidamente adecuadas.

Previo al retorno de las instalaciones se realizard la desinfeccion

completa del establecimiento.
Distanciamiento social de 1 metro como minimo entre los trabajadores.

Uso permanente de: (GUANTES, MASCARILLA, LENTES, MAMELUCO
DE PROTECCION Y PROTECTORES FACIALES).

Al ingresar al personal se lo tomara la temperatura con un
(TERMOMETRO INFRAROJO).

Al ingresar el personal tendra& que ser uso de la (BANDEJA
DESINFECTANTE DE CALZADO) ubicada en la entrada del local, por
un periodo de diez (12) segundos para desinfectar la suela de los

zapatos.

Se estableceran 1 punto de acopio al costado de los SS. HH de equipos
de proteccion personal (EPP) usados, los mismos que dispondran de

bolsas (ROJAS) para identificar los residuos contaminados del local.

4.2.6. Lineamiento 6: Medidas de proteccion personal.

La empresa SAN LUCAS SAC asegurara la disponibilidad de los equipos de

proteccion del personal (EPP) que se especifican en la siguiente manera. Ver
Anexo 10.



v Se asegurara de contar y hacer uso de (GUANTES, MASCARILLA,
LENTES, MAMELUCO DE PROTECCION Y PROTECTORES FACIALES).

v Es obligatorio el uso de mascarilla en el trayecto que van desde su domicilio
hasta las instalaciones y viceversa. Asimismo, durante todo el tiempo de

permanencia en las instalaciones.

v’ Evitar tocarse la cara, 0jos, nariz; asimismo sacarse la mascarilla al utilizar

los guantes.

v' Desechar los guantes, y de ser el caso las mascarillas descartables.

Asimismo, lavarse las manos con jabon o untarse con gel antibacterial.

4.2.7. Lineamiento 7: Vigilancia de la salud del trabajador en el contexto de la
COVID-19

Durante la emergencia sanitaria nacional se realizara la vigilancia de la salud
de los trabajadores, de manera permanente: La vigilancia de la salud de los
trabajadores, es una practica necesaria ante el riesgo de exposicion al COVID-
19 y debe realizarse de forma permanente durante el tiempo que establezca el
Ministerio de Salud.

v Vigilancia de la salud de los trabajadores.

v" Registro, seguimiento y control de la temperatura al inicio y fin de la

jornada laboral.

v Indicacion de evaluacion médica de sintomas COVID-19, a todo
trabajador que presente temperatura mayor a 38.0°C d. Todo trabajador
con fiebre o sintomatologia COVID-19, que sea identificado por el(la)

enfermero(a) se considera caso sospechoso, y se realizara lo siguiente.

v" Asegurarse que el trabajador en todo momento use su mascarilla, quien

ademas debera proceder a lavarse las manos hasta el antebrazo.

v' En caso de confirmacion de contagio de COVID-19, el dejara de asistir

al centro de labores, operando el descanso médico previsto por Ley.



4.3.Consideraciones para el regreso o reincorporacion al trabajo

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

Consideraciones para el regreso al trabajo.

Se establecio el proceso para el regreso al trabajo para los trabajadores que
estuvieron en cuarentena y no presentaron, ni presentan, sintomatologia

COVID-19, ni fueron caso sospechoso o positivo de COVID19.

v' Se identificard a los trabajadores el grupo de riesgo de COVID-19
establecido en el documento técnico denominado “lineamientos para la
vigilancia de la salud de los trabajadores con riesgos de exposicién a
COVID-19” aprobado por MINSA.

v' La empresa SAN LUCAS SAC debio asegurar la aplicacion de la ficha
sintomatologica y declaracion jurada COVID-19 a todo el personal previo
al reinicio de actividades en los centros de trabajo. Ver Anexo 11.

v' Laempresa debera asegurar la toma de temperatura al dia (inicio y salida

de la jornada laboral).
Consideraciones para lareincorporacion al trabajo.

Este proceso de reincorporacion esta orientado a los trabajadores que cuentan
con alta epidemiolégica COVID-19. En esos casos leves, se reincorpora 14 dias
calendario después de haber iniciado el aislamiento domiciliario. En casos
moderados o severos, 14 dias calendario después del alta clinica. Este periodo
podra variar en funcion a las evidencias disponibles y la evaluacion del

profesional de la salud del centro médico.

Consideraciones para el regreso o reincorporacién al trabajo de

trabajadores con factores de riesgo alto para Covid — 19

Proceso de reincorporacion al trabajo con altos niveles de riesgo para COVID-
19 Durante el estado de Emergencia Sanitaria Nacional establecida por el
Gobierno Nacional, la reincorporacion de trabajadores y locadores de servicio

del Programa se realizara de manera gradual, y bajo ninguna circunstancia



podran reincorporarse al trabajo presencial, aquellos que se encuentren en uno

0 mas de los siguientes supuestos:
v' Edad mayor o igual a 65 afos / Obesidad con IMC de 40 a mas.

v Hipertension arterial / Gestantes

\

Diabetes Mellitus / Asma.
Insuficiencia Renal Cronica
Enfermedad Respiratoria Cronica.

Antecedentes de enfermedad cardiaca.

AN N N

Enfermedad o tratamiento inmunosupresion.

\

Antecedentes oncoldgicos.

v" Quien hubiera tenido contacto fisico con alguna persona diagnosticada con
el COVID-19 en los ultimos 14 dias y ain no haya pasado por la prueba de
descarte del COVID-19.

v' Otras que se disponga, al término del periodo de aislamiento social. Los
trabajadores, que se reincorporen de manera gradual, previamente deberan
haber cumplido con lo dispuesto como Completar los formatos Ficha de
Sintomatologia Covid-19 para Regreso al Trabajo Declaraciéon Jurada,
Ficha de Sintomatologia COVID-19 Para regreso al Trabajo Declaracion
Jurada, el encargado del servicio de seguridad y salud en el trabajo
determinara el seguimiento clinico especifico para cada trabajador. Ver
Anexo 12.

4.3.4. Atencién de trabajadores de la salud

En el contexto de la actual pandemia de la Covid 19, es necesario fortalecer
las medidas de prevencion y priorizar la deteccion oportuna de la Covid — 19
en los trabajadores de la salud. Para ello deben evaluarse los antecedentes
clinicos epidemiolégicas y de acuerdo con el criterio del médico tratante, aplicar

las medidas de diagndstico y tratamiento que sean necesarias.



V. Responsabilidades del cumplimento del plan

Son responsables de las acciones dispuestas en el presente plan todos los
trabajares. La administracion y el comité de seguridad y salud en el trabajo
mantendra informados las acciones que se realicen en el marco de la implantacion
de este plan. Asimismo, el empleador es responsable de la actualizacién de la
informacion contenida en el presente plan, pudiendo aprobar las modificaciones
gue los lineamientos que emitan las entidades competentes para una mejor

aplicacion de las acciones en el presente plan. Ver Anexo 13

VI. Presupuesto y proceso de adquisicion de insumos para el cumplimiento del

plan

El presupuesto para el desarrollo del presente plan es el siguiente:

ITEM DESCRIPCION CANT. UNI. DE C.U. TOTAL
MEDIDA
1 Tacho de basura Mediano 1 Unidad 60.00 60.00
2 Bolsas de basura (roja) 1 Ciento 18.00 18.00
3 Mascarilla doble tela no tejida notex 20 Unidades 3.00 60.00
con tecnologia 100% .
4 Guantes de nitrilo 100 Par 1,80 180.00
5 Alcohol gel 1000 ml 3 Unidades 30.00 90.00
6 Alcohol spray (1 litro) 3 Unidades 13.00 39.00
7 Acondicionamiento tramite doc. 1 Unidad 300.00 300.00
8 Termometro infrarrojo 1 Unidad 200.00 200.00
9 Mascarilla KN95 10 Unidades 20.00 200.00
10 Servicio de desinfeccidn de 1 Unidad 200.00 200.00
instalaciones
11 Servicio de limpieza de local 1 Unidad 100.00 100.00
12 | Papel toalla 300 mt 38 gr/m2 (por hoja) 5 Unidades 30.00 150.00
13 Dispensadores de papel toalla 1 Unidad 200.00 200.00
kimberly klarc
14 Bandeja desinfectante antibacterial 1 Unidad 50.00 50.00
para calzado .
15 Lejia, desinfectantes, trapos, jaladores % Docena | 150.00 150.00
De C/U
16 Jabdn liquido 400 mi 4 UNIDAD 10.00 40.00
17 Afiches y otros % Docena | 30.00 30.00




18 | Lavadero y accesorios | 1 | UNIDAD | 150.00 | 150.00

TOTALES

2,217.00

ANEXO 1

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Empresa SAN LUCAS SAC

COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

N° APELLIDOS Y NOMBRES

CARGO Y/O PUESTO DE TRABAJO

1 LUIS ABRAHAM REBAZA BENITES

SUPERVISOR DE SEGURIDAD Y
SALUD DE LOS TRABAJADORES

2 BRIGHIT SAARELLA GRAU ROJAS

RESPONSABLE DE SEGURIDAD Y

SALUD DE LOS TRABAJADORES

ANEXO 2

Némina de Trabajadores con Riesgo de Exposicion al COVID-19 de la Empresa SAN

LUCAS SAC

NOMINA DE TRABAJADORES

NO

APELLIDOS Y NOMBRES

CARGO Y/O PUESTO DE
TRABAJO

RIESGOS DE
EXPOSICION

ALBERTO CASTILLO MAURICIO

GERENTE GENERAL

NIVEL DE RIESGO BAJO

BRIGHIT S. GRAU ROJAS

ADMINISTRATIVO

NIVEL DE RIESGO BAJO

3 LUIS F. GAMARRA PITA GERENTE DE OPERACIONES | NIVEL DE RIESGO BAJO
4 LUIS A. REBAZA BENITES SUPERVISOR DE SST NIVEL DE RIESGO MEDIO
5 JHON L. MORENO ROJAS ARENADOR NIVEL DE RIESGO MEDIO
6 EFRAIN A. REYES BERLY BOTELLERO NIVEL DE RIESGO MEDIO




DAVID E. CUBA PAREDES

CONDUCTOR NIVEL DE RIESGO MEDIO

ANEXO 3

PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE PISOS.

e Limpieza de los desechos

e Preparacion de solucion, lavado y enjuague.

e Procedimiento de desinfeccion y secado

Limpieza de los

Desechos

Se procedera a realizar la limpieza del
establecimiento haciendo uso de la escobay
el recogedor, los desechos seran
depositados bolsas de color roja para ser

desechados respectivamente.

Preparacion de
solucion, lavado y

enjuague

Se realizara la preparacion de la solucion
con detergente y agua. Con la solucion
preparada se realizara el lavado de los pisos
y asimismo se enjuagara para poder disipar

toda residuo de solucion.

Procedimiento de

desinfeccidon y secado

Se realizara la desinfeccion con la solucion
(desinfectante), luego se procedera a
trapear y posteriormente a realizar el secado

de los pisos.




ANEXO 4

PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE SUPERFICIES.

e Limpiezay preparacion de solucion

e Procedimiento de lavado y enjuague

e Procedimiento de desinfeccién y secado

Limpieza y preparacion de

solucion

Se procedera a limpiar y retirar los residuos que
se puedan encontrar sobres las superficies.

Asimismo, a preparar la solucion.

Procedimiento de lavado y

enjuague

Asimismo, se realizara el lavado con la solucion

desinfectante y el enjugue con agua.

Procedimiento de desinfeccion

y secado

Asimismo, se procedera a realizar la
desinfeccién de las superficies. terminado el
proceso de las superficies mencionadas se

esperara para realizar el secado con

trapeadores para uso de superficies.




ANEXO 5

Ficha de sintomatologia COVID-19 para regreso al trabajo.

FICHA DE SINTOMATOLOGIA COVID -19 PARA EL REGRESO AL TRABAJO
DECLARACION JURADA

EMPRESA: SAN LUCAS SAC RUC: 20546446710

APELLIDOS Y NOMBRES: DNI:
AREA DE TRABAJO: EDAD
DIRECCION: N° CELULAR:

En los ultimos 14 dias ha tenido algunos de los sintomas siguientes.
Descripcion Sl NO
1. Sensacion de alza térmica o fiebre.
2. Tos, estornudos o dificultad para respirar.
3. Expectoracion o flema amarilla o verdosa

4. Contacto con persona(s) con un caso confirmado de
COVID-19

5. Esta tomando alguna medicacion detallar cual o cuales:

Todos los datos expresados en esta ficha constituyen Declaracion Jurada de mi parte.
He sido informado que de omitir o falsear informacion puedo perjudicar la salud de mis
compairieros, y la mia propia, lo cual, de constituir una falta grave a la salud publica,
asumo sus consecuencias.

FECHA: / / FIRMA:



ANEXO 6

Registro de Temperatura para los Trabajadores de la Empresa SAN LUCAS SAC

FICHA DE REGISTRO DE CONTROL DE TEMPERATURA

NOMBRES Y EDA | FECH

N APELLIDOS D A

TO
CORPORAL

CELULA
R

OBSERVACIONE
S

RESPONSABLE DEL LLENADO DE LA FICHA:




ANEXO 7

Técnica Correcto de lavado, secado y desinfeccion de manos.

@)
\ 0
1. Moja tus manos
7. Enjuaga y seca 2. Aplica jabon. Lavalas
con una toalla muy bien por lo menos
desechable durante 20 segundos

6. También las uhas y ~
el dorso de la mano

5. Entre los T

dedos 4, Mano con

mano



ANEXO 8

Sensibilizacion de la prevencion del contagio de COVID 19 en el centro de trabajo.

¢Como prevenir

el COVID-19 (CORONAVIRUS)?

Cubrete con la
parte interior
del codo al
estornudar

o toser.

Lavate las manos Evita tocarte Evita aglomeraciones

e : Toma suficientes
con aguay jabén el rostroy los ojos  y el contacto con personas

liquidos

con sintomas respiratorios.



ANTE LA |MEDIDAS

PARA
HFCOVID19| vreveNir

Evitar tocarse la cara Desiniestar el puesto de
con las manos sucias lral)a:iio y 0l)ielos

[ g & Quedarse en casa y evitar ,

a2 W salir si no es necesario
,
Acudir al médico ante Lavarse las manos
cualquier sintoma con agua y jabon
" B ) . i

Distanciamiento social. vy 4

Abrazos y besos, luego -3

<

ue ;.
Usar el nasobuco
manos al salir de casa




ANEXO 9

</

Medidas Preventivas Colectivas para los Trabajadores de la Empresa SAN LUCAS

SAC







Medidas de Proteccion Persona para uso de los Trabajadores de la Empresa SAN

ANEXO 10

LUCAS SAC
TIPQ DE EPP RECOMENDADO
Uniforme de | Mascarilla | Respirador | Guantes de | Goma | Leniesde | Mandidn | Escudo | Trajede | Guantes P - Chaqueta y
% trabsjo | Quinirgica | N8/ FFP2o | nitilo Mitex | Quinirgica | proteccidn | descartable facallCasco| proteccionl | Esterles |~ O cantaion
FFF3 Facial | mameluco e | mpaln | b
E | PERSONAL OBJETIVO N
: - Y¥
: eNgc R il
E - -
Personal adminishaiivo en
general, personal  que
dtiente en caja, bramile 0 0 0
o | documentario,  fammaca
E almacén.
=
g Personal de viglancia 0 0 0
& | Parsonal Senico de 0 4
Alimentacion {cocina)
Conductores de vehiculos 1] 0 0
Personal de Laboratorio
(NoCOVID) 1] 0 0 0 0 0 0] ] o)
e
< | Personal liza frabaj
BT Pesodqeriziag | 0 0 0 0 0 o | o | op

extramural




ANEXO 11

Formato de declaracion jurada de condiciones de salud en el trabajo.

(o TS ,
identificado con DNI  N°.............. , con Teléfono Celular
N R PP TUSPPRPP , domicilio real en
............................................................................................... , hacido
(dia/mes/afo) .....cccoeveiiiiii e , actualmente desempefiandome
oo 1 o

DECLARO BAJO JURAMENTO, que los datos proporcionados en el presente
documento de la empresa SAN LUCAS SAC son verdaderos y se tiene
conocimiento que estad sujeta a los controles posteriores que efectie el
Programa, sometiéndome a las responsabilidades que acarrea la falsa

declaracién, por lo que asumo total responsabilidad de ello.
a. ANTECEDENTES MEDICOS
HIPERTENSION ARTERIAL SI() NO()
DIABETES MELLITUS SI() NO()

b. ENFERMEDAD

CARDIOVASCULAR SI() NO()
PULMONAR SI() NO()
c. CRONICA
CANCER SI() NO ()
ASMA SI()  NO()
ENFISEMA SI() NO()

d. OBSTRUCTIVA

PULMONAR SI() NO ()



OBESIDAD SI() NO ()

. OTROS

GESTACION SI() NO ()

OTRA CONDICION MEDICA:

RIESGO DENTRO DEL ENTORNO FAMILIAR

FECHA / /

FIRMA



ANEXO 12

Ficha de Investigacion Clinica Epidemiologica COVID-19.

FICHA DE INVESTIGACION CLINICO EPIDEMIOLOGICA
COVID-19

3. EESS:

4 mst Adm: [ Jmnsa [ JEsSatud [ Privede

5. Clasifcacitn et caso: [ |Consrmaco [ JProbable [ |Sospecheso

™ "

18. Fecha de h ! !

6. Detectado en purto de emtrada: [ |S4 [One [ ]pesconccico
Si la respuesia es si. RBcha: / /. Lugar

|1. DATOS DEL PACIENTE

7. Apellidos y nombres: N* Teléfono:
p. Fecha de nacimiento ’ s 9. Edaa: [Jare [[Imes [ Joea
10. Sexo: [ Im o [ |F DNVCE/Pasaporne:
|INFORMACION DEL DOMICILIO DEL PACIENTE

13. Direccidn de residencia actual: Pals:
Departamento: Provwncia: Distmto:

Hi. CUADRO CLINICO

14. Fecha de inicio de s¥ ’ )

15. Hospaalizado: [ Jsi s [ Jpesconacico

Si fue hospitalizado, complete la siguiente informacién:

Nombre del Hospatal

17. Aistamiento: [ Isi D"”

Fecha de aslamiento: !

18. El paciente estuw en Y meca DSa :]hb [:o.-m

19. Evolucidn del p [ JRecuperage [ |No recuperado [ JFatecie [ |Desconocico

20, Fecha de defncion, si apica: / /

21. Sintomas:
Dolor de garganta Drarrea { ) Muscular { )Pecnho
Congestion nasal Nauseas/vwmitos { ) Abcominal { )Articdaciones
Dicuitac espiratona Cetalea
Fiebre/escalotio o' RSO
Oftros, especificar:

22. Signos:

Temp : C

Exudada faringea Coma [JHanazgos anormates en Rx putmaonar
Inyeccion corpuntivel Disneataguepnea
Conwision cuftacidn putmonar. anormal
Otros, especificar:




Condiciones de comortildad
F Embarazo (Trrmestre: ) Fos parto (« 6 semanas)
Enferrmedad cadiosscutar (iInchye hpenansidn) nmunodefcenca (nchye V)

Estudonte Trabaador de salud
Teabia con animales Otros, especiicar
Trabajador de salud en laboratono

PS. ;Ha vajado of paciente 14 dias antes de la fecha de inicio de sitomas® [ |Si [ |no [ |Desconccido
28, Si ln espuesta o3 Si, sspaclique los lugaes 8 o8 que of pacente vapd
Pas Cludad

1

2
3

27, ¢ Ha vsilado algin establecimiento de salud en ks 14 dias ames del nicio de sintomas?
s [Ive  [[owsconciso  Sita masgemsta os 54 nombes dol EESS

28. £ Ha tendo E| paciente contacto Cercano con Una persora con infecckén respiratona aguda on los 14 dias
|prevics &l incio de sintomas? Si la respuesta es si, mamque segin comesponda:

Emauu @-:um . [Jrugar ae travsio

20, LH8 tendo COMActo con un case confimaado o probatie an los 14 dias aies del NGO o8 sintomas?

g& No Deusconccxdo
2 respuesis os si, Iste los daos de os casos confrmados © probaties:

Coso 1
Como 2
Caso 3
£ la respuesta e 5i, Margue o eNlomo, SOgUN COMESPOnNda
Entomo de saud Emomo fersbar Dwa«wdo
Desconocido Omeos, aspeciigus
S a respussta es sl registie o de exposicon.
30, whtado MENCHio doNde S¢ eNcuente Anemales Ywa an e 14 dias antes Sl Nico de sintomas?
In respuesta es si, - e exposicion
. LABORATORIO (Pars ser banado por laboostong)
3. Fechadelomademuestrs: /(.
32. Tpo oo muesta: 33. Tipo de prucba:

34. ;Se mealzd secusnciamiento? [ ]si [ [Ne [ JOescomecio
35 Fecha de resultado de laborsions / /

INVESTIGADOR
35 Persona que fena fa Scha:

37 Firma y aalia




ANEXO 13

Responsables del Cumplimiento del Plan.

RESPONSABLES DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAN

PROCEDIMIENTO RESPONSABILIDADES
La administracién tiene la responsabilidad de
GESTION Y MONITOREO gestionar y monitorear todo lo expuesto en el

presente plan, asi mismo esta determinado para el

desarrollo de la misma.

. Encargados de asegurar la ejecucion de los
IMPLEMENTACION Y

. lineamientos y procedimientos establecidos. Para
EJECUCION

evitar la propagacion del COVID-19.

Responsabilidad de vigilar y controlar el correcto
cumplimiento de las medidas de prevencion del
COVID-19.

VIGILANCIA'Y CONTROL




