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Resumen 

        En el periodo lectivo 2020 el sistema educativo sufrió cambios importantes por 

la pandemia del COVID-19, se implementó la educación remota o a distancia, 

surgiendo retos y desafíos que afectaron a todos los actores de la comunidad 

educativa, además, aparecieron dificultades las cuales fueron las brechas de 

conectividad, limitaciones en las competencias digitales, entre otros. Se estableció 

como objetivo determinar la relación que existe entre la educación remota y el 

desempeño pedagógico en instituciones educativas públicas de la provincia de 

Huarochirí, 2021. Empleando el método de enfoque cuantitativo con tipo de diseño 

correlacional, se aplicaron dos instrumentos que fueron procesados por el alfa de 

Cronbach dando como resultado confiabilidad en la variable Educación remota con    

0,914 y para la variable desempeño pedagógico con 0,949, validados por juicio de 

expertos a una muestra de 51 docentes pertenecientes a cuatro instituciones de 

gestión pública de la provincia de Huarochirí. Dichos resultados fueron procesados 

por el SPSS utilizando el coeficiente de correlación de Spearman, llegando a la 

conclusión que existe relación entre la educación remota con el desempeño 

pedagógico en instituciones educativas públicas de la provincia de Huarochirí al 

grado de correlación entre la variable de estudio determinada según el Rho de 

Spearman 0.789 representando una alta relación positiva y directa, frente al grado 

de significación estadística (p < 0,05) por lo que rechazamos la hipótesis nula y se 

acepta la hipótesis alterna. 

Palabras clave:  desempeño pedagógico, educación remota, emergencia sanitaria. 
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Abstract 

In the 2020 school period the education system underwent important changes due 

to the COVID-19 pandemic, remote or distance education was implemented, 

emerging challenges and challenges that affected all the actors of the educational 

community, in addition, difficulties appeared which were the connectivity gaps, 

limitations in digital skills, among others. The objective was to determine the 

relationship between remote education and pedagogical performance in public 

educational institutions in the province of Huarochirí, 2021. Using the quantitative 

approach method with a type of correlational design, two instruments were applied 

that were processed by the Cronbach's alpha resulting in reliability in the remote 

education variable with 0.914 and for the pedagogical performance variable with 

0.949, validated by expert judgment in a sample of 51 teachers belonging to four 

public management institutions in the province of Huarochirí. These results were 

processed by the SPSS using the Spearman correlation coefficient, reaching the 

conclusion that there is a relationship between remote education and pedagogical 

performance in public educational institutions in the province of Huarochirí to the 

degree of correlation between the study variable determined according to 

Spearman's Rho 0.789 representing a high positive and direct relationship, 

compared to the degree of statistical significance (p <0.05), so we reject the null 

hypothesis and accept the alternative hypothesis. 

Keywords: pedagogical performance, remote education, health emergency. 
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I. INTRODUCCIÓN

En el periodo lectivo 2020 el sistema educativo ha sufrido grandes cambios 

importantes y a la vez retos y desafíos que todos los actores educativos han tenido 

que asumir frente a esta pandemia del COVID 19 que se originó por primera vez en 

el lugar de Wuhan-China, en diciembre del 2019. La pandemia se expandió por 

todos los países del mundo, de acuerdo al informe CEPAL-UNESCO (2020) a partir 

de marzo del año 2020, treinta y tres países latinoamericanos empezaron la 

suspensión de clases implementando la educación remota o a distancia. El Perú 

también debió asumir este sistema educativo, por tal razón el presidente Martín 

Vizcarra promulgó decreto de urgencia de confinamiento obligatorio.  

Ante esa situación, el estado peruano tomó las precauciones necesarias 

para impedir su expansión, estableciéndolo en el Decreto de Urgencia N° 026-2020 

donde instituye las medidas necesarias incluyendo la labor pedagógica en un 

contexto remoto. En ese sentido, el Ministerio Nacional de Educación (Minedu) 

estableció medidas pertinentes para que todas las Instituciones públicas en todos 

los niveles y modalidades puedan brindar el servicio educativo de manera no 

presencial a través de otra modalidad, especificado en la RVM N° 079-2020-

Minedu. (Minedu, 2020) 

En ese contexto, la educación remota surgió como un acceso temporal para 

que los estudiantes puedan continuar con sus aprendizajes desde casa con el 

acompañamiento del docente. Al respecto, Minedu (2020) hace referencia que el 

docente debe asumir acciones de acompañamiento tanto socio afectivo como 

cognitivo para apoyar al estudiante a que se enfrente a los cambios y desafíos de 

esta realidad actual. Por lo mencionado, el acompañamiento del docente es 

necesario en el proceso cognitivo y socioafectivo de los estudiantes permitiéndoles 

asumir nuevos retos. 

Según, las Naciones Unidas (2020) ostenta que la crisis nos ha hecho 

recordar la función indispensable que ejercen los docentes. A ello, el desempeño 

pedagógico efectúa una función importante para lograr los aprendizajes en los 

estudiantes. Teniendo en cuenta que no todos los docentes ni estudiantes tienen la 

misma igualdad de oportunidades ni el mismo contexto socio cultural donde se 

desenvuelven, evidenciándose brechas digitales de conectividad y la falta de 

manejo de competencias digitales.  
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En el marco de la emergencia sanitaria, según la Contraloria General de la 

República, (2021) los resultados obtenidos en las veedurías escolares virtuales en 

la Estrategia “Aprendo en casa”, de veinticinco regiones, se evidenciaron que en 

diecisiete regiones los estudiantes tuvieron que afrontar dificultades para obtener 

logros satisfactorios, teniendo como principales; las fallas y falta del servicio del 

internet, problemas de conectividad, medios de comunicación tecnológico 

(televisión, radio o computadora) compartido con otra persona o no cuentan con 

ello, ausencia de plan telefónico para celular, poco apoyo de los padres de familia, 

equipos telefónicos compartidos o no disponen de ello, siendo este último el medio 

de comunicación principal para realizar las actividades pedagógicas.  

Los mismos resultados obtenidos en las veedurías escolares virtuales, los 

padres de familia evidenciaron ciertas dificultades para las clases virtuales tales 

como la ausencia de medios de comunicación como computadora, Tablet, celular, 

además, limitada conectividad de internet y falta de conocimiento para el uso de las 

tecnologías de información. Así mismo, los docentes demostraron escasa 

capacitación y acompañamiento pedagógico en la educación a distancia, dando 

como respuesta limitada comunicación con los estudiantes y padres de familia.  

Ante esta situación, se planteó como problema general ¿Qué relación existe 

entre la educación remota y el desempeño pedagógico en instituciones educativas 

públicas de la provincia de Huarochirí, 2021? Y como problemas específicos: a) 

¿Qué relación existe entre la educación remota y la preparación para el aprendizaje 

de los estudiantes en instituciones educativas? b) ¿Qué relación existe entre la 

educación remota y la enseñanza para el aprendizaje de los estudiantes en 

instituciones educativas? c) ¿Qué relación existe entre la educación remota y la 

participación en la gestión de la escuela articulada a la comunidad en instituciones 

educativas? d) ¿Qué relación existe entre la educación remota y el desarrollo de la 

profesionalidad y la identidad docente en instituciones educativas? 

En la justificación teórica de este trabajo fue profundizar en la educación 

remota y el desempeño pedagógico para incrementar el nivel de conocimiento 

entorno al contexto actual; siendo la justificación metodológica, desarrollar ésta 

investigación dentro de un enfoque cuantitativo lo cual va permitir medir la relación 

que existe entre ambas variables mediante los cuestionarios; de tal manera la 
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justificación práctica fue evidenciar la educación remota y el desempeño 

pedagógico para medir el actuar del docente y poder mejorar ciertas deficiencias 

dentro del contexto actual; en cuanto a la justificación social, este tipo de educación 

remota involucra a todos los actores educativos, siendo el docente quien ha tenido 

que prepararse y adaptarse para ser mediador en el proceso de los aprendizajes 

de los estudiantes. 

El objetivo general fue determinar la relación que existe entre la educación 

remota y el desempeño pedagógico en instituciones educativas públicas de la 

provincia de Huarochirí, 2021; los objetivos específicos son: a) Determinar la 

relación que existe entre la educación remota y la preparación para el aprendizaje 

de los estudiantes en instituciones educativas, b) Determinar la relación que existe 

entre la educación remota y la enseñanza para el aprendizaje de los estudiantes en 

instituciones educativas, c) Determinar la relación que existe entre la educación 

remota y la participación en la gestión de la escuela articulada a la comunidad en 

instituciones educativas, d) Determinar la relación que existe entre la educación 

remota y el desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente en instituciones 

educativas. 

La hipótesis general para esta investigación fue: Existe relación entre la 

educación remota y el desempeño pedagógico en las instituciones educativas 

públicas de la provincia de Huarochirí, 2021; las hipótesis específicas fueron: a) La 

educación remota se relaciona con la preparación para el aprendizaje de los 

estudiantes en instituciones educativas, b) La educación remota se relaciona con 

la enseñanza para el aprendizaje de los estudiantes en instituciones educativas, c) 

La educación remota se relaciona con la participación en la gestión de la escuela 

articulada a la comunidad en instituciones educativas, d) La educación remota se 

relaciona con el desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente en 

instituciones educativas. 
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II. MARCO TEÓRICO

Se estableció los aportes como antecedentes nacionales a los siguientes: 

Guevara (2021) presentó un trabajo que buscó determinar qué relación existe entre 

la educación remota y el desempeño de los docentes del nivel secundario en la 

Institución Educativa San Juan-Morropón, el tipo de investigación fue básica 

descriptiva correlacional enfocada en un enfoque cuantitativo que utilizó como 

población a 17 docentes a quienes se realizó como instrumento un cuestionario en 

donde se concluyó que existe una correlación favorable entre la educación remota 

y el desempeño docente en el lugar estudiado. 

De igual manera, Ruiz (2021) presentó como objetivo en su investigación 

analizar los niveles de las áreas de competencias digitales de los docentes de 

educación primaria que laboran en las instituciones públicas de Lima Metropolitana. 

Se enfocó en el estudio cuantitativo el cual consultó a través de un cuestionario de 

competencias digitales docentes a 102 individuos, en donde se concluyó que los 

docentes del nivel primario de las instituciones consultadas en los últimos meses 

de educación remota han evidenciado un nivel de competencia digital favorable.   

Asimismo, Valera (2020) presentó como objetivo de su trabajo describir 

cómo se relacionan las variables desempeño docente y enseñanza en los niños y 

niñas de educación primaria en tiempo de covid-19, el estudio realizado fue 

descriptivo-correlacional donde participaron 45 docentes de la I.E Las Mercedes del 

nivel primario turno mañana y tarde, utilizando como instrumento el cuestionario y 

como técnica la encuesta lo cual permitió concluir que para el desempeño docente 

lograron 31%, a medias 67% y no lograron 2%, mientras que para la variable 

enseñanza lograron 20%, a medias 78% y no lograron 2%. 

Por su parte Herrera (2021) presentó como objetivo en su estudio de 

investigación determinar el impacto ocupacional que existe del trabajo remoto en 

docentes de la Institución Educativa Sagrado Corazón de Jesús durante la 

emergencia sanitaria. Realizó un estudio no experimental descriptivo y trasversal, 

utilizando como muestra a 28 docentes del nivel secundario a quienes aplicó la 

entrevista del rol del trabajador, concluyendo que el trabajo realizado fue más 

positivo para la mayoría que negativo. 

Finalmente, entre los antecedentes nacionales se cita el estudio de Huamán 

et al., (2021) quienes propusieron describir el desempeño de los docentes en 
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tiempo de pandemia a través de la implementación de la educación remota en el 

nivel secundario del distrito de Huancavelica, estos autores utilizaron una muestra 

de 4 docentes de diferentes áreas curriculares, 4 docentes de niveles jerárquicos y 

6 estudiantes en donde concluyeron que el trabajo del docente está enfocado en 

alcanzar las competencias digitales, por ello es necesario fortalecer el uso y manejo 

apropiado de los recursos tecnológicos.  

En ese mismo orden de ideas, como estudios internacionales se cita a 

Expósito & Marsollier (2020) el cual realizó una investigación en Argentina que 

buscó explorar las estrategias, recursos pedagógicos y tecnológicos que fueron 

utilizados por los docentes en el entorno de la educación virtual, utilizó como 

metodología un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo correlacional, cuya muestra 

fue constituida por 777 personas principalmente docentes de los cuales se pudo 

concluir a través de la técnica de observación aplicada que existen desigualdades 

en el uso de las tecnologías y recursos pedagógicos digitales. 

De igual manera, Picón et al., (2020) realizó un estudio en Paraguay que 

presentó como objetivo analizar el desempeño competencial de los docentes de las 

escuelas de la Ciudad de Piribebuy durante la pandemia COVID-19, conformada 

por una población de 212 docentes de siete escuelas públicas y privadas, tomando 

como muestra a 79 docentes a quienes se les aplicó un cuestionario mediante la 

plataforma Google Forms, el cual permitió concluir que el rol de los docentes ha 

sido fundamental para el desarrollo de la experiencia de aprendizaje a distancia en 

medio de la crisis sanitaria.  

Por su parte Canese et al., (2021) en Paraguay realizó una investigación que 

buscó analizar teóricamente la tendencia de la Educación remota y el acceso 

tecnológico desde la perspectiva de los padres y alumnos que tienen que enfrentar 

los retos y dificultades en esta pandemia, para ello utilizó una metodología mixta 

empleando cuestionarios cerrados y abiertos a una muestra de 505 padres y 856 

estudiantes de instituciones públicas y privadas donde se evidenciaron dificultades 

para acceder a los equipos telefónicos móviles y las computadoras (p< 0,001), pero 

no tuvieron dificultades con la conexión a  internet  (p=  0,58).  La muestra 

concuerda que el principal motivo en tener dificultades es que no comprenden las 

actividades que tienen que realizar, la desmotivación y los inconvenientes con la 

conectividad especialmente en los lugares entrañables del país.  Es de suma 
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importancia conectar con los padres de familia y estudiantes para garantizar una 

educación de calidad y los estudiantes puedan seguir con sus aprendizajes.  

Asimismo, Vallejo & Torres (2020) en un trabajo realizado en España planteó 

como objetivo analizar las concepciones de los docentes sobre la calidad de los 

procesos de enseñanza y aprendizaje de la educación preescolar, enfocándose en 

un tipo de investigación cuantitativa descriptiva correlacional, utilizando como 

muestra a 105 docentes donde se aplicó un cuestionario, llegando a la conclusión 

que existe un gran nivel de relación entre la calidad de la enseñanza-aprendizaje 

con el clima, los recursos y medios utilizados en el aula de clase.  

Para finalizar los estudios internacionales se hace mención a Mateus & 

Andrada (2021) quienes quisieron describir las condiciones de los docentes y los 

cambios que ocasionó la pandemia en su práctica pedagógica, para ello realizó una 

investigación descriptiva de tipo cuantitativa, tomando una muestra de 541 

docentes chilenos y peruanos de todos los niveles educativos utilizando como 

instrumento del cuestionario donde concluyeron que existen un  impacto de 

desigualdades sociales, demográficas e históricas en ambos países.  

Para el desarrollo de este estudio de investigación se fundamentó en los 

aportes de diversos autores para precisar ambas variables como la educación 

remota y el desempeño pedagógico conjuntamente con las cuatro dimensiones que 

las fundamentan. Por lo manifestado, se detalló los aspectos mencionados que 

sirvieron de soporte para la realización de este trabajo de investigación dentro de 

este contexto de la emergencia sanitaria. 

La educación remota, según el Minedu (2020), hace referencia que es un 

servicio flexible para realizar las labores escolares que se brinda fuera del centro 

laboral con el acompañamiento del docente haciendo uso de cualquier forma de 

comunicación o telecomunicación. Visto de esta forma, la educación remota busca 

que los estudiantes, los docentes y los aprendizajes se mantengan interconectados 

desde un espacio físico que no sea la escuela. Considerando, que la tecnología es 

un recurso indispensable que posibilita el aprendizaje remoto.  

Por lo expuesto, Ray (2020) mencionó que la educación remota es una 

oportunidad para que el estudiante y docente se mantengan conectados desde un 

espacio físico que no es la escuela siendo flexibles en el desarrollo de las lecciones 

por un periodo de emergencia que pone en riesgo la seguridad o bienestar del 
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Características de la 

Educación Distancia 

estudiante. Además, el aprendizaje generado en este contexto pasa por un proceso 

de transición, que consiste en adecuar las actividades tradicionales programadas 

por parte del docente y llevarlo a un contexto remoto, partiendo de la preparación, 

manejo de las herramientas de tecnologías y el estudiante en general para lograr 

una mayor efectividad. Así, cuando los estudiantes retornen a las aulas ya no 

tendrían que recuperar gran cantidad de actividades escolares.  

Ante esta situación, Álvarez et al.,( 2020) plantearon que la educación 

remota es una modalidad que se está implementando en un tiempo y rapidez 

incomparable, que se caracteriza por combinar soluciones  y recursos de primera y 

segunda generación (radio, televisión y materiales impresos; como plataformas y 

sistemas de aprendizajes, respectivamente) tomando en cuenta que estos deben 

ser totalmente remotos para proporcionar contenidos y se mantenga alguna 

interacción entre el estudiante y la escuela hasta cuando regresen a la 

presencialidad una vez terminada la emergencia. Además, se requiere que los 

docentes y las familias estén acompañados en este tipo de modalidad. 

Al respecto, Patiño (2020) mencionó que la educación a distancia es un tipo 

de modalidad que permite la interacción entre el docente y el estudiante (actores 

del proceso de aprendizaje) en un tiempo simultáneo o diferido, que se desarrolla 

en un espacio físico distante y se facilita con los recursos, medios, acompañamiento 

y tutoría para generar el logro de los aprendizajes autónomos. En los mismos 

aportes, Perú Educa (2020) señaló como características de la educación a distancia 

las siguientes:  

 

Espacio físico 
distante entre 
el docente y el 

participante El estudiante 
genera su propio 
ritmo, tiempo y 

espacio de 
aprendizaje 

logrando un alto 
nivel autónomo 

La interacción y 
comunicación entre 

el estudiante y el 
docente se realiza 

de manera 
asíncronica o 

síncronica 

Los recursos 
educativos son 
fundamentales 
para lograr los 
aprendizajes 
autónomos

Se realiza el 
acompañamient
o para atender

las necesidades
de los 

estudiantes

El ritmo de los 
aprendizajes 

es flexible

Figura 1.  

Características de una educación a distancia 

Fuente: Perú educa (2020) 
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Por lo expuesto, Díaz et al., (2021) hizo referencia que una enseñanza virtual 

requiere del uso de las plataformas digitales con el soporte de la conectividad, 

donde a la vez se irán enriqueciendo las capacidades y competencias pedagógicas, 

como las tecnológicas y organizativas. A ello se puede decir que en el proceso de 

una enseñanza virtual se van relacionando dichas capacidades y competencias que 

se irán perfeccionando con el uso y frecuencia con qué éstas se van utilizando 

dentro de la práctica pedagógica. 

En este estudio, la variable Educación Remota se sustentó en cuatro 

dimensiones; la primera dimensión referente a la planificación de las condiciones; 

consiste en prever las condiciones del entorno partiendo de un diagnóstico para 

establecer metas. De ahí Carriazo et al., (2020) consideraron que la planificación 

es elegir alternativas que puede surgir frente a un problema o necesidad para 

prever las soluciones. Así mismo, Hernández & Martínez (2019) mencionaron que 

el diagnóstico es un proceso de acciones metodológicas que requieren tener un 

orden secuencial, estructurado e interrelacionado que empieza con la recopilación 

de datos utilizando necesariamente instrumentos y técnicas viables, concretas y 

verdaderas que permiten  investigar las necesidades del entorno.  

 En la segunda dimensión referida a la implementación de la educación 

remota; destinada a considerar las propuestas para el desarrollo de la enseñanza 

remota. En palabras de García (2020) se puede conceptualizar la educación remota 

como una solución de emergencia, de crisis, donde el docente tuvo que aplicar una 

pedagogía remota contando con un diseño pedagógico basado en el entorno 

presencial y no en el virtual. Ante ello, surgieron las debilidades de equipamiento y 

conectividad, ausencia de un plan de capacitación para el docente y de preparación 

al estudiante, además de no asumir una actitud positiva de varios docentes ya que 

este tipo de enseñanza era un cambio total en la forma de realizar la educación. 

En cuanto a la tercera dimensión sobre el trabajo cooperativo; es un proceso 

de integración y colaboración que implica obtener un logro en conjunto. Para Mero 

& Navarrete (2021) asumen que el trabajo cooperativo, también definido como 

trabajo compartido y de cooperación donde muchos profesionales pueden trabajar 

en conjunto ya sea en un espacio presencial o remoto.  

Como última dimensión sobre evaluación; se estima como un proceso de 

meditación formativo y participativo. Según Díaz et al. (2016), se evidencia la 
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evaluación como un sentido constructivista, más centrado en su trascendencia y su 

funcionalidad. La evaluación abarca secuencialmente los juicios sobre una 

investigación. Así mismo, Anijovich & González (2011) mencionaron que la 

evaluación es un campo extenso y a la vez controvertido porque a la vez que 

acredita y emite juicios de valor también diagnostica, retroalimenta, reflexiona, 

regula y también mejora los aprendizajes . 

Igualmente, para estudiar la segunda variable se tomó como aspecto teórico 

el concepto desempeño pedagógico, que es definido como un criterio que se hace 

según los puntos que se determinan. De esta manera, al mencionar el término 

desempeño abarca a las labores o acciones que se realiza como parte de una 

función, que, en esta situación, abarca a la labor o función que realiza el profesional 

docente. Conforme al Marco del Buen Desempeño Docente, según el Minedu 

(2018) involucra como se estima el papel del maestro dentro del sistema educativo 

nacional, considerando las posiciones concretas del marco normativo y los 

planteamientos del Plan Educativo Nacional. De acuerdo al Minedu (2020) El 

desempeño pedagógico es considerado como las actividades pedagógicas que 

realiza el docente desarrollando progresivamente sus competencias profesionales, 

que involucra la calidad y la eficiencia en la enseñanza y aprendizaje. 

De lo anterior, se dejó claro que el desempeño pedagógico tiene un papel 

importante en el sistema educativo puesto que es el que organiza la escuela, 

buscando dentro del proceso de enseñanza-aprendizaje perfeccionamiento. 

Además, requiere de acciones que garanticen y evidencien su efectividad en las 

labores que realiza; utilizando procedimientos y asumiendo desafíos a las 

problemáticas que se ha venido desarrollando frente a esta pandemia, buscando 

las estrategias y soluciones pertinentes.   

En esta investigación, con relación a la variable desempeño pedagógico se 

ha considerado cuatro dimensiones que se enmarcan en el dominio del buen 

desempeño docente. La primera dimensión, referida a la preparación para el 

aprendizaje de los alumnos; es este aspecto es necesario que el docente antes de 

llegar a las aulas debería tener conocimiento del estudiante y del contexto donde 

este se desenvuelve, además de tener conocimientos curriculares y disciplinares 

las mismas que se plasmarán en sus documentos de planificación curricular. Según 

Urriola (2013) consiste en evaluar el trabajo que realiza el docente con la finalidad 
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de mejorar los aprendizajes de los alumnos. En el contexto de la pandemia, los 

docentes para la planificación deben tener conocimiento de los medios de 

conectividad y dominio de plataformas donde calaran los recursos para los 

estudiantes (Alegría, 2021) consiste en evaluar el trabajo que realiza el docente con 

la intención de buscar mejoras  en los aprendizajes de los estudiantes, además 

resultó necesario precisar que en el contexto de la emergencia sanitaria se 

generaron recomendaciones de cómo evaluar a los estudiantes durante la 

modalidad virtual según la RV N° 094 (Minedu, 2020a), para İnan (2020) estos 

cambios significan reestructura la escuela, por tal razón desde la gestión directiva 

se brinda el acompañamiento a los docentes para estas mejoras e innovaciones 

necesarias durante el confinamiento obligatorio (Bada et al., 2020), por tal razón los 

directivos generan compromisos con los docentes para mejorar  los aprendizajes 

(Ucar & Dalgic, 2021). 

La segunda dimensión, enseñanza para el aprendizaje de los alumnos. En 

el campo educativo, la enseñanza es impartida por el docente, donde es él quien 

debe brindar las mejores oportunidades para lograr los aprendizajes. El docente 

debe brindar comunicación asertiva sincrónica y asincrónica, interactuar con los 

estudiantes y brindar conocimientos actualizados generando así el pensamiento 

crítico- reflexivo en el estudiante. Según Navarro & Samón (2017) es un proceso 

amplio y un reto importante para el docente por los mecanismos divergentes y 

convergentes utilizados tanto por el docente y el estudiante que intervienen en este 

proceso , en relación, por un lado a transmitir contenidos y por el otro a la 

asimilación de los contenidos. De igual forma, Lores et al., (2017) la enseñanza 

educativa es brindada por el docente con el propósito de que los estudiantes 

puedan asimilar contenidos prácticos y cognoscitivos, además la virtualidad ha 

permitido el trabajo cooperativo y la autoformación de los estudiantes (Trujillo et al., 

2021); asimismo este sistema de trabajo contribuye a mejorar sus procesos y 

rendimiento académico (Medina, 2021). En el contexto de la emergencia sanitaria 

debe poseer competencias digitales para un adecuado desempeño de la profesión 

(Seje et al., 2021). 

La tercera dimensión, participación en la gestión de la escuela articulada a 

la comunidad. En este aspecto, es necesario que todo docente se involucre en las 

mejoras de la institución educativa, partiendo de un trabajo en equipo, brindando 
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propuestas innovadoras, logrando que los padres de familia participen. Según 

Fundación SES et al., (2006) La labor de la escuela con la comunidad por lo general 

se desarrolla en el momento del vínculo que establecen los directivos y docentes 

con las familias de los estudiantes sean niños o adolescentes, la integración 

además exige soporte socioemocional en la comunidad educativa para optimizar 

resultados (Agostini et al., 2019) 

En la última dimensión, desarrollo de la profesionalidad y la identidad 

docente. Es necesario que todo docente busque desarrollarse profesionalmente, 

aún más frente a una educación remota, donde se hace indispensable capacitarse 

entorno a las herramientas digitales.  Según Vanegas Ortega & Fuentealba (2019) 

la identidad profesional docente es la forma de cómo se mira el mismo docente en 

cuanto a su práctica pedagógica. Se reúne en los conocimientos, creencias, 

valores, reacciones, conductas, capacidades, fines y pretensiones que se asigna 

como propios y que emergen en la relación consigo mismo, para mejorar el acceso 

a la información y tener conocimientos previos una alternativa de los docentes fue 

emplear la clase invertida durante la pandemia del COVID-19, favoreciendo a que 

cuando se dieran las sesiones sincrónicas fuera mejor la participación(Campillo-

Ferrer & Miralles-Martínez, 2021). 
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III. METODOLOGÍA

3.1 Tipo y diseño de investigación 

El tipo de investigación que se realizó fue básica, según  Esteban (2018) este tipo 

de investigación también conocida como sustantiva o pura, se basa en la curiosidad 

por describir nuevos conocimientos. También sirve para la base de la investigación 

aplicada y es fundamental para el desarrollo de la ciencia. Este tipo de investigación 

se clasifica en niveles, en lo cual, el nivel para esta investigación es descriptiva, al 

respecto Cuestas (2009)  menciona que estos estudios buscan especificar las 

propiedades que son necesarias en una persona, comunidad, grupos o cualquier 

otro fenómeno que requiere de análisis y son medibles de manera independiente 

con la finalidad de describir lo que se va investigar.  

Del mismo modo este estudio es de tipo cuantitativo. Según Hernández 

Sampiere & Mendoza (2018), este enfoque representa un proceso secuencial 

sistemático y empírico. En los mismos aportes el tipo de diseño para este estudio 

fue no experimental, en la investigación no experimental, se presentan los 

acontecimientos o fenómenos tal como en su entorno natural, para posteriormente 

analizarlos, debido a que se hace sin cambiar las variables independientes, de 

grado correlacional ya que se va explicar los fenómenos a averiguar.  

Se realizó el siguiente esquema para representar la correlación entre ambas 

variables. 

Dónde: 

  M = representa la muestra 

O1  = Observación de la variable 1 “Educación remota” 

O2 = Observación de la variable 2 “Desempeño pedagógico” 

  R = correlación entre las variables 
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3.2  Variable y operacionalización 

     El término variable es referido a las características o atributos que tienen 

diferentes valores, según Cuestas (2009)  las variables se definen como aquellas 

cualidades, características o propiedades que tienen los sujetos de estudio y 

pueden ser medidas cuantitativamente.  

Variable 1: Educación remota 

Conceptualización: La educación remota, según Minedu (2020) es un 

servicio flexible para realizar las labores escolares que se brinda fuera del centro 

laboral con el acompañamiento del docente haciendo uso de cualquier forma de 

comunicación o telecomunicación. 

Operacionalización:  Se tomó de la educación remota considerando las 

siguientes dimensiones: planificación de las condiciones, implementación de la 

educación remota, trabajo colegiado, evaluación. Constituido por 26 ítems.  estos 

se medirán con la escala de Likert: siempre (5), casi siempre (4), a veces (3), casi 

nunca (2) y nunca (1). Para la apreciación de las variables se van a considerar los 

siguientes niveles: Muy alto, Alto, Medio, Bajo.

Variable 2: Desempeño pedagógico 

Conceptualización: según el Minedu (2020) el desempeño pedagógico es 

considerado como las actividades pedagógicas que realiza el docente 

desarrollando progresivamente sus competencias profesionales, que involucra la 

calidad y la eficiencia en la enseñanza y aprendizaje. 

Operacionalización: Se tomó del desempeño pedagógico considerando las 

siguientes dimensiones: preparación para el aprendizaje, enseñanza para el 

aprendizaje, participación en la gestión de la escuela articulada a la comunidad, 

desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente. Constituido por 33 ítems. 

Estos se medirán con la escala de Likert: siempre (5), casi siempre (4), a veces (3), 

casi nunca (2) y nunca (1). Para la apreciación de las variables se van a considerar 

los siguientes niveles: Muy alto, Alto, Medio, Bajo. 
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3.3 Población, muestra, muestreo, criterios de selección 

Para Hernández-Sampiere & Mendoza (2018) mencionaron que la población 

viene ser el conjunto o universo de todos aquellos que lo conforman.  De igual 

manera, el autor hace referencia que la muestra está considerada como parte de la 

población. En ese sentido, podemos decir que la muestra puede ser menor o igual 

a la población. 

En las instituciones educativas que se seleccionó para este estudio, 

pertenecientes a la provincia de Huarochirí de los Distritos de San Antonio, 

Matucana, San Damián y Huanza cuya población total es de 84 docentes, 4 

auxiliares de educación, 10 personales administrativos, que trabajan en los distintos 

niveles de inicial, primaria y secundaria. La muestra que se seleccionó para realizar 

este estudio fueron los docentes, de los cuales solo participaron 51 docentes con 

la decisión voluntaria para realizar este estudio.  

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Al respecto Sánchez  et al., (2018) mencionaron que la recolección de datos 

es un procedimiento donde se aplica un instrumento para recolectar datos 

conformado por preguntas con la finalidad de recolectar información verdadera a 

una muestra seleccionada. En ese sentido se aplicó la técnica de la encuesta, 

Así mismo, en esta investigación se aplicó el instrumento del cuestionario. Al 

respecto Torres (2019) menciona que el cuestionario son preguntas que se realizan 

sobre aspectos que es de interés para la investigación y que son contestados por 

los encuestados. Es un instrumento indispensable para recolectar datos.  

Tabla 1 

Ficha técnica del instrumento para medir la V1 

Denominación del instrumento: Educación Remota 

Autor(a): Rocio M. Alamo Livia 

Adaptado por: Rocio M. Alamo Livia 

Lugar:  Huarochirí 

Fecha de aplicación:  Noviembre del 2021 

Tiempo: 20 minutos.  

Objetivo: Conocer el desempeño de los docentes en la educación remota 

Administrado a:  docentes del nivel inicial, primaria y secundaria 
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Margen de error:  

Observación: Se aplicó con formulario Google Drive 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc2jC6AQukA8g52lBK8s3SP63

Z54HUBraQXAuBMgTSgIicc-w/viewform?usp=pp_url 

Tabla 2 

Ficha técnica del instrumento para medir la V2 

Denominación del instrumento: Desempeño pedagógico 

Autor(a): Rocio M. Alamo Livia 

Adaptado por: Rocio M. Alamo Livia 

Lugar:  Huarochirí 

Fecha de aplicación:  Noviembre del 2021 

Tiempo: 20 minutos.  

Objetivo: Conocer el desempeño pedagógico de los docentes de 

instituciones públicas. 

Administrado a:  docentes del nivel inicial, primaria y secundaria 

Margen de error:  

Observación: Se aplicó con formulario Google Drive 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf89CRkbKSSe5DQshOTx6Zhf

NEJKQkCx9soUCzfj-yl-fVYw/viewform?usp=sf_link 

Para la validación de los instrumentos se pasó por los juicios de expertos siendo 

uno de ellos doctora en educación y dos de ellos magister en educación, obteniendo 

como resultado que el instrumento es aplicable, lo cual respaldan y fundamentan 

para que se aplique en las instituciones educativas a desarrollar el estudio de 

investigación. 

Tabla 3 

La validez de contenido por los juicios de expertos 

N° 
Grado 

académico 
Nombres y Apellidos Aplicable 

1   Doctora Aracelli Gonzáles Sánchez Aplicable 

2 

3 

Doctora 

 Magister 

Karina Pimentel Huayllasco 

Jorge Vásquez Barboza 

Aplicable 

Aplicable 
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La muestra piloto que se realizó para aplicar y validar el instrumento referente a las 

variables educación remota y desempeño pedagógico fue a una muestra de 30 

docentes dando como resultado confiabilidad a dichos instrumentos que fueron 

procesados por el Alfa de Cronbach.  

Tabla 4 

Resumen de fiabilidad de los instrumentos 

3.5  Procedimiento 

Para definir las variables de esta investigación, se partió observando la 

realidad de los docentes de la provincia de Huarochirí en este contexto, por ello 

surgió la necesidad de investigar cómo es que los docentes están 

desempeñándose en esta educación remota. Definiendo ya mis variables se 

pasó a investigar sobre los aportes de otros autores en relación al tema. 

Posteriormente se seleccionó los colegios a investigar pertenecientes a la 

provincia de Huarochirí, ubicadas en el distrito de La Vizcachera, Matucana, San 

Damián y Huanza, en lo cual se conversó con los diferentes directores vía 

llamada telefónica, explicándoles el motivo de querer realizar dicho estudio en 

la institución educativa que dirige. 

Obteniendo la confirmación, se solicitó a la universidad una carta de 

presentación para realizar la investigación de manera formal y se le envió a cada 

director vía WhatsApp, obteniendo como respuesta un documento que certifique 

la autorización para realizar el estudio con los docentes. Para recolectar los 

datos de cada docente se realizó un cuestionario que fue revisado por los 

expertos, además se realizó una prueba piloto para la confiabilidad del 

instrumento tras ser aprobado y demostrado alta confiabilidad se aplicó dicho 

instrumento a toda la muestra seleccionada (docentes) de los tres niveles 

enviando un formulario Google Form por la aplicación WhatsApp, de los cuales 

Instrumento 

Variables Alfa de 

Cronbach 

Número de 

elementos 

Educación remota     ,914  26 

Desempeño Pedagógico  ,949  33 
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llegaron a participar 51 docentes que rellenaron la encuesta con la mayor 

veracidad posible. Los datos que se llegó a obtener fueron procesados por el 

SPSS y coeficiente de correlación de Spearman. 

3.6 Métodos de análisis de datos 

Según Reidl (2014) hizo mención que en toda investigación se debe tener 

conocimiento de la relación que existe entre aquellos niveles que será medidos 

de la variable investigada, de los tipos de diseños, de la naturaleza de las 

preguntas y de los procedimientos estadísticos utilizados para cada caso. Si 

existiera algún desconocimiento de estos aspectos se tomaría como invalida las 

conclusiones como parte del método estadístico.   

El mismo autor, mencionó que mediante la descripción se podrá tener 

conocimiento de ambas variables dependientes e independientes lo cual 

permitirá tabular en barras estadísticas por dimensiones para determinar si 

existe correlación entre ambas variables.  

3.7 Aspectos éticos 

Esta investigación se realizó con la mayor veracidad posible, respetando 

las normas APA, valorando las opiniones de los autores que aportaron a este 

estudio de investigación. Además, se respetó la autonomía de las personas que 

participaron voluntariamente al rellenar la encuesta, donde se consideró la 

veracidad como parte fundamental en este estudio. Se solicitó el permiso 

correspondiente a la universidad para poder aplicar el estudio en las 

instituciones educativas, además de las autorizaciones de las instituciones que 

van a participar de dicho estudio. Así mismo, en la muestra de estudio solo 

participaron los docentes de las instituciones educativas seleccionadas, 

demostrando honestidad al aplicar el instrumento de investigación. 
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IV. RESULTADOS

Los resultados mostrados se realizaron mediante las puntuaciones directas

de la educación remota y el desempeño pedagógico en instituciones educativas 

públicas de la provincia de Huarochirí, que luego se pasó a realizar la 

transformación de la puntuación para la presentación por niveles a los datos 

obtenidos después del trabajo de campo. 

Tabla 5 

Distribución de frecuencias por nivel de la educación remota en instituciones 

educativas públicas de la provincia de Huarochirí 

Figura 2. Niveles porcentuales de la educación remota en instituciones educativas 

públicas de la provincia de Huarochirí 

Los resultados que se observan en la tabla y figura, muestran los niveles de la 

educación remota en instituciones educativas públicas de la provincia de 

Huarochirí, de los cuales se aprecia que el nivel alto es lo que predomina con el 

78.43%, mientras que el 19.61% presentan muy alto nivel de percepción remota y 

solo el 1.96% presentan medio nivel de percepción en la educación remota en 

instituciones educativas públicas de la provincia de Huarochirí, 2021. 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Medio 1 2,0 2,0 2,0 

Alto 40 78,4 78,4 80,4 

Muy alto 10 19,6 19,6 100,0 

Total 51 100,0 100,0 
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Tabla 6 

Nivel de las dimensiones de la educación remota en instituciones educativas 

públicas de la provincia de Huarochirí 

Niveles 

Planificación de las 
condiciones 

Implementación de la 
educ. remota. 

Trabajo colaborativo Evaluación. 

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje 

Bajo 0 0 2 3.9 0 0 1 2.0 

Medio 40 78.4 37 72.5 29 56.9 34 66.7 

Alto 11 21.6 12 23.5 22 43.1 7 13.7 

Muy alto 0 0 0 0 0 0 9 17.6 

Total 51 100.0 51 100 51 100 51 100.0 

Figura 3.  

Niveles porcentuales de las dimensiones de la educación remota en instituciones 

educativas públicas de la provincia de Huarochirí 

De acuerdo a los niveles de las dimensiones de la educación remota, se mostró a 

la dimensión de evaluación, de los cuales el 17.6% de los encuestados perciben 

muy alto nivel, mientras que el 13.7%  perciben en alto nivel mientras que el 66.7% 

perciben nivel medio, en cuanto a la dimensión planificación de las condiciones se 

tiene al 21.6% presentan alto nivel y el 78.4% perciben medio en cuanto a la 

planificación, asimismo se tienen a los niveles de la dimensión implementación de 

la educación remota, al respecto el 23.5% percibe un nivel alto, mientras que el 

72.5% percibe un  nivel medio y en la dimensión trabajo colaborativo se tiene al 
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43.1% perciben alto nivel mientras que el 56.9% percibe nivel medio en cuanto a la 

educación remota en instituciones educativas públicas de la provincia de Huarochirí 

Tabla 7 

Nivel del desempeño pedagógico en instituciones educativas públicas de la 

provincia de Huarochirí 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Medio 2 3,9 3,9 3,9 

Alto 35 68,6 68,6 72,5 

Muy alto 14 27,5 27,5 100,0 

Total 51 100,0 100,0 

Figura 4 

Distribución de frecuencias por nivel del desempeño pedagógico en instituciones 

educativas públicas de la provincia de Huarochirí. 

En referencia al nivel del desempeño pedagógico, se tiene que el 68.63% de los 

encuestados perciben alto nivel, mientras que el 27.45% perciben muy alto nivel y 

solo el 3.92% de los encuestados presentan nivel medio en cuanto al desempeño 

pedagógico en instituciones educativas públicas de la provincia de Huarochirí 
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Tabla 8 

Distribución de frecuencias por nivel de la dimensión del desempeño pedagógico 

en instituciones educativas públicas de la provincia de Huarochirí 

Niveles 

Preparación para el 
aprendizaje 

Enseñanza para el 
aprendizaje 

Participación en la 
gestión 

Desarrollo de la 
profesionalidad 

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje 

Bajo 
0 0 

0 0 
0 0 

1 2.0 

Medio 16 31.4 0 0.0 2 3.9 9 17.6 

Alto 30 58.8 34 66.7 35 68.6 35 68.6 

Muy 
alto 

5 9.8 17 33.3 14 27.5 6 11.8 

Total 51 100.0 51 100.0 51 100.0 51 100.0 

Figura 5.   

Niveles de las dimensiones del desempeño pedagógico en instituciones educativas 

públicas de la provincia de Huarochirí 

Teniendo a las dimensiones del desempeño pedagógico tales como la dimensión 

al desarrollo de la profesionalidad, donde el 11.8% perciben muy alto nivel, mientras 

que el 68.6% nivel alto y el 17.6% reciben medio nivel, en cuanto a la dimensión 

participación en la gestión, el cual el 27.5% perciben muy alto nivel, mientras que 

el 68.6% percibe alto nivel y solo el 3.9% percibe medio nivel en cuanto a la 

participación en la gestión, sin embargo en cuanto a la dimensión enseñanza para 

el aprendizaje, se tiene al 33.3% perciben un nivel muy alto, mientras que el 66.7% 

perciben nivel alto, finalmente en cuanto a la dimensión preparación para el 

aprendizaje, el 9.8% de los entrevistados perciben muy alto nivel, mientras que el 

58.8% perciben alto nivel y el 31.4% perciben nivel medio en la dimensión 
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preparación para el aprendizaje en cuanto al desempeño pedagógico en 

instituciones educativas públicas de la provincia de Huarochirí. 

Contrastación de hipótesis 

Hipótesis general de la investigación  

Ho: La educación remota no se relaciona con el desempeño pedagógico en 

instituciones educativas públicas de la provincia de Huarochirí 

Hg:  La educación remota se relaciona con el desempeño pedagógico en 

instituciones educativas públicas de la provincia de Huarochirí 

Nivel de significación: α = 0.05 

Por las características de la métrica del instrumento y la intensión de la hipótesis se 

utilizó al estadístico de prueba. Rho de Spearman de acuerdo a Vallecillos, (1996). 

Rechazar la hipótesis nula si: p_valor <0.05 

Tabla 9 

Grado de correlación y nivel de significación entre la educación remota y el 

desempeño pedagógico  

Educación 
remota 

Desempeño 
pedagógico 

Rho de 
Spear
man 

Educación 
remota 

Coeficiente de correlación 1,000 ,789** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 51 51 

Desempeño 
pedagógico 

Coeficiente de correlación ,789** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 51 51 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Los resultados que se muestran en la tabla, se presentan los estadísticos en cuanto 

al grado de correlación entre la variable de estudio determinada según el Rho de 

Spearman 0.789 representando una alta relación positiva y directa, frente al (grado 

de significación estadística) p < 0,05, por lo que rechazamos la hipótesis nula y 

aceptar la hipótesis alterna, la educación remota se relaciona con el desempeño 

pedagógico en instituciones educativas públicas de la provincia de Huarochirí. 
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Hipótesis específica 1 

Ho: La educación remota no se relaciona con la preparación para el aprendizaje de 

los estudiantes  

H1:  La educación remota se relaciona con la preparación para el aprendizaje de 

los estudiantes  

Tabla 10 

Grado de correlación y nivel de significación relación entre la educación remota con 

la preparación para el aprendizaje  

Educación 
remota 

Preparación 
para el 

aprendizaje 

Rho de 
Spearman 

Educación 
remota 

Coeficiente de correlación 1,000 ,830** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 51 51 

Preparación 
para el 
aprendizaje 

Coeficiente de correlación ,830** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 51 51 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Teniendo los resultados específicos que se muestran en la tabla adjunta, se 

presenta al estadístico en cuanto al grado de correlación entre la variable y 

dimensión  detectada por el Rho de Spearman de 0.830 significa que existe una 

alta y positiva relación entre la variable y la dimensión, frente al (grado de 

significación estadística) p < 0,05, por lo que rechazamos la hipótesis nula y aceptar 

la hipótesis alterna, la educación remota se relaciona con la preparación para el 

aprendizaje de los estudiantes institución educativa públicas de la provincia de 

Huarochirí, 2021 

Hipótesis específica 2 

Ho:  La educación remota no se relaciona con la participación en la gestión de la 

escuela articulada a la comunidad  

H2:  La educación remota se relaciona con la participación en la gestión de la 

escuela articulada a la comunidad  
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Tabla 11 

Grado de correlación y nivel de significación relación la educación remota y la 

participación en la gestión de la escuela articulada a la comunidad  

Educación 
remota 

Participación en 
la gestión 

Rho de 
Spearman 

Educación 
remota 

Coeficiente de correlación 1,000 ,604** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 51 51 

Participación 
en la gestión 

Coeficiente de correlación ,604** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 51 51 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Asimismo, se tiene el resultado especifico en la tabla que se muestran los 

estadísticos en cuanto al grado de correlación entre la variable y dimensión 

determinada por el Rho de Spearman de 0.604 significa que existe la relación 

positiva entre las variables, frente al (grado de significación estadística) p < 0,05, 

rechazamos la hipótesis nula y aceptar la hipótesis alterna, la educación remota se 

relaciona con la participación en la gestión de la escuela articulada a la comunidad 

en instituciones educativas públicas de la provincia de Huarochirí, 2021 

Hipótesis específica 3 

Ho:  La educación remota no se relaciona con el desarrollo de la profesionalidad y 

la identidad docente  

H2:  La educación remota se relaciona con el desarrollo de la profesionalidad y la 

identidad docente  
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Tabla 12 

Grado de correlación entre la educación remota y el desarrollo de la profesionalidad 

y la identidad docente  

Asimismo, se tienen los resultados de la tabla muestran al coeficiente del Rho de 

Spearman 0.340 demuestra baja relación positiva entre las variable y dimensión, 

frente al (grado de significación estadística) p < 0,05, por lo que se rechaza la 

hipótesis nula y aceptar la hipótesis alterna, la educación remota se relaciona con 

el desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente en instituciones educativas 

públicas de la provincia de Huarochirí, 2021. 

Hipótesis específica 4 

Ho:  La educación remota se relaciona en la enseñanza para el aprendizaje de los 

estudiantes  

H2:  La educación remota se relaciona en la enseñanza para el aprendizaje de los 

estudiantes  

Tabla 13 

Grado de correlación entre la educación remota en la enseñanza para el 

aprendizaje de los estudiantes  

Educación 
remota 

Enseñanza para 
el aprendizaje 

Rho de 
Spearman 

Educación 
remota 

Coeficiente de correlación 1,000 ,781** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 51 51 

Enseñanza 
para el 
aprendizaje 

Coeficiente de correlación ,781** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 51 51 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Educación 
remota 

Desarrollo de la 
profesionalidad 

Rho de 
Spearman 

Educación remota Coeficiente de correlación 1,000 ,340* 

Sig. (bilateral) . ,015 

N 51 51 

Desarrollo de la 
profesionalidad 

Coeficiente de correlación ,340* 1,000 

Sig. (bilateral) ,015 . 

N 51 51 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 
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finalmente, se tienen los resultados de la tabla muestran al coeficiente del Rho de 

Spearman 0.781 demuestra alta relación positiva entre las variable y dimensión, 

frente al (grado de significación estadística) p < 0,05, por lo que rechazamos la 

hipótesis nula y aceptar la hipótesis alterna, la educación remota se relaciona en la 

enseñanza para el aprendizaje de los estudiantes en instituciones educativas 

públicas de la provincia de Huarochirí, 2021.

26 



 

V. DISCUSIÓN

Para el desarrollo de la discusión, se logró obtener de los resultados estadísticos 

procesados por el SPSS para realizar la contrastación de los objetivos planteados 

en esta investigación.  Se hace mención que para los resultados obtenidos 

participaron 51 docentes de los tres niveles como inicial, primaria y secundaria. 

Del mismo modo, es necesario mencionar los niveles con que se trabajó en esta 

investigación, teniendo como niveles bajo, medio, alto y muy alto. 

Se planteó como objetivo general determinar la relación que existe entre la 

educación remota y el desempeño pedagógico en instituciones educativas 

públicas de la provincia de Huarochirí, 2021; así mismo se planteó cuatro 

dimensiones que posteriormente se abordará cada uno de ellas. Respecto al 

objetivo general se obtuvo como resultado un nivel alto en ambas variables, la 

educación remota con 78.43%, y el desempeño pedagógico con un 68.63% lo cual 

la estadística inferencial muestra el Rho de Spearman 0.789 determinando que 

existe una alta relación positiva y directa, frente al grado de significación 

estadística (p < 0,05). Ello demostró que estando en un contexto remoto, a pesar 

de las limitaciones y dificultades que tuvieron que enfrentarse los docentes de las 

zonas rurales y urbanas, superaron las dificultades buscando la manera de 

realizar un buen desempeño pedagógico apoyándose de las estrategias brindadas 

por el Minedu como Aprendo en casa, recursos pedagógicos de las plataformas 

digitales que de alguna manera facilita a los docentes pare los aprendizajes 

remotos de los estudiantes.  

Dicho resultado concordó con los aportes de Guevara (2021), quien en su 

estudió concluyó que hay una correlación favorable entre la educación remota y 

el desempeño docente, donde hizo mención que cuanto más exigencia demande 

la educación remota, el docente se adaptará y se desempeñará satisfactoriamente 

ante los cambios educativos. Además, Castañeda & Vargas (2021) afirmó que la 

comunidad educativa como los docentes y los estudiantes no contaban con 

preparación para adaptarse al uso de las tecnologías  y a pesar de ésta situación 

inesperada e imprevista, los docentes obligatoriamente salieron de su zona de 

confort y mostraron cooperación, uso de los saberes previos, manejo de 
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herramientas digitales y conocimiento compartido para ayudar a muchos 

profesores en este mundo de las redes del conocimiento.  

Respecto a los objetivos específicos, se planteó el primer objetivo que 

consiste en determinar la relación que existe entre la educación remota y la 

preparación para el aprendizaje de los estudiantes. Dentro de lo propuesto, los 

resultados evidenciaron que hubo 30 docentes mostraron un nivel alto con 58.8%, 

frente a 16 docentes que se encontraron en un nivel medio con 31.4 %, y en un 

mínimo de 5 docentes se ubicó en un nivel muy alto con un porcentaje de 9.8 %. 

En cuanto a los resultados Rho de Spearman de 0.830 se determina que existe 

una alta y positiva relación entre la variable y la dimensión, frente al grado de 

significación estadística (p < 0,05). 

Se puede inferir que los docentes, en su mayoría a pesar de estar en un 

contexto remoto se prepararon para mediar los aprendizajes remotos de los 

estudiantes, partiendo de las características de los estudiantes y del contexto 

donde se encuentran, además de utilizar conocimientos curriculares y 

disciplinares como soporte pedagógico para la preparación de los aprendizajes. 

Por lo expuesto se hizo mención a Picón et al., (2020) quienes manifestaron que 

el rol de los docentes ha sido fundamental para desarrollar la experiencia de 

aprendizaje  a distancia en medio de la crisis sanitaria. 

Partiendo de los mismos resultados, se debe tener en cuenta que todavía 

hay una minoría de docentes que aún se encuentran en un término medio para 

prepararse y poder lograr los aprendizajes en los estudiantes, teniendo en cuenta 

que para la preparación de los aprendizajes, el docente parte de las 

características y el contexto del estudiante, lo cual se dificulta con aquellos 

estudiantes que no evidencian participación activa o la participación es 

esporádicamente y  en otra situación nunca han participado de las actividades de 

aprendizaje. Ahora, sabiendo que la vida y la salud es un derecho, no se puede 

exponer al docente ni al estudiante, lo cual limita realizar visitas domiciliarias para 

conocer el contexto real de los estudiantes. A pesar de ello, algunos docentes han 

buscado otras formas como videollamadas e incluso en su minoría han llegado a 

conocer el entorno real del estudiante. A ello, Minedu (2021) hizo mención que a 

través de un Comité de Gestión del Bienestar y los tutores se puede realizar 
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actividades de tutoría con una planificación y visitas domiciliarias con todos los 

protocolos establecidos en respuesta a las necesidades e intereses identificados 

en las aulas e instituciones.  

Además, considero que la conectividad, los recursos económicos, los 

equipos tecnológicos compartidos, el estado socioemocional de los estudiantes 

son algunas de las dificultades que limitan la interacción con el docente para poder 

identificar las necesidades de aprendizajes de los estudiantes. En este aporte, el 

informe realizado por las Naciones Unidas (2020)  manifestó que los estudiantes 

que se encuentran en condiciones más vulnerables, son los mismos que 

evidencian dificultades de conectividad, poco dominio en las herramientas 

digitales y uso de equipos tecnológicos necesarios para el desarrollo de los 

aprendizajes a distancia en el contexto remoto.  

En cuanto al segundo objetivo específico que considera determinar la 

relación que existe entre la educación remota y la enseñanza para el aprendizaje 

de los estudiantes. En esta dimensión, se evidencia que el 66.7 %, de docentes 

se encuentran en un nivel alto, teniendo el resto de 33.3 % en un nivel muy alto; 

y en los resultados de Rho de Spearman el 0.781 demuestra alta relación positiva 

entre las variable y dimensión, frente al grado de significación estadística (p<0,05), 

lo cual los resultados demuestran que hay un buen desempeño de los docentes 

en cuanto a su práctica pedagógica utilizando materiales y estrategias didácticas 

para el desarrollo de las clases virtuales. 

Ello concuerda con los aportes Vallejos et. al, (2018) quienes manifestaron 

que existe un gran nivel de relación entre la calidad de la enseñanza-aprendizaje 

con el clima, los recursos y medios utilizados en el aula de clase. Por lo ya 

mencionado, puedo inferir que los docentes están asumiendo el compromiso y 

responsabilidad de brindar una mejor enseñanza-aprendizaje, partiendo de una 

planificación, aplicando diversas estrategias virtuales y utilizando recursos y 

materiales de manera asincrónica o sincrónica. En referencia a ello, en su 

investigación Pastora & Fuentes (2021) mencionó que una planificación de 

estrategias requiere que el  profesor organice a tiempo su aula virtual utilizando 

los medios y recursos tecnológicos que más se adecuen a la realidad del docente 
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para manejarlos con facilidad logrando así gestionar su propio aprendizaje para 

trabajar colaborativamente con sus estudiantes.  

Ahora, debemos considerar que en un inicio los docentes no estuvieron 

preparados para asumir ese gran reto, por lo que desconocían las estrategias 

pertinentes para brindar una enseñanza remota, donde era indispensable el uso 

de las herramientas digitales teniendo dificultades en el uso de las mismas. En 

ese aspecto Mateus & Andrada (2021) infiere que han iniciado ciertos cambios 

entorno a las estrategias utilizadas en esta educación remota lo cual pasará de 

este contexto de la pandemia a un progreso de capacidades y el uso de los 

contenidos pedagógicos en el entorno tecnológico. 

Teniendo como tercer objetivo específico determinar la relación que existe 

entre la educación remota y la participación en la gestión de la escuela articulada 

a la comunidad. Referente a la dimensión, el 68.6% percibe un nivel alto en 

comparación con el 27.5% que percibe un nivel muy alto, mientras que solo el 

3.9% percibe un nivel medio en cuanto a la participación en la gestión. En Rho de 

Spearman se obtiene 0.604 afirmando que existe la relación positiva entre las 

variables, frente al grado de significación estadística (p < 0,05).  

En estos resultados se pudo inferir que la mayoría de docentes están 

demostrando un nivel alto en cuanto a la participación de manera conjunta, 

trabajando en equipo con el apoyo de los padres de familia, siendo este un aliado 

fundamental para el logro de los aprendizajes remotos entorno a una escuela 

articulada. Se concuerda con los aportes de Bejar & Garay (2021) quienes 

concluyeron que en este contexto remoto la participación e integración de los 

padres de familias en el trabajo remoto es de suma importancia, lo cual el docente 

debe fomentar  la interacción para trabajar colaborativamente.  

 A ello, se debe recalcar que a pesar de las orientaciones y motivación que 

se realizó a los padres de familia aún existen dificultades en poder involucrarlos 

en los aprendizajes asincrónicos-sincrónicos de los estudiantes, tratando de 

entender el motivo, debido a que muchos padres  de familia laboran fuera del 

hogar, dejando a los estudiantes solos o al cuidado de los hermanos mayores 

siendo algunos de ellos aún menores de edad; motivo por el cual no disponían de 
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tiempo para involucrarse en las actividades remotas que generan aprendizajes en 

los estudiantes, desde mi perspectiva no justifica ello, porque considero que a 

través de la comunicación y  coordinación con el docente, se puede establecer 

acuerdos para lograr formas de comunicación, recordando como se mencionó a 

un inicio de esta investigación ésta modalidad  de educación remota es flexible. 

En palabras de Canese et. al, (2020) el autor mencionó que tanto los padres y 

estudiantes tienen que enfrentar los retos y dificultades en esta pandemia, por ello 

es de suma importancia que los docentes conecten y lleguen a los padres de 

familia y estudiantes para garantizar una educación de calidad y los estudiantes 

puedan seguir con sus aprendizajes. 

Además, otro motivo que se consideró como dificultad es el 

desconocimiento en el uso de las herramientas digitales o falta de planes 

telefónicos de algunos padres de familia para participar de las reuniones virtuales 

pedagógicas, y porque no decirlo la desmotivación y poco interés en cuanto a la 

educación a distancia. Entendemos, que esta modalidad no ha sido fácil para 

ninguno de los actores educativos, más aún para el docente quien asume el 

liderazgo en las aulas, pero como asumirlo cuando en un inicio se hubo 

incertidumbre y desconcierto con esta nueva forma de enseñanza. Al respecto 

Queupil et al., (2021) hace referencia que el liderazgo en las escuelas es 

indispensable para generar una mejora, con la participación e interacción tanto de 

los docentes, directivos y comunidad educativa.  

Es ahí que se encontró otra dificultad, los docentes se encuentran en un 

término medio en la participación de forma articulada con la comunidad educativa, 

se consideró que uno de los factores es el trabajo en equipo asumiendo liderazgo, 

se puede decir producto al proceso de adaptación y estado emocional que están 

atravesando, conjuntamente con los problemas de conectividad y manejo de las 

herramientas tecnológicas para participar de manera sincrónica en las reuniones, 

además de trabajar de forma conjunta con los padres de familia y dar propuestas 

mejora en beneficio de la comunidad educativa. Al respecto, se hizo mención 

Huamán et. al, (2021) quienes propusieron describir el desempeño de los 

docentes en tiempo de pandemia a través de la implementación de la educación 

remota en el nivel secundario del distrito de Huancavelica, concluyeron que el 
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trabajo del docente está enfocado en alcanzar las competencias digitales, por ello 

es necesario fortalecer el uso y manejo adecuado de los recursos tecnológicos. 

En el último objetivo específico se consideró determinar la relación que 

existe entre la educación remota y el desarrollo de la profesionalidad y la identidad 

docente. De igual modo, podemos evidenciar que 35 docentes tienen buenos 

resultados en desarrollarse profesionalmente, encontrándose en un nivel alto con 

un 68.6 %, en otro grupo tenemos a 9 docentes que se encuentran en un nivel 

medio con un 17.6 %, tenemos a 6 docentes haciendo un 11.8% que cuentan con 

un nivel muy alto en cuanto al desarrollo de su profesionalidad y en un mínimo de 

docente el 2 % tiene dificultad para desarrollarse profesionalmente, en los mismos 

resultados de Rho de Spearman 0.340 demuestra baja relación positiva entre las 

variable y dimensión, frente al grado de significación estadística (p < 0,05). En 

este aspecto, podemos rescatar los aportes de Valera (2020) quien presentó como 

objetivo de su trabajo describir cómo se relacionan las variables desempeño 

docente y enseñanza de los estudiantes de educación primaria en tiempo de 

covid-19, permitió concluir que para el desempeño docente lograron 31%, a 

medias 67% y no lograron 2%, mientras que para la variable enseñanza lograron 

20%, a medias 78% y no lograron 2%. 

En ese sentido se pudo inferir que la mayoría de los docentes buscaron 

formas para desarrollarse profesionalmente, a través de las capacitaciones y 

cursos de actualización docente entorno a las tecnologías como utilizar y manejar 

las herramientas digitales. Además, como parte de su identidad profesional, 

demostraron que tienen conocimientos sobre las políticas educativas actuales. En 

lo cual Expósito et. al, (2020) en su investigación buscaron explorar los recursos 

pedagógicos y tecnológicos además de las estrategias que utilizaban los docentes 

en el modelo de una educación virtual donde concluyeron que a través de la 

técnica de observación aplicada existen desigualdades en el uso de las 

tecnologías y recursos pedagógicos digitales. 

Sin embargo, al encontrarnos en una emergencia sanitaria y en este 

contexto remoto, algunos docentes han tenido dificultad para buscar formas de 

superación profesional y de conocimiento pedagógico actual, entendiendo como 

una dificultad que la pandemia nos ha golpeado a todos tanto económicamente 
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como emocionalmente, además que todavía nos encontramos en un proceso de 

adaptación, generando preocupación en poder brindar una educación remota que 

genere el logro de las competencias. 

Pero, somos conscientes que debemos capacitarnos en cuanto al uso y 

manejo de las herramientas digitales, ya que nos encontramos en un contexto 

virtual. Además, el Ministerio de Educación conjuntamente con las Unidades de 

Gestión Educativa Local deben tomar en cuenta esta situación y brindar a los 

docentes las herramientas necesarias para que puedan desempeñarse sin 

dificultades en el uso de las tecnologías. En el aporte de Almodóvar-López et al. 

(2020) concluyeron que los programas de capacitación y formación docente 

necesitan ser repensados con el propósito de aprovechar las habilidades y 

competencias que ya adquirieron los docentes e incluirlas para que contribuyan 

en los aprendizajes y la enseñanza remota. 
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VI. CONCLUSIÓN

Primera:  Permite afirmar que la educación remota se relaciona con el 

desempeño pedagógico mostrando el grado de correlación entre la 

variable de estudio determinada según el Rho de Spearman 0.789 

representando una alta relación positiva y directa, frente al grado de 

significación estadística (p < 0,05)  

Segunda: Se concluyó que la educación remota se relaciona con la preparación 

para el aprendizaje de los estudiantes con alto grado de correlación 

entre la variable y dimensión detectada por el Rho de Spearman de 

0.830 lo cual significa que existe una alta y positiva relación entre la 

variable y la dimensión, frente al grado de significación estadística 

(p<0,05). 

Tercera:  La educación remota se relaciona con la participación en la gestión 

de la escuela articulada a la comunidad; determinando la correlación 

entre la variable y dimensión determinada por el Rho de Spearman 

de 0.604 significa que existe la relación positiva entre las variables, 

frente al grado de significación estadística (p < 0,05) 

Cuarta: La educación remota se relaciona con el desarrollo de la 

profesionalidad y la identidad docente; teniendo un coeficiente del 

Rho de Spearman 0.340 demostrando baja relación positiva entre las 

variable y dimensión, frente al grado de significación estadística 

(p<0,05). 

Quinta:  La educación remota se relaciona en la enseñanza para el 

aprendizaje de los estudiantes que muestra al coeficiente del Rho de 

Spearman 0.781 con una alta relación positiva entre las variable y 

dimensión, frente al grado de significación estadística (p < 0,05). 
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VII. RECOMENDACIONES

Primera:  Se sugiere al Ministerio de educación priorizar la educación con 

igualdad de oportunidades para todos los estudiantes, además de 

establecer alianzas con entidades de telecomunicación que puedan 

brindar soporte de plan telefónico para los actores educativos, 

garantizar la conectividad en el contexto remoto y brindar capacitación 

a los docentes en cuanto al uso de las herramientas digitales. 

Segundo: Se recomienda a las Unidades de Gestión local (UGEL) brindar el 

soporte y apoyo tecnológico con servicios de internet que garanticen 

la conectividad Wifi para los estudiantes de las zonas rurales. Así 

mismo, realizar tallares de soporte socioemocional y capacitaciones 

para el uso de las herramientas tecnológicas y estrategias 

metodológicas que requieren los docentes en este aprendizaje remoto 

a distancia. 

Tercer: Se recomienda a los líderes pedagógicos de las instituciones educativas 

conjuntamente con los actores educativos buscar estrategias para 

involucrar a los padres de familia para una escuela articulada, realizar 

grupos de interaprendizaje para el uso y manejo de las herramientas 

tecnológicas y elaborar un plan estratégico para la implementación de 

la educación remota, partiendo de un diagnóstico del contexto 

sociocultural de los estudiantes.  

Cuarto: Se recomienda a los docentes de las instituciones educativas seguir 

buscando su crecimiento profesional e implementar el uso de 

estrategias pedagógicas virtuales, así como fortalecer las prácticas de 

enseñanza en este contexto remoto.  
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TÍTULO: “EDUCACIÓN REMOTA Y DESEMPEÑO PEDAGÓGICO EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS PÚBLICAS DE LA PROVINCIA DE HUAROCHIRI, 2021”  
AUTOR: LIC. ROCIO MELVA ALAMO LIVIA 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES E INDICADORES 

PROBLEMA GENERAL: 

¿Qué relación existe entre la educación 
remota y el desempeño pedagógico en 
instituciones educativas públicas de la 
provincia de Huarochirí, 2021? 

PROBLEMAS ESPECIFICOS 

¿Qué relación existe entre la educación 
remota y la preparación para el 
aprendizaje de los estudiantes institución 
educativa públicas de la provincia de 
Huarochirí, 2021? 

¿Qué relación existe entre la educación 
remota y la enseñanza para el 
aprendizaje de los estudiantes en 
instituciones educativas públicas de la 
provincia de Huarochirí, 2021? 

¿Qué relación existe entre la educación 
remota y participación en la gestión de la 
escuela articulada a la comunidad en 
instituciones educativas públicas de la 
provincia de Huarochirí, 2021? 

¿Qué relación existe entre la educación 
remota y el trabajo colegiado con los 
pares y el desarrollo de la profesionalidad 
y la identidad docente en instituciones 
educativas públicas de la provincia de 
Huarochirí, 2021? 

OBJETIVO GENERAL: 

Determinar la relación que existe entre 
la educación remota y el desempeño 
pedagógico en instituciones educativas 
públicas de la provincia de Huarochirí, 
2021. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

Determinar la relación que existe entre 
la educación remota y la preparación 
para el aprendizaje de los estudiantes 
institución educativa públicas de la 
provincia de Huarochirí, 2021 

Determinar la relación que existe entre 
la educación remota y la enseñanza 
para el aprendizaje de los estudiantes 
en instituciones educativas públicas de 
la provincia de Huarochirí, 2021 

Determinar la relación que existe entre 
la educación remota y participación en 
la gestión de la escuela articulada a la 
comunidad en instituciones educativas 
públicas de la provincia de Huarochirí, 
2021 

Determinar la relación que existe entre 
la educación remota y  el desarrollo de 
la profesionalidad y la identidad 
docente en instituciones educativas 
públicas de la provincia de Huarochirí, 
2021 

HIPÓTESIS GENERAL: 

La educación remota se 
relaciona con el desempeño 
pedagógico en instituciones 
educativas públicas de la 
provincia de Huarochirí, 
2021. 

HIPÓTESIS ESPECÍFICAS: 

La educación remota se 
relaciona con la preparación 
para el aprendizaje de los 
estudiantes institución 
educativa públicas de la 
provincia de Huarochirí, 
2021 

La educación remota se 
relaciona en la   enseñanza 
para el aprendizaje de los 
estudiantes en instituciones 
educativas públicas de la 
provincia de Huarochirí, 
2021 

La educación remota se 
relaciona con la participación 
en la gestión de la escuela 
articulada a la comunidad 
en instituciones educativas 
públicas de la provincia de 
Huarochirí, 2021 

La educación remota se 
relaciona con el desarrollo de 
la profesionalidad y la 
identidad docente en 
instituciones educativas 
públicas de la provincia de 
Huarochirí, 2021 

Variable 1:  Educación remota 

Dimensiones Indicadores Ítems Niveles o rangos 

Planificación de las 
condiciones  

-Condiciones del espacio
-Condiciones de conectividad
-Condiciones sociofamiliares

1, 
2, 

3, 4, 

Ordinal 
Muy alto:  107-130 
Alto:  80-106 
Medio:  53-79 
Bajo:  26-52 

La encuesta está 
compuesta por 26 
ítems de opción 
múltiple: 

5. siempre
4. casi siempre
3. frecuentemente
2. algunas veces
1. Nunca

Implementación de la 
educación remota. 

-Priorización curricular
-Aprendizaje remoto
-Comunicación y vinculo
-Formación docente
-Acompañamiento pedagógico remoto
-Equipos tecnológicos
-Estrategias multicanales
-Herramientas digitales
-Tutoría y orientación educativa

5, 
6, 
7,8 
9 

10,11, 
18 

12,13,14, 
15, 16, 

17,18,19 

Trabajo colaborativo -Alianzas estratégicas
-Reuniones colegiadas
-Reuniones con padres de familia

20 
21,22 

23 

Evaluación. -Evidencias de aprendizajes
-Retroalimentación

24,25 
26 

Variable 2:  Desempeño pedagógico 

Dimensiones Indicadores Ítems Niveles o rangos 

Preparación para el 
aprendizaje de los 
estudiantes. 

-Conocimiento del estudiante y el
contexto
-Conocimiento curricular
-Conocimiento disciplinar

1,2 

3,4 
5 

Ordinal 
Muy alto: 135-165 
Alto: 101-134 
Medio: 67-100 
Bajo: 33-66 

La encuesta está 
compuesta por 26 
ítems de opción 
múltiple: 

5. siempre
4. casi siempre
3. frecuentemente
2. algunas veces
1. Nunca

Enseñanza para el 

aprendizaje de los 

estudiantes. 

-Comunicación asertiva
-Ambientes adecuados
-Interacción permanente
-Desarrollo de las unidades de
aprendizaje
-Desarrollo del pensamiento crítico
reflexivo
-Manejo de información actualizada
-Materiales y recursos tecnológicos
-Estrategias metodológicas
-Evaluación de los aprendizajes

6 
7 
8 

9,10 

11 

12,13 
14, 15, 16 

17 
18,19,20 

Participación en la 

gestión de la escuela 

articulada a la 

comunidad 

-Trabaja en equipos
-Respeta acuerdos
-Propone mejoras
-Involucra a las familias y la comunidad

21,22 
23,24 
25,26 

27 

Desarrollo de la 

profesionalidad y la 

identidad docente 

-Autoevalúa su desempeño
-Superación profesional
-Conocimiento de las políticas 
educativas

28,29 
30,31 
32,33 

ANEXOS 
Anexo 1. Matriz de consistencia 



 

  

 

Anexo 2. Operacionalización de la variable 1 
 

Variable Independiente: Educación remota 

 

 

 
 

Variable 
Definición 

Conceptual 

Definición 

Operacional 
Dimensiones Indicadores Ítems Escala de Medición 

  

  

  

  

  

  

 

 

  

Educación remota 

Educación remota: es un 

servicio flexible para 

realizar las labores 

escolares que se brinda 

fuera del centro laboral 

con el acompañamiento 

del docente haciendo uso 

de cualquier forma de 

comunicación o 

telecomunicación. 

(Minedu 2020) 

 Se tomará de la 

educación remota 

considerando las 

siguientes dimensiones: 

planificación de las 

condiciones, 

implementación de la 

educación remota, 

trabajo colegiado, 

evaluación. Constituido 

por 26 ítems.  estos se 

medirán con la escala de 

Likert: siempre (5), casi 

siempre (4), a veces (3), 

casi nunca (2) y nunca 

(1). Y para la apreciación 

de las variables se van a 

considerar los siguientes 

niveles: Muy alto, Alto, 

Medio, Bajo. 

  

D1: Planificación de las 

condiciones 

 

 

 

 

D2: Implementación de 

la educación remota 

 

 

 

 

 

 

D3: Trabajo colaborativo 

 

 

D4: Evaluación 

 

 

-Condiciones del espacio  
-Condiciones de conectividad 
-Condiciones sociofamiliares 
 

-Priorización curricular 
-Aprendizaje remoto 
-Comunicación y vinculo  
-Formación docente  
-Acompañamiento pedagógico 
remoto 
-Equipos tecnológicos 
-Estrategias multicanales 
-Herramientas digitales 
-Tutoría y orientación educativa 

 

-Alianza estratégica 
-Reuniones colegiadas 

-Reuniones con padres de familia 

 

-Evidencias de aprendizaje 
-Retroalimentación   

 

 
1, 
2, 
3, 4, 
 

5, 
6, 
7,8 
9 
10,11, 
 
18 
12,13,14,  
15, 16, 
17,18,19 
 

20 

21,22 

23 

 

24,25 

26 

  

Ordinal 

Muy alto:  107-130 

Alto:  80-106 

Medio:  53-79 

Bajo:  26-52  

 

La encuesta está 

compuesta por 26 ítems 

de opción múltiple: 

5. siempre 

4. casi siempre 

3. frecuentemente 

2. algunas veces 

1. Nunca 



 

  

Anexo 3. Operacionalización de la variable 2 
 
Variable Dependiente: Desempeño pedagógico 

 
 
 

Variable 
Definición 

Conceptual 

Definición 

Operacional 
Dimensiones Indicadores Ítems Escala de Medición 

  

  

  

  

  

  

 

 

  

Desempeño 

pedagógico 

  

Desempeño pedagógico:   
es considerado como las 

actividades pedagógicas 

que realiza el docente 

desarrollando 

progresivamente sus 

competencias 

profesionales, que 

involucra la calidad y la 

eficiencia en la 

enseñanza y aprendizaje. 

(Minedu 2020) 

Se tomará del 

desempeño pedagógico 

considerando las 

siguientes dimensiones: 

preparación para el 

aprendizaje, enseñanza 

para el aprendizaje, 

participación en la 

gestión de la escuela 

articulada a la 

comunidad, desarrollo 

de la profesionalidad y la 

identidad docente. 

Constituido por 33 ítems.  

Estos se medirán con la 

escala de Likert: siempre 

(5), casi siempre (4), a 

veces (3), casi nunca (2) 

y nunca (1). Y para la 

apreciación de las 

variables se van a 

considerar los siguientes 

niveles: Muy alto, Alto, 

Medio, Bajo. 

  

 

D1: Preparación para el 

Aprendizaje de los 

Estudiantes  

 

 

D2: Enseñanza para el 

aprendizaje de los 

estudiantes  

 

 

 

 

 

 

 

 

D3: Participación en la 

gestión de la escuela 

articulada a la 

comunidad  

 

 

D4: Desarrollo de la 

profesionalidad y la 

identidad docente  

  

-Conocimiento del estudiante y el 

contexto 

-Conocimiento curricular 

-Conocimiento disciplinar 

 

-Comunicación asertiva 

-Ambientes adecuados 

-Interacción permanente 

-Desarrollo de las unidades de 

aprendizaje 

-Desarrollo del pensamiento crítico 

reflexivo 

-Manejo de información actualizada 

-Materiales y recursos tecnológicos 

-Estrategias metodológicas 

-Evaluación de los aprendizajes 

 

-Trabaja en equipos  

-Respeta acuerdos 

-Propone mejoras 

-Involucra a las familias y la 

comunidad 

 

-Autoevalúa su desempeño 

-Superación profesional 

-Conocimiento de las políticas 

educativas 

1,2 

 

3,4 

5 

 

6 

7 

8 

9,10 

 

11 

 

12,13 

14, 15, 16 

17 

18,19,20 

 

21,22 

23,24 

25,26 

27 

 

 

28,29 

30,31 

32,33 

 

 

Ordinal 

Muy alto: 135-165 

Alto: 101-134 

Medio: 67-100 

Bajo: 33-66 

 

El inventario está 

compuesto por 33 ítems 

de opción múltiple: 

 

5. siempre 

4. casi siempre 

3. frecuentemente 

2. algunas veces 

1. Nunca 



 

  

Anexo 4.  Instrumentos de recolección de datos 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

Anexo 5.  Base de datos de la muestra piloto 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

Anexo 6.  Cuestionario de la Variable 1 

 

CUESTIONARIO DE EDUCACIÓN REMOTA 

 

Estimado(a) 

Mediante el presente cuestionario se está realizando un estudio a fin de 

determinar la relación que existe entre la “Educación remota y el desempeño 

pedagógico en instituciones educativas públicas de la provincia de Huarochirí, 

2021”. Le solicitamos responder con sinceridad al siguiente cuestionario, la 

información obtenida será utilizada para fines exclusivamente académicos. 

 

 

VARIABLE: EDUCACIÓN REMOTA 

Dimensiones Indicadores 1 2 3 4 5 

P
la

n
if
ic

a
c
ió

n
 d

e
 l
a
s
 

c
o
n
d
ic

io
n
e
s
 

1 Cree usted que las condiciones de su casa como espacio físico 

contribuyen a un buen desarrollo de sus clases virtuales. 

     

2 Tiene dificultades con la conectividad para el desarrollo de las clases 

virtuales. 

     

3 Conoce las condiciones económicas, culturales y religiosas del entorno 

familiar del estudiante para programar las actividades de aprendizaje. 

     

4 Conoce las condiciones socioafectivas del estudiante.      

Im
p
le

m
e
n
ta

c
ió

n
  
 d

e
 l
a
 e

d
u
c
a
c
ió

n
 r

e
m

o
ta

 

5 Prioriza las actividades de Aprendo en casa según las necesidades de 

aprendizaje de los estudiantes.  

     

6 Considera que los estudiantes están logrando los aprendizajes 

esperados en esta educación remota. 

     

7 Busca formas de comunicación con los estudiantes que requieren 

mayor apoyo pedagógico. 

     

8 Comunica a las familias las dificultades o aprendizajes que requieren 

mayor apoyo en el estudiante. 

     

9 Recibe orientación y/o capacitación de la UGEL/ MIINEDU para el 

desarrollo de la educación remota. 

     

10 Recibe acompañamiento pedagógico remoto del director y/o UGEL.      

11 Considera que el acompañamiento pedagógico remoto ha mejorado 

su práctica pedagógica. 

     

12 Considera que el uso de los recursos tecnológicos está favoreciendo 

los aprendizajes virtuales. 

     

13 Utiliza la estrategia de Aprendo en casa (TV, Web o radio) para el 

desarrollo de sus actividades pedagógicas. 

     

14 Utiliza las redes sociales, correos electrónicos o llamadas telefónicas 

para acompañar en el aprendizaje del estudiante. 

     

Leyenda 

1 Nunca 

2 Casi nunca 

3 A veces 

4 Casi siempre 

5 Siempre 



 

  

15 Utiliza las herramientas digitales de video conferencias como zoom, 

Google meet, Google Classroom, sala Messenger u otros para el 

desarrollo de las clases virtuales. 

     

 

16 Tiene dificultad para el uso de las herramientas digitales en la 

educación remota. 

     

17 Considera que las clases virtuales afectan su estado anímico.      

18 Brinda soporte socioemocional a las familias y estudiantes.      

19 Realiza la tutoría y orientación educativa a las familias y estudiantes.      

 

 T
ra

b
a

jo
 

c
o

la
b

o
ra

ti
v
o
 

20 Busca aliados estratégicos para el desarrollo del trabajo remoto.      

21 Participa activamente en las reuniones colegiadas con propuestas 

innovadoras. 

     

22 
Considera que toman en cuenta sus opiniones en las reuniones 

colegiadas virtuales. 

     

23 Participan los padres de familia de las reuniones de aula.      

E
v
a
lu

a
c
ió

n
 

24 
Envían los estudiantes las evidencias y/o productos de aprendizajes 

para evaluarlos oportunamente. 

     

25 
Evalúa las evidencias y/o productos teniendo en cuenta las 

necesidades de aprendizaje de los estudiantes. 

     

26 
Realiza la retroalimentación por descubrimiento o reflexión con sus 

estudiantes. 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

Anexo 7.  Cuestionario de la Variable 2 

 

 

CUESTIONARIO DE DESEMPEÑO PEDAGÓGICO 

Estimado(a) 

Mediante el presente cuestionario se está realizando un estudio a fin de determinar 

la relación que existe entre la “Educación remota y el desempeño pedagógico en 

instituciones educativas públicas de la provincia de Huarochirí, 2021”. Le 

solicitamos responder con sinceridad al siguiente cuestionario, la información 

obtenida será utilizada para fines exclusivamente académicos. 

 

VARIABLE: DESEMPEÑO PEDAGÓGICO 

Dimensiones Indicadores 1 2 3 4 5 

P
re

p
a
ra

c
ió

n
 p

a
ra

 e
l 
a
p
re

n
d
iz

a
je

 d
e
 

lo
s
 e

s
tu

d
ia

n
te

s
 

1 Realiza visitas domiciliarias en el contexto de la emergencia sanitaria 

para conocer las necesidades del estudiante. 

     

2 Realiza entrevistas o diálogos con los estudiantes a través de 

videollamadas para identificar sus necesidades de aprendizaje. 

     

3 Considera que el Currículo Nacional de Educación Básica (CNEB) tiene 

buenas políticas y propuestas pedagógicas que garantizan los 

aprendizajes del estudiante. 

     

4 Conoce ampliamente las propuestas del CNEB y los adecua en las 

actividades de aprendo en casa. 

     

5  Innova con los recursos en los entornos virtuales.      

 

E
n
s
e
ñ
a
n
z
a
 p

a
ra
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a
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d
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o
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s
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d
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n
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6 Utiliza una comunicación asertiva ante las interrogantes, intereses o 

inquietudes de los estudiantes. 

     

7 Ambienta su aula virtual para generar aprendizajes en los estudiantes.      

8 Interactúa con los estudiantes que requieren mayor apoyo pedagógico.      

9 Elabora sus sesiones de aprendizajes diariamente tomando en cuenta 

los intereses de los estudiantes en el contexto de la emergencia 

sanitaria. 

     

10 Realiza proyectos de aprendizajes de acuerdo a las necesidades e 

intereses de los estudiantes como complemento a la estrategia de 

Aprendo en casa. 

     

11 Genera la estrategia de Aprendo en casa pensamiento crítico-reflexivo 

en los estudiantes.  

     

12 Busca información actualizada para el desarrollo de las clases de 

Aprendo en casa. 

     

13 Ingresa permanentemente a las redes de información para brindar 

conocimiento actualizado a los estudiantes. 

     

Leyenda 

1 Nunca 

2 Casi nunca 

3 A veces 

4 Casi siempre 

5 Siempre 



 

  

14 Crea videos educativos para el desarrollo de las clases de Aprendo en 

casa. 

     

15 Utiliza en las aulas virtuales programas interactivos.      

 

16 Utiliza materiales educativos en las clases virtuales sincrónicas.       

17 Utiliza estrategias metodológicas para la enseñanza de los aprendizajes 

sincrónicos y asincrónicas.  

     

18 Informa oportunamente a las familias los logros de aprendizaje de los 

estudiantes.  

     

19 Registra diariamente las evaluaciones de los estudiantes utilizando su 

instrumento de evaluación. 

     

20 Realiza la retroalimentación en todo el proceso de aprendizaje 

asincrónico y sincrónico. 

     

P
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 21 Cuando trabajo en equipos colegiados se dividen responsabilidades y 

establecemos tiempos de cumplimientos. 

     

22 Asume liderazgo al realizar trabajos en equipos colegiados.      

23 Establecen normas internas para trabajar en equipo.      

24 Respeta los acuerdos que se formulan por el equipo.      

25 Propone ideas y sugerencias para alcanzar los objetivos del equipo.      

26 Participa en alguna actividad para implementar las mejoras en la 

Institución educativa. 

     

27 Las familias participan en las propuestas pedagógicas y de gestión para 

la mejora de la institución educativa. 

     

D
e
s
a
rr

o
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e
 l
a
 p

ro
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n
a
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a
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y
 l
a
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d
e
n
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d
a
d
  

d
o
c
e
n
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28 Realiza la autoevaluación de su desempeño pedagógico al término de 

cada actividad de aprendizaje. 

     

29 Cree usted que está adecuadamente preparado para desempeñar su 

labor pedagógica en este contexto virtual.  

     

30 Participa en cursos de actualización docente sobre las TIC.      

31 Participa en cursos virtuales para el desarrollo de su profesionalidad.      

32 Demuestra conocimiento sobre las políticas educativas actuales.      

33 Conduce su desempeño pedagógico según los principios éticos 

profesionales. 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

Anexo 8.  Certificado de validación de instrumentos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 



 

  



 

  

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

Anexo 9.  Prueba de confiabilidad de los instrumentos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

Anexo 10.  Bases de datos de la muestra no probabilística



 

  

 

Anexo 11.  Constancia de la carta de presentación  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




