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Resumen 

 

El estudio tuvo como objetivo principal establecer la relación entre la inteligencia 

emocional y la agresividad en una muestra de 206 simpatizantes de 

agrupaciones políticas de Ate-Vitarte. El tipo de investigación fue básico, de 

diseño no experimental transversal y alcance correlacional, bajo un muestreo no 

probabilismo, los instrumentos utilizados fueron: La escala TMMS-24 y el 

Cuestionario de Agresividad de Buss y Perry. Se obtuvo como principal resultado 

una correlación negativa entre la inteligencia emocional y la agresividad (rs = -

0.479 p<,05). Lo que implica que, cuando la inteligencia emocional registra una 

tendencia elevada, las reacciones violentas tienden a disminuir en los 

simpatizantes de agrupaciones políticas En Ate-Vitarte. 

Palabras clave: Inteligencia emocional, Agresividad, simpatizantes.  
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Abstract 

 

The main objective of the study was to establish the relationship between 

emotional intelligence and aggressiveness in sample of 206 supporters of a 

political party in Ate-Vitarte. The type of research was basic, with a non-

probabilistic sampling, the instruments used were the TMMS- Scale and the Buss 

and Perry Aggression Questionnaire. The main result was a negative correlation 

between emotional intelligence and aggressiveness (r = 0.479 p<.05) which 

reaction the to decrease in supporter of the political group of Ate-Vitarte. 

Keywords: Emotional intelligence, aggression, supporters. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

En nuestro país, año 2021 se realizaron elecciones generales con el objetivo 

de elegir presidente, congresistas y representantes en el parlamento andino; 

en este escenario afloraron diversas manifestaciones ideológicas y simpatías 

partidarias que se manifestaron en la forma de pensar, sentir y expresar 

emocionalmente las diferentes concepciones y planteamientos relacionados 

a como se debe gobernar nuestro país. 

Las agrupaciones políticas están encabezadas por sus líderes, quienes 

representan la cara visible de las mismas y encuentran en los partidarios a 

personas de las más variadas condiciones sociales, culturales y económicas 

quienes forman el grupo humano base o soporte militante que difunde y 

defiende en actitud pasiva, inteligente o apasionada las ideas, principios y 

lineamientos propuestos por sus agrupaciones políticas. Al revisar el 

contenido de las redes sociales, asimismo, al seguir las redes y medios 

sociales de comunicación como la televisión, radio, etc. podemos observar la 

conducta a los ciudadanos que participan activamente de los partidos 

políticos, sus manifestaciones conductuales están cargadas de intenso 

menosprecio a los argumentos en contra de sus líderes, y la defensa a sus 

representantes o planes de gobierno de forma descontrolada y eufórica, 

llegando a enfrentarse de manera violenta con los simpatizantes de las 

demás tiendas políticas, perdiendo el control emocional y llegando a insultos, 

golpes y violencia desbordada. En la primera conferencia internacional 

relacionada a la inteligencia emocional organizada por las Naciones Unidas 

(ONU, 2019), asistieron Goleman, Freedman, Fernández y otros 

profesionales, quienes dialogaron acerca de la importancia para el ser 

humano el desarrollo de sus metas vitales en función de la inteligencia 

emocional. Para Goleman (2019), hablar de la inteligencia de modo 

emocional se refiere al grupo de habilidades básicas para el desarrollo 

sostenible, y que se orientan a crear el mundo que deseamos, ya que 

conlleva el potencial humano para avanzar hacia las metas planteadas 

efectivamente. 
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Según la Sociedad Española de Medicina Interna (SEMI,2021), las conductas 

agresivas conllevan emociones y sentimientos de odio orientados a hacer 

daño a otro ser u objeto, hiriendo física y/o psicológicamente a quien la 

origina y los demás. Este tipo de conductas es una forma para conseguir 

metas u objetivos que no se pueden alcanzar de otra forma o medios, y que 

como conducta responde una carencia o déficit de habilidades 

socioemocionales y control emociona ante la frustración. 

Por otro lado, Mancilla (2022), analizó los hechos de violencia en la política 

peruana por largo tiempo se hizo bajo un enfoque de esquemas marxistas y 

afines, dentro de ellos la Teoría Latinoamericana de la Dependencia, que 

ofrece explicaciones mono causales vinculadas a la irrupción de la lucha 

armada y las guerras civiles e injusticia histórica, y la explotación despiadada 

de los monopolios extranjeros y sus agentes locales. Todo esto llama la 

atención de manera psicológica, y lleva a investigar que ocasiona ello, por lo 

que surge el interés de determinar si tener una mayor o menos inteligencia 

emocional está relacionada con las expresiones de comportamientos 

agresivos en los simpatizantes de agrupaciones políticas en Ate-Vitarte. 

En Perú, según Taddey (2018), la agresividad es un instinto que el hombre 

comparte con los animales y trae desde su nacimiento y sirve para la defensa 

y adaptación al entorno, la intensidad de la reacción tiene una dimensión 

biológica que está íntimamente relacionada a los instintos de supervivencia, 

esta reacción es instintiva y se encuentra gobernado por disparadores 

ambientales que provocan procesos neuroquímicos de respuesta. El entorno 

cultural y social actúan como reguladores, al mismo tiempo que la violencia 

se desarrolla en un contexto social y cultural determinado. La violencia es 

una conducta aprendida que trae consigo premeditación e intención orientada 

a hacer daño a otro ser humano. Agrega que, la conducta agresiva afecta el 

estado emocional y cognitivo de las personas, impidiéndoles establecer 

relaciones sociales adecuadas con los actores de su entorno, generando 

problemas de adaptación al  entorno socio-cultural, familiar o laboral que 

causan disturbios que afectan negativamente su desarrollo profesional, el 

comportamiento agresivo en los adultos ha ido en aumento siendo uno de los 
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influyentes son las redes sociales, la incertidumbre de vivir en carencia, la 

crisis política frente a todo lo señalado. 

De este modo, el equilibrio implica sostener el significado y estructura que 

tenemos del sentido de la vida (Ashforth, Kreiner y Fugate, 2000), asumiendo 

diversos roles sociales, sea a nivel familia, religión, trabajo y sociedad (Clark, 

2001; Graham, Smith y Trendafilova, 2019), por lo que deben reforzarse 

positivamente cada una de estas áreas entre sí y a partir de ello dar origen a un 

sentido de equilibrio (Grzywacz y Bass, 2003; González-Arratia et ál., 2016). 

Frente a todo lo mencionado el estudio toma interés considerando que no se han 

realizado estudios en una muestra como la seleccionada, simpatizantes de 

agrupaciones políticas, sus resultados apoyaran los pre supuestos teóricos, por 

lo cual formularemos la interrogante ¿Cuál es la relación entre la inteligencia 

emocional y Agresividad en simpatizantes de agrupaciones políticas? 

Por lo que este estudio halló su justificación a nivel práctico en utilizar los 

hallazgos para ayudar a dar solución a esta problemática de los simpatizantes 

de agrupaciones políticas. La justificación teórica se fundamenta en la aportación 

contemporánea de conceptos relacionados a la inteligencia emocional y a la 

agresividad en el entorno político. A nivel social, el estudio es pertinente pues 

estudia un fenómeno cuyo desarrollo se afecta aproximadamente cada 5 años, 

transformando la vida diaria de la población e insertando elementos de fricción e 

identificación política. 

El propósito final, para esta investigación fue establecer la relación entre la 

inteligencia emocional y la agresividad en simpatizantes de agrupaciones 

políticas en Ate-Vitarte, siendo los objetivos específicos: establecer la relación 

entre la variable Inteligencia emocional y las dimensiones de la agresividad, lo 

que proporcionara elementos de juicio para describir el nivel de Inteligencia 

emocional y Agresividad. 

Finalmente, la hipótesis general fue: existe relación significativa entre la 

Inteligencia emocional y Agresividad en simpatizantes de agrupaciones políticas 

en Ate-Vitarte y como hipótesis especifica: existe relación significativa entre la 

Inteligencia emocional y las dimensiones de Agresividad. 
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quienes han presentado diversos estudios abordando la relación entre las 

variables inteligencia emocional y agresividad, así como las fuentes que explican 

cada una de ellas. 

En el plano nacional, Hume y Molina (2021), en la ciudad de Tacna, realizaron 

su trabajo de investigación en una institución educativa donde buscaron 

establecer la correspondencia relacional para las variables Inteligencia 

emocional y agresión, para su propósito contaron con 94 estudiantes de muestra, 

la investigación fue cuantitativa, no experimental y transversal empleando el 

inventario de BArOn ICE y la escala de Agresividad de Buss y Perry. El estudio 

encontró que la inteligencia emocional está relacionada de forma inversa con la 

conducta agresiva de los estudiantes, está presente una correspondencia 

relacional inversa y media para dimensión de interpersonal de la I.E. y la agresión 

física, para la dimensión relacionada al manejo de estrés y la ira, y para la 

dimensión estado de ánimo y la agresión verbal y entre la dimensión impresión 

positiva y la hostilidad en estos estudiantes. 

Así mismo, Ocaño y Salas (2021) en su investigación de tipo básica, 

correlacional y transversal buscó encontrar la relación para la variable 

Inteligencia emocional y la variable Agresividad en 76 educandos de una IE de 

Huancavelica, empleando la encuesta y el Inventario de inteligencia de BarOn y 

el Cuestionario AQ que evalúa la Agresión, concluye con la presencia de 

correspondencia relacional inversa moderada para las variables, siendo una 

relación inversa moderada 

En el ámbito internacional, Bibi et ál. (2020) en su investigación descriptiva 

correlacional, busco la relación y sus diferencias entre inteligencia de orden 

emocional y las actitudes agresivas de 100 universitarios de Pakistán y 

empleando dos Escalas determinadas para medir las variables. Esta 

investigación concluye que hay relación negativa entre las variables, y que en la 

variable Inteligencia emocional no existen diferencias significativas en cuanto a 

género, siendo en la escala de agresión física que los hombres presentan 

mayores puntuaciones. De acuerdo a estos resultados se asume que la 

II. MARCO TEÓRICO 

La inteligencia emocional y la agresividad son abordados por diversos autores, 
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inteligencia emocional podría ser un elemento de protección antes situaciones 

específicas de agresión. 

Según Gallardo, Domínguez y Gonzales (2019) en su estudio cualitativo, que 

busco conocer cómo se presentan la inteligencia emocional junto a las conductas 

agresivas en el ámbito del deporte y como interfieren el tipo de modalidad 

deportiva y las horas empleadas y las horas que emplean para entrenar en 462 

deportistas de 22 clubes, que practicaban deportes, empleando el cuestionario 

CIED- V2.0 y el cuestionario de Buss y Perry. El estudio concluye que aquellos 

deportistas que practican deportes donde no tienen contacto directo presentan 

mayor y mejor manejo, valoración, valoración y reconocimiento emocional, y que 

los hombres tienen mayores porcentajes de expresión de la agresividad de forma 

física y verbal. Siendo los deportistas que tienen mejor control emocional los que 

las identifican y utilizan mejor. Por otro lado, aquellos deportistas que presentan 

menor manejo y valoración de sus emociones. Conclusión: las variables están 

relacionadas. 

En el caso de Megias, Gómez, Gutiérrez y Cabello (2018) en su estudio 

descriptivo correlacional y trasversal cuyo objeto fue comprender los aspectos 

relacionados con la agresividad y la inteligencia en el aspecto emocional 

acompañado de su relación con el efecto negativo en 395 personas, haciendo 

uso del cuestionario Mayer-Salovey-Caruso, el Cuestionario de Buss-Perry y un 

Programa para evaluar el afecto Positivo y Negativo. El resultado del estudio 

demostró la presencia de la correspondencia relacional de una forma negativa 

para las variables de estudio, y que esta relación va a depender de que tipo de 

inteligencia emocional se expresa, de las formas de la agresión y del género y 

del efecto de forma negativa. Demostró que el manejo emocional se relaciona 

directamente con las formas de agresividad, destacando que la percepción de 

orden emocional está, en forma indirecta relacionada con las conductas 

agresivas porque son consecuencia de efecto de tipo negativo. Asimismo, la 

inteligencia emocional está relacionada con otros aspectos de la agresividad, y 

directamente con la agresión física. Existe diferencia en los resultados de las 

mujeres con la de los hombres que puntúan más altos en la inteligencia 

emocional, presentando menor comportamiento agresivo, mayores puntajes de 

efecto negativo y una menor relación a la agresión y al efecto negativo. 
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El modelo teórico sobre la IE de Mayer e investigadores, nace de investigaciones 

que se realizaron en los años 90 e inicios del año 2000. Dentro de este modelo 

se propone los criterios que se centran en las emociones y que consideran dos 

formas de estudio que en un primer momento se pensaban eran independientes, 

y que son los procesos de tipo efectivos y los procesos cognitivos. Iniciando con 

estas investigaciones y en base a la cimentación del modelo de tipo teórico, se 

elaboró la prueba The Mayer-Salovey-Caruso Emotional Intelligence Test 

(MSCEIT) (Mayer y Salovey,1997), que tiene el objetivo de conocer el nivel de 

validez de predicción de la inteligencia de tipo emocional en varios aspectos de 

la vida. 

Por su parte Salovey y sus investigadores (1993; 1997, 2003), ponen de 

manifiesto el desafío permanente que las personas tienen para desplegar sus 

habilidades de tipo emocionales que compongan una forma conveniente de 

adaptación en su medio. Por ello, en las investigaciones que se realizaron 

durante los años 1990, Mayer y Salovey (1997), plantean que la base de su 

investigación sobre la inteligencia de modo emocional se basa en el sustento de 

cuatro pilares o esferas: en primer lugar, la percepción, en segundo lugar, la 

facilitación, en tercer lugar, la compresión y, por último, en cuarto lugar, la 

regulación de dichas emociones. 

Cuando se menciona el dominio que se encarga de la percepción emocional, 

entendemos que se refiere a aquella capacidad de ser consciente de las 

emociones propias y que se dan en diferentes modos (pensamientos y v 

sentimientos) y que lleva a darle valor a las emociones y sentimientos de otras 

personas, por ello es considerada como la más importantes de todas ellas 

relacionadas a la interacción social según Salovey y Pizarro (2003). Así mismo 

se menciona la relevancia de poder encontrar la diferencia real de las conductas 

que se presentan de forma honestas y sinceras de Es así como, el ser humano 

se muestra con la capacidad de manifestar y percibir las emociones de manera 

conveniente, y que lo llevan a expresar sus necesidades relacionadas con estos. 

También considera el percatarse de la forma cómo siente el otro, y de conocer y 

auto reconocer las emociones que se sienten en ese momento, y que llevan 

inmersos un significativo y valor de real importancia. 
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En cuanto a la facilitación emocional del pensamiento, se piensa que esta 

habilidad contiene las emociones y los sentimientos que se presentan en el 

trascurso del análisis y el razonamiento que se da en relación a solucionar r algún 

conflicto o problema. Involucra percatarse de la importancia de las emociones 

inmersos en los procesos cognitivos implicados y en base a ello tomar 

disposiciones adecuadas en relación a la situación presentada. Pero, es de tal 

importancia tomar en cuenta que se presentan algunos cambios en los estados 

anímicos que podrían establecer la forma de percibir que tiene una persona de 

frente a una nueva experiencia de vida, lo que podría ser influyente en la 

formación de nuevas y mejores pensamientos e ideas. 

Por ello, esta etapa, que hace mención a la importancia e implicancia que tienen 

las emociones con relación a la inteligencia, en mejor decir, es el proceso que 

se da de manera cognitiva (pensamiento) la que va a mandar la atención que se 

les da a las percepciones, las que les da valor, las conoce y reconoce y por ello 

se presentan las emociones. Lo que representa que, a través de las emociones 

se puede modificar la forma de ver el mundo de modo inferior por parte de las 

personas, y que los lleve a ser optimistas, por un lado, o por otro lado a ser 

pesimistas. 

Por ello, el comprender y análisis las emociones, se considera como la habilidad 

que permite al ser humano a comprender las emociones de una forma plena y 

total, que lo lleva a buscar identificar fácilmente y de forma adecuada el uso del 

conocimiento que se tiene sobre las emociones. Como también, conocer de 

forma real el concepto de emociones complejas, de forma especial, en 

situaciones donde se requiera la interacción interpersonal. Por ello, en esta 

habilidad se halla además el principio por clasificar y comprender la emoción que 

se presenta y que se da a través de los signos que se dan de manera primaria a 

las emociones fuertes. Por ello, se dice que las emociones se hallan en 

permanente relación y que son cambiantes con el tiempo. 

Por su parte, la Regulación reflexiva que se presenta en las emociones, da vital 

importancia a la regulación emocional, lo que faculta el acceso a los sentimientos 

de tipo positivos y/o negativos para ser comprendidos y poder evitar la 

exageración o la desvalorización de la importancia que cada una de ellas tiene. 

Mayer y Salovey (1993), menciona n que existe en su teoría que existe una 
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orientación positiva en el individuo que lo lleva a comprometerse en su propio 

proceso de autorregulación emocional, y que implica prestar atención a la 

generación de nuevos pensamientos e ideas encaminados a tener control de sus 

propias emociones. Esto permitirá razonar sobre el impacto que se presentara 

en el análisis que realice la persona en relación a sus emociones lo que llevara 

a meditar sobre las mismas y que permitirá llegar a realizar cambios significativos 

que le permitan tener una vida óptima. 

Por ello, existe la necesidad de hacer la precisión sobre la relevancia del 

adecuado manejo de las emociones y considerada como una habilidad que se 

desarrolla mediante el conocimiento de las mismas y sobre el control que se 

realiza de ellas en el día a día. Contini (2004) menciona a Salovey en su 

investigación y asevera que las personas que presentan un efectivo 

desenvolvimiento con esta forma de habilidad presentan mayores posibilidades 

de recobrarse frente a situaciones difíciles que se les presenten en la vida. 

Salovey y Pizarro (2003) dicen que la madurez además interviene en la habilidad 

y capacidad de poder manejar de forma adecuada una emoción. 

Sobre el modelo teórico de la Agresividad de Buss y Perry (1992) estos autores 

hacen mención que la agresividad sería una manera de respuesta que se 

presenta de forma permanente y constante, y que esta respuesta tiene la marca 

del individuo; y se presenta con el objetivo de causar daño a la otra persona, y 

que se presenta de dos maneras: física y verbalmente; y que estas respuestas 

se presentaran seguidas por dos emociones significativas que son la ira y la 

hostilidad. 

Igualmente, Bus presenta una de las definiciones que son de mayor importancia 

dentro de la teoría, considerando que dichas conductas de tipo agresivas no son 

motivacionales, y que lleva a conceptualizar a la agresión como: “Aquella 

respuesta que ocasiona estímulos dañinos a otro organismo” Buss (1961). 

Siguiendo este concepto Bandura da propone su concepto sobre la agresión 

mencionando que es “aquella conducta que no se ejecuta como parte de una 

regla socialmente aprobada” Bandura (1973). 

Para Buss, la agresión verbal se conceptualizaría como “Aquel componente 

motor de la agresión que se presenta mediante una acción negativa que se 
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expresa en estilo y contenido de la palabra” Buss y Perry (1992). Este tipo de 

manifestación de la agresión que, en forma general, se va a presentar seguida 

de gritos y discusiones entre otros y que presenta en presentación insultos, 

amenazas, y críticas. Por último, se considerarla este tipo de agresión como 

aquella forma no adecuada de plantear de forma verbal la propia defensa, es 

inapropiada ya que hace uso de desprecios y humillaciones al otro. 

Para estos autores la ira envuelve la activación de tipo psicológica y la 

preparación orientada a la agresión, y que presenta el componente afectivo 

emocional de la conducta agresiva, y que representan el “grupo de sentimientos 

que se presentan después de la percepción de haber sido dañados” Buss y Perry 

(1992). 

 Con relación a la hostilidad, Buss y Perry (1992), hacen mención que la 

hostilidad está referida a aquellos sentimientos de desconfianza e injusticia que 

se presentan hacia los demás y que simbolizarían el componente de tipo 

cognitivo de la agresión. 

Cuando se trata de definir el concepto de agresión, se mezclan por cercanía 

conceptos de violencia, delincuencia o conductas antisociales entre otros. Por 

ello, se afirma que no existe un acuerdo definitivo de la definición de la conducta 

agresiva, dentro de las principales definiciones de agresión derivada de los 

diferentes enfoques en las ciencias sociales. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1 Tipo y diseño de investigación 

La investigación es descriptiva, de corte transversal, tipo no experimental y 

correlacional según Hernández-Sampieri y Mendoza (2018), este tipo de 

investigaciones de tipo no experimental refiere que las variables no son 

manipuladas, es de tipo transversal ya que recopila información de un solo 

momento, también es descriptiva, por que busca detallar propiedades, rasgos, 

singularidad de cualquier manifestación que se analice por consiguiente, es 

correlacional que tiene como fin determinar el vínculo que existe entre dos 

variables. 

3.2 Variables y operacionalización 

Variable 1: Inteligencia emocional 

Definición conceptual: Es la capacidad para razonar sobre las emociones, 

incluyendo habilidades que permiten manejar efectivamente las emociones 

propias y la de los demás Mayer, Salovey y Caruso (2004). 

Definición operacional: medida a través de la escala de inteligencia emocional 

TMMS24 de Salovey y Mayer, que considera los niveles de calificación: Alto de 

88 a más. Promedio entre 69 a 87, Bajo: menor a 68. 

Indicadores: Está representado por tres dimensiones y con respuestas de tipo 

Likert. 

Nivel de medición: Ordinal 

Variable 2: Agresividad  

Definición conceptual: Son las respuestas que da estímulos agresivos a otro 

organismo. Buss y Perry (1992) 

Definición operacional: Medida a través del Cuestionario de Agresión AQ de 

Buss y Perry, la escala general de interpretación es: 107 – 145 Puntaje Alto, 68 

a 106 Puntaje medio y 29 a 67 Puntaje bajo 

Indicadores: Está representado por 4 dimensiones y respuestas de tipo Likert  

Nivel de medición: Ordinal  
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3.3 Población, muestra y muestreo 

Para Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), la población es el conjunto de 

todos los casos que coinciden con un conjunto de características. Para el 

presente estudio estará conformada por la representación de jóvenes y adultos 

en Ate-Vitarte. 

Criterios de inclusión: jóvenes, simpatizantes de agrupaciones políticas, que 

vivan en Ate-Vitarte, de ambos sexos y que respondan participar del estudio.  

Criterios de exclusión: adolescentes, personas que vivan en otras regiones y que 

hayan respondido no participar del estudio. 

La muestra Ñaupas et ál., (2018,) representa una parte de la población y cuenta 

con los rasgos característicos necesarios para el estudio; de esta forma, la 

muestra estará compuesta por 206 simpatizantes de agrupaciones políticas en 

Ate-Vitarte, que cumplen los criterios de la investigación.  

El muestreo será por el método no probabilístico por conveniencia, ya que aplica 

los criterios expresados para el estudio, adicionando que no se conoce la 

cantidad de participantes que se necesite para dicho estudio Otzen y Manterola, 

(2017). 
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En la tabla 1, se puede apreciar que se obtuvo 206 participantes, donde 88 

(42.7%) son mujeres y 118 hombres (57.3%), cuyas edades han sido 

comprendidas entre 18 y 25 años, siendo distribuidos por edades de 18 años 20 

(9.7%), 19 años 19 participantes (9.2%), 20 años 13 participantes (6.3%), 21 

años 16 participantes (7.8%), 22 años 20 participantes (9.7%), 23 años 39 

participantes (18.4%). De similar forma, también se obtuvo el nivel académico, 

siendo el más frecuente Técnico con 79 participantes 38.3% seguido de los 

niveles secundaria completa 64 participantes 31.1% y técnico profesional con 63 

participantes que representan el 23.9% respectivamente. 

 

 

 

 

Tabla 1   

Características sociodemográficas de la muestra 

Variables sociodemográficas             N= 206 

 f % 

Sexo   
Femenino 88 42.7 

Masculino 118 57.3 

Total 206 100 
 

Edad   
18 años 20 9.7 

19 años 19 9.2 

20 años 13 6.3 

21 años 16 7.8 

22 años 20 9.7 

23 años 39 18.9 

24 años 41 19.9 

25 años 38 18.4 

Total 206 100 

   

Nivel académico   

Secundaria completa 64 31.1 

técnico 79 38.3 

Técnico profesional 63 30.6 

total 206 100 

Nota: N= Tamaño de la muestra; f= frecuencia; %= 
porcentaje 
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3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Se empleó la encuesta en modo de recogida de datos esta, que según Sánchez 

et ál. (2018) es un proceso muestral mediante el cual se aplica un instrumento 

para recolectar datos obteniendo información real de la muestra seleccionada 

Para recoger los datos de la primera variable se empleó el cuestionario de 

Inteligencia Emocional TMMS-24 Escala de inteligencia emocional de Peter 

Salovey y John Mayer (1995), que fue adaptado por Sánchez en el 2005 y 

estandarizado y normalizado por Arévalo Valera en el 2015. Tiene 24 ítems, las 

cuales se encuentran distribuidos en tres dimensiones, para calificarlo se suman 

los ítems con puntajes directos y se obtiene un puntaje de acuerdo a la 

dimensión, se sumó los ítems, luego se ubicó la puntuación en el rango 

establecido: puntaje máximo = 120 y puntaje mínimo =24. 

Validez:  

El instrumento presenta validez de contenido, que se consiguió a través del juicio 

de expertos, psicólogos que valoraron el nivel en que las preguntas del 

cuestionario simbolizan el contenido que el cuestionario pretende medir. Para 

ello se aplicó el TMMS-24 a 50 sujetos con características de la población de 

estudio, obteniendo un alfa de 1.02, lo que permitió determinar que la escala 

presenta una muy alta. 

Confiabilidad 

Según la adaptación española, el instrumento presenta confiabilidad de r=090, 

para claridad y reparación emocional y (r=0.86); para Atención emociona, la 

confiabilidad fue por atención y claridad emocional de r=0,734 u para reparación 

de 0.672 siendo un instrumento confiable. 

Para medir la variable Agresividad se empleó el Cuestionario de Agresividad 

(AQ) de Buss y Perry (1992) y fue adaptada por Matalinares et ál. (2012), para 

aplicarse en Perú y baremado por Suarez y Prada (2015), se desarrolla de 

manera colectiva o individual entre los 15 a 25 años, su tiempo de desarrollo es 

de 15 minutos. 

Nombre: Cuestionario de Agresión AQ-Buss y Perry, cuya finalidad es la 

medición de la agresividad en general y especifica. El cuestionario tiene cuatro 
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dimensiones de califica en niveles de 107 – 145 puntaje alto; de 68 a 106 puntaje 

medio y de 29 a 67 puntaje bajo. 

Validez 

Se calculó el KMO para alcanzar los resultados de la adaptación del cuestionario 

y obtuvo un valor de 0.8 cuyo índice KMO es próximo a la unidad, por lo tanto, 

es aceptable. 

Confiabilidad 

En la versión original, se obtuvo una consistencia interna de 0.87 y una 

correlación entre dos mitades de 0.88. En los resultados de la adaptación del 

cuestionario, presentó un alfa de Cronbach de .79. se observa que el índice de 

consistencia interna mediante el Alfa de Cronbach es aceptable. 

Estudio Piloto 

Se realizó el análisis de confiabilidad de los dos instrumentos mediante prueba 

piloto con 30 sujetos que cumplieron los criterios de inclusión, obteniendo valores 

aceptables para los índices de fiabilidad de Alfa y Omega con valores de ,89 y 

,92 para el Cuestionario TMMS-24 de denotando que el puntaje es aceptable, 

por tanto, el instrumento es confiable (Campos-Arias y Oviedo, 2005). Ver Anexo 

5 
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Tabla 2    

Consistencia interna de los dos instrumentos utilizados en la 
investigación 

Dimensiones Ítems α ω 

Variable 1: Inteligencia emocional 24 0.733 0.874 

    

Variable 2: Agresividad 29 0.856 0.87 

Agresión física 9 0.787 0.816 

Agresión Verbal 5 849 0.862 

Ira 7 0.829 0.837 

Hostilidad 8 798 0.82 

Nota: α alfa de Cronbach; ω omega de McDonald  

 

En la tabla 2, se logra apreciar la confiabilidad por el método de consistencia 

interna de los instrumentos, donde registran índices de Alfa Cronbach de 0.733 

para la variable de inteligencia emocional y 0.856 para la variable de Agresividad. 

Asimismo, se determinó la confiabilidad a través de Omega presentando valores 

de 0.874 para la inteligencia emocional y de 0.87 para agresividad y respecto a 

sus valores se encuentran entre 0.816 a 0.82. Ante lo que se concluye que para 

el alfa de Cronbach y el omega de McDonald los resultados obtenidos son 

aceptables al estar por encima de 0,70 (Campos-Arias y Oviedo, 2005), 

concluyendo que los instrumentos son confiables. 

 

3.5  Procedimiento 

Para iniciar este estudio se investigó sobre la realidad problemática de los 

simpatizantes de agrupaciones políticas en Ate-Vitarte y se formuló el problema 

de investigaciones, se hizo la justificación, y se plantearon los objetivos y la 

hipótesis. En base a ello se seleccionaron los instrumentos. Escala TMMS-24, 

Salovey y Mayer (1995), adaptada al castellano por Fernández Berrocal (2004) 

y el Cuestionario de Agresión de Buss y Perry Adaptación peruana por Suarez y 

Prada (2015). 

Luego de lo cual se desarrolló el marco teórico, indagando en los diferentes 

repositorios sobre los antecedentes nacionales e internacionales, así como 

sobre la fundamentación teórica de las variables. 
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Posteriormente, se realizó la metodología, destacando el tipo y diseño de 

investigación, determinando la población, muestra y muestreo, y describiendo la 

técnicas e instrumentos utilizados, así como la forma de analizar los datos, 

incluyendo los aspectos de la ética en investigación. 

Una vez completada la información anterior se realizaron los cuestionarios 

virtuales a través del formulario Google registrando, en el formulario virtual, el 

consentimiento informado, así como los instrumentos, una vez aplicados se 

obtuvo la base de información en el software de hojas de cálculo Microsoft Excel 

para generar los resultados estadísticos y exportarlos al programa estadístico de 

IBM SPSS 26, para contrarrestarlo con los objetivos del estudio, y desarrollar la 

discusión, conclusiones y las recomendaciones finales del estudio. 

3.6. Método de análisis de datos 

Los datos obtenidos se procederán a descargar mediante el Microsoft Excel 

2016, posteriormente se convertirá la información a datos numéricos para 

facilitar en manejo de la información, luego se realizará el vaciado de la 

información al programa SPSS versión 26, para utilizar la estadística descriptiva 

e inferencial, con la finalidad de obtener la normalidad y la correlación de las 

variables. Por lo cual siendo una muestra mayor de 50 se utilizará el Kolmogórov-

Smirnov, si obtiene una normalidad se utilizará la correlación de Pearson, pero 

si los datos no tienen una distribución normal, se utilizará la correlación de 

Spearman. (Ato y Vallejo, 2015). 

Para proceder a responder las hipótesis se apoyará con el programa Jamovi. 

3.7. Aspectos éticos 

La presente investigación respetó los principios éticos de la confidencialidad, ya 

que no se reveló la identidad de los participantes (International Union of 

Psychological Science, 2008), además se conservó la información sin ejercer 

manipulación alguna, ya sea durante el recojo de información o durante la 

presentación de resultados de la investigación, restando intereses personales de 

los investigadores (Consejo Nacional de Ciencia, Tecnología e Innovación 

Tecnológica, 2019).   

La labor profesional de los psicólogos se relación con al Código de Ética y 

Deontología, del Colegio de Psicólogos del Perú (2017) que en el capítulo VI y 
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artículo 36, menciona que, en los trabajos de investigación, en cuanto a la 

identidad de los participantes, deben de mantener en el anonimato de los 

evaluados, y en respeto a este articulo los nombres de los evaluados de esta 

investigación se mantendrán anónimos sin ser expuestos. 

Sobre los principios bioéticos, para esta investigación se consideró el principio 

de la autonomía, porque se respetó los valores y las ideas de cada participante 

de la investigación. Por otro lado, se consideró el principio bioético de no 

maleficencia, respetándose la integridad de participante que accedió a participar 

de la investigación. Finalmente se respetó el principio de beneficencia, porque a 

traes de esta investigación se buscó brindar un beneficio a la población objeto 

de estudio. 
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IV. RESULTADOS 

 

Tabla 4    

Correlación entre las variables Inteligencia emocional y 
Agresividad 

 

    Inteligencia emocional 

Agresividad 

rs -0.479 

p < .001 

r2 0.229 

N 206 

Nota: rs= Test de rango de Spearman de correlación de orden; 
p= nivel de significancia; N= tamaño de la muestra. 

 

 

En la tabla 4, se muestra la correlación entre las variables Inteligencia emocional 

y Agresividad donde alcanzó una correlación negativa y estadísticamente 

significativa con un valor de -0.479, Según Mondragón (2014), un tamaño de 

efecto pequeño de 0.229. Para Cohen (1992) el tamaño del efecto es el grado 

en que el fenómeno se presenta en una población. Así mismo, refiere que 

cuando el tamaño es pequeño estará entre .10 y .30, cuando presenta un nivel 

moderado entre .30 y .50 y cuando el tamaño del efecto es grande será mayor a 

.50 
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Tabla 5     

Correlación entre la variable Agresividad y las dimensiones de la variable 
Inteligencia emocional 

    
Atención 

emocional 
Claridad 

emocional 
Reparación emociona 

 rs -0.224 -0.462 -0.374 
Agresividad p 0.050 <0.213  0.139 

 r2 0.001 <.001 <.001 
  N 206 206 206 

Nota: rs= Test de rango de Spearman de correlación de orden; p= nivel de 
significancia; r2= coeficiente de determinación. 
 

 

En la tabla 5, se muestra la correlación entre las dimensiones de la variable 

Inteligencia emocional y la variable Agresividad. Se alcanzó una correlación 

negativa de -0.224 Mondragón (2014), y estadísticamente significativa con las 

dimensiones Atención emocional, Claridad emocional y Reparación emocional 

(rs = -0.224; -0.462 y -0.374). 

 

 

Tabla 6   

Niveles de la variable Inteligencia Emocional 

  f % 

Bajo 194 94.2 

Moderado 11 5.3 

Alto 1 0.5 

Total 206 100 

Nota: f= frecuencia; %= porcentaje 

 

En la tabla 6 nos muestra los niveles de la variable Inteligencia emocional, donde 

se observó en una muestra de 206 jóvenes que 194 evidenciaron el nivel bajo, 

representado en el 94.2%. Así mismo 11 evaluados presentaron nivel bajo con 

un 5.3% y 1 evaluado presento nivel alto con un porcentaje de 0.5%. 
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Tabla 7   

Niveles de la variable Agresividad 

  f % 

Bajo 51 24.8 

Medio 102 49.5 

Alto 53 25.7 

Total 206 100.0 

Nota: f= frecuencia; %= porcentaje 

 

En relación a los niveles de la variable Agresividad, se observó en la tabla 7, de 

los 206 evaluados que 102 evidenciaron nivel moderado de agresividad, 

representando el 49.5%. Así mismo 51 evaluados presentaron nivel bajo con un 

24.8% y 53 evaluados presento nivel alto con un porcentaje de 25.7%. 
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V. DISCUSIÓN 

El propósito general del estudio, fue el determinar la relación entre la Inteligencia 

emocional y la Agresividad en simpatizantes de agrupaciones políticas en Ate 

vitarte, por el cual se desarrolló el análisis estadístico correspondiente y luego 

de haber obtenido los resultados, y no encontrando antecedentes de 

investigación que se asemejen al presente estudio, se desarrolló el debate sobre 

el tema por medio de la discusión con antecedentes que más se asemejen a la 

muestra. 

El objetivo principal busco establecer la correlación entre la inteligencia 

emocional y la agresividad detallando que este resultado cumplió la correlación 

estadística inversa negativa y de intensidad considerable con un valor de -0.479, 

demostrando una correlación negativa en la población de estudio. Lo que se 

traduce en que mientras la inteligencia emocional e incrementa la agresividad 

tiende a disminuir.   

Este resultado coincide con el estudio en relación a las dos variables realizado 

por Cueva y Quispe (2020) quienes estudiaron la inteligencia emocional y 

agresividad en adolescentes en un colegio de Cajamarca, y que encontró que el 

nivel de inteligencia emocional fue bajo (70%) y el nivel de agresividad fue alto 

(61%) y que existía correlación inversa significativa entre las variables de su 

estudio (Rho = ,823 y p<0.,5). Al respecto , Bar-On (2002) menciona que la 

inteligencia emocional es la capacidad que guía la forma de percibir, integrar, 

entender y manejar las emociones propias y la de los demás que ayuda a 

enfrentar exitosamente las demandas del ambiente, por eso, el autor menciona 

que esta inteligencia es importante ya que contribuye a manejar adecuadamente 

las emociones, evitando los problemas y tomando oportunidades de vida, 

disfrutando las experiencias y afrontando los retos del día a día, controlando las 

emociones con empatía. En cuanto a la agresividad, para Buss y Perry (1992) la 

agresividad produce estímulos perjudiciales a otra persona, y que considera las 

conductas, intenciones, prácticas sociales, juicios y prejuicios y que lleva una 

alta carga de actitudes, emociones y cogniciones que surgen de estímulos 

agresivos. Es decir, es la conducta orientada a lastimar o dañar a otra persona 

que trata de evitar estos daños. 
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En cuanto a los objetivos específicos, para el primer objetivo se estableció la 

relación entre la dimensión atención emocional de Inteligencia emocional y la 

agresividad estableciendo una correlación negativa y estadísticamente 

significativa con un valor de rs = -0.224, lo que explicaría que mientras la 

dimensión atención emocional de la inteligencia emocional se incrementa la 

agresividad tiende a disminuir. Con lo que coincide con lo que encontró Zapata 

(2019) quien analizó la correlación entre la inteligencia emocional y violencia en 

la pareja, encontrando una correlación negativa significativa de nivel bajo entre 

las variables y sus dimensiones, explicando que la inteligencia emocional tiene 

gran influencia en la violencia. Para Fernández- Berrocal y Extremera (2007) que 

tomaron como base la teoría de Salovey y Mayer (1995), mencionan que una de 

las dimensiones de la inteligencia emociona es la Atención emocional, que es la 

forma en la que se presta atención a los sentimientos y emociones que son 

percibidas, identificadas, valoradas y expresadas, e incluye la capacidad de 

discriminar entre expresiones precisas e imprecisas, honestas o deshonestas. 

El segundo objetivo específico que determinó la relación entre la claridad 

emocional y la agresividad se determinó una correlación negativa y 

estadísticamente significativa rs = -0.462, lo que daría a entender que mientras 

la dimensión la IE se incrementa la agresividad tiende a disminuir. Lo que 

coincide por lo encontrado por Loa (2021) que busco la relación entre la IE y la 

agresividad en estudiantes de una I.E de Sacclava y encontró una correlación 

negativa alta en los estudiantes de dicha institución. Para Fernández-Berrocal y 

Extremera (2007) la dimensión Claridad emocional de la IE sería el modo en que 

las personas perciben, comprender y analizar sus emociones, lo que los lleva a 

comprender las señales emocionales en la relaciones interpersonales lo que 

impacta en la misma relación, así como la capacidad para reconocer las 

relaciones entre las palabras y las emociones y como estas afectan en nuestra 

forma de sentirlas, desde el sentimiento a su significado, comprendiendo y 

razonando sobre las mismas. 

Finalmente, para el tercer objetivo específico que estableció la relación entre la 

reparación emociona y la agresividad se da una correlación negativa y 

estadísticamente significativa rs = -0374, lo que daría a entender que mientras la 

dimensión reparación emociona de la IE se incrementa la agresividad tiende a 
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disminuir. Lo que discrepa con lo encontrado por Rosal et ál. (2016), que 

investigaron la inteligencia emocional en estudiantes universitarios, quienes 

evidenciaron que no existe diferencias estadísticas significativas en el nivel de 

reparación emocional según el sexo y el grado en el que se encuentren 

matriculados los estudiantes. Para Fernández-Berrocal y Extremera (2007) la 

dimensión de Reparación emocional de la IE, expresa la habilidad de regular los 

estados de sus emociones positivamente que lo encamina a promover el 

conocimiento emocional e intelectual, donde los pensamientos suscitan el 

crecimiento personal, emocional e intelectual para manejar las emociones en su 

vida cotidiana y mitigar las emociones negativas y potenciar las positivas, sin 

cohibirse o extremar la información que comunica. 

Hablar de IE, nos remite a los para Salovey y Mayer (1990), que es el grupo de 

habilidades de cada individuo que cumplen la tarea del procesamiento de la 

información emocional y que permiten percibir, comprender, controlar y 

reconocer las emociones internas para guiar el pensamiento y comportamiento, 

por este modo se está determinado por el reconocimiento y autopercepción de 

los propios estados emocionales que se reflejen en aspectos internos y reflexivos 

y experienciales que se relacionan con los estados emocionales internos. Por su 

arte la agresividad, según Taddey (2018) está referida a la violencia, ya que la 

agresividad es un instinto que el ser humano comparte con los animales y surge 

desde el nacimiento, este instinto sirve para la defensa y adaptación del individuo 

a su entorno, es biológica e instintiva que se encuentra ajustada por las 

reacciones neuroquímicas, la cultura y la sociedad, por otro lado la violencia es 

una un fruto sociocultural, una conducta aprendida que trae consigo 

premeditación e intencionalidad, es la transformación de la agresividad orientada 

a hacer daño a otros ser humano, por ello, cuando se habla de la conducta 

agresiva se infiere que esta afecta el estado emocional y cognitivo de las que 

personas y que las deja relacionarse adecuadamente con los pares, generando 

inconvenientes en su medio social, familiar o laboral, lo que genera problemas 

que afectan negativamente su desarrollo integral, esta conducta agresiva, en los 

últimos años, ha ido en aumento y se ve influida con las redes sociales, 

generando incertidumbre frente a las crisis políticas y afronte ante las misma. 
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VI. CONCLUSIONES 

Tomando en consideración los resultados se presentan las siguientes 

conclusiones:  

PRIMERA: Se encontró una relación inversa negativa entre las variables de 

inteligencia emocional y agresividad en simpatizantes de agrupaciones políticas 

en Ate-Vitarte. 

SEGUNDA: Las dimensiones de la inteligencia emocional: Atención emocional y 

Claridad emocional y Reparación emocional se correlacionan negativamente con 

la agresividad en simpatizantes de agrupaciones políticas en Ate vitarte. 

TERCERA: Con respecto a los niveles de inteligencia emocional, se alcanzó un 

nivel bajo en simpatizantes de agrupaciones políticas en Ate-Vitarte. 

CUARTA: Con respecto a los niveles de agresividad, se alcanzó un nivel 

moderado de agresividad en los simpatizantes de agrupaciones políticas en Ate-

Vitarte. 
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VII. RECOMENDACIONES  

Se proponen las siguientes recomendaciones: 

PRIMERA: Se recomienda a los psicólogos continuar realizando investigaciones 

sobre las Inteligencia emocional y la Agresividad con nuevas variables que 

permitan analizar y conocer la relación entre las mismas para generar mayores 

fuentes de investigación en la comunidad científica. 

SEGUNDA: Se recomienda a los dirigentes del partido político implementar 

estrategias de desarrollo de la inteligencia emocional que contribuya al manejo 

y expresión adecuada de las emociones en los simpatizantes de agrupaciones 

políticas de Ate-Vitarte. 

TERCERA: Se recomienda a los dirigentes del partido político implementar 

estrategias de desarrollo del manejo de la agresividad encaminados a controlar 

su expresión y manejar la tolerancia entre los simpatizantes de agrupaciones 

políticas en Ate-Vitarte. 

CUARTA: Se recomienda a las autoridades de los partidos políticos la 

implementación y desarrollo de programas de intervención a nivel promoción y 

prevención dirigidos a los simpatizantes de sus partidos políticos para desarrollar 

la inteligencia emocional y para prevenir las conductas agresivas que afectan su 

comportamiento social. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



26 
 

REFERENCIAS 

Alcocer, S. (2002). Inteligencia emocional. Cultura. 

Ato, M. y Vallejo, G. (2015). Investigación en Psicología. Ediciones Pirámide. 

Ashforth, B. E., Kreiner, G. E., y Fugate, M. (2000). All in a day’s work: 

Boundaries and micro role transitions. Academy of Management Review, 

25(3), 472-491. https:// doi.org/10.5465/amr.2000.3363315 

Bandura, A. (1973). Aggression: A social learning analysis. Prentice-Hall. 

Bandura, A. (1976). Social learning analysis of aggression. En E. Ribes y A. 

Bandura (eds.): Analysis of delinquency and aggression. Erlbaum.  

Bandura A. (1977) Teoría del Aprendizaje Social. Englewood Cliffs, 

Bandura, A. (1987). Teoría del Aprendizaje social. Ed. Espasa-Calpe. 

Bandura, A. (2001). Social cognitive theory: An agentic perspective. Annual 

Review of Psychology, 52(1), 1- 26. 

Bar-On, R. (2002). Emotional and social intelligence. Insights from the emotional 

quotient inventory en: Bar-On, R. y Parker, J. D. A. (eds). The handbook of 

emotional intelligence: Theory, development assessment and application at 

home, school and in workplace. Jossey-Bass. 

Batista, L.  (2021) Clima Familiar y Desarrollo de len a Inteligencia emocional en 

estudiantes de la Institución Educativa Pública “Juan Mendoza Quispe”, 

Ayacucho 2021 [Tesis de licenciatura, Universidad Autónoma de Ica]. 

Repositorio institucional Universidad Autónoma de Ica. Perú. 

http://repositorio.autonomadeica.edu.pe/bitstream/autonomadeica/1133/1/

TESIS%20%20LIZBETH%20LIDIA%20BAUTISTA%20QUISPE.pdf 

 Bibi, A., Saleem, A., Adnan, M., y Shafique, N. (2020). Emotional Intelligence 

and Aggression among University Students of Pakistan: A Correlational 

Study. Journal of Aggression, Maltreatment & Trauma, 29(10). 

https://doi.org/10.1080/10926771.2019.1709592 

Buss, A. (1961). Psicología de la agresión. Tronque S.A.  

Buss, A., y Perry, M. (1992). The Aggression Questionnaire. Journal of 

Personality and Social Psychology.  Revista de personalidad y psicología, 

63(3), 452–459. https://doi.org/10.1037/0022-3514.63.3.452 



27 
 

Carrasco, M., y González, M. (2006). Aspectos conceptuales de la Agresión: 

Definición y Modelos Explicativos. Revista Acción Psicológica, 4(2), 7 – 38. 

https://www.redalyc.org/jatsRepo/1293/129312574004/index.html 

Clark, S. (2001). Work Cultures and work/family balance. Journal of Vocational 

Behavior, 58(3), 348-365. https://www.doi.org/10/bqvh77 

Campo-Arias. A, y Oviedo, H (2005) Aproximación al uso del coeficiente alfa de 

Cronbach. Revista Colombiana de Psiquiatría., 34(4), 572-580. 

https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=80634409 

Cohen, J. (1992). A power primer. Psychological Bulletin, 112(1), 155–159. 

https://doi.org/10.1037/0033-2909.112.1.155 

Corsi, J. (1994). Una mirada abarcativa sobre el problema de la violencia familiar. 

Paidós. 

https://catedraunescodh.unam.mx/catedra/SeminarioCETis/Documentos/D

oc_basicos/5_biblioteca_virtual/7_violencia/16.pdf 

Contini, N. (2004). La Inteligencia emocional, social y el conocimiento tácito. Su 

valor en la vida cotidiana. Psico debate, Psicología, Cultura y Sociedad, 5, 

63-80. 

https://dspace.palermo.edu/ojs/index.php/psicodebate/article/view/452/232 

Cueva, E. y Quispe, R. (2020). Inteligencia emocional y agresividad en 

adolescentes de una institución educativa estatal de la ciudad de 

Cajamarca – 2020 [Tesis de licenciatura, Universidad Privada Antonio 

Guillermo Urrelo]. Repositorio institucional Universidad Privada Antonio 

Guillermo Urrelo. http://repositorio.upagu.edu.pe/handle/UPAGU/1455 

Fernández-Berrocal, P. y Extremera, N. (2007). Inteligencia emocional y salud 

en Mestre, J.M. y Fernández-Berrocal, P. (Eds), Manual de Inteligencia 

emocional, Ed. Pirámide. 

Fayaz, I. (2019). Aggression and emotional intelligence among adolescents boys 

of kashmir. TRANS Asian Research Journals, 8(2). 

Galtung, J. (1985) Sobre la paz, Fontamara. 



28 
 

Gallardo, M., Domínguez, M., y Gonzáles, C. (2019). Inteligencia emocional y 

conducta agresiva en el deporte ¿puede inferir la modalidad deportiva y las 

horas de entrenamiento? Revista Retos, 35, 176-180. 

Goleman, D. (1995) The Emotionally Intelligent Workplace. Jossey-Bass. 

Goleman, D. (2001). An EI-Based theory of performance. En: Cherniss, C. y 

Goleman, D. (eds). The emotionally intelligent workplace: How to select for, 

measure, and improve emotional intelligence in individuals, groups, and 

organizations. Jossey-Bass, 

Goleman, D. (2019). The Emotionally Intelligent Leader. Harvard Business 

Review Press. 

González-Arratia, N. I., González, S., Aguilar, Y., Torres, M. y Alvarado, J. (2016). 

José Luis Valdez Medina. Contribuciones actuales a la Psicología. 

Psicumex, 6(1), 4-9. https://www.doi.org/10/dv7x 

Graham, J., Smith, A. y Trendafilova, S. (2019). Finding a Healthy Balance: 

Managerial considerations regarding the work-life interface of interns and 

graduate assistants working in collegiate sport. Case Studies in Sport 

Management, 8(S1), S33-S38. https://www.doi.org/10/dv7z 

Grzywacz, J. y Bass, B. (2003). Work, Family, and Mental Health: Testing 

Different Models of Work-Family Fit. Journal of Marriage and Family, 65(1), 

248-268. https://www.doi.org/10/cqtj8f 

Gutiérrez Rojas, J. R., Flores Flores, R. A., Flores Cáceres, R., y Huayta Franco, 

Y. J. (2021). Inteligencia emocional adolescente: una revisión sistemática. 

EDUCARE ET COMUNICARE: Revista De investigación De La Facultad 

De Humanidades, 9(1), 59-66. https://doi.org/10.35383/educare.v9i1.576 

Hernández-Sampieri, R. y Mendoza, C. (2018). Metodología de la investigación: 

las rutas cuantitativa, cualitativa y mixta. McGraw-Hill Interamericana 

editores. 

Hume, G. y Molina, S. (2021) Inteligencia emocional y su influencia en la 

agresividad de los estudiantes de la I.E. F. Z. Carbajal de Tacna [Tesis de 

licenciatura, Universidad Autónoma de Ica], Repositorio institucional 



29 
 

Universidad Autónoma de Ica. 

http://repositorio.autonomadeica.edu.pe/bitstream/autonomadeica/968/1/G

abriela%20Belinda%20Amelia%20Hume%20Huayta.pdf 

INEI (2021) Estadísticas de Criminalidad, Seguridad Ciudadana y Violencia, 

abril-junio 2021. 

https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/estadisticas_de_

criminalidad_seguridad_ciudadana_abr-jun2021.pdf 

Jany, J.(1994) Investigación Integral de Mercados, McGraw  Hill. 

Kerlinger, F. y Lee, H. (2002). Investigación del comportamiento. Métodos de 

investigación en ciencias sociales (4ª ed.). McGraw-Hill. 

Mancilla, C. (2022). La violencia política en el Perú: un esbozo interdisciplinario 

de interpretación. Estudios Políticos, año XLVII, 9(55). Universidad 

Nacional Autónoma de México, México. 

Matalinares, M., Yaringaño, J., Uceda, J., Fernández, E., Huari, Y., Campos, A., 

y Villavicencio, N. (2012). Estudio psicométrico de la versión española del 

cuestionario de agresión de Buss y Perry. Revista IIPSI, 15(1), 147 - 161. 

https://www.researchgate.net/publication/319474508_Estudio_psicometric

o_de_la_version_espanola_del_cuestionario_de_agresion_de_Buss_y_P

erry 

Mayer, J. y Salovey, P. (1993). The intelligence of Emotional Intelligence. 

Intelligence. 17. 443 - 442. 

https://eclass.teicrete.gr/modules/document/file.php/IPERLSF116/Mayer-

Salovey.1993-libre.pdf 

Mayer, J. D., Salovey, P., y Caruso, D. R. (2004). Emotional intelligence: Theory, 

findings, and implications. Psychological Inquiry, 15(3), 197–215. 

https://doi.org/10.1207/s15327965pli1503_02 

Mayer, J. y Salovey, P. (1997). What is emotional intelligence? en P. Salovey y 

D. Sluyter (Eds.), Emotional development, emotional literacy, and emotional 

intelligence. Basic Nooks. 

https://doi.org/10.1207/s15327965pli1503_02


30 
 

Malca, A. (2018) Inteligencia Emocional y Conductas Agresivas en estudiantes 

de secundaria turno tarde, Institución Educativa Ramón Castilla - Ugel 02 - 

Lima 2018 [Tesis de maestría, Universidad César Vallejo] Repositorio 

Institucional Universidad César Vallejo. 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/26678/Malca

_EAN.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

Megías, A., Gómez, R., Gutiérrez, M., y Cabello, R. (2018). The relationship 

between aggression and ability emotional intelligence: The role of negative 

affect. Psychiatry Research, 270,1074-1081. 

https://doi.org/10.1016/j.psychres.2018.05.027 

Melchor, D. (2017). Relación entre inteligencia emocional, conductas violentas y 

clima escolar en educación primaria [Tesis de licenciatura, Universidad 

Miguel Hernández de Elche] Repositorio institucional Universidad Miguel 

Hernández de Elche. http://dspace.umh.es/handle/11000/4499 

Mondragón, M. (2014). Uso de la correlación de Spearman en un estudio de 

intervención en fisioterapia. Movimiento Científico, 8(1), 98-104. 

http://dx.doi.org/10.33881/2011-7191.mct.08111 

Moreno, N. (2019). Inteligencia emocional en estudiantes de segundo grado de 

primaria de una Institución Educativa Pública de Ventanilla - Callao. [Tesis 

de maestría, Universidad San Ignacio de Loyola]. Repositorio institucional 

Universidad San Ignacio de Loyola 

https://repositorio.usil.edu.pe/items/9d2e56fd-ce9a-4c3c-9dd0-

a9c708413eed 

Ñaupas, H., Valdivia, M., Palacios, J. y Romero, H. (2018). Metodología de la 

investigación. Cuantitativa-Cualitativa y Redacción de Tesis (5ta ed.). 

Ediciones de la U. 

Ocaño, A. y Salas, R. (2021) Inteligencia emocional y agresividad en estudiantes 

de una institución educativa pública del distrito de Quishuar, Tayacaja – 

Huancavelica, 2019 [Tesis de licenciatura, Universidad Peruana Los 

Andes]. Repositorio institucional Universidad Peruana Los Andes. 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/26678/Malca_EAN.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/26678/Malca_EAN.pdf?sequence=1&isAllowed=y


31 
 

https://repositorio.upla.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12848/2331/TESIS

%20FINAL.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

UNU (2019). Una mesa redonda de expertos analiza el uso de la Inteligencia 

Emocional para alcanzar los ODS. Organización de las Naciones Unidas. 

https://www.un.org/es/impacto-acad%C3%A9mico/una-mesa-redonda-de-

expertos-analiza-el-uso-de-la-inteligencia-emocional-para  

Otzen, T. y Manterola, C. (2017). Técnicas de muestreo sobre una población a 

estudio. Int. J. Morphol, 35(1), 227 – 232. 

https://scielo.conicyt.cl/pdf/ijmorphol/v35n1/art37.pdf 

Taddey, J. (2018), De la agresividad a la Violencia. Puntoedu Pontificia 

Universidad Católica del Peru. https://puntoedu.pucp.edu.pe/voces-

pucp/de-la-agresividad-a-la-violencia/ 

Ramos, A. (2015). Desarrollo de la competencia Inteligencia Emocional en una 

institución de educación básica del nivel de secundaria [Tesis de maestría, 

Tecnológico de Monterrey]. Repositorio institucional Tecnológico de 

Monterrey. 

https://repositorio.tec.mx/bitstream/handle/11285/622367/02Ana%20Carm

en%20Colores%20Ramos%20Clamont.pdf 

Rodríguez D. (2000). Las tres inteligencias intelectual, emocional, moral. Una 

guía para el desarrollo de nuestros hijos. Ed. Castillo. 

Ruiz, P., y Carranza, R. (2018). Inteligencia emocional, clima familiar y género. 

Lima – Perú [Tesis de Maestría, Universidad San Ignacio de Loyola] 

Repositorio institucional Universidad San Ignacio de Loyola. 

https://repositorio.usil.edu.pe/items/5be9a115-bb80-4777-86a1-

879353d6d0c7 

Sánchez, H., Reyes, C. y Mejía, K. (2018) Manual de términos en investigación 

científica, tecnológica y humanística.  Universidad Ricardo Palma. 

http://repositorio.urp.edu.pe/bitstream/handle/URP/1480/libro-manual-de-

terminosen-investigacion.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

https://scielo.conicyt.cl/pdf/ijmorphol/v35n1/art37.pdf
https://repositorio.usil.edu.pe/items/5be9a115-bb80-4777-86a1-879353d6d0c7
https://repositorio.usil.edu.pe/items/5be9a115-bb80-4777-86a1-879353d6d0c7


32 
 

Salovey, P., & Mayer, J. D. (1989-1990). Emotional intelligence. Imagination, 

Cognition and Personality, 9(3), 185–211. https://doi.org/10.2190/DUGG-

P24E-52WK-6CDG 

Salovey, P., y Pizarro, D. A. (2003). The value of emotional intelligence. In R. J. 

Sternberg, J. Lautrey, y T. I. Lubart (Eds.), Models of intelligence: 

International perspectives. 263–278. https://psycnet.apa.org/record/2004-

17422-016 

Shaffer, D. (2000) Inteligencia: medición del desempeño mental, Psicología del 

desarrollo. Infancia y adolescencia (5ta ed.). International Thomson. 

Salkind,  N. (1999) Métodos de investigación (3ra ed.). Editorial Prentice Hall. 

Six Seconds (2019) Conferencia de Inteligencia Emocional en la Sede de 

Naciones Unidas, Tres Enfoques de Paz y Aprendizaje Para el Futuro. 

https://esp.6seconds.org/2019/06/03/3-ideas-clave-luego-de-la-

conferencia-de-inteligencia-emocional-en-las-naciones-unidas/ 

SEMI (2021) La agresividad. Sociedad Española de Medicina Interna, 4 (1).  

http://cutt.ly/xUEeCh1 

Suasnabar, O. (2018). Nivel de Agresividad en estudiantes de nivel secundaria 

de la Institución Educativa Juan Parra del Riego [Tesis de licenciatura, 

Universidad de Huánuco]. Repositorio Institucional Universidad de 

Huánuco. http://repositorio.udh.edu.pe/123456789/1345 

Suarez, N. y Prada, R. (2015). Estilos de crianza y agresión en adolescentes de 

cuarto y quinto año de secundaria de la I.E. José Olaya – Chiclayo, 2015 

[Tesis de maestría, Universidad Privada Antonio Guillermo Urrelo]. 

Repositorio institucional Universidad Privada Antonio Guillermo Urrelo. 

http://repositorio.upagu.edu.pe/bitstream/handle/UPAGU/217/TESIS%201

7-PRADA%20-%20SU%C3%81REZ.pdf 

Ugarriza, N. y Pajares, L. (2005). La evaluación de la inteligencia emocional a 

través del inventario de BarOn ICE: NA, en una muestra de niños y 

adolescentes. Persona. 8, 11-58. 

https://www.redalyc.org/pdf/1471/147112816001.pdf 

https://esp.6seconds.org/2019/06/03/3-ideas-clave-luego-de-la-conferencia-de-inteligencia-emocional-en-las-naciones-unidas/
https://esp.6seconds.org/2019/06/03/3-ideas-clave-luego-de-la-conferencia-de-inteligencia-emocional-en-las-naciones-unidas/
http://cutt.ly/xUEeCh1
http://repositorio.udh.edu.pe/123456789/1345
https://www.redalyc.org/pdf/1471/147112816001.pdf


33 
 

Weisinger H. (2001) La Inteligencia Emocional en el Trabajo. Editorial Javier 

Vergara. 

Zapata, C. (2019). Inteligencia emocional y violencia en la pareja en jóvenes 

pertenecientes a la policía de Chiclayo [Tesis de licenciatura, Universidad 

Señor de Sipán]. Repositorio Universidad de Sipán. 

https://hdl.handle.net/20.500.12802/6203 

 

 

 



34 
 

ANEXOS 

Anexo 1: Matriz de consistencia  

TÍTULO:  INTELIGENCIA EMOCIONAL Y AGRESIVIDAD EN SIMPATIZANTES DE AGRUPACIONES POLITICAS EN ATE-VITARTE 

PROBLEMA OBJETIVO HIPÓTESIS DIMENSIONES E 

INDICADORES 

MARCO TEORICO METODOLOGIA 

´PROBLEMA GENERAL 

¿Qué relación existe entre la Inteligencia 

emocional y la agresividad en 

simpatizantes de un partido político de 

Ate-Vitarte, 2022? 

PROBLEMAS ESPECIFICOS 

¿Cuál es la relación entre la Inteligencia 

emocional y la agresividad en 

simpatizantes de un partido político de 

Ate-Vitarte, 2022? 

¿De que manera se relaciona la 

inteligencia emocional y la agresividad en 

simpatizantes de un partido político de 

Ate-Vitarte, 2022? 

 

¿De qué modo se relaciona la Inteligencia 

emocional y la agresividad en 

simpatizantes de un partido político de 

Ate-Vitarte, 2022? 

OBJETIVO GENERAL 

Establecer la relación entre la 

Inteligencia emocional y la 

agresividad en simpatizantes de 

un partido político de ate-

vitarte, 2022 

OBJETIVO ESPECIFICO 

Establecer la relación entre 

entre la Inteligencia emocional 

y la agresividad en 

simpatizantes de un partido 

político de ate-vitarte, 2022 

Determinar la relación entre 

entre la Inteligencia emocional 

y la agresividad en 

simpatizantes de un partido 

político de ate-vitarte, 2022 

Establecer la relación entre 

entre la Inteligencia emocional 

y la agresividad en 

simpatizantes de un partido 

político de ate-vitarte, 2022 

 

HIPOTESIS GENERAL 

Existe relación entre la Inteligencia 

emocional y la agresividad en 

simpatizantes de un partido 

político de ate-vitarte, 2022 

HIPÓTESIS ESPECIFICO 

Existe relación significativa entre 

la dimensión atención emocional 

de la inteligencia emocional y la 

agresividad en simpatizantes de un 

partido político de ate-vitarte, 2022 

Existe relación significativa entre 

la dimensión claridad emocional de 

la inteligencia emocional y la 

agresividad en simpatizantes de un 

partido político de ate-vitarte, 2022 

Existe relación significativa entre 

la dimensión reparación emocional 

de la inteligencia emocional y la 

agresividad en simpatizantes de un 

partido político de ate-vitarte, 2022 

 

 

 V.1.:   LA 

INTELIGENCIA 

EMOCIONAL 

DIMENSIONES: 

-Atención emocional  

-Claridad emocional 

-Reparación emocional 

INDICADORES:  

Habilidad para atender las 

emociones, reconocimiento 

de las propias emociones, 

identificación de los 

sentimientos 

Asimilación de las 

emociones, discriminación 

de las emociones, 

percepción de las 

emociones. 

Manejo de emociones, 

reparación de los estados de 

ánimo negativos, 

identificación con la 

dirección de las emociones 

V. 2.: AGRESIVIDAD 

LA INTELIGENCIA 

EMOCIONA: Bar-On 

(2002)  

LA AGRESIVIDAD:  

Buss y Perry (1992 

-  

ENFOQUE DE 

IMVESTIGACION 

TIPO DE ESTUDIO: 

-Básica  

DISEÑO DE ESTUDIO: 

-No experimental y de corte 

transversal  

NIVEL DE INVESTIGACIÓN: 

-Descriptivo 

-Correlacional 

TECNICAS DE ACOPIO DE 

DATOS: Encuesta 

INSTRUMENTOS: --Escala 

TMMS-24, Salovey y Mayer 

(1995), adaptada al castellano por 

Fernández- Berrocal (2004) 

- Cuestionario de Agresión de Buss 

y Perry Adaptación peruana: 

Suarez, N. y Prada, R. (2015) 

POBLACIÓN DE ESTUDIO: 

simpatizantes de un partido político 

de Ate-Vitarte, 2022 
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DIMENSIONES: 

-Agresividad física 

-Hostilidad 

-Ira 

INDICADORES: 

Agresión hacia sus 

compañeros, peleas, golpes. 

Discusiones, insultos, 

amenazas. 

Sensación de infortunio y/o 

injusticia, componente 

cognitivo. 

Componente emocional, 

irritación, furia, cólera. 

MUESTRA: 

206 (18-25 años) simpatizantes de 

un partido político de Ate- Vitarte, 

2022 

ANALISIS DE DATOS: 

Estadísticos descriptivos y 

correlacionales 
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Anexo 2: Operalización de variables 

VARIABLE 1 
DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS ESCALA VALOR FINAL 

 

Inteligencia emocional 

Es la capacidad para 

razonar sobre las 

emociones, incluyendo 

habilidades que permiten 

manejar efectivamente las 

emociones propias y la de 

los demás (Mayer, 

Salovey, Caruso, 2004) 

Medición obtenida por la 

escala de inteligencia 

emocional (Trait Meta 

Mood Scale) TMMS24 de 

Salovey y Mayer. La escala 

general de interpretación 

es: Alto: 88 a más. 

Promedio: 69 a 87 Bajo: 

menos a 68. 

Atención emocional 

 

 

 

 

Claridad  

emocional 

 

 

 

 

Reparación emocional 

Habilidad para atender las 

emociones, 

reconocimiento de las 

propias emociones, 

identificación de los 

sentimientos 

 

Asimilación de las 

emociones, 

discriminación de las 

emociones, percepción de 

las emociones. 

 

 

 

Manejo de emociones, 

reparación de los estados 

de ánimo negativos, 

identificación con la 

dirección de las 

emociones 

 

 

 

1,2,3,4,5,6,7,8 

 

 

 

9,10,11,12,13,1

4,15,16 

 

 

 

 

 

17,18,19,20,21,

22,23,24 

Ordinal  De 24 a 55 puntos significa 

baja I.E, 

  

De 56 a 87 puntos significa 

regular I.E, 

  

De 88 a 120 puntos significa 

alto I.E
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VARIABLE 2 
DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS ESCALA VALOR FINAL 

Agresión  Son las respuestas que da 

estímulos agresivos a 

otro organismo. (Buss y 

Perry, 1992) 

Medición obtenida por el 

Cuestionario de Agresión 

AQ de Buss y Perry, La 

escala general de 

interpretación es: 107 – 145 

Puntaje Alto, 68 a 106 

Puntaje Medio y 29 a 67 

Puntaje Bajo. 

Agresividad Física  

 

 

Agresividad Verbal  

 

 

Hostilidad  

 

Ira 

Agresión hacia sus 

compañeros, peleas, 

golpes. 

 

Discusiones, insultos, 

amenazas. 

 

 

Sensación de infortunio 

y/o injusticia, 

componente cognitivo. 

 

Componente emocional, 

irritación, furia, cólera 

1,5,9,13,17,21,2

4,27,29. 

 

 

5,8,12,16,20,22,

23,26,28. 

 

 

4,7,11,15,18,19,

22,25. 

 

2,3,6,10,14. 

Ordinal Alto: 107 a 145 

 

Medo: 68 a 106

  

Bajo: 29 a 67
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Anexo 3: Instrumentos 

Escala TMMS-24 

Salovey y Mayer (1995), adaptada al castellano por Fernández- Berrocal (2004) 

INSTRUCCIONES: A continuación, encontrará algunas afirmaciones sobre sus 

emociones y sentimientos. Lea atentamente cada frase e indique el grado de 

acuerdo o desacuerdo con respecto a las mismas. Señale con una “X” la 

respuesta que más se aproxime a sus preferencias. Recuerde no hay respuestas 

correctas o incorrectas. No emplee mucho tiempo en cada respuesta. 

NADA DE 

ACUERDO 

 

NADA DE 

ACUERDO 

 

ALGO DE 

ACUERDO 

 

BASTANTE 

DE 

ACUERDO 

MUY DE 

ACUERDO 

 

TOTALMENTE 

DE ACUERDO 

1 2 3 4 5 6 

 

Ítems Respuestas 

1 2 3 4 5 6 

1 Presto mucha atención a los sentimientos        

2 Normalmente me preocupo por lo que siento        

3 Normalmente dedico tiempo a pensar en mis emociones        

4 Pienso que merece la pena prestar atención a mis emociones y 

estado de ánimo 

      

5 Dejo que mis sentimientos afecten mis pensamientos        

6 Pienso en mi estado de ánimo constantemente        

7 A menudo pienso en mis sentimientos        

8 Presto mucha atención a cómo me siento        

9 Tengo claro mis sentimientos        

10 Frecuentemente puedo definir mis sentimientos        

11 Casi siempre sé cómo me siento        

12 Normalmente conozco mis sentimientos sobre las personas        

13 A menudo me doy cuenta de mis sentimientos en diferentes 

situaciones  
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14 Siempre puedo decir cómo me siento        

15 A veces puedo decir cuáles son mis emociones        

16 Puedo llegar a comprender mis sentimientos        

17 Aunque a veces me siento triste, suelo tener una visión optimista        

18 Aunque me sienta mal, procuro pensar en cosas agradables        

19 Cuando estoy triste, pienso en todos los placeres de la vida        

20 Intento tener pensamientos positivos aunque me sienta mal        

21 Si doy demasiadas vueltas a las cosas, complicándolas, trato de 

calmarme  
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Cuestionario de Agresión (AQ)  

Buss y Perry Adaptación peruana: Suarez, N. y Prada, R. (2015) 

A continuación, encontrará una serie de frases sobre formas de pensar o 

actuar. 

Lea atentamente cada una de las preguntas y responda rodeando con un 

círculo alrededor del número que usted crea conveniente. 

 Completamente 

VERDADERO 

para mí. 

Bastante 

VERDADERO 

para mí. 

Completamente 

VERDADERO 

para mí. 

Ni 

VERDADERO, 

ni FALSO para 

mí. 

Completamente 

FALSO para mí. 

5 4 3 2 1 

 

1. De vez en cuando no puedo controlar el impulso de golpear 

a otra persona 

5 4 3 2 1 

2. Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos, discuto 

abiertamente con ellos 

5 4 3 2 1 

3. Me enfado rápidamente, pero se me pasa enseguida 5 4 3 2 1 

4. A veces soy bastante envidioso 5 4 3 2 1 

5. Si se me provoca lo suficiente, puedo golpear a otra persona 5 4 3 2 1 

6. A menudo no estoy de acuerdo con la gente 5 4 3 2 1 

7. Cuando estoy frustrado, muestro el enfado que tengo 5 4 3 2 1 

8. En ocasiones siento que la vida me ha tratado injustamente 5 4 3 2 1 

9. Si alguien me golpea, le respondo golpeándole también 5 4 3 2 1 

10. Cuando la gente me molesta, discuto con ellos 5 4 3 2 1 

11. Algunas veces me siento tan enfadado como si estuviera a 

punto de estallar 

5 4 3 2 1 

12. Parece que siempre son otros los que consiguen las 

oportunidades 

5 4 3 2 1 

13. Me suelo implicar en las peleas algo más de lo normal 5 4 3 2 1 

14. Cuando la gente no está de acuerdo conmigo, no puedo 

remediar discutir con ellos 

5 4 3 2 1 

15. Soy una persona apacible 5 4 3 2 1 

16. Me pregunto por qué algunas veces me siento tan resentido 

por algunas cosas 

5 4 3 2 1 
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17. Si tengo que recurrir a la violencia para proteger mis 

derechos, lo hago 

5 4 3 2 1 

18. Mis amigos dicen que discuto mucho 5 4 3 2 1 

19. Algunos de mis amigos piensan que soy una persona 

impulsiva 

5 4 3 2 1 

20. Sé que mis «amigos» me critican a mis espaldas 5 4 3 2 1 

21. Hay gente que me incita a tal punto que llegamos a 

pegarnos 

5 4 3 2 1 

22. Algunas veces pierdo los estribos sin razón 5 4 3 2 1 

23. Desconfío de desconocidos demasiado amigables 5 4 3 2 1 

24. No encuentro ninguna buena razón para pegar a una 

persona 

5 4 3 2 1 

25. Tengo dificultades para controlar mi genio 5 4 3 2 1 

26. Algunas veces siento que la gente se está riendo de mí a 

mis espaldas 

5 4 3 2 1 

27. He amenazado a gente que conozco 5 4 3 2 1 

28. Cuando la gente se muestra especialmente amigable, me 

pregunto qué querrán 

5 4 3 2 1 

29. He llegado a estar tan furioso que rompía cosas 5 4 3 2 1 
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Anexo 4: Consentimiento informado o asentimiento 
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Anexo 5: Prueba piloto 

 

Confiabilidad de los instrumentos utilizados (N=30) 

Dimensiones Ítems α ω 

Variable 1: Inteligencia 
emocional 

24 0.83 0.84 

Atención emocional 7 0.86 0.87 

Claridad emocional 7 0.59 0.65 

Reparación emocional 5 0.60 0.62 

Nota: α= Alfa de Cronbach; ω= Omega de McDonald 
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Anexo 5: Prueba de normalidad 

 

Tabla 3 

Prueba de normalidad de Kolgomorov-Srminov para las 
variables de estudio 

  Estadístico gl p 

Variable 1: Inteligencia 
emocional 

0.118 206 0,000 

    

Atención emocional 0.135 206 0.000 

Claridad emocional 0.098 206 0.000 

Reparación emocional 0.111 206 0.000 

Riesgo 0.160 206 0.000 
    

Variable 2: Agresividad 0.125 206 0.000 

Agresión física 0.115 206 0,000 
Agresión verbal 0.079 206 0,000 
Ira 0.072 206 0,011 
Hostilidad 0.090 206 0,000 
Nota: N = tamaño de la muestra, gl = grados de libertad, p = significancia 
estadística 

 

 
En la tabla 3, se indica análisis de normalidad de los instrumentos empleados en 

esta investigación, donde se obtuvo niveles de significancia <0.05; indicando que 

el conjunto de datos obtenidos no se ajusta a una distribución normal, por lo que 

se procedió a utilizar el coeficiente de correlación por rangos de spearman, para 

determinar las relaciones y contrastar las hipótesis planteadas en la 

investigación 
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Anexo 6: Formulario Google 

  

 

 


