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Resumen

El presente trabajo de investigacion titulado, “Financiamiento y capital de
trabajo de los comerciantes del centro comercial el molino | del distrito de
Santiago — Cusco, 2020”, establece como objetivo Determinar como el
Financiamiento se relaciona con el Capital de trabajo de los comerciantes del
centro comercial el Molino | del distrito de Santiago — Cusco, 2020, en referencia
a la metodologia, la investigacion es de tipo basica y de disefio no experimental
- transversal, en el que se tom6 como muestra a 30 comerciantes del centro
comercial el Molino |, utilizandose como instrumento la encuesta a través del
cuestionario, donde se dividi6 en 10 preguntas para la primera variable
denominada financiamiento y 10 preguntas para la segunda variable capital de
trabajo, los cuales sirvieron de instrumento para la obtencién de informacion, el
cual fue llevado a las pruebas estadisticas teniendo como resultado de acuerdo
a la prueba de Spearman un coeficiente de 0,723 donde se demuestra que se
tiene una correlacion positiva alta, consiguientemente, se concluye que el

financiamiento si se relaciona significativamente con el Capital de trabajo.
Palabras clave:

Financiamiento, capital de trabajo, financiamiento interno, financiamiento

externo.
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Abstract

The present research work entitled, "Financing and working capital of the
merchants of the El Molino | shopping center in the district of Santiago - Cusco,
2020", establishes the objective of determining how the Financing is related to
the working capital of the merchants of the district. El Molino | shopping center in
the district of Santiago - Cusco, 2020, in reference to the methodology, the
research is of a basic type and non-experimental - cross-sectional design, in
which 30 merchants from the EI Molino | shopping center were taken as a sample.
, using the survey through the questionnaire as an instrument, where it was
divided into 10 questions for the first variable called financing and 10 questions
for the second working capital variable, which served as an instrument for
obtaining information, which was taken to the statistical tests having as a result,
according to the Spearman test, a coefficient of 0.723 where it is shown that has
a high positive correlation, consequently, it is concluded that financing is

significantly related to working capital.
Keywords:

Financing, working capital, internal financing, external financing.



I. INTRODUCCION

Las PYMES latinoamericanas son el motor de la economia. Ademas de que
estas empresas participen en un tejido productivo, su importancia radica en la
creacion de empleo y la mejora econémica. Sin embargo, la continua inestabilidad
econdémica ha afectado tanto la capacidad del sistema financiero para generar
recursos crediticios como la mejora del capital de trabajo. Guercio et al. (2017)
Mencionados, la mayoria de los trabajos analizan el tema del acceso financiero
corporativo. Sin embargo, el financiamiento tradicional y técnico proviene del
sector bancario, que es escaso en comparacion con otros paises de la region. Por

lo tanto, no hay ingresos de capital de trabajo.

Una de las fuentes principales de ingresos es el que proviene de las pequeias
y micro empresas donde los empresarios juegan un rol fundamental para la
reactivacion econdémica, en estos tiempos debido a la emergencia sanitaria una
gran cantidades empresas sufrieron considerables pérdidas de dinero en muchos
casos se vieron obligados a cerrar o poner fin a sus operaciones mercantiles, una
gran parte de los empresarios no estaban preparados para afrontar la disminucion
de sus ventas. El financiamiento es una herramienta fundamental para las empras
donde el financiamiento es la capacidad que poseen las personas naturales y
juridicas para obtener recursos financieros que les permitan realizar diferentes
actividades como son para incrementar su capital de trabajo o realizar diferentes

inversiones.

La crisis econdmica ocasiono que la poblacion busque cubrir su necesidades
de bienes y servicios a precios mas accesibles y una alternativa adecuada para
ello es realizar sus cobras en los diferentes centro comérciale que se encuentran
ubicados en todo el territorio nacional, estos centros comerciales estan
constituidos para una gran cantidad de micro empresarios, estos empresario
ofrecen diferentes producto a precios al alcance de toda la poblacion, en este

sentido los empresarios requieren de diferentes fuentes de financiamiento.

El problema de los empresarios de los centros comerciales radica en que el
nivel de competencia es cada vez mas alto en este sentido los empresarios
requieren de un buen capital de trabajo que le permita obtener diferentes bienes

para comercializar a precios que les permitan maximizar sus ganancias, para ello



es necesario que cuenten con diferentes fuentes de financiamiento que les

permita incrementa su capital de trabajo.

En la ciudad del Cusco existe una gran demanda de bienes y servicios, en
este sentido gran parte de la poblacién recurre masivamente a los centros
comerciales uno de los mas representativos es el denominado centro comercial
Molino I, en donde se encuentra una gran cantidad de productos a precios que
estan al alcance de toda la poblacion, esta situacidon es una gran oportunidad para
los empresarios de mejora su nivel econémico y tener un crecimiento empresarial
progresivo en este sentido es necesario que los empresarios cuenten con

diferentes fuentes de financiamiento que les permita mejora su capital de trabajo.

En base a lo planteado nos proponemos diferentes problemas de
investigacion como problema general tenemos: ¢Como el financiamiento se
relaciona con el capital de trabajo de los comerciantes del centro comercial el
Molino | del distrito de Santiago — Cusco, 20207?, los problemas especificos son;
¢Como el financiamiento Interno se relaciona con el capital de trabajo de los
comerciantes del centro comercial el Molino | del distrito de Santiago — Cusco,
20207, y ¢Como el financiamiento externo se relaciona con el capital de trabajo
de los comerciantes del centro comercial el Molino | del distrito de Santiago —
Cusco, 20207

En base a ello planteamos el objetivo general: Determinar como el
financiamiento se relaciona con el capital de trabajo de los comerciantes del centro
comercial el Molino | del distrito de Santiago — Cusco, 2020. Los objetivos
especificos son: Determinar como el financiamiento interno se relaciona con el
capital de trabajo de los comerciantes del centro comercial el Molino | del distrito
de Santiago — Cusco, 2020 y Determinar como el financiamiento externo se
relaciona con el capital de trabajo de los comerciantes del centro comercial el

Molino I del distrito de Santiago — Cusco, 2020.

De acuerdo a lo sefialado planteamos la hipétesis general: El financiamiento
se relaciona con el capital de trabajo de los comerciantes del centro comercial el
Molino | del distrito de Santiago — Cusco, 2020; las hipétesis especificas son: El
financiamiento Interno se relaciona con el capital de trabajo de los comerciantes

del centro comercial el Molino | del distrito de Santiago — Cusco, 2020 y el



financiamiento externo se relaciona con el capital de trabajo de los comerciantes

del centro comercial el Molino | del distrito de Santiago — Cusco, 2020.

En el presente estudio la justificacion tedrica tiene como finalidad ampliar y
profundizar los conocimientos de la ciencias contables en los temas referidos al
financiamiento y la evaluacion crediticia; para ello se considerara diferentes
teorias y preposiciones que daran sustento al tema planteado; tiene justificacion
practica porgue es una herramienta util de consulta para diferentes profesionales
que trabajan en el area financiera lo que les permitira tener una idea clara de los
mecanismos que emplean los empresarios para obtener un financiamiento
adecuado, la justificacion metodoldgica porque para la elaboracion del mismo
se considera todos los procedimiento metodolégicos establecidos por la
universidad para la elaboracion de estudios.



Il. MARCO TEORICO

Al momento de efectuar la investigacion fue necesario realizar una revision
del estudio anterior con el fin de comprender mejor la realidad probleméatica que

analizamos: Los antecedentes nacionales de mi estudio son los siguientes.

Aguilary Cano (2017) en su estudio “Fuentes de financiamiento” Aqui, los
autores concluyen que el financiamiento es importante porque permite el
incrementar la liquidez y la rentabilidad de las pequefias empresas ademas de los
créditos recibidos de las microfinancieras. Operacién mas eficiente, ampliacion del
rango de operacién y adquisicién de crédito en mejores condiciones (tasa, plazo,

etc.).

Alcantara y Tasilla (2019) en su investigacion “Fuentes de financiamiento y
rentabilidad”, los autores concluyen que el financiamiento que poseen las
empresas a corto, o a mediano o a largo plazo es de vital importancia y muy
relevante en este sentido se debe de gestionar adecuadamente para que este
logre ser una herramienta para seguir mejorando el desempefio de la empresa.

expanda su negocio y traiga un aumento en sus ingresos.

Celmi (2017) en su estudio “Caracterizacion del financiamiento y rentabilidad”
la autora llega a la conclusion en general, la mayoria de las Mypes dependen del
financiamiento externo de diversas instituciones financieras para financiar sus
actividades comerciales, y estos recursos se utilizan para mejorar la capacidad

operativa de las empresas comercializadoras.

Diaz (2018) en su trabajo de investigacion “Financiamiento y su relacion en la
rentabilidad” presentado en la universidad Cesar Vallejo el 2018, donde el ejecutor
concluyé que la generalidad de micro y pequefios empresarios al atrapar un
financiamiento ora sea de casta jurisdiccional ya de casta extrafio lo utilizan para
incrementar su don operativa y productiva y de este modo corregir sus actividades
comerciales lo que se ve reflejado en la rentabilidad empresarial incrementado

Sus ganancias.

Miranda y Mucha (2017) en su trabajo de investigacidbn sobre el
“Financiamiento de capital de trabajo”, Aqui, los autores escriben que los créditos
recibidos del sector financiero contribuyen positivamente a mejorar la situacion

econdmica y financiera de las pequefias y medianas empresas, ademas de

4



aumentar el capital laboral, y los empresarios realizan mejores inversiones en

materias primas. y reducir costos. Mejorar la rentabilidad.

Los antecedentes internacionales del trabajo de investigacion son:
Cevallos y Montaguano (2018) En su tesis '‘Administracion del capital de trabajo,
Conclusion: En lo que respecta al capital de trabajo, hemos encontrado que las
cuentas con mayores movimientos son las cuentas por pagar porque estan muy
relacionadas con él. Es decir, el proveedor también es socio, por lo que la prioridad
es claramente el alivio de la deuda, pero no hay suficiente liquidez para pagos

inmediatos. Porque se debe a factores externos.

Estupifian y Villamar (2018) en su estudio de investigacion “Analisis de las
fuentes de financiamiento, llegando a la conclusion: En lo que respecta al capital
de trabajo, hemos encontrado que las cuentas con mayores movimientos son las
cuentas por pagar porque estan muy relacionadas con él. Es decir, el proveedor
también es socio, por lo que la prioridad es claramente el alivio de la deuda, pero
no hay suficiente liquidez para pagos inmediatos. Porque se debe a factores

externos.

Gallardo (2018) en su trabajo de investigacion sobre “Caracterizacién del
Financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad, Concluyendo que la mayoria de
los empresarios utilizan una variedad de fuentes para aumentar el capital de
trabajo, invertir en activos y tener la solvencia necesaria para hacer frente a sus

obligaciones con terceros.

Robles (2017) en su tesis “Analisis de los problemas que enfrentan las pymes
al acceder financiamiento” concluyé que: las organizaciones de menor tamafio
poseen notables restricciones financieras, estando un esfuerzo de los bancos por
prolongar sus servicios financieros a las empresas pequefas, donde los ejecutivos
bancarios indican que el primordial problema es el ingreso al financiamiento

privado y a la poca informacion financiera que tienen las Pymes.

Ibafiez y Ludefia (2016) en su trabajo de investigacién sobre “Principales
problemas de comercializacion”, los autores sefialan que el problema principal que
afrontan las empresas comercializadoras en la falta de financiamiento lo que

impide cumplir con las obligaciones a corto plazo ademas de a que la faltad e



liquidez podria ocasionar el cierre de diferentes empresas, en este sentido se debe

de buscar fuentes de financiamiento de acuerdo a la necesidad del mercado

La base tedrica de mi trabajo de investigacion es: El financiamiento: Gitman
(2017) indica que el financiamiento es el conjunto de medios monetarios que
utilizan las empresas para el desarrollo de sus actividades, también es conocido
como la capacidad con que cuentan los diferentes entes econdmicos para obtener
recursos financieros que les permitan desarrollar sus actividades de operacion y
se caracteriza principalmente porque que tiene como objetivo maximizar los
recurso empresariales; Pindado (2015) sefiala que el financiamiento esta
constituidos por los recursos propios y recurso ajenos con los que cuenta la
empresa para afrontar sus obligaciones con terceros, ademas explica al
financiamiento como una eleccion que las organizaciones poseen para obtener
recursos externos, convirtiéndose en la principal fuente de financiamiento
formalizada a través de préstamos monetarios; Para Boscan y Sandrea (2016) el
financiamiento es una alternativa con que las organizaciones cuentan para
formular la estrategia de operacion a través de la inversion, esto posibilitara
incrementar produccion, expandirse, edificar, comprar nuevos grupos o realizar
otra inversion que sea beneficiosa u obtener otra posibilidad que ocurra dentro del
mercado y para Ross (2015) el financiamiento es pieza fundamental para el
crecimiento econdmico de las empresa en razén a que gracias a €l se podran
mantener en forma constante el flujo de las actividades comerciales los que le
permitira tener un mejor capital de trabajo, realizar inversiones. Las fuentes de
financiamiento a partir de su origen se podran clasificar en fuentes de

financiamiento de origen interno y fuentes de financiamiento de origen externo.

Financiamiento interno: Bonilla (2015) hace referencia al financiamiento
interno como la capacidad o capacidad que tiene una compafiia para obtener
recursos de financiamiento asi sea en dinero o en especie para lograr cubrir sus
necesidades y poder llevar a cabo con sus fines a corto plazo; Ricaldi (2017)
sugiere que el financiamiento interno procede de los propios recursos para la
empresa, por ejemplo: aportes de propietarios o socios, construccion de reservas
de capital y pasivo, reserva de ganancias, diferencia de la mercancias compradas,

recepcion de materiales y también la fecha de pago.



Financiamiento externo: Levy (2016) sugiere que el financiamiento externo
es eso que se acude una vez que laborar solo con recursos propios no resulta
suficiente, o sea, una vez que el fondo causado por operaciones normales mas
aportes de socios no alcancen para enfrentar los pagos pertinentes para
conservar la organizacion, de esta manera, se vuelve primordial acudir a terceros
y Ricaldi (2017) menciona que el financiamiento externo es ese que se crea una
vez que no es viable continuar haciendo un trabajo con recursos propios, 0 sea
una vez que los fondos causados por operaciones habituales y aportes de los
duefios de la compafiia, son escasos para afrontar a pagos pendientes para
conservar el desarrollo comun de la organizacion, posteriormente se necesitara

acudir a terceros.

A continuacion, para el desarrollo de la segunda variable capital de trabajo

tenemos las aseveraciones de:

El capital de trabajo: Para Avolio et al. (2016) El capital de trabajo indica la
diferencia entre el activo corriente total y el pasivo corriente de una empresa. En
este sentido, el capital de trabajo comprende los recursos financieros que una
empresa debe hacer frente a sus obligaciones con terceros en el corto, mediano
y largo plazo; Para Morales et al. (2017), El capital de trabajo es una herramienta
fundamental de cualquier negocio y, dependiendo de su nivel, una empresa puede
cumplir con sus obligaciones con terceros derivadas de acciones operativas, de
inversion y de financiamiento; del mismo modo Leiva (2016). Sefiala que el capital
de trabajo es un elemento importante de la gestibn empresarial y financiera, es
decir, determina el nivel de activos y pasivos asociados a las operaciones de corto
plazo. Fondos que rotan continuamente y se utilizan para operar el negocio o para

mantener cierto inventario u otros activos tangibles del negocio.

En base a los diferentes autores tratados podemos definir las dimensiones de
estudio del capital de trabajo que esta constituido por: Activo Disponible:
Gonzales (2018) define el activo disponible comprende los valores representativos
en dinero (billetes y monedas), fondos de transito, documentos de cobro inmediato
para cumplir con los pagos que se realiza en la empresa para Zevallos (2017)
Indica: La definicibn de activos disponibles incluye el valor representativo del
dinero (billetes y monedas), los fondos de transito y los documentos de cobro

inmediato para cumplir con los pagos que realiza la empresa. Activo Exigible:



Gonzales (2018) Indica: Es parte de los activos cobrados como resultado de una
transaccion de crédito y se ve asi: Normal: Cuenta comercial a clientes (terceros
y relacionados). Temporales: Cuentas por cobrar de otras actividades
comerciales, préstamos, anticipos, etc., asi mismo Zevallos (2017) Indica: Son
todas las cuentas por cobrar que representan exigibilidad de la empresa sobre
terceros a favor de la empresa, como letras o facturas que se dieron a crédito a
particulares o miembros de la empresa ya sean trabajadores o directores. Activo
Realizable: Gonzales (2018) Indica: Cuando se trata de inventarios controlados,
el valor neto realizable se refiere al monto neto que una empresa espera recibir
por la venta de los inventarios, y el valor razonable refleja el monto que los mismos
inventarios pueden ser intercambiados en el mercado. El primero es un valor
especifico de la empresa, el segundo no lo es. Y finalmente cuentas por pagar
Zevallos (2017) el autor indica que las obligaciones por pagar estan comprendidas
por las responsabilidades financieras que poseen las empresas derivadas de la

actividad comercial.



3.1.

3.2.

lIl. METODOLOGIA
Tipo y disefio de investigacion
Tipo de Investigacion

Carrasco (2019) el autor sefiala que lo estudios basicos tienen el objetivo de
incrementar y sumar conocimientos a la ciencia y teoria, para este caso el tipo
de estudio ser ale denominado basico por que el objetivo principal es
maximizar nivel de conocimientos de la ciencia y los conceptos relacionados
al financiamiento de las empresa y como este se vera reflejado en la
rentabilidad, identificando las causas y las consecuencias para que en base a

ello se logre proponer alternativas de solucién al problema propuesto.
Disefio de la investigacion

Hernandez et al. (2014) El disefio de experimentos sefiala que las variables
de estudio no son manipuladas y se consideran estudios en los que soélo se
observan y describen los hechos de forma clara y concisa sin alterar los
resultados obtenidos a partir de dichas variables. En este caso se podra
indicar que el estudio es de disefio de caracter no experimental pro que el
investigador no alterara el resultado ni manipulara de manera intencional las
unidades de estudio, solo se procedera a describir como es el financiamiento
y como este se relaciona con la rentabilidad empresarial, todo esto se vera en

un momento Unico en base a ello se dira que el estudio es de corte transversal.
Variables y operacionalizaciéon

Variables de investigacion

Variable 01

Financiamiento

Definicion conceptual

Gitman (2017) indica que el financiamiento es el conjunto de medios
monetarios que utilizan las empresas para el desarrollo de sus actividades,
también es conocido como la capacidad con que cuentan los diferentes entes
econdmicos para obtener recursos financieros que les permitan desarrollar

sus actividades de operacion y se caracteriza principalmente porque que tiene



como objetivo maximizar los recursos empresariales
Definicién operacional

Ross (2015) el financiamiento es pieza fundamental para el crecimiento
econdomico de las empresa en razon a que gracias a él se podran mantener
en forma constante el flujo de las actividades comerciales los que le permitira
tener un mejor capital de trabajo, realizar inversiones. Las fuentes de
financiamiento a partir de su origen se podran clasificar en fuentes de
financiamiento de origen interno y fuentes de financiamiento de origen

externo.

Dimensiones
Financiamiento interno
Financiamiento externo
Variable 02

Capital de trabajo
Definicion conceptual

Para Avolio et al. (2016). El autor sefiala que el capital de trabajo esta
constituido por la diferencia que existe entre el total del activo corriente que la
empresa posee Yy el total de las obligaciones a corto plazo denominado pasivo
corriente. En este sentido, el capital de trabajo comprende los recursos
financieros que tiene la empresa lo que le permitira afrontar con sus

obligaciones con terceros.
Definicién operacional

Morales et al. (2017), el capital de trabajo es una herramienta fundamental
para toda empresa, en funcion a lo sefalado, la empresa podra cumplir con
las obligaciones con terceros derivadas de las acciones de operacion
inversiéon y financiamiento, y esta constituido por los elementos del activo
corriente como son el activo disponible, el activo exigible y el activo realizable
gue esta en poder de la empresa para su libres disposicion para cumplir con

sus obligaciones por pagar.

Dimensiones
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3.3.

Activo disponible

Activo exigible

Activo realizable

Cuentas por pagar

Poblacion, muestray muestreo
Poblacion

Hernandez et al. (2014). El autor indica que la poblacion esta constituida por
el total de los elementos que tiene las mismas atribuciones y caracteristicas
en comun los cuales seran motivo de estudio, en este caso la poblacion motivo
de estudio estara conformada por el total de los empresarios del centro
comercial denominado el molino | que brindaran informacion referida al

financiamiento y como esta repercute en la rentabilidad empresarial.
Muestra

Hernandez et al. (2014) para el autor la muestra estd comprendida por un
grupo o subconjunto de parte de la poblacion motivo de estudio, en este caso
la muestra estar constituida por 30 colaboradores del centro comercial
denominado el Molino I, que seran colaboradores que serna fuente de
informacion muy importante para conocer como es el procedimiento para
obtener financiamiento y como este se vera reflejado en la rentabilidad de los

comerciantes.
Muestreo

Hernandez et al. (2017) para el autor el muestre se denomina la criterio que
utiliza el investigador para seleccionar la muestra motivo de estudio, para este
caso el criterio para la seleccion de la muestra no se utilizd ni una formula
estadistica el criterio de seleccion fue de forma intencionada y por

conveniencia conformado por 30 colaboradores.
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
Técnica de la encuesta

Hernandez et al. (2014) para el autor la técnica de recoleccion de datos son
los procedimientos que emplea el investigador para la recoleccion de
informacion, en este caso la técnica utilizada es la encuesta la cual permitira

el recolectar informacion a un niumero considerable de la poblacion.
Instrumentos

Hernandez et al. (2014) Esta herramienta se refiere al mecanismo que utilizan
los investigadores para obtener informacion. Esta herramienta estara
compuesta por 20 interrogantes que nos permitira conocer a las unidades de
estudio este instrumento estard conformad por 20 items 10 para la primera
unidad de estudio y 10 para la segunda unidad de estudio que tendran

respuesta cerradas con el criterio establecido por la escala Likert
Procedimientos

Lo procedimientos son los mecanismos para efectuar el estudio, luego de
realizar la recoleccion de informacion y su procedimiento para obtener los

resultados planteados
Método de andlisis de datos

Para el desarrollo del trabajo de investigacion fue necesario el hacer uso del
programa estadistico denominado SPSS25, para verificar la fiabilidad del
estudio, para realizar las pruebas de hipotesis, para determinar las
correlaciones entre las unidades de estudio, para lograr elaborar las tablas de

frecuencia, entre otros.
Aspectos éticos

Para el desarrollo de la investigacion fue necesario considerar diferentes
aspectos de caracter ético, como tomar en cuenta la veracidad de la
informacion plasmada en el trabajo, ademas de considerar las citas y
referencias de los autores citados en el estudio, por otra parte, se consideré
la fea ciencia de la informacién recolectada a través de las diferentes fuentes

de recoleccion de informacién suministradas por los encuetados.
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IV. RESULTADOS

4.1. Prueba de confiabilidad
Confiabilidad de la variable financiamiento

Tabla 1: Confiabilidad de la variable financiamiento

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach bagada en N° de elementos
elementos estandarizados

0.862 0.858 10

Nota: la tabla representa la confiabilidad de la variable financiamiento

Interpretacion

Para tener la certeza de que el estudio es confiable fue necesario elaborar la
prueba de confiabilidad denominada el alfa de Crombrach obteniéndose un
coeficiente de 0.862 para la unidad de estudio, como se logra aprecia este
resultado se aproxima a la unidad esto nos indica que el instrumento motivo
de estudio es fiable por lo que es factible su aplicacion para la investigacion

Tabla_2: Estadisticas de total de elemento de la variable financiamiento

Media de Varianzade  Correlaci6  Correlacié Alfa de
escala si el escala si el ntotalde  nmaltiple Cronbach si
elemento se ha elementose  elementos al el elemento se
suprimido ha suprimido  corregida  cuadrado ha suprimido
item 1 30.77 33.426 0.565 0.456 0.850
item 2 30.83 29.523 0.791 0.710 0.828
item 3 30.30 31.321 0.593 0.507 0.847
item 4 30.57 30.254 0.732 0.759 0.834
tem 5 30.53 32.051 0.643 0.644 0.843
item 6 30.63 32.930 0.692 0.607 0.841
item 7 30.90 35.128 0.378 0.392 0.863
item 8 31.00 33.724 0.445 0.523 0.859
tem 9 30.73 37.030 0.222 0.370 0.872
item 10 30.53 32.051 0.643 0.644 0.843

Nota la tabla representa el total de elemento de financiamiento
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Confiabilidad de la variable capital de trabajo

Tabla 3: Confiabilidad de la variable capital de trabajo

Alfa de Cronbach Ala de Cronbach bagada en N° de elementos
elementos estandarizados

0.766 0.763 10

Nota: la tabla representa la confiabilidad de la variable capital de trabajo

Interpretacion

Para tener la certeza de que el estudio es confiable fue necesario elaborar la
prueba de confiabilidad denominada el alfa de Crombrach obteniéndose un
coeficiente de 0.766 para la unidad de estudio, como se logra aprecia este
resultado se aproxima a la unidad esto nos indica que el instrumento motivo

de estudio es fiable por lo que es factible su aplicacion para la investigacion

Tabla 4: Estadisticas de total de elemento de la variable capital de trabajo

Media de Varianzade  Correlacio  Correlacio Alfa de
escalasiel  escalasiel ntotalde  nmidltiple  Cronbach siel
elemento se  elementose  elementos al elemento se
ha suprimido  ha suprimido  corregida  cuadrado  ha suprimido

ltem 1 32.10 15.266 0.586 0.512 0.723
tem 2 31.77 14.323 0.657 0.627 0.710
tem 3 31.67 15.954 0.570 0.592 0.728
tem 4 32.07 19.995 -0.098 0.382 0.811
tem 5 31.90 16.093 0.450 0.340 0.744
item 6 32.17 17.868 0.230 0.292 0.772
tem 7 31.80 15.821 0.644 0.596 0.721
tem 8 32.20 15.890 0.579 0.484 0.727
ftem 9 31.83 16.144 0.451 0.455 0.744
ftem 10 31.56 16.206 0.423 0.578 0.702

Nota la tabla representa el total de elemento de capital de trabajo
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4.2. Prueba de Normalidad
H,: Los datos no tienen distribucion normal
H,: Los datos tienen distribucién normal

Tabla 5: Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.
Financiamiento 0.820 30 0.000
Capital_de_trabajo 0.723 30 0.000
Financiamiento interno 0.840 30 0.000
Financiamiento externo 0.816 30 0.000
Activo disponible 0.743 30 0.000
Activo exigible 0.766 30 0.000
Activo realizable 0.701 30 0.000
Cuentas por pagar 0.764 30 0.000

Nota la tabla representa la prueba de normalidad de las unidades de estudio

Interpretacion

A continuacion, se realizo la prueba de normalidad para evaluar como es la
distribucion de datos, para ello se tom6 en cuenta la prueba de Shapiro-Wilk
debido a que la muestra que se tomo para el estudio no supera los 50 datos.
La prueba nos muestra el grado de significacion de cada una de las unidades
de estudio donde se obtuvo como resultado 0.000<0.05, en este caso procede

la aplicacion del coeficiente de correlacion de Spearman.
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4.3. Prueba de Chi Cuadrado
Prueba De hipoétesis General

H,:. El financiamiento si se relaciona significativamente con el capital de
trabajo de los comerciantes del centro comercial el Molino | del distrito de
Santiago — Cusco, 2020.

H,: El financiamiento no se relaciona significativamente con el capital de
trabajo de los comerciantes del centro comercial el Molino | del distrito de

Santiago — Cusco, 2020.

Tabla 6: Prueba de chi-cuadrado Hipétesis General

Valor Df Significacion
asintotica (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 25,4232 4 0.000
Razén de verosimilitud 22.726 4 0.000
Asociacion lineal por lineal 13.739 1 0.000
N de casos validos 30

Nota la tabla representa la Prueba de chi-cuadrado de hip6tesis general

Interpretacion
Para el desarrollo de la investigacion procede efectuar a la prueba de chi
cuadrado donde se logré obtener un valor de Significacion de 0.000<0.05, al

analizar este resultado nos permite determinar que se acepta la hipotesis

alterna indicado que existe relacion significativa entre las unidades de estudio
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Correlacion

Tabla 7: Correlacion Hipotesis General

Valor Error Significacion
estandar  aproximada  aproximada
asintotica

Correlacion de 0.723 0.126
Spearman
N de casos vélidos 30

Nota la tabla representa las medidas simétricas de la hipétesis general

Interpretacion

En base a los resultados obtenidos durante la investigacién se procede a

las unidades de estudio

determinar la correlacibn existente entre

obteniéndose una correlacion de Spearman Rho=0.723, este resultado nos

permite indicar que existe una correlacion positiva alta entre las unidades de

estudio.



Prueba de Hipdtesis Especificas 1

H,:. Si existe una relacion significativa entre el de financiamiento interno y el
capital de trabajo de los comerciantes del centro comercial Molino | del

distrito de Santiago - Cusco ,2020

H,: No existe una relacién significativa entre el de financiamiento interno y el
capital de trabajo de los comerciantes del centro comercial Molino | del

distrito de Santiago - Cusco ,2020

Tabla 8: Prueba de chi-cuadrado Hipotesis Especifica 1

Valor df Significacion
asintética (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 25,4232 4 0.000
Razon de verosimilitud 22.726 4 0.000
Asociacion lineal por lineal 13.739 1 0.000
N de casos validos 30

Nota la tabla representa la Prueba de chi-cuadrado de hipétesis especifica 1
Interpretacion

Para el desarrollo de la investigacion procede efectuar a la prueba de chi
cuadrado donde se logro obtener un valor de Significacion de 0.000<0.05, al
analizar este resultado nos permite determinar que se acepta la hipotesis

alterna indicado que existe relacion significativa entre las unidades de estudio
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Correlacion

Tabla 9: Correlaciéon Hipotesis Especifica 1

Valor Error T Significacion
estandar aproximada aproximada
asintética

Correlacion de 0.607  0.142 3.114 ,000c
Spearman
N de casos validos 30

Nota la tabla representa las medidas simétricas de la hipotesis especifica 1

Interpretacion

En base a los resultados obtenidos durante la investigacién se procede a
determinar la correlacion existente entre las unidades de estudio
obteniéndose una correlacion de Spearman Rho=0.607, este resultado nos
permite indicar que existe una correlacion positiva alta entre las unidades de

estudio.
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Prueba de hipotesis especificas 2

H;:. Si existe relacion significativa entre el de financiamiento externo y el
capital de trabajo de los comerciantes del centro comercial Molino | del

distrito de Santiago - Cusco ,2020.

H,: No existe relacion significativa entre el de financiamiento externo y el
capital de trabajo de los comerciantes del centro comercial Molino | del

distrito de Santiago - Cusco ,2020.

Tabla 10: Prueba de chi-cuadrado Hipotesis Especifica 2

Valor df Significacion
asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 29,9822 4 0.000
Razon de verosimilitud 28.119 4 0.000
Asociacion lineal por lineal 17.287 1 0.001
N de casos validos 30

Nota la tabla representa la Prueba de chi-cuadrado de hipdétesis especifica 2

Interpretacion

Para el desarrollo de la investigacién procede efectuar a la prueba de chi
cuadrado donde se logré obtener un valor de Significacion de 0.000<0.05, al
analizar este resultado nos permite determinar que se acepta la hipotesis

alterna indicado que existe relacion significativa entre las unidades de estudio.
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Correlacion

Tabla 11: Correlacidon Hipotesis Especifica 2

Valor  Error estandar T Significacion
asintética aproximada aproximada

Correlacién de 0.738 0.159 4.387 ,000¢
Spearman

N de casos validos 30

Nota la tabla representa las medidas simétricas de la hipotesis especifica 2
Interpretacion

En base a los resultados obtenidos durante la investigacion se procede a
determinar la correlacion existente entre las unidades de estudio
obteniéndose una correlacion de Spearman Rho=0.738, este resultado nos
permite indicar que existe una correlacion positiva alta entre las unidades de

estudio.
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4.4 Distribucion de frecuencias (tablas y gréficos)

item 1: Las ventas de los comerciantes permiten tener un buen capital de

trabajo

Tabla 12: Las ventas permiten tener un buen capital de trabajo

F . . Porcentaje  Porcentaje
recuencia  Porcentaje
acumulado
Casi nunca 6 20.0 20.0
Algunas veces 13 43.3 63.3
Valido Casisiempre 9 30.0 93.3
Siempre 2 6.7 100.0
Total 30 100.0

Nota la tabla representa si las ventas permiten tener un buen capital de trabajo

Gréfico 1: Las ventas permiten tener un buen capital de trabajo
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Nota el gréafico indica si las ventas permiten tener un buen capital de trabajo

Interpretacion

De los 30 encuestados se obtuvo las siguientes respuestas a la afirmacion:

Las ventas de los comerciantes permiten tener un buen capital de trabajo; el

20% respondio casi nunca, 43.3% algunas veces, 30% casi siempre y 6.7%

siempre.
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item 2: Los comerciantes buscan alternativas para incrementar su capital

Tabla 13: Se buscan alternativas para incrementar su capital

: . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Casi nunca 2 6.7 6.7 6.7
Algunas veces 14 46.6 46.6 53.3
Valido Casisiempre 11 36.7 36.7 90.0
Siempre 3 10.0 10.0 100.0
Total 30 100.0 100.0

Nota la tabla representa si se buscan alternativas para incrementar su capital

Gréfico 2: Se buscan alternativas para incrementar su capital
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Nota el gréfico indica si se buscan alternativas para incrementar su capital

Interpretacion

De los 30 encuestados se obtuvo las siguientes respuestas a la afirmacion:
Los comerciantes buscan alternativas para incrementar su capital; el 6.7%
respondid casi nunca, 46.6% algunas veces, 36.7% casi siempre y 10%

siempre.
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item 3: Los comerciantes recurren a préstamos entre socios para mejorar su

capital de trabajo

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Casi nunca 3 10.0 10.0 10.0
Algunas veces 8 26.7 26.7 36.7
valido Casi siempre 15 50.0 50.0 86.7
Siempre 4 13.3 13.3 100.0
Total 30 100.0 100.0

Nota latabla representa si se recurren a préstamos entre socios para mejorar su capital
de trabajo

Gréfico 3: Se recurren a préstamos entre socios para mejorar su capital de

trabajo
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Nota el gréafico indica si se recurren a préstamos entre socios para mejorar su capital

de trabajo

Interpretacion

De los 30 encuestados se obtuvo las siguientes respuestas a la afirmacion:
Los comerciantes recurren a préstamos entre socios para mejorar su capital

de trabajo; el 10% respondi6é casi nunca, 26.7% algunas veces, 50% casi

siempre y 13.3% siempre.
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item 4: Es importante que los comerciantes del Molino | realicen préstamo

entre socios

Tabla 14: Es importante que se realicen préstamo entre socios

. , Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Casi nunca 5 16.7 16.7 16.7
Algunas veces 11 36.7 36.7 53.4
Valido Casi siempre 14 46.6 46.6 100.0
Total 30 100.0 100.0

Nota la tabla representa si es importante que se realicen préstamo entre socios

Grafico 4: Es importante que se realicen préstamo entre socios
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Nota el gréafico indica si es importante que se realicen préstamo entre socios

Interpretacion

De los 30 encuestados se obtuvo las siguientes respuestas a la afirmacion:

Es importante que los comerciantes del Molino | realicen préstamo entre

socios; el 16.7% respondio casi nunca, 36.7% algunas veces y 46.6% casi

siempre
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item 5: Los comerciantes del Molino | realizan aumento de capital

Tabla 15: Se realizan aumento de capital

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Casi nunca 1 3.3 3.3 3.3
Algunas veces 10 33.4 334 36.7
valido Casi siempre 16 53.3 53.3 90.0
Siempre 3 10.0 10.0 100.0
Total 30 100.0 100.0

Nota la tabla representa si se realizan aumento de capital.

Gréfico 5: Se realizan aumento de capital
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Nota el gréafico indica si se realizan aumento de capital

Interpretacion

De los 30 encuestados se obtuvo las siguientes respuestas a la afirmacion:
los comerciantes del Molino | realizan aumento de capital; el 3.3% respondié

casi nunca, 33.4% algunas veces, 53.3% casi siempre y 10% siempre.
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item 6: Los comerciantes del Molino | solicitan préstamos de terceros, para

mejoran su capital de trabajo

Tabla 16: Se solicitan préstamos a terceros para mejorar el capital de trabajo.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Nunca 1 3.3 3.3 3.3
Casi nunca 2 6.7 6.7 10.0
Valido  Algunas veces 13 43.3 43.3 53.3
Casi siempre 14 46.7 46.7 100.0
Total 30 100.0 100.0

Nota la tabla representa si se solicitan préstamos a terceros para mejorar el capital de
trabajo.

Gréfico 6: Se solicitan préstamos a terceros para mejorar el capital de trabajo.
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Nota el gréafico indica si se solicitan préstamos a terceros para mejorar el capital de
trabajo.

Interpretacion

De los 30 encuestados se obtuvo las siguientes respuestas a la afirmacion:
Los comerciantes del Molino | solicitan préstamos de terceros, para mejoran
su capital de trabajo; el 3.3 % respondié nunca, 6.7% casi nunca, 43.3%

algunas veces, 46.7% casi siempre.
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item 7: Los comerciantes del Molino | solicitan préstamos de bancos para

mejoran su capital de trabajo

Tabla 17: Se solicitan préstamos de bancos para mejoran su capital de trabajo

: . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Casi nunca 3 10.0 10.0 10.0
Algunas veces 10 33.3 33.3 43.3
Valido Casi siempre 13 43.4 43.4 86.7
Siempre 4 13.3 13.3 100.0
Total 30 100.0 100.0

Nota la tabla representa si se solicitan préstamos de bancos para mejoran su capital
de trabajo.

Gréfico 7: Se solicitan préstamos de bancos para mejoran su capital de trabajo
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Nota el gréfico indica se solicitan préstamos de bancos para mejoran su capital de

trabajo.
Interpretacion

De los 30 encuestados se obtuvo las siguientes respuestas a la afirmacion:
Los comerciantes del Molino | solicitan préstamos de bancos para mejoran su
capital de trabajo; el 10% respondio casi nunca, 33.3% algunas veces, 43.4%

casi siempre y 13.3% siempre.
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ftem 8: Los comerciantes del Molino | solicitan préstamos de entidades

financieras no bancarias para mejoran su capital de trabajo

Tabla 18: Se solicitan préstamos de entidades financieras no bancarias para

mejoran su capital de trabajo

, . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Casi nunca 3 10.0 10.0 10.0
Algunas veces 13 43.3 43.3 53.3
valido Casisiempre 12 40.0 40.0 93.3
Siempre 2 6.7 6.7 100.0
Total 30 100.0 100.0

Notalatablarepresentasi se solicitan préstamos de entidades financieras no bancarias
para mejoran su capital de trabajo.

Gréfico 8: Se solicitan préstamos de entidades financieras no bancarias para

mejoran su capital de trabajo
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Nota el gréafico indica solicitan préstamos de entidades financieras no bancarias para
mejoran su capital de trabajo.

Interpretacion

De los 30 encuestados se obtuvo las siguientes respuestas a la afirmacion:
Los comerciantes del Molino | solicitan préstamos de Préstamo de entidades
financieras no bancarias para mejoran su capital de trabajo; el 10% respondio

casi nunca, 43.3% algunas veces, 40% casi siempre y 6.7% siempre.
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ftem 9: Los comerciantes del molino | efecttian compras al crédito para

incrementar su nivel de ventas

Tabla 19: Se efectian compras al crédito para incrementar su nivel de ventas.

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Casi nunca 2 6.7 6.7 6.7
Algunas veces 5 16.7 16.7 23.3
Véalido Casi siempre 19 63.3 63.3 86.7
Siempre 4 13.3 13.3 100.0
Total 30 100.0 100.0

Nota la tabla representa si se efectllan compras al crédito paraincrementar su nivel de
ventas.

Grafico 9: Se efectan compras al crédito para incrementar su nivel de ventas
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Nota el gréafico indica si se efectian compras al crédito para incrementar su nivel de

ventas.
Interpretacion

De los 30 encuestados se obtuvo las siguientes respuestas a la afirmacion:
Los comerciantes del molino | efectian compras al crédito para incrementar
su nivel de ventas; el 6.7% respondio casi nunca, 16.7% algunas veces, 63.3%

casi siempre y 13.3% siempre.
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item 10: Los anticipos de los clientes permiten a los comerciantes del
molino contar con un con un buen capital de trabajo

Tabla 20: Los anticipos de los clientes permiten contar con un con un buen

capital de trabajo.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado

Casi nunca 4 13.3 13.3 13.3
Algunas veces 6 20.0 20.0 33.3

Vvalido Casisiempre 14 46.7 46.7 80.0
Siempre 6 20.0 20.0 100.0
Total 30 100.0 100.0

Nota la tabla representa si los anticipos de los clientes permiten contar con un con un
buen capital de trabajo.

Grafico 10: Los anticipos de los clientes permiten contar con un con un buen

capital de trabajo.
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Nota el gréfico indica si los anticipos de los clientes permiten contar con un con un

buen capital de trabajo.

Interpretacion

De los 30 encuestados se obtuvo las siguientes respuestas a la afirmacion:
Los anticipos de los clientes permiten a los comerciantes del molino contar
con un con un buen capital de trabajo; el 13.3% respondié casi nunca, 20%

algunas veces, 46.7% casi siempre y 20% siempre.
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item 11: El dinero en efectivo con el que cuentan los comerciantes del molino
le permite hacer frente a sus obligaciones con terceros

Tabla 21: El dinero en efectivo permite hacer frente a sus obligaciones con

terceros
F . . Porcentaje Porcentaje
recuencia Porcentaje o

vélido acumulado

Casi nunca 5 16.7 16.7 16.7

valido Algu_ne_ls veces 10 33.3 33.3 50.0

Casi siempre 13 43.3 43.3 93.3

Siempre 2 6.7 6.7 100.0

Total 30 100.0 100.0

Nota la tabla representa si el dinero en efectivo permite hacer frente a sus obligaciones
con terceros.
Gréfico 11: El dinero en efectivo permite hacer frente a sus obligaciones con

terceros
50
45 43.3
40
35 333
30
25
20 16.7
15
10 6.7
: N
0
Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

Nota el gréfico indica si el dinero en efectivo permite hacer frente a sus obligaciones
con terceros.

Interpretacion

De los 30 encuestados se obtuvo las siguientes respuestas a la afirmacion: El
dinero en efectivo con el que cuentan los comerciantes del molino le permite
hacer frente a sus obligaciones con terceros; el 16.7% respondi6 casi nunca,

33.3% algunas veces, 43.3% casi siempre y 6.7% siempre.

32



item 12: El dinero en el banco con el que cuentan los comerciantes del molino

les permite hacer frente a sus obligaciones con terceros

Tabla 22: El dinero en el banco les permite hacer frente a sus obligaciones

con terceros

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Casi nunca 2 6.7 6.7 6.7
Algunas veces 17 56.7 56.7 63.4
Valido Casisiempre 8 26.6 26.6 90.0
Siempre 3 10.0 10.0 100.0
Total 30 100.0 100.0

Nota la tabla representa si el dinero en efectivo permite hacer frente a sus obligaciones
con terceros.

Gréfico 12: El dinero en el banco les permite hacer frente a sus obligaciones

con terceros
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Nota el grafico indica si el dinero en efectivo permite hacer frente a sus obligaciones
con terceros.

Interpretacion

De los 30 encuestados se obtuvo las siguientes respuestas a la afirmacion: El
dinero en el banco con el que cuentan los comerciantes del molino les permite
hacer frente a sus obligaciones con terceros; el 6.7% respondi6 casi nunca,
56.7% algunas veces, 26.6% casi siempre y 10% siempre.
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item 13: La liquidez con la que cuentan los comerciantes del molino le permite

afrontar con sus obligaciones con terceros

Tabla 23: La liquidez con la que cuentan permite afrontar con sus obligaciones

con terceros.

: . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Nunca 1 3.3 3.3 3.3
Casi nunca 6 20.0 20.0 23.3
valido Algu_na_ls veces 14 46.7 46.7 70.0
Casi siempre 6 20.0 20.0 90.0
Siempre 3 10.0 10.0 100.0
Total 30 100.0 100.0

Nota la tabla representa si la liquidez con la que cuentan permite afrontar con sus
obligaciones con terceros.

Grafico 13: La liquidez con la que cuentan permite afrontar con sus

obligaciones con terceros
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Nota el grafico indica si la liquidez con la que cuentan permite afrontar con sus
obligaciones con terceros.

Interpretacion

De los 30 encuestados se obtuvo las siguientes respuestas a la afirmacion: La
liquidez con la que cuentan los comerciantes del molino le permite afrontar
con sus obligaciones con terceros; el 20% respondié casi nunca, 43.3%

algunas veces, 30% casi siempre y 6.7% siempre.
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ftem 14: Los comerciantes del molino tienen un control adecuado de sus

cuentas por cobrar (giro del negocio)

Tabla 24: Existe un control adecuado de sus cuentas por cobrar

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
vélido acumulado
Casi nunca 6 20.0 20.0 20.0
Algunas veces 13 43.3 43.3 63.3
valido Casisiempre 9 30.0 30.0 93.3
Siempre 2 6.7 6.7 100.0
Total 30 100.0 100.0

Nota la tabla representa si existe un control adecuado de sus cuentas por cobrar.

Gréfico 14: Existe un control adecuado de sus cuentas por cobrar
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Nota el gréfico indica si existe un control adecuado de sus cuentas por cobrar

Interpretacion

De los 30 encuestados se obtuvo las siguientes respuestas a la afirmacion:

Los comerciantes del molino tienen un control adecuado de sus cuentas por

cobrar (giro del negocio); el 20% respondié casi nunca, 43.3% algunas veces,

30% casi siempre y 6.7% siempre.
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ftem 15: Los comerciantes del molino tienen un control adecuado de otras

cuentas por cobrar (no del giro de negocio)

Tabla 25: Existe un control adecuado de otras cuentas por cobrar.

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Casi nunca 2 6.7 6.7 6.7
Algunas veces 14 46.7 46.7 53.4
Vélido Casi siempre 11 36.6 36.6 90.0
Siempre 3 10.0 10.0 100.0
Total 30 100.0 100.0

Nota la tabla representa si existe un control adecuado de otras cuentas por cobrar.

Gréfico 15: : Existe un control adecuado de otras cuentas por cobrar.
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Nota el gréafico indica si existe un control adecuado de otras cuentas por cobrar.

Interpretacion

De los 30 encuestados se obtuvo las siguientes respuestas a la afirmacion:
Los comerciantes del molino tienen un control adecuado de otras cuentas por
cobrar (no del giro de negocio); el 6.7% respondio casi nunca, 46.7% algunas

veces, 36.6% casi siempre y 10% siempre.
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ftem 16: Los comerciantes del molido evalGan la cantidad de mercaderias

antes de efectuar sus compras

Tabla 26: Se evallan la cantidad de mercaderias antes de efectuar sus

compras

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado

Casi nunca 4 13.3 13.3 13.3

Algunas veces 9 30.0 30.0 43.3

Valido Casisiempre 12 40.0 40.0 83.3

Siempre 5 16.7 16.7 100.0

Total 30 100.0 100.0

Nota la tabla representa se evalGan la cantidad de mercaderias antes de efectuar sus
compras.

Grafico 16:Se evallan la cantidad de mercaderias antes de efectuar sus

compras
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Nota el grafico indica se evallan la cantidad de mercaderias antes de efectuar sus
compras.

Interpretacion

De los 30 encuestados se obtuvo las siguientes respuestas a la afirmacion:
Los comerciantes del molido evaltan la cantidad de mercaderias antes de
efectuar sus compras; el 13.3% respondi6 casi nunca, 30% algunas veces,

40% casi siempre y 16.7% siempre.
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item 17: Los comerciantes del molido evaltan la calidad de mercaderias antes

de efectuar sus compras

Tabla 27: Se evalian la calidad de mercaderias antes de efectuar sus

compras
F : . Porcentaje Porcentaje
recuencia Porcentaje o
valido acumulado
Nunca 1 3.4 34 3.4
Casi nunca 3 10.0 10.0 13.4
Algunas veces 10 33.3 33.3 46.7
Valido Casij siempre 10 33.3 33.3 80.0
Siempre 6 20.0 20.0 100.0
Total 30 100.0 100.0

Nota la tabla representa se evallan la calidad de mercaderias antes de efectuar sus
compras

Grafico 17: : Se evaltan la calidad de mercaderias antes de efectuar sus

compras
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Nota el grafico indica se evaltan la calidad de mercaderias antes de efectuar sus

compras
Interpretacion

De los 30 encuestados se obtuvo las siguientes respuestas a la afirmacion:
Los comerciantes del molido evalian la calidad de mercaderias antes de
efectuar sus compras; el 3.4% respondié nunca, 10% casi nunca, 33.3%

algunas veces, 33.3% casi siempre y 20% siempre.
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tem 18: Los comerciantes del molido evaltan la variedad de mercaderias

antes de efectuar sus compras

Tabla 28: Se evaluan la variedad de mercaderias antes de efectuar sus

compras

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Véalido Casinunca 4 13.3 13.3 13.3
Algunas veces 8 26.7 26.7 40.0
Casi siempre 7 23.3 23.3 63.3
Siempre 11 36.7 36.7 100.0
Total 30 100.0 100.0

Nota la tabla representa evallan la variedad de mercaderias antes de efectuar sus
compras.

Grafico 18: Se evallan la variedad de mercaderias antes de efectuar sus

compras
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Nota el gréfico indica evaluan la variedad de mercaderias antes de efectuar sus
compras

Interpretacion

De los 30 encuestados se obtuvo las siguientes respuestas a la afirmacion:
Los comerciantes del molido evallan la variedad de mercaderias antes de
efectuar sus compras; el 13.3% respondié casi hunca, 26.7% algunas veces,
23.3% casi siempre y 36.7% siempre.
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item 19: Los comerciantes tienen un control adecuado de sus obligaciones

con terceros

Tabla 29: Existe un control adecuado de sus obligaciones con terceros

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

véalido acumulado
Casi nunca 9 30.0 30.0 30.0
Algunas veces 7 23.3 23.3 53.3
Valido Casi siempre 10 33.4 33.4 86.7
Siempre 4 13.3 13.3 100.0
Total 30 100.0 100.0

Nota la tabla representa si existe un control adecuado de sus obligaciones con
terceros.

Grafico 19: Existe un control adecuado de sus obligaciones con terceros
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Nota el gréafico indica si existe un control adecuado de sus obligaciones con terceros.
Interpretacion

De los 30 encuestados se obtuvo las siguientes respuestas a la afirmacion:
Los comerciantes tienen un control adecuado de sus obligaciones con
terceros; el 9% respondi6 casi nunca, 7% algunas veces, 10% casi siempre y

4% siempre.
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item 20: Los comerciantes tienen un control adecuado de sus obligaciones

financieras

Tabla 30: Existe un control adecuado de sus obligaciones financieras

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Casi nunca 4 13.3 13.3 13.3
Algunas veces 14 46.7 46.7 60.0
Valido Casisiempre 9 30.0 30.0 90.0
Siempre 3 10.0 10.0 100.0
Total 30 100.0 100.0

Nota la tabla representa si existe un control adecuado de sus obligaciones financieras

Gréfico 20: Existe un control adecuado de sus obligaciones financieras
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Nota el gréafico indica si existe un control adecuado de sus obligaciones financieras
Interpretacion
De los 30 encuestados se obtuvo las siguientes respuestas a la afirmacioén: la
municipalidad cuenta con los documentos y registros de la recaudacion
tributaria al dia para entregarselo al ente fiscalizador; el 13.3% respondi6 casi

nunca, 46.7% algunas veces, 30% casi siempre y 10% siempre.
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V. DISCUSION

Después de la recopilacién de datos extraidos de las 20 interrogantes que
fueron evaluados por expertos se procesaran en el sistema Spss25, se dara inicio
al desarrollo de la discusion con el objetivo de dar respuesta a los resultados
encontrados con el fin de Determinar como el Financiamiento se relaciona con el
Capital de trabajo, a razén de este hecho y con la ayuda de la prueba de Alfa de
Crombrach se determinara la prueba de confiabilidad, donde se podra observar
que para la primera variable “financiamiento” nos dio un valor de (0,862) y para la
segunda variable “capital de trabajo” un valor de (0,766) revelando que por esta

se aproximado a la unidad el estudio toma la afirmacion de confiable.

A continuacion, se realizard la contratacion de la hipotesis general: El
financiamiento se relaciona significativamente con el Capital de trabajo, para ello
se llevé a cabo la aplicacion, de la prueba de Chi — Cuadrado en el que se obtuvo
un valor de significancia de 0.0000, el que indica un valor menor a 0.05, por el que
se interpreta que afirmaremos la hipotesis alterna y descartaremos la hipétesis
nula. Continuamente aplicamos la prueba de Spearman para corroborar la
relacion existente entre la primera variable (financiamiento) y la segunda variable
(capital de trabajo) el cual arrojo un resultado de Rho = (0,723) el que indica que
las dos variables cuentan con una relacion alta. Por el que Gitman (2017) indica
que el financiamiento es el conjunto de medios monetarios que utilizan las
empresas para el desarrollo de sus actividades, también es conocido como la
capacidad con que cuentan los diferentes entes econémicos para obtener
recursos financieros que les permitan desarrollar sus actividades de operacion y
se caracteriza principalmente porque que tiene como objetivo maximizar los
recursos empresariales. Por otra parte Ross (2015) el financiamiento es pieza
fundamental para el crecimiento econémico de la empresa en razén a que gracias
a él se podran mantener en forma constante el flujo de las actividades comerciales
los que le permitira tener un mejor capital de trabajo, realizar inversiones. Las
fuentes de financiamiento a partir de su origen se podran clasificar en fuentes de
financiamiento de origen interno, el que se encuentra compuesto por las ventas,
el aporte de capital, préstamos de socios y el aumento de capital. Por otra parte
también tenemos las fuentes de financiamiento de origen externo el que se

encuentra compuesto por préstamo de terceros, préstamo de bancos, préstamo

42



de entidades financieras no bancarias, compras al crédito, anticipo de cliente, el
contar con un buen financiamiento permitira tener un buen capital de trabajo Avolio
et al. (2016) indica que el capital de trabajo resulta de la diferencia entre el total
del activo corriente y el pasivo corriente que posee la empresa, en este sentido el
capital de trabajo estd comprendido por los recurso financieros que poseen las
empresas para hacer frente a sus obligaciones con terceros a corto, mediano y
largo plazo cuando expira su plazo. Asi mismo Morales et al. (2017), sefiala que
el capital de trabajo es una herramienta fundamental para toda empresa en
funcién dependiendo del nivel de este, la empresa podra cumplir con las
obligaciones con terceros derivadas de las acciones de operacién inversion y
financiamiento, y esta constituido por al activo corriente de la empresa, donde
interviene un buen sistema de cobranzas y para medir cuando eficiente es el
capital de trabajo, ademas de ello observaremos el manejo del dinero en efectivo,
cuenta corriente y para mejorar el control de la disponibilidad del efectivo y
equivalente de efectivo. Asi mismo, es necesario evaluar las cuentas por cobrar
gue manejan, revisando sus cuentas por cobrar terceros, relacionados para
mejorar los ingresos, por otro lado, revisaremos como los manejan sus
inventarios, desde la calidad, cantidad y variedad. Ademas de ello se tomara en

cuenta sus cuentas por pagar a terceros y financieros.

Esto esta corroborado por Gallardo (2018) llego a concluir Que gran parte de
los empresarios recurren a diferentes fuentes de financiamiento para incrementar
su capital de trabajo, realizar inversiones en activos y tener la capacidad de pago
necesaria para afrontar sus obligaciones con terceros. Alcantara y Tasilla (2019)
donde los autores llegaron a la conclusion que las fuentes de financiamiento tanto
de largo y corto plazo, son sumamente importantes y relevantes ademas de que
si son manejadas de forma correcta sera una herramienta que permita potenciar
el rendimiento de la empresa, ademas de que el contar con un financiamiento
adecuado le permitira incrementa sus operaciones comerciales lo que conllevara
al incremento de sus ingresos. Miranda y Mucha (2017) donde los autores llegaron
a la conclusion de que los financiamientos obtenidos contribuyen positivamente a
mejorar la situacion econémica y financiera de las pequefias empresas ademas
que el incremento del capital de trabajo le permite a los empresarios realizar

mejores inversiones en sus mercaderias 1o que les permite reducir sus costos y
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mejorar su rentabilidad. Estupifian y Villamar (2018), llegando a la conclusion de
qgue la mayoria de microempresas buscan distintas formas de financiar sus
actividades esto con el propésito de ayudar a su crecimiento y sustentabilidad
empresarial, también es debido a no cumplir con los requisitos solicitados y

exigidos por las instituciones financieras para poder brindarles un financiamiento.

Continuando con se desarrollé se realizara la contratacion de la hipétesis
especifica 1: Existe relacion significativa entre el de financiamiento interno y el
Capital de trabajo, para ello se llevo a cabo la aplicacion, de la prueba de Chi —
Cuadrado en el que se obtuvo un valor de significancia de 0.0000, el que indica
un valor menor a 0.05, por el que se interpreta que afirmaremos la hipétesis alterna
y descartaremos la hipétesis nula. Continuamente aplicamos la prueba de
Spearman para corroborar la relacién existente entre la segunda dimensién de la
variable uno (financiamiento interno) y la segunda variable (capital de trabajo) el
cual arrojo un resultado de Rho = (0,607) el que indica que las dos variables

cuentan con una relacién alta.

Diaz (2018) concluy6 que la mayoria de micro y pequefios empresarios al
adquirir un financiamiento ya sea de origen interno o de origen externo lo utilizan
para incrementar su capacidad operativa y productiva y de esta manera mejorar
sus actividades comerciales lo que se ve reflejado en la rentabilidad empresarial

incrementado sus ganancias.

Continuando con se desarrollo se realizara la contratacion de la hipétesis
especifica 2: Existe relacidon significativa entre el de financiamiento externo y el
Capital de trabajo, para ello se llevo a cabo la aplicacion, de la prueba de Chi —
Cuadrado en el que se obtuvo un valor de significancia de 0.0000, el que indica
un valor menor a 0.05, por el que se interpreta que afirmaremos la hipétesis alterna
y descartaremos la hipétesis nula. Continuamente aplicamos la prueba de
Spearman para corroborar la relacion existente entre la primera dimensién de la
variable uno (financiamiento externo) y la segunda variable (capital de trabajo) el
cual arrojo un resultado de Rho = (0,738) el que indica que las dos variables

cuentan con una relacién alta.

Celmi (2017) concluye que por lo general la mayoria de las Mypes para
financiar sus actividades comerciales recurren al financiamiento externo de
diferentes entidades financieras y que estos recursos son empleados para mejorar
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la capacidad operativa de las empresas comerciales. Segun Robles (2017)
concluyd que: las organizaciones de menor tamafio poseen notables restricciones
financieras, estando un esfuerzo de los bancos por prolongar sus servicios
financieros a las empresas pequeiias, donde los ejecutivos bancarios indican que
el primordial problema es el ingreso al financiamiento privado y a la poca
informacion financiera que tienen las Pymes. Aguilar y Cano (2017) llegaron a la
conclusion de que las fuentes de financiamiento permiten incrementar la
rentabilidad de las Mypes ademas de que los créditos obtenidos de las micro
financieras le permite tener una mayor liquidez los que se refleja en el incremento

de la capacidad.
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VI. CONCLUCIONES

Se concluye que el financiamiento se relaciona significativamente con el
Capital de trabajo esto es corroborado por la correlacion de Spearman donde
se obtuvo in valor de Rho = (0,723) el que indica que las dos variables cuentan
con una relacion moderada y una significancia del 0,000 por lo que se acepto
la hipétesis alterna.

Se concluye si relacién significativa entre el de financiamiento interno y el
Capital de trabajo esto es corroborado por la correlacion de Spearman donde
se obtuvo in valor de Rho = (0,607) el que indica que las dos variables cuentan
con una relacion alta y una significancia del 0,000 por lo que se acept6 la
hipétesis alterna.

Se concluye si existe relacion significativa entre el de financiamiento externo
y el Capital de trabajo esto es corroborado por la correlacion de Spearman
donde se obtuvo in valor de Rho = (0,738) el que indica que las dos variables
cuentan con una relacion alta y una significancia del 0,000 por lo que se
acepto la hipotesis alterna.
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VIl. RECOMENDACIONES

1. Serecomienda a los comerciantes del centro comercial Molino | del distrito de

Santiago - Cusco, implementar mecanismos que le permitan mejorar su
capital de trabajo a través del financiamiento para mejorar sus actividades
econdmicas.

Se recomienda a los comerciantes del centro comercial Molino | del distrito de
Santiago - Cusco, buscar las herramientas que les permitan incrementar su
financiamiento interno, como por ejemplo incrementar el nivel de sus ventas;
esto con el propdsito de aumentar su capital de trabajo para un mejor
desarrollo de sus actividades econdémicas.

Se recomienda a los comerciantes del centro comercial Molino | del distrito de
Santiago - Cusco, buscar las herramientas que les permitan incrementar su
financiamiento interno, como por solicitar préstamos de entidades financieras
y no financieras; esto con el propdsito de aumentar su capital de trabajo para

un mejor desarrollo de sus actividades econémicas.
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Anexo |

Matriz de consistencia

Titulo: Financiamiento y capital de trabajo de los comerciantes del centro comercial el molino | del distrito de Santiago — Cusco, 2020

Autor: Salas Cjuiro Estefany

Problema
Problema general

Objetivo
Objetivo general

Hipotesis
Hipotesis general

Variables e indicadores

Variable 1: Financiamiento Metodologia

¢ Como el financiamiento se
relaciona con el Capital de trabajo
de los comerciantes del centro
comercial el Molino | del distrito de
Santiago — Cusco, 20207

Determinar como el
Financiamiento se relaciona con
el Capital de trabajo de los
comerciantes del centro
comercial el Molino | del distrito
de Santiago — Cusco, 2020.

El financiamiento se relaciona
significativamente con el Capital
de trabajo de los comerciantes
del centro comercial el Moling |
del distrito de Santiago — Cusco,
2020.

Dimensiones
Financiamiento interno

Financiamiento externo

Problemas especificos

¢ Cuél es la relacién que existe
entre el financiamiento interno y el
Capital de trabajo de los
comerciantes del centro comercial
Molino | del distrito de Santiago -
Cusco 20207
¢, Cual es la relacion que existe
entre el financiamiento externo y el
Capital de trabajo de los
comerciantes del centro comercial
Molino | del distrito de Santiago -
Cusco 20207

Obijetivos Especificas

Determinar la relacion entre el de
financiamiento interno y el
Capital de trabajo de los
comerciantes del centro
comercial Molino | del distrito de
Santiago - Cuscao 2020
Determinar la relacién entre el de
financiamiento externo y el
Capital de trabajo de los
comerciantes del centro
comercial Molino | del distrito de
Santiago - Cusco ,2020.

Hipotesis Especificas

BEwste relacién significativa entre
el de financiamiento interno y el
Capital de trabajo de los
comerciantes del centro
comercial Molino | del distrito de
Santiago - Cusco 2020

Buiste relacién significativa entre
el de financiamiento externo y el
Capital de trabajo de los
comerciantes del centro
comercial Molino | del distnto de
Santiago - Cusco ,2020.

Variable 2: Capacidad
productiva
Activa disponible
Activo exigible

Activo realizable

Cuentas por pagar

1. ENFOQUE
Cuantitativo

2. TIPO DE ESTUDIO:
Basico

3. NIVEL

Correlacional
4. DISENO DE ESTUDIO

No experimental
Corte: trasversal

5. POBLACION
Piscicultores

5. MUESTRA

30 Comerciantes

6. TECNICA

Encuesta

7. INSTRUMENTO
Cuestionano

8. ANALISIS DE DATOS
SPSS V25




Matriz de operacionalizacion

Anexo Il

Matriz de operacionalizacion de variables

Titulo: Financiamiento y capital de trabajo de los comerciantes del centro comercial el molino | del distrito de Santiago — Cusco, 2020

Variable de estudio
Financiamiento

Capital de trabajo

Definicion conceptual
Gitman (2017) indica
gue el financiamiento es
el conjunto de medios
monetarios que utilizan
las empresas para el
desarrollo de sus
actividades.

Avolio et al. (2016)
Indica que el capital de
trabajo resulta de la
diferencia entre el total
del activo corriente y el
pasivo corriente que
posee la empresa.

Definicion operacional
El financiamiento es el
proceso por el que una
persona natural o
juridica obtiene
recursos, pueden venir
de fuentes de
financiamiento interno
COMO externao.

La conceptualizacion del
capital de trabajo como
la cantidad de activo
disponible, exigible y
realizable. Requerida
para financiar el ciclo
operativo de la empresa.

Dimensiones
Financiamiento interno

Financiamiento externo

Activo disponible

Activo exigible

Activo realizable

Cuentas por pagar

Indicadores

Capital

Ventas

Préstamo de socios
Aumento de capital
Préstamo de terceros
Préstamo de bancos

Préstamo de entidades
financieras no bancarias
Compras crédito

Anticipo de clientes

Dinero en efectivo

Dinero en banco

Liquidez

Cuentas por cobrar comerciales
Cuentas por cobrar al personal
Otras cuentas por cobrar
cantidad

calidad

variedad

Obligaciones con terceros
Obligaciones financieras

Escala de medicion
1. Nunca

2. Casi nunca.

3. Aveces

4., Casi siempre

5. Siempre

. Nunca

. Casi nunca.

. Aveces

. Casi siempre
. Siempre

[
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
Il DATOS GENERALES:
1.1, Apelides ¥ nombres dal informante
|.2. Especialidad del Validador : Contadar Piblice Colegiada
1.3, Cargo & Institucidn donde labora : Jefe de servicios SILSA Cusco
1.4, Nombre del Instrumento motivo de la evaluacisn: Guestionario
1.5, Autor del instrumento : Salas Cjuiro Estetany
Il. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

: Nahuarmel Delgade, Gail Clift

Anexo Il

Carta de Validacion
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Regula Excels
D"::"" r Bueno m“.” nie
INDICADORES CRITERIOS L
0-20°% 21- 41-80% 61-80% Bi-
0% 100%

CLARIDAD E=ta tormulado con lenguale aproplado X
OBJETIVIDAD Esla expresado de manara cohenente y lbgica X
PERTINENCIA Responde a las necasidades internas y putomnas

i la investigacian x

Esta adecuado para valorar aspecios ¥
ACTUALIDAD estrabegias de |as variables x
ORGANIZACION Comprendea los aspastos en calidad y cladidad. x
SUFICIENG Tiene coharencia entre indicadoras y las

- A dimensiones. X

INTENCIONALIDAD Estima las estrategias que responda &l propdsito X

de |a invesligacian

Considera que |os items utilizados en esta
CONSISTENCIA instrumanto son 1odos y cada ung progios del x

campo que se estd investigando

CGonsidera la estructura del presents instrumeanto
COHERENCIA adecuado al lipo de uSuaro a quienss se dings & P

inslrumento
METODOLOGIA irl“p_‘talrl;?;idam qgue los itams miden lo que pratande X

PROMEDIO DE VALORACION

Wl. OPINION DE APLICACION:

&0ué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de
investigaciin?

Existen praguntas que astan cantralizadas an la condabilizacion da la dimension y no en la
evaluacion propia de la misma

I¥. PROMEDIO DE VALORACION:

Cusco, de del 2022
/

DMi: 40682246
Teléfono: 958192260

V. PERTINENCIA DE (TEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

Variable 1: Financlamiento

MEDIAMAMENTE

INSTRUMENTO SUFICIENTE

SUFICIENTE

INSUFICIENTE

E

Itam 1

Item 2

Itermn 3

Item 4

Item 5

ftem &

Item 7

ftem &

ftem 8

|| b | | M| 3| a0

ftem 10
Variable 2: Capital de trabajo

MEDIANAMENTE

INSTRUMENTO SUFICIENTE

SUFICIENTE

INSLIFICIENTE

=

Item 11

flem 12

ftem 13
ftem 14
frem 15

ftem 16
ftem 17

Item 18

ftem 15

EE A

Item 20

4

#

Eirma de experlo informante

DM

Teléfono:
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DAT EMERALES:

I.1. Apallidos y nombres dal informante
I.2. Especialidad del Validador

1.3, Cargo & Institucidn donde labara

: Sanchez Quispe, Daisy
: Contador Plblico Colegiada
: Universidad Tecnologica de los Andes

1.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacidn: Cuestionario

1.5. Autor del instrumento ' Salas Cjuiro Estefany
Il. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:
Regula Exoele
Deficien | "5 | puens mm' nie
INDICADORES CRITERIOS T = ey o
0-20% 0% 60% | g1.80% 100%
CLARIDAD Esta lormulade con kenguiie apropiade X
OBJETIVIDAD Esta expressdo de manara coharanta y Mgica X
Rasponde a las necesdades nlernas ¥ axennas
PERTINENCIA e |a investigacidn X
ACTUA Esta adecuadn para vEIDrar Bspectos y
LEH estrategias de las variables x
ORGANIZACION Comprende |ps aspecios en calidad y clardad. X
Tiene coharencia enfre indicadonas v las
SUFICIENCIA Smanaionas ¥
Esfimi & estrategias oque responda al propdsite
INTENCIORALIGAD dee la investigacian X
Considera que |os items utilizados en este
CONSISTENCIA instrumanto son fodos ¥ cada uno propios del X
campo qua se astd invastiganda.
Congidera 13 esruciura &gl presents ingirumanto
COHEREMCIA adecuado al tipo de usuario & quienes se difge o X
inglruments
METODOLOGIA Considera que |os items miden lo que pretende X

medir.

PROMEDIO DE VALORACION

OPINION DE APLICACION:

&Queé aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de
imvestigacion?

Existen preguntas que estén centralizadas en la contabilizacion de la dimensidn y no en la
evaluacion propia de la misma

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Cusco, de

del 2022 92%

DNI: 45078025
Teléfono: : 9408845835
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V. PERTINENCIA DE [TEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

Variable 1: Financiamiento

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE

INSUFICIENTE

ftem 1

=

Item 2

ftern 3

Item 4

Item &

Itemn &

ltemn 7

Item &

Item 9

Item 10

I -

Varlable 2: Capltal

de trabajo

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE

INSUFICIENTE

Item 11

=

ltem 12

ltem 13

lem 14
item 15

Item 18

ftlem 17
ftem 18

ftem 19
ftem 20

AR - -

DMl
Teléfomo:

Firma de experfo informante




ﬁ UNIVERSIDAD CEsamn VALLEJD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTEMNIDO DEL INSTRUMENTO
INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

I.1. Apelidos y nombres del informante
|.2. Especialidad del Vakdador : Contador Plblice Colegiado

1.3. Garge & Institucidn donde labora : Universidad Tecnoldgica de los Andes
1.4, Mombre dal Instrumentas motivo de la evaluacién: Cuestionario

1.5, Autor del instrumento : Salas Cjuiro Estefany
ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

» Crtiz Mormeontoy, Marcia

Regula Exoale
Dlﬂhﬂlih r Bueno m‘:’ nle
INDICADORES CRITERIOS no
0-20% 21- 41-80% 61-80% B1-
40% 100%
CLARIDAD Esta farmulade con lengua|e apropiado X
DBEJETIVIDAD Esta expresado de manara coheranta y bgica x
PERTIMENCIA Respande & las necesidades MiEmMas y externas
de 13 invesligacian X
ACTUA Esta adecwado para valorar aspecios
LIDAD estrategas de |as varizbles x
DRGANIZACION Comprande lps aspecios en calidad y clandad. Y
Tieng coharencia enTe indicadoras v las
R dimansiones. X
Estima las estrategias que responda o propésiio
INTENCIONALIDAD: 88 |8 invesligacian x
Considera que los items utilizados en este
CONSISTENCIA instrumanto son todos y cada una propios del x
campo gua e aeld invasligando.
Cansidera la aslruciura dal presenta insirumanio
COHERENCIA adecuado al tipo de usuaro & quienes se dinge e %
insiruments
METODOLOGIA ﬁl;l;?rldara que Ios items miden lo que pretende %
PROMEDIO DE VALORACION
. OPINION DE APLICACION:

&Cué aspecios tendria que modificar, incrementar o suprimir en lgs insirumentos de
investigacian?

Existen preguntas que estén centralizadas en la contabilizacion de la dimensin y no en la
evaluacidn propia de la misma

IV. PROMEDIO DE VALORACION: [

Cusco, de del 2022 90%

MR M e M Ty
031035

Fitma de experta informante
DNI: 23945843

Teléfono: 390008986
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V. PERTINENCIA DE iTEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:
Variable 1: Financiamiento

MEDIANAMENTE

INSTRUMENTO SUFICIENTE

SUFICIENTE

INSUFICIENTE

=

ftem 1

Item 2

ftem 3

Item 4

Item 5

Item &

Item 7

Item 8

Item 9

(G| | | ) De| ) |

Item 10

Variable 2: Capltal de trabajo

MEDIANAMENTE

INSTRUMENTO SUFICIENTE

SUFICIENTE

INSUFICIENTE

=

Item 11

Item 12

Item 13

Item 14
itern 15

ltem 16

ftlem 17
ftlem 18

ftem 19
ftemn 20

B ob| M | G| g 3| |

L

Mgl Marcis Orbic Mo rmmconioy
03-1632

Firma de experto informante

DNl
Teléfono:



Anexo IV

Instrumento de medicién

UNIVERSIDAD CEsar VALLEJD

INSTRUMENTO DE MEDICION

CUESTIONARIO DE ENCUESTA REFERIDO A “Financiamiento y capital de
trabajo de los comerciantes del centro comercial el Moling | del distrito de Santiago —
Cusco, 20207,

Estimado{a) trabajador(a) raciba mis saludos cordiales, el presente cuastionarno es
parte de una invastigacian que tiene por finalidad obtener informacidn para elaborar
una tesis acerca del “Financiamiento y capital de trabajo de los comerciantes del
centro comercial el Molino | del distrito de Santiago - Cusco, 2020"

Selicito su colaboracion para que responda con sinceridad el presente instrumenta
que es confidencial y de caracter andnimo.

Las opinionas de lodos los encusstados serdn el sustenta de la tesis para oplar el
grado de Contador Publico; nunca se comunicaran los datos individuales a terceros.

Con las afirmaciones que a continuacion se exponen. algunos encuestados estaran
de acuerdo y ofros en desacuerdo. Por favor, exprese con sinceridad marcando con
“X" en una sola casilla de las siguientes allemalivas:

1. Munca 2. Casinunca. 3. Awveces 4. Caslsiempre 5. Shempre

VARIABLE 1: Financiamiento

M= PREGUNTAS 1 2

Dimension 1. Financiamiento interno

2 4 5

1 ;Ensu opinién las ventas de los comerciantes permiten temer un buen capital de
trabajo?

2 Considera que los comarciantes buscan alternativas para incremantar su capital?

3 Ensu opinitn los comenciantes recman a prastamos enlie S0605 pafa mejorar su
capilal de Irabajo?

4 Considera usted que e= importante que los comercianies del Molino | realicen
préstamo entre sodos?

5 ;Considera usted que Ios comercanies del Maling | realzan aumento de capital?

Dimension 2. Financiamiento externo

6 jConsidera usted que los comarciantas del Molino | solicitan préstamos de tarceros
para mejoran su capital de tratajo ingresos?

7 iConsidera usted que ks comerciantes del Moling | sobcitan préstamos de bancos
para mejoran su cagital de irabajo ingresos?
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8

10

i Considera usted que los comerciantas del Moling | solicitan préstamos de Préstama
de entidades financieras mo bancarias para mejoran su capital de tabajo ingresas™

LEn su opinidn los comerciantes del moling | efectdan compras al crédito?

Lconsidera usled que los anticipes de los clentes pemilen a |os comerciantes del
maing contar can un con un buen capital oe trabajo?

VARIABLE 2: Capital de trabajo

Nn

PREGUNTAS

1

2 3 4 5

"

17

18

19

Dimensién 1. Activo disponible

#El dinero en efectivo que cuentan los comencianies del moling le permite hacer frente
a sus obligaciones con fencercs?

£El dinem en el banco que cuentan los comerciantes del moling le permite hacer frents
a sus ooligaciones con terceros?

;La lguidez gue cuentan los comerciantes del melino le permite afrontar con sus
obligaciones con temeres

Dimension 2. Activo exigible

;Los comerciantes del maoling tienan un control adecusdo de sus cusntas por cobrar
(gire del negocia)?

2Los comerclantes del maling tienan un control adecuado da ofras cuentas par cobrar
(2mo el gire de negocia?

Dimension 3. Activo realizable

2En su oginidn los comarciantas dal molido evallan la cantidad de mercaderias antes
de afactuar sus compras?

AEN s opinian los comerciantss del malde evaldan la cabdad de mercaderias antes
de efechuar sus compras

4En su opinidn los comarcantas dal molide evalian |a varedad de mercadarias antas
da afechiar sus compras

Dimension 4. Cuentas por pagar

En su opinidn os comerciantas Henen un conliol adecuado de sus obligaciones con
tercenos?

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

20 LEn su opinion los comer cianies benen un control adecuado de sus obigaciones

financieras?

|Gracias por su colaboracion!



