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RESUMEN 

La investigación que se realiza en la empresa Kirus, tiene como objetivo 

determinar la influencia de la gestión de seguridad para la prevención de los 

accidentes laborales en el proceso de armado del área de producción. El título del 

proyecto se basa en la gestión de seguridad, debido a su problema principal que 

es la deficiencia de la gestión de seguridad y los antecedentes en sus índices de 

accidentes laborales. En base a lo investigado se planteó las hipótesis y los 

objetivos correspondientes al problema. 

La investigación es de tipo aplicada, con un enfoque cuantitativo y diseño 

experimental. Las variables son dos: Gestión de Seguridad (Independiente) y 

accidentes laborales (dependiente), en esta ocasión nuestra población y muestra 

son iguales, siendo los 15 trabajadores de la empresa Kirus, en el proceso de 

armado de unidades dentales, con una toma de datos de 90 días. Se realizó un 

diagrama Ishikawa para reconocer las causas de nuestra problemática y un 

diagrama Pareto para clasificar y reconocer los problemas más importantes para 

poder enfocarnos en ella y realizar un plan de acción. 

La finalidad de este estudio es implementar la gestión de seguridad para la 

disminución de accidentes laborales, de esta manera prevenir los peligros a los que 

se exponen los trabajadores. Asimismo, esta investigación ayudará a mejorar el 

ambiente laboral para todos los que trabajan en esta organización. 

Palabras clave: Gestión, Seguridad y Prevención. 
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ABSTRACT 

The research carried out in the Kirus company aims to determine the influence of 

safety management for the prevention of workplace accidents in the assembly 

process of the production area. The title of the project is based on safety 

management, due to its main problem, which is the deficiency of safety management 

and the background in its rates of occupational accidents. Based on the research, 

the hypotheses and the objectives corresponding to the problem were raised. 

The research is of an applied type, with a quantitative approach and experimental 

design. The variables are two: Safety Management (Independent) and occupational 

accidents (dependent), this time our population and sample are the same, being the 

15 workers of the Kirus company, in the process of setting up dental units, with a 90-

day data. An Ishikawa diagram was made to recognize the causes of our problems 

and a Pareto diagram to classify and recognize the most important problems in order 

to focus on it and carry out an action plan. 

The purpose of this study is to implement safety management to reduce workplace 

accidents, thus preventing the dangers to which workers are exposed. Also, this 

research will help improve the work environment for everyone who works in this 

organization. 

Keywords: Management, Safety and Prevention. 
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I. INTRODUCCIÓN 

La presente investigación aborda el tema de la gestión de seguridad y salud 

ocupacional, el cual es importante en la actualidad por el impacto de reducción de 

accidentes laborales. Las empresas dedicadas al ámbito de fabricación 

generalmente tienen riesgos y peligros, por lo que la tasa de accidentes es mayor a 

comparación de otras industrias. Esto se evidencia en las estadísticas anuales de 

accidentes laborales que se dan en nuestro país, por lo que es necesario controlar 

los peligros en los ambientes de trabajo. 

Una problemática actual que involucra a las medianas empresas son los planes 

de procedimientos para cada operación de trabajo, debido a que estas resultan un 

poco complicados al momento de la implementación, en base a ello Hernández, 

Monterrosa y Muñoz (2017, p.37), nos dice que: En el trabajo, la seguridad posee 

como finalidad implementar medidas, lineamientos y procedimientos en el ámbito de 

las acciones necesarias para la prevención de riesgos derivados del trabajo en 

situaciones de dignidad y equidad, de manera que los trabajadores puedan 

continuar con seguridad las actividades laborales y contribuya al progreso. 

Las normas y políticas de una entidad privada o pública se realizan con el objetivo 

de mejorar y preservar los bienes, sean activos o pasivos, por lo que los trabajadores 

representan su bien más valioso que se tiene que proteger, según Garcia, Navarro 

y Parra (2020), afirman que: “Es obligación del empleador brindar las herramientas 

necesarias para que los trabajadores laboren en un área segura, para ello la 

empresa debe tener un proyecto de SST, además contar con la política de seguridad 

y salud en el trabajo, también debe manejar la gestión de riesgos, peligros y la 

prevención”(p. 41). 

En base a ello, el presente proyecto de investigación tiene el objetivo de 

implementar la gestión de seguridad para reducir los accidentes labores que ocurren 

en la empresa Kirus. La finalidad de este estudio es de afrontar directamente a los 

peligros que están expuestos los trabajadores en su ambiente de trabajo, porque un 

trabajador con un área de trabajo en pésimas condiciones, no ejercerá su labor de 

manera eficiente. 
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REALIDAD PROBLEMÁTICA 

En las distintas empresas del Perú los accidentes laborales están al acecho en todo 

momento, no importa el día ni la hora, estos se dan por actos inseguros o por 

negligencias de los trabajadores. Según información estadística del Ministerio de 

Trabajo y Promoción del Empleo (MTPE), en los últimos años de 2020 y 2021 hasta 

el mes de febrero, se notificaron 190 accidentes mortales, esto podemos observar 

en la figura 1.  

Figura 1. Evolución mensual de los accidentes de trabajo mortales, 

2020-2021 en Perú 

 

 

 

 

 

 

 

 Fuente: MTPE 2021/ Elaboración propia 

Los accidentes que terminan en tragedia no son los únicos que se reportan, porque 

también están los accidentes leves, moderados y graves. Además, la MTPE informa 

que en paralelo a la estadística de tragedias mencionadas se dieron otros 

accidentes siendo un total de 26740 casos, el cual se evidencia en la figura 2 
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Figura 2. Evolución mensual de los accidentes de trabajo, 2020-

2021 en Perú 

  

 

 

 

 

 

 

Fuente: MTPE 2021/ Elaboración propia 

Sin embargo, no todos los casos de accidentes laborales son notificados, es decir 

que los datos mencionados no son el cien por ciento de accidentes laborales que 

suceden en el Perú, porque estas cifras sólo representan a los accidentes 

reportados de los trabajadores que están asegurados en el Seguro Complementario 

de Trabajos de Riesgo (SCTR). 

Kirus es una empresa peruana fundada en el año 2010, que se dedica a la 

fabricación de unidades dentales, accesorios, piezas y/o componentes 

relacionados al rubro dental. Actualmente, posee una planta en la ciudad de Lima. 

Son uno de los pocos fabricantes que se ocupan en fabricar sillones dentales. 

Garantizan los repuestos de los equipos para ser reemplazados en caso de 

desgaste natural accidente, con la mayor garantía que el cliente se merece. 

Dentro de la Empresa Kirus ha sucedido accidentes e incidentes a lo largo de su 

funcionamiento, por lo que su gestión de seguridad en el proceso de armado es 

deficiente. Esto hace que sus trabajadores se encuentren expuestos al peligro. En 

relación a lo descrito se presenta el diagrama Ishikawa en la figura 3, para el mejor 

entendimiento del problema. 
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Figura 3. Diagrama Causa y Efecto de la empresa Kirus 

 

 

Fuente: Empresa Kirus/ Elaboración propia 

Las causas primarias y secundarias identificadas en el diagrama Ishikawa nos 

sirven para graficarlas en el Pareto. Para ello a cada causa se le da una valoración 

para jerarquizar la magnitud que estas influyen en el problema, el cual que estará 

columna de frecuencia de la tabla 1, además se tendrá en cuenta el porcentaje de 

cada una de estas valoraciones y el acumulado. A continuación, se muestra la tabla 

de causas y su valoración. 
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Tabla 1. Causas y su valoración en frecuencias 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Empresa Kirus/ Elaboración propia 

El análisis del diagrama de Pareto se realiza con los datos del porcentaje 

acumulado, en donde se evalúa la ley del “80-20” el cual es su principio de esta 

herramienta. En la siguiente figura 4, se puede visualizar el Pareto del problema de 

Deficiencia de la seguridad en el proceso de armado. 

 

Figura 4. Pareto del área de armado 
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Fuente: Empresa Kirus/ Elaboración propia 

En el diagrama de Pareto se puede ver claramente que la principal causa de la 

deficiencia de la seguridad en el proceso de armado es la gestión inadecuada de 

sus procesos. 

FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

En el entorno actual de la realidad problemática, las áreas de proceso de 

producción en la empresa Kirus, necesita una reestructuración en la gestión de 

seguridad para el cual es necesario tomar nuevas medidas de prevención. 

Problema general 

¿Cómo contribuye la gestión de seguridad para disminuir los accidentes laborales 

de los trabajadores en la empresa Kirus del distrito de Ate - 2021? 

Problemas específicos 

¿La gestión de seguridad de manera disminuirá la gravedad de los accidentes 

laborales en la empresa Kirus del distrito de Ate - 2021? 

¿La gestión de seguridad reducirá la frecuencia de los accidentes laborales en la 

empresa Kirus del distrito de Ate-2021? 

Justificación del estudio 

Este proyecto de investigación está orientado a disminuir los riesgos de accidentes 

e incidentes laborales para el bienestar de los operarios de producción. Como en 

toda organización los trabajadores forman parte del bien más valioso, los cuales 

hacen que la producción siga avanzando con el objetivo de generar productos de 

calidad. Por ello es indispensable no pensar en la salud de quienes hacen que la 

empresa siga siendo rentable. 

Al realizar un análisis de la gestión de seguridad ayudará a tener un mejor 

panorama de las medidas preventivas que se van ejecutando. Además, el estudio 

preliminar nos permitirá saber el grado del cumplimiento y la efectividad de estas. 

En cuanto al análisis de la gestión de seguridad, facilitará la toma de nuevas 

medidas preventivas de los riesgos laborales que existen en un determinado 

proceso de producción. 
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Por otro lado, también se tomará en cuenta el ambiente de trabajo en donde se 

realizan las diferentes operaciones, debido a que muchas veces ayuda o dificulta 

las labores del trabajador. Al evaluar cada operación se verificará que estas sean 

los indicados para la prevención de los posibles accidentes o peligros a los que 

están expuestos en cada uno de ellos. 

Hipótesis General 

La implementación de la gestión de seguridad disminuye los accidentes laborales 

en la empresa Kirus, Ate-2021. 

Hipótesis Específicos 

La implementación de la gestión de seguridad reduce la gravedad de accidentes en 

la empresa Kirus, Ate-2021. 

La implementación de la gestión de seguridad disminuye la frecuencia de los 

accidentes laborales en la empresa Kirus, Ate-2021 

Objetivo General 

Determinar cómo la implementación de la gestión de seguridad disminuye los 

accidentes laborales en la empresa Kirus, Ate-2021. 

Objetivos Específicos 

Determinar cómo disminuye la gravedad de los accidentes laborales la 

implementación de la gestión de seguridad en la empresa Kirus, Ate-2021. 

Determinar cómo reduce la frecuencia de accidentes la implementación de la 

gestión de seguridad en la empresa Kirus, Ate-2021 
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II. MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes de la investigación 

Enfoque Internacional 

Los cambios y las mejoras en institución se logran con el apoyo de cada integrante 

que lo componen, de otro modo no se puede lograr una buena gestión e 

implementación de nuevas prácticas de bienestar común, referente a ello Payá y 

Beneyto (2018, p. 211), nos informan que: El nuevo enfoque que actualmente se 

está llevando a cabo acerca de la gestión integral se basaba en la evaluación de 

riesgos, actividades con prevención, formaciones especializadas en gestión y 

reorganización productiva respecto a la salud laboral. Para llevar a cabo esto, se 

necesita la participación de los trabajadores. 

Enfoque Nacional 

Según la Organización Internacional del Trabajo OIT (2020) sostiene que “Muchas 

personas a causa de accidentes o enfermedades adquiridas en el trabajo están 

muriendo, más de 2,78 millones de muertes por año, para ser más exactos”, 

haciendo un análisis a estas cifras se puede evidenciar la gravedad del caso, por 

lo tanto, se debe de reflexionar para que estas cifras disminuyan a través de 

prevenciones. 

Hernández, Monterrosa y Muñoz (2017, p.39), mencionan que: “Requiere un lugar 

y ambiente de trabajo con la seguridad necesaria para garantizar condiciones de 

trabajo dignas, un lugar seguro, saludable y silencioso, equipos que operen en 

óptimas condiciones y procesos controlados para reducir riesgos”.  

Enfoque Sectorial 

Para el Diario Gestión (2018) “Las normas sectoriales indican las diversas 

actividades que se realizan en cada área de trabajo. Un ejemplo claro son las 

minerías, ya que siempre ocurre accidentes, obteniendo incluso al 33%, estos 

normalmente son por golpes, caídas de rocas, etc”. (parr. 2) 

Cada empresa se va enfrentar diferentes tipos de peligros y riesgos dependiendo 

su actividad laboral o sus procesos. Por lo tanto, se deberán encontrar bajo una 

norma sectorial. 
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2.2. Gestión de Seguridad 

El sistema de gestión de seguridad consiste en el armado de normas y políticas 

que funcionaran para una determinada organización, con el cual se puede obtener 

la información de los riesgos que están dentro de las instalaciones. También se 

puede tomar las medidas en temas de prevención para controlar, minimizar y 

eliminar. Referente a este tema los investigadores Valencia y Orozco (2017), nos 

dicen que: Hay muchas formas de llevar a cabo la implementación de un Sistema 

de Gestión de Seguridad en una empresa, pero para conseguir el éxito y reducir la 

incertidumbre en los resultados, se debe buscar un enfoque perspectivo 

sistemático, que nos permita cumplir con todos los elementos que están dentro de 

ello. 

Para Valverde (2016), “La GSST, está ligada al sistema de gestión de una empresa, 

por lo que se puede definir como instrumento que forma parte del sistema, con el 

fin de controlar los diversos peligros y riesgos que afectan el bienestar del 

trabajador”.  (p. 22) 

Por otra parte, La Organización Internacional del Trabajo (2016), nos menciona que 

“El Sistema de la GSST está conformado por un grupo de instrumentos lógicos, que 

se caracterizan por la flexibilidad que tiene para adaptarse a cualquier tamaño y 

actividad de toda empresa, centrándose en los peligros y riesgos existentes en cada 

actividad.” (p. 4). 

Para Cisneros y Rodríguez (2016), “La Seguridad y Salud en el Trabajo se enfoca 

en instituir condiciones seguras para el trabajador y este pueda trabajar de manera 

eficiente y con seguridad, evitando diversos riesgos en las que el trabajador se 

encuentra expuesto.” (p. 2) 

Sistemas de gestión de seguridad 

Este tema es nos permite conocer a detalle la conformación de las prácticas, 

políticas en la que se basa una organización para la mejor relación de todos los 

colaboradores, dando lugar a las responsabilidades y su mejor desenvolvimiento 

en la entidad. Estos componentes son necesarios para el funcionamiento y 

entendimiento de quienes lo lideran. 
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La principal característica del SGSST es que tiene la flexibilidad para la adaptación 

a todo tipo de empresa que se quiere aplicar, con herramientas lógicas que se 

enfocan en los riesgos y peligros que están relacionados a toda actividad de la 

organización.  La manera en que se desarrolla la gestión de seguridad es la 

especificación de las políticas para el bien común de los involucrados, así como la 

determinación de protección y prevención de forma eficiente y entendible para 

todos. 

Responsabilidad social 

La importancia que tiene en las organizaciones este término de responsabilidad 

social se enfoca a los requerimientos y responsabilidades de un conjunto de 

personas que forman una organización, en donde se traza un objetivo y, en base a 

ello se establecen normas para la mejor convivencia, así como para los que están 

dentro y fuera de sus establecimientos. Por otro lado, se afirma que el desarrollo 

de una empresa en donde no afecte a las personas ni al medio ambiente que lo 

rodea, tendrá mejor aceptación por los consumidores y, fortalecerá los lazos para 

una mejor prosperidad. 

Las variables que rigen al tema de responsabilidad social son diferentes, del cual 

podemos mencionar a la calidad de vida del trabajador, conservación del ambiente, 

ética organizacional y el mejor entendimiento con la sociedad. De las variables 

mencionadas una destaca por ser la menos atendida por los colaboradores, lo que 

también está relacionado con la poca empatía hacia los trabajadores de parte de 

los empleadores, que en muchos casos sólo se buscan generar más ingresos que 

egresos. 

2.3. Prevención de accidentes laborales 

En el entorno global, los accidentes laborales están teniendo una baja en los índices 

por la continua prevención que se viene tomando desde las últimas décadas, y esto 

se da en todas las industrias. Por ello, cada día se le da mayor importancia a la 

vida, por encima de realizar mayor producción, porque no importa cuánto se 

produce, si en el camino ocurrieron accidentes leves, graves o fatales. En base a 

lo argumentado Carrizo (2018), afirma que: el inicio de todo objetivo tiene que 

enfocarse a un resultado en donde se pueda tener cero accidentes y decesos, con 
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el cual se pueda manejar de forma muy sensible los problemas frecuentes que no 

son para nada ajenos a la realidad de cualquier país industrializado. El tiempo que 

pueda tardarse no puede ser escatimado, sin embargo, es un inicio para para lograr 

grandes cambios en un tema de importancia que es la salud. 

El realizar una prevención de accidentes laborales en el trabajo, es considerado 

una de las prioridades más importantes, en donde se determina las herramientas y 

equipos adecuados para cada tipo de operación, así mismo el equipo de protección 

personal para cada operario y el lugar adecuado para almacenar los productos, 

materiales y equipos para evitar diversos peligros y riesgos.  

La prevención de accidentes laborales consiste en mejorar la seguridad en el 

trabajo mediante la aplicación de medidas, entre ellas: Seguridad en el trabajo, 

Higiene industrial, ergonomía y formación. El ambiente laboral es un factor muy 

importante para prevenir los accidentes laborales, ya que si no se encuentra en 

óptimas condiciones podría causar diversos problemas que afectan al trabajador. 

Así mismo, la ergonomía se encarga de ayudar en la parte fisiológica y postural del 

cuerpo, por lo tanto, la ergonomía tiene como objetivo de adaptar el espacio o 

ambiente a la necesidad y capacidad de los trabajadores y mejorar la seguridad de 

ellos. Por otra parte, la higiene industrial nos va permitir evaluar y controlar diversos 

riesgos que se producen debido a las condiciones del medio ambiente en cada 

espacio de trabajo donde el operario realiza sus diversas actividades. 

Los actos inseguros, son acciones del operario que provocan riesgos tanto para 

ellos como para sus demás compañeros de trabajo. Actualmente, se presencia 

muchos accidentes debido a este tipo de acciones, la gran mayoría de veces por el 

exceso de confianza y los malos hábitos. Por lo tanto, para minimizar aquellos 

accidentes causadas por los actos inseguros, se debe de tomar medidas 

preventivas, entre ellas: Seleccionar a aquellos trabajadores que tengan 

compromiso con la empresa donde se va laborar, realizar capacitaciones para 

mejorar la eficiencia de los trabajadores con respecto a prevención de accidentes 

laborales, entre otros. 

Otro factor muy importante para la prevención de los accidentes laborales, son las 

condiciones inseguras. En la actualidad, las empresas no le toman tanta 
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importancia a este factor, es por ellos que aún se sigue presenciando accidentes 

de este tipo, entre las causas tenemos: la falta de orden y limpieza, máquinas y 

herramientas obsoletas, métodos de trabajo incorrectos, entre otros. Por lo tanto, 

la manera de prevenir accidentes causadas por las condiciones inseguras es 

mantener el orden y limpieza, realizar las operaciones o actividades de acuerdo a 

lo establecido por la empresa o SST y lo más importante mantener un control 

adecuado de prevención. 

Higiene Industrial 

Un sistema de gestión de seguridad completo tiene el lado de higiene industrial lo 

cual forma parte de este tema mencionado. Así mismo se destaca la importancia 

de la aplicación, según Vallejo 2017: La higiene es determinante en la GSST para 

el correcto funcionamiento de la metodología, que si bien es cierto con su aplicación 

se tiene un mejor orden en el tema de seguridad (párr.2). 

Según Consuega, Los planes de emergencia garantizan que las instalaciones de 

una determinada planta sean más seguras, asimismo este tiene efecto positivo 

sobre la población en general en donde está ubicada esta organización, con lo que 

la mejora sigue siendo de forma paralela en todas sus dimensiones (2017, párr.4) 

Riesgos Higiénicos en el sector metal 

Dentro de este grupo correspondiendo a los riesgos higiénicos encontramos: 

agentes físicos, que se refieren a los ruidos transmitidos por los equipos y maquinas 

utilizados dentro del área de trabajo, esto conlleva a enfermedades auditivas, en la 

actualidad es muy común este tipo de enfermedad. Por otra parte, dentro de los 

riegos higiénicos se presencia los agentes químicos, en la totalidad transmitidos 

por la absorción o inhalación de sustancias toxicas en diferentes estados: vapor, 

aerosol, gas o incluso por contacto directo (dérmica). Así mismo, los agentes 

biológicos son otra causa más dentro de los riesgos higiénicos, ya que en el sector 

metal abundan contaminación, ya sea por estar expuestos al contacto directo con 

fierros oxidados, además de los microbios y hongos formados por el mismo 

ambiente de trabajo. 
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Es por ello que es muy importante tomar medidas preventivas, ya que a la larga 

estas enfermedades de tipo higiénicas, se podrían transformar en crónicas. Esto 

también afecta al desempeño del trabajador y forman más gastos para la empresa. 

Por otra parte, en la actualidad, ya existen diversos equipos y métodos para 

contrarrestar los riesgos higiénicos, para los agentes físicos, se requiere el uso de 

protectores auditivos que vendrían a ser las orejeras, también las cabinas acústicas 

para disminuir el ruido de las maquinas. Así mismo, para contrarrestar los agentes 

químicos, se utiliza las mascarillas de protección dependiendo el tipo de labor 

realizado y los guantes para cada tipo de operación, de esta manera evitar el 

contacto directo. Por último, en caso de los agentes biológicos, se procede a 

realizar instrucciones para el manejo de residuos, también se tiene que evitar el 

almacenamiento de polvo y inculcar el orden y limpieza a los trabajadores. 

Peligro y riesgo 

En base a este tema Bendezú (2019) nos aclara las diferencias e inquietudes 

que se tiene con respecto a los peligros y riesgos: La definición de la palabra 

peligro es el acto o la situación potencial que nos puede causar daños físicos, 

en cuestión de degradación de la salud, así como también ocasionar daños 

materiales, como las áreas de trabajo o la propiedad (párr.3). 

Enfermedad ocupacional 

Giraldo nos dice que: Las enfermedades ocupacionales son el pan de cada día en 

los trabajos industriales, ya que se debe al continuo trabajo repetitivo, lo que hace 

que el trabajador desgaste una parte de su cuerpo más que la otra. Además, estas 

enfermedades se pueden dar por las exposiciones a peligros inminentes en las 

áreas de trabajo, lo cual puede ser perjudicial para el trabajador que no evaluado 

la gravedad del peligro (2017, párr. 2). 

Enfermedades músco esqueléticas 

En temas de salud también tenemos los problemas que afectan directamente a los 

músculos, articulaciones, tendones, nervios y ligamentos, los cuales están 

propensos a padecer diferentes dolencias al cuerpo físico para su correcto 



24 
 
 

funcionamiento del desarrollo de sus actividades, a su vez estos pueden sufrir 

degeneración muscular que no volverá a tener recuperación a su estado natural. 

Enfermedades respiratorias ocupacionales 

Las enfermedades ocupacionales suelen estar relacionadas en su mayoría a los 

problemas respiratorios cuando se están expuestos a ambientes de manejo de 

materiales tóxicos, como se puede saber en un área de trabajo los operarios inhalan 

toda partícula que di ambula a su alrededor, así como: gases, vapores, entre otras 

partículas que ingresan a través de las fosas nasales hasta llegar a los pulmones, 

y cuando estos son muy pesados se quedan alojados, almacenándose y 

contaminando este órgano. 

Enfermedades provocadas por el ruido 

Un factor de riesgo que es común en las empresas industriales son los ruidos 

excesivos que superan los niveles de decibeles permisibles para realizar las 

labores, por lo que estar expuesto a este tipo de peligros deteriora la audición de 

manera que no se puede volver a recuperar, lo cual afecta en su posterior a la 

comunicación del trabajador para su mejor desarrollo laboral. Así mismo esto se 

puede contrarrestar con el control adecuado de medición de los decibeles en cada 

área de trabajo para que de acuerdo a la necesidad se utilicen los equipos de 

protección personal. 

Enfermedades de la piel relacionada al trabajo 

Las actividades laborales están vinculadas con la exposición de máquinas 

industriales que utilizan químicos para su correcto funcionamiento, que a su vez 

representa un riesgo para todo aquel que manipula o transite por este ambiente. 

Las enfermedades de la piel pueden ser causadas por agentes físicos y mecánicos, 

y a su vez mencionar que los químicos son los que causan irritación, dermatosis 

por sólo tener contacto, si no se previene los peligros de estos agentes se tiene 

daños irreversibles. 

2.4. Variables y operacionalización 

Según Bavaresco (2013), sobre las variables nos informa, “son características o 

cualidades que representan al objeto de estudio, donde se mide las condiciones en 
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las que se encuentran desde el comienzo de la investigación, de la misma forma la 

concepción teórica manifestado en indicadores. […] Por otra parte, la 

operacionalización se puede definir como la separación de las variables (general a 

especificas), a partir de ello se emite las dimensiones de las variables, indicadores, 

fórmulas de los indicadores y el tipo de escala, lo cual nos va permitir contrastar la 

hipótesis. (p. 64) 

Ávila (2018) nos indica que los accidentes laborales, “son las consecuencias que 

se dan en el entorno de trabajo, pueden ser directas o indirectas, mayormente 

ocurre cuando la Organización o empresa no cuenta con políticas de seguridad en 

el trabajo o en peor de los casos con una gestión de Seguridad y salud para evitar 

concretar un accidente laboral.” (p. 8)  

Ministerio de trabajo Migraciones y Seguridad Social (2017) nos menciona que el 

trabajo seguro “es dedicar la debida protección y seguridad a sus trabajadores, 

priorizando contrarrestar los peligros y riegos en las que el operario se expone, 

puede ser físico, psicológico y mental, para ello se realiza las inspecciones 

necesarias”.  

La Asociación para el progreso de la dirección (2021) nos dice que el trabajo 

saludable “promueve la protección, seguridad y bienestar del personal, como 

también el desarrollo sostenible del ambiente laboral, aquí los jefes y trabajadores 

apoyan con el desarrollo de este proyecto y estar en buenas condiciones para la 

realización de las actividades diarias en el espacio de trabajo”. (párr. 3) 

Siendo la Variable dependiente los accidentes laborales, tenemos como primer 

indicador el índice de gravedad, Para Mancero, y otros (2012) nos menciona que 

“es aquel indicador que va permitir identificar mediante un registro los accidentes 

dentro de la empresa u organización, podemos representarlo como la división entre 

los días perdidos y las horas hombre laborado, el valor obtenido de ello, multiplicado 

por una constante cuyo valor es 200000”. 

Asimismo, la revista Satirnet Safety (2016), nos menciona que el índice de 

gravedad se define como “un indicador de severidad por los accidentes que se 

acontecen en el trabajo, pueden ser días de trabajo perdido o jornadas no 

laboradas. 



26 
 
 

Por otro lado, como segundo indicador de la Variable Dependiente tenemos el 

índice de Frecuencia, Para Mancero, y otros (2012) nos informa que “es un 

indicador respecto a la cantidad accidentes laborales ocurridos, el cual los 

trabajadores se exponen a diversos peligros y riegos, asimismo condicionando su 

salud”. 

La matriz IPERC para medical assistant (2020), […] es aquella herramienta de 

gestión que nos va permitir el reconocimiento de los peligros y la evaluación de los 

riegos que se asocian a cada tipo de proceso y tipo de organización. [..] Se explica 

mediante una estructura las actividades que se desarrolla en uno o varios procesos, 

de la misma forma, se detalla las medidas de control que se aplicará para cada uno 

de los posibles peligros y riegos. […] Si se usa de manera correcta la matriz, se 

logrará cumplir con los lineamientos requeridos por las leyes de la GSST y además 

contribuir eficientemente a las capacitaciones de los antiguos y futuros 

trabajadores. 
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III. METODOLOGÍA 

Para Azuero (2019), el marco metodológico es “un conjunto de técnicas y 

procedimientos que nos va permitir formular hipótesis que podrían ser aceptadas o 

rechazadas a partir de investigaciones que se adaptan al problema a investigar.” 

(p. 110). En otras palabras, es un conjunto de procedimientos que nos va acceder 

a interpretar los datos analizados mediante técnicas e instrumentos de recolección. 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

El tipo de investigación para el presente proyecto es aplicada, porque los 

conocimientos de la exploración se harán uso de las bases teóricas para dar 

solución a los problemas existentes dentro del proceso de armado, con el fin de 

mejorar la gestión de seguridad de la empresa. Según Valderrama (2013, p. 13) 

señala que “una investigación aplicada se encuentra dirigido en la grafología 

concerniente a la alternativa de perjuicios que sobre la representación de teorías”. 

El diseño de la actual investigación es pre experimental porque se realizará un 

análisis de las variables antes y después de la implementación del método, en otras 

palabras, un pre test y un post test. Según Saiz (2017, p. 10), “el diseño pre- 

experimental se basa en que el investigador procura acercarse a una investigación 

experimental, pero no se puede manipular la variable”. El diseño según el nivel es 

descriptiva y explicativa, según Guevara el diseño descriptivo es “es un método 

muy eficiente al recolectar datos durante una investigación. Es importante que en 

el proceso se establezca un objetivo, se puede realizar de muchas formas”. Según 

Mejia (2020, parr. 1), el diseño explicativo es un tipo de investigación, en donde la 

finalidad es encontrar el motivo del porque o como se dan los hechos del estudio”. 

El diseño según su alcance es longitudinal, porque se analizarán los resultados en 

un lapso de tiempo para observar el comportamiento de las variables. Según 

Delgado y Llorca (2020, p. 13) “implica la existencia de medidas repetidas (más de 

dos) a lo largo de un seguimiento”. El presente trabajo será diseñado bajo el 

enfoque cuantitativo, ya que se va utilizar la recolección y análisis de datos 

estadísticos, asimismo procedimientos metódicos que ayudarán a mejorar la 

empresa Kirus S.A.C. 
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3.2. Población 

La población para la presente investigación está compuesta por las operaciones 

que realizan los 15 trabajadores de la empresa Kirus, Lima 2021, en el proceso de 

Armado de unidades dentales, en un periodo de 90 días. 

Según Hernández, la muestra es una fracción de la población que representa el 

total de ello, donde este es sometido a un estudio o análisis. Existen procedimientos 

y técnicas para obtener la cantidad necesaria. (Hernández, y otros, 2014). Por lo 

tanto, podemos decir que la muestra es una pequeña parte que equivale a nuestra 

población y obtener eficientemente un resultado en nuestro análisis de 

investigación. La muestra de nuestra presente investigación son los operarios que 

laboran en la empresa Kirus y estarán siendo evaluados en un periodo de 90 días. 

3.3. Técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y confiabilidad 

La técnica que se utilizará en el estudio es el análisis documental, de esta forma se 

va recolectar datos de los accidentes que sucedieron en la empresa Kirus. Con 

respecto a esto, Gil Juan (2016) nos menciona que la técnica “está conformado por 

recursos técnicos para el registro de observaciones y el control de ello”. Por otro 

lado, Pimienta no dice que: la técnica es una serie de pasos a continuar para el 

empleo adecuado de herramientas e instrumentos que corresponden a la 

metodología de la investigación, en el cual se lleva a cabo la recolección optima de 

los datos. (Pimienta Julio, 2017) 

El instrumento es considerado como una herramienta, la cual nos permite el registro 

de datos de un objeto de estudio de forma más óptima y adecuada en una 

investigación, entre ellas tenemos: fichas de registro documental, cuestionarios y 

fichas de observación. (Ríos, 2017). Por lo tanto, para nuestra variable 

independiente que es la Gestión de Seguridad, se aplicará es un registro de 

inspecciones de la Seguridad y Salud en el trabajo. Por otro lado, para nuestra 

variable dependiente que es los accidentes laborales, se empleará el registro de 

accidentes que ocurrieron antes de la implementación en la empresa Kirus.  
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Tabla 2. Técnica e instrumento 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

Tabla 3. Variable y técnica de instrumento 

 

 

Fuente: Elaboración propia 
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Con respecto a la validez Hernández nos menciona que “la variable dependiente 

en la investigación es medido por un mecanismo”. (2014). En el presente trabajo 

de investigación la validez será realizada por expertos en la investigación de la 

Universidad Cesar Vallejo. La validación de este juicio de expertos se puede 

observar en el Anexo 1, Anexo 2 y Anexo 3.  

Tabla 4. Juicio de expertos 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

Asimismo, con respecto a la confiabilidad, Hernández (2018) nos menciona que “es 

una compostura en la precisión y eficacia, ya que se basa en la fiabilidad que nos 

brinda el instrumento, por tal se demostrará que los resultados sean sólidos y 

conformes”. Por lo tanto, para nuestro proyecto de investigación, la confiabilidad va 

ser los registros de accidentes ocurridos en la empresa Kirus, además de contener 

información de la empresa, firma de los jefes, descripción de los accidentes que 

ocurren y las causas de ello. 

3.4. Variables 

Variable independiente: Gestión de Seguridad 

La gestión de la seguridad, es un método óptimo para reducir riesgos y amenazas, 

además de mejorar la productividad. Donde los procesos que abordan este sistema 

es de brindar lo necesario para proteger la salud y la vida de los trabajadores. 

(Riquelme, 2017, párr. 2) 
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Variable dependiente: Prevención de accidentes laborales 

La prevención de accidentes laborales son acciones que se debe de tomar para 

evitar o disminuir los peligros y riesgos que se encuentran en cada operación que 

se realiza cotidianamente en el trabajo. Para la prevención se opta por medidas 

que se debe de actuar estrictamente en cualquier ámbito laboral. Por otro lado, los 

trabajadores deben de tomar conciencia de ello, ya que su salud corre riesgo. (Cero 

accidentes, 2018, párr. 2) 

Tabla 5. Matriz de operacionalización de variables 

 

Fuente: Elaboración propia 

3.5. Descripción de la empresa Kirus 

3.5.1. Situación Actual 

Descripción general de la empresa: 

Kirus es una empresa peruana fundada en el año 2010, dedicada a la fabricación 

de unidades dentales, accesorios, piezas y/o componentes relacionados al rubro 

dental. Actualmente, posee una planta en la ciudad de Lima. Son uno de los pocos 

fabricantes que se ocupan en fabricar sillones dentales. Garantizan los repuestos 
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de los equipos para ser reemplazados en caso de desgaste natural accidente, con 

la mayor garantía que el cliente se merece. 

 

Localización: Asoc. San Juan Bautista Mz A lt 6 - Lima – Ate 

Figura 5. Mapa de localización de la empresa KIRUS 

Fuente: Google Maps 

Misión: Cuidar la vida útil de cada pieza o repuesto para esto utilizamos materiales 

de primera, la cual es importante para su correcta aleación, combinación y/o 

tratamiento químico, y que solo requiera cambiar el repuesto cuando cumpla su 

desgaste natural no descuidando el mantenimiento preventivo cada vez que sea 

necesario dentro y fuera del tiempo de garantía. 

Visión: Ser líder en el mercado nacional llegando a todos los sectores sin descuidar 

la calidad y el precio con la capacidad de competir con las más reconocidas marcas 

del mundo. 
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Figura 6. Organigrama de la empresa KIRUS 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

Producto y proceso productivo de la investigación 

El proceso productivo en la que se va enfocar la presente investigación es en el 

Armado de unidades dentales. 

Descripción del proceso de Armado:  

Recepción de piezas metálicas: Esta operación es muy importante, ya que se 

recibe la materia prima con la que se va fabricar las unidades dentales. Entre ellas, 

tubos de metal, fierros de diferentes características y piezas de metal con cortes 

especiales. 

Verificación de las dimensiones: Se verifican las medidas de las piezas con corte 

especial enviadas por el proveedor, de la misma forma, los fierros y tubos de 

diferentes tamaños, espesores y características. 

Trazado de Guías: Para facilitar los cortes que se harán al metal recibido, se le 

hace una guía para ser más precisos. Esta Guía indicará el lugar donde se va 

realizar el corte. Para esta operación se va usar un marcador de metal. 

Corte de las piezas con guías: Con la ayuda de una tronzadora se procede a 

realizar los respectivos cortes a los fierros y tubos teniendo referencia las guías 

trazadas anteriormente. 



34 
 
 

Limpieza con esmeril de las piezas cortadas: Con la ayuda del esmeril se 

procede a realizar limpieza de las astillas o virutas que se encuentran en los fierros 

ya cortados. 

Emparejamiento de piezas: Con la ayuda del esmeril se procede a emparejar 

algunas piezas que no encajan o tienen otras medidas a las que no se requiere. 

Medición con escuadra: Con la ayuda de una escuadra y otros instrumentos de 

medición se procede a medir los ángulos que debe de tener la estructura de las 

unidades dentales. 

Apuntalado de Piezas: Mediante una máquina de soldar MIG se procede a 

apuntalar o poner puntales a dos o más piezas metálicas para que se mantengan 

unidas entre sí, teniendo en cuenta las medidas finales que debe de tener la 

estructura de la unidad dental. 

3.6. Aspectos administrativos 

3.6.1. Recursos y presupuesto 

Recursos humanos: 

El presente proyecto de investigación está conformado por: Guerra Palpa, Josue y 

Palacios Alejo, Leonardo. Así mismo se tiene la participación de: Mgtr. Villarroel 

Núñez, Eduardo Julián – Asesor. 

Recursos de materiales: 

A continuación, se detalla todos los materiales que son necesarios para la 

elaboración del proyecto de investigación 
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Tabla 6. Recursos de materiales 

Fuente: Elaboración propia 

Inversión en equipos: 

Los equipos electrónicos en la actualidad son indispensables para cualquier trabajo, 

ya que a través de estos se programa y detalla cada actividad, además resulta 

eficiente en tema de tiempos. 

Tabla 7. Recurso de equipos 

Fuente: Elaboración propia 

Inversión de servicios básicos: 

Los servicios de agua y energía eléctrica, no se pueden dejar de lado por la 

necesidad para el funcionamiento de equipos y las horas de trabajo. 
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Tabla 8. Inversión de servicios básicos 

 

Fuente: Elaboración propia 

Inversión total 

Para el desarrollo de la investigación se tiene el apoyo a la universidad César 

Vallejo, quién nos brinda sus instalaciones y las herramientas digitales. Por otro 

lado, los gastos mencionados en recursos, la parte de la inversión de la gestión de 

seguridad lo solventara la empresa Kirus, en cuanto a las inversiones o gastos de 

los investigadores corre a cuenta de los autores de esta investigación, teniendo 

como total de gastos de S/. 2,310.28 soles, mencionados en la tabla 6. 

Tabla 9. Resumen de inversiones  

Fuente: Elaboración propia 

3.7. Cronograma de ejecución 

En la presente investigación se obtendrá el cronograma, situado en un diagrama 

de Gant de la implementación y sus etapas, en las cuales están distribuidas por 

actividades, se detalla en lo siguiente: 
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Tabla 10. Tabla de cronograma de ejecución 

 

Fuente: Elaboración propia 

3.8. Actividades de la implementación 

Actividad: Elaboración de política de seguridad y salud en el trabajo 

En el plan de seguir mejorando como empresa en el tema de la gestión de 

seguridad se establece la política de seguridad y salud en el trabajo, en el cual se 

detalla el compromiso de la empresa para mantener la salud de todo su personal, 

está política de seguridad fue aprobado por el gerente general Carlos Palacios 

Quispe, en donde la empresa ofrece un ambiente cómodo para sus labores de sus 

colaboradores. 

Políticas de Seguridad y Salud en el trabajo 

KIRUS dedicada a la fabricación de equipos dentales para el sector de la salud. 

Creamos nuestros propios diseños de los equipos dentales, estos se realizan en un 

ambiente de trabajo saludable y seguro para todos nuestros colaboradores. Porque 

el bienestar de ellos es nuestro valor fundamental, para seguir mejorando como 

organización. 
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La empresa establece una política de seguridad y salud en el trabajo, en donde 

expone su compromiso de: 

 Ofrecer ambientes de trabajo saludables y seguros. 

 Mejorar continuamente el sistema de gestión de seguridad y salud en el 

trabajo para minimizar los riesgos laborales en todas las áreas de trabajo. 

 Cuidar la salud, integridad y velar por la seguridad de todos los miembros de 

la organización a través de las prevenciones e identificaciones de los 

peligros en los ambientes de trabajo. 

 Cumplir con las normas establecidas por la Superintendencia Nacional de 

Fiscalización Laboral para el cuidado de los integrantes de la organización. 

 Integrar los nuevos métodos de trabajos seguros con el resto de sistemas 

de la organización para el correcto funcionamiento de toda la organización. 

 Informar de manera libre a todos los integrantes de la empresa sobre los 

cambios o modificaciones en el sistema de seguridad y salud en el trabajo. 

Actividad: Definición de las responsabilidades 

La responsabilidad de velar por la seguridad de los trabajadores comienza desde 

quién dirige la empresa, por ello en nuestra pirámide está el gerente general, quien 

dará las aprobaciones si los planes presentados por el supervisor de seguridad son 

los más adecuados al caso, por último, están los trabajadores, ya que en ellos 

también cae la responsabilidad de sus actos para prevenir los accidentes laborales. 

A continuación, se muestra la figura de la organización de las responsabilidades. 
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Figura 7. Pirámide de responsables de la seguridad y salud en el 

trabajo 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:  Elaboración propia 

Actividad: Planeación de los Objetivos y metas 

 La empresa Kirus aplicará los siguientes objetivos y metas planteadas: 

 Cumplirá las políticas de seguridad planteadas. 

 Respetar la Ley de seguridad y salud en el trabajo N° 29783 

 Ejecutar las capacitaciones. 

 Brindará equipos de protección personal al trabajador. 

 Asegurar el cumplimiento de las responsabilidades de cada miembro en la 

organización de la SST. 

Actividad:  Inscripción de miembros 

En la empresa Kirus se tiene a 15 trabajadores, por lo que sólo se nombre al único 

supervisor de seguridad, quien se encargara de realizar las funciones de 

supervisión, revisión y seguimiento a la gestión de seguridad. Además, realizará las 

charlas de seguridad en días variados de la semana, para que los trabajadores 

tomen conciencia de todos sus actos en su trabajo diario. 

Actividad: Elaboración de la IPERC 
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Se realizará un IPERC (identificación de peligros y evaluación de riesgos) para la 

empresa Kirus. Analizando el proceso de armado, los instrumentos, maquinarias, 

peligros y consecuencias, etc. 

Egúzquiza nos dice que:  La matriz IPERC es una metodología que tiene como fin 

el prevenir y disminuir los peligros que atenten contra la salud de los colaboradores, 

asimismo esta es suficiente para reconocer las causas por las que suceden los 

accidentes para que de esta manera se prevengan los ambientes de trabajos 

inseguros (2017, p.7). 

Actividad: Capacitación de los trabajadores 

Capacitación a todo el personal  

Una vez analizado las operaciones que realizan los trabajadores, se programará 

capacitaciones especializadas sobre los peligros y riesgos que pueden ocurrir en 

su trabajo cotidiano, a su vez la manera de cómo prevenir y actuar frente a un 

accidente. 

Objetivo: Planificar la capacitación de los colaboradores de la empresa Kirus para 

reducir los accidentes laborales en el área de armado. 

Alcance: Tendrá alcance para todos los colaboradores de la organización que 

conforma la empresa Kirus. 

Las sesiones y temas del curso de capacitación por lo general están evaluadas que 

tienen que ser 15 horas en promedio, los cuales tienen que estar adaptadas según 

a las necesidades propias de la organización. Teniendo en cuenta estos datos y la 

información dada por el capacitador que es especialista en el caso, se estableció 

los temas y las horas para cada una de las sesiones, el cual se observa en la 

siguiente tabla. 
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Tabla 11. Cronograma de capacitación 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

El control de esta matriz la llevara el supervisor de seguridad, para que lo revise 

continuamente y a la vez realice mejoras, para tener una matriz actualizada. 

Asimismo, esta matriz ayudara a tomar la mejor acción ante un accidente o peligro 

identificado, para prevenir los siguientes peligros o accidentes. 
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Tabla 12. Matriz de IPERC 

Fuente: Elaboración propia 

Para que la matriz IPERC funcione de manera correcta es necesario tener la 

clasificación de las probabilidades de que ocurran los accidentes, todo ello esta 

detallado en la siguiente tabla, en una clasificación de Baja, Media y Alta. 

Tabla 13. Matriz de Probabilidades 

Fuente: Elaboración propia 

La matriz IPERC tiene la siguiente tabla de severidad, el cual es necesario para 

distinguir la gravedad de los accidentes ocurridos, en donde está clasificado en 

improbable, posible, probable y casi cierto. 
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Tabla 14. Valores de la matriz de probabilidad 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

Los riesgos o peligros a lo que están expuesto los trabajadores es indispensable 

reconocerlo para que de una vez se tomen las medidas necesarias para la 

prevención de posibles accidentes o incidentes. 

Tabla 15. Evaluación y clasificación del riesgo de la matriz IPERC 

Fuente: Elaboración propia  

Los niveles de riesgos son necesarios conocerlos para establecer las medidas o 

acciones para su control inmediato. En la siguiente tabla, clasifica el nivel de riesgo 

en valores predeterminados de bajo como (Aceptable) en donde, medio como 

(Tolerable) y alto (No aceptable). 
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Tabla 16. Valores de la matriz de riesgos 

 

Fuente: Elaboración propia 
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IV. RESULTADOS 

4.1. Propuesta de implementación 

Para la implementación de la mejora, se evidenció los accidentes laborales en el 

proceso de armado, de manera que se coordinó con la gerencia el siguiente punto: 

Adquirir el permiso para poder tomar datos de las actividades realizadas en cada 

operación y el historial de accidentes ocurridos en el mes de agosto y septiembre. 

Con el operario se vieron los siguientes puntos: 1. Programación para realizar 

demostraciones de la operación que realiza cotidianamente. 2. Análisis de peligros 

y riesgos que comprometen al operario. 3. Emplear una correcta gestión de 

seguridad en las operaciones realizadas. 

Dado que se determinó que la empresa ocurría accidentes laborales en el proceso 

de armado, se realizó una serie de actividades para solucionar los problemas que 

causaban déficit en su gestión. 

Primera etapa: Política de Seguridad y salud en el trabajo 

Se estableció políticas de seguridad y salud en el trabajo, ya que la empresa no 

contaba con una, para ello se tuvo que presentar al encargado y el gerente de la 

empresa, para la aprobación de dicho documento. Con esto se logró establecer el 

compromiso de la empresa para asegurar la seguridad de sus trabajadores. 

 En la figura 8, el encargado de la empresa Kirus acepta las políticas que se 

plantearon en nuestro proyecto de investigación. 

Figura 8. Aprobación de las Políticas de SST 
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En la figura 8 se muestra que se entrega la propuesta de la política de seguridad y 

salud en el trabajo, en donde el gerente general aprueba el documento mediante 

una firma. 

Figura 9. Política de seguridad y salud en el trabajo 

 

Fuente: Elaboración propia 
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Segunda etapa: Organización y responsabilidades 

Se realizó la asignación de un supervisor de seguridad y las responsabilidades que 

tendría dentro de la empresa. Con esto se consiguió el cumplimiento de todos los 

lineamientos establecidos en la política de seguridad y salud en el trabajo. 

Tercera etapa: Identificación de peligros y evaluación de riesgos 

Se observó cada operación en el proceso de armado de las unidades dentales y se 

identificó los peligros y riesgos que el trabajador estaba expuesto, ya que, al no 

contar con una correcta gestión de seguridad y salud en el trabajo, los trabajadores 

estaban siendo afectado a su integridad física.  

En la figura 10, se observó que los operarios no tienen todos los epps adecuados, 

esto estaría ocasionando posibles riesgos que a la larga podría ocasionarle 

enfermedades auditivas, cortes o quemaduras. 

Figura 10. Trabajador sin epps completos 

 

 

 

 

 

 

 

 

En la figura 11, se observó que hay herramientas y materiales que no corresponden 

al área de trabajo, falta de orden y limpieza, lo que conlleva a que el trabajador este 

expuesto a diversos factores de riesgo: tropiezos, golpes, caídas, etc. 
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Figura 11. Falta de limpieza y orden en la mesa de trabajo 

 

 

 

 

 

 

 

 

Recolección de datos PRE -TEST 

Luego de haber realizado la evaluación de las actividades de los trabajadores y de 

la forma en como estaba la empresa, se procedió a tomar datos para el pre-test, 

esto se llevó a cabo en el mes de mayo, junio y julio. 

Tabla 17. Accidentabilidad Pre – test 

Fuente: Elaboración propia 

Leve Grave Muy grave

semana 1 2 0 0 2 15 3840 2 104 104 10,9

semana 2 2 1 0 3 15 3840 2 156 104 16,3

semana 3 2 0 1 3 15 3840 2 156 104 16,3

semana 4 3 0 0 3 15 3840 2 156 104 16,3

semana 1 2 0 0 2 15 3840 1 104 52 5,4

semana 2 3 0 0 3 15 3840 1 156 52 8,1

semana 3 2 1 0 3 15 3840 2 156 104 16,3

semana 4 1 0 0 1 15 3840 1 52 52 2,7

semana 5 1 1 0 2 15 3840 1 104 52 5,4

semana 6 1 0 0 1 15 3840 1 52 52 2,7

semana 7 2 0 1 3 15 3840 2 156 104 16,3

semana 8 2 1 0 3 15 3840 2 156 104 16,3

Total 23 4 2 29 19 1510 990

REGISTRO DE ACIDENTES LABORALES

Grado

may-19

Accidentes 

laborales
THHT

Mes semanas

jul-19

Nº de 

trabajadores

Total de 

accidentes

Número de 

días 

perdidos

Índice de 

Frecuencia

Índice de 

Gravedad

jun-19
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En la tabla 14, se observa un total de 29 accidentes que se acontecieron en las 12 

semanas del mes de mayo, julio y agosto del año 2021. 

Figura 12. Índice de frecuencia 

  

Fuente: Elaboración propia 

En la figura 12, se observa la manera de cómo se comporta el e índice de frecuencia 

durante las doce semanas tomadas en el año 2021. 

Figura 13. Índice de gravedad 

  

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 
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En la figura 13, se observa cómo se comporta el índice de gravedad durante las 12 

semanas del mes de del año 2021 tomadas para el análisis de la propuesta. 

Figura 14. accidentabilidad Pre-Test 

  

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

En la figura 14, se observa que en la semana 3, 4, 5, 7 11 y 12 se da el mayor 

índice de accidentes laborales por cada 1000 horas trabajadas. 

Luego de haber obtenido los resultados de los indicadores conforme a la variable 

accidentes laborales, se procedió a realizar las implementaciones, así como la 

implementación de los EPPs, con el objetivo de disminuir el índice de accidentes 

laborales. 

Figura 15. Uso correcto de los EPPs 
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Por otro lado, se colocó las respectivas señalizaciones de seguridad para que el 

trabajador pueda reconocer las medidas necesarias que debe de tomar para iniciar 

su operación y reducir el riesgo a accidentarse, esto se puede visualizar en la figura 

16.  

Figura 16. Señalización de seguridad 

 

 

 

 

 

 

 

Se realizó una limpieza de todas las áreas y se ordenó las herramientas y 

materiales en su sitio, con esto el trabajador logró trabajar con mayor seguridad, 

esto se puede visualizar en la figura 17. 

Figura 17. Capacitación de Seguridad y Salud ocupacional 
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Tabla 18. Accidentes laborales Post – test 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Datos de la empresa / Elaboración propia 

Se puede observar en la tabla 15, el índice de frecuencia de los accidentes que 

fueron registrados en los meses de agosto, septiembre y octubre en donde la 

semana 5 se registra el puntaje más alto con un valor de 104 a diferencia de las 2 

últimas semanas que obtuvieron un puntaje de 0. 

 

Figura 18. Indice de Frecuencia Post - test 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

Leve Grave Muy grave

semana 1 0 0 0 0 15 3840 0 0 0 0,0

semana 2 1 0 0 1 15 3840 1 52 52 2,7

semana 3 0 0 0 0 15 3840 0 0 0 0,0

semana 4 1 0 0 1 15 3840 1 52 52 2,7

semana 5 2 0 0 2 15 3840 1 104 52 5,4

semana 6 1 0 0 1 15 3840 0 52 0 0,0

semana 7 0 0 0 0 15 3840 0 0 0 0,0

semana 8 0 0 0 0 15 3840 0 0 0 0,0

semana 9 1 0 0 1 15 3840 1 52 52 2,7

semana 10 1 0 0 1 15 3840 1 52 52 2,7

semana 11 0 0 0 0 15 3840 0 0 0 0,0

semana 12 0 0 0 0 15 3840 0 0 0 0,0

Total 7 0 0 7 5 365 260

ago-19

oct-19

Número de 

días 

perdidos

Índice de 

Frecuencia

Índice de 

Gravedad

sep-19

Accidentes 

laboralesMes semanas
Grado

REGISTRO DE ACIDENTES LABORALES
Total de 

accidentes

Nº de 

trabajadores
THHT
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En la figura 18, se observa el comportamiento del índice de frecuencia durante las 

doce semanas tomadas en el año 2021, la cual la semana 5 se presenta el mayor 

índice de frecuencia, comparando con las dos últimas semanas con un valor de 0. 

Figura 19. Índice de Gravedad Post – test 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

En la figura 19, esta detallado las características del índice de gravedad durante las 

doce semanas seleccionadas en el año 2021, la cual la semana 2, 4, 9 y 10 se 

presenta el mayor índice de frecuencia, comparando con las otras 8 semanas con 

un valor de 0. 

Figura 20. Índice de Accidentes laborales 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 
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En la figura 20, se observa que en la semana 2, 4, 9 y 10 se da el mayor índice de 

accidentes laborales, con un valor de 2.7, a diferencia de las demás semanas que 

dieron un valor de 0 por cada 1000 horas trabajadas. 

4.2. Análisis Económico Financiero 

El análisis económico contribuyó a ver el tema financiero de la empresa Kirus, con 

el enfoque de mejorar en la seguridad y salud de los trabajadores. Al aplicar dicha 

Gestión se logró obtener el compromiso de parte de los trabajadores a querer 

trabajar de forma segura y con esto poder analizar la relación del costo beneficio. 

En la siguiente tabla se puede observar los gastos ocasionados por los accidentes 

ocurridos antes de la implementación. 

Tabla 19. Gastos por accidentes Pre - test 

 

Fuente: Datos de la empresa / Elaboración propia 
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Tabla 20. Gastos por accidentes Post - test 

 

Fuente: Datos de la empresa / Elaboración propia 

4.3. Relación costo beneficio 

Para Aguilera (2017) el análisis costo beneficio es “una evaluación que se hace a 

un determinado proyecto, con el fin de tomar una decisión. Ahí es involucrado 

explícitamente o implícitamente la determinación para seleccionar la alternativa 

más rentable respecto al total de costos y beneficios.” 

Calculo del costo beneficio 

 

Entonces, siendo el gasto total en el pre test de 3085.40 y del post test de 496.40, 

se puede evidenciar que se obtuvo un ahorro de 2589, esto lo podemos observar 

en la siguiente tabla: 
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Tabla 21.  Comparación de Gastos antes y después de la implementación 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

Por lo tanto, el costo beneficio de aplicar la GSST dio un resultado positivo de 

1.12, siendo mayor a 1, podemos afirmar que la implementación de la Gestión de 

seguridad y salud en el trabajo es aceptable. Este significa que por cada sol que 

se invirtió se ganó 0.12 soles. 

4.4. Análisis Descriptivo 

En la tabla 22, podemos observar el análisis descriptivo, donde la media del post- 

test se redujo de un 11.08 a 1.35, teniendo una reducción del 87.81%. También, la 

Desviación estándar disminuyó en 4.6, en donde se puede decir que en los datos 

del post test se están acercando a la media. Por consiguiente, podemos visualizar 

que la asimetría y la curtosis en el pre test fueron -0.391 y -1.826 respectivamente, 

indicando que los datos se encuentran agrupados a la derecha de la curva por 

encima de la media, por lo que se crea una curva achatada, en otras palabras, una 

platicurtica. Por otra parte, en los datos post test la asimetría y la curtosis fue 1.068 

y 0.352 respectivamente, indicando que los datos se encuentran reunidos a la 

izquierda y a la derecha de la media, procesando una mesocúrtica por ende los 

datos se encuentran a un trayecto normal de la media. 
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Tabla 22.  Análisis descriptivo de accidentes laborales 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Programa SPSS 

En la tabla 23, podemos observar el análisis descriptivo del índice de gravedad 

respecto a los accidentes laborales, en que la media del post-test se redujo de un 

82.33 a 17.33, teniendo una reducción del 78.95%. También, la Desviación 

estándar disminuyó en 1.17, en donde se puede decir que en los datos del post test 

se están acercando a la media. Por consiguiente, podemos visualizar que la 

asimetría y la curtosis en el pre test fueron -0.388 y -2.263 respectivamente, 

indicando que los datos se encuentran juntos a la derecha de la curva por encima 

de la media, por lo que se crea una curva achatada, en otras palabras, una 

platicurtica. Por otra parte, en los datos post test la asimetría y la curtosis fue 0.812 

y -1.650 respectivamente, indicando que los datos se encuentran reunidos a la 

izquierda y derecha de la media, procesando una platicurtica por ende los datos se 

encuentran muy distanciados de la media. 
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Tabla 23. Análisis del índice de gravedad Pre –Test y Post - Test 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Programa SPSS 

Se puede observar en la tabla 24 el análisis descriptivo del índice de frecuencia de 

los accidentes laborales, en que la media del post-test se redujo de un 125.67 a 

30.33, teniendo una reducción del 75.86%. También, la Desviación estándar 

disminuyó en 6.47, en donde se puede decir que la información del post test se está 

acercando a la media. Por consiguiente, podemos visualizar que la asimetría y la 

curtosis en el pre test fueron -0.988 y -0.464 respectivamente, indicando que los 

datos se encuentran juntos a la derecha de la curva sobre la media, por lo que se 

crea una curva achatada, en otras palabras, una platicurtica. Por otra parte, en los 

datos post test la asimetría y la curtosis fue 0.735 y -0.190 respectivamente, 

indicando que los los puntos de información se encuentran agrupados a la izquierda 

y derecha de la media, estableciendo una platicurtica por ende los puntos de 

información se encuentran muy alejados de la media. 
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Tabla 24. Análisis del índice de frecuencia Pre –Test y Post Test 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Programa SPSS 

4.5. Análisis Inferencial 

Se realizó un análisis del comportamiento de nuestra variable dependiente 

(accidentes laborales) antes y después, de igual manera, se analizó las 

dimensiones las cuales son el índice de gravedad y frecuencia, con el fin de verificar 

la mejora y determinar las hipótesis con la ayuda del programa SPSS. Se analizó 

el comportamiento de los accidentes laborales dentro de las 12 semanas. De la 

misma forma, se estableció si las medias están dentro del grupo paramétrico o no 

paramétrico y decidiendo utilizar el T-Student para pruebas paramétricas o 

Wilcoxon para pruebas no paramétricas. 

4.5.1 Análisis de la hipótesis general 

De la presente investigación se analizó la hipótesis general tomando en cuenta los 

siguientes datos. 

Ha: La implementación de la gestión de seguridad disminuye los accidentes en la 

empresa Kirus, Ate-2021. 

Ho: La implementación de la gestión de seguridad no disminuye los accidentes en 

la empresa Kirus, Ate-2021. 
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Regla de decisión:  

Ho: µo ≥ µ1, se acepta la hipótesis nula  

Ha: µo < µ1, se acepta la hipótesis alterna. 

Tabla 25. Comparación de Índice de Accidentes laborales Pre y Post Test. 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Programa SPSS 

Al realizar el análisis de los datos se visualiza que en la tabla 25, la media del 

Índice de Accidentes Pre Test (11.08) es menor que la media Índice de accidentes 

Post Test (1.35), por consiguiente, no satisface Ho: µo ≥ µ1, de tal modo se 

descarta la hipótesis nula de que La implementación de la gestión de seguridad 

no disminuye la accidentabilidad en la empresa Kirus, Ate-2021. Para poder 

comprobar la hipótesis general, es esencial primero determinar si los datos 

pertenecen a la serie de accidentes previos y posteriores poseen un 

comportamiento paramétrico o no paramétrico. 

Tabla 26. Tabla de prueba de normalidad del Índice de Frecuencia de 

accidentes con Shapiro Wilk. 

 

Fuente: Programa SPSS 
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Al realizar la prueba de normalidad de la tabla de resultados correspondientes al 

Índice de frecuencia de accidentes se determina a Shapiro-Wilk, puesto que el 

grado de libertad de la muestra es menor a 30. 

Con relación a la Tabla 26, se puede visualizar que la significancia respecto al 

índice de Frecuencia de Accidentes anteriormente es 0.06 y posterior es 0.02, en 

donde el primer caso se presencia una distribución normal y en el siguiente caso 

una distribución diferente, por lo tanto y teniendo en cuenta la regla de decisión, se 

ejecutará pruebas no paramétricas que corresponden a Wilcoxon. 
Regla de decisión:  

Si ρvalor≤ 0.05, se rechaza la hipótesis nula. 

Si ρvalor> 0.05, se acepta la hipótesis nula. 

 

Tabla 27. Prueba de diferencias de rangos para muestras relacionadas 

 

Fuente: Programa SPSS 

La tabla 27 presenta la prueba de diferencias de rangos, en donde el nivel de 

significancia bilateral de la prueba de Wilcoxon p valor 0.005 < 0.05; asimismo con 

los resultados tenemos evidencias suficientes para desaprobar la hipótesis nula y 

aceptar a la hipótesis alterna. De modo que: La implementación de la gestión de 

seguridad disminuye los accidentes en la empresa Kirus, Ate-2021. 

4.5.2. Análisis de la hipótesis especifica 1 

Ha: La implementación de la gestión de seguridad reduce la gravedad de 

accidentes en la empresa Kirus, Ate-2021. 

Ho: La implementación de la gestión de seguridad no reduce la gravedad de 

accidentes en la empresa Kirus, Ate-2021. 
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Regla de decisión:  

Ho: µo ≥ µ1, se acepta la hipótesis nula. 

Ha: µo < µ1, se acepta la hipótesis alterna. 

Tabla 28. Comparación de Índice de Gravedad Pre y Post Test 

Fuente: Programa SPSS 22 

 

 

 

 

Fuente: Programa SPSS 

De acuerdo con la Tabla 28, la media que corresponde al Índice de Gravedad de 

Accidentes antes era (82.33), la media del post test del Índice de Frecuencia de 

Accidentes es menor siendo (17.33), por ese motivo no satisface Ho: µo ≥ µ1, 

entonces no se aprueba la hipótesis nula que corresponde a La implementación de 

la gestión de seguridad no reduce la gravedad de accidentes en la empresa Kirus, 

Ate-2021., y se acepta la hipótesis alterna, por lo tanto se demuestra que La 

implementación de la gestión de seguridad  reduce la gravedad de accidentes en 

la empresa Kirus, Ate-2021. 

Con el objetivo de aprobar la hipótesis General, es primordial disponer si la 

información es la que correcta al Índice de Frecuencia de Accidentes previos y 

posteriores son pruebas de conformidad paramétrico o no paramétrico, para este 

caso y debido a la cantidad de datos en los dos casos son 15, se realizará un 

examen dé normalidad mediante el estadígrafo de Shapiro Wilk. 
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Tabla 29. Tabla de prueba de normalidad del Índice de Gravedad de 

accidentes con Shapiro Wilk. 

 

Fuente: Programa SPSS 

A continuación, se detalla en la tabla 29 la normalidad del Índice de Gravedad de 

Accidentes se elige a Shapiro-Wilk debido a que en las pruebas realizadas su 

resultado es menor a 30. Con relación a la Tabla 30, se visualiza que la significancia 

del Índice de Gravedad de Accidentes antes es 0.02 y luego un 0.00, porque esta 

esta constituye distribución normal y en el otro caso un tipo de distribución diferente, 

entonces teniendo en cuenta la regla, se aplicaran pruebas no paramétricas de 

Wilcoxon. 

 

Regla de decisión: 

Si ρvalor≤ 0.05, se rechaza la hipótesis nula. 

Si ρvalor> 0.05, se acepta la hipótesis nula. 

Tabla 30. Prueba de diferencias de rangos para muestras relacionadas. 

 

 

 

 

 

Fuente: Programa SPSS 
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En base a lo plasmado en la Tabla 30, el nivel de significancia bilateral de la prueba 

de Wilcoxon representado por p valor 0.006 < 0.05; nos da la prueba necesaria para 

desaprobar la hipótesis nula y aceptar a la hipótesis alterna. Por lo cual La 

implementación de la gestión de seguridad reduce la gravedad de accidentes en la 

empresa Kirus, Ate-2021. 

4.5.3. Análisis de la hipótesis específica 2 

Ha: La implementación de la gestión de seguridad disminuye la frecuencia de los 

accidentes en la empresa Kirus, Ate-2021 

Ho: La implementación de la gestión de seguridad no disminuye la frecuencia de 

los accidentes en la empresa Kirus, Ate-2021 

Regla de decisión:  

Ho: µo ≥ µ1, se acepta la hipótesis nula  

Ha: µo < µ1, se acepta la hipótesis alterna. 

Tabla 31. Comparación de la media de Índice de Frecuencia de 

Accidentes 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Programa SPSS 

En la tabla 31 nos da a entender que ha quedado como resultado que la media de 

Índice de Frecuencia de Accidentes antes era (125.67), es más bajo a comparación 

de la media de Índice de Frecuencia de Accidentes después (30.33), de tal modo 

que no confirma la preposición Ho: µo ≥ µ1, de acuerdo al resultado se desaprueba 

la hipótesis nula de La implementación de la gestión de seguridad no reduce la 

frecuencia de los accidentes en la empresa Kirus, Ate-2021, y se aprueba la 

hipótesis alterna, dando lugar que La implementación de la gestión de seguridad 

reduce la frecuencia de los accidentes en la empresa Kirus, Ate-2021. 
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Con el objetivo de afirmar la hipótesis General, es necesario comprobar si la 

información recopilada referente a los datos del Índice de Gravedad de Accidentes 

anteriores y posteriores siguen la secuencia de ser paramétrico o no paramétrico, 

para este caso en particular y dado que los dos casos son de muestra de 12, en 

donde se hará la prueba de normalidad mediante el estadígrafo de Shapiro Wilk. 

Tabla 32. Tabla de prueba de normalidad del Índice de frecuencia de 

accidentes con Shapiro - Wilk. 

 

 

Fuente: Programa SPSS 

 

 

Fuente: Programa SPSS 

Después de realizar el estudio estadístico de normalidad del Índice de Frecuencia 

de Accidentes se elige a Shpiro-Wilk porque este tiene una muestra menor a 30. 

En la tabla 32, se visualiza el valor de la significancia con respecto al Índice de 

Frecuencia de Accidentes, anteriormente con el valor de 0.02 y en lo posterior de 

0.00, ya que en la primera ocasión se observa una distribución normal y en la 

segunda una distribución diferente, por consiguiente y teniendo en cuenta la regla 

de decisión, se ejecutará pruebas no paramétricas respecto a Wilcoxon. 

Regla de decisión: 

Si ρvalor≤ 0.05, se rechaza la hipótesis nula. 

Si ρvalor> 0.05, se acepta la hipótesis nula. 
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Tabla 33. Prueba de diferencias de rangos para muestras relacionadas 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Programa SPSS 

Como se observa en la Tabla 33, el nivel de significancia bilateral de la prueba de 

Wilcoxon p valor 0.004 < 0.05; existen resultados suficientes para desaprobar la 

hipótesis nula y aprobar a la hipótesis alterna. Entonces: La implementación de la 

gestión de seguridad disminuye la frecuencia de los accidentes en la empresa 

Kirus, Ate-2021. 
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V. DISCUSIÓN 

Después del desarrollo del análisis inferencial ya detalladas en el capítulo anterior 

de la Implementación de la gestión de seguridad para la disminución de accidentes 

laborales en la empresa Kirus, Ate-2021, ahora se realizará la discusión de nuestros 

hallazgos ya exhibidas en las tablas con la de otros autores del mismo tema de 

investigación para tener mejor referencia y consistencia en nuestros resultados. 

Primera discusión 

Los resultados obtenidos en el programa SPSS con respecto a la media de nuestro 

proyecto de Implementación de la gestión de seguridad para disminuir los 

accidentes laborales en la empresa Kirus, Ate-2021, es de (11.08) en el pre test y 

(1.35) en el post test, y en cuanto a los resultados de la reducción de accidentes 

laborales en la empresa Kirus, los accidentes laborales disminuyeron en 73.68% 

según la tabla 16 de análisis descriptivo de accidentes laborales. En el proyecto de 

investigación de Gutierrez el cual lleva por nombre de Sistema de gestión de 

seguridad y salud ocupacional para reducir la accidentabilidad, en la empresa 

Pesquera Centinela S.A.C. – Tambo de Mora – 2020, en donde obtuvo su resultado 

de su media pre test de (1.583) y post test (0.339). también redujo la 

accidentabilidad laboral en un 26%, para el cual utilizó diferentes instrumentos de 

medición como la lista de identificación de peligros, el diagrama de Ishikawa, matriz 

IPERC, entre otras metodologías. 

Segunda discusión 

En base a lo analizado de la hipótesis especifica 1 en la tabla 22, en donde la media 

del índice de gravedad de accidentes antes  era (82.33), y la media pos test de 

índice de frecuencia de accidentes es menor siendo (17.33), por lo que no 

concuerda Ho: µo ≥ µ1, por lo tanto, se desaprueba la hipótesis nula de que la 

implementación de la gestión de seguridad no reduce la gravedad de los 

accidentes, y se aprueba la hipótesis alterna de que la implementación de la gestión 

de la gestión de seguridad reduce la gravedad de los accidentes en la empresa 

Kirus, Ate – 2021. Sanchez en su tesis Aplicación del sistema de gestión de 

seguridad y salud ocupacional para reducir la accidentabilidad laboral en el área de 
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producción de la empresa manufacturas Andina Metales S.A.C., Ate Vitarte, 2017, 

en su análisis estadístico concluye que la aplicación del sistema de gestión de 

seguridad y salud ocupacional, reduce el índice de severidad en el área de 

producción, tal como se muestra en su tabla 6, disminuyo en un promedio de 

(69.655) a (29.29), debido a que utilizan el sistema de seguridad y salud 

ocupacional ayudo a disminuir los accidentes laborales. 

Tercera discusión 

En la tabla 22 el índice de accidentes su media pre test es (11.08) es menor que el 

post test (1.35), por lo que no cumple Ho: µo ≥ µ1, por ende, se descarta la hipótesis 

nula de que la implementación de la gestión de seguridad no reduce los accidentes 

en la empresa Kirus, Ate -2021. En su tesis Gestión de seguridad y salud en el 

trabajo para reducir la accidentabilidad en la empresa Perú Tintex S.A.C., Lima, 

2020, con respecto a su hipótesis general Cruzado obtiene los resultados de su 

análisis descriptivo, de que se disminuyó la accidentabilidad en un 69.64% ya que 

antes de la gestión era un 33.5%, luego en los resultados de la aplicación se obtuvo 

10.17% el cual se visualia en su tabla 23, por lo que rechaza su hipótesis nula Ho: 

µAa > µAd µAd “La Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo no baja la 

accidentabilidad en la empresa Perú Tintex S.A.C. Lima 2020”. De manera que 

aprueba su hipótesis alterna Hₐ: μAa > μAd de que “La Gestión de Seguridad y 

Salud en el trabajo baja el índice de la accidentabilidad en la empresa Perú Tintex 

S.A.C. Lima 2020”. 
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CONCLUSIONES 

● En síntesis, la implementación de la gestión de seguridad en la empresa 

Kirus baja el porcentaje de los accidentes laborales, ya que al realizar el 

análisis de los datos en el software SPSS, con respecto a las 12 semanas 

antes y después de la implementación, se evidenció que la media de los 

accidentes laborales (VD) en el pre – test era de 11.08 y después en el post 

– test fue de 1.35, logrando una reducción de 9.73, que porcentualmente 

representa el 87.81%. 

● En el proceso de armado la gestión de seguridad es esencial para tener el 

control y la prevención adecuada de los peligros, por ello se determinó las 

acciones necesarias para la disminución de la gravedad de accidentes, y en 

los resultados de la media se obtuvo 82.33 en el pre-test y 17.33 en el post-

test, disminuyendo un 78.95%. Concluyendo de esa manera que la 

prevención de los accidentes conlleva a brindar el bienestar físico y mental 

de los integrantes de la organización. 

● Se concluye que el índice de frecuencias de accidentes laborales disminuyo 

de un 125.67 a 30.33 en la medía del post-test. En resumen, se redujo un 

total de 75.68% la frecuencia de los accidentes laborales, con el apoyo de 

las herramientas adecuadas, cumpliendo con el objetivo planteado de la 

investigación. 
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RECOMENDACIONES 

● Para mantener actualizado a los operarios se recomienda seguir con las 

capacitaciones constantes sobre el tema de seguridad y salud en el trabajo, 

con la finalidad de que los trabajadores estén a la vanguardia de cualquier 

tipo de peligro y riesgo. Asimismo, se recomienda acatar con las normas de 

seguridad y las políticas, de la misma forma cumplir con los requerimientos 

dados por el nuevo supervisor de SST. 

● Se recomienda que la empresa cumpla con brindar a los trabajadores todo 

el equipo de protección personal necesarios para cada operación, además 

de renovar los epps en mal estado cada cierto tiempo, para que de esta 

forma si en caso ocurriese un accidente, el epps ayude a reducir la gravedad 

de ello.  

● Se recomienda compensar a los trabajadores que en un determinado tiempo 

no cuente con ningún accidente ya se leve o grave o también alguna 

observación en cuanto a faltas contra el SST, de esta forma incentivar al 

autocuidado y a la cultura de prevención, dando referencia que en la 

empresa se realizan trabajos de calidad con trabajo seguro. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Hoja de validación de juicio de expertos 
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Anexo 3. Hoja de validación de juicio de expertos 
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Anexo 4: Matriz IPERC de la empresa KIRUS 
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ANEXO 5: Hojas del PPT de capacitación 
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Anexo 6: Carta de poder para el proyecto de investigación 
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Anexo 7: Hoja de registro de la capacitación 
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Anexo 8: Capacitación 
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Anexo 9: Visita a la empresa y toma de datos 

 


