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Resumen 

 

La vivienda social busca reducir el déficit habitacional, mejorar la calidad de 

vida y el desarrollo social de las personas, porque en la vivienda se realizan 

actividades cotidianas que forman el desarrollo personal. La investigación presenta 

una metodología con enfoque cualitativo que permite la recopilación de información 

objetiva, teniendo a su vez un tipo de investigación aplicada para dar soluciones 

precisas a los hallazgos encontrados, con un diseño fenomenológico que permite 

dar nuestro punto de vista mediante nuestra subjetividad, se utilizaron 3 tipos de 

técnicas para la recolección de datos: ficha de observación, análisis de contenido y 

la guía de entrevista donde participaron 3 arquitectos especialistas. 

En los resultados se pudo evidenciar la informalidad en la construcción de 

viviendas afectando la imagen urbana, estas edificaciones no siguen ningún 

parámetro, carecen de espacios públicos, son problemas recurrentes del lugar. En 

conclusión, las viviendas encontradas en el sector no son las adecuadas para los 

pobladores, las características del entorno indican que se debe construir para 

soportar posibles fallos geológicos. Se recomienda crear prototipo de viviendas que 

cumplan los estándares mínimos que exige el entorno, con el propósito de 

beneficiar a los usuarios y poder replicar la arquitectura en las laderas de Campoy. 

Palabras clave: Vivienda social, imagen urbana, prototipo de Vivienda, 

autoconstrucción, habitabilidad. 
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Abstract 

 

Social housing seeks to reduce the housing deficit, improve the quality of life 

and social development of people, because in housing daily activities are carried 

out that form personal development. The research presents a methodology with a 

qualitative approach that allows the collection of objective information, having in turn 

a type of applied research to give precise solutions to the findings found, with a 

phenomenological design that allows us to give our point of view through our 

subjectivity, 3 types of techniques were used for data collection: observation sheet, 

content analysis and the interview guide where 3 specialist architects participated.  

In the results it was possible to show the informality in the construction of 

houses affecting the urban image, these buildings do not follow any parameter, lack 

public spaces, are recurrent problems of the place. In conclusion, the houses found 

in the sector are not suitable for the inhabitants, the characteristics of the 

environment indicate that it must be built to withstand possible geological failures. It 

is recommended to create a prototype of homes that meet the minimum standards 

required by the environment, in order to benefit users and be able to replicate the 

architecture on the slopes of Campoy. 

Keywords: Social housing, urban image, Housing prototype, self-construction, 

habitability. 
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I. INTRODUCCIÓN 

Con fin de comprender mejor la realidad de las categorías presentadas en la 

investigación se procede a presentar la realidad problemática, permitiendo llegar 

a un mejor entendimiento desde lo más lejano a lo más cercano, con casos a nivel 

mundial y llegando hasta el nivel local.  

La vivienda de interés social se enfoca en corregir el déficit habitacional en 

los sectores con menos recursos económicos que se encuentran olvidados por la 

sociedad, estos se efectúan como un derecho principal que permite que todos 

puedan acceder a una vivienda digna que pueda satisfacer las necesidades básicas 

que se requieren para poder desenvolverse diariamente dentro de un espacio, que 

le brinde la sensación de confort y seguridad. Por esa razón la vivienda mejora la 

calidad de vida de las personas mediante la integración de ella con los espacios 

públicos, que es una extensión de la edificación, ya que en estas se pueden realizar 

diversas actividades de recreación o de ocio, por ese motivo se viene aplicando 

este modelo en los diferentes países del mundo para contrarrestar la gran demanda 

de viviendas que no pueden satisfacer. 

A nivel mundial, la crisis económica en Cuba se originó un panorama 

desfavorable en la planificación del modelo urbano, ocasionando un incremento 

masivo de viviendas autoconstruidas por los pobladores, permitiendo la 

construcción insegura e inadecuada de las viviendas, que no satisfacen las 

necesidades básicas de las personas, dando paso a la precariedad y exclusión de 

las personas más necesitadas. Por este motivo el estado opta por decidir la 

creación de viviendas de bajo costo, utilizando el procedimiento estandarizado, 

organizando la distribución de la vivienda ideal con todas las características 

necesarias. Así mismo Gonzáles en el año 2020, indica que la falta de estrategias 

de planificación llevó a la creación de la denominada ciudad informal, esto surge 

por la incapacidad de satisfacer las demandas de viviendas en los sectores con 

menos recursos económicos, que constituyen la gran mayoría de las ciudades. En 

consecuencia, esto llevó a la creación de viviendas improvisadas que generaban 

aglomeraciones, que no permitían el desarrollo individual y social de las personas 

con su comunidad. Por otro lado, la vivienda social en México tiene una gran 

correlación con los créditos hipotecarios hecha por el estado o el sector privado con 



2 
 

tasas bancarias muy altas, dando como consecuencia que las personas en los 

sectores más pobres no puedan acceder a una vivienda propia, por esa razón 

recurren a la autoproducción, que es la creación de una vivienda por los mismos 

pobladores sin supervisión de un profesional. Como nos da a conocer Guzman y 

Ochoa en el año 2018, la forma más recurrente de construir una ciudad es a través 

de la autoconstrucción, que permite que los mismos pobladores puedan construir 

sus viviendas sin la necesidad de trámites municipales, todo a base de su propio 

sacrificio. La vivienda de interés social reduce el desequilibrio social y territorial en 

los sectores más pobres, donde las viviendas improvisadas no satisfacen las 

necesidades básicas de los pobladores. 

A nivel latinoamericano, en Ecuador la vivienda de interés social se prioriza 

el nivel cualitativo, esto lleva que el estado tenga un enfoque de bienestar para los 

pobladores con estrategias de inversión empresarial, que permite  a las personas 

contar con un abanico de posibilidades para poder escoger las viviendas que más 

se adecuen a sus necesidades sociales y económicas. La vivienda debe 

acondicionarse al beneficio de las personas y no enfocarse en los aspectos 

económicos, donde se prioriza la calidad de la residencia. Según González y Véliz 

en el año 2019, comentan que, la vivienda de interés social está destinada 

únicamente a las personas con escasos recursos del territorio, donde el factor 

económico no sea una dificultad para la adquisición de una vivienda, si no sea una 

oportunidad. En consecuencia, el factor económico no se debe priorizar sobre el 

derecho primario de poder acceder a una vivienda que pueda permitir que las 

personas cuenten con un bien propio. Por otro lado, en Argentina las 

aglomeraciones en las viviendas no permiten la interacción social de la persona con 

el exterior, esto es debido a que residen en espacios cerrados que restringen su 

libertad y sus interacciones con su comunidad, por consiguiente, la vivienda es el 

área donde el individuo se desenvuelve cotidianamente, este debe ser el lugar 

deseado donde te puedas mover libremente con ambientes grandes que transmitan 

seguridad. Para Fiscarelli y Cortina en el año 2020, las diferentes políticas deben 

tener como premisa cambiar la densidad de ocupación de las viviendas para que 

las personas puedan obtener mejores ambientes, que se adecuen a las diferentes 

actividades de la persona que residen en ella.  Por ello, los estándares de calidad 
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son fundamentales para que las personas que habitan una vivienda puedan sentir 

cómodos con ambientes agradables.  

A nivel nacional, por el incremento poblacional en Piura surge el dilema del 

déficit de viviendas, donde los pobladores se ven obligados a asentarse en zonas 

de riesgo y a la vez se ven obligados a construir sus propias casas, sin contar con 

el apoyo profesional. Por esta razón surge el contratiempo de los ciudadanos que 

no pueden acceder a los servicios básicos de agua y desagüe, ya que no cuentan 

con un título de propiedad, por este motivo, el gobierno nacional impulsa el proceso 

de formalización de propiedad. Según Caldas et al. en el año 2019, comenta que 

se debe iniciar un proceso de formalización en las zonas más alejadas de las 

ciudades, con el motivo de poder brindar los servicios esenciales, que permitan 

dignificar la vida, otro modelo es permitir el acceso a créditos bancarios, 

solventados por fondos habitacionales. Esto reducirá la informalización y 

autoconstrucción en viviendas, que no brindan una buena seguridad. Prosiguiendo 

en Áncash, las viviendas no son adecuadas para poder habitar, debido a la gran 

precariedad, es decir no cuentan con los elementos básicos que brinden una 

seguridad física al usuario, esto también es debido a los materiales rústicos con los 

que se construye la vivienda. Según Delgado y Niño en el año 2019, las viviendas 

no presentan un confort térmico al usuario, esto tiene como solución la mezcla de 

materiales como el adobe que es oriundo del lugar y el cemento que proporciona 

más seguridad a la persona. Una infraestructura bien diseñada permite dar 

seguridad a los ciudadanos ante cualquier peligro o desastre natural.  

A nivel regional, en Lima existe un gran déficit de viviendas, esto se debe a 

las migraciones de las personas del interior del país, este problema es debido a la 

centralización, donde las personas que emigran buscan un mejor futuro para ellos 

y sus familias, donde no encuentran un lugar donde poder habitar y recurren a las 

viviendas de alquiler, que son espacios cerrados que solo cuentan con una 

habitación, otra solución para los pobladores es la invasión en las laderas de los 

cerros, que no permiten contar con las necesidades básicas, tales como luz, agua 

y desagüe. Para Dammert en el año 2018, existen varios programas para la 

adquisición de una vivienda propia, mediante los subsidios que da el estado, por 

medio del programa techo propio, que busca mejorar las condiciones de vivienda 
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digna, a través de asesorías puedan orientar a mejorar la calidad de vida. La 

diversificación de programas permite al ciudadano poder acceder al abanico de 

oportunidades para poder alcanzar el sueño de la casa propia. Por otro lado, en 

Villa el Salvador se concibe a la vivienda social como modelos de desarrollo social 

de las personas que tienen una interacción directa con los espacios exteriores, que 

debe generar bienestar al usuario, complementándolo con equipamientos que 

desarrollen la actividad social. Para Ibáñez y Peralta en el año 2019, las personas 

se desarrollan socialmente dentro de una vivienda, esto constituye un factor 

fundamental para el crecimiento de la persona como individuo que pertenece a la 

sociedad, esto permite su desarrollo integral. La vivienda es un factor elemental 

para el desenvolvimiento diario de la persona dentro del núcleo familiar, esto a su 

vez influye como el individuo se comporta en la sociedad. 

A nivel distrital, en San Juan de Lurigancho ha sufrido un déficit en vivienda, 

creciendo de manera significativa, llegando a extenderse hasta las faldas de los 

cerros colindantes. La imagen urbana se ve alterada por las construcciones 

informales que se han realizado en años anteriores. Como argumenta Pérez en el 

año 2018, en Lima Metropolitana, no se precisa una planificación urbana, se 

requiere organizar con el rumbo del territorio, por lo que debe adaptar los usos y 

ocupaciones del territorio, bajo las diferentes problemáticas informales del territorio, 

desfavoreciendo el progreso de las políticas públicas; el plan de ordenamiento 

territorial de S.J.L. Modificándose en un compromiso público, conocido como el 

distrito más grande del Perú y Sudamérica, se necesita una proyección idónea, con 

herramientas de interés que organice el progreso del local, de la región 

metropolitana y del país en su grupo. Para Burgosen el año  2019, el prototipo de 

vivienda social se adecua a ambientes desconocidos y sin criterio, donde el usuario 

se tiene que acoplar. Se diseña de una manera netamente funcional y frívola, no se 

entiende la distribución. Iniciando desde el ingreso de la vivienda, acceso repetitivo, 

básico, sin acercar a la vivienda, el comedor es un ambiente sin funcionalidad raras 

veces usado, incumpliendo su función o posibles actividades familiares, la cocina 

se transforma en un ambiente de almacenamiento y producción, perdiendo la 

interacción del usuario con el preparativo de sus alimentos en los distintos horarios 

del día; las habitaciones solo cumplen con el propósito brindar descanso, sin tener 
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en cuenta los diferentes actividades a realizar tanto en la intimidad, calidad, 

recreación o adiestramiento. 

A nivel local en Campoy se ha visto afectado por el crecimiento desmesurado 

de la población, por lo que se buscó implementar viviendas multifamiliares, con el 

fin de reducir el déficit de viviendas autoconstruidas y el tráfico de terrenos ilegales 

dentro de la zona de Campoy. Las viviendas multifamiliares construidas en Campoy 

solo acortaron el problema a corto plazo, ya que la constante construcción de 

viviendas en las laderas de los cerros afecta a las personas que residen en ellas ya 

que no cuentan con las condiciones de habitabilidad, pero también afecta a la 

imagen urbana que tiene el sector de Campoy.  En análisis de Rodriguez en el año 

2019, comenta que, en Campoy los últimos 20 años se viene construyendo una 

infinidad de viviendas multifamiliares para reducir el déficit de viviendas, ya que las 

estas se construyen para poder reubicar a las personas que viven en las laderas 

de los cerros, brindándoles una infraestructura urbana adecuada. La carencia de 

vivienda lleva a que las personas sigan recurriendo a construir sus viviendas en las 

laderas de los cerros, sin poder contar con ambientes óptimos para poder satisfacer 

sus necesidades, ya que no pueden acceder a los servicios básicos, puesto que las 

laderas de los cerros cuentan como áreas verdes que no son aptas para poder 

habitar. Teniendo en claro la problemática que afecta a Campoy es necesario crear 

un plan que se pueda desarrollar en un periodo largo, generando beneficio a su 

entorno y evitando más problemas sobre el déficit de viviendas, perjudicando de 

esta manera la imagen urbana del lugar con infraestructuras autoconstruidas.   

Por consiguiente, en la formulación del problema a través de la 

recopilación e indagación de información con base en un análisis documental se 

deduce la problemática de esta investigación, que afecta a nivel mundial y local, 

por el constante crecimiento de la población y las continuas migraciones exponen 

en  evidencia el gran déficit de viviendas inadecuadas, que no cuentan con los 

requerimientos básicos para satisfacer las necesidades de las personas que lo 

habitan, es un reflejo de la crisis económica y social que afecta a las grandes 

ciudades, puesto que las personas se ven obligadas a construir sus viviendas en 

las laderas de los cerros, afectando la imagen urbana. ¿Cuál es la importancia de 
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implementar las viviendas sociales en las laderas de los cerros para la 

renovación de la imagen urbana? 

En cuanto a la justificación el distrito de S.J.L. es el más grande y  poblado 

con más  de un millón de habitantes, teniendo un déficit de más de 60000 viviendas, 

por esa razón en la actualidad la autoconstrucción es más recurrente en las 

ciudades, afectando también la imagen urbana por la falta de tratamiento de las 

fachadas que no respetan los parámetros urbanísticos, por otro lado la carencia de 

viviendas en las ciudades permite que la construcción en las laderas de los cerros, 

ya que muchos pobladores no pueden acceder a la vivienda debido nivel 

económico, puesto que para acceder a los diferentes programas de créditos 

hipotecarios que ejecuta el estado, se necesita el factor económico que ellos no 

cuentan, esto lleva a las personas vivir en la precariedad donde no cuentan con los 

servicios esenciales. Es por ese motivo que esta investigación es fundamental para 

brindar una vivienda digna como derecho principal, dignificando la vida de la 

persona que habita en ella. Mediante el estudio de la vivienda de interés social se 

podrá implementar estas de manera eficiente en los sectores más olvidados por la 

sociedad, así se podrá brindar los servicios de luz, agua y desagüe que permitirán 

mejorar la calidad de vida los pobladores.  

En cuanto a los objetivos de la investigación dando respuesta a la 

problemática descrita, es necesario mencionar el planteamiento del objetivo 

general: Justificar la importancia de implementar la vivienda de interés social para 

renovación de la imagen urbana. En cuanto a los objetivos específicos: a) 

Identificar las tipologías de vivienda que se encuentran en el sector estudiado. b) 

Precisar los elementos del sistema constructivo en la vivienda social. c) Reconocer 

los componentes del déficit habitacional en las viviendas sociales. d) analizar la 

funcionalidad en beneficio a las viviendas sociales. e) Estudiar casos análogos 

como modelo para un prototipo de vivienda social. f) Determinar los elementos del 

medio natural en favor a la vivienda social. g) Definir el medio físico artificial en la 

construcción de la vivienda social. 

Así mismo es considerable plantear la hipótesis el cual es importante para 

el beneficio de los pobladores de las laderas de Campoy con viviendas diseñadas 

bajo los criterios de las normativas del reglamento de edificación, reduciendo el 
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déficit habitacional del lugar, mejorando la calidad de vida, permitiendo a los 

pobladores de escasos recursos acceder a una vivienda digna, con el diseño de las 

edificaciones se renovará la imagen urbana, porque se implementará los criterios 

de diseño para cambiar la imagen paisajística, también es necesario que accedan 

a los servicios básicos satisfaciendo sus necesidades, las viviendas tienen que 

adaptarse al ambiente físico natural y artificial. 
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II. MARCO TEÓRICO 

En el siguiente capítulo se dará a conocer todo lo relacionado con los 

antecedentes, marco teórico y marco conceptual, iniciando con los antecedentes, 

que de acuerdo con Hernández et al. (2014), no es más que una revisión de trabajos 

anteriores, estudios e investigaciones sobre el tema a tratar, se tiene que tener 

dominio total del mismo, con el fin de conocer que se ha hecho hasta el presente. 

En este sentido, en la presente investigación se realizó una revisión de estudios a 

nivel internacional y nacional, que permitieron dar aportes respecto a los 

lineamientos teóricos que son los pilares, soportes y fundamentos del desarrollo de 

la investigación presentada. En ese concepto los antecedentes internacionales: 

En España, Armelles, (2020) en su investigación que tiene como objetivo 

difundir los criterios de la arquitectura moderna para poder aplicar en la producción 

de vivienda social en Viena con principios basados en la evolución de la 

arquitectura. La metodología aplicada en la investigación es descriptiva que permite 

poder describir las características y criterios que se usaron en la arquitectura 

moderna mediante la recopilación de información con base en los principios 

fundamentales de la arquitectura moderna para poder sustentar la evolución de la 

vivienda social. Para concluir los diferentes criterios que se usaron en la 

arquitectura permite vincular las diferentes edificaciones con sus respectivos usos, 

amplían la funcionalidad del lugar integrando al usuario en diferentes actividades, 

se tiene en cuenta las diferentes edificaciones en cuanto su ubicación evitando 

entorpecer las actividades. Las viviendas tienen un panorama paisajístico natural, 

también cuentan con actividades relacionadas tales como la educación, recreación 

y espacios semipúblicos. La historia de la arquitectura deja un precedente para 

poder tener en cuenta elementos que se debe tener en cuenta para poder diseñar 

una vivienda o diversos equipamientos que mejoren la calidad de vida de las 

personas. 

En México, Candia y Rojas (2019), expuso en su tesis de investigación que 

tuvo como objetivo aplicar un proyecto arquitectónico que contribuya a la 

regeneración de la imagen urbana, mediante una propuesta que ayude a integrar 

todos los componentes que la conforman. El proceso de investigación es 

descriptivo para poder determinar causas que determinan el deterioro de la imagen 

urbana y su posible solución para su renovación. Se llegó a la siguiente conclusión 
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que la planificación es un factor importante y determinante para el desarrollo 

territorial, ya que planifica los futuros proyectos que ayudarán a mejorar la calidad 

de vida de los pobladores, por eso se debe diseñar la ciudad para las personas, 

teniendo en cuenta las diferentes necesidades que cada uno tiene, se debe dar 

soluciones a las actividades sociales que se necesitan para poder integrarse a la 

sociedad, mediante la generación de espacios públicos que permitan la mejora de 

la imagen urbana, también se debe recuperar los espacios públicos mediante el 

uso de suelo compartido, es decir planificación de necesidades por usuario. La 

planificación es fundamental para poder mejorar la calidad de la imagen urbana 

mediante la recuperación de espacios y así dar nuevos usos, también poder 

planificar nuevos proyectos arquitectónicos que ayuden a la mejora de la ciudad.  

En Bogotá, Herrera y Sanchez (2019), presento su producto de investigación 

que tiene como objetivo diseñar un prototipo de vivienda social con un sistema 

modular como modelo alternativo de sistema constructivo, que ayude a reducir los 

costos de los materiales mediante un análisis del presupuesto. Teniendo como 

metodología un enfoque cualitativo con base en un análisis de contenido de las 

diferentes tipologías de vivienda que se pueden encontrar en el territorio, que sirvan 

como orientación y ayuda a lo propuesto. Tuvo como conclusión que la vivienda no 

es un tema de interés en las políticas de los gobiernos, por eso existe una diferencia 

social en los barrios con menos recursos económicos, ya que estas se encuentran 

construida de manera informal, no presentan los servicios básicos y no son seguros 

estructuralmente, por eso la importancia de buscar materiales y sistemas 

industrializados que reduzcan esa brecha social y económica, una alternativa es la 

construcción modular que ayuda a reducir costos, puesto que se fabrican en base 

un lego o rompecabezas para ser instaladas automáticamente en obra, que a su 

vez ayude a reducir la contaminación ambiental, es decir que su construcción no 

deje residuos contaminantes, por eso se debe optar por sistemas renovables. 

En Colombia, Briceño et al., (2018) en su producto de investigación que tuvo 

como objetivo determinar la viabilidad de la construcción de viviendas sociales en 

los sectores con menos recursos económicos, contado con la participación de los 

mismos ciudadanos que se relacionan con la edificación. La metodología aplicada 

en la investigación fue exploratoria que permitió poder ejecutar varios elementos de 
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tipo correlacional que consolide la investigación por medio de fuentes estadísticas 

y entrevistas. Se concluyó que la estructura urbana considera las fases de 

renovación urbana, con ayuda de la redensificación de la ciudad, para poder 

satisfacer las exigencias que demanda la población por una vivienda digna, dejando 

a lado la idea de una posible expansión hacia las periferias y centrándose en el 

centro de la ciudad, por eso la renovación urbana se vincula con varios factores 

una de ellas es la redensificación que trata de unificar las viviendas, tratando de 

minimizar el déficit, se delimita a los exteriores para controlar e impedir las posibles 

expansiones descontroladas y sin estudio. El diseño de propuesta para la 

construcción de Vivienda de Interés Social en barrios populares cercanos a las 

centralidades de Bogotá permite poder satisfacer las necesidades básicas de una 

población que no cuenta con una vivienda. 

En México, Cadela (2018), en su proyecto de investigación tuvo como 

objetivo identificar los diversos factores que provocaron el deterioro de la imagen 

urbana en la municipalidad de Xonatlan para poder dar posibles soluciones que 

ayuden a recuperar la imagen urbana. Se usó una metodología con enfoque 

cualitativa para poder diferenciar el deterioro de los espacios públicos y calles que 

influyen al deterioro de este mismo y así poder categorizar los factores 

predominantes que influyen en el daño a la calidad de la imagen urbana y su 

localidad. Se llegó a la siguiente conclusión que el factor económico influye 

directamente en el deterioro de la imagen urbana, ya que las edificaciones precarias 

dan una visual negativa a la localidad, también el comportamiento que tiene la 

población dentro de la ciudad con respecto a sus espacios que se encuentran 

descuidados sin prestarle atención y la excesiva contaminación visual por la 

publicidad indiscriminada que se encuentra en las calles, que afectan la calidad de 

la imagen urbana. Los diversos factores que intervienen en el deterioro de la 

imagen urbana afectan a la población, ya que estos tienen influencia directa en la 

ciudad como la pobreza y la exclusión social que se pudo visualizar en el sector 

estudiado. 

Continuando con el proyecto de investigación se analizarán los casos 

nacionales que permitirán una vista más real, indicando las características 

relevantes de la investigación, de esta manera los antecedentes nacionales: 
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En Chimbote, Morales (2020), en su proyecto de investigación que tuvo 

como objetivo describir la imagen urbana como generador del espacio público en 

la Avenida Central, Nuevo Chimbote que ayude a entender la importancia de la 

calidad de la imagen urbana en las ciudades. Se usó una metodología descriptiva 

simple para analizar los diferentes aspectos de la imagen urbana del sector 

estudiado por medio de la observación que permitió criticar la imagen urbana y sus 

componentes. Se llegó a la conclusión que las personas encuestadas en gran 

mayoría considera que la imagen urbana del sector estudiado es mala debido a los 

diferentes componentes que malogran la visual de la ciudad, por eso se deben 

mejorar los criterios urbanos para poder revitalizar la imagen urbana en la avenida 

central que no son suficientes, por esa razón las personas encuestadas dan como 

resultado a estos criterios como regular, esto es debido a que las personas circulan 

constantemente por los caminos  peatonales de la avenida central que es 

defectuosa por su deficiencia de planeación, como da a entender las personas 

encuestadas que dicen que la circulación vehicular se prioriza sobre la circulación 

peatonal. La ciudad es concebida para la libre circulación del peatón mediante 

criterios arquitectónicos que facilitan, el desenvolviendo dentro de la ciudad que 

debe tener una imagen urbana adecuada con áreas verdes y mobiliario urbano. 

En Trujillo, López (2020), en su investigación tuvo como objetivo identificar 

las diferentes estrategias urbanas arquitectónicas para la recuperación de la 

imagen urbana en los espacios públicos de la Calle San Pedro en la Ciudad de 

Chepén que permita poder mejorar la visual de la ciudad mediante la 

implementación de árboles locales en los espacios públicos. El proceso de 

investigación aplicado fue el método explicativo no experimental, para dar un 

fundamento a los problemas expuestos mediante la validación de hipótesis que 

permite solucionar la problemática expuesta. Se llegó a la conclusión que las 

viviendas en la calle San Pedro tiene predominancia en la tipología vivienda-

comercio que es el 68%, que permite la aplicación de las estrategias arquitectónicas 

a nivel urbano, las viviendas construidas en la calle San Pedro el 93% son de 

material noble, debido a la alta resistencia a los diferentes tipos de clima, que 

permite la renovación de la vivienda para mejorar la imagen urbana del sector, esto 

se dará por medio de la vegetación que ayudará a mejorar la calidad de la imagen 

urbana y el deterioro de la calle San Pedro, mediante la implementación de la 
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arborización de plantas locales que permitan relacionarse con su entorno. La 

construcción improvisada de las viviendas con material convencional deja de lado 

la implementación de áreas verdes, que mejoran la visual de una ciudad, mediante 

la arborización que permite tener diferentes microclimas.  

En Lima, Vargas Y Zamora (2019), en su investigación tuvo como objetivo  

proponer un módulo de vivienda social progresiva para poder reducir la 

autoconstrucción, mediante el uso eficiente de los espacios, dando una alternativa 

eficiente de vivienda social que permita la mejora de la calidad de vida. El proceso 

de investigación aplicada en la investigación fue el método de tipo cualitativo 

mediante el estudio de casos, entrevistas y la revisión de documentos, que permitió 

determinar el nivel de calidad de las viviendas y proponer una alternativa eficiente. 

En conclusión, la gran mayoría de las viviendas son autoconstruidas mediante la 

experiencia, sin supervisión de un profesional, esto se debe para ahorrar costos de 

materiales, profesional calificado y la elaboración del proyecto, reduciendo la 

calidad arquitectónica que tiene con la intervención y la supervisión de un 

profesional desde la concepción del proyecto, que a la vez mejora la seguridad por 

medio de la modulación estructural, esto es debido al tema económico que influye 

siempre en la decisión de construir viviendas por su alto costo, por esa razón sé la 

población recurre al maestro de obras que solo se basa en su experiencia obtenida 

por el tiempo, sin tener en cuenta la supervisión de la municipalidad. El desinterés 

por parte de la municipalidad para fiscalizar las viviendas autoconstruidas, genera 

la creación de una ciudad informal, que no brinda la seguridad física, ya que no se 

construyó por un profesional calificado. 

En Lambayeque, Herrera (2018), presentó su investigación que tuvo como 

objetivo implementar un conjunto de viviendas sociales que ayuden a mejorar la 

habitabilidad de la población de Chongoyape mediante viviendas sociales que 

cuenten con los servicios básicos que mejoren el estilo de vida de los pobladores.  

Se usó una metodología inductiva basada en la observación y el análisis que 

permitió poder diferenciar las diferentes tipologías de vivienda y así poder proponer 

un conjunto habitacional que ayude a mejorar la ciudad. En conclusión, existe un 

déficit habitacional debido al incremento poblacional, por esa razón se ven 

obligados a migrar hacia el norte donde se encuentran los únicos espacios vacíos 

que son las faldas de los cerros que es una zona de riesgo constante, esto da como 
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consecuencia la diferencia notable de la población formal e informal en los trabajos 

que realizan, ya que los informales no tienen capacidad de reacción frente a los 

desastres naturales por el lugar donde viven, por eso el proyecto está enfocado a 

aprovechar los recursos naturales encontrados que ofrece la ciudad, para que así 

las viviendas puedan adaptarse al entorno, transformando la ciudad como espacio 

público. Se propuso un prototipo de vivienda familiar para mejorar el estilo de vida 

de las personas que residen en las faldas de los cerros y a la vez que estas 

viviendas se puedan adaptar al ecosistema mediante el diseño sostenible. 

En Puno, Zapana (2018), presento su investigación que tiene como objetivo 

determinar las diferentes características de sostenibilidad de los materiales que se 

emplean en la construcción de viviendas sociales y la optimización del uso de los 

materiales en la región de región del altiplano del Perú. Tuvo como metodología un 

enfoque descriptivo y explicativo para identificar mediante la observación y el 

análisis de información mediante la revisión de documentos científicos que ayuden 

a la investigación. En conclusión, los procesos constructivos encontrados son de 

forma artesanal, es decir son construidas por la misma población sin contar son 

supervisión de un profesional capacitado, que a su vez es el modelo más optado 

por la población por su fácil accesibilidad económica, ya que se ha creado un 

paradigma que construir con el sistema convencional es lo más adecuado y seguro 

para una vivienda, por eso se debe crear estrategias para cambiar el pensamiento 

de la población en los nuevos sistemas constructivos para su implementación en la 

vivienda social en el sector, en benéfico de la población para mejorar su calidad de 

vida. 

El marco teórico es la exposición de diferentes conceptos dirigidos a un 

objetivo en específico, analiza distintas teorías de diferentes autores con el 

propósito de generar validez al proyecto de investigación, su ejecución permite 

desarrollar un panorama verídico en el tema que se quiere abordar. En exposición 

de Sautu et al., (2005), de esta manera, las prácticas desarrolladas estudiarán las 

distintas etapas de conceptualización del marco teórico: las teorías generales, 

teorías sustantivas y las regularidades experimentales. Para terminar, estas 

prácticas desarrolladas determinarán la calidad de conectiva que se presenta en 

una relación entre el panorama teórico de la investigación (macrosocial, microsocial 

o macro/micro) y la estrategia metodológica escogida. El marco teórico busca 
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vincular varias teorías para lograr una concordancia en la investigación, indicando 

varios puntos estratégicos de distintas etapas de su desarrollo, recauda diferentes 

puntos de vista que se relacionan con la metodología empleada en el proyecto. 

Continuando con la categoría de vivienda social es un equipamiento 

destinado a mejorar la calidad de vida de las personas, ya que está vinculado dentro 

de una comunidad donde comparten intereses comunes. Dentro de la definición 

se menciona que, la vivienda es un lugar de posada para recibir a las personas que 

los habitan, donde puedan desarrollarse libremente. En definición de Marques 

et al., (2020) la vivienda es una parte fundamental de la ciudad, es el lugar principal 

donde los usuarios practican sus habilidades cotidianas y donde interpretan un rol 

importante conjuntamente en el desarrollo como ciudadanos. Es el primer lugar 

donde el individuo puede adquirir estabilidad para posteriormente desenvolverse 

como ciudadano, en un entorno social para seguir interactuando y mejorando sus 

habilidades. Ante la importancia tenemos que, es importante implementar 

viviendas sociales que permiten poder acceder a la residencia propia mediante 

programas que ayudan a los más pobres, para que puedan acceder a viviendas 

adecuadas que cuentan con tecnologías constructivas y materiales óptimos que 

permiten brindar seguridad a las personas. Por consiguiente Araujo, (2017), 

propone que las viviendas sociales deben recurrir a nuevas tecnologías 

constructivas, que ayuden a optimizar la vivienda, dando pase a la creación de 

espacios adecuados que permitan el desarrollo personal de los individuos dentro 

de un ambiente agradable. Para finalizar las viviendas sociales permiten poder 

acceder a los servicios básicos, para mejorar su modelo de vida, ya que contarán 

con factores esenciales que ayuden a facilitar actividades cotidianas. De esta 

manera las características de la vivienda social, Tiene como función reducir el 

déficit de viviendas que existe dentro de una comunidad, resolviendo los problemas 

habitacionales de los sectores con menos recursos económicos. Desde la posición 

de Piña (2018) la aplicación de materiales del lugar como criterio de diseño 

sustentable es adecuado cuando se cumple ciertas características como: un 

estandarización en la calidad de los materiales y la producción bajo la supervisión 

de expertos responsables. Con la primera condición e implementando materiales 

nuevos, se busca construir de manera segura y especial para el sector de vivienda 

social. Se necesita poder edificar viviendas sociales en los sectores sin recurso 
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económico, puesto que todos tienen derecho a poder acceder a una vivienda digna 

que mejore el estilo de vida de los ciudadanos mediante la construcción de 

viviendas eficientes que permitan poder desenvolverse adecuadamente dentro de 

un espacio. 

Figura 1  

Vivienda social para las personas de escasos recursos. 

Nota: Viviendas sociales. Fuente: https://n9.cl/pfaxi 

De esta manera en la Subcategoría 1, Tipología Son prototipos de 

edificaciones con el fin de beneficiar al usuario con sus características planteadas 

en un estudio previo a su construcción, este tipo o tipología de vivienda se enfoca 

en el uso que se va a plantear en un área determinada, creando ambientes 

acondicionados a los parámetros exigidos en la construcción, como nos manifiestan 

Rodríguez et al., (2019) Es correcto confirmar que la habitabilidad influye 

directamente en el análisis de los conjuntos habitacionales, esto apoya a la 

densificación para el progreso de los pobladores como modelo funcional, también 

existe indicadores que influyen indirectamente o directamente a las condiciones de 

sustentabilidad de acuerdo a su ubicación o tipología de la vivienda, de esta manera 

se podría lograr una conexión social entre los habitantes del lugar. Las tipologías 

son implementadas cuando es necesario en un estudio realizado, esto implica tener 
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conocimientos del lugar donde se ejecutará la creación de estas viviendas, bajo el 

concepto de adaptarse a un uso específico del usuario, proyectándose de esta 

manera para futuros cambios que se puedan originar en el transcurso del tiempo. 

Las tipologías son las características que tiene una vivienda por diferentes factores, 

suele transmitirse por una ya existente en el lugar, pero no obstante puede variar 

según la necesidad del usuario. Bajo el criterio de Fernández (2016) se origina bajo 

las condiciones que están en constante cambio y su criterio es determinante en 

cuanto su tipología, sin ser afectadas por las viviendas del sitio, si no que se basa 

en ciertas características de las familias, una muestra de este concepto es, como 

utilizan el terreno para la construcción de la vivienda, también la tendencia es que 

la edificación se orienta a un crecimiento vertical. Se le atribuye el terminó de 

mutación, porque está basada en las antiguas edificaciones, convertidas en nuevas 

construcciones por la transformación progresiva del edificio. Son aspectos que se 

le atribuyen a la vivienda según alguna característica especial que se quiera 

plantear, esto se ve reflejado en el tipo de construcción, la materialidad y el tipo de 

edificio que se está diseñando.  

Se tiene en cuenta el indicador 1, vivienda prefabricada son una opción 

más económica y fácil de construir cuando la necesidad de tener un techo donde 

vivir se hace presente en el poblador, esto puede convertirse en una oportunidad 

para crear viviendas dignas para los pobladores, siempre y cuando se construya 

bajo la supervisión de un especialista, replicando su prototipo de vivienda 

prefabricada en el entorno que se quiere aplicar, de esta manera puede enseñar a 

los pobladores a construir sus propias viviendas bajo el concepto inicial del 

especialista. A criterio de Ropero y Comas (2013), la idea de vivienda prefabricada 

se suele confundir con bungalows o caravanas, siendo más a menudo en los países 

que se crean este tipo de construcción con frecuencia. Sin embargo, desde las 

casas esféricas geodésicas a las actuales propuestas de modernas viviendas 

modulares de autor, son incontables las construcciones cuyos materiales se han 

diseñado en un lugar a kilómetros del sitio donde finalmente se convertirá en una 

vivienda. Las partes se venden y comercializan como un “kit” donde el usuario 

puede montar en un terreno destinado a ello. Este tipo de vivienda es 

completamente modular de tal manera que suelen ser de un solo nivel y unifamiliar. 

De esta manera se puede entender que las viviendas prefabricadas son una 
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alternativa para poder construir una vivienda económica, pero a su vez se puede 

diseñar y estudiar la creación de estos materiales que serán implementados en la 

vivienda prefabricada, para poder crear una edificación digna para los pobladores 

sin afectar al medio ambiente y la imagen urbana. Las construcciones tienen que 

adaptarse a todo tipo de cambio que se pueda presentar, tiene que tener relación 

con el entorno y deben ser flexibles a nuevos sistemas constructivos, tal es el caso 

de la vivienda prefabricada que puede contrastar con cualquier tipo de sistema de 

construcción. A criterio de Chávez et al., (2018)  la vivienda prefabricada presenta 

un sistema constructivo novedoso, donde se construye por secciones de manera 

estandarizada, los materiales empleados suelen ser reutilizados y transformados 

en otro que no deja residuos contaminantes que ayuda con el impacto ambiental, 

usan técnicas novedosas y eficientes donde optimizan el uso de la mano de obra y 

los materiales, por esa razón tienden a costar menos que una vivienda tradicional, 

ya que su reducción del tiempo que demora su construcción es inferior a otros 

métodos constructivos. Los sistemas constructivos se basan en los materiales por 

lo que es ideal incluir otro tipo de métodos constructivos, reforzando la idea de crear 

nuevos conceptos de edificios en beneficio de los pobladores. 

Figura 2  

Ensamblaje de una vivienda prefabricada. 

Nota: vivienda construida por bloques. Fuente: https://n9.cl/hw9da  
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Analizando el indicador 2, La vivienda tradicional responde a las 

necesidades de habitabilidad de las ciudades, estas construcciones tienen 

características ya definidas por el tiempo, puesto que se ha generalizado a 

cualquier parte del mundo. Tiene una singularidad por su construcción que es 

realizada mayormente por la propia comunidad, ya que tiene una durabilidad y 

versatilidad que le dan los materiales empleados.  En consecuencia Lárraga et al. 

(2014), comentan que, la vivienda tradicional se desarrolla en dimensiones 

reducidas, en entornos geográficos no adecuados y con técnicas de trabajo y 

aparato tecnológico básicos que no satisfacen las necesidades de las personas. 

Las viviendas que se generan de forma tradicional no responden a las diferentes 

necesidades que tienen las personas, ya que este sistema de construcción se ha 

estandarizado sin tener en cuenta los diferentes tipos de usuarios que tienen 

actividades y costumbres diferentes. Por otro lado, las ciudades se encuentran 

conformadas por una variedad de construcciones y personas que residen en ellas, 

estas se encuentran habitadas por pobladores que migraron a las grandes ciudades 

para mejorar su estilo de vida. Por esa razón las viviendas tradicionales construidas 

con material noble no satisfacen las necesidades de las personas que migraron del 

interior, puesto que estas se construyeron de forma estándar sin saber la necesidad 

del usuario. Bajo los conocimientos de Muñoz et al., (2020) la vivienda social viene 

siendo construida por criterios tradicionales, donde no tienen en consideración al 

usuario, donde no solucionan las necesidades de las diferentes actividades que 

realizan las personas, ya que cada vivienda debe diseñarse con participación del 

usuario y así mejorar e innovar la vivienda tradicional en beneficio de los 

pobladores. La vivienda se concibe como un refugio del exterior donde los 

individuos deben sentirse cómodos y confortables, por esa razón las viviendas 

deben estar dirigidas a satisfacer las diferentes necesidades de las personas que 

tienen costumbres y tradiciones diferentes. 
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Figura 3  

Construcción de una vivienda tradicional.  

Nota: vivienda construida en Perú tradicionalmente. Fuente: https://n9.cl/04v8qt 

En la subcategoría 2, los sistemas constructivos son un conjunto de 

elementos que intervienen en la construcción de una vivienda, ya sean técnicas y 

materiales que le dan forma al proyecto arquitectónico, mediante procesos 

constructivos que se ejecutan eficientemente, con técnicas convencionales, que 

permiten a la edificación alcanzar un comportamiento físico adecuado. Bajo el 

conocimiento planteado por Giraldo et al., (2021) como se menciona, esto 

comprueba que los estándares térmicos no cumplen los requisitos mínimos es un 

problema que se repite constantemente en las viviendas de interés social esto se 

debe a su forma, los materiales y su sistema constructivo, esto es una deficiencia 

que afecta a la edificación y puede ser permanente al trascurrir el día. Los diversos 

componentes que participan en la construcción de una vivienda son factores que 

pertenecen al sistema constructivo, estos se emplean para levantar una edificación 

siguiendo minuciosamente el modelo constructivo mediante técnicas acertadas. De 

la misma manera el sistema constructivo permite poder alcanzar una eficiencia 

óptima al momento de construir una edificación, permitiendo que las personas 

puedan integrarse con su vivienda, por medio de un entorno habitacional adecuado 
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que permita contar con el confort deseado. A criterio de Chamboredon y Lemaire 

(2020) la construcción de viviendas sociales debe utilizar sistemas constructivos 

eficientes, con técnicas y métodos que optimicen los materiales implementados 

para disminuir el costo de la vivienda, ya que estas están dirigidas a personas con 

bajos recursos económicos, que no pueden acceder a una vivienda propia. El 

procedimiento estándar que da el sistema constructivo permite poder edificar 

viviendas dignas que permiten satisfacer factores básicos que se requiere para 

poder residir en ella, se ajustan al modelo de vida del usuario por medio de 

ambientes que resuelvan las funciones que le da la persona. 

Figura 4  

Sistema constructivo.  

Nota: gráfica del sistema constructivo. Fuente: https://n9.cl/zaj9e 

Como indicador 1, tenemos los materiales en la construcción, la vivienda es 

el refugio de la persona contra el mundo exterior, por esa razón un componente 

fundamental son los materiales empleados en su construcción que tienen como 

propósito brindar seguridad ante los desastres naturales o delincuenciales. La 

construcción informal realizada por los mismos pobladores emplea materiales 

tradicionales residentes del lugar que no brindan el enfoque de seguridad, por no 

estar supervisado por un técnico especializado, A razón de Prieto (2014) los nuevos 

métodos constructivos buscan reutilizar materiales, transformándolos en otro 
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mediante la industrialización para su uso en la vivienda, que además reduce el 

impacto ambiental, todo lo con las viviendas autoconstruidas que usan materiales 

precarios y técnicas rudimentarias. La gran variedad de materiales de construcción 

beneficia a la creación de diferentes tipologías de vivienda que se adecuan al 

usuario dependiendo de su situación económica con el motivo de reducir la 

autoconstrucción que afecta a toda la ciudad. Otro punto de vista de los materiales 

es que tienen como función principal el confort del habitante sobre las inclemencias 

naturales ya sean los sismos o los diferentes tipos de climas que pueden perturbar 

la tranquilidad del usuario dentro de su propia casa. Por este motivo el uso 

adecuado del material debe proporcionar seguridad, como exponen Alvarez y Ripoll 

(2018) el uso de materiales debe basarse en su eficiencia, su función y su ciclo de 

vida, donde contrarresten los fenómenos naturales, que sean antisísmicos, para el 

refugio de las personas. Cada material debe ser diferente según su poción, por 

esos el material de la fachada y de la cubierta no son los mismos. Las viviendas 

deben presentar un mínimo de confort y seguridad para que el usuario se sienta 

seguro dentro de ella, y cumpla con satisfacer las necesidades que tiene cada 

individuo. 

Figura 5  

Materiales implementados en la vivienda. 

Nota: materiales empleados en la construcción. Fuente: https://n9.cl/jsxq9 
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En el indicador 2, los costos al elegir y comprar un producto el factor costo 

interviene directamente en el comprador por su modelo económico, en el caso de 

la vivienda de interés social ocurre algo parecido, ya que en los sectores más 

pobres el acceder a una vivienda es casi imposible por las elevadas tasas de interés 

del crédito hipotecario. De acuerdo a Sabatini y Vergara (2018) se debe tener en 

cuenta los diversos factores que intervienen en la construcción de una vivienda, 

donde existe escasez de terrenos para la creación de viviendas sociales, los 

materiales y la mano de obra elevan el costo de la vivienda, por eso los pobladores 

recurren a créditos hipotecarios o financiamiento por parte del estado, por medio 

de programas sociales. La población con bajos ingresos económicos, al no poder 

acceder a los diferentes programas de vivienda se acoge a la autoconstrucción en 

lugares poco habitables. Por otro lado, la vivienda social tiene como fundamentos 

reducir los asentamientos informales, mediante la creación de conjuntos 

habitacionales que brinden una adecuada relación con el exterior y su comunidad. 

Por este motivo la creación de estos conjuntos se tuvo en la periferia de las 

ciudades, abandonando el diseño de las viviendas por la reducción de costos de 

construcción, esto generó la exclusión social de las personas con el centro de la 

ciudad. En conocimiento de Mejía y Zhindón (2020) la creación de viviendas 

sociales en la periferia opta por usar materiales locales, que influye en la reducción 

de costos, debido a que se encuentran con facilidad y a su accesibilidad por parte 

de los pobladores, que son un gran aporte que se tienen en cuenta en la 

construcción de viviendas sociales en los lugares con bajos recursos económicos. 

La vivienda social debe satisfacer las necesidades básicas de los ciudadanos, 

brindando espacios de calidad donde se desenvuelven libremente, para poder 

interactuar con el entorno y generar una imagen urbana al sector. Integrando al 

usuario como protagonista de usar los diferentes espacios creados bajo un análisis 

de sus actividades.  
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Figura 6  

Costos que intervienen en la construcción de una vivienda.  

Nota: costos de la vivienda. Fuente: https://n9.cl/ivgzq 

Para finalizar en el indicador 3, los sistemas no convencionales permiten 

innovar la forma de construcción de las viviendas, ya que mediante la tecnología 

aplicada en la construcción se busca reducir el tiempo que se demora poder edificar 

una vivienda, que a la vez busca reducir el impacto ambiental mediante materiales 

prefabricados que no dejan residuos sólidos. De acuerdo con Garzón (2015) los 

sistemas constructivos no convencionales optimizan el uso eficiente de los 

materiales que permiten obtener amplios espacios y volúmenes proporcionales a 

cada ambiente, mediante el uso de técnicas y componentes arquitectónico que 

permitirán el ahorro del tiempo y costo. Los sistemas de construcción no 

convencionales ayudan a mitigar el deterioro del medio ambiente, ya que la gran 

mayoría usa componentes prefabricados que solo necesitan ser ensamblados 

dentro de la obra, reduciendo el factor tiempo. Por otro lado, los sistemas no 

convencionales buscan disminuir la degradación del medio ambiente por medio de 

materiales alternativos que se adapten al entorno, que puedan manipularse 

fácilmente y que sean modulares prefabricados que permitan su unión fácilmente 

dentro de una obra arquitectónica. Bajo el análisis de Vascones (2018) el déficit de 

viviendas dio origen a la necesidad de buscar soluciones rápidas y eficientes en la 

construcción de viviendas, con sistemas alternos y novedosos que sean 

económicos y versátiles en ejecución en obra al ser prefabricados, debido a su fácil 
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manipulación e implementación, que ahorra mano de obra y tiempo. Los sistemas 

convencionales contribuyen a la contaminación del medio ambiente, puesto que 

estos dejan residuos contaminantes durante un proyecto arquitectónico, que no 

pueden ser reutilizados y transformados para brindarles un nuevo uso. 

Figura 7  

Sistemas no convencionales construcción modular. 

Nota: sistema modular en las viviendas. Fuente: https://n9.cl/xm5e 

En la subcategoría 3, el déficit habitacional es el conjunto de carencias que 

tiene una población en un determinado sector, es la ausencia de vivienda digna, es 

decir presenta precariedad, no cuenta con los servicios básicos y las condiciones 

adecuadas para poder habitar, ya que debido a su precariedad no tiene una buena 

calidad de vivienda. Desde la posición de Marcos y Mera (2018) el déficit 

habitacional es la carencia de los factores básicos para que un lugar sea habitable, 

la falta de servicios básicos, la infraestructura urbana y el déficit de vivienda afectan 

la calidad de vida de los pobladores, donde la vivienda no es la adecuada como 

refugio y hogar. La vivienda social permite reducir el déficit habitacional, por medio 

de facilitar el acceso a la vivienda para los pobladores que habitan los sectores con 

menos recursos económicos, permitiendo poder contar con los requerimientos 

básicos para poder habitar su vivienda. En adición a lo mencionado el déficit 

habitacional es un problema mundial que afecta a los más pobres que no pueden 
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contar con una vivienda propia por ese motivo recurren a invadir lugares inhóspitos, 

que no cuentan con factores esenciales para poder habitar la vivienda 

confortablemente. De acuerdo con Di Virgilio et al., (2016) en contexto, de buscar 

el sentido del tipo de vivienda, se  enfoca en lo actualizado, la clase de sus 

materiales o en que estado se encuentra los servicios básicos del mismo, es el 

análisis esencial que se debe de realizar, es un cumulo de factores que indican la 

conformación de sus habitantes con el aspecto social y su calidad de vida que se  

grafica en su entorno. En esta premisa, se señalan una gran cantidad de 

indicadores expresados en pequeños puntos relacionados al problema. El 

crecimiento informal de las viviendas permite la expansión desordenada de la 

ciudad, esto permite que los pobladores puedan invadir lugares que no son aptos 

para poder construir una vivienda, esto perjudica al individuo, ya que no podrá 

acceder a los servicios básicos para mejorar su estilo de vida.  

Figura 8  

Déficit habitacional. 

Nota: ciudad autoconstruida. Fuente: https://n9.cl/3e1pa 

Continuando con el indicador 1, la infraestructura son componentes 

fundamentales que tienen relación directa con el acabado de una vivienda, ya que 

son los factores que brindan la seguridad y comportamiento físico que debe tener 
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una vivienda adecuada, que debe ofrecer la certeza a las personas de estar 

seguros dentro de la vivienda, que a la vez satisfacen sus necesidades 

elementales. A razón de Takano (2018) la infraestructura a nivel urbano es el 

conjunto de servicios e instalaciones que se requieren para que una determinada 

edificación pueda funcionar adecuadamente, la infraestructura de la vivienda tiene 

ciertos criterios funcionales de acuerdo a los componentes que permiten que esta 

se adapte para la seguridad de las personas en un ambiente óptimo con todos los 

requerimientos básicos. La infraestructura engloba las técnicas y materiales 

utilizados, para generar una vivienda eficiente que brinde un confort adecuado 

dentro de espacios saludables, que ayuden a mejorar la forma de vida de los 

ciudadanos en su vivienda. Debe señalarse que el déficit habitacional debido a la 

falta de viviendas permite la producción a gran escala de la autoconstrucción, que 

genera la construcción de viviendas informales que son inseguras, que no cuentan 

son los requisitos mínimos de habitabilidad, produciendo así la precariedad social 

de las personas. En la opinión de Briceño et al. (2018), la falta de planeación lleva 

a la expansión horizontal, que permite la construcción de viviendas en lugares 

inadecuados, por esa razón las viviendas cuentan con una infraestructura que no 

satisface las necesidades básicas de una población. La calidad de la construcción 

de una vivienda permite contar con una infraestructura óptima que brinda seguridad 

a las personas que viven en ella, también mejora el funcionamiento que tiene, por 

medio de espacios que permiten desenvolverse adecuadamente dentro de ella, que 

a la vez satisface sus necesidades básicas.  

En el indicador 2, la calidad espacial la vivienda social es concebida para poder 

satisfacer las necesidades básicas de los pobladores, pero debido al 

autoconstrucción las viviendas informales no cumplen con los requisitos mínimos 

de calidad espacial, ya que no tienen en cuenta aspectos del clima y topografía, 

que se ve reflejado en la expectativa del usuario con su vivienda. Por consiguiente 

Vaca (2017), declara que, las viviendas que son construidas por los mismos 

pobladores no cuentan con la calidad espacial adecuada, puesto que no tienen en 

cuenta los factores bioclimáticos y sostenibles que le dan el confort climático a las 

viviendas para que los usuarios se sientan satisfechos. La calidad espacial permite 

que las personas que viven en una vivienda planificada, puedan satisfacer sus 

necesidades por medio de ambientes confortables que permiten una iluminación y 
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ventilación natural, concibiendo el ahorro energético en los distintos espacios 

creados especialmente para el bienestar de las personas. La calidad espacial se 

define por los ambientes, en qué estado se encuentran, la funcionalidad y los 

materiales aplicados en los espacios, el diseño también sigue un control espacial 

esto a su vez define la calidad del ambiente. Según Schmidt y Silva, (2020) existe 

una diferencia de estatus en la calidad del espacio urbano (valor del lugar, entornos 

consolidados en zonas donde predominan los vecindarios residenciales de acuerdo 

a su condición económica), esto genera ciertos ingresos (por las rentas) valor de 

los terrenos aledaños al lugar, bares, restaurantes, comercio vecinal entre otros, 

cercanos a la residencia este aspecto también se le denomina a una calidad de 

ambiente. Tenemos como concepto principal la calidad del espacio, como influye 

en los habitantes tanto en el exterior como en el interior de las edificaciones, por 

esa razón se debe de controlar cada ambiente logrando el confort espacial. 

Figura 9  

Vivienda con calidad espacial. 

Nota: calidad de espacios en la vivienda. Fuente: https://n9.cl/w812 

Para finalizar en el indicador 3, los servicios básicos en la vivienda social 

deben de contar con requisitos mínimos para ser considerada como habitable, uno 

de ellos es contar con los servicios básicos, que permiten que las personas puedan 

desarrollarse adecuadamente, deben contar con el suministro de agua potable para 

que pueda desarrollar actividades sociales dentro de su vivienda. Por esa razón 

Meneses (2017), comenta que, el confort que debe presentar la vivienda a sus 
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ocupantes mediante los servicios básicos de agua, alcantarillado y luz eléctrica, que 

dignifican a las personas que residen en ellos, también es un requisito mínimo para 

contar con una calidad habitacional. Los servicios básicos son esenciales para que 

las personas puedan desenvolverse óptimamente, puesto que estos permiten 

mejorar el estilo de vida de los ciudadanos con recursos que son derechos 

fundamentales para considerar una vivienda habitable y digna. 

Figura 10  

Servicios básicos. 

Nota: instalación de los servicios básicos. Fuente: https://n9.cl/y7pr0 

Siguiendo con la subcategoría 4, la funcionalidad es una cualidad que 

vincula las actividades que se realizan en determinados momentos, lugares y 

formas creadas para poder relacionarse con su entorno, también forma parte 

fundamental para el criterio de diseño, porque estudia el comportamiento de los 

ambientes de una edificación con el comportamiento de las personas y la 

naturaleza. A criterio de Espinosa (2015), una diferente autoridad de la localización 

es que decreta la vinculación de la vivienda con el entorno natural, al relacionarla 

con eventos naturales como la ventilación, asoleamiento, iluminación y el clima en 
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concreto. Esa relación refuta la calidad de la vivienda como intermediario para 

proteger y controlador térmico. La funcionalidad es una cualidad la cual es 

necesaria para poder desarrollar nuestro proyecto, esto implica tener un control 

absoluto de nuestras necesidades, tomando en cuenta los elementos del entorno 

natural para relacionarse favorablemente con las actividades del usuario, creando 

ambientes funcionales y armónicos. Según  Mejía (2021) la funcionalidad es el eje 

principal de la vivienda social, desempeña un rol fundamental en las actividades 

que se realizan dentro de la vivienda, ya que estas deben estar diseñadas 

funcionalmente para un determinado usuario, donde se pueda desenvolver 

diariamente sin afectar su rutina cotidiana, por eso se debe realizar la necesidad 

que tiene cada población a la que está destinada la vivienda. Se debe de considerar 

a todos los elementos planteados en función al desarrollo de las actividades de las 

personas, generando ambientes confortables para la habitabilidad del usuario. 

En el indicador 1, ventilación es un elemento natural que influye en el 

entorno para poder ventilar y generar un ambiente más tranquilo, puede tener 

cambios en su trayectoria por lo que un estudio de su recorrido sería ideal para 

identificar los ambientes que se quiere ventilar para mejorar la calidad de vida en 

las personas que habitan una vivienda o edificación. A estudio de Cossios (2019), 

en consecuencia, al párrafo se indica que la ventilación se emplea como un plan 

para combatir las altas temperaturas de un ambiente, condición que se está 

originando en la ciudad de Chimbote producido al árido clima que suele aparecer 

en la estación de verano, una realidad constante que inflige a los pobladores y por 

ese motivo se recurre a un sistema de climatización mecánica, disminuyendo las 

altas temperaturas, pero que no soluciona el problema a largo plazo de los 

pobladores, así se origina la atención  en lo planteado del autor quien a través de 

unos planes de coberturas pronostica la efectividad del comportamiento fluido y 

homogéneo en los ambientes. La aplicación de este factor es importante para la 

aplicación de la arquitectura, el diseño tiene que tener como base los criterios 

bioclimáticos, esto optimizara la funcionalidad de los espacios, convirtiéndolos en 

un edificio con eficiencia energética. A criterio de Espinosa y Cortés (2015) la 

ventilación tiene que ser adecuada para las viviendas convirtiéndose en un factor 

relevante, porque influye en la regulación de la temperatura interna, según como se 

controla la ventilación la calidad del ambiente se verá afectada. En ese sentido hay 
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que tomar ciertos criterios bioclimáticos para poder diseñar adecuadamente los 

ambientes, de esta manera la arquitectura tomara un rumbo funcional y estético por 

parte de la forma, que también sigue los parámetros bioclimáticos. 

Figura 11  

Ventilación natural de una edificación. 

Nota: ventilación cruzada. Fuente: https://n9.cl/fej2 

En el indicador 2, la iluminación se puede dividir en dos partes iluminación 

natural e iluminación artificial, estos dos conceptos se pueden utilizar para el 

beneficio del usuario equilibrando su utilidad, es necesario saber que estos dos 

aspectos tienen caracteres diferentes, pero tienen el mismo objetivo que es iluminar 

un espacio brindando confort lumínico en beneficio del usuario. En argumento de 

Fontes et al., (2016)La iluminación es un componente bioclimático que se debe 

tener en cuenta en el diseño de una vivienda, ya que impactan en la percepción de 

confort de las personas sobre los ambientes, puesto que un ambiente bien 

iluminado de forma natural cuenta con características confortables, por eso cada 

ambiente debe contar con una ventana que permita el ingreso de los rayos solares, 

que a su vez sirva de comunicación con el exterior. La luz natural y artificial cumplen 

la misma función, pero son diferentes por sus características, de esta manera se 

puede decir cuando una edificación tiene una buena eficiencia energética, en el 

consumo de los recursos naturales para el beneficio del usuario. Por lo tanto, tener 

una edificación que utilice en menor manera la luz artificial, entraría dentro de la 

clasificación de sustentable.  
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Figura 12  

Iluminación natural. 

Nota: iluminación según la posición del sol. Fuente: https://n9.cl/1mw8 

Para finalizar en el indicador 3, la calidad de ambiente se considera óptimo 

cuando puede ser habitado, con todas las comodidades que favorecer la calidad de 

vida del usuario, ha esto se le denomina calidad de ambiente, porque permite al 

usuario tener un control absoluto de su entorno. A criterio de Perilla (2018), las 

dificultades de oportunidad, disponibilidad y representatividad del testimonio de 

calidad ambiental urbana, en gran parte tiene que ver con la reducida capacidad de 

factores ambientales y entes territoriales en los recursos humanos, tecnológicos, 

cartográficos y financieros. De esta manera se reconoce que, se necesita datos 

ambientales de calidad a escala urbana, se solicita mayor gestión de entidades para 

seguir, asistir y concurrir oportunamente a los municipios. La calidad de ambiente 

también se puede plantear a un nivel específico, en el ámbito legal para poder 

construir una edificación con las características deseadas, entre esas 

características tenemos; la topografía, el ambiente natural, el clima y la ubicación 

del terreno. Tomando en cuenta todas estas características se tiene que realizar un 

estudio, para proponer estrategias de criterio de diseño. 
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CASOS EXITOSOS DE VIVIENDAS SOCIALES 

La investigación toma como referencias algunos casos similares a la 

temática estudiada, con el fin de perfeccionar algunos aspectos para mejorar la 

habitabilidad de las personas en relación con la vivienda, estos proyectos elegidos 

ya se han ejecutado en la vida real, esto quiere decir que la información obtenida 

será de carácter real y relevante para la investigación, es necesario contar con dos 

aspectos diferentes para ampliar nuestro conocimiento, de esta manera se 

presentaran dos panoramas distintos, tanto nacional como internacional, con el 

argumento de analizar cada una de ellas y poder enriqueces nuestra tesis. 

En caso exitoso nacional se tomó como referencia el proyecto experimental 

de viviendas (PREVI) que es realizado a través de un concurso internacional para 

poder mejorar la calidad de vida de los pobladores y su fácil acceso a ellas, ya que 

era una vivienda económica debido a que fue planificado por un grupo de 

arquitectos nacionales e internacionales de manera modular y prefabricado, 

permitiendo así su fácil construcción. Tenía como premisa ser una vivienda 

progresiva y flexible, también se adaptará al aumento familiar en el tiempo, puesto 

que se planificó que sea una vivienda de baja altura y que crezca con el tiempo 

para luego poder albergar más personas. 

En caso exitoso internacional se ha tomado como referencia de las 

viviendas sociales de Mapuche, porque cumple ciertas características similares 

del proyecto que estamos desarrollando, tales como la ubicación en las laderas de 

un cerro, pobladores de escasos recursos, integración de materiales que puedan 

adaptarse al terreno. Estas viviendas han sido diseñadas para satisfacer las 

necesidades de los pobladores del lugar, tomando en cuenta sus costumbres y 

tradiciones, estas características se puede apreciar en la composición 

arquitectónica, también se puede entender en el concepto de su presentación. Por 

este motivo este caso internacional es ideal para referenciar el proyecto de vivienda 

social para mejorar la calidad de imagen. 

A continuación, se presentarán fichas en relación con los casos presentados 

en la investigación.
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Continuando con la investigación en la categoría 2, la imagen urbana 

comprende los diversos elementos encontrados dentro de la ciudad, ya sean 

naturales o construidos por el ser humano para poder facilitar su estilo de vida. En 

la definición se puede apreciar, las diferentes costumbres que tienen la población, 

esto permite dar una identidad a la ciudad mediante las actividades realizadas 

dentro de un espacio. Como argumentan Inzulza et al., (2019) la imagen urbana 

cuenta con varios componentes presentes en la ciudad como el medio natural que 

rodea a la ciudad y medio físico artificial creado por el hombre para mejorar su 

calidad vida y, las cuales intervienen en las actividades que se realizan para 

satisfacer las necesidades recreativas y sociales que se dan en un determinado 

espacio dentro de la ciudad. La imagen urbana es un conjunto de componentes 

físicos y naturales que son la cara visual de la ciudad, puesto que estos son 

elementos exteriores son la representación de la cultura que tiene el poblador como 

identidad propia. Ante la importancia de la imagen urbana es la forma de ver la 

ciudad, ya que es el elemento visual que se presenta ante los ciudadanos, es la 

simbolización de los diferentes costumbres y tradiciones que tienen la persona, 

plasmándolo en las edificaciones y espacios exteriores que cuentan la historia de 

la ciudad. Por esa razón Candia y Candia y Rojas (2019), hacen referencia los 

componentes físicos construidos por el ser humano son la representación de una 

cultura, las modificaciones que se le hacen a la naturaleza para poder habitarla 

comprenden las necesidades que requieren, ya que tienen una relación directa 

entre el comportamiento de la persona dentro de su ciudad para mejorar su forma 

de vivir. Las diversas prácticas que se realizan en la ciudad, afectan a la imagen 

urbana que se encuentra en constante evolución, que se puedan adaptar al ser 

humano, ya que este se encuentra en constante actividad para poder satisfacer sus 

necesidades. 

En la subcategoría 1, el medio natural es el ambiente donde se desarrollan 

los seres vivos incluyendo varios elementos, la geografía del lugar, vegetación, 

clima, flora, fauna y el hombre como principal usuario. El medio natural es utilizado 

para beneficiar la habitabilidad de las personas, la integración de estos dos 

aspectos significa crear armonía entre la naturaleza y lo artificial, conservar un 

ambiente rodeado de elementos naturales, es velar por el bienestar de los usuarios 

tomando en cuenta el medio natural preservando su estado. Bajo el análisis de Iceta 
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(2019) el entorno y el paisaje natural se adaptan a las condiciones del hombre y se 

crean nuevos paisajes. La forma de la topografía se modifica de acuerdo a las 

construcciones de la ciudad. El proyecto cuenta con un entorno con pendiente 

pronunciada, a media ladera, en un valle accidentado o una colina, debe de 

respetar la morfología del lugar, en la historia del ser humano se ha ido 

transformando el medio natural para explotar los recursos que ofrece la tierra. Los 

factores que intervienen en un medio natural son importantes para poder obtener 

una información clara del lugar de estudio, el comportamiento de cada elemento 

significa un beneficio o problema para poder plantear estrategias de solución. 

Teniendo en consideración que debe de prevalecer un ambiente natural para 

mejorar la calidad de vida de las personas y los seres vivos que habitan el lugar. 

De acuerdo a Damián (2017) señala que, el medio natural es la composición de 

elementos físicos naturales que se integran al ecosistema de su entorno, es decir 

con espacios que no han sido modificados por el hombre, esto representa una 

oportunidad para una intervención arquitectónica, que se adapte a su entorno 

natural por medio del tratamiento paisajista que respete el medio ambiente. se 

considera la naturaleza como parte fundamental del entorno, para mejorar la 

calidad de vida de los usuarios, la imagen urbana tiene que conservar la vegetación 

del lugar como identidad, son aspectos importantes para el confort visual y el 

funcionamiento complementario de los elementos artificiales. 

Figura 13  

Medio natural de un lugar con abundante vegetación.  

Nota: medio natural en la imagen urbana. Fuente: https://n9.cl/mg823 
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En el indicador 1, vegetación es un elemento importante dentro de un medio 

natural formando una cobertura de plantas, Su desarrollo es influenciado por 

factores climatológicos, la topografía del lugar, el tipo de suelo siendo un factor 

fundamental para el crecimiento de la vegetación, también se puede encontrar 

ambientes donde abunda la flora y desarrollan una especie de microclimas. La 

vegetación es fundamental para el bienestar de los seres vivos y forma parte de la 

imagen urbana. A criterio de Flores-De et al., (2018) en su proyecto, mencionan la 

cantidad de vegetación junto con el porcentaje de áreas consolidadas, esto define 

los puntos focales de las temperaturas; los ambientes densamente urbanizados y 

con poca vegetación se convierten en zonas con altas temperaturas. De esta forma 

se prueba que la vegetación influye en un entorno urbano en beneficio del usuario 

de forma natural. En algunos lugares que indican un clima orientado a la aridez, por 

ejemplo, será recomendable remarcar los parámetros que vinculan la posible 

reacción del suelo y la vegetación a la interacción del uso recreativo, entretanto 

que, en sitios de clima más convenientes, considerando que el suelo no demuestre 

dificultades singulares, dicha investigación puede ser reducida según su condición 

del mismo para la restauración de la vegetación del lugar. Es necesario analizar los 

factores que influyen en el desarrollo de la vegetación, para controlar el medio 

natural con el medio artificial tomando en cuenta las necesidades del usuario y el 

beneficio que impone tener un ambiente rodeado por una cobertura de plantas. 

Figura 14  

Vegetación en la ciudad. 

Nota: vegetación como elemento visual. Fuente: https://n9.cl/0y8au 
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En el indicador 2, el clima es un factor importante que implica varios 

aspectos que varían según las condiciones de cada lugar, la temperatura, la 

precipitación y la rosa de viento son indicadores que muestran el comportamiento 

del clima en un ambiente natural, también la intervención del ser humano influye en 

el clima. Como nos exponen Varini y Luciani (2015) se toma en cuenta el objeto de 

estudio, la dirección de los flujos de aire que se consideran en las construcciones 

dirigidas a la vivienda social, formadas por una geometrización básica y alternativas 

pasivas de control térmico. Lo mencionado permite dar paso al diseño de los 

ambientes con soluciones de eficiencia energética y bioclimáticas pasivas, con el 

propósito de generar confort térmico y no recurrir al uso de equipos de ventilación.  

En resumen, se puede entender que el factor climático es importante para el estudio 

del lugar, nos ayuda identificar las posibles estrategias para poder adaptar el 

proyecto, integrando la intervención humana con el entorno natural sin perjudicar. 

Figura 15  

Comportamiento del clima en la edificación.  

Nota: factores climáticos en las edificaciones. Fuente: https://n9.cl/jxw2z 
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Para finalizar en el indicador 3, la topografía es la representación de la 

superficie vinculada a un terreno que puede variar su relieve de acuerdo al 

accidente geográfico que tenga el lugar, la morfología nos indica cómo se encuentra 

el área a intervenir para poder plantear estrategias basadas en criterios de diseño. 

En argumento de Castro y Vélez (2017) la topografía de sus modelos y sus 

predisposiciones topográficas, tienen una estructura basada en relieves del 

pasado, acrediten una valiosa información que, con métodos cartográficos y geo 

estadísticos, permite ser empleados de manera eficiente en la reconstrucción de 

las superficies que formaban el relieve en la antigüedad. La recopilación de 

información de la topografía aporta de manera significativa al estudio del suelo, 

indicando todas sus cualidades y desventajas que se puedan presentar, cuando se 

quiere plantear un proyecto, evitando márgenes de errores de esta forma se puede 

optimizar el tiempo.  

Figura 16  

Topografía del lugar.  

Nota: integración de la vivienda con el entorno. Fuente: https://n9.cl/v2460 

Continuando con la subcategoría 2, el medio físico artificial en la imagen 

urbana se puede visualizar los diferentes componentes que forman la visual de la 

ciudad, que tiene como punto de vista la funcionalidad y la perspectiva estética que 

es la cara de la ciudad, por ese motivo los elementos físicos creados o modificados 
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por el ser humano tienen la función de mejorar el estilo de vida de las personas. A 

razón de Valdivia (2014) el estudio de la imagen urbana está referenciado por los 

límites geográficos del entorno urbano analizado, este debe de almacenar una 

reseña histórica que respalde la existencia de la conexión del usuario con la ciudad. 

También que determine la relación de sujeto – espacio, comunidad – espacio y 

sujeto – comunidad. Los diversos elementos que intervienen en la composición de 

una ciudad juegan un papel importante en la percepción de las personas en 

respecto a su ciudad, ya que la visual de una metrópolis mejora la calidad de vida, 

a su vez un entorno saludable puede generar ambientes confortables. En adición a 

lo mencionado antes, el medio físico son los elementos creados por las personas 

para poder relacionarse con otros mediante actividades sociales que integran a la 

persona con su comunidad, desde la posición de Morcillo (2017) se ha seguido con 

el procedimiento, mediante el apoyo de los ejes comerciales, implementando no 

solo la peatonalización o la semi – peatonalización en distintos puntos, también se 

ha ligado algunas remodelaciones o intervenciones enfocadas en la imagen del 

entorno de la ciudad, para mejorar la calidad de vida de los usuarios. Las diferentes 

actividades que se realizan en el medio físico de la ciudad contribuyen a la 

interacción de los ciudadanos con su entorno, puesto que en estos espacios se 

realizan diversas acciones que no pueden relacionarse adecuadamente con el 

medio natural para poder lograr beneficiar directamente a la vivienda. 

Figura 17  

Medio físico artificial cuando se diseña el aspecto de la ciudad. 

Nota: medio artificial como componente de la ciudad. Fuente: https://n9.cl/0k76rh 
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En el indicador 1, las edificaciones son los espacios en donde las personas 

se desarrollan socialmente ya sean lugares de trabajo, comercio y recreación, 

puesto que en ellas se realizan actividades productivas y recreativas que ayudan al 

desenvolvimiento diario del individuo. Bajo la opinión de Cajigas et al., (2019) Como 

fuente económica, el turismo logro una revalorización muy importante en las últimas 

décadas fomentando la cultura y las actividades turísticas. Es innegable que la 

imagen urbana juega un papel fundamental, por su valor arquitectónico, que se 

logra convertir en un atractivo turístico de esta. Ures es una de las ciudades que se 

reconoce mayormente por su valor histórico con un gran patrimonio cultural 

tangible; pese a eso, la imagen urbana directamente, se ha visto afectado por 

distintas razones, una de ellas y la más resaltante es el abandono de las 

edificaciones, incluso edificaciones ligadas al comercio, ocio y recreación se ven 

afectadas. Las edificaciones tienen la función de representar una actividad 

específica, ya sea sociales o culturales, eso dependerá del uso que le da la 

población según las costumbres y tradiciones que tiene el sector al que se 

encuentra destinado según su necesidad que necesite. Por otro lado, las 

construcciones conforman parte de la imagen urbana, puesto que son elementos 

físicos que son ocupados por las personas que desempeñan una determinada 

función, por eso las edificaciones están en constante evolución por el 

comportamiento de los ciudadanos y actitudes que integran la cultura urbana de la 

sociedad. A criterio de Vergara (2017) los edificios en lugares altos, en relación con 

el uso si es residencial, demanda de gran manera el uso de servicios con 

requerimiento específicos que deben de aguantar una distribución social de los 

espacios. Con características de vivienda colectiva en masa, requieren de mayor 

organización de los espacios comunes que no están definidas por la forma, es 

importante que se integre con los usuarios, tanto internamente como al exterior del 

entorno urbano influyendo en la imagen urbana. Las modificaciones que se 

presentan en la ciudad se deben adaptar a los cambios que surgen por la 

modernidad, puesto que estas facilitan las diferentes actividades que realizan las 

personas, ya sean de industria, comercio y viviendas que se mejoran para poder 

resolver las necesidades que se pueden tener dentro de un espacio determinado. 
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Figura 18  

Edificaciones.  

Nota: edificaciones como parte de la imagen urbana. Fuente: https://n9.cl/gwe9s 

En el indicador 2, espacios vacíos y abiertos las ciudades están repletas 

de vacíos urbanos que no fueron planificados como los espacios abiertos que son 

las plazas y parques, son espacios temporales que se adaptan a los diferentes usos 

que se les puede dar, permanecen a la espera para su urbanización brindando un 

determinado servicio a la comunidad. Asimismo, Ceniceros (2016), comenta que, 

los vacíos urbanos se encuentran por toda la ciudad, son áreas que pueden ser 

aplicados para dar beneficio a la población, ya que tienen un potencial para el 

cambio de uso de suelo, para que se pueda integrar en la imagen urbana. La falta 

de planificación de estado deja vacíos urbanos que no tienen un uso específico, 

puesto que son espacios efímeros que no se les da la debida importancia, por esa 

razón son olvidados tanto por las personas como por el estado sin darle una 

determinada función. Paralelamente los espacios abiertos son planificados para 

poder brindar servicios recreativos y de circulación a la población, son concebidos 

para poder mejorar la calidad de vida de los ciudadanos mediante los espacios 

públicos que permiten poder relacionar a los ciudadanos con su entorno, mediante 
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la circulación peatonal constante que las personas realizan en su vida diaria. En la 

opinión de Collantes y Mayhua (2016), las calles, parques y plazas son espacios 

abiertos que fueron planificados para la interacción de las personas con su medio 

ambiente mediante la realización de actividades pasivas y activas, que se 

convierten es espacios de convivencia donde se puede socializar con diferentes 

personas de otros lugares. La ciudad está compuesta por espacios de recreación 

que permite que los ciudadanos puedan entretenerse con diferentes actividades 

productivas que permiten que la persona pueda desarrollarse en un entorno 

amigable. 

Figura 19  

Recuperación de vacíos urbanos.  

Nota: tratamiento arquitectónico de vacíos urbanos. Fuente: https://n9.cl/8xeb 

Para finalizar en el indicador 3, se encuentra en la ciudad los diferentes tipos 

de mobiliario urbano esparcido por todos los espacios públicos, permitiendo a las 

personas poder sentirse cómodos en los espacios abiertos, mediante su uso y 

función que mejora la calidad de vida de las personas, facilitando algunas 

actividades cotidianas que desempeñan diariamente. Como argumentan Escamilla 

y Luna (2020) al comienzo de la investigación y la elaboración del mismo se puede 

llegar a una idea principal sobre los mobiliarios urbanos en las ciudades, deben de 

estar diseñadas para adaptarse a todo tipo de entorno y no únicamente para las 

personas. Debe de considerar distintos factores abarcando todos los aspectos 

posibles, la materialidad utilizada en los mobiliarios debe de ser complementada 

con el desarrollo de los espacios públicos, dando alusión a la parte natural de la 
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ciudad y enfocando el tema paisajístico, esto logrará generar una identidad 

agradable a la percepción y un confort para las personas. El mobiliario urbano es 

un complemento de los espacios públicos, desempeñando la función de facilitar el 

libre tránsito del peatón en los espacios exteriores, como es la vía pública que tiene 

la función de garantizar una circulación adecuada. Por otro lado, el mobiliario 

urbano es el complemento de los espacios públicos que tienen como fin el uso de 

los ciudadanos para satisfacer las necesidades de la persona, mejorando su calidad 

de vida, ya que estos también sirven como apoyo al equipamiento e infraestructura 

urbana, englobando lo que significa imagen urbana. A criterio de Ceniceros (2014), 

explica que, los problemas que afectan a los espacios públicos son resueltos por el 

mobiliario urbano, ya que estos se desarrollaron para poder brindar soluciones 

específicas a un determinado problema que tiene el ciudadano con su ciudad, la 

carencia de protección del medio exterior hacia la persona. Para finalizar el 

mobiliario urbano sirve como descanso, comunicación, seguridad y servicio hacia 

la población, son elementos fijos y permanentes que se deben adaptar a los 

constantes cambios de necesidades de los ciudadanos, ya que estos dictan cómo 

debe funcionar un equipamiento o espacio público.  

Figura 20  

Mobiliario urbano del lugar. 

Nota: mobiliario urbano como elemento integrador. Fuente: https://n9.cl/07sgh 
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III. METODOLOGÍA  

3.1. Tipo de diseño de investigación 

En la investigación se dará a conocer los métodos utilizados en el desarrollo 

de la tesis, para resolver diferentes puntos de vista y entender qué tipo de enfoque 

se aplicó en la investigación. Según (Hernández et al., 2014), el enfoque cualitativo 

sigue una estructura por áreas o asuntos relevantes de una investigación. Por lo 

tanto, en vez de la precisión sobre los interrogantes de investigación e hipótesis, se 

anticipa a la recaudación y el estudio de los datos (como en la mayoría de los 

análisis cuantitativos), los análisis cualitativos logran perfeccionar preguntas e 

hipótesis anticipadas al momento o después de la recaudación de datos y sus 

estudios. Bajo este concepto la presente investigación tomará el rumbo de un 

enfoque cualitativo, en el cual nos expone (Katayama, 2014), al final, en el 

segmento adecuado de los procesos, nos dedicamos al análisis de las distintas 

técnicas cualitativas para establecer la población y la muestra, seleccionar los datos 

estudiados para deducir sobre la base de estos. En este contexto, consiste en un 

método donde se emplean; textos, imágenes, gráficos, dibujos, palabras y 

discursos. Lo que permite el estudio amplio que se elabora en el proyecto de 

investigación, con el fin de garantizar un estudio completo de las viviendas de 

interés social para mejorar la imagen urbana en beneficio de los pobladores.    

Tipo de investigación: 

Dentro del estudio se implementó el tipo de investigación aplicada, porque 

se ha analizado con base en las características de la realidad social y la aplicación 

de los hallazgos realizados en la mejora de soluciones más precisas, lo que a su 

vez permite desarrollar la creatividad e innovación. Bajo el contexto de (Z. Vargas, 

2009), para entender la importancia de la investigación aplicada en un contexto 

direccionado, inicia en el aspecto de cómo se comprende la realidad en la disciplina. 

Luego manifiesta motivos considerables de una investigación de consultoría y por 

qué razón tiene que aplicarse la consultoría. La investigación debe de seguir una 

trayectoria para poder considerar su validez, a través de etapas para definir el tipo 

de investigación de las cuales se recopilaron datos relevantes. 
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Diseño de investigación: 

En este estudio de investigación se usó el diseño fenomenológico, que 

permitió recopilar datos e información, mediante la percepción del investigador que 

reconoce la problemática que se encuentra en el sector estudiado, por medio de 

experiencias o recuerdos que se dan en un momento determinado. Según Danta y 

Fuster (2019), la subjetividad del individuo como son los recuerdos, vivencias y 

sentimientos influyen en el investigador, que permite pasar de ideas fácticas del 

tema investigado e introducirse en el tema específico, es decir en lo esencial que 

requiere su investigación, con procesos cognitivos que dan acceso a la información 

para poder valorarlo y procesarlo. El diseño fenomenológico permite realizar el 

abordaje de la investigación con experiencias propias que tiene el investigador, 

permitiendo tomar acciones para poder encaminar la investigación de acuerdo con 

su subjetividad.  

3.2. Categorías, subcategorías y matriz de categorización 

En esta investigación se utilizó las categorías que son el equivalente a las 

variables del enfoque cuantitativo, estas categorías permiten dar una definición de 

los temas que se investiga de forma clara y concisa, permitiendo clasificar los 

diferentes temas. Según Rivas (2016), las categorías de análisis son una estrategia 

de la metodología para poder explicar los diferentes fenómenos que se están 

estudiando, mediante definiciones claras, que llevan a la clasificación de las 

subcategorías e indicadores que dan conceptos más precisos del tema investigado. 

Las categorías son las definiciones que se dan a conocer del tema investigado, ya 

que permite abordar el tema de manera práctica con conceptos claros, por lo tanto, 

en la presente investigación las categorías que se emplearon son las siguientes: 

 
Tabla 1  

Categorías de investigación. 

NÚMERO CATEGORÍAS 

Categoría 1  Vivienda social 

Categoría 2 Imagen urbana 

Nota: Elaboración propia. 
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Así mismo fue necesario profundizar en las subcategorías que son la 

clasificación de las categorías, que permiten indagar temas más específicos, son 

unidades de análisis más pequeñas, enfocados en la indagación de información 

precisa con respecto al tema investigado. En ese sentido Herrera et al. (2015),  

plantean que las subcategorías son el desglose de las categorías, constituyendo 

en procedimiento que orienta y direcciona la investigación por medio de 

instrumentos y recopilación de información específica. Las categorías son los 

conceptos que se desprenden de un tema en general, que permite profundizar 

temas concretos de la investigación, que ayudan a clasificar la información con 

respecto a su importancia, por lo tanto, en la presente investigación las 

subcategorías empleadas son las siguientes:  

 
Tabla 2  

Subcategorías de investigación. 

CATEGORÍAS SUBCATEGORÍAS 

VIVIENDA SOCIAL 

Tipología  
Sistema constructivo  
Déficit habitacional  

Funcionalidad  

IMAGEN URBANA 
Medio natural  

Medio físico artificial  
Nota: elaboración propia.  

En el proceso de categorizar se investigó el tema bajo un enfoque cualitativo 

para diseñar la matriz de categorización, que permitió de manera resumida ver 

los diferentes temas abordados, se dividieron los diferentes atributos que cada 

asunto poseía. Por esa razón Sandoval (2002), comenta que la matriz de 

categorización es una estrategia metodológica que se enfoca en identificar los 

diferentes temas tratados en una investigación, dependiente de su importancia se 

dividirá en columnas y filas que detallarán el concepto que se tratará en la 

investigación. Esta estrategia permitió categorizar de manera específica el tema 

tratado en la investigación, dando una vista clara de las diferentes definiciones de 

las categorías, por ese motivo a continuación dentro de la investigación realizada 

se presenta la matriz de categorización (ver en anexos).
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3.3. Escenario de estudio 

El escenario de estudio es el lugar o espacio específico donde se recopiló la 

información necesaria para la presente investigación, que cuenta con una 

problemática que afecta su entorno, por esa razón está delimitado en un espacio 

definido. En ese sentido Quintana (2006), expuso que, la recolección de 

información y de datos requeridos para la investigación procede del escenario de 

estudio, ya que este presenta una necesidad que no tiene, por eso se debe analizar 

exhaustivamente para levantar la información precisa y necesaria que requiere para 

el desarrollo de la investigación. El escenario de estudio debe estar delimitado en 

un entorno físico que presenta características culturales, económicas y sociales 

para facilitar la recolección de información pertinente que ayude a identificar 

evidencias del fenómeno de estudio. 

El distrito de San Juan de Lurigancho es uno de los cuarenta y tres distritos 

que pertenecen a la provincia de Lima, ubicada en el departamento de Lima, con 

referencia Lima Este. El mismo se ubica en la zona este de la ciudad y cuenta con 

una densidad poblacional de 1 117 629 habitantes, siendo considerado de manera 

oficial como el distrito con mayor cantidad de población del Perú, el objetivo de 

estudio se encuentra en las laderas de Campoy rodeado de edificaciones precarias 

autoconstruidas de manera informal por los pobladores, no cuenta con una imagen 

urbana consolidada. 

El distrito de S.J.L. presenta el mayor déficit de viviendas en todo el Perú, 

requiriendo más de 60000 viviendas, posteriormente los ciudadanos que cuentan 

con una vivienda presentan un déficit cualitativo, esto es debido a la 

autoconstrucción o denominada construcción informal. Yendo al sector en 

específico que son las laderas de Campoy presentan viviendas precarias que son 

construidas por los mismos pobladores con materiales no adecuados que no cubren 

el factor acústico y térmico, ya que están construidas con esteras, triplay y madera.
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Figura 21  

Ubicación geográfica del lugar. 

Nota: Ubicación del lugar de intervención elaboración propia. 

 

Figura 22  

Plano de zonificación de S.J.L. 

 

Nota: Las laderas de Campoy en el Distrito de San Juan de Lurigancho. Fuente 
https://www.imp.gob.pe/images/Planos%20de%20Zonificacion/1%20San%20Juan
%20de%20Lurigancho.pdf. 
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Figura 23  

Estado actual de las laderas de Campoy. 

 

Nota: Foto capturada de las laderas de Campoy. Fuente celular del investigador. 

S.J.L. Posee un clima del tipo árido, donde el objeto de estudio está ubicado 

en la zona de las laderas de Campoy tiene como una temperatura promedio de 

25.7oC con probabilidades de precipitaciones del 3%, una humedad del 59% y 

vientos a 26 km/h. Esto nos indica que este distrito tiene un clima acogedor y con 

muy pocas precipitaciones. 

Figura 24  

Datos climatológicos de S.J.L. 

Nota: datos climáticos de S.J.L en todo el año. Fuente 

https://www.cuandovisitar.pe/peru/san-juan-de-lurigancho-3006588/ 
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Figura 25  

Asoleamiento de las laderas de Campoy. 

 

Nota: Imagen del asoleamiento de las laderas de Campoy. Fuente 
https://www.sunearthtools.com/dp/tools/pos_sun.php?lang=es. 

 

Figura 26  

Asoleamiento por estaciones. 

 

Nota: Imagen del asoleamiento por estaciones de las laderas de Campoy. 
https://www.sunearthtools.com/dp/tools/pos_sun.php?lang=es. 
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3.4. Participantes 

Se consideró a los participantes como un elemento importante a estudiar 

mediante el cual se recopiló información fundamental, que se utilizó para el análisis 

de la investigación, obteniendo respuestas de los objetivos planteados, con 

diferentes puntos de vista de cada participante. De acuerdo con Hernández et al. 

(2010), de esta manera, al estudiar los datos, se puede sugerir que se requiere de 

un número mayor de participantes o personas externas que en un inicio no se 

consideraban, de esta manera altera la muestra realizada originalmente. Tal caso, 

debemos estudiar otro tipo de datos excluyendo los estudios de inicio (por ejemplo, 

se consideró plantear únicamente entrevistas y se descubrió documentos 

importantes de los individuos que nos pueden ayudar a entender mejor, cómo sería 

su “vida cotidiana” normalmente). En la tesis se tomó en cuenta a los participantes 

escogidos por interés, para tener un amplio conocimiento de los objetivos propuesto 

y de las necesidades que podría resolverse siendo aplicada en el sector, se puede 

observar en la tabla 3. 

En la siguiente tabla se presentarán a los participantes, las viviendas y documentos 

seleccionados para la investigación y una descripción de cada una de ellas: 

Tabla 3  

Participantes. 

Nota: Elaboración propia. 

Para la presente investigación se ha seleccionado a 3 viviendas para ser 

analizadas en la tesis, con el propósito de conocer las características de estas 

edificaciones, se toma en cuenta su materialidad y algunos aspectos importantes. 

TÉCNICAS INFORMANTES 
DESCRIPCIÓN DE LOS 

INFORMANTES 
CÓDIGO 

Entrevista 3 arquitectos 

Dr. Gestión pública, arquitecto 
Cubas Aliaga, Harry Rubens 

ARQ. 

Mgtr. Arq. Cruzado Villanueva, 
Jhonatan Enmanuel 

ARQ. 

Mgtr. Arq.  Chávez Prado, Pedro 
Nicolás 

ARQ. 

Observación 3 viviendas de interés Viviendas en laderas S.J.L.  VIVIENDA 

Análisis Documental Artículos y tesis 
Documentos bibliográficos que 

aportan al estudio. 
DOC. 
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Figura 27  

Vivienda tipo 1 tradicional. 

 

Nota: foto tomada del sector. 

Figura 28  

Vivienda tipo 2 prefabricada. 

 

Nota: foto tomada del sector. 
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Figura 29  

Vivienda tipo 3 prefabricada. 

 

Nota: foto tomada del sector. 

 

Evidencias de los informantes 

Dentro de la investigación se sigue ciertas normas para validar el avance de 

la tesis, tales como evidenciar lo que se esta realizando al momento de consultar 

con especialistas o fuentes de una investigación, por esta razón se añade tablas 

donde se muestre las evidencias. 

Luego de entrevistar a los 3 participantes se tomó un registro donde se evidencia 

que se concretó dicha entrevista, para utilizar los conocimientos de los 

entrevistados en la investigación con fines académicos. Se puede ver en la tabla 

número 4. 

También se tomaron evidencias de las fichas de análisis de contenido para 

tener un registro de las fuentes consultadas en la investigación, de esta manera se 

organiza los pasos de la tesis. Se puede observar en la tabla número 5. 

El registro de la evidencia que se fue al lugar de intervención con el propósito 

de observar la realidad del entorno. Se puede observar en la tabla número 6. 
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Tabla 4  

Evidencia de las entrevistas. 

Participantes entrevistados Descripción 

Mgtr. Arq. Cruzado Villanueva, Jhonatan 
Enmanuel 

Plataforma virtual blackboard 

Fecha de la entrevista: 22/09/2021 

Tiempo de duración: 25 minutos 

Número de preguntas realizadas: 12 

Dr. Arq. Cubas Aliaga, Harry Rubens 

Plataforma virtual vía WhatsApp 

Fecha de la entrevista: 24/09/2021 

Tiempo de duración: 54 minutos 

Número de preguntas realizadas: 12 

Mgtr. Arq. Chávez Prado Pedro Nicolás 

 

Plataforma virtual vía WhatsApp 

Fecha de la entrevista: 29/09/2021 

Tiempo de duración: 32 minutos 

Número de preguntas realizadas: 12 

Nota: elaboración propia. 
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Tabla 5  

Evidencias de las fichas de análisis de contenido. 

Categoría 
Sub 

categoría 
Indicador 

Base de 
datos 

Título del articulo Autores 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Imagen 
urbana 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Medio 
natural 

 
 
 

Vegetación 

 
Redalyc 

 

El papel de la vegetación en la mejora 
del entorno de los edificios en los 
procesos de regeneración urbana 

 
Rosario del Caz 

Enjuto 
 

 
Dialnet 

 

La vegetación ribereña y su 
importancia para las ciudades. Estudio 

de caso río Humaya, Culiacán, 
Sinaloa 

Íñiguez, Ayón & 
Yazmín, Paola 

 

 
Dialnet 

 

La vegetación como sistema de 
control para las islas de calor urbano 

en ciudad Juárez, Chihuahua. 

Salas, María y 
Herrera, Luis 

 

 
 
 

Clima 

 
Scielo 

 

Tecnología, medioambiente y 
sostenibilidad-Confort térmico en 

vivienda social multifamiliar de clima 
cálido en Colombia 

Castañeda, 
Walter, et al 

 
Scielo 

 

Ciudades argentinas en el contexto 
del cambio climático: exploraciones 

para el análisis del riesgo y la 
resiliencia urbana 

Zulaica, Laura y 
Vázquez, 
Patricia 

 
Dialnet 

 

Clima y condiciones de confort en la 
ciudad de Villavicencio 

Ballesteros, 
Eliana 

 

 
 
 

Topografía 

 
Repositorio 

Dictun 

Actualización cartográfica y 
topográfica de sectores rurales y 

urbanos del municipio de Fusagasugá 

Cubillos Hortua, 
Edgar Sebastián 

 
 

Redalyc 
 

Análisis comparativo de levantamiento 
topográfico tradicional y tecnología de 

Drones 

Del Río 
Santana, Omar, 

et al 

Rev. 
Continental 

Topografía y sus aplicaciones 
Dante A. 

Alcántara García 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Medio 
físico 

artificial 

 
 
 

Edificaciones 

 
Rev. 

Espacios 

Análisis cienciométrico de la 
investigación de sistemas fotovoltaicos 

integrados a edificios desde el año 
2000 a 2017 

Iván Sarmiento 
Nieto; et al 

Rev. de 
Arquitectura 

 
Revista de Arquitectura 

 

Universidad 
Católica de 
Colombia 

 
Redalyc 

 

Arquitectura y construcción 
sostenibles: conceptos, problemas y 

estrategias 
 

Acosta, 
Domingo 

 

 
 

Espacios 
vacíos y 
abiertos 

 
Redalyc 

 

Los vacíos urbanos: una nueva 
definición 

 

Berruete, 
Francisco 

 
 

Scielo 
 

Suelo intraurbano vacante para 
vivienda en la ciudad de Tlaxcala, 

México. Una aproximación espacial 

Hernández, 
Perla 

 
Rev. 

Tzhoecoen 
Vacíos urbanos: dimensión física o 

existencial 
Rodríguez, C. y 

Miranda, L. 

 
 

Mobiliario 
urbano 

 
Redalyc 

 

Diseño de mobiliario urbano para 
lograr la dinámica social en la ciudad 

Utrilla Cobos, 
Sandra, et al 

 
 

Redalyc 
 

El diseño biofílico y su relación con el 
mobiliario urbano 

 

Escamilla-
Cerón, Karla; et 

al 

 
Redalyc 

 

Diseño de mobiliario en los primeros 
multifamiliares de la Ciudad de 

México. Configurar un nuevo concepto 
de vivienda 

Gómez-Pérez, 
Tania Lizet 

 

Nota: elaboración propia. 
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Tabla 6  

Evidencias de la ficha de observación. 

Registro fotográfico Descripción 

 

Captura de imagen mediante 
celular 

Fecha de visita: 02/10/2021 

Tiempo de duración: 80 minutos 

 

 

Captura de imagen mediante 
celular 

Fecha de visita: 02/10/2021 

Tiempo de duración: 80 minutos 

 

 

Captura de imagen mediante 
celular 

Fecha de visita: 02/10/2021 

Tiempo de duración: 80 minutos 

 

Nota: elaboración propia. 
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3.5. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

En toda la investigación de la tesis se hizo uso de diferentes técnicas para 

analizar todo tipo de información y datos, fue necesario para alcanzar el propósito 

de la investigación. En análisis de Yuni y Urbano (2014), en las mismas 

circunstancias se puede utilizar técnicas e instrumentos procedentes de un mismo 

método en particular, pero con un enfoque similar a nuestro objetivo; también se 

puede utilizar una variedad de métodos similares (la observación, entrevista, el 

análisis de documentos, etc.) que brindaran una sólida información, reduciendo las 

tendencias originadas por otros tipos de instrumentos con otras características 

diferentes. De esta forma se tiene en claro que el uso de las técnicas e instrumentos 

pueden ser tomadas de otras investigaciones con un objetivo similar, fortaleciendo 

la investigación con datos más cercanos a la realidad, esto ayuda a la validez de lo 

investigado con los diferentes datos obtenidos. Los instrumentos son las 

herramientas que utilizan los investigadores, con el fin de obtener los datos que nos 

ayudan a analizar las categorías, de esta manera se obtiene la información 

necesaria, según Soriano (2014) la técnica es el conjunto de instrumentos y formas 

a través de los cuales se efectúan el método científico, de esa forma manejan la 

información llevando un control de los datos que nos guían a la obtención de 

conocimientos. También los datos pueden variar en función de los participantes y 

el conocimiento que se quiere sacar de ellos.  

Así mismo se indica las técnicas e instrumentos de recolección de información son:   

En la entrevista puede obtener información clara del tema que se está abordando, 

mediante una persona que tiene conocimientos, experiencia y una trayectoria. 

Según Bernal (2010), es una técnica empleada para establecer un contacto con la 

otra persona que tiene la información requerida para nuestro proyecto. Esto nos 

ayuda a tener mayor conocimiento del proyecto mediante experiencias de otras 

personas, relacionadas con el tema como especialidad. (VER EN RESULTADOS) 

La observación es el análisis del investigador de acuerdo a las anotaciones que 

se realizan, mediante fichas u otros indicadores rigurosos que nos ayudarán 

identificar, de manera crítica el objetivo de nuestro proyecto. A criterio de Bernal 

(2010), en la observación se obtiene información directa y confiable siempre que 

utilice un procedimiento sistematizado y muy controlado, bajo el uso de medios 
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audiovisuales muy complejos para su comprobación. Se tiene en cuenta un 

procedimiento para validar la investigación que se está observando, el control para 

comparar los resultados será esencial en la investigación.   (VER EN 

RESULTADOS) 

La técnica de Análisis de contenido tiene como objetivo juntar información basada 

en otras investigaciones relacionadas al tema, con el fin de comparar y llegar a una 

conclusión que beneficie al proyecto. Para (Bernal, 2010), se basa en fichas 

bibliográficas que están orientadas al análisis del material impreso, para una mayor 

calidad se utiliza técnica de recolección de datos. Esta información se respalda con 

otras fuentes, que indiquen la veracidad del análisis.  (VER EN RESULTADOS) 

De esta manera utilizando las técnicas e instrumentos se tiene que proceder a 

analizar toda la información extraída, el siguiente paso a seguir es la recolección 

de datos, recopilar información necesaria para validar la investigación. Como 

señala  Orellana y Sánchez (2006) Los procesos de recolección de datos se 

originan por la observación y participación, realizadas en un entorno habitual, se 

deduce por la observación del investigador de un momento social en estudio, 

definiendo para ello un análisis en tiempo real, complementando al instante sobre 

dicha situación que se lleva a cabo, donde cada participación cambia de acuerdo a 

la intención y el diseño de la investigación previstos. De esta forma se recolecta los 

datos para poder entender la investigación, de acuerdo al propósito del investigador 

definiendo los datos más relevantes para utilizarlos dentro del proyecto.      

De esta forma, se presenta en la tabla 5 la correlación entre categorías, técnicas e 

instrumentos a desarrollarse en el proceso de investigación planteado. 
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Tabla 7  

Técnicas e instrumentos para la recolección de datos. 

CATEGORÍA TÉCNICAS INSTRUMENTOS PROPÓSITO 

Vivienda de interés 
social 

Observación 
Ficha de 

observación 
Observar la realidad del sector 

Análisis documental 
Ficha de análisis de 

contenido 
Analizar conceptos 

Entrevista Guía de entrevista 
Recabar información de 
arquitectos especialistas 

Imagen urbana 
Observación 

Ficha de 
observación 

Observar la realidad del sector 

Análisis documental 
Ficha de análisis de 

contenido 
Analizar conceptos 

Nota: Elaboración propia. 

3.6. Procedimiento 

En la investigación que tiene como enfoque cualitativo se debe de seguir un 

procedimiento con diferentes series de normas y pasos para la recolección, 

tratamiento y análisis de la información, en exposición de Hernández y Mendoza 

(2018), dentro de una investigación cualitativa, es inexistente el proceso lineal ni 

una secuencia de actividades, tan definidas como se implementa en las 

investigaciones cuantitativas. Según el estudio realizado se crean las etapas 

convirtiéndose en acciones originadas por una necesidad de cumplimiento de los 

objetivos que se plantean en el proyecto, otorgar respuesta a las interrogantes 

encontradas en el mismo; las fases se sobreponen, formando a su vez repetitivas 

y recurrentes.  

Continuando con la presente investigación se seguirá una serie de etapas, tal y 

como lo indicaron Hernández y Mendoza (2018), que se irán repitiendo y se harán 

recurrentes, ya que este enfoque así lo permite. A continuación, las etapas a 

desarrollar en el proyecto de investigación: 

Etapa 1: se tiene como objetivo la Recolección de datos cualitativos: para 

recolectar datos de personas, situaciones, zonas de estudios o procesos en 

profundidad, a través de los conceptos, las percepciones, las imágenes las 

creencias, los pensamientos, las prácticas, las experiencias, entre otros, de las 

unidades de muestreo especificadas, todo con el objetivo de ser estudiados e 



76 
 

interpretados, y de esta forma dar respuestas a las interrogantes que se realizan 

en la investigación y a su vez crear nuevos conceptos.  

Etapa 2: se debe de crear nuevos conceptos bajo el Análisis de datos 

cualitativos: Es un proceso en el cual se recibe información de las unidades 

muestreo de forma no estructurada, siendo la labor del investigador proporcionar 

una estructura acorde a la intencionalidad de la investigación; así mismo, los pasos 

que se realizan en esta etapa son: 1) exploración de los datos; 2) organización en 

categorías y  subcategorías; 3) descripción de los datos de recolectados de las 

unidades de muestreo; 4) interpretación y explicación a partir de los expuestos en 

el planteamiento del problema por medio de la triangulación; 5) comprensión en 

profundidad del contexto donde están ubicados los datos; 6) realizar la vinculación 

de los resultados obtenidos con lo que ya se conoce y se dispone; y 7) generación 

de nuevas teorías fundamentándose en los datos.  

Analizando los procedimientos se utilizaron diferentes instrumentos para recabar 

información necesaria, en las fichas presentadas ante el proyecto las cuales 

señalaremos: 

1. se utilizó en la investigación la ficha de observación para obtener 

información del estado de las viviendas en las laderas de Campoy: 

En el día sábado 02 de octubre del 2021 a las 4:30 de la tarde se procedió 

a tomar de registros fotográficos de las viviendas del lugar, mediante el uso 

de una cámara de celular, se analizaron los diferentes puntos indicados bajo 

los criterios que se han seleccionado en la investigación: como se presentan 

en la ficha es necesario las imágenes del lugar a estudiar, la descripción de 

lo observado bajo criterios normativos con la finalidad de crear un contenido 

real, el comentario del análisis se utilizó para concluir la investigación con 

objetividad en cada indicador señalado en la ficha. 

Estas fichas fueron diseñadas con el objetivo de ser utilizadas en el proyecto 

brindando un resultado que pueda ser usado en la realidad, de esta manera 

se puede interpretar para alcanzar el objetivo de la investigación. 

2. se contó con la participación de 3 especialistas para el llenado de la guía de 

entrevista con la finalidad de tener información formulada por expertos:  



77 
 

Las entrevistas a los especialistas se realizaron en el mes de septiembre 

teniendo en cuenta la disponibilidad del entrevistado, también se tomó en 

cuenta todos los términos y condiciones, este procedimiento se realizó de 

manera virtual (vía Blackbord y WhatsApp) con el fin de proteger la integridad 

del entrevistado y dejando como evidencia que se realizó la entrevista. En la 

guía de entrevista se formularon 12 preguntas que beneficiaron el progreso 

de la investigación, tomando en cuenta la interpretación de acuerdo a cada 

indicador señalado en las fichas, de esta manera llegando a un acertado 

comentario realizado por el investigador. 

De esta manera las fichas de entrevistas son una herramienta más directa 

para desarrollar un tema, porque se utilizan los conocimientos de un 

profesional que se enfoca en ese ámbito. 

3. Se aplicó la ficha de análisis de contenido donde se analizó 3 artículos por 

indicador, para desarrollar la investigación de acuerdo a las necesidades que 

se quieran plantear dentro del proyecto, cada indicador fue sometido a una 

comparación con diferentes conceptos, también se procedió a crear un 

concepto nuevo por parte del investigador cuando se termine de analizar los 

diferentes puntos de vista, los cuales son identificados con sus propios títulos 

y nombre de los autores que realizaron dicha investigación.   

Las fichas de análisis de contenido logran comparan varios aspectos del 

indicador analizado, para resolver dudas y cuestionamientos que se tienen 

en toda investigación. 

3.7. Rigor científico 

En toda investigación cualitativa es necesario la implementación del rigor 

científico dentro del desarrollo del estudio, bajo este concepto, la estructura teórica 

debe ser coherente según el proceso interpretativo basado en el análisis. Es el 

equivalente a la validez y confiabilidad de la investigación cuantitativa. En estudio 

de Jiménez y Soledad (2011), donde se utiliza el término de criterios de rigor 

científico de acuerdo principios propios, implementado desde la base interna de la 

función científica cualitativa, en armonía ajustándose a su particular terminó y 

suposición, se origina un criterio clave que se diferencia con diversos términos; 

credibilidad, auditabilidad, transparencia o confirmabilidad, junto con la 

confiabilidad y validez eficaz. Los términos que se originan en el rigor científico 
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permiten crear una base sólida, con principios y fundamentos que apoyan a la 

investigación creando una imagen real del tema a desarrollar, los criterios son 

creados a partir del interior de las actividades científica cualitativa.  

A continuación, se procederá a explicar cada criterio que se utilizan para evaluar la 

calidad científica de un análisis cualitativo, de esta manera también su rigor 

metodológico, los siguientes términos son: 

La dependencia o consistencia lógica es la similitud de nuestro proyecto hacia 

otros que tienen características parecidas. A razón de Salgado (2007) en el proceso 

de la investigación se encontrarán diferentes proyectos relacionados con nuestro 

tema, la dependencia o consistencia lógica es el nivel en que distintos indagadores 

que reúnen datos parecidos en el campo y realizan el mismo estudio, producen 

resultados equivalentes. Es posible tener información que se relaciona con otros 

estudios para ser utilizados en un proyecto con características, también similares a 

otros proyectos, pero no son resultados iguales sino equivalentes. 

Dentro de la investigación la credibilidad es un factor importante que brinda 

seguridad y estabilidad al proyecto. Como indica  Salgado (2007) es un aspecto 

que se obtiene mediante estudios que respalden el tema a tratar y estos estudios 

tienen que ser comprobados y sometidos a un riguroso análisis para comprobar su 

veracidad. De esta forma, la credibilidad se explica de cómo los resultados del 

proyecto de investigación son verídicos para las personas que fueron estudiadas y 

para otras personas que han experimentado o curso en contacto con el fenómeno 

analizado. De esta manera se tiene que considerar los diferentes aspectos de una 

investigación para poder incluir a la credibilidad, beneficiando a nuestra 

investigación con información que ha sido reconocida como válida.  

La auditabilidad o confirmabilidad es el desarrollo de un proyecto que continúa 

la investigación de otro autor con la finalidad de explorarlo más a detalle. De 

acuerdo a Salgado (2007) la auditabilidad es el tercer componente del rigor 

metodológico, conocido también por otros autores como confirmabilidad, consiste 

en la capacidad donde otro indagador continúa la pista o la ruta de una investigación 

que ha realizado otra persona inicialmente. De esta manera se necesita un registro 

y expediente completo de las decisiones e ideas que el indagador pudo tener en 
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consecuencia del análisis del proyecto. Es un seguimiento riguroso por lo que se 

sigue todo tipo de información relevante para continuar con el proyecto. 

La transferibilidad o aplicabilidad. A criterio de Salgado (2007) la transferibilidad 

o aplicabilidad indica la probabilidad de extender los resultados del análisis a otras 

poblaciones. En la investigación cualitativa el público o el lector del informe tiene el 

deber de aprobar o no, si es necesario transferir los descubrimientos a un entorno 

diferente del análisis. La aprobación del lector es necesaria para poder continuar 

con la investigación y ser utilizada en otro contexto. 

3.8. Método de análisis de la información 

En las diferentes etapas de la investigación se utilizarán los métodos de 

análisis de la información mediante el uso de artículos científicos, tesis, libros y 

otro tipo de datos. También se procedió hacer uso de tablas, figuras referentes al 

tema que permitirán un claro panorama del proyecto, utilizando el método propio 

de la investigación cualitativa, recaudando todo tipo de información válida para 

generar respuestas a las distintas interrogantes propuestas en la investigación. Se 

ha seleccionado el diseño fenomenológico porque nos ayuda a identificar la 

problemática de nuestra investigación, recaudando datos relevantes para el 

contenido de nuestro proyecto con base en distintos autores. En análisis de 

Schettini y Cortazzo (2020), sabemos que no existen fórmulas y no se encontrarán. 

Porque el investigador que se enfoca en varias formas de investigación cualitativa 

es similar a un artista, a un artesano, lleva consigo sus propias tácticas, su propia 

manera de hacer. Pero no puede ser excusa de justificar el caos, esas formas no 

tienen que ser confusas, de tipo vale todo, de esta manera terminan confundiendo 

y dañando la validez de la investigación. Se encuentran fuertes e importantes 

tradiciones teóricas epistemológicas que han generado constantemente debate, 

exhaustivas sobre el análisis de información cualitativa. Teniendo en cuenta el 

análisis de la información se trata de recolectar información de fuentes fidedignas, 

para no perjudicar el trabajo de investigación con argumentos de dudosa 

procedencia.   
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De acuerdo con Huberman y Myles (como se citó en Salgado 2007) el 

estudio de datos se puede trasladar a cabo mediante tres subprocesos, el primero 

es la reducción de datos, etapa en la que se prepara el marco conceptual, el 

planteamiento de los cuestionamientos, la se selecciona a los participantes, el 

diseño de los instrumentos de recolección de datos, la codificación, en esta última 

se codifican los datos y se separan con base en sus categorías, subcategorías e 

indicadores; el segundo subproceso es la presentación de datos donde se 

realizan los resúmenes estructurados, croquis u otras formas de presentación que 

faciliten la reflexión del investigador; y finalmente como tercer subproceso la 

elaboración y verificación de conclusiones, en esta etapa se extrae el 

significado de la información obtenida,  se compara y contrasta, efectuando la 

triangulación de datos.  

Según Sánchez et al., (2018) el análisis de datos se inicia con una estructuración 

de estos y se requiere de una bitácora para documentar el proceso, respecto a la 

codificación menciona que existen 2 tipos, la codificación abierta o de primer nivel 

y la axial o de segundo nivel, esta última nos facilita la interpretación de datos, el 

desarrollo de temas y generación de hipótesis, explicaciones o teorías. Es decir, la 

codificación es una forma más clara de interpretar los datos recolectados, 

identificando las categorías, subcategorías, indicadores y frases mediante códigos, 

lo que facilitará el análisis por parte del investigador. 

Dentro de la investigación se analizarán los instrumentos recopilando la 

información necesaria para el proyecto:   

De acuerdo con el análisis de observación en la investigación, se sacó un 

diagnóstico para verificar cómo se encuentra en la actualidad lo que se está 

estudiando, extrayendo información de calidad, beneficiando al proyecto. Según 

Katayama (2014) el nacimiento filosófico se apoya que solo el discurso científico 

era verdadero, ya que se originaba en la observación objetiva de los hechos o 

fenómenos y la interpretación estadística acerca de ellas.  

En el análisis descriptivo, el cual obtuvimos un significado de los datos 

encontrados en un concepto, dándonos una proyección de lo que queremos 

estudiar mediante los instrumentos. A criterio de Katayama (2014) a este nivel una 

vez obteniendo la información que se está analizando se describe el texto con el 

argumento o significado más relevante para luego realizar la interpretación. 
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En la interpretación, se ha realizado la entrevista al participante utilizando 

el instrumento, en esta parte se interpretó aquella información para luego analizar 

su contenido y seleccionar lo esencial respecto a lo investigado. De acuerdo a  

Katayama (2014) en esta fase es importante interpretar bien los datos recopilados 

para luego hacer una comparación de los materiales bibliográficos.  

A continuación, la tabla número 5, donde se indica la codificación de las 

categorías, subcategorías e indicadores. 

 

Tabla 8  

Codificación. 

Nota: Elaboración propia. 
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3.9. Aspectos éticos 

Es necesario cumplir con ciertos aspectos éticos para poder elaborar un 

adecuado proyecto de carácter profesional, cumpliendo las normas establecidas 

para la aprobación de la investigación con base en la honestidad. A criterio de 

(Martín, 2013), es el compromiso del investigador respaldar un estudio con criterios 

reales, refiriéndose al tema de interés, importancia y valor potencial, así como en 

sus aspectos éticos. En base de toda investigación y en su desarrollo debe de 

predominar la honestidad en todos los aspectos. Es importante mencionar que la 

investigación fortalece su credibilidad, cuando se utiliza información verificada para 

el beneficio del proyecto, por esta razón, es necesario que el investigador se 

comprometa a realizar un trabajo a conciencia, para evidenciar las buenas 

intenciones que se quiere proyectar. 

En consideración a los criterios que se analizaron para garantizar la calidad ética 

de la investigación, se tomó en cuenta las nacionales e internacionales, con el fin 

de mejorar la calidad al proyecto de investigación con dos panoramas distintos, 

pero relacionados bajo el mismo asunto.    

En el desarrollo de la investigación se consideró los criterios nacionales 

para un marco realista de nuestro entorno, como aspecto ético de nuestro proyecto 

creando un concepto honesto. Bajo el análisis de CONCYTEC (2019), la integridad 

científica se produce mediante la unión de valores, buenas prácticas para dirigir y 

la aplicación de los resultados realizados científicamente. También se aplica a fases 

de formulación, concepción realizada de la investigación científica, la comunicación 

de los resultados, el vínculo de colaboración y asesoría. Basados en los principios 

conducidos por las fases de la actividad científica; Integridad, honestidad 

intelectual, objetividad e imparcialidad, veracidad, justicia, responsabilidad y 

transparencia. Con estos criterios mencionados se puede entender la importancia 

de cada uno de ellas, para garantizar la veracidad del proyecto con base en la 

honestidad y la moral. 

Bajo el análisis de los criterios internacionales tuvo como efecto reforzar 

el contenido verídico que se quiere transmitir, como nos explica (González, 2002), 

las tradiciones forman criterios para la asimilación de los problemas científicos 

como auténticos, recurriendo a la elección de estrategias con las que se puede 
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implementar soluciones. La investigación cualitativa parece adoptar una “tradición”. 

Se debe de considerar al problema como un factor importante en el análisis de 

investigación, esto permitirá generar distintas alternativas de solución, cada una de 

ellas basadas en los 4 principios propuestos. 

De esta manera, se explicó los diferentes principios, Bajo el análisis de 

(Siurana, 2010), donde indica 4 principios fundamentales de la bioética de las 

cuales presentaremos a continuación: 

1. Beneficencia, Como la no maleficencia significa no lastimar a otros, la 

beneficencia es significado de prevenir un futuro daño, erradicar el daño o 

beneficiar a otros considerando sus condiciones. 

2. No maleficencia, el concepto de este término hace referencia a la 

restricción de hacer daño de manera intencional.  

3. Autonomía, es la consideración de los derechos de una persona por su 

forma de interpretar las cosas, de poder elegir, que pueda ejercer cualquier 

tipo de actividades referentes a sus valores y pensamientos personales.  

4. Justicia, es significativamente valorada para sostener un orden social, la 

paz y la solidaridad evitando la desintegración de la comunidad. 
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IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN  

En el desarrollo de la tesis llegamos a la parte de los resultados donde se 

puede interpretar los datos obtenidos para nuestra investigación cualitativa. A 

criterio de Loayza (2020), lo más resaltante del estudio señala sobre la realidad de 

punto de vista general en la investigación cualitativa, trasmitido en los artículos 

científicos en el área de las ciencias humanas y educación. De acuerdo a los 

resultados obtenidos dentro de la investigación cualitativa, se obtiene la verificación 

de los objetivos planteados en el proyecto de tesis, con la finalidad de comprobar 

cada aspecto. Continuando con el procedimiento de la investigación después de 

obtener los resultados, se llega a la parte de discusión para compararlos con otras 

investigaciones, con la finalidad de verificar el rumbo de nuestra investigación, 

según Lam (2016) nos señala que, la discusión es la parte más importante para 

trabajar y ordenar al momento de analizar, de acuerdo a la relación interpretada por 

los objetivos e hipótesis del estudio, con base en el estado actual de la razón del 

objeto de investigación. Para resumir, es la pieza con mayor extensión porque se 

tiene que presentar posiciones con relación a los resultados completos de tu 

investigación, llevarlos a prueba, generando una confrontación a una discusión, 

pasando respectivamente a una comparativa de análisis, estudiando luego 

revisando cada aspecto, sin importar cuál sea el método utilizado. Es la parte 

analítica de los resultados, para determinar la postura de los investigadores de 

acuerdo al objetivo que quieran llegar. 

Luego de obtener todos los resultados dentro de la investigación se pone en 

discusión el objetivo general: Justificar la implementación de la vivienda de 

interés social para desarrollar la calidad de imagen urbana. 

Se ha podido comprobar que la implementación de las viviendas se justifica 

por la necesidad del poblador para habitar, también para mejorar la imagen de la 

ciudad a través de la arquitectura aplicada en las edificaciones, por este motivo se 

pone en evidencia que se debe de proponer viviendas dignas para los habitantes 

de Campoy, porque reduciría en medida el déficit habitacional registrado en San 

Juan de Lurigancho. 

A continuación, se procederá a presentar los objetivos específicos cada uno con su 

respectivo resultado y discusión: 
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Objetivo específico 1: Identificar las tipologías de vivienda que se encuentran 

en el sector estudiado.  

Para este objetivo ha utilizado la técnica de observación para la elaboración 

del instrumento ficha de observación, con el propósito de identificar el lugar de 

estudio que se está proponiendo en el proyecto de tesis. 

Tabla 9  

Objetivo específico 1.  

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA INDICADORES INSTRUMENTO 

Vivienda de interés 
social 

Tipologías  
Tradicional  

Ficha de observación  
Prefabricado 

Nota: Elaboración propia. 

Dentro del objetivo se puede encontrar dos indicadores; el primero es el 

indicador tradicional donde se observará las edificaciones con estas 

características de igual manera con el indicador Prefabricado, también se tomará 

en cuenta 3 edificaciones seleccionadas para la el análisis de las fichas, los cuales 

identificarán la tipología de estas viviendas y de esta manera generar resultados 

que serán discutidos. 

A continuación, se procederá a presentar los instrumentos utilizados y aplicados en 

este objetivo específico 1.    
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Resultados  

Según los datos obtenidos mediante la observación a las 3 viviendas, bajo 

la premisa de 2 indicadores contamos con los siguientes resultados: indicador 

tradicional, se ha podido determinar lo siguiente; primera vivienda está edificada 

con materiales convencionales, cuenta con tres niveles, su estado de conservación 

es regular, su accesibilidad es mala tanto el exterior como el interior, esta vivienda 

fue construida sin tomar en cuenta a los especialistas ni el RNE, tipología es 

tradicional. Indicador prefabricado, se logró identificar a 2 viviendas por sus 

características; segunda vivienda está edificada con materiales prefabricados, 

cuenta con 1 nivel, su estado de conservación es malo, la accesibilidad tanto el 

interior como el exterior es malo, la vivienda fue montada sin tomar los 

requerimientos del RNE ni especialistas, su habitabilidad es mala no optimiza los 

espacios correctamente; tercera vivienda está edificada con materiales 

prefabricados reciclados, cuenta con 1 nivel, su estado actual es malo por el 

aspecto que presenta, esta vivienda fue construida sin tomar en cuenta el RNE ni 

especialistas del tema, también no cuenta con criterios de diseño. Estas tres 

viviendas han sido observadas por su calidad, de esta manera se puede deducir 

que han sido autoconstruidas por la necesidad de habitar, no cuentan con el estudio 

adecuado del sector para su construcción, por lo tanto, son informales también son 

inseguros ante posibles fallas geológicas dando razón a lo mencionado. 

Discusión  

De acuerdo a los resultados del objetivo podemos comparar los resultados 

de Vargas y Zamora (2019) reducir la autoconstrucción, optimizando los espacios, 

creando opciones de habitabilidad para la calidad de vida. En el proceso de la 

investigación fue aplicada con el método de tipo cualitativo con base en estudios 

de casos, entrevistas y revisión de documentos, permitiendo determinar la calidad 

de las viviendas con propuestas factibles. En conclusión, la mayoría de viviendas 

son autoconstruidas, sin supervisión de especialistas para ahorrar en la 

construcción y la contratación de un profesional, aminorando la calidad del edificio 

esto a su vez disminuye la seguridad en la infraestructura, debido a su alto costo la 

población recurre al maestro de obras que solo se basa en su experiencia obtenida 

con el tiempo, omitiendo aspectos importantes requeridos por la municipalidad, de 
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esta manera se da paso a la informalidad. Por consiguiente, hay una similitud que 

indica que no se contó con especialistas para la construcción de viviendas por 

motivos económicos, también la inseguridad en las edificaciones se hace presente 

por falta de estudios del lugar intervenido, esto da paso a la informalidad en la 

construcción de las viviendas, se puede decir que la autoconstrucción es 

predomínate por la falta de profesionales. Entonces estamos parcialmente de 

acuerdo con el antecedente presentado, ya que trata de reducir la autoconstrucción 

mediante estrategias observadas en la investigación, la informalidad al construir, la 

calidad de las viviendas y la seguridad. 

Objetivo específico 2: Precisar los elementos del sistema constructivo de la 

vivienda social.  

Para responder este objetivo, se utilizaron dos instrumentos: el primero es la 

guía de entrevista, que consta de 6 preguntas para los 3 especialistas; Dr. Gestión 

pública, arquitecto Cubas Aliaga, Harry Rubens; Msc. Arq. Chávez Prado, Pedro 

Nicolás; Mgtr. Arq. Cruzado Villanueva, Jhonatan Enmanuel. A quienes se 

entrevistaron para obtener información relevante, el segundo instrumento es la 

ficha de observación que se aplicó a las 3 viviendas seleccionadas por cada 

indicador. 

Tabla 10  

Objetivo específico 2. 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA INDICADORES INSTRUMENTO 

Vivienda de interés 
social 

Sistemas 
constructivos  

Materiales 
Ficha de observación 
+ Guía de entrevista 

Costos 

Sistema no convencional 

Nota: Elaboración propia. 

En este objetivo específico 2, se precisa 3 indicadores los cuales son: los 

materiales que se han empleado en la construcción y los puntos de vista de los 

especialistas de acuerdo a este indicador. Los costos de los materiales empleados 

en la construcción y los criterios para optimizar los gastos de acuerdo a los 

especialistas. Sistema no convencional, empleado en la construcción de 

viviendas y si es factible el uso de estos sistemas, bajo el punto de vista de los 

especialistas.
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 GUÍA DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUCTURADA 

Implementación de Viviendas de Interés Social para la Renovación de la Imagen Urbana en las Laderas de 

Campoy. 

Entrevistadores (E): Iparraguirre Melgarejo, Jhon Jefferson Mendoza Clímaco, Cristopher Adrián    

Entrevistado 1 (P) Entrevistado 2 (P) Entrevistado 3 (P) 

Cruzado Villanueva, Jhonatan Enmanuel Cubas Aliaga, Harry Rubens Chávez Prado, Pedro Nicolás 

Ocupación del entrevistado Ocupación del entrevistado Ocupación del entrevistado 
Arquitecto especialista Dr. Gestión pública, arquitecto Arquitecto especialista 

Fecha: 22/09/2021 Fecha: 24/09/2021 Fecha: 29/09/2021 
Hora de inicio: 21:10 p.m. Hora de inicio: 22:21 p.m. Hora de inicio: 20:05 

Hora de finalización: 21:35 p.m. Hora de finalización: 23:15 p.m. Hora de finalización: 20:35 
Lugar de entrevista: Vía Blackboard Lugar de entrevista: Vía WhatsApp Lugar de entrevista: Vía WhatsApp 
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Categoría 1: Vivienda social Sub categoría: Sistema constructivo Indicador: Materiales 
Los materiales son fundamentales en la construcción de una vivienda, ya que estos determinan la calidad de la vivienda y el confort que brinda al usuario. 
Teniendo en cuenta que las viviendas de las laderas de Campoy se encuentran construidas con materiales precarios como la madera, esteras y calaminas, 
que son materiales reciclados de otras construcciones y por lo tanto no satisfacen las necesidades de una vivienda digna. ¿Qué tipo de materiales se 
pueden implementar en la construcción de una vivienda de interés social en las laderas de Campoy, sin impactar con el medio ambiente y 
romper con el entorno urbano? 

Entrevistado 1 (P) Entrevistado 2 (P) Entrevistado 3 (P) 
Mgtr. Arq. Cruzado Villanueva, Jhonatan  Dr. Arq. Cubas Aliaga, Harry Rubens Mgtr. Arq. Chávez Prado, Pedro Nicolás 

Como primer aporte de mi parte y eso desde un 
punto de vista personal, debemos cuidar 
muchísimo ese término de romper con el 
entorno urbano. No es malo diferenciarse de un 
entorno urbano, si una edificación resalta, 
digamos tiene su propio lenguaje que genera su 
propia identidad en el sector y por consiguiente 
en muchos casos se ha visto predominar, 
diferenciarse como un punto de partida al cambio 
en una localidad. solamente creo yo, se podrían 
hablar de conservar el entorno o perfil urbano 
cuando hay algo que amerite su conservación, 
hablamos de transmisión o trascendencia de 
unas condiciones culturales matéricas podría ser, 
en el caso de Campoy, no creo que hay algo que 
amerite pues este tipo de conservación no existe 
a un, entonces, si se define algún proyecto puede 
resaltar puede ser algo innovador que 
verdaderamente predomine y sobre todo llamé al 
cambio a la mejora de las condiciones de ese 
entorno urbano. ¿Qué materiales se puede 
implementar? pues al ser un entorno que no tiene 
ningún tipo de conservación matérica, entorno 
considerado patrimonio o algo por el estilo, se 
puede emplear cualquier tipo de material, 
claramente que brinde un tipo de soporte y 
estabilidad sobre todo en el Perú cuyos 
movimientos sísmicos está en constante 
presencia. Que verdaderamente los materiales y 

En el Perú para el tema de vivienda social tú 
tienes que abaratar la construcción y por otro 
lado digamos, no hay mucho estudio de otro 
tipo materiales y tendría que hacerlo con 
concreto con la estrategia hacer un módulo inicial 
si es que haces tipo vivienda o tener que hacer 
conjuntos con espacios muy reducidos, pero 
material Noble. 
 

Bueno, primero tiene que ser una construcción 
antisísmica, ya se sabe que una de las primeras 
recomendaciones es no construir en laderas, 
pero, como es una realidad existente, se tiene 
que afrontar de alguna manera. Aparte de que 
sea antisísmica, tendrá que tener un lenguaje 
campestre para que de alguna manera se integre 
al paisaje, rodeada de árboles, para lo cual se 
tendrá que diseñar sistemas de riego en laderas 
y demás especificaciones. 
 



93 
 

el sistema constructivo realicen o tengan como 
resultado la creación de una estructura 
sismorresistente, que brinda seguridad a los 
habitantes de esos edificios. 

Interpretación 1: 
Cuando un lugar no tiene identidad para poder 
alinearse a su conservación o en todo caso no 
respeta los parámetros urbanísticos del distrito, 
se podría implementar un diseño especial que 
favorezca al entorno urbano, como se puede 
apreciar en el sector de Campoy no existe 
arquitectura o tipo de patrimonio transcendental. 
Los materiales implementados en la construcción 
de las viviendas en las laderas de Campoy no 
conservan ningún aspecto relevante para su 
aplicación a futuras construcciones, pero si es 
importante mantener un criterio de 
construcción antisísmica porque al ser un país 
altamente sísmico y al estar ubicado en laderas 
se necesita emplear este tipo de sistema en la 
construcción, de esta forma se crearía un nuevo 
entorno con mayor seguridad ante los fallos 
geográficos. 

Interpretación 2: 
La vivienda de interés social en el Perú todavía 
no se aplicada materiales diferentes a los 
tradicionales, se trata de optimizar los gastos 
realizados en la construcción, de esta manera se 
tendría que analizar qué tipo de vivienda se 
desarrollaría en el lugar de intervención: un 
módulo inicial para poder implementar la 
construcción con materiales convencionales o 
consecuente al proyecto un conjunto 
habitacional que aplicaría de igual manera el uso 
de material noble pero aplicando espacios 
mínimos. 

Interpretación 3: 
La implementación de una construcción 
antisísmica tiene que ser aplicada, porque se 
está realizando en zonas que no son 
recomendadas construir tales son las laderas, 
teniendo en cuenta la necesidad de habitar se 
tiene que construir viviendas, pero no significada 
que se omitirá las precauciones al momento de 
construir. El desarrollo del proyecto tiene que 
crear una nueva imagen en el sector, a un nivel 
de integración paisajista, manejando el medio 
ambiente a favor del diseño de las viviendas de 
interés social en las laderas, aplicando sistemas 
de irrigación alrededor del proyecto. 

Comparación: 
En el indicador materiales según los entrevistados se pudo llegar a una interpretación para posteriormente comparar los conceptos de cada uno de ellos.  
En las tres opiniones de los diferentes especialistas en arquitectura, se ha podido identificar que no se precisa un modelo específico, de cómo se debería 
construir una vivienda de interés social en cuanto el uso de materiales. 
También se ha podido coincidir que la construcción de una edificación, en este caso, una vivienda de interés social, tiene que ser resistente ante cualquier 
tipo de circunstancias presentadas por diferentes factores. 
Los materiales empleados en la construcción de una vivienda según la indicación de los tres especialistas coinciden en el uso de materiales 
convencionales, pero no descartan la posibilidad de emplear materiales no convencionales favoreciendo a la construcción de la vivienda 
Solo dos especialistas coinciden en mejorar la identidad arquitectónica del lugar mediante el uso correcto de los materiales, mejorando el aspecto y 
creando una nueva imagen. 
Solo un especialista cree que es correcto optimizar los gastos de los materiales con el fin de reducirlos, pero todavía no se ha podido determinar cómo 
se realizaría esa optimización en gastos. Porque si solo se reduce los espacios, perjudicaría a la construcción de los edificios. 
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Categoría 1: Vivienda social Sub categoría: Sistema constructivo Indicador: Materiales 
Los materiales son parte del sistema constructivo que dan forma a la vivienda, estos deben ser adecuados para adaptarse al entorno, teniendo en cuenta 
su costo que es un factor determinante. Las viviendas en las laderas de Campoy son construidas con un sistema prefabricado debido al bajo costo de 
los materiales y al fácil manejo en la construcción. De esta manera se formula la siguiente pregunta. ¿Qué tipo de sistema constructivo prefabricado 
o modular se puede implementar en la vivienda social teniendo en cuenta los materiales que ayudan a su rápida construcción y bajo costo? 

Entrevistado 1 (P) Entrevistado 2 (P) Entrevistado 3 (P) 
Mgtr. Arq. Cruzado Villanueva, Jhonatan  Dr. Arq. Cubas Aliaga, Harry Rubens Mgtr. Arq. Chávez Prado, Pedro Nicolás 

La estructura tiene que ser sólida eso está claro 
en el reglamento Nacional de edificaciones así 
lo determina, es más los sistemas constructivos 
mínimos aceptados, tienen que ser con sistema 
porticado y eso está dejando de ser, porque hay 
otros sistemas como por ejemplo los sistemas de 
muros portantes que son como los a porticados, 
pero ya no son solamente las columnas que 
trabaja, si no, son el compendio de muros en 
todos los edificios con vaciado y armado de 
concreto, fierro. Pues eso es lo que se tiende 
ahora y lo que brinda mayor estabilidad y 
seguridad si hablamos del apartado nos dice 
sistema constructivo prefabricado es muy ágil 
la prefabricación, pero a veces todavía nos 
cuesta por parte de la población aceptar los 
beneficios. El sistema constructivo prefabricado 
que yo podría recomendar, Pues el style fray que 
es el más difundido a nivel nacional, por decir fray 
es lo que llamamos “Drywall”, que es la placa de 
yeso, pero claramente la placa de yeso para 
exterior pues ahí tendría que ser placas de fibra 
de cemento que eso ya es otro tipo de material un 
poquito más pesado, la fibra de cemento para el 
exterior y placas de yeso para el interior ayudaría 
muchísimo aligerar la carga muerta en ese tipo de 
edificaciones. 

cómo te mencioné si estás hablando de 
materiales prefabricados, no para bajar el costo 
posiblemente sean para que trabajes en serie, 
pero si vas a trabajar con materiales que todavía 
no han sido digamos experimentados en el país 
va hacer quizás esté una construcción que va a 
tener una limitación y no a poder crecer, 
dependerá si haces lotes con viviendas o si haces 
un conjunto habitacional o departamentos 
depende de qué Cuál de los dos es tu estrategia. 
 

Creo que hablar de un sistema modular 
existente para colocar en las laderas, es una 
pregunta inexacta, creo que se tendría que 
diseñar uno que se adapte a la realidad del 
problema físico, tanto en diseño como en 
material, se tendría que diseñar uno nuevo para 
el lugar. 
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Interpretación 1: 
Se tiene que construir de una forma sólida, 
siguiendo ciertos parámetros planteados para 
la edificación, el tipo de construcción no 
solamente tiene que enforcarse en la estructura, 
también los materiales, deben aportar mayor 
solides en la construcción de esta forma los 
muros portantes trabajaran como un apoyo 
más, así mismo, se complementaría los 
materiales con la estructura. El sistema 
prefabricado es un aporte para construir de 
manera didáctica, el drywall es un ejemplo de 
cómo se debería de aplicar a un módulo sin 
afectar el diseño, tanto para el exterior como para 
el interior, son materiales que se pueden aplicar 
en una construcción tradicional sin perjudicar el 
diseño planteado en la edificación. 

Interpretación 2: 
Los materiales prefabricados no 
necesariamente son para bajar el costo dentro de 
la construcción, también se pueden emplear para 
replicar un diseño que se puede repetir en un 
determinado lugar, tal vez, el tipo de material que 
se piensa aplicar en la construcción de las 
viviendas no han sido estudiadas para su 
aplicación, pero también depende de que 
tipología de vivienda se piensa emplear en las 
laderas, de esta forma se puede crear los 
módulos con material prefabricado de manera 
exacta.  

Interpretación 3: 
Implementar un sistema modular para un 
determinado lugar sin tener el estudio para aplicar 
tal modulo, es construir de manera aleatoria, se 
tiene que tener en cuenta las características del 
lugar, en este caso vendría ser las laderas de 
Campoy. De esta forma un análisis de los 
materiales y su comportamiento en la 
construcción de viviendas luego de hacer todo el 
estudio se puede plantear el diseño. 

Comparación: 
Se ha podido compara las respuestas de los especialistas encontrando una similitud de acuerdo al uso de materiales prefabricados dando entender que 
la aplicación del mismo, tendría que ser analizada para poder ser empleada en una construcción. También se ha podido identificar que el bajo costo en 
la construcción de los materiales prefabricados, no tiene un precio estándar, esto dependerá del material y aplicación del mismo, para poder determinar 
el precio que implicaría usar este tipo de sistema constructivo prefabricado.    
De acuerdo a dos especialistas tienen respuestas que se complementan, porque señalan que el uso de los materiales prefabricados debería de tener un 
diseño para poder ser aplicados, teniendo en cuenta la realidad del entorno que es una ladera. 
Uno de los especialistas indica que un sistema de construcción tiene que estar ligada con los materiales y su comportamiento para el apoyo a la parte 
estructural, de este punto de vista, de acuerdo a los demás especialistas no hay contradicciones. También indica que el uso del drywall no perjudica al 
planteamiento de un diseño, por ser un material que disimula su forma y es tratable. 
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Categoría 1: Vivienda social Sub categoría: Sistema constructivo Indicador: Costos 
Los costos son parte esencial en la construcción de una vivienda, puesto que los diversos factores intervienen en el aumento o reducción son los subsidios 
que da el estado para acceder a una vivienda, el aumento de normativas de construcción y las dificultades económicas que sufre el país. Teniendo en 
cuenta que las viviendas en las laderas de Campoy se encuentran construidas de manera progresiva por su modelo económico. ¿Qué tan importante 
es hacer un análisis de costos sobre los requisitos técnicos y de urbanización para la planificación de la construcción de la vivienda social? 

Entrevistado 1 (P) Entrevistado 2 (P) Entrevistado 3 (P) 
Mgtr. Arq. Cruzado Villanueva, Jhonatan  Dr. Arq. Cubas Aliaga, Harry Rubens Mgtr. Arq. Chávez Prado, Pedro Nicolás 

Es necesario si hablamos de vivienda de interés 
social, cuando la finalidad es construir se tiene 
que hacer un estudio, cuanto va a costar el 
terreno, quien lo va a financiar, que tipo de 
materiales se van a emplear y cuáles van hacer 
los tipos de acabados al momento que se va 
entregar, entonces, se tiene que analizar muy 
bien estos factores. Las viviendas de interés 
social no es sinónimo de viviendas pequeñas ni 
mucho menos de viviendas, mal fabricadas, mal 
hechas mal, construidas por el contrario al ser de 
interés social tiene el respaldo de entidades 
gubernamentales del sector público los cuales 
deberían de tener altos estándares de calidad 
tanto en la construcción como en los acabados, 
entonces, es muy importante esto considerando 
que las viviendas de interés social tienen 
características muy propias de las metas para las 
cuales fueron construidas. Las familias 
normalmente necesitan espacios que se adecuen 
a su estilo de vida, en otras familias las 
actividades que realizan no necesitan tanto 
espacio, pero se reduce el costo de los acabados, 
esto depende del tipo de financiamiento, 
Entonces, no confundamos que si una vivienda 
interés social por ser accesible o por que van a 
ser adquiridas por personas de bajos recursos 
tiene que ser una vivienda de mala calidad. 
 

El tema de análisis de costo es súper importante 
en el tema de la vivienda social, es un tema 
básico, por lo tanto, debes ver el tipo de 
materiales, tienes que ver si es prefabricados 
con una creación progresiva, todos esos 
elementos ayudan a abaratar el costo y a poder 
ser factible el tema para personas de estratos 
socioeconómicos con tales condiciones que 
tendría que tener un subsidio del estado. 
 

Los costos son importantes, son la realidad, el 
problema de las viviendas no concluidas en los 
asentamientos o barrios populares, es 
precisamente el costo de construcción, porque 
los pobladores están buscando construir con 
métodos y materiales convencionales que no 
están de acuerdo en su presupuesto, se debería 
de buscar alternativas, antisísmicas, prácticas 
y económicas. 
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Interpretación 1: 
Un estudio de costos es la base de una vivienda 
social, ya que esta prevé los diferentes factores 
que pueden afectar al aumento de costos de la 
vivienda, puesto que la gran mayoría de estas 
construcciones se encuentran realizadas por 
entes públicos, que están destinadas a una 
determinada población que en su gran mayoría 
presenta recursos económicos escasos, pero 
esto no significa que la vivienda no cuente con los 
estadales de calidad, todo lo contrario, ya que 
están se encuentran destinados a una población 
que busca un refugio adecuado que se pueda 
adaptar a sus diferentes tipos de actividades, por 
eso la vivienda social debe presentar una 
construcción y acabados que satisfagan la 
necesidad protección. 

Interpretación 2: 
El punto de partida de una construcción, como lo 
es la vivienda social, es el componente más 
básico que se debe tener en cuenta para poder 
plantear un conjunto de viviendas sociales, ya 
que se debe considerar los diferentes tipos de 
materiales que pueden reducir el costo, usar 
diferentes materiales prefabricados en los muros 
que no sean de carga, también se puede optar 
por una construcción progresiva que permitirá 
que este proyecto sea más factible para su 
implementación y  también para que sea más 
accesible para la población que no cuenta con 
recursos económicos favorables, que se pueden 
ayudar en entidades del estado para recibir un 
subsidio económico que le ayude para poder 
acceder a su vivienda propia. 

 

Interpretación 3: 
La planificación de los costos que interviene en la 
construcción de una vivienda son importantes, es 
el factor que determina si un proyecto 
arquitectónico es viable y factible, un ejemplo son 
las construcciones informales en los pueblos 
jóvenes o asentamientos humanos donde no 
prevén el costo de construcción y dejan sus 
viviendas no concluidas, ya que optan por utilizar 
materiales y métodos tradicionales que sea han 
convertido en un paradigma en la construcción, 
ya que al construir con material noble se piensa 
que es sinónimo de seguridad, que a su vez no 
se adapta al presupuesto de una población con 
escasos recursos económicos, por eso se debe 
optar por utilizar materiales y componentes 
prácticos y económicos. 

Comparación: 
 
Con respecto a la pregunta planteada a los 3 especialistas sobre si el análisis de costo es fundamental para la construcción de una vivienda social, los 3 
arquitectos detallan que es el punto de partida para iniciar con la construcción de una vivienda social, ya que en este análisis de costos se ven los 
componentes que intervienen en su fabricación, como es el terreno, los materiales, la financiación y los acabados, que responden a la necesidad de 
contar con una vivienda digna. Por eso la planificación de este componente evitara cometer los mismos errores que se presentan en una vivienda informal, 
por esos se debe implementar materiales no convencionales que se adapten a modelo económico de una población con recursos escasos, pero esto no 
significa plantear una vivienda que no cumpla con los requerimientos básicos de habitabilidad, todo lo contrario, deben contar con elementos que se 
adapten a su estilo de vida, con ambientes confortables que presentan calidad espacial y de acabados. 
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Categoría 1: Vivienda social Sub categoría: Sistema constructivo Indicador: Costos 
La reducción de la calidad de las viviendas sociales se debe a la reducción de costos de construcción como la reducción de materiales, mano de obra 
capacitada y profesionales técnicos que supervisen la obra arquitectónica, ya que se prioriza la cantidad sobre la calidad. En consideración las viviendas 
en las laderas de Campoy se construyen de manera autoconstruida, sin supervisión de profesionales y materiales óptimos, puesto que los pobladores 
buscan reducir el costo de construcción de su vivienda. ¿Cómo se podría reducir el costo de los materiales sin afectar la calidad de construcción 
en las viviendas de interés social? 

Entrevistado 1 (P) Entrevistado 2 (P) Entrevistado 3 (P) 
Mgtr. Arq. Cruzado Villanueva, Jhonatan  Dr. Arq. Cubas Aliaga, Harry Rubens Mgtr. Arq. Chávez Prado, Pedro Nicolás 

Yo creo que, reducir costo en los materiales va a 
ser complicado lo que se puede hacer o tener 
concesiones con las entidades que van a 
abastecer o de las cuales se va hacer la 
adquisición de los materiales directos de fábrica 
y un precio posiblemente accesible para el 
Estado. porque la gran cantidad de viviendas 
tiene que ser organizadas y gestionadas por el 
estado, Entonces, el material puede ser más 
accesible desde ese punto de vista, pero no bajar 
ni cambiar la materialidad no le vas a poner en 
vez de fibra de cemento una fibra de papel 
prensado, por ejemplo. que también hay pero eso 
es reducir considerablemente la calidad entonces 
no es tanto reducir el costo materiales sino saber 
emplear los materiales a qué me refiero con esto 
que sí tradicionalmente se dice que una mezcla 
preparada de concreto se entiende en tarrajeo a 
considerar 30% de desperdicio Imagínate la 
cantidad de dinero que se ahorra si es que ese 
30% se reduce al 5% o al 2% como desperdicio, 
entonces, ahí se tiende a hacer un estudio no 
tanto de la reducción o cambio de los materiales 
sino la optimización de estos, no se va a poder 
reducir mucho los materiales pero si se va a 
poder optimizar y eso va a depender muchísimo 
de la mano especializada con la que se cuenta y 
del sistema constructivo con el que se trabaje. 

Bueno creo que ya lo hemos ido mencionando no 
lo que vamos a hacer solamente es ver si 
hacemos prefabricado para que sea trabajo en 
serie, hacer un módulo inicial para que luego el 
módulo siga creciendo con financiamiento futuro 
que sea un módulo básico. Creo que el concreto 
y ladrillo es el material que más utilizamos y 
trabajar estandarizada mente y modular, que todo 
esté listo para tratar como un rompecabezas. 
 

Creo que esta pregunta esta contestada en la 
anterior, no se debe de utilizar materiales 
convencionales de alto costo en viviendas donde 
el poder adquisitivo del poblador es bajo, no la va 
a poder concluir, por eso el ejemplo anterior de 
buscar alternativas antisísmicas, prácticas y 
económicas, es la solución. 
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Interpretación 1: 
Reducir los costos de los materiales, no sería la 
opción más adecuada, porque esto limitara 
considerablemente la calidad arquitectónica, 
reducir o cambiar de materialidad para convertir 
el proyecto más accesible a las personas con 
menos recursos económicos, significaría brindar 
viviendas no aptas para su habitabilidad, lo que 
se podría hacer es obtener los diferentes 
materiales directamente desde fabrica para un 
mejor precio, otro factor seria usar como 
estrategia optimizar el rendimiento de los 
materiales, ya que siempre se tiene en cuenta un 
porcentaje de desperdicio, lo ideal sería tratar de 
reducir este componente lomas que se puede. 

Interpretación 2: 
Una opción que se debe considerar para su 
aplicación seria usar materiales prefabricados 
que tienen como función ser trabajados en serie, 
es decir son materiales industrializados que se 
fabrican de manera estandarizada, que en obra 
se encuentran listo para su aplicación, esto 
reducirá considerablemente el tiempo que lleva 
su aplicación.  Otro factor que se podría usar es 
la mixtura de materiales, usar materiales locales 
o los más conocidos por la población e 
implementar los materiales prefabricados ya 
mencionados y trabajarlos de forma modular, es 
decir como un rompecabezas y que se valla 
replicando en todas las viviendas sociales.  

Interpretación 3: 
Se debe buscar nuevas alternativas en materiales 
constructivos para la vivienda social, deben ser 
prácticas en su instalación, económicas y sobre 
todo que sean seguros, estos permitirán reducir 
el trabajo y el tiempo de instalación en obra, 
siendo una alternativa eficiente que soluciona el 
problema de alto costo de construcción de la 
utilización de materiales convencionales, puesto 
que el nivel económico y adquisitivo de la 
población no es muy elevado, por eso se debe 
cambiar el pensamiento que construir con 
materiales convencionales es la mejor opción en 
la vivienda. 

Comparación: 
 
La respuesta de los 3 arquitectos especialistas a la reducción de costos en los materiales de construcción el arquitecto Cruzado Villanueva, Jhonatan 
comenta que no una decisión acertada reducir el costo de los materiales, ya que puede afectar el nivel de la calidad de la vivienda, por eso recomienda 
realizar estrategias para optimizar el uso de los materiales y dejar mucho desperdicio, por otro la do el arquitecto Cubas Aliaga, Harry y Chávez Prado, 
Pedro comentan que se debe innovar en la búsqueda de diferentes materiales constructivos que sean prácticos y fácil en su instalación, que sean 
fabricados de forma industrial, es decir que sean prefabricados para ahorrar tiempo en obra para su ejecución. 
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Categoría 1: Vivienda social Sub categoría: Sistema constructivo Indicador: Sistema no convencional 
El sistema constructivo no convencional busca la innovación de la forma de construir, con procedimientos y tecnología que reduzca el tiempo de 
construcción, con materiales que no dejen residuos contaminantes al medio ambiente, ya que cuenta con procesos prefabricados que solo necesitan ser 
ensamblados en obra. Teniendo en cuenta que las viviendas en Campoy se encuentran ubicados en las laderas de los cerros que dificultan su 
construcción con materiales tradicionales, se opta por un sistema prefabricado. ¿Es necesario implementar sistemas no convencionales en la 
construcción de la vivienda social, teniendo en cuenta su difícil accesibilidad? 

Entrevistado 1 (P) Entrevistado 2 (P) Entrevistado 3 (P) 
Mgtr. Arq. Cruzado Villanueva, Jhonatan  Dr. Arq. Cubas Aliaga, Harry Rubens Mgtr. Arq. Chávez Prado, Pedro Nicolás 

yo creo, no es que sea necesario cambiar los 
sistemas constructivos o irse a los sistemas 
constructivos no convencionales, sino que puede 
ser de manera generando una transición y de 
manera paulatina la creación de viviendas de 
proyectos piloto o proyectos prototipo con los 
nuevos sistemas o estos sistemas no 
convencionales. porque está demostrado que 
algunos sistemas son mejor funcionales más 
funcionales estructuralmente más estables y 
desde un punto de vista económico reduce los 
costos ahorra tiempo o Mejor dicho ahorra dinero 
reduce el tiempo y facilita muchísimo su 
construcción, pero al ser no convencional y no 
estar muy marqueteado en el territorio nacional. 
no estar muy difundido en el mercado pues su 
acceso a los materiales al mismo sistema es muy 
caro, Entonces, es bueno sí, necesario no. 
entonces, hay que ir cambiando e ir actualizando 
siempre en pro del ahorro y de la eficiencia 
porque los sistemas tradicionales también están 
sobrevalorados contaminan más cuestan más y 
en muchos casos causan más problemas tienen 
menor tiempo de vida los edificios, son más 
rígidos y no son flexibles en el tiempo a nivel de 
espacio y diseño arquitectónico.  
 

Los modelos prefabricados pueden ser 
trasladados, no es un tema imposible, entonces 
es todo un técnico se supone que si vas a hacer 
lo vas a hacerlo masivamente no lo estás 
haciendo por personas, entonces en ese 
momento se hace todo un trabajo en conjunto, se 
puede hacer un conjunto habitacional en las 
laderas. 

Por supuesto se debe buscar nuevas soluciones 
a los diferentes problemas, en el caso de la 
vivienda se debe optar por materiales y sistemas 
prefabricados que sean económicas y prácticas 
en su forma de instalación que reducirá 
considerablemente el tiempo de trabajo en obra, 
como está demostrado por estudios y 
publicaciones. En este caso se habla de 
viviendas en las laderas por eso se debe buscar 
materiales que se adapten a su entorno físico. 
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Interpretación 1: 
La inserción de sistemas constructivos no 
convencionales para la construcción de viviendas 
debe realizarse de forma paulatina, es decir 
iniciar con plantear viviendas piloto donde se 
muestre algunos beneficios que este modelo de 
fabricación pueda tener y cambiar la forma de 
percepción de los ciudadanos con estos tipos de 
construcción, ya que estos sistemas no se 
encuentran bien publicitados en el mercado 
llevando al rechazo de la población. Teniendo en 
cuenta que en el ámbito nacional la población se 
encuentra acostumbrado a un sistema 
tradicional, por eso se debe ir actualizando 
constantemente en beneficio de los usuarios. 

 

Interpretación 2: 
Se debe tener en cuenta que los sistemas de 
construcción prefabricados se deben realizar 
masivamente para su fácil traslado de forma 
conjunta, puesto que se elevaría el costo si se 
tratara de hacer solo una vivienda, por el motivo 
que los sistemas no convencionales en territorio 
nacional, en el mercado inmobiliario no se 
realizan de forma constante, por eso su difícil 
acceso a estos mismo materiales podría elevar el 
costo si se tratara de viviendas individuales, en 
ese caso se recomienda construir en una gran 
escala, es decir masivamente un conjunto de 
vivienda donde se implementa es modelo 
constructivo y sus beneficios.  

Interpretación 3: 
Se debe buscar alternativas constructivas en la 
vivienda social, los materiales prefabricados son 
una opción muy viable y practica donde su fácil 
instalación ayuda a reducir el factor tiempo, como 
está demostrado en diversas investigaciones y 
estudios en las que se somete estos nuevos 
materiales que son una opción que se debe 
considerar para plantear viviendas sociales, que 
están dirigidos a una población de bajos recursos 
económicos, ya que este método reduce 
considerablemente el costo de construcción, por 
otro lado estos materiales que se desean 
implementar deben ser los adecuados para el 
entorno físico que es las laderas de los cerros.  

Comparación: 
 
A la pregunta planteada sobre si se debe implementar nuevos sistemas constructivos no convencionales el arquitecto Cruzado Villanueva, Jhonatan 
considera que se debe implementar de forma paulatina, esto es debido a que no hay un mercado constante para esos nuevos métodos, por eso se 
debería plantear viviendas piloto para demostrar su eficacia, por otro lado, el arquitecto Cubas Aliaga, Harry tiene en cuenta que estos materiales deben 
ser implantados masivamente para su reducción en los costos y por último el arquitecto Chávez Prado, Pedro considera que se debe buscar soluciones 
diferentes a los tradicionales, por eso comenta que los prefabricados son una solución eficiente y practica para la construcción de viviendas.  
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Categoría 1: Vivienda social Sub categoría: Sistema constructivo Indicador: Sistema no convencional 
La combinación de técnicas eficientes y materiales alternativos que se adapten al entorno es a prioridad del sistema no convencional, puesto que se 
encuentra en la constante búsqueda de un modelo constructivo que mitigue el impacto ambiental con materiales reutilizados. En consideración los 
pobladores de Campoy construyen sus viviendas de forma prefabricada con base en su propia experiencia, sin contar con técnicas y materiales 
adecuados que ayuden a reducir los residuos de construcción. ¿Qué técnicas constructivas e innovadoras se pueden aplicar en la construcción, 
teniendo en cuenta la incorporación de los materiales eco-amigables? 

Entrevistado 1 (P) Entrevistado 2 (P) Entrevistado 3 (P) 
Mgtr. Arq. Cruzado Villanueva, Jhonatan  Dr. Arq. Cubas Aliaga, Harry Rubens Mgtr. Arq. Chávez Prado, Pedro Nicolás 

Si es que hablamos de edificios y de eco 
amigables la optimización de los recursos 
energéticos, que los desperdicios de las 
viviendas tengan una planta de tratamiento de 
aguas grises para la Irrigación por ejemplo de los 
elementos sólidos, Pero qué son biológicamente 
degradables comida Por ejemplo y desechos 
fecales se puede utilizar o para abono o para 
producir energía. Se sabe que la descomposición 
de los materiales biológicos produce energía. De 
esta manera los gases son utilizados como 
energía, Entonces, desde ese punto de vista es 
una buena consideración que debería de tener en 
cuenta todos los proyectos, otro tipo de energía 
paneles solares lo más común que se podría 
decir Y para tener mejor contacto con la 
naturaleza las envolventes verdes, tienden a 
tener un costo por su mantenimiento pero tener 
un muro de envolvente verde, un jardín vertical 
por ejemplo esto ayuda muchísimo al control 
térmico mejora las condiciones de aire 
visualmente y psicológicamente ayuda a tener 
ese confort ese bienestar en los usuarios en la 
población y es muy agradable, entonces, también 
es una estrategia que se podría implementar. 
 

No confundas prefabricado con autoconstrucción 
son dos cosas distintas, si estás pensando hacer 
prefabricados se trabaja en serie, se trabaja en 
fábrica y solamente se va y si se instala, no deja 
residuos contaminantes por eso deber ser un 
tema masivo que sea subvencionado. 
 

Creo que los ladrillos de plástico son una 
alternativa barata, antisísmica y ecológica, para 
construir viviendas en poblaciones de bajos 
recursos, como en las anteriores preguntas lo 
considero una opción económica y eficaz. 
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Interpretación 1: 
Si se habla de edificios multifamiliares una opción 
sería una planta de tratamiento de aguas grises, 
para la reutilización del agua de los lavaderos y 
duchas para regar los ambientes verdes que se 
podrían plantear, otro componente más común 
seria utilizar paneles fotovoltaicos para captar 
energía solar para la utilización en las viviendas 
ahorrando consumo energético y por ultimo seria 
implantar cubiertas verdes o jardín vertical que 
ayudara a reducir la incidencia solar, convirtiendo 
a los ambientes más agradables y confortables, 
que a su vez permitirá que las viviendas se 
adapten a un entorno natural, en este caso las 
laderas de los cerros. 

Interpretación 2: 
Los materiales prefabricados son trabajados y 
diseñados en fabrica, por esa razón no dejan 
residuos contaminantes, todo lo contrario buscan 
reutilizar otros materiales y procesarlos para 
convertirlos en una nuevo material ecológico que 
ayude a combatir el impacto ambiental, por esa 
razón es una alternativa eficiente que en obra va 
y se instala, ya que generalmente están 
diseñados para ensamblarlos en obra como un 
rompecabezas, por eso debe ser un tema de 
construcción masiva para que pueda recibir 
ayuda del estado por medio de subsidios que 
permitirán a las personas poder acceder más 
rápidamente a su vivienda propia. 

Interpretación 3: 
Los ladrillos de plástico son una solución que se 
viene implementando en varios países, ya que 
para su fabricación necesita reciclar botellas de 
plástico, que serán triturados y trasformados 
industrialmente en ladrillos que no dejan residuos 
contaminantes, no necesita argamasa para su 
levantamiento en las paredes, estos se 
ensamblan como un rompecabezas o un lego, por 
ese motivo en una alternativa eficiente que mitiga 
el impacto ambiental. También en una elección 
de bajo costo comparado con el sistema 
tradicional, ´asimismo tiene una resistencia 
antisísmica por su ensamblaje que presenta una 
rigidez sólida para combatir un movimiento 
telúrico. 

Comparación: 
Con respecto a la pregunta planteada sobre técnicas y materiales innovadores que no sean contaminantes con el medio ambiente los 3 especialista 
tienen puntos de vistas diferentes, el arquitecto Cruzado Villanueva, Jhonatan, plantea utilizar paneles solares, cubiertas verdes y una planta de 
tratamiento de aguas grises para el ahorro de los recursos naturales, por otro lado el arquitecto Cubas Aliaga, Harry comenta que los materiales 
prefabricados son una buena opción, ya que optimizan y reutilizan otros materiales para combatir el impacto ambiental y por último el arquitecto Chávez 
Prado, Pedro aborda a los ladrillos de plástico como una alternativa a tener en cuenta por su fácil ensamblaje en obra y ser un material reciclado de las 
botellas de plástico. 
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Resultados  

De acuerdo a lo analizado en la guía de entrevista se ha podido extraer los 

resultados de cada indicador: como primer indicador esta los materiales, según el 

resultado de los 3 especialistas determinaron que, la aplicación de los materiales 

en la construcción no están establecidas, se puede implementar otro tipo de 

material innovador siempre y cuando se realice el estudio para su aplicación, 

también deben de mantener la calidad requerida para la construcción, no obstante, 

si el nuevo material es bueno, se debe replicar en todas las construcciones 

aledañas. Segundo indicador costos, a criterio de los 3 especialistas, el costo en 

la construcción es un factor importante, se puede optimizar los gastos innecesarios 

producidos por el mal uso de los materiales, de igual manera se tiene que aplicar 

un estudio de los costos en los materiales, con la finalidad de reducir los gatos sin 

afectar la calidad de los mismos, también se puede concesionar con una empresa 

reduciendo el gasto. Tercer indicador sistema no convencional, según el punto 

de vista de los 3 especialistas, es fundamental construir con materiales que aporten 

una función en la parte estructural y estética de la vivienda, debe de pasar por un 

proceso de estudio, para replicar su funcionalidad en otras edificaciones cercanas 

de esta forma se construiría edificios eficientes, también se podría construir de 

manera mixta, utilizando un sistema convencional con lo no convencional. Los 

participantes respondieron satisfactoriamente a las interrogantes propuestas por 

cada indicador, obteniendo resultados favorables para la investigación.  

En los resultados de las fichas de observaciones se ha podido identificar 

por cada indicador los cuales son: los materiales, según lo observado en la ficha 

se ha podido reconocer los materiales usados en las viviendas seleccionadas; 

primera vivienda se construyó con cemento, ladrillos, piedra chancada, arena 

tanto gruesa como fina y los tipos de fierros empleados en la parte estructural; en 

la segunda vivienda se puede apreciar que se utilizó la madera reciclada, planchas 

de calamina, tabiques de madera, tipos de clavos utilizados en el anclaje, plástico 

y entro otros materiales reciclados utilizados por los pobladores; tercera vivienda 

se contempla el uso de módulos prefabricados en madera, paneles de calamina, 

clavos de todo tamaño, plástico entre otros materiales. La utilización y la aplicación 

de todos los materiales mencionados no son los adecuados porque no registran 
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ningún tipo de estudio para la construcción de viviendas en el sector. Los costos, 

de acuerdo a las tres viviendas: La primera vivienda tiene un costo más elevado 

porque los materiales son tradicionales, están de acuerdo al mercado donde se ha 

indicado con precios referenciales, piedra chancada ½” 40kg s/ 6.20 c/u, arena 

gruesa 40kg s/6.90 c/u, cemento sol T1 s/ 24.80 c/u, ladrillo pandereta raya s/ 0.71 

c/u, ladrillo King Kong s/ 0.88 c/u y barras de acero ½” s/ 46.82 c/u; en la segunda 

vivienda, se puedo determinar los costos con base en los materiales usados, 

tablero OSB 11mm 1.22 x 2.44m s/89.90c/u, madera cachimbo s/ 2.90 por pie 

cuadrado, calamina 0.22mm x 3.6 x 0.83m s/ 32.90 c/u y clavo calaminero 2 ½” 50 

unidades s/ 8.30 c/u; en la tercera vivienda, el costo de los materiales 

referenciales, madera bolaina s/ 1.50 por pie cuadrado, madera cachimbo s/ 2.90 

por pie cuadrado, techo de 4mm gris 1.10m x 3.05m s/ 43.50 c/u y clavo carpintero 

2” x 500gr s/ 6.90 c/u. Sistema no convencional, se ha podido identificar a dos 

viviendas con este sistema: segunda vivienda, ha utilizado un sistema de unión 

de paneles de madera para posteriormente fijarlos con los clavos, es un sistema 

rústico y muy básico por ser informal; Tercera vivienda, cuenta con un sistema de 

unión de paneles prefabricados a base de madera, usando la técnica del 

machihembrado, también utiliza la unión de los paneles mediante pernos y clavos. 

Estas edificaciones no son las adecuadas para poder replicar su construcción 

dentro del sector, pero la primera vivienda cuenta con mayor resistencia ante un 

posible fallo geológico, de esta manera se puede llegar al resultado según los 

indicadores, que nos muestran las carencias tanto en la calidad de los materiales 

como su funcionalidad.  

Discusión 

De acuerdo al resultado presentado en la tesis podemos comparar con dos 

resultados de diferentes investigaciones: el primero según Herrera y Sánchez 

(2019), tiene como objetivo un prototipo de vivienda social con un sistema modular 

como ejemplo alternativo de sistema constructivo, reduciendo significativamente los 

costos de los materiales mediante un cálculo de presupuestos. Teniendo como 

metodología un enfoque cualitativo con base en un análisis de contenido de las 

diferentes tipologías de vivienda. Concluyo que las viviendas no es un tema de 

interés político de los gobiernos, de esta manera hay una diferencia entre clases 
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sociales de barrios, ya que su construcción es de manera informal, los servicios 

básicos son pésimos y no son seguros estructuralmente, de esta manera es 

importante buscar materiales y sistema industrializados que reduzcan esa 

diferencia social económica, una solución es la construcción modular que minorizar 

los costos, puesto que se fabrican en forma de piezas o rompecabezas para el fácil 

montaje, reduciendo a su vez la contaminación ambiental producida por los 

residuos de los materiales. La segunda comparación a criterio de Zapana (2018), 

los procesos constructivos encontrados son de modo artesanal, esto quiere decir 

que los mismos pobladores las realizan, sin contar con especialistas en viviendas 

que supervisen la construcción, esto se debe a que la autoconstrucción es más 

económica, se ha creado un pensamiento en la población que construyendo de 

manera convencional es la única manera, pero este pensamiento debe de ser 

cambiado, con ejemplos de viviendas no convencionales. Entonces según la 

comparación de los resultados estamos totalmente de acuerdo con los autores, 

porque el costo de los materiales depende de la calidad y la aplicación en la 

construcción, ya que se ha podido observar que las construcciones realizadas no 

son las adecuadas, concordamos con los autores que los sistemas convencionales 

en la construcción no son los únicos que pueden beneficiar a los pobladores, 

también está el sistema no convencional que puede funcionar si el estudio es el 

adecuado, logrando cambiar ese paradigma, de no usar ciertos elementos en la 

construcción, ya sea por el costo, la materialidad o los sistemas de construcción no 

convencionales. De esta manera se logró precisar los elementos de los sistemas 

constructivos dando validez al objetivo.  
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Objetivo específico 3: Reconocer los componentes del déficit habitacional en 

las viviendas sociales.  

En este objetivo, se ha empleado el instrumento de la ficha de observación, 

con el propósito de recolectar información del lugar donde se está estudiando, de 

acuerdo a las 3 viviendas seleccionadas. 

Tabla 11  

Objetivo específico 3.  

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA INDICADORES INSTRUMENTO 

Vivienda de interés 
social 

Déficit 
habitacional 

Infraestructura 

Ficha de observación  Servicios básicos 

Calidad espacial 

Nota: Elaboración propia. 

Se han utilizado 3 indicadores los cuales servirán para analizar el lugar de 

estudio: el primer indicador es infraestructura, donde se observó la parte 

estructural de las viviendas seleccionadas. Segundo indicador servicios básicos, 

para contemplar si cuenta con estos servicios y en qué estado de conservación se 

encuentran. Tercer indicador, calidad espacial, donde se criticó la calidad de los 

espacios y las medidas espaciales para saber si brindan confort a los habitantes. 
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Resultados  

Conforme a los resultados obtenidos por la ficha de observación aplicada a 

las 3 viviendas seleccionadas, se ha podido describir los siguientes indicadores: 

Infraestructura, se ha podido reconocer las siguientes características a cada una 

de las viviendas; vivienda 1, cuenta con una infraestructura convencional con 

zapatas, cimientos, sobre cimientos, columnas, vigas, techo y muros, estas son las 

características observadas en la vivienda, pero no cuentan con el respaldo de un 

estudio para su construcción, ni se aplica las normativas, por lo tanto, ni brindan 

seguridad al habitante ante una posible falla geológica; vivienda 2, la 

infraestructura observada nos señala, que carece de componentes que refuercen 

este aspecto, su construcción es precaria y hace usos de materiales reciclados, no 

cuenta con los requisitos mínimos para su habitabilidad, tanto por su calidad o su 

ubicación en una ladera, que tiene especificaciones al momento de construir; 

vivienda 3, de igual modo que la vivienda 2, no cuenta con una adecuada 

infraestructura, ni los materiales precarios empleados en esta vivienda podrían 

proteger al usuario, por consiguiente, son construcciones que carecen de sentido 

es de uso provisional. Servicios básicos, se componen por luz, agua y desagüe  

donde se ha podido examinar los siguientes aspectos presentados en las tres 

viviendas estudiadas, no cuenta con una buena calidad de los servicios básicos, 

porque el servicio de agua se da por medio de tanques, para poder llegar a las 

laderas se implementa un sistema de tuberías por bombeo de manera informal, 

también el abastecimiento de agua se da por medio de camiones cisternas, las 

tuberías de desagüe están expuestas al aire libre, esto permitiría al daño del mismo 

perjudicando a los pobladores, el alumbrado público son postes de maderas 

distribuidos de manera aleatoria, también las cajas de registro de luz están 

expuestas, no hay un control de los servicios básicos que apoyen a las viviendas. 

Calidad espacial, se ha detectado un déficit en este indicador en relación con las 

tres viviendas; vivienda 1, la altura por piso se estima que es de 2.6m 

aparentemente cumple con la medida mínima, los espacios no cumplen con los 

criterios climáticos establecidos en el RNE la EM.110 confort térmico y lumínico con 

eficiencia energética, ni el análisis de un especialista, por lo tanto, la vivienda no 

brinda confort en su totalidad las dimensiones de este tipo de viviendas promedian 

los 100m2 a 150m2 aproximadamente; vivienda 2 y 3, no tienen calidad espacial 
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visto que solo se construyeron provisionalmente con la finalidad de albergar por 

necesidad, las dimensiones de estas viviendas oscilan entre los 60m2 a 100m2, la 

ubicación es un factor importante para plantear espacios eficientes, siendo un 

problema para estas edificaciones los cuales no se plantearon según orientación. 

Siguiendo con los resultados podemos observar que las viviendas no siguen las 

normativas ni las especificaciones según el distrito, el déficit habitacional se 

presenta por el mal servicio básico que se encuentra en la zona, la infraestructura 

no cuenta con los requerimientos formales para soportar los fallos geológicos y 

futuros problemas naturales que se podrían presentar por su ubicación de riesgo 

medio. 

Discusión  

En relación con los resultados de la investigación se ha podido comparar los 

resultados de Herrera (2018) dentro de su investigación propuso un objetivo de 

implementación de conjunto de viviendas sociales aportando la habitabilidad de los 

pobladores, mediante los servicios básicos mejorando la calidad de vida de los 

habitantes. Se aplicó la metodología inductiva basada en la observación y estudio 

logrando identificar las tipologías de las viviendas, de esta manera se puede decir 

que existe un déficit habitacional por el crecimiento de la población, por este motivo 

están obligados a expandirse a las faldas de los cerros donde no se crean 

infraestructuras formales, que respondan a los posibles desastres naturales del 

lugar, por consiguiente, el proyecto está dirigido al aprovechamiento de los recursos 

naturales que ofrece la ciudad, logrando una adaptabilidad con el entorno, 

modificándose para los espacios públicos. Se planteó un prototipo de vivienda 

unifamiliar con el fin de mejorar la calidad de vida de las personas que viven en las 

laderas, mediante el diseño sostenible se puede integrar las viviendas. Siguiendo 

la ilación del autor podemos asumir que estamos totalmente de acuerdo, porque 

hemos encontrado cierta similitud en relación con el déficit habitacional presentado 

por la calidad de los servicios básicos, también concordamos en la mala 

infraestructura que tiene las viviendas del sitio, porque son informales y no cuentan 

con estudios necesarios que respalden el procedimiento constructivo, para resistir 

posibles desastres naturales siendo un peligro para los pobladores. Todo lo 
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mencionado avala que hay componentes que perjudica la habitabilidad de las 

viviendas, logrando la comprobación del objetivo. 

Objetivo específico 4: Describir la funcionalidad en beneficio a las viviendas 

sociales. 

Dentro de este objetivo se aplicó el instrumento de ficha de observación, 

realizado a 3 viviendas del sector estudiado con el fin de obtener resultado de 

ello.  

Tabla 12  

Objetivo específico 4.  

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA INDICADORES INSTRUMENTO 

Vivienda de interés 
social 

Funcionalidad 

Ventilación  

Ficha de observación  Iluminación  

Calidad de ambiente  

Nota: Elaboración propia. 

En relación con el objetivo se detallaron 3 indicares para el desarrollo de las 

fichas: Ventilación, donde se vio el comportamiento de los vientos en las 

edificaciones seleccionadas. Iluminación, donde se observó como interviene la luz 

natural en los edificios y como es su ingreso a cada uno de ellos. Por último, 

tenemos la calidad de ambiente de cada vivienda, verificando si se adecua a los 

factores naturales a cada ambiente y las necesidades espaciales que requiere una 

persona. 
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Resultados 

Bajo lo observado de las fichas se ha podido llegar a los resultados de cada 

vivienda junto con los indicadores propuestos: Ventilación, nos indica como los 

vientos se comportan en las edificaciones del lugar; vivienda 1, tiene más 

resistencia a los vientos fuertes, no cuenta con criterios de ventilación, de esta 

manera se puede decir que la ventilación en este edificio no es buena ni eficiente; 

vivienda 2 y 3, estas viviendas prefabricadas no cuentan con una adecuada 

ventilación, por lo tanto, son vulnerables a posibles ráfagas fuertes de viento. 

Iluminación, como el asoleamiento interactúa con las viviendas escogidas; 

vivienda 1, los ambientes no aprovechan la iluminación natural porque no cuentan 

con criterios de iluminación, no han sido diseñadas para recibir la luz solar 

originando espacios con poca iluminación, es por ello que son poco eficientes 

energéticamente añadiendo un gasto extra en la edificación; vivienda 2 y 3, en las 

viviendas prefabricadas se puede apreciar notoriamente la falta de criterios de 

iluminación, la radiación solar en vez de beneficiar a la vivienda la perjudica, por 

medio de sus techos de calamina y materiales que absorben la radiación para 

posteriormente calentar el ambiente, afectando al habitante de manera negativa. 

Calidad de ambiente, se examinó a las viviendas con el objetivo de comprobar su 

calidad en referencia a los ambientes; vivienda 1, los ambientes de esta vivienda 

no son las adecuadas porque no cuentan con una buena distribución, no cuenta 

con buenos acabados, esto no solo debe de ser un aporte estético, también debe 

aportar un beneficio funcional; vivienda 2 y 3, estas viviendas prefabricadas 

carecen de calidad por muchos factores, la materialidad, los espacios reducidos y 

las condiciones de habitabilidad perjudicadas por los factores climatológicos. Las 

viviendas estudiadas no presentan una buena funcionalidad, esto se origina porque 

no existe un estudio relacionado con el clima del lugar, para poder plantear 

estrategias de solución y de esta manera crear ambientes con una buena calidad. 

Discusión 

Conforme a los resultados obtenidos por el estudio de las viviendas podemos 

comparar con el resultado de Armelles (2020), tuvo como objetivo los criterios de la 

arquitectura moderna de esta forma poder aplicarla en la producción de viviendas 

sociales, con los principios basados en la evolución de la arquitectura. La 
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metodología aplicada en la investigación es descriptiva permitiendo describir las 

características y criterios mediante la recolección de datos bajados en el objetivo 

descrito. De esta manera se puede vincular a las diferentes edificaciones en 

relación con su uso, su funcionalidad se debe al entorno integrado a las diferentes 

actividades, las viviendas tienen un panorama natural que tiene relación con las 

demás edificaciones, espacios semipúblicos y la recreación. La historia de la 

arquitectura es un antecedente que guía a la ciudad en su crecimiento y se debe 

de complementar con la vida actual. También comparamos los resultados de 

Briceño et al., (2018), determinar la viabilidad de la construcción de viviendas 

sociales en el sector con menos recursos económicos, contando con la 

participación de los mismos ciudadanos relacionados con los edificios. La 

metodología aplicada en la investigación fue exploratoria que permitió poder 

ejecutar varios elementos de tipo correlacional que consolide la investigación por 

medio de fuentes estadísticas y entrevistas. Se pudo diagnosticar que la estructura 

urbana considera las fases de renovación urbana, con la colaboración de la 

redensificación que trata de unir viviendas, disminuyendo el déficit, se trata de 

construir en el mismo lugar sin expandirse a las periferias, apoyando a los 

pobladores a conseguir una vivienda digna dentro de la ciudad. Continuando con la 

discusión podemos decir que no estamos de acuerdo, porque en los resultados 

obtenidos describen la funcionalidad de las viviendas, pero no aportan un beneficio 

a ello, carece de criterios de diseño de esta manera, se puede decir que los autores 

toman otro enfoque en relación con la función de los edificios, las actividades 

sociales y el factor económico son puntos que se tratan en la investigación de los 

autores, no hay relación directa con los factores naturales que afectan o influyen en 

los edificios. Todo lo mencionado se puede resumir que los edificios solo se 

construyen para los habitantes sin tomar en cuenta el entorno natural. 
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Objetivo específico 5: Determinar los elementos del medio natural en favor a 

la vivienda social. 

Para responder este objetivo, se utilizaron dos instrumentos: el primero es la 

guía de entrevista, que consta de 6 preguntas para los 3 especialistas; Dr. Gestión 

pública, arquitecto Cubas Aliaga, Harry Rubens; Msc. Arq. Chávez Prado, Pedro 

Nicolás; Mgtr. Arq. Cruzado Villanueva, Jhonatan Enmanuel. A quienes se 

entrevistaron con el propósito de obtener información, el segundo instrumento es la 

ficha de análisis de contenido, para obtener información de los 3 indicadores. 

Tabla 13  

Objetivo específico 5.  

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA INDICADORES INSTRUMENTO 

Imagen Urbana Medio natural 

Vegetación  Guía de entrevista + 
Ficha de análisis de 

contenido   

Clima  

Topografía   

Nota: Elaboración propia. 

En el objetivo se empleó 3 indicadores los cuales son: Vegetación, donde 

se obtuvo las características y aportes generados por su utilidad. Clima, para 

examinar los beneficios en favor y en contra de la vivienda. Topografía, donde 

analizo los aspectos conceptuales. Se obtuvo la respuesta con base a los 

especialistas y fuentes de información. 
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Categoría 2: Imagen urbana Sub categoría: Medio natural Indicador: Vegetación 
La vegetación en un entorno urbano da un valor paisajístico a la ciudad que forma parte de la imagen urbana, que a su vez genera microclimas que 
mejora la calidad de vida de las personas, puesto que crea ambientes más confortables para la interacción social del individuo con su comunidad. 
Teniendo en cuenta que en las laderas de Campoy se opta solo a construir viviendas y no a generar áreas verdes que ayuden a mejorar su imagen 
urbana. ¿En relación con la escasez de áreas verdes qué medidas se pueden tomar para generar más de estos espacios? 

Entrevistado 1 (P) Entrevistado 2 (P) Entrevistado 3 (P) 
Cruzado Villanueva, Jhonatan Enmanuel Cubas Aliaga, Harry Rubens Chávez Prado, Pedro Nicolás 

 
Si hablamos de áreas verdes y Justo del tema 
anterior Qué es vivienda de interés social, los 
grandes edificios multifamiliares de vivienda 
interés social consideran plantas libres o dentro 
de cada una de las plantas intercaladas los 
parques aéreos eso ayudaría mejoraría las 
condiciones de habitabilidad, tendrían espacios 
de distracción y disfrute socialización dentro del 
mismo edificio y ecológicamente tendrían un 
punto de Purificación de aire y oxígeno en el 
mismo edificio.  

 

 
Es muy importante cuando hablamos de áreas 
verdes, son los árboles, los arbustos son más 
importantes que el Grass, porque estos nos van 
a dar sombra, dan microclimas, nos protegen del 
sol, van a ayudar a limpiar el CO2, van a ayudar 
a purificar los vientos. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
No hay áreas verdes, por la falta de agua o 
precipitaciones fluviales, lluvia, si se quiere 
enverdecer un espacio, se tiene que tener en 
cuenta varios principios: 
La especie, esta debe ser no caduca, y de poco 
consumo de agua. Que resista a la polución, al 
excesivo contacto con el sol, o al frio intenso de 
la noche. Es así que, encontrando la especie 
correcta, se podría conseguir enverdecer el 
espacio. 
Se debe crear sistemas de riego que aproveche 
el bajo consumo de agua. 
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Interpretación 1: 
Las áreas verdes deben ir en conjunto con las 
viviendas sociales, se deben generar plantas 
libres, si se está hablando de un conjunto 
habitacional como estrategia para mejorar las 
condiciones de habitabilidad, mediante áreas 
verdes o espacios públicos, otra alternativa seria 
implementar plazas o jardines elevadas donde 
sea un punto de encuentro de la población para 
la recreación, que mejorara su calidad de vida, 
purificara el aire y el oxígeno en beneficio de los 
ciudadanos, que buscan un desarrollo social 
dentro de los espacios público. 

Interpretación 2: 
Es muy importante la implementación de áreas 
verdes que generen sombra para el descanso de 
la población, otro punto a considera es el control 
de la temperatura y la generación de microclimas 
que permitirá a la población refugiarse de la 
incidencia solar y por último ayuda a limpiar el 
aire en sectores donde hay mucha contaminación 
por eso se debe priorizar los espacios con árboles 
o arbustos que cumplen estos requisitos, el grass 
por otro lado también tiene esa función, pero en 
menor escala. 

Interpretación 3: 
Antes de implementar las áreas verdes se deben 
considerar otros factores que juegan un rol 
importante en la escases de estos ambientes, 
uno de ellos es la falta de agua y sistemas de 
irrigación, también se debe considerar los tipos 
de especie de árbol que se quiere proponer, ya 
que hay espacies que requieren una mayor 
cantidad de agua, por eso es necesario 
contemplar plantas no caducas y que no 
consuma mucha agua, con estos principios ya 
definidos se podrá plantear e implementar 
espacios públicos con áreas verdes para mejorar 
la calidad de vida. 

Comparación: 
 
Como respuesta a la escasez de áreas verdes los especialistas consideran que en un elemento importantes para mejorar la calidad  de vida, por su parte 
el arquitecto Cruzado Villanueva, Jhonatan Enmanuel propone considera plazas y jardines elevados para tener un mayor espacio en las áreas verdes 
que tendrán la función de recreación para la población y purificación del aire, por otro lado el arquitecto Cubas Aliaga, Harry considera que se debe 
priorizar la implementación de árboles o arbustos que generen sombra y controlen la temperatura local mediante los microclimas que estas producen, y 
por último el arquitecto Chávez Prado, Pedro complementa que si es importante, pero se debe tener en cuenta varios factores para poder enverdecer  
estos espacios, como son la falta de agua, las estrategias de irrigación y los tipos de plantas que no consuman mucha agua. 
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Categoría 2: Imagen urbana Sub categoría: Medio natural Indicador: Vegetación 
La vegetación ayuda a regular el clima de la ciudad, ya que estos atrapan los rayos de sol, reduce los efectos climáticos negativos que se encuentran en 
la urbanización, también tienen la función de generar sombra para el descanso y reposo de los transeúntes. En consideración los pobladores de las 
laderas de Campoy prefieren ocupar todo su terreno en la edificación de su vivienda sin dejar espacios libres. ¿Cuál es la importancia de la vegetación 
en un entorno urbano para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos? 

Entrevistado 1 (P) Entrevistado 2 (P) Entrevistado 3 (P) 
Cruzado Villanueva, Jhonatan Enmanuel Cubas Aliaga, Harry Rubens Chávez Prado, Pedro Nicolás 

 
Es importante, no solamente lo digo yo, también 
indica la O.M.S. 12 m2 por persona como mínimo 
Entonces esto se debe considerar como salud. 
Las áreas verdes debe ser un indicador de salud 
y bienestar para el ciudadano, Si no hay salud no 
hay ningún otro elemento en economía ni cultura 
que tenía importancia o relevancia, Entonces, por 
consiguiente se deben considerar dentro de la 
planificación urbana los espacios de contacto con 
la naturaleza o implementación de áreas verdes 
para el goce y Disfrute del ciudadano, no 
solamente generaron parque o Jardín Botánico 
para que este de adorno sino que sean vivibles 
que se pueda recorrer utilizar por la ciudad. 

 

 
Sí en las urbanizaciones informales demuestran 
que casi todos se van a los lotes privados y lo que 
son los espacios comunales, los espacios 
públicos, los espacios en común son reducidos, 
lo que se tiene que hacer en este nuevo proyecto 
de construcción, es darle los espacios comunes y 
los aportes necesarios para que tenga una vida 
en común. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Un entorno urbano verde, da sensación de 
bienestar, confort, regula el ambiente, influye en 
la calidad de vida de las personas, tanto física 
como mental. 
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Interpretación 1: 
Según la OMS un promedio estándar en ciudades 
mínimo tiene que ser 9 m2 de área verde por 
habitante, de esta manera se llegaría al objetivo 
de mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, 
determinando los espacios recreativos se tienen 
que implementar sistemas que aporten, contacto 
con los habitantes y que no solo sean agradables 
visualmente, si no, que también sean funcionales 
teniendo un propósito en su diseño. 
Hay diferentes formas de aportar con un diseño 
paisajista tomando en cuenta la naturaleza como 
base, de esa forma se estaría planificando la 
ciudad para los pobladores.  

Interpretación 2: 
En un entorno urbano en S.J.L. es casi normal ver 
como se le da prioridad a la construcción para 
poder lotizar más viviendas, dejando a lado los 
espacios comunales como prioridad para mejorar 
la calidad de vida, es recomendable para hacer 
futuros proyectos plantear espacios comunales 
como aporte a la ciudadanía, de esta manera se 
mejoraría la calidad de vida y la integración de los 
pobladores hacia su entorno urbano.   

Interpretación 3: 
La vegetación genera diferentes sensaciones a 
los seres vivos, independientemente de la 
especie de vegetación que se encuentre en el 
lugar. Se puede adaptar a las necesidades de las 
personas, de esta manera afecta a la calidad de 
vida ya sea en el aspecto físico por la calidad del 
ambiente o mental por el aspecto visual, 
generado por un entorno verde. 

Comparación: 
Se ha podido obtener información que comparte la misma idea sobre el indicador “vegetación”. Entre ellos tenemos que es necesario contar con un 
sistema de espacios destinados a áreas verdes, no solo con el hecho de buscar implementar el tema estético, si no, también implementar funcionalidad 
para mejorar el confort en el entorno urbano, cambiando la imagen urbana con la naturaleza y de esta forma crear espacios comunes y de interacción 
social tanto con los habitantes como también con la naturaleza. 
Una de las cualidades de la vegetación es cambiar la imagen urbana del lugar porque al implementar vegetación o espacios destinados a la recreación 
cambiando el paradigma de quien mira la ciudad, de esta manera no solo se puede ver concreto por todo el entorno urbano, si no, espacios destinados 
para el goce y disfrute de los pobladores. 
Uno de los entrevistados nos señala que es necesario destinar correctamente el área que corresponde a áreas verdes y no dar prioridad a los lotes, 
porque esto generaría un desequilibrio en el aspecto social, esto demandaría varios factores negativos dentro del entorno urbano. 
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Categoría 2: Imagen urbana Sub categoría: Medio natural Indicador: Clima 
El clima es un elemento fundamental que se tiene en cuenta en la concepción de un proyecto arquitectónico, ya que implica varios factores según la 
condición de cada lugar, la temperatura y el viento que se encuentra en el medio físico natural de la ciudad. Teniendo en cuenta que en la gran mayoría 
de las ciudades se viene edificando con la auto construcción que no tienen en cuenta estos aspectos del clima, ¿Qué acciones se pueden realizar para 
dar importancia a los diferentes aspectos del clima en la construcción de viviendas sociales?    

Entrevistado 1 (P) Entrevistado 2 (P) Entrevistado 3 (P) 
Cruzado Villanueva, Jhonatan Enmanuel Cubas Aliaga, Harry Rubens Chávez Prado, Pedro Nicolás 

 
Pues en ese valor bioclimático se tiene que 
considerar mínimo para mí, según la vivienda la 
orientación solar, porque la orientación solar 
viene siempre de este a oeste hemisferio en 
nuestro punto referencial Perú, entonces, si es 
que no se estudia es incidencia solar van a ver 
espacios mal iluminados o demasiado irradiados 
o simplemente muy penumbrosos o que van a 
carecer totalmente de cualquier factor de 
iluminación o radiación solar, el aire también es 
importante estudiar los flujos de aire pero el aire 
Es un poquito más flexible no cambia siempre de 
dirección ahí vientos predominantes claramente 
eso lo sé pero digamos tiene ciertos efectos y 
según la temperatura y según la orientación 
pueden ir variando y por una ventana puede ir 
ventilando pero más rígido es la orientación solar 
entonces considerar el clima y los factores de 
climáticos aire, sol y condiciones térmicas son lo 
que va a permitir tener un buen Confort y ayuda 
a la buena funcionalidad y modificación.  
 
 

 
 

 
Si se está proponiendo hacer un conjunto 
habitacional, con prefabricados, con subsidios 
lógicamente tienes que considerar, las áreas, los 
espacios y todo lo que se hace mal en 
autoconstrucción va a ser evitado. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Tenemos que tener en cuenta la orientación del 
sol, para evitar que partes de la vivienda se sobre 
calienten al medio día o que grandes ráfagas de 
viento entren a la casa y boten todo. Además, 
utilizar materiales que logren un confort ambiental 
interior, que eviten el sobrecalentamiento y el 
extremo frio en el día y la noche. 
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Interpretación 1: 
Los factores bioclimáticos están presentes en el 
tema de la construcción, tiene que ser analizadas 
para poder plantear ideas o resolver posibles 
inconvenientes que se presenten en el diseño, 
tales como la orientación solar para poder 
iluminar correctamente a los diferentes 
ambientes de las edificaciones. Los vientos 
también es un factor a tomar en cuenta para la 
ventilación de los espacios, todos estos aspectos 
al ser aplicados en la edificación conformaran un 
confort dentro y fuera del edificio, obteniendo 
funcionalidad en el diseño del proyecto que ha 
aplicado los factores bioclimáticos  

Interpretación 2: 
Al querer diseñar viviendas de interés social, con 
materiales variados en la construcción, tiene que 
hacer un estudio de los espacios que se va 
implementar en las viviendas de esta manera se 
puede evitar errores de la autoconstrucción, los 
cuales son, no analizar los aspectos del clima del 
lugar y el impacto que generaría al aplicar 
materiales no convencionales.  

Interpretación 3: 
Se tiene q tener en cuenta los aspectos 
climatológicos en el diseño de las viviendas 
sociales, teniendo en cuenta la orientación solar 
para aprovechar sus cualidades y evitar posibles 
excesos de sus atributos, también es necesario 
tener conocimiento de los vientos hacia donde es 
su recorrido y como puede afectar a los espacios 
de igual manera que se aprovecha la orientación 
del sol, se tiene que sacar ventaja al viento. 
Los materiales también complementaran al 
aprovechamiento de los aspectos climatológicos 
para evitar efectos negativos que se puedan 
originar, ya sea en cualquier estación u hora del 
día.  

Comparación: 
Los factores bioclimáticos son necesarios para poder diseñar cualquier tipo de edificación, según la información recolectada nos señala que, se tiene que 
realizar un estudio de cada factor para no tener percances en la infraestructura y los ambientes, la orientación del sol es un punto muy importante para 
tener en cuenta en los espacios, de esta manera cada ambiente aprovecharía al máximo la iluminación, también el recorrido de viento es un factor 
determínate para poder distribuir correctamente los ambientes y puedan ventilar satisfactoriamente.   
Los materiales son un componente esencial en la construcción, pero también influyen en el comportamiento de los aspectos climáticos, por ese motivo 
se recomienda utilizar materiales que ayuden aprovechar y evitar cualquier tipo de efecto producido por los factores bioclimáticos. 
Al diseñar con un análisis de los aspectos bioclimáticos se estaría evitando construir irracionalmente por necesidad, de esta manera las edificaciones 
serian mejor planteadas y se reduciría el uso de materiales innecesarios para la construcción. 
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Categoría 2: Imagen urbana Sub categoría: Medio natural Indicador: Clima 
La arquitectura debe adaptarse a las diferentes variaciones climáticas que impactan en la calidad de vida de las personas, ya que las ciudades se 
encuentran ubicados en el medio físico natural. En consideración los diferentes parámetros y reglamentos no se tienen en cuenta por los pobladores a la 
hora de la construcción de una vivienda social, puesto que la auto construcción busca reducir gastos innecesarios. ¿Cuál es la importancia que tiene 
las normas bioclimáticas en la vivienda social para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos? 

Entrevistado 1 (P) Entrevistado 2 (P) Entrevistado 3 (P) 
Cruzado Villanueva, Jhonatan Enmanuel Cubas Aliaga, Harry Rubens Chávez Prado, Pedro Nicolás 

 
Si hay buena ventilación ahí purificación de aire 
por consiguiente los agentes patógenos van a 
reducir y las condiciones de Salud aumentarán si 
es que hay buena incidencia asolar no digo que 
este irradiando el sol durante todo el día sino que 
está comprobado de la 8 a 10 de la mañana que 
puede irradiar el sol hasta la mitad de tu sala 
comedor por ejemplo ayuda 1 a climatizar 
calentar el espacio templar el espacio y 2 hay 
agentes patógenos hay virus hay bacterias en el 
aire que muere con la radiación solar por los 
rayos ultravioleta por los rayos infrarrojos 
entonces también cumple un valor de purificador 
la radiación solar entonces también tiene mucha 
importancia porque mejora la calidad de vida de 
los ciudadanos y lo cosieron reglamento porque 
el reglamento Nacional de edificaciones ya 
considera pues este una guía de aplicación de 
arquitectura bioclimática en vivienda en locales 
educativos y también dentro de la norma me 
parece em 110 si no mal recuerdo dónde se 
estudia el Confort térmico lumínico y eficiencia 
energética Entonces sí le está considerando por 
parte de la reglamentación el estudio de estos 
valores no climáticos. 
 

 

 
Las normativas bioclimáticas son súper 
importantes porque está te va hacer que, en tu 
conjunto habitacional, en tu vivienda social se 
cumplan los aspectos de calidad de vida, la 
calidad de Confort climático. 

 

 
Mucha, de las normas están creadas después de 
muchos estudios y experiencias exitosas o que 
hayan fracasado, se debe de respetar para así, 
lograr una mejor calidad de vida en las viviendas. 
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Interpretación 1: 
Es necesario tener en cuenta los aspectos 
bioclimáticos dentro del proyecto, tomando en 
cuenta las necesidades de los usuarios, la 
ubicación de los ambientes tiene que tener buena 
incidencia solar para iluminarse y climatizarse. 
También con la finalidad de purificar los espacios 
con la radiación solar. En el reglamento nacional 
de edificaciones estipula ciertos parámetros para 
poder aplicar la arquitectura bioclimática, estos 
aspectos tienen que respetarse porque tiene 
consideraciones que se adecuan al proyecto.  
El recorrido de viento también se toma en cuenta 
en el diseño para mejorar la calidad del ambiente, 
también figura en el R.N.E.  

Interpretación 2: 
De acuerdo a las normas bioclimáticas se tiene 
que entender que son aspectos necesarios para 
la aplicación de cualquier proyecto de edificación 
que se quiera realizar, dentro de ello esta las 
viviendas de interés social que siguen estos 
parámetros establecidos para llegar a un confort 
climático.  

Interpretación 3: 
En cuanto a las normas, están basadas en 
experiencias y casos similares que han tenido un 
efecto positivo o negativo, de esta manera se han 
ido actualizando para poder llegar a un criterio 
adecuado a la realidad, llegando a relacionar la 
calidad de vida de los pobladores con las 
viviendas.  

Comparación: 
 
En la comparación de los diferentes entrevistados se ha podido identificar similitud ante la respuesta de cada uno de ellos, es importante alinearse a las 
normativas bioclimáticas para poder plantear soluciones objetivas a cada espacio que se pretende crear, la iluminación natural es un factor muy importante 
para ser utilizada en la orientación de cada ambiente aprovechando la radiación solar, el recorrido de viento también figura dentro de los parámetros 
bioclimáticos, es necesario para regular el aire en los ambientes. Todos estos aspectos son necesarios para poder construir de manera correcta una 
vivienda de interés social, porque se busca mejorar la calidad de vida de los pobladores mediante estrategias implicadas en la construcción de sus 
viviendas, cada aspecto que se toma en cuenta para el estudio se traduce en beneficio de los pobladores, se busca encontrar el confort bioclimático para 
relacionarlo con el entorno. 
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Categoría 2: Imagen urbana Sub categoría: Medio natural Indicador: Topografía  
La topografía es la representación de la superficie de un terreno, que varía en su relieve, esto depende de la inclinación del accidente geográfico que 
tenga el lugar, la morfología indica cómo se encuentra el sector o área que se intervendrá. Teniendo en cuenta que el Perú se encuentra ubicados en 
una zona llena de montañas con diferentes tipos de suelos y que no se presta mucha atención a la topografía del lugar, ¿Cuál es la importancia de 
realizar un estudio topográfico en el lugar que se intervendrá para que la edificación se adapte con su entorno?   

Entrevistado 1 (P) Entrevistado 2 (P) Entrevistado 3 (P) 
Cruzado Villanueva, Jhonatan Enmanuel Cubas Aliaga, Harry Rubens Chávez Prado, Pedro Nicolás 

 
Por cuestiones de diseño alinearse a la topografía 
da un cierto dinamismo espacial si la topografía 
es muy accidentada o el terreno tiene mucha 
pendiente se puede jugar con los niveles y 
multiniveles, se considera bueno desde el punto 
de vista económico. En un terreno qué es muy 
accidentado o tiene mucha pendiente si es que 
no se utiliza si es que no se ve esa pendiente por 
ejemplo como una fortaleza qué cosa es lo que 
va a hacer la mayoría explotar excavar y digamos 
alinear y generar ángulos rectos dentro del 
terreno para que la cajita llamada edificio se 
inserta más gasto en estructura más gasto entre 
movimiento de tierras y más gasto y mano de 
obra Entonces es un gasto adicional es el 
importancia de considerar un estudio topográfico 
para las condiciones del terreno y la materialidad 
del mismo claramente si es un terreno cuya 
composición es muy arenosa pues entonces el 
estructuralista tendría que diseñar Llano 
zapatitos convencionales y no quizá pilotes o 
plateas de cimentación si es que el terreno es 
muy duro rígido Entonces no nos va a facilitar a 
tener una buena estabilidad de la estructura pero 
vamos a gastar muchísimo más explotación o 
excavación para generar esos cimientos 
entonces tiene sus pro y sus contras pero ayuda 
muchísimo para la estabilidad del terreno y eso 
tiene una afectación en la parte de la economía. 

 
Tendrá que usar su tradición, la forma de 
andenería haciendo trabajo de tierra o una parte 
material lo sacas y lo colocas en la parte que falta, 
tiene que hacer un muro de contención quizás 
eso eleva un poco el costo, pero teniendo un 
terreno gratis creo que hay compensa. 
 

 
El estudio topográfico, sirve para saber las 
alternativas de niveles que tenemos en el terreno, 
al ser un terreno en laderas, es irregular, y la 
construcción tiene problemas que, para empezar 
a diseñar o construir tienen que ser primero 
resueltos. 
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Interpretación 1: 
Tiene que seguir la topografía del lugar para no 
afectar el entorno, de esta forma también se tiene 
que hacer un estudio del lugar para poder 
plantear estrategias en el proyecto. La estructura 
tiene que adaptarse con la topografía, los 
materiales deben de ser compatibles con el tipo 
de cimiento que se está aplicando en la 
construcción, el análisis de la topografía también 
permitirá identificar qué tipo de zapatas se 
empleará. Si no se realiza un adecuado estudio y 
solo se piensa en condicionar el terreno, sin 
aprovechar las posibles ventajas de la topografía, 
se estaría desperdiciando en gatos innecesarios, 
por lo tanto, si se tiene en claro que es lo que se 
va desarrollar en el proyecto, se podría 
economizar en posibles gastos. 

Interpretación 2: 
Se tiene que seguir los principios de construcción 
en laderas, de esta forma el trabajo solo se 
presentaría en el suelo, los materiales sobrantes 
podrían ser utilizados como relleno para las 
partes faltantes, si es que se implementa los 
muros de contención, esto podría representar un 
elevado costo, se puede compensar con el 
terreno y sus espacios. 

Interpretación 3: 
Dentro de la topografía el medir niveles implica 
una dificultad para la construcción de una 
vivienda en la ladera, pero con el análisis correcto 
se podría encontrar soluciones. Tal vez 
favorezcan a la edificación, pero es un aspecto 
que tiene que ser resuelto de manera urgente, 
antes de plantear un diseño. 

Comparación: 
 
En la comparación del indicador topografía los participantes no guardan relación una relación en sus respuestas, pero atribuyen que es importante 
estudiar la topografía para poder diseñar y construir posteriormente. 
Según lo que se pudo obtener de uno de los participantes es usar la topografía a favor del diseño y de esta forma crear una arquitectura segura con 
estructuras fijas. 
Uno de los participantes se refiere a la topografía como un aspecto que tiene q tratarse para nivelar una superficie, junto con la creación de muros para 
los desniveles. 
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Categoría 2: Imagen urbana Sub categoría: Medio natural Indicador: Topografía  
La topografía es fundamental para determinar las características relevantes que tiene un terreno, permite tomar medidas para adaptarse al entorno donde 
se desempeñara la construcción. En consideración en los sectores con menos recursos económicos construyen su vivienda en las laderas de los cerros 
sin tener en cuenta la pendiente y su topografía, así rompiendo la imagen urbana. ¿Qué medidas se pueden tomar en cuenta para la construcción 
de viviendas sociales en las laderas de los cerros sin transformar su topografía? 

Entrevistado 1 (P) Entrevistado 2 (P) Entrevistado 3 (P) 
Cruzado Villanueva, Jhonatan Enmanuel Cubas Aliaga, Harry Rubens Chávez Prado, Pedro Nicolás 

 
Pues estrategias para poder jugar con los 
terraplenes si es que la topografía es muy 
accidentada se tiene que trabajar con multiniveles 
Cómo digo tipo de terraplenes o tipo escalonado 
tipo terraza para poder hacer edificación, 
claramente la edificación no estar dentro de un 
terreno mal trabajado o No compactado debe 
tener un estudio para que primero se deje el 
terreno bien compacto según su composición y 
después se puede hacer ya la inserción de los 
cimientos y claramente la condición más 
importante si hablamos de laderas de cerros es 
que si la pendiente supera No lo dice el 
reglamento nacional porque no está considerado 
dentro del mismo pero las normas internacionales 
dicen de que si la ladera o el ángulo de inclinación 
de una pendiente una ladera súper el 25 grados 
con ángulo de inclinación, incluso los 30 grados 
solo acéptale. Si es que va por encima de los 30 
ya no es habitable, por más que hagan sus 
Terrazas Por más que hagan lo que hagan ya no 
es una propuesta habitable una zona de alto 
riesgo Entonces ya por 30 grados de inclinación 
25 y es una zona de moderado riesgo, pero se 
puede trabajar y se puede hacer y proteger con 
elementos de contención, pero ya encima de eso 
no se puede hacer nada Es simplemente es una 
zona de alto riesgo y que verdaderamente 
amerita una reubicación. 

  
Ya hay casos de viviendas en laderas, se van 
construyendo en terrazas, utilizando la pendiente, 
de esta manera no malogran el paisaje 
topográfico, además se ven muy bien, como 
diseño. 
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Interpretación 1: 
Se tiene que considerar el estudio de la 
topografía para poder definir el tipo de diseño, los 
cuales tienen que estar incluidos varios aspectos; 
la accesibilidad, el uso del usuario y la edificación 
para su adecuación. De acuerdo al análisis 
realizado se puede plantear estrategias para 
construir edificaciones estables, las normativas 
de habitabilidad indican que se debe de 
considerar el porcentaje de pendientes no mayor 
a 30, para poder ser habitables. También se debe 
de tomar en cuenta el riesgo al construir en zonas 
vulnerables. 

Interpretación 2: Interpretación 3: 
La construcción de viviendas en laderas se ha 
origina desde tiempos remotos, su adecuación 
para su construcción depende del porcentaje de 
pendiente que tiene la ubicación de la vivienda, el 
diseño puede variar según la necesidad sin 
afectar la topografía del lugar. 

Comparación: 
 
Se puede identificar que la topografía tiene formas, inclinaciones y diferente tipo de suelo. Los cuales tiene que ser analizados para poder desarrollar el 
proyecto de viviendas en laderas, de esta manera se adecuara al entorno sin afectar a la topografía. 
Las normas también nos indican el porcentaje mínimo para poder edificar cualquier tipo de edificación, teniendo en cuenta este aspecto, se desarrollará 
aspectos constructivos que reduzcan los riesgos que existen en las laderas. 
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Resultados 

Con base en los resultados obtenidos por la guía de entrevista, se realizó 

una interpretación a las respuestas de cada uno de ellos, para luego obtener como 

resultado final que es la comparación de los tres arquitectos, según los indicadores 

los cuales son: Vegetación; con respecto a la primera pregunta, de acuerdo a los 

especialistas concordaron que es un elemento necesario para mejorar la calidad de 

vida, recuperando los espacios de recreación publica implementando la 

arborización dentro de este espacio, de esta manera se podrá crear microclimas en 

favor de los pobladores, también es importante analizar qué tipo de vegetación es 

apta para el lugar donde se piensa plantar; segunda pregunta, se llegó a la misma 

idea sobre la vegetación, que es necesario destinar espacios para las áreas verdes 

y esto no representa un acto estético, sino que también, es buscar el aporte para la 

calidad de vida usando la naturaleza en favor, en consecuencia se puede cambiar 

la imagen urbana para beneficiar al entorno urbano, también señalaron que la 

construcción no debe de priorizarse, se busca el equilibrio entre lo natural y lo 

artificial creando un concepto funcional. Clima; la comparación de la primera 

pregunta, los factores bioclimáticos son necesarios para generar estrategia de 

diseño en las edificaciones, se tiene que tomar en cuenta varios factores para no 

comprometes la infraestructura ni los ambientes, la orientación solar es un factor 

para tomar en cuenta en la iluminación de los espacios de igual manera la 

ventilación según el recorrido del viento, esto ayudara a construir un edificio 

eficiente; segunda pregunta, es importante alinearse a las normativas 

bioclimáticas con el propósito de plantear soluciones objetivas, esto es necesario 

para mejorar la calidad de vida de los pobladores teniendo en cuenta que se 

implementara viviendas de interés social. Topografía, la comparación de la 

primera pregunta, es fundamental estudiar la topografía para poder diseñar 

estructuras sismorresistentes, también se toma en cuenta las problemáticas del 

suelo para convertirlas en posibles soluciones; segunda pregunta, se puede 

identificar que la topografía tiene diferentes formas y tipos de suelo los cuales tiene 

que ser estudiados, para poder construir las viviendas de acuerdo al entorno de la 

topografía, las normativas también nos indicaran como se debe de construir en este 

tipo de suelos evitando posibles riesgos. 
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Conforme a los resultados de la ficha de análisis de contenido se obtuvo 

como resultado los diferentes conceptos de los siguientes indicadores: Vegetación, 

donde se consiguió información relevante del tema, proporciona una serie de 

características naturales al entorno urbano, atrayendo una serie de beneficios para 

la calidad de vida del usuario, regula la temperatura del lugar creando microclimas 

en el lugar propuesto, también la vegetación se emplea para mejorar la imagen 

urbana a través de la naturaleza, es un elemento necesario para crear condiciones 

de habitabilidad. Clima, empleado en el diseño de la edificación se toma en cuenta 

este aspecto para generar una eficiencia energética, el edificio se tiene de adaptar 

al clima aprovechando las cualidades que le ofrece, se tiene que analizar los 

cambios climáticos para poder plantear soluciones eficaces ante estas 

eventualidades climatológicas, los elementos arquitectónicos tanto con el uso de 

los materiales deben ser en favor al clima. Topografía, es una ciencia aplicada que 

estudia el suelo con sus distintas fallas geográficas, también es una herramienta 

para la construcción de edificaciones nos indica el relieve y la altitud para hacer las 

mediciones correspondientes, su representación es gráfica lo que significa que se 

puede leer en planos he imágenes tridimensionales, esto facilita el análisis del 

profesional a cargo de un proyecto referente al estudio de suelos. Según los 

resultados presentados se ha podido determinar los elementos naturales, que son 

necesarios para la construcción de viviendas sociales, es necesario implementar 

estrategias de solución para mejorar la imagen urbana, la vegetación es un aspecto 

importante se debe de implementar en el sector. 

Discusiones  

De esta manera se puede comprar los resultados obtenidos con los 

resultados de dos autores los cuales son: López (2020), en su investigación tuvo 

como objetivo reconocer las múltiples estrategias urbanas arquitectónicas para la 

recuperación de la imagen urbana en relación con los espacios públicos de la calle, 

permitirá mejorar el panorama de la ciudad mediante la implementación de árboles 

locales, en el proceso de investigación aplicado fue el método explicativo no 

experimental, brindando un fundamento a la problemática presentada por medio de 

la validación de hipótesis permitiendo solucionar. Se llegó a la conclusión que se 

debe de proponer estrategias según las necesidades de las viviendas, una de estas 
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estrategias fue implementar vegetación mejorando la imagen urbana del sector, la 

construcción informal dejo a lado las áreas verdes que debe de contar el entorno 

para mejorar la calidad de vida. Como segundo autor a comparar tenemos a Cadela 

(2018), tuvo como objetivo identificar los distintos elementos que intervienen en el 

deterioro de la imagen urbana, dando posibles soluciones a la recuperación de la 

misma. Se empleó una metodología con enfoque cualitativa para poder definir el 

objetivo, así mismo poder categorizar los factores predominantes en el daño de la 

calidad del entorno urbano y su localidad. Se llegó a la siguiente conclusión que el 

factor económico influye directamente en el deterioro de la imagen urbana, es 

originada por la sociedad que no se enfoca en solucionar la problemática del lugar. 

En relación con los dos autores se ha podido determinar que estamos 

parcialmente de acuerdo, porque en el primer autor, menciona a la vegetación 

como posible solución a la problemática del lugar es un punto que tratamos en la 

investigación, mediante esta definición tratamos de crear una imagen urbana, algo 

muy diferente mencionado con el autor 2, que se refiere a la renovación de la 

imagen urbana, nuestro objetivo es determinar los elementos naturales que afecten 

a la vivienda, se ha podido observar en los dos autores que uno se enfoca en el 

medio natural y el otro está más relacionado con el aspecto socioeconómico, por 

ese motivo se ha determinado nuestra parcialidad porque son aspectos que directa 

o indirectamente afectan a la imagen urbana. 
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Objetivo específico 6: Definir el medio físico artificial en la construcción de 

la vivienda social. 

Para este objetivo se utilizó el instrumento de ficha de análisis de 

contenido, obteniendo información de los siguientes indicadores. 

Tabla 14  

Objetivo específico 6.  

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA INDICADORES INSTRUMENTO 

Imagen Urbana 
Medio físico 

artificial 

Edificaciones 

Ficha de análisis 
de contenido   

Espacios vacíos 
y abiertos 

Mobiliario urbano   

Nota: Elaboración propia. 

En el objetivo se encuentra 3 indicadores los cuales son: Edificaciones, 

donde se sacó información de los edificios como imagen urbana. Espacios vacíos 

y abiertos, tener un concepto claro de estos espacios y como influyen en perfil 

urbano. Mobiliario urbano, indagar más sobre los tipos de mobiliarios como parte 

de una imagen en la ciudad. 
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Resultados 

De esta manera se puede presentar los resultados obtenidos por las fichas 

de análisis de contenidos aplicados en los indicadores del objetivo los cuales son: 

Edificaciones, donde se realizó un análisis de este indicador para obtener una idea 

más precisa de su término, las edificaciones son elementos arquitectónicos que 

tienen un grado de relevancia según el periodo que fueron construidas o el tipo de 

característica especial que cuenta, su arquitectura, funcionalidad y las actividades 

que se realicen dentro, también deben de cumplir ciertos criterios para poder resistir 

al clima del lugar, también aprovechar este factor como ventaja en su diseño, el 

edificio tiene que tener eficiencia energética para no generar gastos incensarios y 

ser amigable con el entorno creando una imagen de la ciudad. Espacios vacíos y 

abiertos, bajo el punto de vista de lo analizado se puede determinar que son 

ambientes que han sido fragmentados por el crecimiento de la ciudad, espacios 

que se han deteriorado y no tienen ninguna funciona asignada, el único beneficio 

que presentan estos espacios es el poder construir en favor de las necesidades del 

sitio, para poder cambiar la imagen urbana. Mobiliario urbano, se ha podido 

determinar el concepto y la utilidad que comprende con el crecimiento de la ciudad, 

es un elemento ordenador de los espacios públicos definiendo las actividades que 

se ejecutan en cada ambiente, el diseño del mobiliario dependerá en su mayoría 

de los casos a las necesidades del entorno, de esta manera, se puede adaptar a 

las condiciones climáticas, a la forma del lugar y a la imagen urbana, el mobiliario 

urbano genera un carácter diferente en la ciudad esto permite diferenciarla de los 

demás. En el procedimiento de recolectar información se consultaron a 3 artículos 

científicos por indicador, los resultados nos indican que se puede definir la imagen 

urbana bajo la intervención del hombre, mediante estos tres indicadores 

presentados, también se ha comprobado a través de los resultados que estos 

indicadores son elementos que conforman el entorno urbano y que los espacios 

vacíos pueden ser ocupados para la intervención de un nuevo proyecto. 

Discusiones  

Según los resultados obtenidos en este objetivo se procederá a compararlo 

con otros resultados a criterio de Candia y Rojas (2019), en la investigación de la 

tesis tuvo como objetivo la aplicación de un proyecto arquitectónico que aporte a la 
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regeneración de la imagen urbana, de acuerdo a un criterio integrador para todos 

los elementos conformados por el entorno urbano. El desarrollo de la investigación 

es descriptivo para poder determinar las causas que deterioran la imagen urbana y 

la posible estrategia de solución. Se pudo determinar que la planificación es un 

aspecto necesario para la evolución del territorio, ya que ordenan los futuros 

proyectos en beneficio a la calidad de vida de los pobladores, por eso se debe 

diseñar bajo las necesidades del entorno, se debe de dar soluciones integradoras 

para la sociedad, utilizando los espacios vacíos para la creación de espacios 

públicos mejorando la imagen urbana, también se debe de plantear edificaciones 

eficientes que ayuden a la mejora de la ciudad. Continuando con lo mencionado del 

autor podemos decir que estamos parcialmente de acuerdo, porque nos indica 

sobre los elementos conformados por el entorno urbano, que deben de ser 

planificados para la mejora de la imagen urbana, también concordamos que los 

espacios vacíos pueden ser empleados para la creación de nuevos proyectos en 

beneficio de la imagen urbana, creando nuevos edificios con una adecuada 

planificación, el único punto que no se pudo coincidir es en el mobiliario urbano, ya 

que no habla de este aspecto. Por último, se pudo definir que se puede cambiar la 

imagen urbana mediante componentes que forma el entorno urbano, esto confirma 

que el objetivo se comprobó en cierta medida. 
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V. CONCLUSIONES 

En consecuencia, del proceso de análisis de la investigación con base en los 

resultados y discusiones obtenidas se expone las conclusiones que son un 

resumen de todas las premisas expuestas a lo largo de la investigación como lo da 

a entender Fuentes (2013) comenta que, las conclusiones son la sección final de 

un artículo de investigación donde se da cierre a todas las reflexiones, es decir es 

una síntesis del final de la investigación que engloba todo lo expuesto. Esto 

permitirá profundizar sobre a información relevante y reflexionar sobre los 

problemas mencionados para después dar una solución.  

Teniendo en cuenta todo lo mencionado para elaborar las conclusiones, se 

procederá a indicar las conclusiones por cada objetivo, teniendo en cuenta que el 

objetivo general: es Justificar la implementación de la vivienda de interés social 

para desarrollar la calidad de la imagen urbana, teniendo como conclusión 

general: Las laderas de Campoy presentan un desorden en su trama, originado 

por el crecimiento poblacional y la construcción informal, también se evidencia la 

falta de espacios destinados a viviendas, obligando a los pobladores a habitar en 

las laderas para obtener una vivienda propia, donde se construye de forma 

progresiva, ya que solo se edifica cuando hay recursos económicos, esto lleva a 

encontrar en el sector viviendas precarias sin concluir, que afectan a la imagen 

urbana ocasionada también por la falta de planificación territorial. También se 

procederá a indicar según cada objetivo específico los cuales son: 

1. En mención al objetivo específico 1, que es “identificar las tipologías de 

vivienda encontradas en el sector de estudio”, se ha podido llegar a la 

conclusión que existen 2 tipologías de viviendas: Tradicional, por su 

materialidad convencional es una edificación que no cumple con las exigencias 

establecidas, para poder brindar seguridad a los pobladores, es un edificio 

informal cuyas características se basan en la experiencia de un maestro de obra, 

no cuenta con la supervisión de un profesional. Prefabricado, es una edificación 

precaria que no cuenta con ningún tipo de tratamiento en su estructura, no es 

apto para ser habitado por sus condiciones, de igual manera que el tradicional 

no cuenta con supervisión profesional. En ese sentido se puede deducir que las 

edificaciones en las laderas de Campoy, no son las adecuadas para poder ser 
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habitadas, por el motivo que en las dos tipologías en contras se puede evidenciar 

deficiencias, una más que la otra, pero son igual de perjudiciales para el usuario. 

2. En el objetivo específico 2, donde “se precisó los elementos del sistema 

constructivo de la vivienda social”, precisando cada indicador con base en 

respuestas de los especialistas y la observación en fichas, se pudo concluir que 

son elementos que influyen en la construcción de manera directa: Los 

materiales, son necesarios en la construcción y no están predeterminados para 

funcionar de la misma manera en los distintos lugares que se quiera aplicar, 

relacionado con este tema las construcciones en las laderas son deficientes por 

la falta de criterio al momento de aplicar los materiales. Costos, no existe un 

estudio sobre el control de gastos, un planteamiento sobre los posibles 

presupuestos y los diversos factores que implican reducir los costos son 

necesarios, también dependerá el valor monetario de los elementos en la 

construcción para definir los costos reales. Sistema no convencional, no existe 

un estudio preliminar que indique como se tiene que construir, por lo tanto, se 

puede implementar nuevos sistemas de construcción, siguiendo en el desarrollo 

de las viviendas en Campoy las construcciones no son convencionales en su 

mayoría, pero no siguen ningún control para poder edificar correctamente. En 

relación con todo lo mencionado se pudo profundizar que hay elementos que 

influyen en la construcción en las laderas, sin embargo, su impacto es negativo 

solo se puede rescatar los conceptos para mejorar en favor a la vivienda social.  

3. Objetivo específico 3, siguiendo con el análisis de la investigación se pudo 

“reconocer los componentes del déficit habitacional en las viviendas”, los 

cuales podemos mencionar concluyendo con cada una de ellas: Infraestructura, 

dentro del lugar de intervención no son las adecuadas porque no siguen los 

parámetros requeridos ni la intervención de especialistas. Servicios básicos, no 

cumplen las condiciones básicas para satisfacer las necesidades de los 

pobladores, generando un problema constante y una difícil situación para vivir. 

Calidad espacial, no sigue las normativas de medidas mínimas de los espacios 

públicos, tampoco se registra una buena espacialidad dentro de las viviendas 

careciendo de calidad. En vista de todo descrito se ha reconocido que existe un 

déficit en el sitio de estudio, la habitabilidad flagela por las condiciones que se 

presentan. 
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4. Objetivo específico 4, para poder “describir la funcionalidad en beneficio de 

las viviendas sociales”, La vivienda social tiene como una de sus 

características brindar refugio y protección al usuario sobre las inclemencias 

climáticas del exterior, por esa razón la funcionalidad tiene en cuenta los 

diferentes componentes que afectan a la vivienda social, como la ventilación e 

iluminación que deben ser natural, sin depender de factores mecánicos para 

iluminar y refrescar un ambiente, que deben ser óptimos para brindar un confort 

adecuado al usuario, por consiguiente, estos componentes mencionados 

intervienen en la apreciación de la calidad de ambiente, ya que un ambiente 

con una sensación térmica adecuada permite a la persona realizar sus 

actividades cotidianas sin percances. Por otro lado, las viviendas en las laderas 

de Campoy presentan una iluminación y ventilación inadecuada, debido a que 

sus ventanales están orientados a la única vía de acceso al sector, esto afecta a 

la captación de iluminación y ventilación natural que tienen las viviendas, que 

repercuten en la calidad de ambiente, porque hay ambientes que no presentan 

ventanas que permiten la circulación del viento para controlar la temperatura 

interior, esto impacta en la percepción que tienen el usuario sobre el confort 

térmico de su vivienda, puesto que estos ambientes son calurosos y cerrados 

que no permiten permanecer en el interior de la vivienda. 

5. Objetivo específico 5, se ha podido determinar los elementos del medio natural 

en favor a la vivienda social. El medio natural es el entorno físico donde se 

encuentra construido las edificaciones, que cuentan con componentes naturales 

que pueden ser aprovechados por la población, en las viviendas en las laderas 

de Campoy un componente fundamental para brindar una mejora en la calidad 

de vida, es la vegetación que no tienen mucha presencia en el sector, ya que 

en estos asentamientos se tiene como prioridad la construcción de viviendas, 

abarcando en su totalidad todo el terreno sin dejar espacios destinados a las 

áreas verdes, esto también se debe a la topografía accidentada que presenta 

las laderas de Campoy, puesto que limita la construcción de vivienda en algunos 

espacios donde la pendiente es muy pronunciada y tiene una difícil accesibilidad 

que requerirá de mayor trabajo por parte de la población, por último el clima no 

es tomado en cuenta por parte de la población a la hora de la construcción de 

sus viviendas, no le dan la debida importancia a la temperatura y recorrido del 
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viento, que afecta a la calidad de la vivienda porque al estar situado en las 

laderas de los cerros presenta una mayor altitud, donde la radicación solar es 

mayor.  

6. Objetivo específico 6, Definir el medio físico artificial en la construcción de la 

vivienda social. Para concluir, el medio físico artificial son los componentes 

hechos por el hombre en busca de mejorar sus condiciones de habitabilidad, en 

las laderas de Campoy las edificaciones son parte del medio físico artificial, 

donde se encuentran viviendas consolidadas en la parte donde la pendiente no 

es muy accidentada, con construcciones de hasta 4 niveles, en los espacios 

abiertos en el sector son escasos, ya que no le dan una debida importancia al 

espacio público para el desarrollo social de los pobladores, donde una loza 

deportiva es el único espacio de ocio de los pobladores que no satisface sus 

necesidades de recreación, por último el déficit de áreas libres repercute en la 

falta de mobiliario urbano y los existentes presentan un descuido y precariedad, 

donde la iluminación exterior por partes de los postes de luz se encuentran 

fabricados de madera que brinda una debida seguridad a los pobladores. 
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VI. RECOMENDACIONES 

Analizando lo expuesto en las conclusiones se plantea las recomendaciones 

que permitirán contribuir a la problemática encontrada en el sector a través de los 

resultados que se obtuvieron como lo describe Lam (2016) nos expones que, las 

recomendaciones son sugerencias que se deben tener en cuenta para resolver 

una problemática, da métodos alternos que ayudarían a dar mejores resultados 

para que puedan ser resueltos en investigaciones futuras. Las recomendaciones 

son una posible solución que tiene en cuentas los diferentes componentes del 

problema para dar soluciones prácticas y rápidas que ayuden a mejorar a la calidad 

de vida de las personas en un determinado espacio o lugar. 

Teniendo en cuenta estos puntos se plantea la recomendación del objetivo 

general, se debe tener en cuenta la planificación sobre el crecimiento de la 

población, ya que por esta razón se da el déficit de viviendas, por lo cual se debe 

destinar espacios exclusivamente para la creación de nuevas viviendas, que 

puedan satisfacer la necesidad de los requerimientos básicos para su habitabilidad, 

esto se debe poder replicar en todas las laderas de Campoy para así mejorar su 

imagen urbana con viviendas que cumplan los requisitos normativos para ser 

construidas, que tengan una infraestructura óptima, donde cuenten con vías de 

acceso rápido, mobiliario urbano y vegetación para tener una mejor visual de las 

laderas. Por otro lado, se plantea algunas recomendaciones en base con las 

conclusiones específicas como se muestra a continuación: 

1. En las tipologías de viviendas se recomienda innovar por un nuevo prototipo de 

vivienda social que se adecue al modelo económico de los pobladores, las 

viviendas prefabricadas son una opción viable que se viene implementando en gran 

parte del mundo para reducir el déficit de viviendas, ya que estas tipologías de 

vivienda son más versátiles que la construcción tradicional, puesto que se adaptan 

al tipo de vida del usuario, estas ayudan a mejorar la calidad de vida en sectores 

con escasos recursos ecuménicos. Se debe implementar paulatinamente estas 

viviendas, porque al no ser muy comercializadas no generan un atractivo para las 

personas que no ven los aportes que estas pueden generar, por el motivo de que 

los pobladores se enfrascan en construir de forma tradicional, generando así una 

costumbre de que una vivienda construida de forma tradicional es la más óptima, 
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por eso se debe generar proyectos piloto que muestren los beneficios de las 

viviendas prefabricadas. 

2. En los sistemas constructivos, se recomienda optar por materiales prefabricados 

que sean industrializados, es decir que sean fabricados en serie para que puedan 

ser replicados, esto ayudara a reducir el impacto ambiental, puesto que al ser 

fabricados a medidas estándares no dejan residuos contaminantes, que a su vez 

ayudara a disminuir el factor costo de construcción de las viviendas, ya que estos 

se ensamblan en obra, es decir las paredes se construyen en forma de 

rompecabezas, donde solo se necesita un personal reducido capacitado para su 

implementación, estos sistemas no convencionales  son una opción que se debe 

tomar en cuenta, porque al ser modulares su tiempo de ejecución es mucho más 

corto que otros sistemas, reduciendo la eficiencia energética, otro punto importante 

es su flexibilidad que ayuda a personalizar la vivienda al tipo de usuario, es decir 

se adapta a las diferentes actividades que se realizan dentro de las viviendas para 

su bienestar. 

3. El déficit habitacional en el sector hay muchas carencias por eso se recomienda 

en relación con la infraestructura mejorar las vías de acceso a las laderas, donde 

sus escaleras no presenten una pendiente pronunciada, debe ser una circulación 

vertical amplia con descansos que permita un recorrido óptimo de todas las 

personas para su ingreso a sus viviendas, en los servicios básicos todas las 

viviendas deben contar con acceso a red pública a los servicios de agua y desagüe 

con una correcta instalación que permitirá mejorar su calidad de vida de los 

ciudadanos, por último en la calidad espacial se debe manejar una determinada 

medida de lotes de las viviendas que permitan distribuir adecuadamente los 

diferentes ambientes que se adaptan al número de miembros de la familia, teniendo 

en cuenta su crecimiento poblacional para que no se genere una tugurizarían.   

4. Se recomienda diseñar viviendas sociales funcionales, abarcando diferentes 

factores para su propio beneficio tales como: la ventilación, aprovechando la 

dirección que recorre el viento, para ventilar ambientes que necesiten renovar 

constantemente el aire, ya que estamos viviendo un momento crítico, el cambio de 

aire en los espacios aportaría mayor función. Iluminación, es necesario diseñar los 

espacios en orientación del recorrido del sol, porque cada ambiente necesita ser 
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iluminado en determinado momento según el RNE, también ayuda a reducir el 

consumo energético si se aplica de manera correcta. Calidad de ambiente, se 

tiene que tomar en cuenta el estado de conservación de los ambientes, procurando 

que cumpla su función de ofrecer mejor calidad de vida para el usuario, también es 

necesario que los ambientes aporten funcionalidad y no solo se proyecte 

visualmente. Teniendo en cuenta todos estos aspectos una vivienda debe de 

aprovechar su entorno, convirtiendo los problemas en ventajas para su respectivo 

diseño. 

5. Se recomienda analizar los elementos naturales para favorecer la vivienda social, 

los cuales estarán representados por 3 medios naturales como: Vegetación, es 

importante implementar áreas verdes dentro del lugar de intervención, porque esto 

realzara la imagen urbana de manera natural consiguiendo crear espacios de 

integración social, es necesario tener ambientes destinados a las áreas verdes 

tanto en la vivienda como en los espacios públicos. Clima, se tiene que hacer un 

estudio de este factor antes de poder diseñar cualquier tipo de edificación, para 

aprovechar las cualidades que se puedan presentar y poder lograr minimizar los 

posibles problemas que puedan perjudicar la habitabilidad de los pobladores. 

Topografía, se tiene que hacer un estudio de suelo antes de construir una vivienda, 

ya que vivimos en un país altamente sísmico se tiene que tomar las medidas 

correspondientes, también se tiene que diseñar de acuerdo a la pendiente, no 

necesariamente se tiene que volar pedazos de las laderas para poder construir, se 

tiene que respetar la pendiente mínima para poder ser habitadas las laderas de 

Campoy. Los elementos naturales se deben de tomar en cuenta en cualquier 

proyecto con el fin de poder construir sin temor a perjudicar al usuario, es necesario 

la intervención de un especialista para no tugurizar las viviendas o recargarlas de 

construcción, destruyendo la imagen urbana. 

6. Se recomienda mejorar el medio físico artificial para mejorar la construcción de 

la vivienda social, mediante tres puntos importantes los cuales son: Edificaciones, 

se debe de considerar a los edificios como elementos que influyen en la imagen 

urbana, por esta razón, es necesario diseñar viviendas con características 

especiales, formando mejorando el entorno paisajístico. Espacios vacíos y 

abiertos, se debe de utilizar cada espacio en beneficio de los usuarios, también 
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aporta a crear una identidad en el entorno. Mobiliario urbano, es necesario 

implementar características en el entorno, con el fin de beneficiar al usuario a través 

del mobiliario, también se considera como un elemento relevante que realza la 

imagen urbana, si se plantea de manera correcta. Por estas razones se sugiere que 

la imagen urbana se puede modificar por medio de la intervención humana, pero a 

su vez no tiene que competir con la naturaleza. 
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PROPUESTA ARQUITECTONICA DE LA INVESTIGACIÓN 

Con el fin de mejorar la calidad de vida de los pobladores, se implementan 

viviendas sociales en las laderas para poder cambiar la imagen urbana de Campoy, 

los prototipos de vivienda responden a las necesidades que se encontraron a lo 

largo de la investigación, proponiendo soluciones y alternativas factibles para su 

desarrollo. Para llegar a la propuesta arquitectónica se ha seguido una serie de 

requisitos, tales como la consulta de profesionales, comparación con otras 

investigaciones, ejemplos de viviendas sociales, entre otras. Las viviendas son el 

resultado de un análisis bien estructurado siguiendo las normativas dentro de la 

construcción, es necesario representarlas con fichas explicando el contenido de 

ellas, se necesita crear nuevas edificaciones con una mezcla mixta de los 

materiales, minimizando los gastos en su construcción sin perjudicar la calidad del 

mismo, también se debe de implementar vegetación tanto en el entorno como 

dentro de las viviendas, esto ayudara a crear microclimas que beneficiaran a los 

pobladores, en cuanto la implementación de bío-huertos son una opción y la 

utilización de árboles de la zona. En el diseño de las viviendas se ha considerado 

la ubicación y los factores climáticos con el propósito de distribuir adecuadamente 

cada ambiente de la vivienda, el uso de las pérgolas se debe a la protección de la 

vivienda contra la incidencia constante del sol en los techos, también para controlar 

el mal uso que se pueda presentar en un futuro.  

Es recomendable hacer un análisis antes de construir cualquier tipo de 

edificación, con la finalidad de apoyar al lugar donde se realizará dicha 

construcción, uno de los aspectos más importantes es el entorno inmediato, donde 

se seguirá una serie de parámetros edificatorios para la elaboración del proyecto, 

en las laderas de Campoy no cuenta con una imagen urbana o perfiles 

arquitectónicos de nivel relevante. 

A continuación, se presenta las fichas de la propuesta arquitectónica en 

relación con las laderas de Campoy siguiendo a los objetivos presentados en la 

investigación. 
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Anexo B: Consentimiento informado 

 CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN UNA 

ENTREVISTA 

Implementación de Viviendas de Interés Social para la 

Renovación de la Imagen Urbana en las Laderas de Campoy 

Investigadores: Iparraguirre Melgarejo, Jhon Mendoza Clímaco, Cristopher 

Introducción / objetivo: 
El presente proyecto de investigación es desarrollado por estudiantes de la escuela de 
Arquitectura de la Universidad Cesar Vallejo, quienes buscan “Implementar viviendas 
de Interés Social para la renovación de la Imagen Urbana en las Laderas de Campoy” 
en el distrito de San Juan de Lurigancho, ante la problemática de la sobrepoblación en 
los asentamientos humanos de las periferias. 
Antes de comenzar con la entrevista, lea detenidamente los términos y condiciones de 
la misma, presentados a continuación: 
Términos y condiciones de la entrevista 
Luego de un análisis de la presentación del tema, el especialista ha sido elegido (a) para 
participar de esta entrevista, por ser un sujeto con conocimientos especiales y de nivel 
profesional basados en los objetivos sobre el tema, bajo estas condiciones, se tendrá en 
cuenta su; disponibilidad de su tiempo y lugar. Por este motivo, al aceptar participar 
voluntariamente de la entrevista en cuestión, se aplicarán los siguientes términos: 

 Su identidad será reservada asumiendo solo sus iniciales del primer nombre y 
del apellido en mayúsculas. 

 Esta entrevista será archivada en un audio y por escrito, este último junto al 
presente documento como anexos dentro del proyecto de investigación en físico, 
guardados en un CD y entregado a la asesora metodológica, por disposición de 
la Escuela Profesional de Arquitectura de la Universidad Cesar Vallejo y del 
investigador, para su uso netamente académico. 

 En caso de tener algún inconveniente de suma importancia durante la relación 
de la entrevista, tiene total derecho de retirarse o detener la entrevista, para su 
postergación en otra fecha u hora, establecido bajo acuerdo mutuo.  

Yo Cruzado Villanueva, Jhonatan Enmanuel desempeñando con la especialidad de 
Magister y Arquitecto, accedo en participar voluntariamente de esta entrevista virtual, en 
colaboración al proyecto de investigación ya descrito por el alumno entrevistador. 

Lima 22 de septiembre del 2021. 

 
 
  
                       
                                                                                         ------------------------------ 

                                                                              Firma del entrevistado 
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guardados en un CD y entregado a la asesora metodológica, por disposición de 
la Escuela Profesional de Arquitectura de la Universidad Cesar Vallejo y del 
investigador, para su uso netamente académico. 

 En caso de tener algún inconveniente de suma importancia durante la relación 
de la entrevista, tiene total derecho de retirarse o detener la entrevista, para su 
postergación en otra fecha u hora, establecido bajo acuerdo mutuo.  

Yo Chávez Prado, Pedro Nicolás desempeñando con la especialidad de Magister y 
Arquitecto, accedo en participar voluntariamente de esta entrevista virtual, en 
colaboración al proyecto de investigación ya descrito por el alumno entrevistador. 

Lima 24 de septiembre del 2021. 
 

 
 
 
                                                                            
 
                                                                            ------------------------------------------- 

                                                                          Firma del entrevistado 
 



 

 CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN UNA 

ENTREVISTA 

Implementación de Viviendas de Interés Social para la 

Renovación de la Imagen Urbana en las Laderas de Campoy 

Investigadores: Iparraguirre Melgarejo, Jhon Mendoza Clímaco, Cristopher 

Introducción / objetivo: 
El presente proyecto de investigación es desarrollado por estudiantes de la escuela de 
Arquitectura de la Universidad Cesar Vallejo, quienes buscan “Implementar viviendas 
de Interés Social para la renovación de la Imagen Urbana en las Laderas de Campoy” 
en el distrito de San Juan de Lurigancho, ante la problemática de la sobrepoblación en 
los asentamientos humanos de las periferias. 
Antes de comenzar con la entrevista, lea detenidamente los términos y condiciones de 
la misma, presentados a continuación: 
Términos y condiciones de la entrevista 
Luego de un análisis de la presentación del tema, el especialista ha sido elegido (a) para 
participar de esta entrevista, por ser un sujeto con conocimientos especiales y de nivel 
profesional basados en los objetivos sobre el tema, bajo estas condiciones, se tendrá en 
cuenta su; disponibilidad de su tiempo y lugar. Por este motivo, al aceptar participar 
voluntariamente de la entrevista en cuestión, se aplicarán los siguientes términos: 

 Su identidad será reservada asumiendo solo sus iniciales del primer nombre y 
del apellido en mayúsculas. 

 Esta entrevista será archivada en un audio y por escrito, este último junto al 
presente documento como anexos dentro del proyecto de investigación en físico, 
guardados en un CD y entregado a la asesora metodológica, por disposición de 
la Escuela Profesional de Arquitectura de la Universidad Cesar Vallejo y del 
investigador, para su uso netamente académico. 

 En caso de tener algún inconveniente de suma importancia durante la relación 
de la entrevista, tiene total derecho de retirarse o detener la entrevista, para su 
postergación en otra fecha u hora, establecido bajo acuerdo mutuo.  

Yo Cubas Aliaga, Harry Rubens desempeñando con la especialidad de Doctor en 
gestión pública, accedo en participar voluntariamente de esta entrevista virtual, en 
colaboración al proyecto de investigación ya descrito por el alumno entrevistador. 

Lima 29 de septiembre del 2021. 

 
 
 
 
                                                                              ------------------------------------------- 

                                                                          Firma del entrevistado 
 

 



 

Anexo C: Matriz de consistencia 


