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Resumen

Esta investigacion fue realizada con el proposito de determinar la relacion entre
estrés académico y agresividad en universitarios con educacion virtual en época de
Covid 19, en Lima Metropolitana; siendo un estudio de tipo descriptiva correlacional,
enfoque cuantitativo; se trabajé con una muestra conformada por 200 estudiantes
universitarios que residen en Lima Este, empleandose los instrumentos el
Inventario SISCO SV-21 y el Cuestionario de Agresion de AQ de Buss y Perry.
Como resultados se obtuvo una relacion altamente significativa de efecto mediano
entre la variable de estrés académico y agresividad, también se encontr6 una
relacion entre las dimensiones de estrés académico y agresividad; se concluye la
existencia de una relacion altamente significativa de efecto mediano, lo que indica
gue, a mayor estrés académico en los estudiantes universitarios, mayor sera el nivel

de agresividad.

Palabras clave: Estrés académico, estrategias de afrontamiento, agresividad,
hostilidad
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Abstract

This research was carried out with the purpose of determining the relationship
between academic stress and aggressiveness in university students with virtual
education at the time of Covid 19, in Metropolitan Lima; being a study of descriptive
correlational type, quantitative approach; We worked with a sample made up of 200
university students residing in East Lima, using the SISCO SV-21 Inventory and the
Buss and Perry AQ Aggression Questionnaire. As results, a highly significant
relationship of medium effect was obtained between the variable of academic stress
and aggressiveness, a relationship was also found between the dimensions of
academic stress and aggressiveness; the existence of a highly significant
relationship of medium effect is concluded, which indicates that the higher the

academic stress in university students, the higher the level of aggressiveness.

Keywords: Academic stress, coping strategies, aggressiveness, hostility
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INTRODUCCION

El virus del Covid 19, origino una pandemia a nivel mundial siendo la OMS
que lo caracterizara asi a partir del 11 de marzo del 2020 (Organizacion
Panamericana de la Salud [OPS], 2020), afectando ello en el sector educativo
amas de 17 millones de estudiantes, cancelandose las actividades presenciales
teniendo un desafio las autoridades educativas, padres de familia, docentes y
alumnos, para poder afrontar la situacion a una nueva modalidad con
incertidumbres y el poder continuar con la educacion a distancia empleando los
recursos disponibles fisicos, tecnolégicos y humanos; generando asi una

ansiedad y estrés (Gonzalez, 2020).

Por otro lado, la Organizacion de la Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2020), estimo al 20 de abril del 2020, un 91.3%
(1, 575, 270,054 millones) de la poblaciéon estudiantil mundial estaria siendo
afectada por los cierres de los centros de estudio. El Observatorio de Innovacion
Educativa del Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey
(ITESM, 2020), refiere que un 70% de estudiantes provienen de familias de
recursos economicos bajos, donde la situacién de convertirse la casa también
en sus centros de estudios significa para ellos no poder contar con la tecnologia
0 conexion necesaria para sus aprendizajes online, siendo que solo un 60% de

la poblacion mundial tiene acceso al servicio de internet.

Por su parte La Asociacion Nacional de Universidades Publicas del Peru
(2020) reporté que entre el 25% y 30% de estudiantes no tienen acceso a
internet, debido a un servicio deficiente, 0 generado por su condicién socio
demografico (zonas rurales — alto andinas) que les impide captar
adecuadamente la sefial. De la misma manera, se menciona la ausencia de
herramientas digitales para poder acceder a la nueva modalidad de educacién

virtual, situacién generada por una condicion econémica baja.

En el Peru, esta situacion ha desencadenado un alto nivel de estrés, debido
a la ausencia de recursos econdémicos, de accesibilidad a las plataformas
virtuales por el entorno sociodemografico donde residen, la falta de contacto

social, entre otros tantos factores que alteran la tranquilidad del individuo y



llevan a condensar una gran cantidad de energia que al no ser canalizada
adecuadamente se manifiesta en conductas agresivas en contra de su entorno

mas cercano (Velazquez, 2020).

Existen evidencias de estrés en nuestro pais, la linea del MINSA el 113,
82.35% recibieron llamadas para que se les oriente sobre el estrés (Ministerio
de Salud [MINSA], 2020). El Ministerio de Educacion (2019) a través de una
nota de prensa manifestd que, en colaboracion con el MINSA, se trabaja con 21
universidades publicas para el cuidado de la salud mental; debido que se han
registrado algunos cuadros que generan un grave impacto sobre la estabilidad
emocional; solo en universitarios se registr6 un 82% que presentan un alto
indice de ansiedad, en tanto un 79% registro cuadros de estrés y finalmente un

52% reflejo conductas agresivas.

MINSA (como se citd en Radio Programas del Peru, 2018), refiere el 30% de
universitarios son afectados en su salud mental debido a la presién académica,
en la cual, si se prolonga el estrés, este conllevaria a una depresion o al
consumo de alcohol de forma indiscriminada e incluso a la presencia de algunas
conductas disruptivas. En tanto, el Instituto Integracion de Perd (como se cito
en Radio Programas del Pert, 2015), padecen de estrés seis de cada diez
peruanos, en ese afio la poblaciéon femenina al 30% de universitarios son

afectados en su salud mental debido a la presion académica mas afectada.

En una encuesta realizada a estudiantes universitarios peruanos, un 37.8%
presentaban estrés con sintomas y reacciones fisicas, psicolégicas y
conductuales (Apaza et al., 2020). Asi también, se presentd un nivel de estrés
académico global fue severo en mujeres con un 51.7% y varones un 48.6%
(Asenjo et al., 2021).

En cuanto a la agresividad la UNESCO (2021), refiere que, a nivel mundial,
un 32% de estudiantes ha sufrido de acoso por sus compaferos en su centro
de estudio, han sido victimas, asi también se han visto afectados por la violencia
fisica una proporcion similar; en Norteamérica y Europa es mas frecuente la

violencia psicologica. En el Peru, el Instituto Nacional de Estadistica e



Informatica [INEI] (como se cit6 en La Republica, 2019), encuesto a estudiantes,
la cual menciona que un 71.1% ha sufrido violencia psicoldgica y el 30.4%

violencia fisica.

El estrés y agresividad son variables de interés publico, puesto que los
universitarios cuentan con una presién mayor por sus actividades académicas
del dia a dia, porque ademas estan sumergidos en diferentes casuisticas con el
temor de poder continuar o dejar sus estudios, tener un adecuado desempefio
académico para lograr mantener su beca. Sin lugar a duda, estas situaciones
pueden desencadenar una excesiva preocupacion en los universitarios que al
no ser canalizada adecuadamente se manifiesta en conductas agresivas frente

a su entorno social mas cercano (Venancio, 2018).

En este sentido, se formula la siguiente problematica: ¢Cual es la relacion
entre el estrés académico y la agresividad en universitarios con educacion

virtual en época de Covid 19, en Lima Este?

Esta investigacion, se justifica a nivel social, porque favorecera a las futuras
averiguaciones sobre el estrés y la relacién de ella con la agresividad, por la
necesidad de poder identificar ello en nuestro contexto actual; en cuanto al nivel
tedrico, explicara en base a los conceptos basicos y teorias sobre el estrés y la
agresividad la relaciébn que existe entre ella en la situaciébn que se viene
atravesando por el Covid 19; para que asi los psicologos o terapeutas puedan
elaborar estrategias y programas para poder intervenir y disminuir esta
problematica. Asimismo, esta investigacion permitira comprender como el
estrés académico generado por la educacion virtual repercute sobre el control
emocional y manejo de situaciones de los universitarios y desencadena
comportamientos agresivos; en ese sentido, el estudio es de relevancia, debido
a que permitira entender cobmo actuan las variables en un contexto y situacion

atipica a la que usualmente se han analizado.

En base a lo expuesto, esta investigacion plantea como objetivo general,
determinar la relacion entre estrés académico y agresividad en universitarios

con educacion virtual en época de Covid 19, en Lima Este; como objetivos



especificos, se propuso establecer la relacion entre el estrés académico y las
dimensiones de agresividad fisica, verbal, ira y hostilidad; para finalizar,
describir el nivel de la agresividad y del estrés académico de los universitarios;
finalmente como hipotesis de plantea: Existe relacion entre estrés académico y

agresividad en universitarios con educacion virtual por Covid 19.



MARCO TEORICO

Miguel y Nurefia (2020), en una institucion educativa de Truijillo, relacionaron
la agresion en adolescentes y el estrés académico, siendo su muestra 202
adolescentes de 14 a 18 afos, emplearon Cuestionario de agresion de Buss y
Perry y el Inventario SISCO. Donde evidencia una correlacién positiva débil
(.409), entendiéndose sobre las variables que actian independiente y respecto
a las dimensiones en la dimension de sintomas obtuvieron una correlacion .484
positiva débil y .470 en hostilidad e ira; en la dimension de estrategias de
afrontamiento se encontré una correlacion inversa con las dimensiones de

agresion.

Por otro lado, Carrizales (2019), realizo su estudio en una Institucién
Educativa de Ica, relacionando el estrés escolar y la conducta agresiva en 80
adolescentes, aplicandoles los instrumentos: Inventario SISCO y Cuestionario
sobre las conductas agresivas. Donde, pudo conocerse los siguientes
resultados: se evidencia una correlacion inversa significativa (- 0,619) lo cual
evidencia que, a mayor nivel de estrés escolar, menor sera la agresividad que

demuestren; en cuanto en la dimension de estresores presentan un nivel medio.

Asimismo, De la Pefia (2018), hizo lo propio con el estrés académico y la
agresividad en dos instituciones educativas particular y estatal de Punta Negra,
302 escolares de secundaria con 11 y 17 afios como muestra, la cual empleo el
Cuestionario de Agresion AQ vy el Inventario SISCO, concluyendo en la
existencia de una correlacién positiva en cuanto al estrés académico y la
agresividad, en cuanto la frecuencia en la dimension de estrategias de
afrontamiento del estrés académico obtuvo un 51% de su muestra ubicandolo
en un nivel promedio; asi también la existencia de una relacion significativa entre

las dimensiones de estrés académico y las dimensiones de agresividad.

De igual manera, Acosta (2018), realizo un estudio en la Provincia del Callao
en dos instituciones educativas, donde busco establecer la correlacion
significativa directa de agresividad y estrés académico, siendo su muestra 478
alumnos del nivel secundario; utilizando el Inventario SISCO vy el cuestionario

de agresividad AQ. En tanto, se pudo evidenciar que existe una relacion directa
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y significativa (0,473*) entre las variables mencionadas, asi también encontré
una relacion significativa entre las dimensiones de agresividad y el estrés
académico: agresividad fisica .0306, agresividad verbal 0.256, hostilidad 0.492
e ira 0.412. Por otro lado, en los niveles de agresividad, encontraron un 41,2%
presenta un nivel bajo; 33,3% nivel medio; 18,4% muy bajo; 8% alto y por ultimo
el nivel muy alto solo un 0,8%. Respecto a los niveles de estrés académico se
encontré que un 75,7% presenta un nivel moderado; un 14% leve y finalmente

un 10,3% evidencio un nivel profundo.

Marifios (2017), realizo su investigacion en instituciones educativas publicas
del distrito de Coishco Chimbote, donde relaciono la expresion de ira con el
estrés académico, con una muestra de 327 alumnos de secundaria, entre 14 a
16 afos; donde utilizo el Inventario de SISCO y el inventario de expresion de ira
creado. Los resultados obtenidos fueron bajos con un 0.354** entre el estrés
académico y la expresion de ira existiendo una correlacion positiva baja; en
cuanto al estrés académico el nivel que predomino fue el nivel profundo con un
82%, con 65.4%.la expresion de ira en nivel alto; respecto a las dimensiones de
estrés académico en la dimension sintomas obtuvo un 51.7% ubicandolo en un
nivel moderado y en estrategias de afrontamiento obtuvo 36.4% siendo un nivel
moderado.

Silva et al. (2020), determinaron el nivel de estrés en 255 estudiantes
universitarios, en México; emplearon el inventario SISCO, se evidencio un
86.3% presento un nivel estrés moderado, 11.4% nivel profundo y 2.4% nivel
leve; de igual forma manifiestan que no obtuvieron una relacién significativa en
cuanto al sexo y nivel de estrés de los participantes, concluyendo asi que el

estrés académico se manifiesta en ambos sexos.

Restrepo et al. (2020), analizaron el estrés académico en 450 universitarios
en tres universidades en Colombia, utilizaron inventario SISCO; la cual
muestran un estrés alto en situaciones y condiciones relacionados a la
sobrecarga de tareas y a los trabajos escolares con un 35.7%, otro factor es la

limitacion del tiempo para realizar los trabajos, con un 31.4%, de igual forma,



esto se ve reflejado también por ciertas reacciones psicolégicas, como la
presencia de somnolencia o la mayor necesidad de dormir con un 27.6%.

Quito et al. (2017), caracterizaron al estrés académico en estudiantes de
bachillerato del tercero, en Ecuador, emplearon el instrumento de estudio el
inventario SISCO; se evidencio que un 57.9% presenta un estrés moderado, en
tanto que un 36.8% refleja un estado profundo de estrés los del sexo masculino;
por otro lado, el sexo femenino se evidencio un 41,2% nivel moderado, un 34%
en estado profundo. Asimismo, los autores mencionaron que un 15,1% de
universitarios presentaron reacciones psicologicas tales como la onicofagia y

problemas relacionados a la atencidn y concentracion.

Rivas et al. (2014), en la Universidad Juarez Autonoma de Tabasco México,
evaluaron los niveles de estrés de los estudiantes de la Licenciatura en
Enfermeria de la Division Académica de Ciencias de la Salud; donde muestran
un 46% poca frecuencia de estrés, con una intensidad moderada de 55.5%;
donde las circunstancias que favorecian la presencia del estrés son: 44.5% la
sobrecarga de tareas, 43.8% las evaluaciones del profesory 37.2% la limitacion
de tiempo para realizar los trabajos; respecto a las reacciones mas frecuentes
antes el estrés, ya sean conductuales, fisicas y psicoldgicas, 24.1% la mayor
necesidad de dormir o la somnolencia, 21.4% inquietud, y 18.3% reduccion o
aumento de consumo de alimentos; los estudiantes como estrategias de
afrontamiento tienden a la busqueda de informacién con un 24.8%, siendo ello

una forma estratégica efectiva para manejar el estrés.

Para exponer las variables involucradas, es necesario indagar sustentos
tedricos sobre el estrés académico y agresividad, empezaremos a definir estrés
académico como primera variable, segun Macbani, et al. (2018), es algo que se
va a producir por el &mbito educativo. Es la molestia que presenta el estudiante
ocasionado por factores fisicos o emocionales afectando su rendimiento
académico y sus habilidades metacognitivas para solucionar sus problemas,
donde las responsabilidades que les ocasiona el estrés estan: las tareas y el
poco tiempo para culminarlas, las exposiciones y los examenes (Zarate et al.,

2018). El estrées académico, se manifiesta en los estudiantes porque los



docentes o la instituciébn donde estudian demandan entorno a su aprendizaje
exigencias, siendo valoradas por ellos como desbordantes para su capacidad

de realizarlas con éxito (Barraza, 2018).

En cuanto los aspectos historicos sobre el estrés, Roman y Hernandez
(2011), manifiestan que dicho término surgi6 en el siglo XVII, en el estudio de la
fisica; Robert Hooke relaciono la capacidad de los procesos mentales de resistir
cargas Yy la capacidad de las personas para soportar el estrés, posteriormente
Young la define como una respuesta intrinseca del objeto propio a su estructura.
A principios del siglo XIX, Claude Bernard manifestaba que el estrés era propio
de los “estimulos estresores o situaciones estresantes”, ya en el siglo XX en sus
inicios Walter Cannon, daba a conocer la importancia de las respuestas
fisiolégicas y conductuales (Martin, 2007). Selye a mediados del siglo XX,
realizo su estudio “Sindrome General de Adaptacion y las enfermedades de
Adaptacion”, donde la define “el sindrome de adaptacion general como una
suma de reacciones sistémicas del cuerpo siendo no especifica siguiendo
después de la larga y continua exposicion al estrés” (Roman y Hernandez,
2011). En la década de 1990, se empez6 a implicar al estrés en diferentes
contextos como en el educativo donde se le domino estrés académico, la cual
se empez0 a investigar y a teorizar, en Latinoamérica, siendo Barraza uno de
los investigadores que mas aportes investigativos y conceptuales ha aportado.
(Berrio y Mazo, 2011).

En cuanto a las teorias sobre el estrés académico, se encuentra la teoria
basadas en la respuesta, la cual fue desarrollada entre 1975y 1976 por Selye,
siendo considerado el estrés como una respuesta no especifica del organismo,
frente a las demandas que éste presente, ello quiere decir que el estrés no tiene
un origen especifico, el desencadenante agente (el estresor), siendo el factor
que afecta al organismo en su homeostasis, y pudiendo ser un estimulo fisico,
psicoldgico, cognitivo o emocional; la respuesta del estrés esta conformada por
una respuesta tripartito (sindrome general de adaptacion) teniendo las etapas
como: reaccion de alarma, resistencia y agotamiento. La teoria basada en el
estimulo, la cual es centrada por estimulos ambientales, de como el sujeto va a

exteriorizar el estrés que siente localizando el estrés en el exterior, siendo asi
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que no cause el mimo efecto estresor en todas las personas, y considerandolos
gue pueden desorganizar o alterar las funciones del organismo; los creadores
de esta teoria fueron dos psiquiatras Holmes y Rahe. La teoria basada en la
interaccion, también llamada evaluacion cognitiva, su primordial presentador es
Richard Lazarus, la cual resalta la importancia de los factores psicologicos
(principalmente cognitivo); el estrés del individuo se origina en la relacion de él
y su entorno, la cual lo evalia como amenazante y dificil de afrontar; siendo asi
gue esta teoria de basa en la evaluacion cognitiva, es decir el determinar el por
qué y hasta donde puede llegar la relacion o relaciones determinadas entre el
individuo y el entorno es estresantes (Rivas et al., 2014).

En base a esta teoria del modelo Sistémico Cognoscitivo del estrés
académico, se opta trabajar con ella en la presente investigacion, siendo uno de
los pioneros sobre el estrés académico, la cual fue propuesta por Barraza
(2006), teniendo en cuenta las teorias: la sistémica y la cognoscitiva, donde
parte desde la realidad de un abierto sistema la cual relaciona con el entorno en
continuo flujo de entrada (input) y salida (output); donde la teoria cognoscitiva,
es la relacion del sujeto con su entorno donde se ve influida valordndola
cognitivamente sus entorno con sus demandas y los recursos internos que sean
requeridos para afrontar dichas demandas. Este modelo este compuesto por
cuatro postulados: en primer lugar los elementos sistémicos procesuales del
estrés académico, se basa en como los elementos de este reconocen a la
afluencia de ingreso que es constante y salida a la busqueda de su equilibrio a
la se ve expuesta el sistema estos son: los estresores académicos, l0s propios
sintomas del estrés académico y las estrategias de afrontamiento para hacer
frente a la situacion estresante; por otro lado el estrés académico como estado
psicoldgico, se encuentran dos tipos de estresores: los estresores mayores, que
son los que no dependen del valor cognitivo del individuo siendo impredecible e
incontrolable, y los estresores menores (por ejemplo: competitividad,
sobrecarga de tareas, evaluaciones, otros), son los que dependen del valor que
hace el individuo de ellos; asi también los indicadores o sintomas del estrés
académico, son causados por los estresores académicos, ya que generan una

situacion estresante o desequilibrio del sistema excediendo sus recursos del



individuo, pudiendo ser ellos fisicos, psicologicos y comportamentales; y para
terminar el postulado de afrontamiento como reparador del sistema, este se
basa la actuacion del individuo para restaurar el desequilibrio sistémico a traves
de las estrategias de afrontamientos ya sean a través del aprendizaje o el

hallazgo casual ante un suceso de emergencia (Ruiz y Barraza 2020).

Por otro lado, tenemos a la segunda variable agresividad, Villanueva (2017),
la define como una conducta que ocasiona un dafio a otro sujeto donde
interactian, donde uno es el agresor y el otro la victima o agredido. Es la
actividad donde el sujeto infringe un dafio hacia otro sujeto que desea evitarlo
(Matalinares, 2012). De igual forma es una reaccion agresiva la cual se
provocan destructivos impulsos a nivel interpersonal, siendo producidos por tres
elementos: se manifiesta en agresion fisica y verbal, es el instrumental o
conductual; el que se presenta en base a la ira, es el emocional y el que se
manifiesta por la hostilidad, siendo el cognitivo (Buss y Perry, 1992).

Acerca de las teorias de la agresividad, encontramos las teorias de los
instintos, donde se partieron desde dos enfoques: el psicoanalitico, que nos la
da a conocer Sigmund Freud, donde el sustentaba que la agresividad era algo
innato de todo ser humano, donde su teoria se basa la psiquis del ser humano
los instintos basicos; como el Eros, instinto de vida y Tanatos, el instinto de la
muerte la conducta agresiva deberia ser expresada y canalizada en otras cosas
(Acosta,2018). También llamada la teoria del doble instinto, la cual da a conocer
como el hombre conserva energia que dirige a la destructividad, donde si algo
interfiere esta energia puede generar su propia destruccion de él; y el enfoque
de la etologia, la cual fue fundada por Konrad Lorenz, donde parten del estudio
del comportamiento de los animales, teniendo como prioridad conocer los
mecanismos de los animales que los conlleva a adquirir y actuar acorde con su
genético caracter y del ambiente su influencia; siendo la agresién animal un
instinto independiente de algun estimulo externo y tiene como fin la preservacion

de su especie (Chapi, 2012).

La teoria del aprendizaje social, Bandura (1973), nos la da a conocer, donde

la agresion posee varios factores y diversos fines, trata de explicar mas alla de
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la “frustracion-agresion”, asi sea de forma individual o colectiva, abarcando las
circunstancias que regularizan todos los tipos de agresion. Asi también
manifiesta sobre la conducta humana y como este se relaciona, involucrando la
interaccidn con su entorno o ambiente, donde participa los diversos factores
como: los sociales o aprendidos, los genéticos o biolégicos. Los
comportamientos agresivos se aprenden en el ambito familiar, social y de un

modelo simbdlico (Bandura, 1975).

Teoria de la frustracion, elaborada por Dollard y Miller, donde refieren que la
frustracién es el origen de toda conducta agresiva, es decir cuando una persona
presenta frustracién, va a generarle colera, desembocando asi alguna accion
agresiva. Asi también se tiene dos perspectivas de analisis sobre la frustracion,
siendo asi una de ellas que se entiende como un obstaculo para la persona para
lograr su objetivo trazado, siendo su resultado inmediato la agresion, por otro
lado desde un analisis actualizado, la frustracion se origina por un contratiempo
gue sufre la persona, siendo asi una reaccién emocional interna ocasionada por
ello, también se ve involucradas elementos cognitivos, es decir que el sujeto

sefiale una amenaza en situaciones concretas (Martin, 2020).

La teoria comportamental, sustentada por Buss, donde explica a la
agresividad en tres formas: dicotémico fisico-verbal, donde se basa en la
caracteristica de la persona de ser tranquila y no agresiva verbalmente, donde
hace hincapié que una persona que reprime sus impulsos puede llegar en
cualguier momento a expresarlos sin un control pudiendo atacar y posiblemente
llegar a matar; dicotébmico activo-pasivo, es donde en algin momento va
manifestar su agresividad la persona, donde las personas resisten pasivamente
sin iniciar ninguna agresion es en el dmbito pasivo; y dicotdmico directo-
indirecto, se refiere el enunciado primero a la agresién directa del sujeto hacia
otro, en cuanto al indirecto son sagaces y sensatos en su comportar agresivo
los individuos, donde interponen su agresion de forma sutil como una forma de
desfogar su agresividad ya sea en objetos, acontecimientos y otras personas
(Obregoén, 2017).
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METODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

Esta investigacion es basica, debido que va a producir conocimiento
y teorias; descriptiva, ya que tiene como fin el poder explicar sobre la
variable de estudio en un contexto determinado, las propiedades,
caracteristicas de conceptos; correlacional, puesto que se va a conocer el
grado de asociacion o relacion que existe entre otra variable; enfoque
cuantitativo, ya que se recolectara y analizara datos para comprobar ciertas
suposiciones (Hernandez y Mendoza, 2018).

Disefio de investigacion:

Es no experimental, el disefio de estudio, por lo que a las variables no
se realizara ninguna manipulacion, con corte transversal, ya que la
recoleccion de datos se da en un solo momento o tiempo Unico (Hernandez
y Mendoza, 2018).

3.2.Variables y operacionalizacion

Variable 1: Estrés académico

Definicion conceptual: El estrés académico, es el que se manifiesta en los
alumnos cuando el entorno académico, le exigen acciones para Ssu
aprendizaje como: el exponer, realizar un examen, otros; siendo estas
valorizadas por el estudiante como imposibles, para realizarla con éxito

dudando de sus capacidades (Barraza, 2018).

Definicion operacional: Se realizé la medicion del estrés académico a
través del Inventario Sistémico Cognoscitivista para el estudio del estrés
académico, segunda version de 21 items SISCO SV-21 (Barraza, 2018),

constituida por tres dimensiones y 23 items.
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Indicadores: Estresores: Sobrecarga de tareas, caracter del profesor, las
evaluaciones, exigencia de los profesores, tipo de trabajo que se le pide,
tiempo limitado para hacer el trabajo, poca comprension del tema; por su
parte los sintomas: fisicos (Sobrecarga de tareas, caracter del profesor, las
evaluaciones, exigencia de los profesores, tipo de trabajo que se le pide,
tiempo limitado para hacer el trabajo, poca comprension del tema),
psicolégicos (Inquietud, tristeza, problemas de concentracion, bloqueo
mental, olvidos, otros.) y comportamentales (conflictos, aislamiento,
desgano, alteraciones en la alimentacion, otros); y las estrategias de
afrontamiento: resolver problemas, planificacion de solucién de problemas,
reevaluacién positiva, control emocional, soluciones basadas en la

experiencia, planificacion de actividades.

Escala de medicion: Se utilizé una escala tipo ordinal.

Variable 2: Agresividad

Definicion conceptual: Buss (1961), refiere al comportamiento agresivo
como el suceso de ocasionar lesiones a otras personas de forma verbal,

fisica, hostiimente y con ira.

Definicién operacional: La variable se midié a través del Cuestionario de
Agresion AQ de Buss y Perry, compuesta por 29 items divididos en cuatro

dimensiones.

Indicadores: agresion fisica: Ataque contra una persona mediante golpes,
empujones, realizando algun dafio fisico; agresion verbal: manifiesta una
respuesta vocal agresiva mediante insultos y amenazas, discusion,
buscando ofender al agredido; Ira: es una expresion facial escoltada de
emociones de disgusto, enfado, irritacion, colera; y hostilidad: es una
respuesta de la actitud de la persona hacia otra a través de resentimiento,

perspectivas negativas hacia otras personas, disgusto.

Escala de medicion: Se utilizo una escala tipo ordinal.
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3.3.Poblacién, muestray muestreo
Poblacién

Se trabaj6 con universitarios de cualquier sexo, que presentan edades
entre los 16 y 25 afios que residan en Lima Este, que estudien en

universidades particulares o estatales de la ciudad.

Criterios de inclusion: se considerd a los estudiantes universitarios, que
acepten de forma voluntaria participar en el estudio, a través de la firma de
un consentimiento informado; asi mismo, aquellos jovenes que sean de
ambos sexos y se encuentren dentro del rango de edad indicado, que
residan en Lima Este y que se encuentren estudiando en universidades

particulares o estatales, y de diferentes carreras profesionales.

Criterios de exclusion: no se considerara a aquellos jovenes que de
manera intencional sesgan sus respuestas (mas de 8 respuestas
consecutivas sobre un mismo reactivo), asi como aquellos, que tengan

dificultad para poder acceder a la encuesta virtual.
Muestra

Con respecto a la muestra, se seleccion6 a 200 estudiantes
universitarios de ambos sexos que tengan entre 16 y 25 afos, que residan
en los distritos que conforman la zona de Lima Este, como lo son:
Lurigancho, Ate, Chaclacayo, Santa Anita, San Juan de Lurigancho, El
Agustino, La Molina y Cieneguilla. Una muestra puede ser como minimo de
150 a 200 sujetos independiente de la cantidad de variables a emplear
(Kline, 1994). Por consiguiente, la muestra, se define como el subgrupo de
la poblacion que se va a recolectar informacién, siendo esta representativa

de ella (Hernandez y Mendoza, 2018).
Muestreo

Se utilizé, el muestreo no probabilistico por conveniencia, ya que se

realizara la comparticion del enlace del formulario mediante las redes
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3.4.

sociales y WhatsApp, para ser participes del estudio, debido a que no todos

los jovenes universitarios podran ser escogidos, si no que tendran que

cumplir con los criterios de seleccion establecidos por la investigadora
(Hernandez et al., 2014).

Entonces, el muestreo es la seleccion del tipo de caso que se realiza

de una poblacion, y cuyo conjunto integra la muestra (Hernandez y
Mendoza, 2018).

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnica

Este trabajo de investigacién empleo la encuesta como técnica, que

emplea el uso como instrumento de un cuestionario para recaudar

informacion, constituirla en base de afirmaciones o preguntas que se asigna

a una muestra establecida (Sanchez et al., 2018).

Instrumentos

1.

Inventario SISCO de estrés académico

Elaborado por Arturo Barraza Macias, de procedencia de
Durango México, en el 2018 realiz6 una segunda version SISCO SV-21,
la cual consta de 23 items distribuidos de la siguiente forma: un item de
filtro en termino dicotomico (si -no), la cual permite conocer si el
encuestado va a contestar el inventario, un item, de tipo Likert con
opcion multiple, donde 1 representa poco y 5 mucho, la cual identifica la
intensidad del estrés académico. Siete items, de tipo Likert de seis
valores categoriales (nunca, casi nunca, rara vez, algunas veces, casi
siempre y siempre), identifica las demandas del entorno siendo
valoradas como estimulos estresores. Siete items, tipo Likert de seis
valores categoriales (nunca, casi nunca, rara vez, algunas veces, casi
siempre y siempre), identifica la frecuencia de como se presentan los
sintomas o reacciones ante un estimulo estresor. Siete items, de tipo

Likert de seis valores categoriales (nhunca, casi hunca, rara vez, algunas
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veces, casi siempre y siempre), permiten identificar la frecuencia de uso
de las estrategias de afrontamiento. La administracion puede realizarse
de manera individual o grupal, asi también auto administrado, la
duracion es sin tiempo limitado puede durar entre 20 y 25 minutos, la
poblacion u objeto de estudio son alumnos de educacion media superior
(bachillerato), superior (licenciatura) y posgrado (especializacion,
maestria y doctorado). En lo que respecta a la validez del instrumento,
se obtuvo a través del método de extraccion de maxima verosimilitud
con rotacion oblimin directo, el cual evidencio 3 factores que explican
una varianza total de 48,439%. Cabe precisar que cada item saturo en
el factor que le correspondia evidenciando cargas factoriales superiores
a 0,40. Por ultimo, en lo concerniente a confiabilidad, de manera general
el coeficiente alfa de Cronbach evidencié un valor de 0.85; en lo que
respecta a la dimension estresores presenta una fiabilidad de .83;
sintomas presenta una fiabilidad de .87, y estrategias de afrontamiento

arrojo un coeficiente de .85.
. Cuestionario de Agresion de AQ de Buss y Perry

Adaptado a version espafiola por Andreu et al. (2002). Dicho
instrumento esta conformado por 29 items que se agrupan en cuatro
dimensiones: agresion fisica, verbal, ira y hostilidad. Tiene como
finalidad evaluar la agresividad de forma general y especifica; su
administracion puede ser de forma individual o colectiva en jovenes
entre los 15 a 25 afos; en un tiempo aproximado de 15 minutos. Con
respecto a su confiabilidad de manera general arrojé un indice de
consistencia interna de 0,88. En lo que respecta a la dimensién
agresividad fisica: 0.86; 0.68 en Agresividad verbal, 0.72 en hostilidad, y
0.77 en ira. Dichos valores fueron obtenidos a través del coeficiente
Alpha de Cronbach. Por ultimo, en lo que respecta a validez, se realizo
el andlisis factorial confirmatoria, realizada a través de un modelo tetra
dimensional de ecuaciones estructurales, confirmé que el instrumento
cuenta con adecuada validez de constructo. La dimension agresion

fisica evidencio valores entre 0.40 - 0.83; Agresion verbal 0.43 — 0.65;
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3.5.

3.6.

Ira 0.36 — 0.70; y Hostilidad 0.37 — 0.67. Por lo que los valores son
aceptables y demuestran una adecuada validez.

Ambos instrumentos se les realizd6 una validez de contenido
mediante el criterio de cinco jueces profesionales de psicologia, las
cuales evaluaron la pertinencia, relevancia y la claridad de los items de
ambos instrumentos SISCO SV 21 y Cuestionario de Agresividad de
Buss y Perry adaptacion espafiola de Andreu et al. (2002), posterior a
ello se empled el coeficiente de V Aiken obteniéndose valores
adecuados; asi también se realizd el andlisis de confiabilidad con una
muestra de 43 estudiantes universitarios a traves del coeficiente de alfa
de Cronbach, obteniendo el SISCO SV 21 y Cuestionario de Agresividad
de Buss y Perry a nivel general 0.97, siendo ello un adecuado indice de
confiabilidad.

Procedimiento

En primer lugar, se requirié el permiso del autor original del instrumento
del Inventario SISCO SV-21 del estrés académico y a los autores de la
Adaptacion del Cuestionario de agresion de Buss y Perry (AQ) version
espafola, seguidamente se elaboraron los formularios de los instrumentos
traspasandolos al Google Forms, colocando previamente una presentacion,
el objetivo general, el consentimiento informado, las condiciones para poder
participar en la encuesta y las instrucciones para responder el llenado de
los instrumentales; su aplicacion se compartié a través de un enlace del
Google forms asi los participantes puedan virtualmente responder hasta

alcanzar la muestra trazada.
Métodos de andlisis de datos

Se aplico los instrumentos a la muestra establecida, obteniendo asi la
informacion requerida y siendo trasladados al programa Microsoft Excel
2016, posterior a ello de realizar el analisis estadistico en los programas:
Jeffrey’s Amazing Statistics Program (JASP) y Microsoft Statistics Package

for Social Sciences (SPSS 25.0), la cual los resultados seran presentados
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3.7.

en tablas como indica el Manual de Publicaciones de la American
Psychological Association (APA).

Aspectos éticos

Un aspecto ético principal se considero el principio de “beneficencia 'y
no maleficencia”, donde “los psicologos dan todo de si, para efectuar el bien
a todos con los que se relaciona en el ambito profesional, asumiendo la
responsabilidad de no realizar ningun mal” (APA, 2010, p.4). Puesto que, se
aplico los instrumentos de forma virtual, por la coyuntura que se viene
atravesando a nivel mundial y con la finalidad de evitar la propagacion del
Covid 19.

Asi también, el principio de integridad, el cual especifica a “todo
psicologo debe fomentar con honestidad, exactitud y veracidad en la
ciencia, docencia, y practica de la psicologia” (APA, 2010, p.4). De igual
forma, respetar el articulo 26, capitulo Ill, del cédigo de ética del psicélogo
peruano, nos da a conocer lo importante de no cometer falsificacion o
alteracion de resultados generando un beneficio propio, puesto que la
presente investigacion tendra informacion fehaciente, y veraz que han sido
obtenidos a través de los procesos del método cientifico, para que la
poblacion pueda ser beneficiada con ello.

En cuanto a la recopilacion de datos se presentd un consentimiento
informado, como también se explicé a los estudiantes universitarios que sus
datos y respuestas seran confidenciales, ya que solo seran empleados para
fines académicos; dandoles asi la opcion de poder no ser participe de la

investigacion.

Esta investigacion no presenta, ninguna manipulacién ya que cada
participante realizo el cuestionario virtualmente y de forma independiente

sin que la investigadora pueda persuadir en sus respuestas.
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RESULTADOS

Tabla 1.

Correlacion entre estrés académico y agresividad

Agresividad
Coeficiente de correlacion ,423*%*
Estrés _ _
o Sig. (bilateral) 0.000
académico
N 203

En la tabla 1, se observa como resultado ,423**(Rho), por lo que se evidencia
que existe relacion directa, altamente significativa y de efecto mediano entre la
variable estrés académico y agresividad; por lo que, a mayor presencia de
estrés académico, mayor serd la probabilidad que incremente la agresividad en
los jovenes universitarios. Ademas, la p <0.005, por ende, se rechaza la

hip6tesis nula y se acepta la del investigador.
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Tabla 2.

Correlacion entre estrés académico y las dimensiones de agresividad

Agresividad  Agresividad N
Ira Hostilidad

fisica verbal
Coeficiente de
. ,329™ 425" 419" ,345™
correlacion
Estrés
Académico Sig. (bilateral) 0.000 0.000 0.000 0.000
N 203 203 203 203

En la tabla 2, se observa que el estrés académico y las dimensiones de la
agresividad (agresividad fisica, verbal, ira y hostilidad) evidencian relacion directa,
altamente significativa y de efecto mediano; por lo que se infiere que, a mayor
presencia de estrés académico, mayor serd la presencia de agresividad en
cualquiera de sus formas en los jovenes universitarios. Ademas, la p <0.005, por

ende, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la del investigador.
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Tabla 3.

Correlacion entre agresividad y las dimensiones de estrés académico

) Estrategias
Estresores Sintomas _
afrontamiento

Coeficiente de

_ ,168" ,576™ 0.125
correlacion
Agresividad . .
Sig. (bilateral) 0.017 0.000 0.077
N 203 203 203

En la tabla 3, se observa que entre agresividad y la dimension estresores resultd
(,168*) por lo que se evidencia que existe relacion directa, significativa y de efecto
débil. Por lo que se infiere que, a mayor presencia de agresividad, incrementard el
nivel de estresores; no obstante, debido a que el efecto es débil se podria
mencionar que la agresividad no necesariamente esta relacionado a estresores
académicos; sino a factores externos que no se encuentran en el estudio. En tanto,
entre agresividad y sintomas, existe relacion directa, altamente significativa y de
efecto grande, por lo que, a mayor presencia de agresividad, mayor sera la
presencia de sintomas. Por ultimo, se observa que entre agresividad y estrategias

de afrontamiento no existe relacion.
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Tabla 4.

Niveles de estrés académico en universitarios con educacion virtual

Estresores Sintomas

Estrategias de

afrontamiento

Estrés
Académico
Categorias
(Agrupada)
n %
Bajo 17 8.4
Medio 134 66.0
Alto 52 25.6
Total 203 100.0

n %
17 8.4
47 23.2

139 68.5
203  100.0

En la tabla 4, evidencia que el estrés académico es predominante en el nivel medio

representado por un 66% de jévenes universitarios; en tanto un 25,6% de jovenes

mostraron un nivel alto. En lo que respecta a la dimension estresores la

predominancia se ubica en el nivel alto representado por el 78,8% de los jovenes;

con respecto a la presencia de sintomas el nivel alto es predominante con 40,9%;

seguido por el nivel medio con 31% jovenes. Por ultimo, el 68,5% de jovenes

universitarios reflejaron un nivel alto de estrategias de afrontamiento.

22



Tabla 5.

Niveles de agresividad en universitarios con educacion virtual

o Agresividad Agresividad -
Agresividad - Ira Hostilidad
Categorias fisica verbal
n % n % n % n % n %
Bajo 136 67.0 104 512 104 512 87 429 63 31.0
Medio 46 227 63 310 63 31.0 80 394 91 448
Alto 21 10.3 36 17.7 36 177 36 17.7 49 241

Total 203 100.0 203 100.0 203 100.0 203 100.0 203 100.0

En la tabla 5, se observa que la agresividad es predominante en el nivel bajo,
representado por el 67% de jovenes; sin embargo, un 10.3% de jévenes evidencian
un nivel alto de agresividad. Por otro lado, en lo que respecta agresividad fisica, fue
predominante en el nivel bajo en el 51,2% de jévenes, el mismo porcentaje
evidencio la agresividad verbal. En tanto la dimension ira reflejo predominancia en
el nivel bajo representado por el 42,9%, seguido del nivel medio con un 39,4%; por
ualtimo, la hostilidad fue predominante en el nivel medio representado por el 44,8%

de jovenes.
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DISCUSION

En cuanto a los resultados sobre la relaciébn entre estrés académico y
agresividad en universitarios con educacion virtual en época de Covid 19, en
Lima Este; se obtuvo una correlacion directa, altamente significativa y de efecto
mediano (Rho=,423**), este resultado coincide relativamente con el estudio de
Acosta (2018), donde obtuvo entre el estrés académico y agresividad una
relacion directa significativa (Rho= 0,473*), ello quiere decir que a mayor
presencia de estrés académico mayor se manifiesta la agresividad; esto se
estaria viendo reflejado con los componentes fisiolégicos, puesto que estrés
surge como una reaccion normal, siendo una respuesta organica ante un suceso
de peligro que el estudiante presente, siendo asi que va buscar la forma que lo
pueda contrarrestar o canalizar de diversas formas pudiendo asi expresarlo,
como seria en este caso en la agresividad (Oblitas, 2017). No obstante, los
resultados obtenidos difieren con lo hallado por Carrizales (2019), quien
encontré que existe relacion inversa entre las variables, por lo que se entiende
gue, a mayor presencia de estrés académico, menor sera la agresividad. Con
ello se evidencia que la nueva modalidad de llevar los estudios virtualmente
generado por la pandemia del COVID-19, los estudiantes universitarios vienen
atravesando la adaptacion de ello para asi poder continuar sus estudios con los
recursos que ellos cuentan generandoles estrés lo estarian manifestandolo a

través de la agresividad.

En cuanto, al primer objetivo especifico se observa que el estrés académico
y las dimensiones de la agresividad (agresividad fisica, verbal, ira y hostilidad)
evidencian relacién directa, altamente significativa y de efecto mediano; por lo
que se infiere que, a mayor presencia de estrés académico, mayor sera la
presencia de agresividad en cualquiera de sus formas en los jovenes
universitarios. Ademas, la p <0.005, por ende, se rechaza la hipotesis nula 'y se
acepta la del investigador. Dichos resultados guardan similitud con lo
encontrado por Acosta (2018) quien evidencio relacion directa y altamente
significativa. Lo expuesto encuentra sustento teorico en Barraza (2009), quien
refiere que el estrés académico en los estudiantes es un proceso de adaptacion

a su contexto de estudio y la cual esto le conlleva a percibir dichas demandas
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que se le presente como algo estresante, la cual ello lo manifestaria en las

diferentes formas de agresion.

Con respecto a la variable agresividad y las dimensiones de estrés se
observa que entre agresividad y la dimension estresores resulté (,168*) por lo
que se evidencia que existe relacion directa, significativa y de efecto débil. Por
lo que se infiere que, a mayor presencia de agresividad, incrementara el nivel
de estresores; no obstante, debido a que el efecto es débil se podria mencionar
que la agresividad no necesariamente esta relacionado a estresores
académicos; sino a factores externos que no se encuentran en el estudio. Los
estudiantes universitarios estarian presentando estrés dada la situacion que se
viene pasando por el COVID-19 siendo aun una incertidumbre de no saberse
cuando se acabe, la posibilidad de tener algan familiar delicado de salud, el
mismo temor el de poderse infectar, la situacion econdémica que se pueda ver
atravesando, las diversas responsabilidades que pueda tener como el de
trabajar y el de ser padres. lvancevich refiere de los estresores o factores
estresantes son los escenarios desencadenantes del estrés pudiendo ser
cualquier estimulo ya sea externo o interno (ya sea fisico, quimico, acustico o
somatico como sociocultural), generando una desestabilidad en la equilibrad
dindmica del organismo (Moreno y Barraza, 2018). En tanto, entre agresividad
y sintomas, existe relacion directa, altamente significativa y de efecto grande,
por lo que, a mayor presencia de agresividad, mayor serd la presencia de
sintomas. Los estudiantes al estar agresivos van a manifestarlo en diversas
sintomatologias; ya sean fisicos (dolores de cabeza, pérdida de apetito,
respiracion rapida, otros), psicoldgicos (incapacidad de poder relajarse y estar
tranquilo, agresividad, otros) y comportamentales (aislamiento, conflictos
frecuentes, indiferencia hacia los demas, dificultad para aceptar sus
responsabilidades, otros) (Moreno y Barraza, 2018).Por ultimo, se observa que

entre agresividad y estrategias de afrontamiento no existe relacion.

Por otro lado, con respecto al estrés académico se observd que es
predominante en el nivel medio representado por un 66% de jovenes
universitarios; en tanto un 25,6% de jovenes mostraron un nivel alto. Dicho

resultado guarda similitud con lo encontrado por Silva et al. (2020) quien reporto
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una predominancia en el nivel moderado en 86,3% jévenes, mientras que un
11,4% reflejé un nivel profundo. Los estudiantes universitarios en su mayoria
estarian presentando estrés académico moderado, reflejando como esta nueva
modalidad de lo virtual los diversos factores que dia a dia se ven inmersos a

afrontar para poder continuar sus estudios y lograr sus graduaciones.

En lo que respecta a la dimension estresores la predominancia se ubica en
el nivel alto representado por el 78,8% de los jévenes, dicho resultado se
asemeja con lo obtenido por Carrizales (2019); ello esto estaria reflejando la
existencia de diversos factores académicos identificados por los estudiantes
universitarios como amenazantes perjudicando su equilibrio, algunos estresores
propios del estrés académico son competitividad grupal, las sobrecargas de
tareas, las exposiciones de trabajos, el tiempo limitado para los trabajos, otros
(Moreno y Barraza, 2018).

Con respecto a la presencia de sintomas el nivel alto es predominante con
40,9%; seguido por el nivel medio con 31% jévenes, estos resultados se
asemejan a lo obtenido por Marifios (2017); ante ello se refiere a los estudiantes
en su casi totalidad estarian presentando sintomatologias ocasionados por las
diversas responsabilidades que les conlleva el poder continuar sus estudios,
sumandole a ello la coyuntura que se viene atravesando por el COVID-19 la cual
no pueden salir y reunirse con sus amistades, haciendo uso de sus tiempos
libres; a los estresores académicos también se le asocia los habitos de estudio
(Rosales,2016).

Por ultimo, el 68,5% de jévenes universitarios reflejaron un nivel alto de
estrategias de afrontamiento, dicho resultado se asemeja al obtenido por De la
Pefia (2018). Los estudiantes universitarios cuentan con la capacidad de poder
afrontar las dificultades o problematicas que se le presenta; el estrés académico
Se ve expuesto a estresores externos e internos, considerando la importancia
gue le da el estudiante a esa situacion y cuan seguro este de poder superarlo

con los recursos que él cuente (Maturana y Vargas, 2015).

Finalmente, se observa que la agresividad es predominante en el nivel bajo,

representado por el 67% de jovenes; sin embargo, un 10.3% de jévenes
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demuestran un nivel alto de agresividad. Dichos resultados concuerdan con lo
encontrado por Acosta (2018), quien evidencié que el 41.2% de estudiantes
presento un nivel bajo de agresividad, en tanto que un 33.3% un nivel medio.
Ante ello se refleja el contexto actual que vienen atravesando los estudiantes
por el COVID-19, la agresion es una respuesta innata ante una reaccion basica
como intranquilidad o miedo la cual se manifiesta ante el escenario que se

encuentre atravesando el individuo (Tuzet, 2018).

Por otro lado, en lo que respecta agresividad fisica, fue predominante en el
nivel bajo en el 51,2% de jévenes, el mismo porcentaje evidencio la agresividad
verbal, en tanto la dimension ira reflej6 predominancia en el nivel bajo
representado por el 42,9%, seguido del nivel medio con un 39,4%, por ultimo, la
hostilidad fue predominante en el nivel medio representado por el 44,8% de
jovenes. Ello reflejaria que los estudiantes universitarios no solo tienen una
forma en que canalizan o manifiestan su agresividad; esto puede darse porque
emplean diversas formas de agresion a los de su entorno de acuerdo al
contexto, persona, situacion o la gravedad del problema que presente (De La
Pefa, 2018).

En cuanto a las limitaciones presentadas en la investigacion, fue el no tener
acceso de forma presencial a la muestra, debido a la situacién que se viene
atravesando por la pandemia por el COVID-19 por los protocolos de
bioseguridad, a partir de la muestra empleada no probabilistica no se podria
realizar una generalizacion de toda la poblacién en cuanto lo resultados
obtenidos; otra limitacion que se presento fue el encontrar pocos antecedentes
de ambas variables, ya que la investigacion se ha desarrollado dentro de un

contexto nuevo por el COVID-19.

Los estudiantes universitarios estarian presentando estrés académico
canalizando o expresandola en conductas agresivas; esto se estaria viendo
reflejado en las repercusiones del estrés pudiendo alterar los sentimientos,

pensamientos y comportamiento de una persona (Moreno y Barraza, 2018).

De acuerdo con los datos obtenidos de la investigacion, es necesario indicar

gue esta informacién es importante para los expertos de la salud mental y las
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autoridades de las Universidades, dado que se aporta huevos conocimientos de
la problematica en este nuevo contexto de estudio virtual generado por el
COVID-19, para la intervencion en los estudiantes universitarios mediante
programas, capacitaciones y talleres, sobre el estrés e inteligencia emocional.
De igual forma, para nuevas estrategias y técnicas de intervencién en casos

Unicos.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Se encontré que existe relacion directa altamente significativa y de
efecto mediano (423**) entre el estrés académico y agresividad, esto
indica que, a mayor presencia de estrés académico en los estudiantes
universitarios, mayor sera el nivel de agresividad que representen en sus

diferentes entornos proximos.

Segunda: Con respecto al estrés académico y las dimensiones de agresividad
se evidencio que existe relacion directa altamente significativa y de efecto
mediano (423**). Por lo que se infiere que, a mayor presencia de estrés
académico en los estudiantes universitarios, mayor sera el nivel de

agresividad en sus diferentes formas.

Tercera: Se evidencio que entre agresividad y la dimension estresores no estan
completamente relacionados, sSino que existe factores externos
involucrados. En tanto, entre agresividad y sintomas, existe relacion
directa, altamente significativa y de efecto grande, por lo que, a mayor
presencia de agresividad, mayor sera la presencia de cefaleas,
malestares fisicos y tension. Por Gltimo, se observa que entre agresividad
y estrategias de afrontamiento no existe relacion; actuando cada una de

forma autbnoma e independiente.

Cuarta: El estrés académico es predominante en el nivel medio representado
por un 66% de jovenes universitarios. En lo que respecta a la dimension
estresores la predominancia se ubica en el nivel alto representado por el
78,8% de los jévenes; con respecto a la presencia de sintomas el nivel
alto es predominante con 40,9%. Por ultimo, el 68,5% de jovenes

universitarios reflejaron un nivel alto de estrategias de afrontamiento.

Quinto: La agresividad es predominante en el nivel bajo, representado por el
67% de jovenes; por otro lado, en lo que respecta agresividad fisica, fue
predominante en el nivel bajo en el 51,2% de jovenes, el mismo
porcentaje evidencio la agresividad verbal. En tanto la dimension ira

reflejé6 predominancia en el nivel bajo representado por el 42,9%; por
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ualtimo, la hostilidad fue predominante en el nivel medio representado por
el 44,8% de jovenes.
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VII.

RECOMENDACIONES

Primera: Realizacion de investigaciones de tipo correlacional causal con el
propdsito de ampliar la informacion sobre estas variables, teniendo en
cuenta los diversos contextos que se puedan presentar.

Segunda: Realizar ampliaciones del estudio teniendo en cuenta otros distritos
de Lima, para que se puedan contrarrestar los resultados obtenidos en el

presente estudio.

Tercera: Se requiere realizar la ampliacion del estudio insertando otras
variables que podrian estar involucradas en el estudio.

Cuarta: Se sugiere a las universidades coordinar con sus areas de psicologia
para la realizacion de un plan de intervencién con la finalidad de brindar
estrategias a los estudiantes para disminuir su estrés académico y no se
vean perjudicados en su rendimiento académico o su desarrollo de

relaciones interpersonales.

Quinta: Se recomienda asi también la realizacion de talleres sobre inteligencia
emocional, con el fin que ello pueda ayudar a los estudiantes

universitarios en el manejo de sus emociones como la hostilidad y la ira.
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ANEXOS

ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO:;

Estrés académico y agresividad en universitarios con educacion virtual en época de Covid
19, en Lima Este, 2021

PROBLEMA .
OBJETIVOS METODO INSTRUMENTOS
GENERAL
Disenio:
General No experimental
Determinar la relacion entre
estrés académico Y. .
) Tipo: Inventario
agresividad en Sistémi
. . . Istéemico
C',ClJaI es la universitarios con Basica, correlacional
Cognoscitivista

relacion entre el
estrés
académico y la
agresividad en
universitarios
con educacién
virtual en época
de Covid 19, en
Lima

Metropolitana?

educacion virtual en época
de Covid 19,

Metropolitana

en Lima

Especificos

Establecer la relacion entre
el estrés académico y las
dimensiones de la
agresividad fisica, verbal,

ira y hostilidad

Describir el nivel de la
agresividad y del estrés
académico de los

universitarios.

Poblaciéon

2 491 856 habitantes
gue residen en la zona

de Lima Este

Muestra

200

universitarios

estudiantes
de
ambos sexos que
tengan entre 18 y 35

anos

para el estudio del
estrés
académico,
segunda version
de 21
(SISCO SsV-21)

items

Cuestionario de
agresion de Buss
y Perry (AQ),




Muestreo

No probabilistico, por

conveniencia.




ANEXO 2: MATRIZ DE OPERALIZACION DE VARIABLES

Variables de | Definicion Definicion . ' . . Escala de
. . Dimensiones | Indicadores Items o
Estudio Conceptual Operacional Medicién
El estrés | Se realizara la Sobrecarga de tareas, caracter del
académico, es el | medicion  del profesor, las eva_lluamones, exigencia de
3 ) Estresores los profesores, tipo de trabajo que se le | -
que se manifiesta | estreés pide, tiempo limitado para hacer el
en los alumnos | académico a trabajo, poca comprensién del tema
cuando el entorno | través del — .
Fisicos Insomnio,
académico, le | Inventario cansancio, dolor de
Estré exigen acciones | Sistémico cabeza, problemas Ordinal
stres o de depresion,
académico para su | Cognoscitivista morderse las ufias,
aprendizaje para el estudio | _, temblores, otros.
Sintomas
como: el exponer, | del estrés Psicoldgicos Inquietud, tristeza, | -
realizar un | académico, problemas ~ de
concentracion,
examen,  otros; | segunda bloqueo mental
siendo estas | version de 21 olvidos, otros.
valorizadas por el | items (SISCO Comportamentales | Conflictos,
estudiante como | SV-21) aislamiento,
desgano,




imposibles, para

realizarla con
éxito dudando de

sus capacidades

constituida por
tres
dimensiones y

23 items.

alteraciones en la
alimentacion, otros.

Estrategias de

Resolver

problemas,
solucion de problemas,

planificacion de
reevaluacion

positiva, control emocional, soluciones

(Barraza,2018). afrontamiento e e
basadas en la experiencia, planificacion
de actividades.
_ Atague contra una |1 5 S,
Buss 'y Pery || a variable se Agfe.smn persona mediante | 13, 17,
- isica i
(1961), refiere al | medira a través golpes, empujones, 21, 24,
comportamiento realizando algun
P del dafio fisico. 27, 29.
agresivo como el | cyestionario
Manifiesta una
suceso de ¥
_ de  Agresion respuesta  vocal |5 g 12 _
ocaslionar AQ de Buss y AgrESién agresiva mediante Ordinal
Agresividad . insultos 16, 20,
lesiones a otras | perry Verbal y
’ amenazas, 22,23,
personas de compuesta por discusion. 26. 28
forma verbal, | og items Buscando ofender T
fisica, hostilmente divididos en al agredido.
i Es una expresion
y con ira.
cuatro Ira facial escoltada de | 2, 6, 10,
dimensiones.
emociones de | 14y 18.

disgusto, enfado,




irritacion, colera.

Hostilidad

Es unarespuesta de
la actitud de Ila
persona hacia otra a
traves de
resentimiento,
perspectivas
negativas hacia
otras personas,
disgusto.

4, 8, 12,
16, 20,
23,26 y
28,




ANEXO 3: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Inventario Sistémico Cognoscitivista para el estudio del estrés académico.
Segunda version de 21 items (SISCO SV-21), Autor: Arturo Barraza Macias

SISCO SV-21

1.- Durante el transcurso de este semestre ¢has tenido momentos de
preocupacion o nerviosismo(estrés)?

Si
No

En caso de seleccionar la alternativa “no”, el cuestionario se da por concluido, en
caso de seleccionarla alternativa “si”, pasar a la pregunta nimero dos y continuar
con el resto de las preguntas.

2.- Con la idea de obtener mayor precision y utilizando una escala del 1 al 5
sefiala tu nivel de estrés, donde (1) es poco y (5) mucho.

3.-Dimensidén estresores

Instrucciones: A continuacion, se presentan una serie de aspectos que, en mayor
o menor medida, suelen estresar a algunos alumnos. Responde, sefialando con
una X, ¢con que frecuencia cada uno de esos aspectos te estresa? tomando en
consideracion la siguiente escala de valores:

Nunca Casinunca | Raravez | Algunas veces | Casisiempre | Siempre

N CN RV AV CS S

¢, Con qué frecuencia te estresa:



Estresores

La sobrecarga de tareas y trabajos escolares que tengo
que realizar todos los dias

La personalidad y el caracter de los/as profesores/as
gue me imparten clases

La forma de evaluacion de mis profesores/as (a
través de ensayos, trabajos deinvestigacion,
bldsquedas en Internet, etc.)

El nivel de exigencia de mis profesores/as

El tipo de trabajo que me piden los profesores
(consulta de temas, fichas de

trabajo, ensayos, mapas conceptuales, etc.)

Tener tiempo limitado para hacer el trabajo que me
encargan los/as profesores/as

La poca claridad que tengo sobre lo que quieren los/as
profesores/as

4.- Dimension sintomas (reacciones)

Instrucciones: A continuacion, se presentan una serie de reacciones que, en
mayor o menor medida, suelen presentarse en algunos alumnos cuando estan
estresados. Responde, sefialando con una X, ¢.con que frecuencia se te
presentan cada una de estas reacciones cuando estas estresado? tomando en
consideracion la misma escala de valores del apartado anterior.

Con qué frecuencia se te presentan las siguientes reacciones cuando estas
estresado:

Sintomas

Fatiga cronica (cansancio permanente)

Sentimientos de depresion y tristeza (decaido)

Ansiedad, angustia o desesperacion




Problemas de concentracion

Sentimiento de agresividad o aumento de
irritabilidad

Conflictos o tendencia a polemizar o discutir

Desgano para realizar las labores escolares

5.- Dimension estrategias de afrontamiento

Instrucciones: A continuacién, se presentan una serie de acciones que, en mayor
o menor medida, suelen utilizar algunos alumnos para enfrentar su estrés.
Responde, encerrando en un circulo, ¢.con que frecuencia utilizas cada una de
estas acciones para enfrentar tu estrés? tomando en consideracion la misma
escala de valores del apartado anterior.

¢, Con qué frecuencia utilizas cada una de estas acciones para enfrentar tu estrés:

Estrategias N CN RV AV CS S

Concentrarse en resolver la situacion que me
preocupa

Establecer soluciones concretas para resolver la
situacién que me preocupa

Analizar lo positivo y negativo de las soluciones
pensadas para solucionar

la situacién que me preocupa

Mantener el control sobre mis emociones para
que no me afecte lo que me

estresa

Recordar situaciones similares ocurridas
anteriormente y pensar en como

las solucione

Elaboracion de un plan para enfrentar lo que me
estresa y ejecucion de sus

tareas




Fijarse o tratar de obtener lo positivo de la
situacion que preocupa




e Cuestionario de agresién de Buss y Perry (AQ), Autor: Buss y Perry

CUESTIONARIO DE AGRESION (AQ)

A continuacién, encontrara una serie de frases sobre formas de pensar o

actuar. Lea atentamente cada una de las preguntas y responda rodeando con un circulo

alrededor del nimero que usted crea conveniente.

5 4 3 2 1
Completamente Bastante Completament Ni Completament
VERDADERO VERDADERO © VERDADERO, €
para mi. para mi. VERDADERO ni FALSO para FALSO para
para mi. mi. mi.
1. De vez en cuando no puedo controlar el impulso de golpear a otra persona
5 4 3 2 1
2. Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos, discuto abiertamente con ellos
5 4 3 2 1
3. Me enfado rapidamente, pero se me pasa enseguida
5 4 3 2 1
4. A veces soy bastante envidioso
5 4 3 2 1
5. Si se me provoca lo suficiente, puedo golpear a otra persona
5 4 3 2 1
6. A menudo no estoy de acuerdo con la gente
5 4 3 2 1
7. Cuando estoy frustrado, muestro el enfado que tengo
5 4 3 2 1




8. En ocasiones siento que la vida me ha tratado injustamente
5 4 3 2 1

9. Si alguien me golpea, le respondo golpeandole también
5 4 3 2 1

10. Cuando la gente me molesta, discuto con ellos
5 4 3 2 1

11. Algunas veces me siento tan enfadado como si estuviera a punto de estallar
5 4 3 2 1

12. Parece que siempre son otros los que consiguen las oportunidades
5 4 3 2 1

13. Me suelo implicar en las peleas algo mas de lo normal
5 4 3 2 1

14. Cuando la gente no esta de acuerdo conmigo, no puedo remediar discutir

con ellos

5 4 3 2 1
15. Soy una persona apacible

1 2 3 4 5

16. Me pregunto por qué algunas veces me siento tan resentido por algunas

cosas
5 4 3 2 1

17.  Sitengo que recurrir a la violencia para proteger mis derechos, lo hago
5 4 3 2 1

18. Mis amigos dicen que discuto mucho

5 4 3 2 1



19. Algunos de mis amigos piensan que soy una persona impulsiva
5 4 3 2 1

20. Sé que mis «amigos» me critican a mis espaldas
5 4 3 2 1

21. Hay gente que me incita a tal punto que llegamos a pegarnos
5 4 3 2 1

22.  Algunas veces pierdo los estribos sin razén
5 4 3 2 1

23. Desconfio de desconocidos demasiado amigables
5 4 3 2 1

24.  No encuentro ninguna buena razon para pegar a una persona
5 4 3 2 1

25.  Tengo dificultades para controlar mi genio
5 4 3 2 1

26.  Algunas veces siento que la gente se esta riendo de mi a mis espaldas
5 4 3 2 1

27. He amenazado a gente que conozco
5 4 3 2 1

28. Cuando la gente se muestra especialmente amigable, me pregunto qué

guerran
5 4 3 2 1
29. He llegado a estar tan furioso que rompia cosas

5 4 3 2 1



ANEXO 4: FICHA SOCIODEMOGRAFICA
Edad:
Sexo:
Distrito de residencia:

Universidad que estudia:



ANEXO 5: AUTORIZACION DEL USO DE INSTRUMENTO

SISCO SV 21 - Arturo Barraza

Asunto: Autorizacion

Victoria de Durango, a 12 de junio de 2021

Gabriela Joselin

Estudiante de la Facultad Ciencias de la Salud y Escuela Profesional de Psicologia
De la Universidad César Vallejo.

Presente.

Por medio de la presente me permito autorizarle el uso del Inventario SISCO para el
estudio el Estrés Académico. Dicho inventario es de mi autoria y su validacion fue
reportada en el articulo “Propiedades psicométricas del Inventario SISCO del estrés
académico”  disponible  en  http://www.psicologiacientifica.com/sisco-
propiedades-psicometricas/

Para mayor informacion al respecto puede consultar el video denominado “Inventario
SISCO de Bsires académico” disponible en
https:/ /www.youtube.com/watch?v=NsPEqQs3htght=312s

Esta autorizacion es para su uso con fines exclusivamente académicos v otorgando
los créditos correspondientes de autoria a un servidor.

Sin ofro particular por & momento me despido reiterandole las sequridades de mi
atenta consideracion.

S

ey -

e ,,/ Lk

-

Dr. Arturo Barraza Macias



e Cuestionario de Agresividad Buss y Perry Adaptacion version
espafola José Manuel Andreu Rodriguez

Q Buscar en todas las conversaciones :T,—: @ Activo v @ [33 i !‘l(.:y
¢« B 0@ © @ @B D i Tdessl ¢ )
GABRIELA JOSELIN PABLO JIMENEZ <gpabloj@ucivirtual edu.pe> 1159 (hace 1hora) ¢y €& §

para jmandreu «

Buenas noches Dr, Tose Manuel Andreu Rodriguez, mi persona Gabriela Joselin estudionte de la Facultad Ciencias de la Salud y Escuela Profesional de Psicologla de la Universided
Césor Vallejo. Es grato dirigirme o usted con el propdsito de que me pueda brindar el permiso correspondiente para el uso del instrumento * Adaptacidn psicométrica de la versiin
espafiola del Cuestionario de Agresidn”, con la finalided de realizar mi proyecto de tesis para obtener el tftulo profesional de: Licenciada en Psicologfa, la cual tiene como

objetivo determirar la relacidn entre estrés académico y agresividad en universitarios con educacidn virtual en época de Covid 19, en Lima Metropolitana, espero su pranta respuesta,
gracias de antemana par su apayo.

Saludos, Gracia de antemano por su apoyo, espero su pronta respuesta

Gabriela Joselin Pablo Jimenez

JOSE MANUEL ANDREU RODRIGUEZ 1205 (hace Thora) ¢ & i
parami ¥

Buenas tardes,
Tienes mi permiso.
Un saludo

Ju

A UNIVERSIDAD

f COMPLUTENSE

MADRID

Jezé Manuel Andreu Redriguez
Catedrdtica y Director el Depertamento de Personalidad, Evaluacidny Psicologia Clirica
Faculted de Psicalogia. Campus de Semoscguas. Pozuelo de Alarcan, Madrid,

Despacho 1117-D. Tel: 913943121

Ls informacion contenita en sk comeo &5 CONFIDENCIAL. 0 Us0 enclusvo 08! destinaiario's amibs mencionscn. 51 na Feciido este Mansaie Dor Eror. nofnugio nmediaiaments o sia Misma via v 0roceda & su elminacion, va oug Ud tiens iotsimente crohibina cusiouer ufizacion ol misma.



ANEXO 6: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTOS.

e Inventario de Estrés Académico SISCO SV 21 — Andrea del Rosario

Candela Quifiones

——
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
19 | Recordar situaciones similares ocumidas anteriormente y pensar en ES kS X
cémo las solucione
20 | Elaboracion de un plan para enfrentar Io que me esiresa y ejecucion X i3 X
de sus tareas
21 Fijarse o tratar de obtener lo positive de |a situacion que preocupa ES X X

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y Nombres del juez vali Dr./ Mg. CANDELA QUINONES ANDREA DEL ROSARIO DNI: 71716904
Especialidad del validador: Psicéloga clinica - docente en investigacion.

21 de Junio del 2021

Nota: Suficiencia, s dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension
¢Los items son suficientes para medir el constructo?

DIMENSION 1: S o No. Si marco no, ; Qué item agregaria?

DIMENSION 2: Sl o No. Si marco no ¢ Qué item agregaria?

DIMENSION 3: Sl o No. Si marco na, ; Qué item agregaria?

DIMENSION 4: Sl 6 No. Si marco no ¢ Qué it i

e Cuestionario de Agresividad de Buss y Perry — Andrea del Rosario

Candela Quifiones

\\l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
16 | Me pregunto por qué aigunas veces me siento tan resentido por X X X
algunas cosas
20 | Sé que mis camigos» me critican a mis espaldas X X X
23 | Desconfio de desconocidos demasiado amigables X X X
26 | Algunas veces siento que la gente se esta niendo de mi a mis X X X
espaldas
28 | Cuando la gente se muestra especiaimente amigable, me pregunio X X X
qué querran
Obs
Opinién de aplicabili Aplicable [ X ] Aplicabls és de corregir [ ] No aplicable [ ]
y del juez vali Dr./ Mg. CANDELA QUINONES ANDREA DEL ROSARIO DNI: 71716904
P del vali : Psil ga clinica~d ite en il

21 de Junio del 2021

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensidn
¢ Los items son suficientes para medir el constructo?

DIMENSION 1: SI 0 No. Si marco no, ; Qué item agregaria?

DIMENSION 2: Sl o No. Si marco no ; Qué item agregaria?

DIMENSION 3: 81 0 No. Si marco o, ;Qué item agregaria?

DIMENSION 4: S 0 No. Si marco no ¢ Qué item agregaria?

Andrea del Rosafio Candela Quiiones
PSICOLOGA - CPP 26856




e Inventario de Estrés Académico SISCO SV 21 - Luis Alfredo Guzman
Robles

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
19 | Recordar situaciones similares ocurmidas anterormente v pensar en X X X
como las solucione
20 | Elaboracién de un plan para enfrentar lo que me estresa y ejecucion x 3 3
de sus tareas
21 | Fijarse o tratar de obtener lo positivo de |a situacion que preocupa x I3 [3
Obser
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y Nombres del juez validador Dr. / Mg. Luis Alfredo Guzmiéin Robles DNI 09585820

del vali : Psi clinico.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuanda los items son para medir |a di
(Lo items son suficientas para medir e construcio?

DIMENSION 1: Sl o No. Si mareo no, j Qué item agregaria?

DIMENSION 2 Sl o No. 5i marco no ;Oué itlem agregaria? __

DIMENSION 3: 51 o Ne. Si marco no, ¢ Qué fem agregaria®?

DIMENSION 4: Sl o No. Si marco no ; Qué item agregaria?

21 de Junio del 2021

e Cuestionario de Agresividad de Buss y Perry — Luis Alfredo Guzman
Robles

M| e e s e s o 25 st - P
3 Desconfio de desconocidos demasiado amigables X x X
26 | Algunas veces sienio que la genle se esta rendo de mi a mis (3 X £
espaldas
Fi] Cuando la gente se muestra especialmente amigable, me pregunto X x X
qUE querTan
Obser
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y Nombres del juez validador Dr. / Mg. Luis Alfredo Guzm:in Robles DNI 09585820

E ialidad del validador: Psicélogo clinico.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items son sufi [para medir la
(Lo items son suficientes para medir el constructo?

DIMENSION 1: 51 @ No. Si marco no, ¢ Qué item agregaria?

DIMENSION 2: 5l o No. Si marco no ; Qué item agregaria? __

DIMENSION 3: 51 o No. Si marco no, ¢ Qué item agregaria?

DIMENSION 4: Sl @ No. Si maroo no /Qué ftem agregaria?

Psicolog
C.PEP 24ure

21 de Junio del 2021



e Inventario de Estrés Académico SISCO SV 21 - Victor Ernesto Ramos

Zavala
‘] UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

19 | Recordar situacicnes similares ocumidas anteriormente y pensar en X X x
cémo las solucione

20 | Elaboracién de un plan para enfrentar lo que me estresa y ejecucion X X X
de sus tareas
Fil Fijarse o tratar de obtener lo positive de la situacién que preocupa X X x

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y Nombres del juez validador Dr. / Mg. Victor Ernesto Ramos Zavala DNI 70106115

= ialidad del validador: Psicologo clinico.

Nota: Sufi se di cuando los items son suficientes para medir la dimension
¢ Los items son suficientes para medir el constructo?

DIMENSION 1: S1 o No. Simarco no, ; Qué item agregaria?

DIMENSION 2- Sl o No. Simarcono 4Qué item agregaria?

DIMENSION 3: Sl o No. Simarca na, ; Qué item agregaria?

DIMENSION 4: Sl o No. Simarcono 4Qué item agregaria?

“)
/

Z -

MICTOR E Mt 470 K0S ZAvALe

I MGGO CLMICO FOREMBE

CPar zras

Mgtr. Victor Emesto Ramos Zavala

21 de Junio del 2021

e Cuestionario de Agresividad de Buss y Perry — Victor Ernesto Ramos
Zavala

" r L WE pPregunio por gue aigunas veCceEs I SIeTID Lan resenuao pon A A A

algunas cosas

20 | Sé que mis eamigos» me eritican a mis espaldas X X X

23 | Desconfio de desconocidos demasiado amigables x X X

26 | Algunas veces siento que |a gente se estd riendo de ml a mis X X X
espaldas

28 | Cuando la gente se muestra especialmente amigable, me pregunto X X X
qué querran

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y Nombres del juez validador Dr./ Mg. Victor Ernesto Ramos Zavala DNI 70106115

Especialidad del validador: Psicélogo clinico.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensign
¢Los items son suficientes para medir &f constructo?

DIMENSION 1: Sl o No. Si marca no, ; Qué item agregaria?

DIMENSION 2 Sl o No. Si marea na ; Qué item agregaria?

DIMENSION 3: 51 0 No. Si marca no, ; Qué item agregaria?

DIMENSION 4: Sl o No. Si marea na ; Qué item agregaria?

e et < -
VICTOR £l 470 RAMOS Zanaga
PSICOADGO CLICO.

€ Pur 2788

Mgtr. Victor Ermnesto Ramos Zavala



e Inventario de Estrés Académico SISCO SV 21 — Vallejos Saldarriaga,
José Francisco.

—

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

19 | Recordar situaciones similares ocumidas anteriormente y pensar en X X X
como las solucione

20 | Elaboracitn de un plan para enfrentar lo que me estresa y jecucin X X X
de sus tareas
21 | Fijarse o tratar de obtener lo positivo de la situacién que preocupa X X X
Observaciones:
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y Nombres del juez validador Dr. Vallejos Saldarriaga, José Francisco. DNI: 0616101

E: ialidad del validador: Psicélogo Clinico, Social e Investigador

P

01 de Diciembre del 2021

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension
¢ Los items son suficientes para medir el constructo?

DIMENSION 1: 81 o No. Si marco no, ; Qué item agregaria?

DIMENSION 2: Sl o No. Si marco no ¢ Qué item agregaria?

DIMENSION 3: 8l o No. Si mareo no, ;Qué item agregaria?

DIMENSION 4: Sl o No. Si marco no ¢ Qué item agregaria?

Firma del Experto Informante.

e Cuestionario de Agresividad de Buss y Perry — Vallejos Saldarriaga,
José Francisco.

———

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

16 | Me pregunio por qué algunas veces me sienfo fan resenfido por X X X
algunas cosas

20 | Sé que mis camigasy me critican a mis espaldas X X X

23 | Desconfio de desconocidos demasiado amigables X X X

26 | Algunas veces sienfo que la gente se estd riendo de mi a mis X X X
espaldas

28 | Cuando la gente se muestra especialmente amigable, me pregunto X X X
qué querrdn

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: ~ Aplicable [ x | Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]

Apellidos y Nombres del juez validador Dr. Dr. Vallejos Saldarriaga, José Francisco. DNI: 0616101
Especialidad del validador Psicélogo Clinico, Social e Investigador 01 de Diciembre del 2021

Nota: Suficiencia, s dice suficiencia cuanda los items planteados son suficientes para med |a dimension
;Lo items son suficientes para medir ef constructo?

DIMENSION 1: 1 o No. 5i marco no, ; Cué item agregaria?

DIMENSION 2 8110 No. Si mareo no ;Qué item agregaria®

D\MENSIQN 3: 810 No. Si marco no, ; Qué item agregaria?

DIMENSION 4: Sl 0 No. Si marco no ; Qué item agregaria?

Firma del Experto Informante.



e Inventario de Estrés Académico SISCO SV 21 — Andrés Saldaria Teran

MU S VRS M S e s e —

de sus tareas

21 Fijarse o tratar de obtener lo positivo de la situacién gue preocupa X X X

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y Nombres del juez validador Dr./ Mg. Andrés Saldafia Ter:in DNI: 46546864

E iali del validador: Psicélogo forense — Asesor en investigacion.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensidn
¢ Los items son suficientes para medir el constructo?

DIMENSION 1: S1 o No. Si marco no, ; Qué itern agregaria?

DIMENSION 2: Sl o No. Si marco no ¢ Qué item agregaria?

DIMENSION 3: Sl o No. Si marca no, ¢ Qué iter agregaria?

DIMENSION 4: Sl o No. Si marca no ; Qué item agregaria?

HCOLOGO
€. Ps. P 41076

21 de Junio del 2021

e Cuestionario de Agresividad de Buss y Perry — Andrés Saldafia Teran

| SO Y GO S e S e " e ~

26 | Algunas veces siento que la gente se estd riendo de mi a mis X X X
aspaldas

28 | Cuando la gente se muestra I igable, me preg) X X X
qué querran

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y Nombres del juez validador Dr. / Mg. Andrés Saldafia Terin DNI: 46546864

Especialidad del validador: Psicélogo forense - Asesor en investigacion.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensidn
£ Los itlems son suficientes para medir el constructo?

DIMENSION 1: S o No. Si marco no, ; Qué item agregaria?

DIMENSION 2: Sl o No. Si marca no ;Qué item agregaria?

DIMENSION 3: S o No. Si marco no, ¢ Qué item agregaria?

DIMENSION 4: Sl o No. Si marca no ; Qué item agregaria?

ICOLOGO
€. Ps. B A10TE

21 de Junio del 2021




ANEXO 7: VALIDEZ DE CONTENIDO

e INSTRUMENTO 1: Estrés Académico SISCO SV 21

Validez de contenido a través de la V de Aiken del cuestionario de estrés
académico

V de Intervalo de

, Juez Juez Juez Jue . Interpretacio Confianza

items Juez Aike ) )

1 5 3 4 z5 N nv Inferio Superio

r r

emi 1 1 1 1 1 1 VALIDO 057 1
tem2 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
tem3 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
tem4a 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
tems 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
temé 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
tem? 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
tem8 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
temd 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
”?Tl 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
”ﬁfl 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
”irl 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
”ﬂ?l 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
”%Tl 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
”2?1 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
”i?l 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
”9?1 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
“i?l 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
“i?l 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
“?TZ 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
tem2 7 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1

1




e INSTRUMENTO 2: Cuestionario de Agresividad de Buss y Perry

Validez de contenido a través de la V de Aiken del cuestionario de agresividad

items Juez Juez Juez Juez Juez \(de Interpretacion Irétg:]\;ieggzc;e

1 3 4 5 Aiken \% : .

2 Inferior Superior

ltem1 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
ltem2 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
ltem3 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
ltem4 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
Iltem5 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
ltem6 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
ltem7 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
tem8 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
ltem9 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
tem10 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
temll 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
teml2 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
ltem13 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
teml14 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
ltem15 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
teml6 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
lteml7 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
teml18 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
ltem19 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
tem20 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
ltem21 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
ltem22 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
Item23 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
ltem24 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
Item25 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
ltem26 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
ltem27 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
tem28 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1
ltem29 1 1 1 1 1 1 VALIDO 0.57 1




ANEXO 8: CONFIABILIDAD

e INSTRUMENTO 1: Estrés Académico SISCO SV 21

indices de fiabilidad del
cuestionario

items Alpha
Agresividad 0.97
A. Fisica 0.92
A.Verbal 0.85
Ira 0.86
Hostilidad 0.94

e INSTRUMENTO 2: Cuestionario de Agresividad de Buss y Perry

indices de fiabilidad del cuestionario

de
items Alpha
Estres 0.97
académico
D1 0.94
D2 0.93

D3 0.93




ANEXO 9:
e INSTRUMENTO 1: Estrés Académico SISCO SV 21

Analisis de reactivos de la prueba piloto a través del método de
correlacion de item — Test corregida.

Indicador ftem _Indice de
Discriminacion
1 0.81
2 0.80
3 0.89
4 0.78
S 0.92
6 0.82
7 0.86
8 0.79
9 0.86
10 0.87
Estrés académico 11 0.87
12 0.74
13 0.77
14 0.81
15 0.77
16 0.80
17 0.89
18 0.76
19 0.85
20 0.76
21 0.75




e INSTRUMENTO 2: Cuestionario de Agresividad de Buss y Perry

Analisis de reactivos de la prueba piloto a través del
método de correlacion de item — Test corregida.

Indicador ftem Indice de ,
Discriminacion
1 0.71
2 0.79
3 0.65
4 0.72
S 0.76
6 0.82
7 0.77
8 0.78
9 0.60
10 0.69
11 0.78
12 0.81
13 0.75
14 0.77
Agresividad 15 058
16 0.85
17 0.75
18 0.88
19 0.84
20 0.88
21 0.72
22 0.77
23 0.83
24 0.51
25 0.81
26 0.82
27 0.76
28 0.79
29 0.80




ANEXO 10:

Pruebas de normalidad de las variables estrés académico y agresividad de

manera general y por dimensiones.

Kolmogorov-Smirnov?

Variables Dimensiones ' .
Estadistico gl Sig.

Estrés 0.104 203 0.000
Estresores 0.125 203 0.000

Estrés ]
Sintomas 0.074 203 0.008
Estrategias de afrontamiento 0.106 203 0.000
Agresividad 0.046 203 ,200°
A. Fisica 0.100 203 0.000

Agresividad A. Verbal 0.104 203 0.000
Ira 0.091 203 0.000
Hostilidad 0.115 203 0.000

Se puede apreciar en los resultados de la tabla, se presenta una distribucién No
Normal por lo que le corresponde Prueba No Paramétrica.



ANEXO 11:
MODELO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Me presentd ante usted con el debido respeto, mi nombre es Gabriela Joselin
Pablo Jimenez, soy estudiante de la Facultad de Psicologia del X ciclo de la
Universidad Cesar Vallejo. La cual me encuentro realizando un trabajo de
investigacion con la finalidad de obtener el grado académico de Licenciada en
Psicologia. El objetivo de este es determinar la relacion entre estrés académico y
agresividad en universitarios con educacion virtual en época de Covid 19. Para la
cual se requiere que cumpla con los siguientes criterios y pueda ser participe de

este trabajo de investigacion, de antemano gracias por su apoyo.

1. Residir en Lima Este
2. Tener entre las edades de 16 y 25 afios

3. Ser estudiante Universitario

Los datos que nos brinde seran de total confidencial, en caso tenga alguna duda

puede escribirme al correo: gpabloj@ucvvirtual.com.

De aceptar ser participe de la investigacion y cumpliendo con lo mencionado,
declara usted haber leido detenidamente los detalles del trabajo de investigacion
“Estrés académico y agresividad en universitarios con educacion virtual en época
de Covid 19, en Lima Este, 2021”. Entendiendo el caracter de ser VOLUNTARIO
de la invitacion a participar y el uso de la informacion que brinde para fines
ACADEMICOS.

¢Aceptaria ser participe de la investigacion?:

Si No


mailto:gpabloj@ucvvirtual.com

