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Presentación 

 

A los Señores Miembros del Jurado de la Escuela de Post Grado de la Universidad César 

Vallejo, presento la Tesis titulada: “Estilos de liderazgo y desempeño de los funcionarios 

del Sector Vivienda, Construcción y Saneamiento - 2015”, en cumplimiento del Reglamento 

de Grados y Títulos de la Universidad César Vallejo, para obtener el grado de Magister en 

Gestión Pública.  

 

La presente investigación tiene como finalidad describir los estilos de liderazgo 

empleados por la alta dirección y determinar la relación que existe entre ellos y las variables 

de desempeño de los funcionarios del Sector Vivienda, Construcción y Saneamiento, 2015. 

La estructura consta de siete capítulos. En el capítulo 1 se exponen los antecedentes de 

investigación, la fundamentación científica, la justificación, el planteamiento del problema, 

las hipótesis y los objetivos; en el capítulo 2 se desarrolla el trabajo de campo y se presentan 

las variables de estudio, la operacionalización de las variables, la metodología utilizada, el 

tipo de estudio, el diseño de investigación, la población, la muestra, la técnica e instrumento 

de recolección de datos y el método de análisis utilizado; en el capítulo 3 se presentan los 

resultados descriptivos y correlacionales; el capítulo 4 está dedicado a la discusión de los 

resultados; el capítulo 5 presenta las conclusiones de la investigación; el capítulo 6 desarrolla 

las recomendaciones y en el capítulo 7 se presentan las referencias.  

 

Finalmente se presentan los apéndices correspondientes.  
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RESUMEN 

 

El objetivo de la investigación fue describir los estilos de liderazgo empleados por la alta 

dirección y determinar su relación con las variables de desempeño de los funcionarios del 

Sector Vivienda, Construcción y Saneamiento del Perú, 2015.  

 

La investigación fue cuantitativa, de diseño no experimental, transversal y se empleó 

el método descriptivo correlacional. Se estudió la variable independiente: estilos de 

liderazgo (transformacional, transaccional y correctivo/evitador) y la variable dependiente: 

variables de desempeño (satisfacción, esfuerzo extra y eficacia), las cuales forman parte del 

modelo de liderazgo de rango completo. La población estuvo conformada por cuarenta y 

cinco (45) altos funcionarios del Sector. La muestra no probabilística, intencional y censal 

consideró al total de la población. La información fue recogida utilizando la última versión 

del cuestionario multifactorial de liderazgo, MLQ-5X (por sus siglas en inglés), dirigida a 

evaluadores. El análisis de los resultados es presentado gráfica y textualmente. 

 

Los hallazgos indicaron que los tres estilos de liderazgo estudiados están presentes y 

son percibidos por los funcionarios del sector y que tanto el liderazgo transformacional como 

el transaccional mantienen una relación positiva con las variables de desempeño, mientras 

que el estilo de liderazgo correctivo/evitador, presenta una relación negativa con la variable 

dependiente. 

 

Palabras clave: Liderazgo transformacional, liderazgo transaccional, laissez faire, modelo 

de liderazgo de rango completo, cuestionario multifactorial de liderazgo. 
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ABSTRACT 

 

The research aimed to describe leadership styles used by the Board of Directors and 

its relationship with the performance variables, both used by the senior officials in the 

Peruvian Ministry of Housing, Construction and Sanitation in 2015. 

 

The quantitative, not experimental investigation had transverse design and used 

descriptive and correlational research methods. There were studied the independent variable: 

leadership styles (transformational, transactional and corrective / avoider) and the dependent 

variable: performance variables (satisfaction, extra effort and effectiveness); both of them 

are part of the full range leadership theory. The data sample size was forty-five (45) senior 

officials of the Ministry. The non-probabilistic, intentional and census data considered the 

entire population. The information was gathered using the latest version of the multifactorial 

leadership questionnaire, MLQ-5X, in its version to be used by the evaluator. The analysis 

of the results is presented graphically and textually. 

 

The findings indicated that the three studied leadership styles are present and 

perceived by senior officials of the Ministry. Besides of that, both transformational and 

transactional leadership styles have positive relationship with performance variables and on 

the contrary corrective/avoidant leadership has negative relationship with them.  

 

Keywords: Transformational leadership, transactional leadership, laissez-faire, full 

range leadership, multifactorial leadership questionnaire. 

 

 


