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Presentacion
Sefiores miembros del jurado:

En cumplimiento a la normatividad para la elaboracion de tesis, se presenta a
ustedes el trabajo de investigacion titulado: Gestibn administrativa y formacion
profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional del Peru
de Puente Piedra, 2017.

El documento consta de siete capitulos:

Capitulo [I: Introduccién donde corresponde los antecedentes, marco tedrico,

justificacion, planteamiento del problema, hipétesis y objetivos.

Capitulo 1I: Marco Metodoldgico donde corresponde la identificacion de las
variables, operacionalizacion de variables, metodologia, tipos de estudio, disefio,
poblacién, muestra y muestreo, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos,

métodos de andlisis de datos.
Capitulo Ill: Resultados
Capitulo 1V: Discusién
Capitulo V: Conclusiones
Capitulo VI: Recomendaciones

Capitulo VII: Referencias Bibliogréficas
Anexos.

La presente investigacion se presenta con el propésito de establecer la relacion
entre las dos variables del presente estudio.

Espero sefiores miembros del jurado que esta investigacion se ajuste a las

exigencias establecidas por la universidad y merezca su aprobacion.

El autor
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Resumen

El presente trabajo de investigacion se planteé como principal objetivo Determinar
la relacion entre la gestion administrativa y la formacion profesional técnica en la

Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017.

La metodologia empleada correspondié a una investigacion de tipo basica
sustantiva, utilizando un disefio no experimental, ya que la informacién se ha
obtenido sin manipular las variables, ademés el estudio es de corte transversal.
La poblacién estuvo conformada por 1200 alumnos de la Escuela Técnica
Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017. El tamafio de muestra fue
de 292 alumnos de la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente
Piedra, 2017. A nivel de campo se utiliz6 una encuesta de tipo descriptivo
consistente en una interrogacion escrita (cuestionario) de 30 preguntas, para la
variable control interno asi mismo de tuvo 30 preguntas para la variable proceso

de contrataciones con una escala de Likert (1-5) y tres niveles.

Con este trabajo de investigacion se determind que: Existe una relacion
directa entre la gestibn administrativa y la formacion profesional técnica en la
Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017. Los
resultados estadisticos nos indicaron que existe un coeficiente de correlacién

r=,675** un nivel de significacién de 0,000, donde p < 0,05.

Palabras claves: Gestion, Administrativa, Formacion, Profesional.
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Abstract

This research work was raised as a main objective to determine the relationship
between the administrative and technical vocational training in the school of the
police national of Puente Piedra, 2017.

The methodology used corresponded to an investigation of basic type
substantive, using a non-experimental design, since the information has been
obtained without manipulating variables, also the Studio is cross-cutting. The
population was formed by 1200 students of the Escuela Técnica Superior of the
national police of Puente Piedra, 2017. The sample size was 292 students of the
school of the police national of Puente Piedra, 2017. Field-level survey of
descriptive type consisting of a written mark (questionnaire) of 30 questions, was
used for the variable control of the same internal had 30 questions for the process

variable of engagements with a Likert scale (1-5) and three levels.

With this research, it was determined that: There is a direct relationship
between the administrative and technical vocational training in the school of the
police national of Puente Piedra, 2017. Statistical results showed us that there is a

correlation coefficient r =, 675 * a significance level of 0.000, where p &lt; 0,05.

Key words: management, administrative, training, professional.
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1.1 Antecedentes
1.1.1 Antecedentes Internacionales

Un primer antecedente es el de René (2009) y la tesis “Calidad de la gestion
administrativa de la Facultad de Ciencias Economicas y Administrativas de la
Universidad Nacional de Itapua. Afo 2009” la cual consideré su objetivo
determinar la forma de optimizar la calidad de la gestion administrativa de la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la Universidad Nacional de
Itapua (FaCEA UNI). La metodologia empleada corresponde a una investigacion
con nivel descriptivo, en el enfoque cuantitativo. Con la idea asumida de la Misién
de la FaCEA UNI, fue observandose que el hecho de disminuir estuvo en estrecha
relacion con el nimero de integrantes por cada area, sintiéndose muy ardua en
aquellos con un niumero méas grande de integrantes. Esta misma relacién; pero
con menos fuerza, fue observado en el nUmero de personas que no respondieron
a la pregunta (los maestros, 16,00%; y los estudiantes, 18.85%). Asi, llego a la
conclusion que quitar y analizar cada uno de los seis variables arriba
mencionadas, desde la perspectiva de gerentes, maestros, personal, estudiantes,
ex alumnos, proveedores, empresarios Yy visitas, posibilitdé caracterizar a la
gerencia administrativa actual de las FAaCEA como gerencia que se encuentra en

promedio, una sola parte de elementos que permiten los objetivos institucionales.

Millan 'y otros (2009) en Ila investigacion denominada “Gestién
administrativa para el mejoramiento de la calidad educativa en las instituciones
distritales republica de Panama y Manuelita Saenz’- Bogota, generé una
propuesta de gestién administrativa con el objetivo de fortalecer los procesos de
participacion fijados en la calidad educativa de las instituciones distritales
Manuelita Sadenz y Republica de Panama. Este trabajo tuvo en cuenta los
principios de investigacion descriptiva, mediante el uso de las técnicas especificas
en la recopilacion de datos, como las encuestas, las entrevistas y el documento
revisado de fuentes diferentes. En sus conclusiones hace visible que procesos

administrativos eficientes devienen en la mejora de la calidad de educacion.
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Marcano y otros (2006) en la investigacion cuyo titulo es “Gestion
académico-administrativa en la educacién basica” en Maracaibo- Venezuela, que
tuvo como finalidad el andlisis de los procesos que forman la gestion académica y
administrativa en las escuelas elementales de la regién zuliana adscritas a la
administracion publica. La metodologia utilizada fue de campo y transversal. El
trabajo de campo se desarroll6 con 854 maestros de aula y 161 directores y
subdirectores; la recoleccion de datos se hizo con dos cuestionarios y los datos
fueron procesados con el modelo de andlisis factorial y de la estadistica
descriptiva. Para la obtencion de informacion cualitativa, se realizaron talleres con
los maestros. Los resultados del estudio indican que hay diferencias en el
material, estructura académica y administrativa en las escuelas basicas, ademas
evidencia alto y mediano rendimiento en zonas urbanas, a comparacion con los
espacios geograficos rurales y escuelas de policias de trafico marginal donde

insuficiencias no les permiten acercarse a un rendimiento aceptable.

Chiliquinga (2013) en la tesis denominada “La gestion administrativa y la
optimizacién de los recursos empresariales del sector textil de la ciudad de
Tulcan”, tuvo como objetivo principal determinar si la mala e ineficiente gestion
administrativa del sector textil (prendas de vestir) en la localidad de Tulcan,
ejercen un nivel de incidencia en la mejora de sus recursos empresariales. Para el
estudio hizo uso de una investigacion cualitativa, descriptiva explicativa, basado
en el cuestionario y el mapeo para el recojo de informacion. Al respecto de este
altimo, permitio identificar 13 microempresas activas en este sector. Se determiné
gue existen falencias y dificultades internas y externas que detienen el desarrollo
industrial y financiero, desde cualquier entidad que lleva a cabo una actividad
productiva, que requieren un modelo en operacién que es la ruta con metas y una
vision segura en el mercado en este sector. Ademas, se pudo constatar que
Tulcan es un pueblo fronterizo que actualmente tiene un movimiento econémico
de suma importancia, que el sector de textileria es una de las areas de desarrollo
social y economico caracterizado por la implementacion de trabajo e ingreso para
las familias del Carchi; pero que lamentablemente no tienen elaborado las
acciones gue dejan establecerse en el ambito econémico, y eso hace que exista

supremacia del mercado textil colombiano.
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1.1.2 Antecedentes Nacionales

En el ambito nacional, Joo (2004) en su tesis titulada “Analisis y propuesta de
gestidbn pedagdgica y administrativa de las tics, para construir espacios que
generen conocimiento en el colegio Champagnat” plante6 un conjunto de
componentes para un modelo o proyecto de gestion pedagdgica y administrativa
en el uso adecuado de las TICs que luego genere espacios para la construccion
de teorias y conocimientos. El método de la investigacion fue descriptivo,
cuantitativo y cualitativo. Las variables de estudio fueron materia de observacion
en su contexto natural, por ello siguid una sistematizacion empirica en la
busqueda de especificar las propiedades importantes de individuos, grupos y
comunidad educativa dentro del campo de gerencia pedagdgica y administrativa
de las tecnologias de informacion y de comunicacion. Los resultados sostienen
que el uso de los recursos por las tres personas encuestadas se considera
trascendente y notable en el caso de estudiantes, la motivacion es intrinseca y

extrinseca para el computador como una herramienta que despierta la motivacion.

Se observé que al 8.33% de alumnos les gusto ser acreditado para la
computadora por la manera como le ensefia el maestro. Con base en este
analisis, el medio ambiente se convierte en un factor importante en crear espacios
donde los estudiantes pueden construir conocimiento. La conclusion que llego el
estudio fue que el analisis de documentacion de la escuela los refiere a que no
existe un planteamiento en curso de acercamiento sobre el uso de TIC, el nivel
pedagogico y administrativo, puede estar haciendo énfasis en que el uso de
recursos es aceptado lo mejor que es posible, ambos desde el punto de vista de

la inversion de la contribucidon educativa.

Otra referencia del pais es la tesis de Nicolas (2009) titulada “Relacion de
la gestion educativa con el rendimiento académico de los alumnos del Instituto
Superior Tecnoldgico "La Pontificia", Huamanga, Ayacucho, 2009. Dicho estudio
tuvo como objetivo principal determinar la manera en que se relaciona la Gestion
Educativa con el Rendimiento Académico de los alumnos del Instituto Superior
Tecnoldégico “La Pontificia”, Huamanga Ayacucho — 2009. La metodologia

empleada fue de sustento basico, nivel de contraste de hipétesis, descriptivo - el
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estudio correlacional, entre la gestion educativa y la ejecucion académica de los
estudiantes de los Instituto Superior Tecnologico La Pontificia. Se encontré que la
Gestion Educativa se relaciona significativamente con el Rendimiento Académico
de los alumnos del Instituto Superior Tecnoldgico “La Pontificia”, Ayacucho — 2009
(p < 0.05). Asimismo, las variables Gestion Educativa y Rendimiento Académico,
presentaron una Correlacion de manera directa y significativa de 72.4 %.
Concluyé que la gestion organizativa tiene relacion directa y significativa con el
Rendimiento Académico del Instituto Superior Tecnolégico “La Pontificia”,

Ayacucho 2009. Presenta una Correlacion directa y significativa de 91.2 %.

Otra investigacion a tener en consideracion es la de Rodriguez (2012)
“Influencia de la Gestion Administrativa en el Clima Organizacional en la |.E.
“Enrique Paillardelle” del Distrito Gregorio Albarracin Lanchipa, 2012” la cual tuvo
como objetivo principal describir la influencia que tiene la gestion administrativa en
el clima organizacional de la |.LE. “Enrique Paillardelle” del Distrito Gregorio
Albarracin Lanchipa, Provincia, Departamento y Region de Tacna en el afio 2012.
Realiz6 un estudio de tipo no experimental, con disefio correlacional causal,
utilizando a una poblacién de muestreo que estuvo constituido por 98 maestros y
administradores. Se emplearon dos instrumentos de datos que recogieron
informacion con relacion a la gerencia administrativa |. E. "Enrique Paillardelle”,
preparado por el Ministerio de Educacion, UDECE.2001, y coleccionaron
informacion en la percepcion de trabajadores de clima organizativo. Después de
analizar la informacion recogida y usar las estadisticas descriptivas e inferenciales
causales, llegd a aceptar la hipétesis alterna formulada en la investigacién, que le
condujo a concluir que la administracion significativamente influye en el clima
organizativo de la institucion Educativa “Enrique Paillardelle” del Distrito Gregorio
Albarracin Lanchipa en el afio 2012, detectado por la prueba F- Fisher en el
ANOVA con un nivel de significancia de 0.000 donde el (p<0.01) al validar el
modelo de Regresion Lineal Simple; detectado por la prueba t- Student con un
p<0.01. De tal forma que el valor del grado de relacion es de 0,630** que es
considerado altamente significativo y el coeficiente de determinacion afectado a
una variable independiente es 0.391 en su explicacion descrita como un 39.1% de

la variacion del Clima Organizacional.
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El estudio de Garcia (2015) titulado “Factores que influyen en la definicién
del perfil profesional del egresado de la ETS-PNP y el desempefio laboral’ tuvo
como objetivo primordial establecer los factores que inciden en la
conceptualizacion definicion del perfil profesional del egresado de la ETS-PNP y
su relacién con el desempefio laboral durante el periodo 2013 — 2014. El estudio
se realiz6 seleccionando un caso de estudio, de manera que, se analizo el
personal policial que trabaja en la Division Territorial Centro de la Regién Policial
Lima, egresados de la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional del Perq,
comprende los afios 2013 y 2014; ademas los de egreso reciente y puesto que
permite observar como se viene implementando el perfil profesional en las dos
dltimas promociones. Para la recopilacion de informacion se utilizé fichas de
documentos normativos, datos estadisticos, informes de gestion, guias de
entrevista para otros actores y de observacién en campo. La investigacion fue
llevada seleccionando un estudio de casos, a saber, analizando al personal
policial que presta servicios en la Division Territorial Centro de la Region Policial
Lima, egresados de los escuela Superior técnico de la Policia Nacional del Perq,
y comprendié de los afios 2013 y 2014; a partir de reciente egreso y porque
permite observar cdmo implementaron el perfil profesional actualmente en estas
dos ultimas promociones, prestando los servicios y el otro posteriormente para
dejar la escuela. Dentro de sus resultados establecié que la institucion pide que
un policia egresado de la escuela de formacion de Puente Piedra, pueda hacer
frente a las competencias consignadas en el articulo 9° de la Ley de la policia; es
decir, en todas las areas funcionales y estén preparados a llevarlas a cabo con
orden publico y seguridad publica. La conclusion fue que la implementacion de
politicas publicas afronta un problema agudo de supervision y control.

1.2 Fundamentacion cientifica y normativa
1.2.1 Variable 1: Gestién

Castilla (2002) define la palabra gestidén: “Un Grupo de procesos o actividades
conducentes para el logro de un propdsito, que implica un proceso permanente de
planificar, la implementacién y la evaluacion de la accion, con base en los

objetivos y las metas del plan de desarrollo de la entidad del distrito” (p. 14)
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Definicion de Administracion:

Para Guzman (2006), indica “Es el empefio humano coordinado para la
optimizacién de recursos mediante el proceso administrativo, para lograr los

objetivos de los objetivos constitucionales” (p. 12).
Para Chiavenato (2008).

La accion administrativa como palabra, viene de vocablo latin (para,
la conduccion, la tendencia); El suministro de comparacion de
inferioridad hace mencién al cumplimiento de una determinada
funcién debajo del mando. La administracion como tal es el proceso
de planear, dirigir, organizar y controlar el uso de los recursos para
lograr los objetivos organizacionales. Y como principal tarea de este
proceso es la de interpretar los objetivos de accion central, y los
transforma a ella en la accién comercial a través de la planificacion,
organizacion, direccion y control de las acciones ejecutadas en los
niveles y areas diferentes de una compafia para lograr las metas y
objetivos. Una funcién bésica de los administradores es hacer las

cosas con personas en un efectivo y eficiente medio. (p. 3)

Segun Robbins y Coulter (2005) mencionan que “la administracion es la
accion de coordinacion de cada una de las actividades de trabajo a fin de que
eficazmente y eficazmente con otras personas y a través de ellos se realicen” (p.
7).

Para Rodriguez (2009) considera que la administracion “viene a ser la
coordinacién de todos los recursos mediante un el proceso de planificar, direccion

y control, para el logro de los objetivos” (p.18).

Segun Koontz y Weihrich (2008) la accion administrativa es " el proceso de
disefiar y mantener un medio ambiente en el cual, trabajando en grupo, los

individuos acceden eficazmente en sus objetivos especificos” (p.14).
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El Proceso Administrativo

Siguiendo a Welsch, Hilton y Gordon (2004) podemos definir “el proceso
administrativo como una serie de actividades independientes, que una
organizacion implementa de forma coordinada y en cadena donde se identifican

los pasos de planificar, suministrar, organizar y controlar” (p.28)

Asimismo, lo sostienen, Koontz y O’Donnell (2008) quienes los denominan
como “etapas del proceso administrativo, donde se definen como planeacion,

integracion, organizacion, direccidén y control.” (p.17)

Kotter (2008) indica que “Los siguientes son los procesos que incluyen la
moderna direccion; La planificacion y elaboracion de presupuestos, donde sefiala
las metas y los objetivos a futuro, generalmente mostraréa los detallados pasos
que se deberan seguir para alcanzar las mencionadas metas, para luego asignar

los necesarios recursos para el cumplimiento de dichos planes” (p.36)

En ese sentido Robbins (2006) se refiere al “conjunto de organizacion,

planificacion y control” (p.88)
La Gestién administrativa.

El area de gerencia administrativa tiene bajo su responsabilidad fia de hacer
procesos financieros, los fisicos y los procesos de recursos humanos. Esta
gerencia es una piedra angular para mejorar porque se desarrolla dentro del
armazoén de los disefo, implementacion y evaluacion de acciones que tratan de

darle apoyo a la misién institucional.
Conceptualizacion de la gestion administrativa

Para tener una conceptualizacion de gestion administrativa se puede indicar que
es: “El proceso de hacer gestion indica un conjunto de las actividades,
transacciones y sobre todo toma de decisiones que una institucion determinada
desarrolla para lograr sus objetivos formulados (establecidos en el desarrollo del
proceso de planificacion), concretizada en el reflejo que muestran los resultados”
(Melnik y Pereira, 2006, p. 174)
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Asi mismo Camus (2008), defini6:

Si una compafia desea lograr alcanzar sus objetivos, es imperativo
que tenga un recurso O elementos serios que, armoniosamente
combinado, contribuya a su funcionamiento correcto. A través del
estudio del manejo de los recursos de la empresa, sabemos
eficiencia y efectividad que usted tiene dentro de la entidad, asi
como también en los objetivos de produccion y las metas formuladas

por quien dirige la misma. (p. 86)

Segun Beltran (2008) “la gestion administrativa involucra decisiones y
acciones gue llevaran a la cristalizacion de los objetivos. Relaciona directamente
el logro de resultados con la gerencia, diferenciando la mera cadena de acciones

que no consiguen tener frutos con la labor gerencial.” (p.28)
Dimensiones de la gestion administrativa.
Dimension 1. Recursos Humanos

Camus (2008), refiere que “los recursos humanos son trascendentales para la
existencia de si mismos y de cualquier grupo social, y obviamente solo de ellos
depende el manejo y funcionamiento de los demas recursos. Los recursos tienen
particularidades como: imaginacion, experiencias, posibilidad de desarrollo, ideas,

creatividad, sentimientos y habilidades.” (p.87)

De esa manera reconoce también entre la calificacién la no calificada, pero
siempre valorando la integracion de todos para mantener los objetivos claros y el

compromiso marcado desde las gerencias.
Dimension 2. Recursos Materiales

Tan imprescindibles como los recursos humanos, son los recursos materiales en
una organizacion. Camus (2008) menciona que “los recursos materiales
representan todos aquellos bienes tangibles propiedad de la entidad. Entre ellos

entonces podemos considerar, una vivienda, terrenos, instalaciones, equipos,
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herramientas, materias primas, materiales de apoyo y auxiliares, los productos

terminados, etc.” (p.86).
Dimensiéon 3. Recursos Financieros

Siguiendo a Camus (2008) indica “los recursos monetarios representan a los
elementos econdmicos propios y ajenos con los que cuenta una empresa, que
son imprescindibles para la ejecucion de sus decisiones. Algunos de ellos
podemos mencionar: el dinero en efectivo, los aportes de los miembros, las
utilidades, los préstamos de acreedores, los ingresos y proveedores, créditos de

los bancos, emisiéon de valores” (p.86)
1.2.2 Variable 2: Formacién profesional técnica.
Conceptualizacion Formacién profesional técnica.

Segun Novoa Diaz (2010) indica que “Existen tres componentes que definen el
concepto de perfil profesional: Lo que debe hacer, lo que debe saber y, la mas
importante, lo que debe ser. Esto incluye, habilidades, conocimientos y principios,

que siempre estaran en un proceso evolutivo.” (p.46)
Dimensiones de la Formacion profesional técnica.
Dimension 1. Competencias Cognitivas

Segun Chomsky (2010) indica que “las competencias cognitivas aluden a algunos
cuestiones de conocimientos obtenidos y habilidades; lo que es
determinadamente necesario para llegar a determinados resultados y exigencias
en una determinada situacion; asi mismo se considera como la capacidad real
para alcanzar un objetivo o resultado en un contexto dado de acuerdo a lo

sefalado por la Organizacion Internacional del Trabajo.”(p.43)
Dimension 2. Aptitudes
Segun Novoa (2010)

Existen profesiones que pueden retratar de manera contundente lo

gue significa poner en accion las aptitudes, por ejemplo un policia es
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un profesional con intuicidbn y tiene competencias para presentar
integralmente la mentalidad con un conocimiento detallado, producto
del analisis de lo que pasa en el interior de las personas con quienes
se interrelaciona y del entorno en el cual se desenvuelve; un experto
con capacidades y habilidades o sea competencias para establecer
y estructurar sus decisiones sobre asuntos de prioridad que su
desempeiio exige, al igual que sus colegas y acompafantes; un
educador que tenga aptitudes para ensefiar y orientar a sus
comparfieros y a sus pupilos del servicio de policia hacia la
asimilacion y entendimiento de los valores de la sociedad, el
perfeccionamiento de sus capacidades intelectuales humanas,
éticas, morales y civicas; un profesional integro, justo e innovador,
con las capacidades para solucionar problemas y enfrentar los
nuevos retos con criterio de mente abierta, dispuesto a proponer y
asumir con madurez cada uno de los procesos de cambio; un
verdadero lider con capacidad para conformar equipos de trabajo,
comprender las fuerzas que afectan a los individuos y al equipo,
capacidad de delegar autoridad, de escucha y comunicacion, vale
decir, para orientar sus esfuerzos e influir en los de su grupo en

procura de resultados esperados con efectividad.(p.47)
Dimension 3. Habilidades y destrezas
Segun Garcia (2010)

Las habilidades constituyen procedimientos realizados por un
estudiante para adquirir y retener informacién. Al respecto, el alumno
de la Escuela Técnico Superior de la Policia Nacional del Peru debe
de identificar estas operaciones y procedimientos como estilos y
estrategias de aprendizaje para mejorar su adquisicion de

competencias, habilidades y destrezas. (p.61).
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Dimensién 4. Valores

Segun Garcia (2010) indicé que “Entre los valores existe estrecha relacion con el
perfil profesional del policia, constituyendo de esta manera la columna vertebral y
la solidez de su personalidad. Evidentemente, es lo que distingue a este

profesional de los demas profesionales en el mundo.” (p. 44)
Marco conceptual

La gestién administrativa. Es el sistema o el conjunto de actividades realizadas
de manera estratégica para la ejecucion de diversos procesos administrativos y el

logro de los objetivos formulados por una determinada entidad.

La gestion curricular. Un conjunto de estrategias puntuales para conducir a la

direccion profesional que va de manera lenta hacia el logro de metas educativas.

Gestion institucional. Un agregado de coordinacion y de ejecucion de
actividades formulada de manera estratégica que realiza el lider que conduce una
determinada institucién con otras instituciones para lograr objetivos institucionales

y la proyeccion para la comunidad.

La implementacion. Definida como un proceso de adquisicion del conjunto de
equipos, insumos, materiales, recursos humanos, entre otros, con el objetivo de

activar lo planificado con anterioridad.

Organizacion. Es uno de los procesos de gestion y consiste en ordenar, distribuir
y dosificar adecuadamente todos los elementos, procesos y factores del sistema

educativo.

La Estrategia. Entendida como el conjunto de normas, directrices y reglas
tacticas, con proyeccion que se deben de realizar de manera ordenada a fin de

alcanzar objetivos, metas y propésitos definidos.

La Formacion. Es la preparacion integral y completa de la persona, en funcion
del buen desempefio en la vida social y laboral, ya sea dentro de la familia, en el

ambito de su formacién como en su comunidad.
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La Formacion Basica. Referida a la formacion profesional basica se entiende
como la preparacion dada por el estudiante para una carrera en contenido técnico
metodoldgica y para su profesional de desarrollo, tan bien a manera de que
pueda, con ello, entender y pueda asimilar de mejor manera los temas de

formacion profesional y con especialidad.
1.3 Justificacion
1.3.1 Justificacion tedrica.

La investigacién, constituye una contribucién tedrica para la extensién que
aumentara el conocimiento acerca del efecto de la gerencia administrativa pese a
gue haya sido ampliamente investigado en otros paises. En tal sentido resultan
ser insuficientes las referencias de investigaciones en Latinoamérica,
especificamente en nuestro pais, donde son frecuentes los estudios en el &mbito
empresarial pero muy escasos en el sector publico y académico, al respecto es
importante recalcar el rol que cumplen los factores administrativos en la formacion
profesional técnica de la Policia, en ese sentido se tratara de explicar, a partir de
la diferentes de teorias, como estos procesos determinan el nivel de formacién
profesional Técnica de los alumnos en la Escuela Técnica Superior de la Policia
Nacional de Puente Piedra. Estos aportes permitiran identificar los principales
puntos que deberan ser implementados o reestructurados para garantizar
ambientes que favorezcan la adecuada formacion técnica y garanticen un

eficiente servicio.
1.3.2. Justificacién metodologica.

La investigacion usara instrumentos convencionales para coleccionar y analizar
datos del campo y empleard el uso de publicaciones y otros documentos
relacionados con las variables estudiadas para generar conocimiento acerca de
ellos. No contribuird a definir conceptos, variables o relacién entre ellos, aunque si
la determine, si hubiere alguno. Sin embargo, esta combinacion de campo y la

investigacion documental podrian servir de un modelo para estudios similares.
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1.3.3 Justificacion practica.

La implementacion de una propuesta para mejorar calidad educativa,
comprendida como un conglomerado de criterios pedagdgicos, administrativos y
organizativos a los que contribuyen la formacion integral de la Policia Nacional del
Perd en un determinado contexto, ya sea historico, cultural y politico, se requiere
no solo de la formulacion de un curriculo aprobado, sino incluye también el trabajo

en equipo.
1.3.4 Justificacion social.

Este presente estudio proviene con la meta ostensible de promover acciones
concretas que contribuyen a mejorar los servicios de educacion en la Escuela
Técnica Superior de la Policia Nacional del Pert de Puente Piedra, asi como pone
en énfasis la gran importancia de promover y mejorar la funcion social que debe
de ser, ante todo una misidn en cada uno de los servidores de la institucion, bajo
el contexto de exigencia que presenta nuestra sociedad debido cambios sociales,

econdmico, politicos y culturales.
1.4 Problema

La formulacion del problema implica precision, delimitar y estructurar de tal
manera el camino a seguir que la claridad de la formulacion evitara que cualquier
riesgo pueda significar una desviacion importante, por ello habiendo encontrado
dos variables en las cuales se observa hechos que colisionan con la vida
cotidiana se presenta las estructuras siguientes de preguntas a ser resueltas.

1.4.1 Realidad Problemaéatica

Al realizar una somera observacion de la percepcion de la gestion administrativa
es de vital importancia en las diversas organizaciones, sean publicas o privadas,
especialmente en las instituciones del gobierno local. Toda eficiencia en gestion
administrativa creard un clima favorable en el nivel de satisfaccion, todo esto
mediante la gestion de manera eficiente y eficaz en los diferentes subsistemas,
subgerencias o areas que integran la organizacion; cuyos beneficios seran

positivos en la prestacion de una buena calidad del servicio a los usuarios vy, asi
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mismo para los quienes trabajaran motivados en ambientes adecuados, con clima

institucional acorde a los principios de calidad.

La actual dinamica economica y politica que gobierna a nivel global
determinan una serie de cambios y transformaciones que se introducen en &reas
diferentes y estratos de la sociedad, estando el sector de la educacion como uno
de los son los méas afecto a estas reformas con diversidad de paradigmas y
modelos que son sido implementadas en estos ultimos afios, como resultado de
estas modificaciones constantes, las instituciones educativas y de diversa indole
han tenido que implementar, reestructurar el nivel organizativo y pedagogico, lo
cual se ha modificado la funcion primordial de ensefianza publica, lo que
constituye una de las grandes dificultades para que los pueblos puedan alcanzar
mayores niveles de desarrollo, que se traduciria en el mejoramiento de las
condiciones de vida de su poblacion. Esta situacidén traeria como consecuencia
también la mejora de las condiciones de la vida, el grado de acceso a la
educacion, la cultura, el trabajo, el ejercicio de democracia y el uso de tecnologia

entre los otros asuntos.

Es por ello que la educacién afronta retos diferentes para posicionarse
como un area y factor de nuestra sociedad que tanga las condiciones de entrenar
los nuevos retos con generaciones de ciudadanos, a fin de que puedan afrontar
los retos de una sociedad progresivamente competitiva, global e inclusiva, para el
cual hay que proveer educacion de calidad; tema de andlisis y controversia que lo
toman distintos sectores de la sociedad a tal medida que cada uno de ellos toma
una vista diferente de cual deberia ser comprendida por la educacién de calidad.
La escuela debe responsabilizarse por demandas diversas, generadas por la
cultura, politica organizacionales, y los factores econdémicos que afectan la
dindmica interna de los campos pedagdgicos y sociales; para enfrentar estos
retos y ofrecer una educacion de calidad, las instituciones educativas y de diversa
indole, deben asumir nuevos regimenes institucionales y direccionamiento, a
través de una gerencia que oriente, hacia donde deben integrarse y se debe
fortalecer cada uno de los procesos del sistema educativo en la escuela en el

proyecto institucional de educacion.
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Es por ello que se puede aseverar que esta en las manos de los maestros
mayores emprender un modelo administrativo que se origine en estos requisitos y
sea capaz de hacer a la escuela un lugar donde el trabajo de equipo, la
participacion, la planificacion y la evaluacion sean parte de las costumbres de
todos los dias que contribuyan al logro de la mision, con visibn y metas
institucionales. Al asumir que la escuela de la Policia Nacional del Pera necesita
volver a orientar sus costumbres pedagdgicas y organizadoras, para la mejora de
la calidad de educacién, intentando rescatar la funcion social que tiene todo
proceso educativo y ofreciendo un entrenamiento contextualizado, que fomenta el
desarrollo integral de cada una de las personas, asi como presta servicio y
enriquezca el aspecto intelectual, emocional, cognitivo, social, de la comunicacion
y espiritual de cada individuo, ayudando a mejorar su nivel de vida; Urge la
necesidad de implementar y desarrollar el cambio de manera integral en cada una
de las areas educativas de la entidad en funcion del logro de las metas sefaladas,
considerando los aspectos como la infraestructura, lo académico, resultados de
prueba, la estandarizacion de programas de mano y la formulacion de indicadores

de calidad.

La problematica formulada y descrita, el estudio de investigacion formula
como propésito profundizar en el conocimiento acerca de la gestion
administrativa, el nivel de Formacion Profesional Técnica y la relaciébn entre
ambas variables. Esto, permitird ampliar el interés y demostrar que hay formas de
mejorar la gestion administrativa y por lo tanto la mejora de la calidad de

Formacioén Profesional Técnica.
1.4.1 Formulacién del problema
Problema General

¢,Cual es la relacién entre la gestibn administrativa y la formacion profesional
técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra,
20172.
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1.4.2 Problemas Especificos.
Problema especifico 1

¢ Qué relacion existe entre la gestibn de recursos humanos y la formacion
profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de
Puente Piedra, 20177

Problema especifico 2

¢, Qué relacién existe entre la gestibn de recursos materiales y la formacion
profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de
Puente Piedra, 20177

Problema especifico 3

¢Qué relacion existe entre la gestion de recursos financieros y la formacion
profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de
Puente Piedra, 20177

1.5 Hipétesis
Hipotesis general

Existe una relacién directa entre la gestibn administrativa y la formacion
profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de
Puente Piedra, 2017.

Hipotesis especificas

Hipotesis especifica 1

Existe una relacién directa entre la gestion de recursos humanos y la formacion

profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de
Puente Piedra, 2017.

Hipotesis especifica 2
Existe una relacion directa entre la gestion de recursos materiales y la formacion

profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de
Puente Piedra, 2017.
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Hipotesis especifica 3

Existe una relacion directa entre la gestion de recursos financieros y la formacion
profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de
Puente Piedra, 2017.

1.6 Objetivos
1.6.1 Objetivo General

Determinar la relacion entre la gestion administrativa y la formacion profesional
técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra,
2017.

Objetivos Especificos.
Objetivo especifico 1

Determinar la relacion entre la gestion de recursos humanos y la formacién
profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de
Puente Piedra, 2017.

Objetivo especifico 2

Determinar la relacion entre la gestion de recursos materiales y la formacién
profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de
Puente Piedra, 2017.

Objetivo especifico 3

Determinar la relacién entre la gestion de recursos financieros y la formacion
profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de
Puente Piedra, 2017.



ll. Marco Metodoldgico
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2.1 Variables
Variable 1: Gestion administrativa.
De acuerdo a Chiavenato (2008).

La administracion es el proceso de planear, dirigir, organizar y
controlar el uso de los recursos para lograr los objetivos
organizacionales. La principal funcion de la administracién recae en
interpretar los objetivos de accion central, y los transforma a ella en
la accion comercial a través de la planificacion, organizacion,
direccién y control de las actividades ejecutadas en los niveles y
areas diferentes de una compaifiia para lograr los objetivos. La tarea
bésica de los Administracion es hacer cosas con personas en un

efectivo y eficiente medio. (p. 3)
Camus (2008), definié gestidn administrativa como un proceso:

Si se desea que una entidad pueda lograr sus objetivos, urge la
necesidad que tenga un recurso O elementos serios que,
armoniosamente combinado, contribuya a su funcionamiento
correcto. A través de la investigacion de los recursos de la empresa,
sabemos eficiencia y efectividad que usted tiene dentro de la
entidad, asi también en los objetivos de produccion y las metas

planteadas por el director o responsable. (p. 86)
Variable 2: Formacién profesional técnica.

Segun Novoa (2010) indic6 que “Existen tres componentes que definen el
concepto de perfil profesional: Lo que debe hacer, lo que debe saber y, la mas
importante, lo que debe ser. Esto incluye, habilidades, conocimientos y principios,

que siempre estaran en un proceso evolutivo.” (p.46)
2.2 Operacionalizacion de Variables

La variable Gestion Administrativa serd medida a través de tres dimensiones: (a)

Recursos Humanos con 10 items, (b) Recursos Materiales con 10 items y (c)
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Recursos Financieros con 10 items. El cuestionario estara estructurado con una

escala de tipo Likert considerado en cinco categorias: Nunca (1), casi nunca (2), A

veces (3) casi siempre (4), siempre (5) y esta dividido en tres dimensiones.

Tabla 1.
Operacionalizacion de la variable 1: Gestion Administrativa
Dimensiones Indicadores items Escalay Niveles y
Valores Rango
Recursos Instructores 1,2, 3,4, Nunca
Humanos Docentes 56,7,8 (8] Bajo
Auxiliares y 10 Casi nunca (30-70)
Infraestructura 11,12, (2) Medio
. S, A veces (71-110)
Recursos Alimentacién 13, 14, 3) Alto
Materiales Material Formativo 15, 16, Casi siempre (110-150)
17,18, 19 4)
y 20 Siempre
(5)
Recursos 21, 22,
Financieros Fondos del estado. 23, 24,
Convenios publicos 25, 26,
Convenios Privados 27,28,29

y 30




Tabla 2.

Operacionalizacion de la variable Formacion Profesional Técnica

Dimensiones indicadores items Escalas Nivel y
Rango
Competencias Capacidad de Escala de
Cognitivas representacion 1,2,3,4,5,6 Likert
Capacidad de
seleccion
Capacidad de Nunca
autodireccién Q)
Aptitudes Fisica 7,8,9,10,11,12 Casi nunca Bajo
Psicolégica (2) (30-70)
Social A veces Medio
3 (71-110)
Casi siempre Alto
Habilidades y  Solucion de 13,14,15,16,17,18,19,20 (4) (110-150)
destrezas problemas Siempre
inmediatos ()

Superacion de
obstaculos fisicos
Destreza motora
Valores Responsabilidad 21,22,
Dignidad 23,24,25,26,27,28,29,30
Honestidad
Prudencia
Pulcritud
Tolerancia
Cortesia
Seguridad
Confianza
Dominio de si
mismo

2.3 Metodologia

El estudio o investigacion se realizé con el método Hipotético deductivo; de
manera que segun mencioné Bernal (206, p.56): Sostiene que el método
hipotético deductivo se refiere en “un procedimiento que parte en calidad de las
aseveraciones de las hipétesis y asimismo busca refutar o aceptar determinadas

hipétesis deduciendo de ellas, conclusiones que deben confrontarse con los

hechos”

Este método nos permite probar hipétesis a través de un disefio
estructurado, en tal sentido busca la objetividad de manera que mide la variable
del objeto de estudio. En la misma direccion de ideas este método permite probar

la verdad o falsedad de las hipétesis que no se pueden demostrar.



36

2.4 Tipo de Estudio

El estudio responde a una investigacion de tipo basica como de un nivel
descriptivo y correlacional, segun la categorizacion de Hernandez, Fernandez y
Baptista (2010).

Basica, de manera que se encuentra orientada hacia la busqueda de nuevos
conocimientos como también de nuevos campos de investigacion sin un tener
determinado un fin practico especifico e inmediato; de tal forma, que permite
conocer nuevos conocimientos que se encuentran relacionados con las variables

gestion administrativa y formacion profesional técnica (Hernandez, et al., 2010).

Descriptiva, dado que el propésito de la investigacion fue describir como las
variables se manifiestan en el momento de investigacion. Conlleva a analizar y
medir la informacién recopilada acerca de las variables gestion administrativa y
formacion profesional técnica. Es correlacional, porque tiene como propdsito
medir el grado de relacién que existe entre las variables de estudio en la Escuela
Técnica Superior de la Policia Nacional del Peri de Puente Piedra, 2016, luego
determinar si estdn o no relacionadas y finalmente analizar dicha correlacion
(Hernandez, et al., 2010).

2.5 Disefio De Investigacion

Para el presente estudio de investigacion no se manipulo a ninguna de las
variables de estudio, como también no fue posible alterar las condiciones del
medio en el cual el hecho ocurre, de manera que se limité a observar y registrar la
informacion tal y como en la realidad sucede; asi también una sola vez durante la
investigacién se levantara la informacion requerida. Por tanto, en el estudio se
empled un disefio no experimental y transversal, a decir de Herndndez et al,
(2006, p. 213), “en los disefos transeccionales, el que investiga solo observa y

reporta por unica vez”. Obedecera al esquema siguiente:

v O Dénde:
M r M Muestra,
AL V1 Gestion administrativa
\ f V2 Formacion profesional técnica

A o r Relacion entre las variables.
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2.6 Poblacion, Muestra Y Muestreo
2.6.1 Poblacién

En el estudio se consideré a la siguiente poblacion la cual estuvo conformada por
1200 alumnos de la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente
Piedra, 2017, fue considerado un periodo en el que le ha permitido conocer las
principales caracteristicas de la institucion donde se desarrolla la indicada

investigacion.
2.6.2 Muestreo

Se determind empleando el muestreo simple aleatorio, con un determinado nivel

de confianza de 95%.

Para su determinacion se aplicara la siguiente férmula:

(2)2 (qu) Donde :
M= mrmmmmmemmmmmemns oo n = Tamafio de la muestra
(e) * (N-1) + (2)°pq Z = Nivel de confianza.
p = proporcion de éxito
q=1-p

e = error muestral
Se consideraron los siguientes supuestos: N = poblacion
Tamafio poblacional (N) = 1200
Error maximo admisible (e)= 5%.
Nivel de confianza = 95% (equivale a Z=1.96)
p=0.5
g=0.5

(1.96)2. (0.5). (0.5). 1200
T =291
(0.05)2 (1200 -1) + (1.96)2 (0.5). (0.5)

n= 291 alumnos
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2.6.3 Muestra

La muestra estuvo comprendida por 291 alumnos de la Escuela Técnica Superior

de la Policia Nacional del Peril de Puente Piedra, 2017.
2.6.4 Criterios de seleccién

En el presente estudio estuvo compuesta por una poblacion y muestra de 291
alumnos que se encuentren estudiando en la Escuela Técnica Superior de la

Policia Nacional del Pert de Puente Piedra, 2017.
2.7 Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos
2.7.1 Técnica de recoleccién de datos

Para el estudio la técnica que se empled en el presente estudio fue la encuesta,
esta es una técnica que se basa en preguntas dirigidas a un considerable nimero
de personas, mediante la utilizacién de cuestionarios que se desarrolla a través
de preguntas realizadas en forma personal, telefonica o correo permiten indagar
las caracteristicas, costumbres, habitos, opiniones, gustos, etc. de una comunidad

determinada (Hernandez, 2010).
2.7.2 Instrumento de recoleccién de datos

Para llevara a cabo el recojo de la informacion de la investigacion realizada, se
consider6 el instrumento para la recoleccion de informacién el cuestionario. Al
respecto Hernandez, (2010) indican que “consiste en un conjunto de preguntas a

medir de una o mas variables” (p. 217).
Ficha técnica del instrumento para medir la gestién administrativa.

Nombre: Cuestionario que mide la percepcién de la Gestion Administrativa
Autor: Robert Manguinuri Chota.

Manera de aplicacion: Individual.

Grupo de aplicabilidad: Estudiantes

Duraciéon: 25 minutos.
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Objetivo: Determinar cuantitativamente la percepcion de la Gestidon Administrativa.

Descripcion: El cuestionario esta compuesto por 30items, El cuestionario
percepcion de la gestién administrativa fue estructurado bajo una escala de tipo
Likert de cinco categorias: Nunca (1), casi nunca (2), A veces (3) casi siempre (4),
siempre (5) y esta dividido en tres dimensiones: Recursos humanos con 10 items,

Recursos Materiales con 10 items, Recursos financieros con 10 items.

Baremo del cuestionario de percepcion de la Gestion Administrativa:

Bajo: [30 — 70>

Medio: [70 — 110>

Alto: [110 - 150]

Ficha técnica para medir el nivel de Formacién Profesional Técnica

Nombre: Cuestionario que mide el nivel de Formacion Profesional Técnica

Autor : Robert Manguinuri Chota

Forma de aplicacién: Individual.

Grupo de aplicabilidad: Estudiantes

Duracion: 25 minutos.

Objetivo: Determinar cuantitativamente el nivel Formacion Profesional Técnica.
Descripcién: El cuestionario esta compuesto por 30items, El cuestionario de
Formacion Profesional Técnica fue estructurado bajo una escala de tipo Likert de
cinco categorias: Nunca (1), casi hunca (2), A veces (3) casi siempre (4), siempre
(5) y esta dividido en cuatro dimensiones: Competencias Cognitivas con 06 items,
Aptitudes con 06 items, Habilidades y destrezas con 08 items y Valores con 10
items.

Baremo del cuestionario de Formacion Profesional Técnica:

Bajo: [30 — 70>

Medio: [71 — 110>

Alto: [110 - 150]
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Validacion Y Confiabilidad del Instrumento
Validacion

Representa el grado en el cual un instrumento mide de manera real las variables

que se pretende utilizar (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).

Para la validacion de los instrumentos se determin0d, sometiendo a
consideraciones de juicio de expertos. Segun Hernandez, Fernandez y Baptista
(2010), indica que “el juicio de expertos nos permite contrastar la validez de los
items, el cual consiste en preguntar a personas expertas en el dominio en que un
gue miden los items, sobre su grado de adecuaciéon a un criterio determinado y

previamente establecido.”

La validez del instrumento se buscé a través del juicio de 1 experto,
especializado en Metodologia de la Investigacién y/o Gestion Publica, el cual
consider6 que el instrumentos fue valido; por lo cual pudo proceder su aplicacion.

Se anexan el certificado de la validacion.

Tabla 3.
Validez del instrumento la gestiébn administrativa, segun expertos
Experto El instrumento presenta Condicion
Pertinencia Relevancia Claridad Suficiencia final
Juez 1 Si Si Si Si Aplicable
Tabla 4.
Validez del instrumento nivel de Formacion Profesional Técnica, segun expertos
Experto El instrumento presenta Condicién
Pertinencia Relevancia Claridad Suficiencia final
Juez 1 Si si Si si Aplicable

Confiabilidad de los instrumentos

En el estudio se usaron dos instrumentos para la recoleccion de datos que tienen

items con opciones en escala Likert, para lo cual se ha utilizado para determinar
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la consistencia interna el coeficiente alfa de Cronbach, analizando la correlacion

media de cada item con todas las demas que integran dicho instrumento.

Se aplico la prueba piloto, para determinar el coeficiente de confiabilidad,
de manera que mediante el alfa de Cronbach se analiz6 con la ayuda del

software estadistico SPSS version 21.

Tabla 5.

Confiabilidad de los instrumentos— Alfa de Cronbach

Instrumento Alfa de Cronbach Ne° jtems
La gestion administrativa 0.796 30
Formacion Profesional Técnica 0,771 30

Los resultados se dieron teniendo en cuenta el indice de fiabilidad obtenido
por el alfa de Cronbach el cual fue igual a 0,796 y 0,771, donde se puede asumir

gue los instrumentos son altamente confiables y procede su aplicacion.
Procedimiento de Recoleccion de Datos
Para la ejecucion de recoleccion de datos se utilizé los siguientes pasos:

Primero se aplicd el instrumento siguiendo las indicaciones sugeridas en las
fichas técnicas. Luego con los datos recolectados se elaboraran las matrices de
datos, se transformaran los valores de acuerdo a las escalas establecidas y por
altimo se analizaran los datos con el objetivo de presentar las conclusiones y

recomendaciones en el informe final.

En segundo lugar con la obtencion de los datos obtenidos con los
instrumentos, se usara el programa estadistico SPSS version 24.0 para Windows,

a través de estadisticas descriptivas y contrastacion de hipétesis.
2.8 Métodos de Analisis de Datos

Para la realizaciéon de los andlisis de datos se hizo uso del software de estadistica
SPSS en la versién 21.0 y para la prueba de hipoétesis se utilizo la correlacion de

Spearman, mientras que para determinar el nivel de correlacion se realizé gréaficos



42

estadisticos, por medio de la cual se realizd la contrastacion de la hipotesis y

determinar conclusiones.
2.9. Aspectos éticos

En la presente investigacion se toma como aspectos éticos fundamentalmente al
hacho de trabajar con profesionales técnicos dela Escuela Técnica Superior de la
Policia Nacional del Pert de Puente Piedra, 2017, por lo tanto se conté con los
documentos que autorizaban la aplicacion de los instrumentos precisada por la
direccion de la institucion, asi como por parte de los participantes con el
sometimiento a la investigacion, por lo que se aplicé el consentimiento informado

accediendo a participar en el método.

Por otro lado, se mantiene el anonimato y la particularidad del evaluado en
todo momento, asimismo conté con el respeto y reguardo de las respuestas

obtenidas.

El enfoque de del presente estudio es original, de modo que se ha
considerado los pardmetros establecidos por la comunidad cientifica para el uso
de citas bibliogréficas.



[ll. Resultados
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3.1 Anélisis Descriptivo
3.1.1. Andlisis descriptivo de la variable Gestion Administrativa

Tabla 6.

Descripcién de los niveles de la variable Gestion Administrativa

Frecuencia Porcentaje
Bajo 68 23,4
Medio 156 53,6
Alto 67 23,0
Total 291 100,0

Fuente: Elaboracion Propia tomado del cuestionario de Gestion Administrativa

Gestion Administrativa

Porcentaje

Bajo Medio

Figura 1. Niveles de Gestién Administrativa.

De la tabla 6 y figura 1 observamos que, el 53,61% de los estudiantes de la
Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017,
manifiesta que la gestion administrativa es nivel medio, el 23,37% indica que es,
nivel bajo y el 23,02% sefalo que es nivel Alto.

Los resultados descriptivos obtenidos permiten concluir que la gestiéon
administrativa en la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional del Pert de

Puente Piedra, 2017, segun los estudiantes tiene tendencia al nivel Medio.
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Descripcion de las dimensiones de la variable Gestion Administrativa

Tabla 7.
Descripcion de los niveles de la dimension Recursos Humanos

Frecuencia Porcentaje
Bajo 70 24,1
Medio 161 55,3
Alto 60 20,6
Total 291 100,0

Fuente: Elaboracion Propia tomado del cuestionario de Gestion Administrativa

Recursos Humanos

Porcentaje

Bajo Medio Alto
Figura 2. Niveles de la dimension Recursos Humanos

De la tabla 7 y figura 2 observamos que, el 55,33% de los estudiantes de la
Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017,
manifiesta que los recursos humanos es nivel medio, el 24,05% indica que es,

nivel bajo y el 20,62% sefalo que es de nivel Alto.

Los resultados descriptivos obtenidos permiten concluir que los recursos
humanos segun los estudiantes en la Escuela Técnica Superior de la Policia

Nacional del Peru de Puente Piedra, 2017, tiene tendencia al nivel Medio.
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Tabla 8.

Descripcion de los niveles de la dimension Recursos Materiales

Frecuencia Porcentaje
Bajo 103 35,4
Medio 131 45,0
Alto 57 19,6
Total 291 100,0

Fuente: Elaboracion Propia tomado del cuestionario de Gestion Administrativa

Recursos Materiales

Porcentaje

Bajo Medio Alto
Figura 3. Niveles de la dimensidn recursos materiales

De la tabla 8 y figura 3 observamos que, el 45,02% de los estudiantes de la
Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017,
manifiesta que los recursos humanos es nivel medio, el 35,40% indica que es,

nivel bajo y el 19,59% sefialo que es de nivel Alto.

Los resultados descriptivos obtenidos permiten concluir que los recursos
materiales segun los estudiantes en la Escuela Técnica Superior de la Policia

Nacional del Pert de Puente Piedra, 2017, tiene tendencia al nivel Medio.



Tabla 9.

Descripcion de los niveles de la dimension Recursos Financieros

Frecuencia Porcentaje
Bajo 83 28,5
Medio 127 43,6
Alto 81 27,8
Total 291 100,0

Fuente: Elaboracion Propia tomado del cuestionario de Gestion Administrativa

Recursos Financieros

Porcentaje

Bajo Medio
Figura 4. Niveles de la dimensién recursos financieros

De la tabla 9 y figura 4 observamos que, el 43,64% de los estudiantes de la

Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017,

manifiesta que los recursos humanos es nivel medio, el 28,52% indica que es,

nivel bajo y el 27,84% sefialo que es de nivel Alto.

Los resultados descriptivos obtenidos permiten concluir que los recursos

financieros segun los estudiantes en la Escuela Técnica Superior de la Policia

Nacional del Peru de Puente Piedra, 2017, tiene tendencia al nivel Medio.
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3.1.2 Descripcion de la variable Formacion Profesional Técnica

Tabla 10.
Descripcion de los niveles de la variable Formacion Profesional Técnica

Frecuencia Porcentaje
Bajo 71 24,4
Medio 157 54,0
Alto 63 21,6
Total 291 100,0

Fuente: Elaboracion Propia tomado del cuestionario de Formacién Profesional Técnica

Formacidon Profesional Técnica

Porcentaje

Bajo Medio
Figura 5. Niveles de la Formacién Profesional Técnica

De la tabla y grafico se observa que el 53,95% de los estudiantes de la Escuela
Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017, indicaron que la
Formacion profesional técnica es medio, el 24.40% indica que es Baja. Sin

embargo, un 21.65% sefala que alta.

Los resultados descriptivos obtenidos permiten concluir que la formacion
profesional técnica de la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de

Puente Piedra, 2017, tiene una tendencia al nivel Medio.
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Descripcion de las dimensiones de la variable Formacion Profesional

Técnica.

Tabla 11.
Descripcién de los niveles de la dimensién Competencias Cognitivas

Frecuencia Porcentaje
Bajo 42 14,4
Medio 194 66,7
Alto 55 18,9
Total 291 100,0

Fuente: Elaboracion Propia tomado del cuestionario de Formacién Profesional Técnica

Competencias Cognitivas

Porcentaje

Bajo Medio Alto
Figura 6. Niveles de la dimensiébn Competencias Cognitivas

De la tabla y grafico se observa que el 66,67% de los estudiantes de la Escuela
Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017, indicaron que el
nivel de la Formacion profesional técnica es medio, el 18.90% indicaron que el

nivel es alto. Sin embargo, un 14.43% sefalaron un nivel bajo.

Los resultados descriptivos obtenidos permiten concluir que las
competencias Cognitivas de la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de

Puente Piedra, 2017, tiene una tendencia al nivel Medio.



Tabla 12.

Descripcion de los niveles de la dimension Aptitudes

Frecuencia Porcentaje
Bajo 29 10,0
Medio 199 68,4
Alto 63 21,6
Total 2901 100,0

Fuente: Elaboracion Propia tomado del cuestionario de Formacién Profesional Técnica

Aptitudes

Porcentaje

Bajo Medio
Figura 7. Niveles de la dimension Aptitudes
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De la tabla y grafico se observa que el 68,38% de los estudiantes de la Escuela

Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017, indicaron que el

nivel de la Formacion profesional técnica es medio, el 21.65% indicaron que el

nivel es alto. Sin embargo, un 9.97% sefialaron un nivel bajo.

Los resultados descriptivos obtenidos permiten concluir que las aptitudes

de los estudiantes de la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de

Puente Piedra, 2017, tiene una tendencia al nivel Medio.



Tabla 13.

Descripcion de los niveles de la dimension Habilidades y destrezas

Frecuencia Porcentaje
Bajo 49 16,8
Medio 196 67,4
Alto 46 15,8
Total 291 100,0

Fuente: Elaboracion Propia tomado del cuestionario de Formacion Profesional Técnica.

Habilidades y destrezas

Porcentaje

Bajo Medio Alto
Figura 8. Niveles de la dimensién Habilidades y destrezas
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De la tabla y grafico se observa que el 67,35% de los estudiantes de la Escuela

Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017, indicaron que el

nivel de la Formacion profesional técnica es medio, el 15.81% indicaron que el

nivel es alto. Sin embargo, un 16.84% sefalaron un nivel bajo.

Los resultados descriptivos obtenidos permiten concluir que las habilidades

y destrezas de los estudiantes de la Escuela Técnica Superior de la Policia

Nacional de Puente Piedra, 2017, tiene una tendencia al nivel Medio.



Tabla 14.

Descripcion de los niveles de la dimension Valores

Frecuencia Porcentaje
Bajo 61 21,0
Medio 161 55,3
Alto 69 23,7
Total 291 100,0

Fuente: Elaboracion Propia tomado del cuestionario de Formacién Profesional Técnica

Valores

Porcentaje

|
Bajo Medio Alto
Figura 9. Niveles de la dimensién Valores
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De la tabla y grafico se observa que el 55,33% de los estudiantes de la Escuela

Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017, indicaron que el

nivel de la Formacion profesional técnica es medio, el 23.71% indicaron que el

nivel es alto. Sin embargo, un 20.96% sefialaron un nivel bajo.

Los resultados descriptivos obtenidos permiten concluir que los valores de

los estudiantes de la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente

Piedra, 2017, tiene una tendencia al nivel Medio.
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3.2 Contrastes de hipotesis
Hipotesis general

Ho: No existe una relacién directa entre la gestion administrativa y la formacion
profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional del Peru
de Puente Piedra, 2017.

H1: Existe una relacion directa entre la gestion administrativa y la formacion
profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional del Peru
de Puente Piedra, 2017.

Tabla 15.
Coeficiente de correlacion de Spearman entre las variables gestion administrativa

y formacion profesional técnica.

Correlacion
Gestion Formacion
Administrativa Profesional
Tecnica
Coeficiente de
: 1,000 ,675**
Rho de Gestion Correlacion
Spearman Administrativa Sig. (bilateral) . ,000
N 291 291
Coeficiente de
Profesional . .
Tecnica Sig. (bilateral) ,000 .
N 291 291

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla 12 se observa que, los resultados estadisticos dan cuenta sobre la
existencia de una relacién r = ,675** entre las variables: Gestion Administrativa y
Formacion Profesional Técnica. Este resultado de correlacion muestra que la
relacion de cada una de las variables es positiva y su nivel de correlacion es

moderada.
Decisién estadistica

Los resultados muestran un nivel de significancia Sig. = ,000, dado que es cifra
menor a p = 0.05 fundamenta la afirmacion que la relacién es significativa, y

permita rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipotesis alterna.
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Se arriba a la conclusion que: Existe una relacién directa entre la gestion
administrativa y la formacion profesional técnica en la Escuela Técnica Superior

de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017.
Hipotesis Especifica 1

Ho: No Existe una relacion directa entre la gestion de recursos humanos y la
formacion profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia

Nacional de Puente Piedra, 2017.

H1: Existe una relacion directa entre la gestibn de recursos humanos y la
formacion profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia
Nacional de Puente Piedra, 2017.

Tabla 16.
Coeficiente de correlacion de Spearman entre la dimensién la gestion de recursos

humanos y la formacion profesional técnica.

Correlacion
Gestion Formacion
Administrativa Profesional
Tecnica
Coeficiente de
) Correlacion 1,000 ,550**
Rho de Gestion
Spearman Administrativa Sig. (bilateral) ) .000
N 291 291
Coeficiente de
Formacion Correlacion ,550 1,000
Profesional . .
Tecnica Sig. (bilateral) .000 .
N 291 291

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla 13 se observa que, los resultados estadisticos dan cuenta sobre la
existencia de una relacion r = ,550** entre la dimension y la variable: gestion de
recursos humanos y la formacion profesional técnica. Este resultado de
correlacion muestra que la relaciéon de cada una de las variables es positiva y su

nivel de correlacion es moderada.
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Decisi6on estadistica

Los resultados muestran un nivel de significancia Sig. = ,000, dado que es cifra
menor a p = 0.05 fundamenta la afirmacion que la relacion es significativa, y

permita rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alterna.

Se arriba a la conclusion que: Existe una relacion directa entre la gestion de
recursos humanos y la formacion profesional técnica en la Escuela Técnica

Superior de la Policia Nacional del Peru de Puente Piedra, 2017.
Hipotesis Especifica 2

Ho: No Existe una relacién directa entre la gestion de recursos materiales y la
formacion profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia

Nacional del Pert de Puente Piedra, 2017.

H1: Existe una relacion directa entre la gestibn de recursos materiales y la
formacion profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia

Nacional del PerU de Puente Piedra, 2017.

Tabla 17.
Coeficiente de correlacion de Spearman entre la dimension la gestién de recursos

materiales y la variable formacion profesional técnica.

Correlacion
Gestion Formacion
Administrativa Profesional
Tecnica
Coeficiente de
Correlacion 1,000 ,458**
Rho de Gestion
Spearman Administrativa Sig. (bilateral) _ 000
N 291 291
Coeficiente de
Formacion Correlacion ,458 1,000
Profesional . .
Tecnica Sig. (bilateral) ,000 _
N 201 201

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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De la tabla 14 se observa que, los resultados estadisticos dan cuenta sobre la
existencia de una relacion r = ,458** entre la dimension y la variable recursos
materiales y la variable formacion profesional técnica. Este resultado de
correlaciobn muestra que la relacion de cada una de las variables es positiva y su

nivel de correlacion es moderada.
Decisi6on estadistica

Los resultados muestran un nivel de significancia Sig. = ,000, dado que es cifra
menor a p = 0.05 fundamenta la afirmacion que la relacion es significativa, y

permita rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipotesis alterna.

Se arriba a la conclusion que: Existe una relacién directa entre la gestion
de recursos materiales y la formacion profesional técnica en la Escuela Técnica

Superior de la Policia Nacional del Peru de Puente Piedra, 2017.
Hipotesis Especifica 3

Ho: No Existe una relacion directa entre la gestion de recursos financieros y la
formacion profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia
Nacional del Pert de Puente Piedra, 2017.

H1: Existe una relacion directa entre la gestion de recursos financieros y la
formacion profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia

Nacional del PerU de Puente Piedra, 2017.
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Tabla 18.
Coeficiente de correlacidon de Spearman entre la dimension entre la gestion de

recursos financieros y la variable formacion profesional técnica

Correlacion
Gestion Formacion
Administrativa Profesional
Tecnica
Coeficiente de -
Rho de Gestion Correlacion 1,000 629
Spearman Administrativa Sig. (bilateral) . ,000
N 291 291
Coeficiente de
Formacion Correlacion 629 1,000
?gﬁiigna' Sig. (bilateral) 000 .
N 291 291

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tablal5 se observa que, los resultados estadisticos dan cuenta sobre la
existencia de una relacion r = ,629** entre la dimension y la variable: recursos
financieros y la variable formacion profesional técnica. Este resultado de
correlacion muestra que la relacién de cada una de las variables es positiva y su

nivel de correlacién es moderada.
Decisi6n estadistica

Los resultados muestran un nivel de significancia Sig. =, 000, dado que es cifra
menor a p = 0.05 fundamenta la afirmacion que la relacion es significativa, y
permita rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alterna. Por tanto se
acepta la hipotesis alterna: Existe una relacién directa entre la gestion de recursos
financieros y la formacion profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la

Policia Nacional del Pert de Puente Piedra, 2017.



V. Discusion
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El presente trabajo de investigacion cuyo titulo es “Gestion administrativa y
formacion profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia
Nacional del Perd de Puente Piedra, 2017”, el 53,61% de los estudiantes de la
Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional del Perd de Puente Piedra, 2017
manifiesta que la gestion administrativa es nivel medio, el 23,37% indica que es,
nivel bajo y el 23,02% sefialo que es nivel Alto. Al revisar los datos se obtienen
que permiten arribar a la conclusion que la gestibn administrativa en la Escuela
Técnica Superior de la Policia Nacional del Perd de Puente Piedra, 2017, segun
los estudiantes tiene tendencia al nivel Medio, a través de los resultados
encontrados se infiere que existe una relacion directa y significativa, de acuerdo al
procesamiento de la informacion conseguida a través de los instrumentos

manejados.

Respecto a la Hipotesis General de investigacion, se encontro la existencia
de la relacion entre la variable gestion administrativa y la formacion profesional
técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional del Pert de Puente
Piedra, 2017. AL respecto los resultados estadisticos indicaron que existe un
coeficiente de correlacion rho de spearman =,675**, con un nivel de significacién
de 0,000, donde p < 0,05, dato que permite la afirmacion positiva de la hipotesis
alterna de investigacion y se rechazando la hipétesis nula. Por consiguiente, se
puede confirmar la existencia de la relacion moderada entre las variables de
estudio. En tal sentido el estudio se alinea a la afirmacion tedrica que formula
Camus (2008), en su libro Gestion Integral de la Empresa Camus (2008), donde

define:

Que es necesario que una entidad tenga un recurso o elementos
serios que, armoniosamente combinado, contribuya a su
funcionamiento correcto. A través del estudio de los recursos de la
empresa, sabemos eficiencia y efectividad que usted tiene dentro de
la Organizacion, asi como también en los objetivos de produccion y

las metas planteadas por el administrador. (p. 86)
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Esto indica, que la gestion administrativa y la informacion profesional
técnica son los elementos necesarios para que la organizacion logre sus
objetivos. Asimismo, Chiliquinga (2013) en su tesis cuyo titulo es “La gestion
administrativa y la optimizacién de los recursos empresariales del sector textil de
la ciudad de Tulcan”, quien tuvo como objetivo principal establecer que la gestion
administrativa ineficiente del sector textil (prendas de vestir) en la ciudad de
Tulcan, incide en la optimizacion de sus recursos empresariales. Se determiné
que existen muchas dificultades internas y externas que limitan su desarrollo
industrial y econdmico, desde cualquier entidad que lleva a cabo una actividad
productiva, que requieren un modelo en operacion que es la ruta con metas y una
visibn segura en el mercado en este sector. Ademas, se pudo constatar que
Tulcan es un pueblo fronterizo que actualmente tiene un movimiento econémico
de suma importancia, que el sector textil es una de los areas de desarrollo

econdmico.

En referencia a los resultados de la hipétesis especifica 1, Existe una
relacion directa entre la gestion de recursos humanos y la formacién profesional
técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra,
2017. Los resultados estadisticos nos indicaron que existe un coeficiente de
correlacion r=,550**, un nivel de significacion de 0,000, donde p < 0,05, con la
cual se acepta la hipotesis alterna de investigacion y se rechaza la hipétesis nula.
Por lo manifestado, se confirma que existe relacibn moderada entre las variables
de estudio. En tal sentido Quichca (2012) quien en su trabajo de investigacion
tuvo como obijetivo principal Analizar la relacion sobre la Gestidbn Administrativa y
el Desempefio Docente segun los estudiantes del | al VI Ciclo -2010 — | del
Instituto Superior Particular “La Pontificia” del Distrito Carmen Alto Provincia de
Huamanga en Ayacucho Perd. Concluyo que los resultados obtenidos mostraron
una clara asociacién significativa respecto a la Calidad de la Gestion
Administrativa y el Desempefio docente (Inercia: 79.1%; chi2= 50.35; p=0.00 <
0.05). Lo cual ratifica nuestro estudio de investigacion.

En cuanto a la hipétesis especifica 2, Existe una relacién directa entre la
gestion de recursos materiales y la formacién profesional técnica en la Escuela

Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017. Los resultados
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estadisticos nos indicaron que existe un coeficiente de correlacion r=,458**, un
nivel de significacion de 0,000, donde p < 0,05, con el cual se acepta la hipétesis
alterna y se rechaza la hipotesis nula. Por lo tanto, se confirma que existe relacion
moderada entre las variables de estudio. En tal sentido, René (2009), quien tuvo
como objetivo determinar la manera de optimizar la calidad de la gestion
administrativa de la Facultad de Ciencias EconOmicas y Administrativas de la
Universidad Nacional de Itapta (FaCEA UNI). Manifestando que existe una
misma relacién; pero con menor fuerza, se observd en la cantidad de
encuestados que no respondieron a la pregunta formulada (docentes, 16,00 %; y
alumnos, 18,85 %).

Para la hipotesis especifica 3, se encontré que existe una relacion directa
entre la gestion de recursos financieros y la formacion profesional técnica en la
Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional del Pert de Puente Piedra, 2017.
Los resultados estadisticos nos indicaron que existe un coeficiente de correlacion
r=,629** un nivel de significacion de 0,000, donde p < 0,05, con el cual se acepta
la hipétesis alterna de investigacion y se rechaza la hipétesis nula. Por lo
mencionado, se ratifica que existe relacion moderada entre las variables de
estudio. En tal sentido, Garcia (2015) en su tesis titulada “Factores que influyen
en la definicion del perfil profesional del egresado de la ETS-PNP y el desempefio
laboral”, quien tuvo como objetivo primordial establecer los factores que influyen
en la definicién del perfil profesional del egresado de la ETS-PNP y su relacién
con el desempefio laboral durante el periodo 2013 — 2014. Concluyo, que la
implementacion de las politicas publicas en el momento atraviesa por un agudo
problema de supervision y control; ademas existen programas pero no se les
efectda el correspondiente seguimiento y el factor persona constituye el principal
eslabon cuando pone de manifiesto la falta de intencion, disposicion y actitud para

identificarse y cumplir con los objetivos y metas.



V. Conclusiones



Primera:

Segunda:
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Existe relacion directa entre la gestion administrativa y la formacion
profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia
Nacional del Pera de Puente Piedra, 2017. Por los resultados
estadisticos obtenidos donde el coeficiente de correlacion r=,675* un
nivel de significacion de 0,000, donde p < 0,05. Indicando una

correlacion moderada y significativa

Existe relacion directa entre la gestion de recursos humanos y la
formacion profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la
Policia Nacional del Pert de Puente Piedra, 2017. Por los resultados
estadisticos obtenidos donde el coeficiente de correlacion r=,550**, un
nivel de significacion de 0,000, donde p < 0,05. Indicando una

correlaciébn moderada y significativa

Tercera: Existe relacion directa entre la gestion de recursos materiales y la

Cuarta:

formacion profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la
Policia Nacional del Pera de Puente Piedra, 2017. Por los resultados
estadisticos obtenidos donde coeficiente de correlacion r=,458** un
nivel de significacion de 0,000, donde p < 0,05. Indicando una

correlacion moderada y significativa

Existe relacion directa entre la gestion de recursos financieros y la
formacion profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la
Policia Nacional del Perd de Puente Piedra, 2017. Por los resultados
estadisticos obtenidos donde un coeficiente de correlacion r=,629**, un
nivel de significacion de 0,000, donde p < 0,05. Indicando una

correlacion moderada y significativa.



VI. Recomendaciones



Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:
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Se sugiere fortalecer la gestion administrativa y la formacion
profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia
Nacional del Peru de Puente Piedra. Asimismo, constituir un sistema de
trabajo mas participativo entre los trabajadores que permitan el
reconocimiento o estimulo de los instructores para mejorar la formacién
profesional técnica, por los logros obtenidos de la gestidon
administrativa, dado que es un factor muy valioso para favorecer la

formacion integral de sus estudiantes.

Se recomienda al Director General de la Escuela Técnica Superior de
la Policia Nacional del Peru de Puente Piedra, buscar una mayor
comunicaciéon con los docentes e instructores y especialmente

determinar estrategias para mejorar las relaciones.

Se recomienda a los directivos, y a los demas mejorar la dinamica
institucional respetando las normas y reglamentos de la entidad, y por

ende se cumplan con la adecuada gestidon de recursos financieros.

Se sugiere que los Docentes e instructores participen en las tomas de
decisiones para que puedan mejorar la gestibn de los recursos
financieros, ademas de ofrecer reconocimiento no solo monetario sino

verbal.
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Anexo 1. Matriz de consisténcia

TITULO: Gestion administrativa y formacion profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional del Peri de Puente Piedra, 2017.
AUTOR: Robert Manguinuri Chota

Problema general

Objetivo general

Hipétesis general

¢ Cual es la relacion entre la
gestién administrativa y la
formacion profesional técnica
en la Escuela Técnica Superior
de la Policia Nacional del Peru
de Puente Piedra, 20177

Determinar la relacién entre
la gestion administrativa y la
formacion profesional técnica
en la Escuela Técnica
Superior de la Policia Nacional
del Peru de Puente Piedra,
2017.

Existe una relacion directa entre
la gestion administrativa y la
formacion profesional técnica en
la Escuela Técnica Superior de la
Policia Nacional del Pert de
Puente Piedra, 2017.

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipétesis especificas

¢, Qué relacion existe entre la
gestion de recursos humanos y
la formacion profesional técnica
en la Escuela Técnica Superior
de la Policia Nacional del Peru
de Puente Piedra, 2017?

Determinar la relacion entre la
gestion de recursos humanos
y la formacién profesional
técnica en la Escuela Técnica
Superior de la Policia Nacional
del Pert de Puente Piedra,
2017.

Existe una relacion directa entre
la gestion de recursos humanos y
la formacién profesional técnica
en la Escuela Técnica Superior de
la Policia Nacional del Pert de
Puente Piedra, 2017.

¢, Qué relacion existe entre la
gestion de recursos materiales
y la formacion profesional
técnica en la Escuela Técnica
Superior de la Policia Nacional
del Pert de Puente Piedra,
2017?

Determinar la relacion entre la
gestion de recursos materiales
y la formacion profesional
técnica en la Escuela Técnica
Superior de la Policia Nacional
del Peru de Puente Piedra,
2017.

Existe una relacion directa entre
la gestidn de recursos materiales
y la formacion profesional técnica
en la Escuela Técnica Superior de
la Policia Nacional del Peru de
Puente Piedra, 2017.

¢, Qué relacion existe entre la
gestion de recursos financieros
y la formacion profesional
técnica en la Escuela Técnica
Superior de la Policia Nacional
del Perd de Puente Piedra,
2017?

Determinar la relacién entre la
gestion de recursos
financieros y la formacion
profesional técnica en la
Escuela Técnica Superior de
la Policia Nacional del Peru de
Puente Piedra, 2017.

Existe una relacion directa entre
la gestion de recursos financieros
y la formacion profesional técnica
en la Escuela Técnica Superior de
la Policia Nacional del Peru de
Puente Piedra, 2017.

Variables
Variable 1: Gestion Administrativa
Dimensione Indicador items Nivel y rangos
S
Recursos Instructores 1-10 Bajo
Humanos Docentes (30-70)
Auxiliares Medio
Recursos Infraestructu ~ 11-20 (71-110)
Materiales ra Alto
Alimentacion (110-150)
Material
Formativo
Recursos 21- 30
Financieros Fondos del
estado.
Convenios
publicos
Convenios
Privados
Variable 2: Formacién Profesional Técnica
Dimension Indicador ftems Nivel y rangos
Competencias Capacidad 1-6 Bajo
Cognitivas de (30-70)
representaci Medio
on (71-110)
Capacidad Alto
de seleccion (110-150)
Capacidad
de
autodireccio
n
Aptitudes Fisica 7-12
Psicolégica

Social
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Habilidades y
destrezas

Valores

Solucién de 13-20
problemas
inmediatos
Superacién

de

obstaculos

fisicos

Destreza

motora

Responsabili  21-30
dad
Dignidad
Honestidad
Prudencia
Pulcritud
Tolerancia
Cortesia
Seguridad
Confianza
Dominio de
Si mismo
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TIPO Y DISERIO DE
INVESTIGACION

POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E INSTRUMENTOS

ESTADISTICA A UTILIZAR

TIPO:

El trabajo corresponde a una
investigacion basica de nivel
descriptivo y correlacional.

DISENO:
’__/vo‘ No
M'/// ¢r experimen
e tal de
\ 4 corte
0; transversal

Donde

M : Muestra

O1: Observacion de la variable
Gestién administrativa

02,: 02 observacion de la variable
Formacién Profesional Técnica

R: relacion entre las variables

METODO:
Hipotético deductivo

POBLACION:

Estara constituida por 1200
alumnos de la Escuela Técnica
Superior de la Policia Nacional
del Pera de Puente Piedra, 2017

TIPO DE MUESTRA:

Se determinara empleando el

muestreo aleatorio estratificado,

con un nivel de confianza del

95%.

Para su determinacion se

aplicara la siguiente formula
(2)? (paN)

n=
(e) 2 (N-1) + (2)’pq

n=291

y como coeficiente de afijacion
Ny

N

TAMARNO DE MUESTRA:

La muestra estara comprendida
por 291 centinelas de la Escuela
Técnica Superior de la Policia
Nacional del Peru de Puente
Piedra, 2017

n,=mn

Variable 1: Gestién administrativa
Técnicas: Encuesta

Instrumento: Cuestionario para
medir la Gestién administrativa
Autor:.

Afo: 2017

Monitoreo: ninguno

Ambito de Aplicacion: Escuela
Técnica Superior de la Policia
Nacional de Puente Piedra

Forma de Administracion: individual

Variable 2: Formacién Profesional
Técnica

Técnicas: Encuesta

Instrumento: Escala de Formacion
Profesional Técnica

Autor: Afo: 2017

Monitoreo: ninguno

Ambito de Aplicacién: Escuela
Técnica Superior de la Policia
Nacional del Peru de Puente Piedra
Forma de Administracién: individual

DESCRIPTIVA:

Una vez recolectados los datos de la investigacion, se procedera al andlisis estadistico
respectivo. Los datos seran tabulados y se presentaran n las tablas y figuras de
distribucién de frecuencias, para lo cual se empleara el software estadistico SPSS V
24,

INFERENCIAL:

Debido a que las variables son cualitativas, se empleara, para la contratacion de las
hip6tesis la prueba no paramétrica Rho de Spearman, que es una medida de
correlacion para variables que requiere minimamente de un nivel de medicién ordinal,
de tal modo que los individuos u objetos de la muestra puedan ordenarse por rangos.
El andlisis de los datos se realizard empleando el software estadistico SPSS version
24,




MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
VARIABLE: Gestion Administrativa
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Dimensiones Indicadores items Escalay Niveles y
valores rangos
Instructores Escala de Likert Bajo
Recursos humanos Docentes 1,2,3,4,5,6,7,89y 10 (30-70)
Auxiliares Medio
Infraestructura Nunca N} (71-110)
_ B 11,12,13,14,15,16,17, .
Recursos materiales Alimentacion Casinunca (2) Alto
. . 18,19y 20
Material formativo A veces 3 (110 -150)

Recursos financieros

Fondos del estado
Convenios publicos

Convenios prividos

21,22,23,24,25,26,27,
28,29,30

Casi siempre (4)

Siempre (5)




Variable formacion profesional técnica
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Dimensiones Indicadores items Escalay Niveles y
valores rangos
Capacidad de representacion Escala de Likert Bajo
Competencias Capacidad de seleccion 123456 (30-70)
cognitivas Capacidad de autodireccion e Medio
Nunca (1) (71-110)
Fisica Casinunca (2) Alto
Aptitudes Psicologica 7,8,9,1011,12 A veces (3) (110 -150)
social Casi siempre (4)

Habilidades y destrezas

Solucién de problemas inmediatos
Superacion de obstéculo fisicos
Destreza motora

13,14,15,16,17,
18,19,20

Siempre (5)

Valores

Responsabilidad
Dignidad

Honestidad
Prudencia

Pulcritud

Tolerancia

Cortesia

Seguridad

Confianza

Dominio de si mismo

21,22,23,24,25,26,27,
28,29,30




Anexo 2. Cuestionarios

Cuestionario para medir la Gestion Administrativa

Estimado participante, a continuacion se le presentan una serie de preguntas que serviran para
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medir la Gestién Administrativa en la institucion. Sirvase contestar segun corresponda y siguiendo

las indicaciones del cuadro adjunto.

el casillero correspondiente al nimero cinco; si su respuesta es casi siempre, marque el casillero

Si considera que siempre se cumple la pregunta o afirmacion de la tabla, marque un aspa en

cuatro, si su respuesta es a veces, marque el casillero 3; si es casi hunca, el casillero 2 y si es nunca,

marque el casillero 1.

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre

Siempre

1 2 3

4

5

Dimension 1: Recursos Humanos

El director demuestra habilidades sociales con el
personal de la Institucion.

Considera usted que el personal que labora en la
institucion (Instructores, Docentes, auxiliares) prestan
un buen servicio.

Considera usted que el personal de institucion apoya al
perfeccionamiento de su profesion.

Considera usted que existe una buena relacion
intrinseca entre instructores, docentes y auxiliares

La institucién ha realizado actividades para dar a
conocer el Proyecto Educativo Institucional.

Considera usted que el personal de la institucion se
encuentra capacitado para la funcion que desempefia.

Considera usted que el director de la institucion toma
en cuenta la participacion de los docentes en la toma de
decisiones.

Considera usted que institucion tiene programas
extracurriculares para el aprovechamiento del tiempo
libre.

Considera usted que el personal que se contrata en la
institucién cuenta con valores y conocimientos
apropiados a la labor que desempefia.

10

Considera usted que las relaciones laborales entre las
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personas que trabajan en la institucion son adecuadas.

Dimension 2: Recursos Materiales

11

Considera usted que la planta fisica de la escuela esta
bien cuidada

12

Considera usted que se ha implementado en la Escuela
con materiales visuales (Laminas, libros).

13

Para el desarrollo académico se ha implementado en la
Escuela con materiales audiovisuales (DVD, Proyector
multimedia).

14

Para el desarrollo académico se ha mejorado la
infraestructura en la Escuela.

15

La institucién cuenta con adecuadas aulas para la
formacion de su profesion.

16

Considera usted que existe buena alimentacion en la
institucién

17

La institucién cuenta con materiales didacticos y
ayudas educativas suficientes para garantizar y motivar
el aprendizaje.

18

Considera usted que la calidad y cantidad de los
equipos de computo y el acceso a internet son
oportunos en la institucion

19

Considera usted que la cantidad y calidad de los
laboratorios de ensefianza con los que cuenta la escuela
son pertinentes para su excelente formacion

20

En general considera usted que el material formativo es
pertinente para su formacién

Dimension 3: Recursos Financieros

21

El director desarrolla convenios con organizaciones
gubernamentales para mejorar su presupuesto.

22

La Escuela cuenta con un presupuesto generado por la
gestion administrativa distinto al que recibe del estado.

23

Los ingresos bajo la modalidad de recursos propios se
invierten en la Escuela.

24

Considera usted que el director maneja con
transparencia los recursos financieros.

25

Considera usted que se realiza con transparencia los
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convenios publicos.

26

Considera usted que se realiza con transparencia los
convenios privados.

27 | Con los recursos financieros de la institucién se obtiene
material formativo.

28 | Con los recursos financieros de la escuela se
promueven programas extracurriculares.

29 | Se atiende a las necesidades curriculares de los
centinelas con los recursos financieros

30 | Se comunica sobre los recursos financieros a los

estudiantes




Formacion Profesional Técnica
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Estimado participante, a continuacidn se le presentan una serie de preguntas que serviran para
medir su nivel de Formacion Profesional Técnica. Sirvase contestar seglin corresponda y siguiendo
las indicaciones del cuadro adjunto.
Si considera que siempre se cumple la pregunta o afirmacion de la tabla, marque un aspa en
el casillero correspondiente al nimero cinco; si su respuesta es casi siempre, marque el casillero
cuatro, si su respuesta es a veces, marque el casillero 3; si es casi nunca, el casillero 2 y si es nunca,
marque el casillero 1.

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
Dimension 1: Competencias Cognitivas 3145

1 Considera usted que el silabo contiene lo pertinente para desarrollar
sus competencias.

2 Considera usted que la institucion realiza un control rigoroso de las
actividades docentes.

3 Considera usted que los docentes y directivos brindan un
satisfactorio estrategias metodolégicas para desarrollar las
capacidades.

4 Considera usted que Se atiende de manera oportuna y profesional
las dificultades de aprendizaje.

5 Considera usted que la evaluacion académica tiene en cuenta la
singularidad de los estudiantes (ritmos de aprendizaje del
estudiante)

6 Considera usted que el conocimiento aprendido en la escuela
servira de apoyo en su formacién profesional.

Dimensién 2: Aptitudes

7 Las actividades fisicas realizadas son pertinentes para su formacion

8 Considera usted que su posibilidad de aprendiza es adecuada para el
desarrollo profesional.

9 Considera usted que las habilidades a desarrollar son adecuadas
para su formacion profesional.

10 | Considera usted que los educadores tienen aptitudes para formar y
orientar a sus comparieros.

11 | Considera usted que en el perfil académico profesional del
Suboficial de policia, es necesario tener vocacion de servicio

12 | Considera usted que el personal administrativo manifiesta vocacion
de servicio
Dimensién 3: Habilidades y destrezas

13 | Considera usted que en la solucion de problemas se da la
participacién de todos los estamentos para su formacion
profesional.

14 | Considera usted que los administradores resaltan problemas

graves con miras a buscar soluciones para el desarrollo de su
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formacion profesional.

15 | Considera usted que se formulan objetivos de acuerdo a su
perfil profesional para las diferentes actividades de la
institucion.

16 | Considera usted que la administracion tiene establecida las
acciones para conseguir los fines de la institucion, de acuerdo
a su formacion profesional.

17 | Considera usted que en la institucion se resuelven los
problemas en tiempo mediato, conforme a las caracteristicas
de su perfil profesional.

18 | Considera usted que los administrativos superan todos los
obstaculos en mejora de los estudiantes y de su perfil
profesional.

19 | Considera usted que la administracion fomenta el desarrollo
de destrezas que favorecen el desempefio policial

20 | Considera usted que en el buen uso y manejo del arma de fuego
conforme a su requerimiento profesional es parte de la gestion de la
administracion .

DIMENSION 4 : Valores

21 | Considera usted que la formacion que recibe es de utilidad para tu
vida.

22 | Considera usted que las decisiones en la institucion se toman con
alto sentido de responsabilidad

23 | Considera usted que los directores y docentes son autbnomos para
tomar decisiones

24 | Considera usted que las relaciones interpersonales denota un clima
de respeto y tolerancia.

25 | Considera usted que el grado de compromiso de acuerdo a su perfil
profesional en la institucion se da de manera satisfactoria.

26 | Considera usted que los administradores son solidarios con los
problemas que se generan en la comunidad educativa.

27 | Considera usted que los administradores muestran dominio de si
mismo con los problemas que se generan en la comunidad
educativa.

28 | Considera usted que los administradores muestran seguridad ante
los problemas que se generan en la comunidad educativa

29 | Considera usted que las decisiones en la institucion se toman con
confianza.

30 | Las orientaciones se basan en normas establecidas por las

autoridades educativas




Anexo 3. Certificado de validez

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION ADMINISTRATIVA

N DIMENSIONES / items Pertinenci Relevancia | Claridad® Sugerencias
aI 2

DIMENSION 1: Recursos Humanos Si | No | Si [No [ Si [ No

1 El director demuestra habilidades sociales con el personal de V /
la Institucion. l/

2 Considera usted que el personal que labora en la institucion / o /
(Instructores, Docentes, auxiliares) prestan un buen servicio.

3 Considera usted que el personal de institucion apoya al /
perfeccionamiento de su profesion. ¢ 4 v

4 | Considera usted que existe una buena relacién intrinseca entre I/
instructores, docentes y auxiliares 4 v/

5 | La institucion ha realizado actividades para dar a conocer el W i »,
Proyecto Educativo Institucional.

6 Considera usted que ¢l personal de la institucion se encuentra /
capacitado para la funcion que desempeiia. v v

7 Considera usted que el director de la institucion toma en
cuenta la participacion de los docentes en la toma de / e
decisiones.

8 Considera usted que institucion tiene programas / . A
extracurriculares para el aprovechamiento del tiempo libre. v’

9 | Considera usted que el personal que se contrata en la l/ 57 A
institucién cuenta con valores y conocimicntos apropiados a la i
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labor que desempeiia.

Considera usted que la calidad y cantidad dc los equipos de

10 | Considera usted que las relaciones laborales entre las personas / o /
que trabajan en la institucién son adecuadas.
DIMENSION 2: Recursos Materiales Si No Si | No | Si No
11 | Considera usted que la planta fisica de la escucla esta bien
cuidada '/ V| i
12 | Considera usted que se ha implementado en la Escuela con / : i
materiales visuales (Laminas, libros). 4
13 | Para el desarrollo académico se ha implementado en la
Escucla con materiales audiovisuales (DVD, Proyector l/ " v
multimedia).
14 | Para el desarrollo académico se ha mejorado la infraestructura l/
en la Escucla. v v
15 | La institucion cuenta con adecuadas aulas para la formacion / i
de su profesion.
16 | Considera usted que existe buena alimentacion en la I/
institucion v v
17 | La institucion cuenta con materiales didécticos y ayudas
educativas suficientes para garantizar y motivar el l/ o l/
aprendizaje.
18 /

computo y el acceso a internet son oportunos en la institucion
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19 | Considera usted que la cantidad y calidad de los laboratorios

de ensefianza con los que cuenta la escuela son pertinentes / / /

para su excelente formacion
20 | En general considera usted que el material formativo es ’/ Vv \/

pertinente para su formacion

DIMENSION 3: Recursos Financieros Si| No | Si [ No| Si | No
21 | El director desarrolla convenios con organizaciones / o

gubernamentales para mejorar su presupuesto. \/
22 | La Escuela cuenta con un presupuesto generado por la gestion l/

administrativa distinto al que recibe del estado. t/ \/
23 | Los ingresos bajo la modalidad de recursos propios se /

invierten en la Escuela. / f
24 | Considera usted que el director maneja con transparencia los l/

recursos financieros. v t/
25 | Considera usted que se realiza con transparencia los / \/

convenios publicos. 4
26 | Considera usted que se realiza con transparencia los /

convenios privados. v '/
27 | Con los recursos financieros de la institucion se obtienc / \/

material formativo. v
28 | Con los recursos financicros de la escuela se promueven / s ¥

programas extracurriculares.
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29 | Scatiende a las necesidades curriculares de los centinclas con / / o
los recursos financieros
ra
30 | Se comunica sobre los recursos financieros a los estudiantes v o o

Observaciones): ES SUFICIENTE

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X | A;&plicable (d_espués e corregir | |
Apellides y nombres del juez validador. Dr/ Mg: géfe JrSZ (A2

No aplicable |

DNI: Oq lféwB

Especialidad del validador: p OC@"E- ’ZD SERHTD UC v

TPertinencia:El item corresponde al conceplo tedrico formulado.

?Relevancia: E| item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna e! enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

oY de_ MUACD 44 201}1

s,

Firma del l,-'.&pedo Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA FORMACION PROFESIONAL TECNICA

N DIMENSIONES / items Pertinenci Relevzancia Claridad® Sugerencias
al
DIMENSION 1 : Competencias s Cognitivas Si | No | Si [ No | Si | No
1 Considera usto‘d que el silabo contiene lo pertinente para desarrollar o v Vv
sus competencias.
2 Considera usted que la institucion realiza un control rigoroso de las
actividades docentes. 7 v v
3 Considera usted que los docentes brindan satisfactorias estrategias ¥ ‘/ e
metodolégicas para desarrollar las capacidades.
4 Considera usted que sc atiende de manera oportuna y profesional / » .
las dificultades de aprendizaje.
5 Considera usted que la evaluacion académica tiene en cuenta la
singularidad de los estudiantes (ritmos de aprendizaje del / [/ v
estudiante)
6 Considera usted que el conocimiento aprendido en la escuela 7
servird de apoyo en su formacién profesional. & 4
DIMENSION 2: Aptitudes Si| No | Si [No| Si | No
7 Las actividades fisicas realizadas son pertinentes para su formacién v v~ o
8 Considera usted que su posibilidad de aprendiza es adecuada para el
desarrollo profesional. 4 d o
9 | Considera usted que las habilidades a desarrollar son adecuadas % e v
para su formacion profesional.
10 | Considera usted que los educadores tienen aptitudes para formar y &
orientar a sus compafieros. v v
11 | Considera usted que en el perfil académico profesional del v 4 Py
Suboficial de policia, es necesario tener vocacion de servicio




12

Considera usted que el personal administrativo manifiesta vocacion |

de servicio

DIMENSION 3: Habilidades y destrezas

Si

Si

No

Si

No

13

Considera usted que en la solucion de problemas sc da la

participacion de todos los estamentos para su formacion
profesional.

14

Considera usted que los administradores resaltan problemas

graves con miras a buscar soluciones para el desarrollo de su
formacion profesional.

15

Considera usted que se formulan objetivos de acuerdo a su
perfil profesional para las diferentes actividades de la
institucion.

16

Considera usted que la administracion tiene establecida las

acciones para conseguir los fines de la institucion, de acuerdo
a su formacion profesional.

17

Considera usted que en la institucién se resuelven los

problemas en tiempo mediato, conforme a las caracteristicas
de su perfil profesional.

18

Considera usted que los administrativos superan todos los
obstéculos en mejora de los estudiantes y de su perfil
profesional.

19

Considera usted que la administracién fomenta el desarrollo
de destrezas que favorecen el desempeiio policial

20

Considera usted que en el buen uso y manejo del arma de fuego

\
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conforme a su requerimiento profesional es parte de la gestion de la
administracion .

DIMENSION 4 : Valores

@

No

@

No

No

Si

21 C'onsidcra usted que la formacién que recibe es de utilidad para su v’ i >
vida.

22 | Considera usted que las decisiones en la institucion se toman con % / i
alto sentido de responsabilidad

23 | Considera usted que los directores y docentes son auténomos para v % /
tomar decisiones

24 | Considera usted que las relaciones interpersonales denotan un
clima de respeto y tolerancia, l/ 4 v

25 | Considera usted que el grado de compromiso de acuerdo a su perfil v /
profesional en la institucidn se da de manera satisfactoria, v

26 | Considera usted Hue los administradores son solidarios con los v 7 l/
problemas que se generan en la comunidad educativa.

27 | Considera usted que los administradores muestran dominio de si
mismo con los problemas que se generan en la comunidad / / /
educativa.

28 | Considera usted que los administradores muestran seguridad ante / o W a
los problemas que se generan en la comunidad educativa

29 | Considera usted que las decisiones en la institucién se toman con v V4 v
confianza.

30 | Las orientaciones se basan en normas establecidas por las v / /

| autoridades educativas

Observaciones): ES SUFICIENTE
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Opinién de aplicabilidad: Aplicable | X | Apllicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ose Mooz Law2ae. ONE___ OGS 267923

Especialidad del validador: Metodologia de la Investigacién Cientifica

'Pertinencia:El item coesponde al concepto tedrico formulaco. / [ de Qi del 2017
ZRelevancia: El item es apropiado para representar at componente o

dimension especifica del constructo
*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y direcio

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

|
Firmad perto Informante.
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Anexo 4. Base de datos

Gestion Administrativa
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Formacion Profesional Técnica
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Anexo 5. Tabla de interpretacion del coeficiente de correlacion de Spearman y prueba de hipotesis

Correlaciones

Formacion
Recursos Recursos Recursos Gestion Profesional
Humanos Materiales Financieros Administrativa Técnica
Rho de Recursos Coeficiente de correlacién 1,000 517" ,515™ ,805™ ,550™
Spearman Humanos Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000
N 291 291 291 291 291
Recursos Coeficiente de correlacion 517" 1,000 ,376™ 687 ,458™
Materiales Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000
N 291 291 291 291 291
Recursos Coeficiente de correlacion ,515" ,376" 1,000 847" ,629"
Financieros Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000
N 291 291 291 291 291
Gestion Coeficiente de correlacion ,805™ 687 847 1,000 ,675™
Administrativa Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000
N 291 291 291 291 291
Formacion Coeficiente de correlacion ,550" ,458" ,629™ ,675™ 1,000
Profesional Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000
Técnica N 291 291 291 291 291

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Anexo 6. Articulo cientifico

TITULO

Gestion administrativa y formacion profesional técnica en la Escuela
Técnica Superior de la Policia Nacional del Peru de Puente Piedra, 2017.

1. AUTOR
Br. Robert Manguinuri Chota. robmch2503@hotmail.com

RESUMEN
El presente trabajo de investigacion se planteé como principal objetivo
Determinar la relacién entre la gestion administrativa y la formacién

profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de
Puente Piedra, 2017.

La metodologia empleada correspondié a una investigacion de tipo
bésica sustantiva, utilizando un disefio no experimental, ya que la informacion
se ha obtenido sin manipular las variables, ademas el estudio es de corte
transversal. La poblacion estuvo conformada por 1200 alumnos de la Escuela
Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017. El tamafio de
muestra fue de 292 alumnos de la Escuela Técnica Superior de la Policia
Nacional de Puente Piedra, 2017. A nivel de campo se utilizé una encuesta de
tipo descriptivo consistente en una interrogacién escrita (cuestionario) de 30
preguntas, para la variable control interno asi mismo de tuvo 30 preguntas para
la variable proceso de contrataciones con una escala de Likert (1-5) y tres
niveles.

Con este trabajo de investigacion se determind que: Existe una relacion
directa entre la gestion administrativa y la formacion profesional técnica en la
Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017. Los
resultados estadisticos nos indicaron que existe un coeficiente de correlacion
r=,675** un nivel de significacion de 0,000, donde p < 0,05.

PALABRAS CLAVE
Gestion, Administrativa, Formacion, Profesional, Técnica, Institucional.

ABSTRACT

This research work was raised as a main objective to determine the relationship
between the administrative and technical vocational training in the school of the
police national of Puente Piedra, 2017.

The methodology used corresponded to an investigation of basic type
substantive, using a non-experimental design, since the information has been
obtained without manipulating variables, also the Studio is cross-cutting. The
population was formed by 1200 students of the Escuela Técnica Superior of the
national police of Puente Piedra, 2017. The sample size was 292 students of
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the school of the police national of Puente Piedra, 2017. Field-level survey of
descriptive type consisting of a written mark (questionnaire) of 30 questions,
was used for the variable control of the same internal had 30 questions for the
process variable of engagements with a Likert scale (1-5) and three levels.

With this research, it was determined that: There is a direct relationship
between the administrative and technical vocational training in the school of the
police national of Puente Piedra, 2017. Statistical results showed us that there
is a correlation coefficient r =, 675 * a significance level of 0.000, where p &lt;
0,05.

KEYWORDS
management, administrative, training, professional, technique, institutional.

2. INTRODUCCION

El estudio de investigacion formula como propésito profundizar en el
conocimiento acerca de la gestion administrativa, el nivel de Formacion
Profesional Técnica y la relacion entre ambas variables. Esto, permitird ampliar
el interés y demostrar que hay formas de mejorar la gestibn administrativa a y
por ende mejorar la calidad de Formacion Profesional Técnica.

La gestion administrativa es de vital importancia en las diversas
organizaciones, sean publicas o privadas, especialmente en las instituciones
del gobierno local. Toda eficiencia en gestidon administrativa creard un clima
favorable en el nivel de satisfaccion, todo esto mediante la gestion de manera
eficiente y eficaz en los diferentes subsistemas, subgerencias o areas que
integran la organizacion; cuyos beneficios seran positivos en la prestacion de
una buena calidad del servicio a los usuarios y, asi mismo para los quienes
trabajardn motivados en ambientes adecuados, con clima institucional acorde a
los principios de calidad.

La escuela de la Policia Nacional necesita volver a orientar sus
costumbres pedagdgicas y organizadoras, para la mejora de la calidad de
educacion, intentando rescatar la funcion social que tiene todo proceso
educativo y ofreciendo un entrenamiento contextualizado, que fomenta el
desarrollo integral de cada una de las personas, asi como presta servicio y
enriguezca el aspecto intelectual, emocional, cognitivo, social, de la
comunicacién y espiritual de cada individuo, ayudando a mejorar su nivel de
vida.

3. METODOLOGIA

Para el presente estudio de investigacion no se manipulé a ninguna de las
variables de estudio, como también no fue posible alterar las condiciones del
medio en el cual el hecho ocurre, de manera que se limité a observar y registrar
la informacion tal y como en la realidad sucede; asi también una sola vez
durante la investigacion se levantara la informacion requerida. Por tanto, en el
estudio se empleo un disefio no experimental y transversal.

El estudio responde a una investigacion de tipo basica como de un nivel
descriptivo y correlacional.
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Para el estudio la técnica que se empled en el presente estudio fue la
encuesta, esta es una técnica que se basa en preguntas dirigidas a un
considerable niumero de personas, mediante la utilizacion de cuestionarios que
se desarrolla a través de preguntas realizadas en forma personal, telefonica o
correo permiten indagar las caracteristicas, costumbres, habitos, opiniones,
gustos, etc. de una comunidad determinada.

Poblacién

En el estudio se considerd a la siguiente poblacion la cual estuvo conformada
por 1200 centinelas Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente
Piedra, 2017, fue considerado un periodo en el que le ha permitido conocer las
principales caracteristicas de la institucion donde se desarrolla la indicada
investigacion.

Muestreo

Se determiné empleando el muestreo simple aleatorio, con un determinado
nivel de confianza de 95%.

Muestra

La muestra estuvo comprendida por 291 centinelas de la Escuela Técnica
Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017.

Para llevara a cabo el recojo de la informacion de la investigacion
realizada, se considerd el instrumento para la recoleccion de informacion el
cuestionario. Al respecto Hernandez, et al. (2010) indican que “consiste en un
conjunto de preguntas a medir de una o mas variables” (p. 217).

Para la ejecucion de recoleccion de datos se utilizé los siguientes pasos:

Primero se aplicé el instrumento siguiendo las indicaciones sugeridas en las
fichas técnicas. Luego con los datos recolectados se elaboraran las matrices de
datos, se transformaran los valores de acuerdo a las escalas establecidas y por
ultimo se analizaran los datos con el objetivo de presentar las conclusiones y
recomendaciones en el informe final.

Segundo. Con la obtenciéon de los datos obtenidos con los instrumentos, se
usara el programa estadistico SPSS version 24.0 para Windows, a través de
estadisticas descriptivas y contrastacion de hipotesis.

4. RESULTADOS
Andlisis Descriptivo
Andlisis descriptivo de la variable Gestion Administrativa

En la primera variable se observa que, el 53,61% de los estudiantes de la
Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017
manifiesta que la gestién administrativa es nivel medio, el 23,37% indica que
es, nivel bajo y el 23,02% sefialo que es nivel Alto.

Los resultados descriptivos obtenidos permiten concluir que la gestién
administrativa en la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional del Peru
de Puente Piedra, 2017, segun los estudiantes tiene tendencia al nivel Medio.
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Descripcién de las dimensiones de la variable Gestion Administrativa.

Recursos Humanos, se observa que, el 55,33% de los estudiantes de la
Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017
manifiesta que los recursos humanos es nivel medio, el 24,05% indica que es,
nivel bajo y el 20,62% sefalo que es de nivel Alto. En conclusion, la tendencia
es al nivel Medio.

Recursos Materiales, se observa que, el 45,02% de los estudiantes de la
Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017
manifiesta que los recursos humanos es nivel medio, el 35,40% indica que es,
nivel bajo y el 19,59% sefialo que es de nivel Alto. En conclusion, la tendencia
es al nivel Medio.

Recursos Financieros, se observa que, el 43,64% de los estudiantes de la
Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017
manifiesta que los recursos humanos es nivel medio, el 28,52% indica que es,
nivel bajo y el 27,84% sefalo que es de nivel Alto. En conclusion, la tendencia
es al nivel Medio.

Descripcion de la variable Formacion Profesional Técnica

En los primeros resultados se observa que el 53,95% de los estudiantes de la
Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017
indicaron que la Formacion profesional técnica es medio, el 24.40% indica que
es Baja. Sin embargo, un 21.65% sefala que alta. En conclusion, la tendencia
es al nivel Medio.

Descripcion de las dimensiones de la variable Formacion Profesional
Técnica

Competencias Cognitivas, se observa que el 66,67% de los estudiantes de la
Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017
indicaron que el nivel de la Formacién profesional técnica es medio, el 18.90%
indicaron que el nivel es alto. Sin embargo, un 14.43% sefialaron un nivel bajo.

Los resultados descriptivos obtenidos permiten concluir que las competencias
Cognitivas de la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente
Piedra, tiene una tendencia al nivel Medio. En conclusién, la tendencia es al
nivel bajo.

Aptitudes, se observa que el 68,38% de los estudiantes de la Escuela Técnica
Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017 indicaron que el nivel
de la Formacion profesional técnica es medio, el 21.65% indicaron que el nivel
es alto. Sin embargo, un 9.97% sefalaron un nivel bajo. En conclusion, la
tendencia es al nivel Medio.

Habilidades y destrezas, se observa que el 67,35% de los estudiantes de la
Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017
indicaron que el nivel de la Formacion profesional técnica es medio, el 15.81%
indicaron que el nivel es alto. Sin embargo, un 16.84% sefalaron un nivel bajo.
En conclusion, la tendencia es al nivel medio.

Valores, se observa que el 55,33% de los estudiantes de la Escuela Técnica
Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017 indicaron que el nivel
de la Formacion profesional técnica es medio, el 23.71% indicaron que el nivel
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es alto. Sin embargo, un 20.96% sefalaron un nivel bajo. En conclusién, la
tendencia es al nivel medio.

Contrastes de hipédtesis
Hipotesis general

se observa que, los resultados estadisticos dan cuenta sobre la existencia de
una relacion r = ,675* entre las variables: Gestion Administrativa y Formacion
Profesional Técnica. Este resultado de correlacion muestra que la relacion de
cada una de las variables es positiva y su nivel de correlacion es moderada.

Los resultados muestran un nivel de significancia Sig. = ,000, dado que es cifra
menor a p = 0.01 fundamenta la afirmacion que la relacion es significativa, y
permita rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipotesis alterna.

Se arriba a la conclusién que: Existe una relacion directa entre la gestion
administrativa y la formacion profesional técnica en la Escuela Técnica Superior
de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017.

Hipodtesis Especifica 1

se observa que, los resultados estadisticos dan cuenta sobre la existencia de
una relacion r = ,550** entre la dimension y la variable: gestién de recursos
humanos y la formacion profesional técnica. Este resultado de correlacion
muestra que la relacion de cada una de las variables es positiva y su nivel de
correlacion es moderada.

Los resultados muestran un nivel de significancia Sig. = ,000, dado que es cifra
menor a p = 0.01 fundamenta la afirmacion que la relacion es significativa, y
permita rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alterna.

Se arriba a la conclusion que: Existe una relacion directa entre la gestion de
recursos humanos y la formacion profesional técnica en la Escuela Técnica
Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017.

Hipotesis Especifica 2

se observa que, los resultados estadisticos dan cuenta sobre la existencia de
una relacion r = ,458** entre la dimensién y la variable recursos materiales y la
variable formacion profesional técnica. Este resultado de correlacibn muestra
que la relacibn de cada una de las variables es positiva y su nivel de
correlacion es moderada.

Los resultados muestran un nivel de significancia Sig. = ,000, dado que es cifra
menor a p = 0.01 fundamenta la afirmacion que la relacion es significativa, y
permita rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alterna.

Se arriba a la conclusion que: Existe una relacion directa entre la gestion de
recursos materiales y la formacion profesional técnica en la Escuela Técnica
Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017.

Hipotesis Especifica 3

se observa que, los resultados estadisticos dan cuenta sobre la existencia de
una relacion r = ,629** entre la dimension y la variable: recursos financieros y la
variable formacion profesional técnica. Este resultado de correlacibn muestra
que la relacion de cada una de las variables es positiva y su nivel de
correlacion es moderada.
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Los resultados muestran un nivel de significancia Sig. = ,000, dado que es cifra
menor a p = 0.01 fundamenta la afirmacion que la relacidon es significativa, y
permita rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alterna.

Se arriba a la conclusion que: Existe una relacion directa entre la gestion de
recursos financieros y la formacion profesional técnica en la Escuela Técnica
Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017.

5. DISCUSION

Respecto a la Hipotesis General de investigacion, se encontré la existencia de
la relacion entre la variable gestion administrativa y la formacion profesional
técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente
Piedra, 2017. AL respecto los resultados estadisticos indicaron que existe un
coeficiente de correlacion rho de spearman =,675**, con un nivel de
significacién de 0,000, donde p < 0,05, dato que permite la afirmacién positiva
de la hipétesis alterna de investigacion y se rechazando la hipotesis nula. Por
consiguiente, se puede confirmar la existencia de la relacion moderada entre
las variables de estudio. En tal sentido el estudio se alinea a la afirmacion
tedrica que formula Camus (2008), en su libro Gestién Integral de la Empresa
Camus (2008), donde define:

Que es necesario que una entidad tenga un recurso o elementos serios
que, armoniosamente combinado, contribuya a su funcionamiento correcto. A
través del estudio de los recursos de la empresa, sabemos eficiencia y
efectividad que usted tiene dentro de la Organizacion, asi como también en los
objetivos de produccién y las metas planteadas por el administrador. (p. 86)

En cuanto a la Hipétesis especifica 1, Existe una relacion directa entre la
gestién de recursos humanos y la formacién profesional técnica en la Escuela
Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017. Los resultados
estadisticos nos indicaron que existe un coeficiente de correlacién r=,550**, un
nivel de significacion de 0,000, donde p < 0,05, con la cual se acepta la
hipotesis alterna de investigaciébn y se rechaza la hipotesis nula. Por lo
manifestado, se confirma que existe relacion moderada entre las variables de
estudio. En tal sentido Quichca (2012) quien en su trabajo de investigacion tuvo
como objetivo principal Analizar la relacion sobre la Gestion Administrativa y el
Desempefio Docente segun los estudiantes del | al VI Ciclo -2010 — | del
Instituto Superior Particular “La Pontificia” del Distrito Carmen Alto Provincia de
Huamanga en Ayacucho Perd. Concluyo que los resultados obtenidos
mostraron una clara asociacion significativa respecto a la Calidad de la Gestion
Administrativa y el Desempeiio docente (Inercia: 79.1%; chi2= 50.35; p=0.00 <
0.05). Lo cual ratifica nuestro estudio de investigacion.

En cuanto a la Hipotesis especifica 2, Existe una relacion directa entre la
gestion de recursos materiales y la formacién profesional técnica en la Escuela
Técnica Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017. Los resultados
estadisticos nos indicaron que existe un coeficiente de correlacion r=,458**, un
nivel de significacion de 0,000, donde p < 0,05, con el cual se acepta la
hipétesis alterna y se rechaza la hipétesis nula. Por lo tanto, se confirma que
existe relacion moderada entre las variables de estudio. En tal sentido René
(2009), quien tuvo como objetivo determinar la manera de optimizar la calidad
de la gestion administrativa de la Facultad de Ciencias Economicas y
Administrativas de la Universidad Nacional de Itaptua (FaCEA UNI). Manifest6
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esta existe una misma relacion; pero con menor fuerza, se observé en la
cantidad de encuestados que no respondieron a la pregunta formulada
(docentes, 16,00 %; y alumnos, 18,85 %).

En cuanto a la Hipotesis especifica 3, se encontr6 que Existe una
relacion directa entre la gestibn de recursos financieros y la formacion
profesional técnica en la Escuela Técnica Superior de la Policia Nacional de
Puente Piedra, 2017. Los resultados estadisticos nos indicaron que existe un
coeficiente de correlacion r=,629**, un nivel de significacién de 0,000, donde p
< 0,05, con el cual se acepta la hipotesis alterna de investigacion y se rechaza
la hipotesis nula. Por lo mencionado, se ratifica que existe relacion moderada
entre las variables de estudio. En tal sentido Garcia (2015) en su tesis titulada
“Factores que influyen en la definicién del perfil profesional del egresado de la
ETS-PNP y el desempefo laboral’, quien tuvo como objetivo primordial
Establecer los factores que influyen en la definicion del perfil profesional del
egresado de la ETS-PNP y su relacion con el desempefio laboral durante el
periodo 2013 — 2014. Concluyo que la implementacion de las politicas publicas
en el momento atraviesa por un agudo problema de supervision y control;
ademas existen programas, pero no se les efectia el correspondiente
seguimiento y el factor persona constituye el principal eslabén cuando pone de
manifiesto la falta de intencién, disposicion y actitud para identificarse y cumplir
con los objetivos y metas.

6. CONCLUSIONES

Primera: Se demuestra la existencia de la relacion directa entre la gestion
administrativa y la formacion profesional técnica en la Escuela Técnica Superior
de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017. De modo que los resultados
estadisticos indicaron un coeficiente de correlacion r=,675** un nivel de
significacién de 0,000, donde p < 0,05. Indicando una correlacion moderada y
significativa

Segunda: Se demuestra la existencia de la relacion directa entre la gestion de
recursos humanos y la formacion profesional técnica en la Escuela Técnica
Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017. De manera que los
resultados estadisticos evidenciaron un coeficiente de correlacion r=,550**, un
nivel de significacion de 0,000, donde p < 0,05. Indicando una correlacion
moderada y significativa

Tercera: Se demuestra la existencia de la relaciéon directa entre la gestion de
recursos materiales y la formacion profesional técnica en la Escuela Técnica
Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017. De manera que los
resultados estadisticos indicaron un coeficiente de correlacion r=,458**, un
nivel de significacion de 0,000, donde p < 0,05. Indicando una correlacion
moderada y significativa

Cuarta: Se demuestra la existencia de la relacion directa entre la gestion de
recursos financieros y la formacion profesional técnica en la Escuela Técnica
Superior de la Policia Nacional de Puente Piedra, 2017. Los resultados
indicaron un coeficiente de correlaciéon r=,629**, un nivel de significacion de
0,000, donde p < 0,05. Indicando una correlacion moderada y significativa
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