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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacion titulado “Nivel de ansiedad en estudiantes
de secundaria de la Institucion Educativa Machu Picchu en tiempos de covid 19
20217, tuvo como objetivo general: Determinar el nivel de ansiedad en estudiantes

de secundaria de la I.E.P Machu Picchu en tiempos de covid 19 2021.

Este estudio fue de tipo basico de nivel descriptivo, con enfoque cuantitativo y
disefio no experimental, tuvo una poblacion de 55 estudiantes. Se utiliz6 un
instrumento validado de la escala de autoevaluacion de ansiedad (EAA)del autor
Williams Zung, siendo este instrumento validado por 3 expertos.

Para obtener las conclusiones, se utiliz6 como instrumento el cuestionario, los
mismo que fueron organizados agrupandolos en una base de datos de manera
global y por dimensiones, finalmente se concluyo que existié un nivel de ansiedad
medio en los adolescentes de la I.E Machu Picchu con un 56.36% durante la

pandemia.

Palabras clave: Ansiedad, covid 19, sintomas soméaticos, sintomas afectivos.
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ABSTRACT

In the present research work entitled "Level of anxiety in high school students of
the Machu Picchu Educational Institution in times of covid 19 2021", the
general objective was: To determine the level of anxiety in high school students of
the IEP Machu Picchu in times of covid 19 2021.

This study was of a basic type of descriptive level, with a quantitative approach and
a non-experimental design, it had a population of 55 students. A validated
instrument of the author Williams Zung's anxiety self-assessment scale (EAA) was

used, this instrument being validated by 3 experts.

To obtain the conclusions, the questionnaire was used as an instrument, the same
that were organized by grouping them in a database globally and by dimensions,
finally it was concluded that there was a medium level of anxiety in the adolescents
of the EI Machu Picchu with a 56.36% during the pandemic.

Keywords: Anxiety, covid 19, somatic symptoms, affective symptoms.

vii



l. INTRODUCCION

En el aflo 2019 en China se identifico una enfermedad causada por un nuevo virus
denominado sindrome respiratorio agudo severo (SARS CoV-2), originado en
Wuhan (China) teniendo la capacidad de generar infecciones asintomaticas,
ademas de cuadros respiratorios graves, este virus tiene la capacidad de
extenderse de manera rapida y contagiar facilmente. Segun la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) en el afio 2020, consideré al SARS CoV- 2 como

pandemia debido al alto contagio y complicaciones de la enfermedad?.

El 30 de enero del afio 2020 el comité de emergencia de la OMS declaré este brote
por el covid 19 como una emergencia a nivel mundial, lo cual se evidencio en el alto

porcentaje de casos ocurridos en China y en otros paises?.

Segun la OMS, la salud mental es el estado de completo bienestar por el cual puede
desarrollar sus capacidades de manera positiva y también logra afrontar la
ansiedad que genera la vida cotidiana®. Entonces ello representa un bienestar
individual y en el entorno que se desarrolla. Asimismo, menciona que la ansiedad
son respuestas conductuales, psicoldgicas y emocionales que se presentan con

mayor intensidad ante situaciones de amenazas?.

Segun el Instituto de la Mente Infantil (Child Mind Institute) en el 2018, menciond
que en los ultimos 10 afios a nivel mundial se incrementd los trastornos de ansiedad

en nifios y adolescentes, aumentando de un 3.5 % a 4.1 %*.

A nivel internacional el aislamiento social tuvo efectos que provocé un desequilibrio
socio-emocional, ya que hay una pérdida de contacto social y no hay una
socializacion entre estudiantes como lo hubo anteriormente. En una encuesta
realizada en la uUltima semana de marzo mencioné que, en Estados Unidos, se

identificé que un 75% sufrié de ansiedad, estrés y depresion debido a la pandemia®.

Segun el Ministerio de Salud (MINSA) menciond que entre enero — mayo del 2021
se report6 156 mil casos de ansiedad®, por otro lado, en el afio 2017 el MINSA
manifiesta que existe la problemética en la salud mental en los adolescentes, donde
se demostré que el principal trastorno es la ansiedad’. Entonces segun el Instituto

Nacional de Salud Mental en el ailo 2015 mencion0 que el pais predomina la



ansiedad y depresion, donde en Lima representa un 14 %, mientras que en la Sierra
el 15%, en la Selva un 10 %, en la Costa un 56 % y en los limites fronterizos en un
5 %8,

En San Juan de Lurigancho de la Institucion Educativa Publica Machu Picchu
debido al contexto de la pandemia, se llevo las clases de manera virtual el cual esta,
afecté en la salud mental de los adolescentes dado que los padres de familia
refirieron en las reuniones que sus menores hijos muestran sintomas de ansiedad
al momento de desarrollar sus clases generando un desequilibrio emocional,
afectando negativamente su rendimiento académico. Como también los propios
estudiantes manifestaron su incomodidad por llevar la virtualidad, por ello, los
jovenes optaron por diversas estrategias para reducir los factores que dafan su
bienestar personal. Es necesario recalcar que los estudiantes tienen que saber
manejar su estado emocional frente a esta coyuntura y ocupar su mente en

actividades que favorezcan su desarrollo personal.

Viendo esta problematica nos formulamos las siguientes interrogantes. ¢ Cual es el
nivel de ansiedad en estudiantes de secundaria en tiempos de covid 19 20217,
¢ Cual es el nivel de los sintomas afectivos en los estudiantes en tiempos de covid
19?,¢,Cual es el nivel de los sintomas somaticos en los estudiantes en tiempos de
covid 19? El trabajo de investigacion se justifica por la situaciébn que se vivio
producto de la pandemia, donde los jévenes experimentaron cambios en su salud
mental; Por ello, en el &mbito practico mediante la recopilacion de datos se dio a
conocer los resultados de la investigacion a la Institucion Educativa Machu Picchu,
de tal manera que se pueda llevar acciones futuras teniendo en cuenta el apoyo
emocional en la ansiedad, por otro lado, en el ambito teorico la recopilacion de
informacion ayudé a identificar ,analizar el problema y encontrar explicaciones
sobre la ansiedad, mientras que en el &mbito metodoldgico se utilizé un instrumento
a través de la aplicacion de la Escala de Autoevaluacién de Ansiedad (EAA), por
altimo, en el ambito social a través de los resultados obtenidos permitio a la
Institucion realizar acciones de metodologia de ensefianza que favorezcan a su

poblacién estudiantil.

El trabajo de investigacion tuvo como objetivo general: Determinar el nivel de

ansiedad en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica Machu



Picchu en tiempos de covid 19 2021. Como objetivos especificos: Conocer el nivel
de los sintomas afectivos en estudiantes de secundaria, ldentificar el nivel de los

sintomas somaticos en estudiantes de secundaria.



. MARCO TEORICO

Vivanco. A, et.al. en el afio 2020 en su revista de investigacion titulada “Ansiedad
por covid-19 y salud mental en estudiantes universitarios”, realizada por la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, el objetivo fue determinar la relacion
entre ansiedad por covid -19 y salud mental en estudiantes universitarios, el tipo de
estudio para esta investigacion fue transversal y comparativo, teniendo como
muestra 128 estudiantes. El resultado fue que se relaciona de manera negativa con
la salud mental, llegando a la conclusion que la ansiedad por la enfermedad y salud
mental se compara respecto a las horas que se ha escuchado y se ha visto en los

medios de comunicacion®.

Lazo De La Vega. A, en el ano 2021, en su trabajo de investigacién “Nivel de
ansiedad y depresion debido al confinamiento por covid 19 en adolescentes del 4to
afo de secundaria del colegio Nuestra Sefiora de Fatima”, realizado por la
Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa, el objetivo fue describir el nivel
de ansiedad y depresion asociado al confinamiento social por covid 19 en
adolescentes, de estudio observacional y prospectivo, con muestra de 70
adolescentes. El resultado fue que el 78.6 % de las estudiantes del 4to afio
presentan ansiedad. Concluyendo que la ansiedad prevalece en las mujeres®0.

Jiménez. K, en el afio 2020 en su trabajo de investigacion “Nivel de ansiedad en
estudiantes de cuarto y quinto afio de secundaria de la Institucion Educativa
Aplicacion José Antonio Encinas - Tumbes — 2018”, realizado por la Universidad
Catolica de los Angeles de Chimbote, el objetivo determinar el nivel de ansiedad en
estudiantes de cuarto y quinto afio de secundaria, de tipo descriptivo, con nivel
cuantitativo y con disefio no experimental, transversal, con poblacién de 176
estudiantes. Los resultados obtenidos fueron que el 34.65 % de los estudiantes
presentan un nivel de ansiedad moderada a intensa, el 31.81% dentro de los limites
normales y el 7.38 % nivel de ansiedad intensa. Concluyendo que los estudiantes
de secundaria presentan ansiedad moderada a intensa a nivel general’.

Torres. P, y Ojeda. K, en el aino 2018 en su trabajo de investigacion “Niveles de

ansiedad social en estudiantes del cuarto y quinto grado de secundaria de la |.E.P



Rafael Loayza Guevara. Arequipa 2016, realizado por la Universidad Catdlica
Santa Maria, el objetivo fue conocer el nivel de ansiedad en estudiantes, de estudio
descriptivo y corte transversal, con poblacion de 217 estudiantes. Los resultados
fueron que el 63 % de los estudiantes presentan nivel de ansiedad de leve, mientras
el 30 % nivel de ansiedad moderado y el 7 % ansiedad severa, se concluye que el

nivel de ansiedad que predomina con mayor porcentaje es el nivel leve??.

Oblitas. A, Sempertegui. N, en el afio 2020 en su trabajo de investigacion “Ansiedad
en tiempos de aislamiento social por covid-19”, realizado por la Universidad
Auténoma de Chota, el objetivo es identificar el nivel de ansiedad segun las
caracteristicas sociodemogréficas; estudio transversal descriptivo, de corte
transversal con enfoque cuantitativo, con una muestra de 67. El resultado es el 20.9
% de los participantes presentd ansiedad leve, se concluye que el nivel de ansiedad
que se encontro fue (leve-moderado), se expresa mayormente en el sexo

femenino?s.

Gamarra. F, en el afio 2021 en su trabajo de investigacion “Ansiedad y la motivacion
en tiempos de pandemia covid 19 en estudiantes de secundaria en una institucion
educativa de Pimentel”, teniendo como objetivo general determinar la relacion entre
la ansiedad en tiempos de pandemia por covid 19, de enfoque cuantitativo no
experimental, con una poblacion de 514 alumnos. El resultado fue que el 21.1% del
educando muestran altos niveles de ansiedad, mientras el 18.15% nivel bajo, por
otro lado 56.85% nivel medio, llegando a la conclusion que los estudiantes durante

la pandemia por covid 19 mostraron un nivel promedio de ansiedad!*.

Quito. G, en el afio 2021 en su investigacion titulada “Ansiedad en nifios, nifas y
adolescentes de 8 a 15 afios en periodo de aislamiento durante pandemia por covid-
19”, realizada por la Universidad del Azuay, el objetivo es analizar la incidencia de
ansiedad en nifios, niflas y adolescentes; estudio de tipo descriptivo, correlacional
y transversal con un enfoque cuantitativo, con poblacion 240 estudiantes. El
resultado existe ligera tendencia hacia altas manifestaciones de ansiedad con una
media 58.2, se llego a la conclusion la dimension de la ansiedad fue predominante
ya que, se encontré el 61.7% de los estudiantes presentaron puntuaciones
elevados de ansiedad?®.



Etxebarria. N, et.al., en el afno 2020 en su investigacion titulada “Niveles de estrés,
ansiedad y depresion en la primera fase del brote del covid 19 en una muestra
recogida en el norte de Espafia”, realizada por la Universidad del Pais Vasco
Espafia, el objetivo es entender sus niveles de impacto psicolégico, ansiedad,
depresidn y estrés en la etapa inicial del brote del covid-19, estudio exploratorio
descriptivo de tipo transversal, con muestra 976 personas. El resultado que la
depresion moderada de 18 a 25 afios fue en un (48) 7.2 %, llegando a la conclusion
encontrando niveles superiores en ansiedad, depresion y estrés entre 18 y 25 luego
de 26-60 vy, por ultimo, la medida en las tres dimensiones es inferior en los mayores
de 6016,

Castro. K, Fajardo. K, y Pérez. J, en el afio 2017 en su investigacion titulada “Grado
de ansiedad en estudiantes de un décimo grado de la Institucion Educativa Camilo
Torres Restrepo del municipio de Barranca — Calendario B, 2017, realizada por la
Universidad Cooperativa de Colombia, el objetivo fue identificar el grado de
ansiedad en estudiantes, de enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo, con muestra
de 61 estudiantes. El resultado fue que se encontro el 44 % de estudiantes presenta
ansiedad moderada, seguido el 23 % tiene un grado leve, mientras el 24 % presenta
ansiedad severa y finalmente el 12 % tiene grado de ansiedad minimo.
Concluyendo que los grados de ansiedad por sexo se evidencio en un 31.1 % en
las mujeres siendo un alto porcentaje a comparacion de los hombres con un 13.1

%17,

Catagua. G, y Escobar. G, en el afio 2020 en su trabajo de investigacion “Ansiedad
en adolescentes durante el confinamiento (covid 19) del barrio Santa Clara- cantén
Manta 2020”, con objetivo identificar los niveles de ansiedad en los adolescentes,
con estudio descriptivo de corte transversal, con poblacion de 25 adolescentes. Los
resultados obtenidos fueron el 16 % presenta una ansiedad minima, un 32 %
presenta ansiedad leve, mientras el 44 % ansiedad moderada y el 8% ansiedad
severa, concluyendo que existe una clara relacién entre el confinamiento y la
ansiedad en los adolescentes, lo cual se evidencia con un nivel moderado?®.

Chacén. J, en el ano 2020 en su trabajo de investigacion “Trastorno de ansiedad
en situacion de pandemia por covid-19”, con objetivo determinar si existe trastorno

de ansiedad en las personas, de estudio descriptivo prospectivo con una muestra



de 380. los resultados fueron que el 35.5% presentaron ansiedad moderada,
mientras el 25.8% ansiedad leve, el 20.5 % ansiedad minima y por ultimo el 18.2%
tuvieron ansiedad leve. Concluyendo que predomina una ansiedad moderada

debido a la restriccion social y medidas para la prevencion contra el covid 19%°.

El covid-19, segun Lluay en su trabajo de investigacion en el afio 2020, cita a la
OMS donde menciona que el 12 de febrero del 2020, denominé a la enfermedad
originada por el nuevo coronavirus (SARS-COV-2) como “Enfermedad del
coronavirus 2019” (covid-19), este surge por primera vez en diciembre del 2019 en
Wuhan (China), manifestandose como un brote parecido a la neumonia hasta ese
momento de origen desconocido, que tiene relacién epidemiol6gicamente con
animales silvestres , ello se propaga con mayor facilidad ; por ende se convierte en
un problema de salud publica a nivel global ocasionando graves dafios en la salud,

por el cual la OMS lo determina como pandemia?®.

El presente trabajo de investigacion de Diaz. L y otros autores citan a la teorista de
enfermeria Callista Roy en el afio 2002, en el cual describe a las personas como
seres holisticos, como un complemento que funciona como una unidad con algun
objetivo; asimismo en el modelo de Callista hace referencia a los estimulos ya que
ello ocasiona una respuesta, donde hay un punto de interaccién entre el sistema

humano y el ambiente?!.

Segun la clasificacion existen 3 estimulos, para este estudio se considera 2
estimulos: el estimulo focal ya que la persona prioriza su actividad en el estimulo
tratando de enfrentarlo, por el cual genera una respuesta inmediata que puede ser
adaptativa o inefectiva, por otro lado, el estimulo contextual se relaciona con el

estimulo focal, que puede ayudar a mejorar o empeorar la situacion?*.

La salud mental en tiempos de covid 19 segun Paricio y Pando en el afio 2020,
mencionan que el confinamiento trajo consigo repercusiones negativas afectando
la salud mental de los estudiantes debido a las clases virtuales, alteracion de las
relaciones interpersonales, limitaciones de las actividades fisicas con normalidad,

el uso de las tecnologias como nueva metodologia de ensefianza?®?.

La salud mental segun Aleman y Figueroa en el afio 2017, mencionan que es la

base principal del desarrollo general en los adolescentes, ya que es prioridad la



promocién de la salud mental, lo cual permite desarrollar una salud social y
emocional estable. Asimismo, las experiencias que el adolescente vive frente a su
estado de salud mental repercute en la edad adulta. Es decir, la salud mental afecta

el funcionamiento de la mente, la personalidad y el comportamiento?3.

Frente al contexto de la enfermedad segun Apaza y otros colaboradores en el afio
2020 mencionan que, a nivel social frente a las medidas adoptadas, traen como
consecuencia trastornos psicolégicos y psiquiatricos tales como: la depresion,
estrés, ansiedad, trastorno de panico, confusién y frustracion, lo cual influyeron la
separacion de la familia, miedo, soledad, duelo y desinformacion en las redes

sociales??.

Los niveles de ansiedad segun Alarcon 2018 menciona que existe tres niveles de
ansiedad, nivel alto hace referencia a los signos y sintomas que presenta el ser
humano en un estado de alerta, este nivel se caracteriza por pensamientos
negativos, tensiébn y preocupacién constante, en el aspecto escolar afecta
significativamente ya que disminuye su rendimiento académico, nivel medio la
persona manifiesta tension y preocupacion regularmente, en el aspecto escolar
afectan negativamente, en el nivel bajo se presenta por tener indicadores de
ansiedad en parametros normales siendo parte de momentos estresantes en la

vida?>.

La ansiedad segun Bueno en su trabajo de investigacion en el afio 2019, menciona
que es una emocion presente en la familia, puede presentarse en cualquier
circunstancia, forma parte de una respuesta a situaciones estresantes?®, Por otro
lado, Apaza y otros autores en su trabajo de investigacion mencionan que el 65.2%
de los estudiantes presento ansiedad moderada, ello se da con mayor predominio
en las mujeres, los sintomas mas resaltantes de la ansiedad psiquica fueron la
fatiga, insomnio, humor depresivo y temor a lo que pueda suceder en el futuro,
asimismo la ansiedad somatica presenta sintomas como zumbido de oido, visién

borrosa, dolores musculares, calambres y dolor de cabeza?*.

Chambilla en el afio 2021 menciona que la ansiedad es la anticipacién a un suceso
futuro que se da mediante la percepcion de estimulos dafiinos que generan

inquietud y preocupacion. Asimismo, es una respuesta fisiolégica y de conducta



que previene un dafio. Entonces como conducta adaptativa promueve la
supervivencia ya que mantiene a la persona alejado de momentos que representan

peligro?’.

Castro, Fajardo y Pérez en el afio 2017 menciona que la ansiedad representa un
estado afectivo que anticipa frente a un suceso de peligro, esta respuesta desde el
punto conductual, se caracteriza por ser una respuesta irracional, involuntaria,
persistente y dependiendo del contexto que se encuentra el individuo. Asimismo,
estas respuestas involucran 3 respuestas como cognitivo, motor y psicoldgico
ocasionadas por determinadas variables, que puedan ser estimulos o reacciones

de la persona que actllan aparentemente como estimulos?'’.

Rojas en el afio 2020 manifiesta que la ansiedad pertenece a una de las seis
emociones basicas que tiene el ser humano, ya que es una emocion la cual ayuda
adaptarse ante suceso de riesgo. Asimismo, activa el sistema nervioso simpéatico lo
cual dispone un rendimiento maximo en un determinado tiempo, es decir prepara

para la lucha o huida en situaciones peligrosas?2.

Valderrama en el aflo 2016 menciona que el adolescente percibe malestar ya que,
en esta etapa es muy complicado para ellos porque existe el cambio hormonal y
sienten que la ansiedad le afecta considerablemente, ello puede interrumpir su
desarrollo normal, lo cual puede actuar como un factor de riesgo, generando

dificultades en un futuro en su desarrollo académico y personal®®.

Segun Prieto y Tuesta en el afio 2020 citando a Zung manifiestan que existe dos
tipos de sintomas de la ansiedad, la somética son un conjunto de reacciones de la
persona que expresa ansiedad mediante sintomas fisicos como: sensaciones,
comportamientos caracterizados inquietud, temblores, desmayos, nauseas,
molestias, fatiga, insomnio y debilidad. Sin embargo, la ansiedad afectiva se
caracteriza por sintomas de angustia, miedo, panico y desintegracion mental.

En la dimension somaticos segun Aquise en el afio 2020 menciona que son un
conjunto de manifestaciones que se pueden ver a simple vista o con marcadores
biologicos, entre los indicadores mas comunes estan los sintomas soméaticos
generales, como molestias en el cuerpo, contracciones, rigidez muscular, visién

borrosa; entre los sintomas respiratorios se pueden mencionar el aumento de la



frecuencia cardiaca, dificultad para respirar, entre los sintomas genito urinarios se
encuentran miccion frecuente, dificultad para orinar y entre los sintomas autbnomos

estan los escalofrios, boca reseca, rubor3?.

Segun Ballona en el afio 2020 refiere que el dolor estomacal es un conjunto de
signos y sintomas que afectan al sistema digestivo de las personas debido a los
estimulos ansiosos, asimismo menciona que la frecuencia cardiaca se caracteriza
por la opresion en el pecho, la sensacion de falta de aire, incomodidad para respirar,
por otro lado, hace referencia que la boca seca es cuando no hay suficiente saliva

que bordea la boca a causa del estimulo nervioso®?,

El escalofrio segun Gamarra en el afio 2021 refiere que es una reaccion fisiolégica
del organismo, se expresa mediante la sensacion de frio luego de estar en un
ambiente al aire libre, también que el rubor es producido por los factores y estimulos
de la tension y ansiedad que se manifiesta por el enrojecimiento de la cara.
Asimismo, el dolor es una experiencia emocional displacentera ya que esta
relacionada a un dafo real o potencial, siendo una vivencia subjetiva propensos a

estimulos pudiendo provocar dolor4.

En la dimensidn afectivos segun Navarro en el afio 2020 citando a Baeza y Balaguer
indican que son un conjunto de procesos relacionados con respuestas emocionales,
en este componente actian estimulos ansiosos que afectan el estado animico, se
caracterizan por ser evaluados y percibidos objetivamente entre ellas estan los
sintomas psicolégicos como la inquietud, inseguridad, temor, incertidumbre,
dificultad para tomar decisiones, sensacion de extrafieza, sospechas, agobio y

sensacion de amenazass.

Vasquez en el afio 2020 en su trabajo de investigacién indican que la ansiedad son
aquellos eventos que una persona enfrenta, las cuales esta fuera del sistema de
constructos propios, es decir son situaciones en las cuales las personas se sienten
ansiosa y no logra comprenderse asi mismo. Es por ello que se manifiestan los
sintomas afectivos ya que estos acontecimientos particulares generan temor, que
es la expresion de la ansiedad en una forma objetivada, ademas que la inquietud
es una sensacion de preocupacion, curiosidad o intranquilidad provocado por la

incertidumbre34,
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Olaya en el afio 2019 menciona que la intranquilidad es cuando existe combinacion
de ciertas cosas, que surge de un momento a otro y que se origina tras un
sufrimiento, asimismo menciona que las angustias tienen todas las personas, ya
gue es una reaccién ante un peligro e incluso puede sentirse sin una causa precisa,
ademas hace referencia que la tension es un sentimiento desagradable que se
caracteriza cuando el cuerpo estd sometido a fuerzas opuestas , por otro lado indica

que el agobio es producido por la preocupacién que genera malestar en la
persona®.
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[I. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

El presente trabajo es de tipo basico porque logré crear nuevos conocimientos
sobre el tema en estudios®®, es de nivel descriptivo, con la finalidad de describir las

variables, asi como también analizar su incidencia en un momento dado3*.

El disefio del trabajo es no experimental de corte transeccional porque recolectan
los datos en un solo momento determinado®°, siendo de enfoque cuantitativo ya que
representa una secuencia de procesos de forma légico y secuencial, mantiene un
orden, debe ser objetiva y estructurado, de las preguntas de la investigacion se
detalla las variables que se miden en un determinado contexto y se analizan

mediante métodos estadisticos3’.

3.2. Variables y operacionalizacién

La variable de estudio es Nivel de ansiedad con enfoque cuantitativo (ver anexo 1)
Definicion conceptual: El nivel de ansiedad es el grado de anticipacion a un
suceso futuro que se da mediante la percepcién de estimulos dafiinos que generan
inquietud y preocupacién. Asimismo, es una respuesta fisiolégica y de conducta

que previene un dafio. Por ello, se manifiesta con sintomas somaticos y afectivos?'®.

Definicién operacional: Para la recoleccién de datos se empled la técnica de la
encuesta. Se utiliz6 como instrumento el cuestionario con la escala de

autoevaluacion de la ansiedad (EAA) - Zung.
Dimensiones: Sintomas afectivos y Sintomas somaticos

Indicadores: Nervios, temor, panico, aprehension (afectivos), temblores, dolores
de cabeza, débil, tranquilo, mareos, desmayos, adormecen, molestias estomacales,

frecuencia orinar, manos secas, bochornos, dormir, pesadilla (somaticos)

Escala de medicion: Ordinal: alto, medio y bajo
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3.3. Poblacion, muestray muestreo
Poblacién

Es un conglomerado finito o infinito de elementos que concuerdan con

caracteristicas comunes, en un determinado momento*°.

El trabajo de investigacion se desarrollé6 en una Institucion Educativa Publica de
San Juan de Lurigancho, 2021, en el cual se pudo obtener la informacién por parte
del Sub Directora, de dicha Institucién, segun los datos brindados de un total de

alumnos gque se encuentran en el quinto afilo de secundaria.

La poblacion estuvo conformada por un total de 55 alumnos, correspondientes a las

secciones del quinto Ay B.
Muestra

Segun Mata. M, en su investigacion menciona que la muestra es un subconjunto o
parte de la poblacion en que se llevard a cabo dicha investigacién®. Por
consiguiente, este trabajo de investigacion no necesitdé de muestra ya que se trabajo

con la poblacién total.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

En la investigacion se realizé con la técnica de la encuesta, segun Hernandez
consiste en obtener informacion de los participantes en dicha investigacion, ya que
proporciona actitudes, conocimientos y sugerencias, pueden realizarse mediante el

cuestionario?2.

Se utilizé un instrumento validado de la escala de autoevaluacion de la ansiedad
(EAA) del autor Williams Zung creada en 1965, que esta compuesta por 20 items,
las cuales estan divididas por dos subescalas que son afectivas (correspondientes
a los items del 1-5) y somaticas (presentadas a los items del 6-20), utilizando una
escala tipo Likert. Entonces este instrumento ha sido revalidado en el trabajo de
investigacion de Prieto Duarte Valentinay Tuesta Zelada Ana en el afio 2020, donde
la confiabilidad de cada item fue de 0,831. Asimismo, para la validez del instrumento

mediante 3 expertos, lo cual para el resultado se realizd la prueba de V Aiken
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obteniendo un total de 0,97468; indicando que se encuentra dentro del rango

establecido.

3.5. Procedimientos

Primero se solicitd el permiso correspondiente a la Directora del colegio Machu
Picchu N° 0068 del distrito de San Juan de Lurigancho para iniciar con la
recoleccion de datos y para tener acceso con los estudiantes del quinto ano “A” y
“B”, el presente estudio tuvo como objetivo Identificar el nivel de ansiedad de los
estudiantes, segundo; una vez que se obtuvo el permiso, se realiz6 las
coordinaciones con algunos docentes de distintos cursos de cada seccion, para que
nos apoyen con el cuestionario a los estudiantes, ademas se realiz6 el
consentimiento informado para el llenado de encuestas, tercero se le explico el
objetivo y motivo por el cual se realiza el formulario; cuarto ,se aplicéd un cuestionario
a 55 estudiantes de dicha Institucién y fue via online (zoom), donde se envié un link
elaborado por google drive, lo cual cada estudiante logré desarrollar el cuestionario
de manera virtual ,teniendo un tiempo de 20 minutos para poder desarrollar el test,
por ultimo se verificd la informaciébn que se obtuvo para organizar los datos
recolectados y se realizé el analisis estadistico utilizando el programa spss donde

se tabularon los datos.

3.6. Método de analisis de datos

El enfoque de esta tesis fue un estudio cuantitativo, se realizd la respectiva
codificacion de los datos obtenidos del cuestionario siendo los criterios Nunca o
raras veces=1, Algunas veces=2, Buen nimero de veces=3, La mayoria de veces
=4 , donde el puntaje 4 es el ideal, para la medicién de la variable se utilizé la escala
estaninos con los criterios bajo, medio y alto , realizando un andlisis de la
informacion en el formato de Microsoft Excel por el cual la informacion se proceso
en el programa estadistico spss v.25, ya que ello nos permitié organizar mejor los
datos, por ultimo los resultados se representaron mediante tablas y graficos

estadisticos.
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3.7. Aspectos éticos

A partir de la Segunda Guerra Mundial a consecuencia de antecedentes historicos,
sucesos negativos ocurridos e incluso muertes, se considerd la creacion de
recomendaciones éticas para investigaciones en seres humanos*. Entonces es
importante la parte ética en un estudio ya que involucra las conductas, actitudes y
conocimientos de los seres humanos, de esa manera las personas que participan
en dicha investigacion podran brindar sus conocimientos libremente y el estudio no

sera forzado*?.

En la presente investigacion se tuvo autorizacién de la directora de la institucion.
Asimismo, se logro explicar a los estudiantes detalladamente el instrumento y no
se obligd su participacion. De tal modo, se fundamenta en los principios basicos
segun el informe Belmont, donde establece el respeto por las personas, se definen
de la siguiente forma: primero la beneficencia porque se informé a los estudiantes
los objetivos de la investigacion, luego autonomia porque cada participante tuvo su
propio criterio al desarrollar el cuestionario, por otro lado, justicia hace referencia al
respeto sobre sus conocimientos de los estudiantes al desarrollar las encuestas,
finalmente la Vulnerabilidad se refiere a que no se debe discriminar a los

estudiantes en cuanto por su cultura.
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IV.RESULTADOS

GRAFICO N°1

NIVEL DE ANSIEDAD EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA MACHU PICCHU EN TIEMPOS DE
COVID 19 2021.

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Fuente: cuestionario realizado a los estudiantes de 5to afio de secundaria de la I.E Machu Picchu de San
Juan de Lurigancho

Se realiz6 la encuesta a 55 participantes, como se aprecia en el grafico N°1, el nivel
de ansiedad de los estudiantes de secundaria del 5to afio de secundaria de la I.LE
Machu Picchu el 56,36% es medio, lo que implica que el contexto de la pandemia

a afectado su salud mental regularmente, mientras que un 21,82% es bajo.
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GRAFICO N°2

NIVEL DE LOS SINTOMAS AFECTIVOS EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA
DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA MACHU PICCHU EN TIEMPOS
DE COVID 19 2021.

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Fuente: cuestionario realizado a los estudiantes de 5to afio de secundaria de la I.E Machu Picchu de San
Juan de Lurigancho

En el presente grafico N°2, se llegd a los siguientes resultados, el nivel de
los sintomas afectivos que presentaron los estudiantes de 5to afio de
secundaria en la I.E Machu Picchu es medio con 60%, mientras que 23,64%
presenta bajo. Lo que significa que el estado emocional se vié afectado por
el contexto del covid 19, ya que pueden presentar temor, intranquilidad,

nerviosismo.
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GRAFICO N°3

NIVEL DE SINTOMAS SOMATICOS EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA MACHU PICCHU EN TIEMPOS DE
COVID 19 2021.

Porcentaje

D)

N

Bajo Medio Alto

Fuente: cuestionario realizado a los estudiantes de 5to afio de secundaria de la I.E Machu Picchu de San Juan de
Lurigancho

Se observa a través del grafico N°3, con respecto a la encuesta realizada a 55
estudiantes de secundaria del 5to afio de la I.E Machu Picchu en el nivel de los
sintomas somaticos es medio en 52,73%, lo que significa que la ansiedad afecté al
funcionamiento del organismo, por lo que pueden presentar dolor en el cuerpo,

malestar al descansar, mientras que el 23,64% es bajo.
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V.DISCUSION

Los estudiantes en el contexto de la pandemia han pasado por diversos cambios
en lo que respecta a su rutina y el quehacer en la vida cotidiana enfocados a las
actividades del hogar, uno de ellos estuvo relacionado en el desarrollo de sus clases
con la nueva modalidad virtual, lo que conlleva a situaciones de ansiedad, ya que
la incertidumbre del saber que pasara mas adelante trajo consigo tensién en los
alumnos. El aislamiento social fue una nueva experiencia para los estudiantes, el
hecho de quedarse en casa con los padres en un principio era algo bueno para
ellos, pero con el transcurrir del tiempo se volvi6 monotonia y han pasado a ser

situaciones dificiles en la salud mental.

Las limitaciones que se tuvo al realizar el trabajo de investigacion fue la pandemia,
donde los alumnos no pudieron realizar sus actividades educativas de manera
presencial, por consiguiente, no nos permitia realizar la encuesta de manera fisica,

por lo cual se optd realizarlo mediante las nuevas estrategias virtuales.

El objetivo general de este estudio fue determinar el nivel de ansiedad en los
estudiantes de quinto afio de secundaria, teniendo en consideracion los resultados
del presente estudio de la Institucibn Educativa Machu Picchu realizado a 55
estudiantes, presentaron un nivel de ansiedad medio con 56,36%. Donde los
resultados coinciden con el estudio de Jiménez en el afio 2020, titulada nivel de
ansiedad en estudiantes de cuarto y quinto afio de secundaria, realizado en el
colegio de San Antonio Encinas, donde se aprecié que el 34.65% tiene un nivel de
ansiedad moderada a intensa. En ese sentido, es de suma importancia recalcar que
la pandemia por covid 19 generé ansiedad en los estudiantes en niveles negativos
que afectan su salud mental provocando intranquilidad y la poca concentracién en
las clases virtuales. Asimismo, Castro, Fajardo y Pérez en el afio 2017 en su
investigacién grado de ansiedad en estudiantes de un décimo grado de la Institucion
Educativa Camilo Torres Restrepo presentaron una ansiedad moderada con 44%.
De igual forma concuerda con el trabajo de investigacion teniendo en cuenta que la
ansiedad actia como un mecanismo de respuesta tanto fisiologica como
conductual y se expresa en niveles regulares recayendo en la salud mental de la

persona, generando grandes cambios como la inquietud, agitacion y preocupacion
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a consecuencia de su rutina diaria. Por ende, los estudiantes pasaron por
situaciones de tension tanto escolares como el contexto de la pandemia y por el
miedo a contraer la enfermedad; por lo tanto, segun los datos analizados muestran
gue la ansiedad moderada causoé deficiencia del interés y percepcién de la realidad
por lo que la persona solo se centra en sus preocupaciones de si mismo, que trae

consigo la enfermedad pudiendo bloquear distintas areas cerebrales.

Con respecto al primer objetivo especifico, los resultados de la I.E Machu Picchu el
nivel de los sintomas afectivos es medio con un 60%, comparando con el trabajo
de investigacion de Lazo de la Vega titulado nivel de ansiedad debido al
confinamiento por covid 19 en adolescentes del 4to afio de secundaria del colegio
Nuestra Sefiora de Fatima, sefiala que el 78,6% presentan ansiedad. Por ende, si
concuerda con el presente estudio ya que los sintomas afectivos influyeron
considerablemente en esta pandemia, es decir las respuestas emocionales estan
desequilibradas, debido a situaciones de tension que genera el covid 19. Ello hace
referencia que la calidad de vida de los estudiantes se vio perjudicado regularmente
ya que hay alteraciones y se expresan mediante el miedo frente a la incertidumbre,
los nervios, el panico debido a la situacion de la enfermedad y las clases virtuales
que no permitié la misma interaccion entre el alumno y el profesor, asimismo el
estudiante no logré socializar con sus comparfieros como lo solia hacer. De acuerdo
a las investigaciones realizadas de Torres y Ojeda en el afio 2018 el cual
presentaron un nivel de ansiedad moderado con el 30%, por otro lado, Quito en el
aflo 2021 menciona que la ansiedad fue predominante con un 61.7%, en lo que
concuerda con la presente investigacion que el resultado se evidencio con claridad
en el contexto de la pandemia, los alumnos presentaron ansiedad en un nivel
medio, que de igual manera repercute en la salud mental, ya que ello genera
preocupacion en la vida diaria. Ademas, el nivel medio de ansiedad es el que
predomina en el presente estudio considerando que los alumnos sintieron malestar
tanto emocional como somatico, donde el apoyo de familiar fue importante, como
también reciban una mejor calidad educativa donde puedan interactuar mejor los
estudiantes con los profesores y entre compafieros. En efecto, los sintomas
afectivos suelen aparecerse de forma temprana y subjetiva, es decir sélo lo puede
reportar la persona que lo padece, asimismo estos sintomas o impresiones pueden

ser penetrantes y rigurosas que asume el organismo, sin embargo, cuando estas
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emociones se encuentran elevadas provoca trastornos psicologicos afectando la

vida social, familiar y escolar.

Con respecto al segundo objetivo especifico, los resultados obtenidos de la I.E
Machu Picchu el nivel de los sintomas somaticos fue medio con un 52.73 %,
mientras que el trabajo de investigacion de Oblitas y Sempertegui, titulado Ansiedad
en tiempos de aislamiento social por covid 19, donde la ansiedad alcanzé el 43.3%
de participantes; lo cual se concluye que el 20.9 % presentan nivel de ansiedad leve
y se expresd con mayor frecuencia en el sexo femenino mediante sintomas
somaticos. De acuerdo a las literaturas encontradas la ansiedad predomina en
mayor proporcion en las mujeres, ya que influye la predisposicién hormonal, de esta
manera el personal de enfermeria tome como referencia dichos factores para
brindar charlas motivacionales para disminuir la ansiedad en los estudiantes. En el
presente estudio se mostré un mayor porcentaje en el nivel regular ya que para los
estudiantes prevalece las molestias fisicas, por otro lado, en el estudio de los
autores en mencion, expresan que la ansiedad es leve y puede disminuir en la
medida que las personas se van adaptando a la nueva realidad, como también se
implementé nuevas estrategias para las clases virtuales como parte de una
educacion de calidad, en beneficio de los estudiantes. Por lo tanto, los niveles de
ansiedad durante la pandemia por covid 19 se redujo respecto a la duracién del
confinamiento, es decir que sea lo mas corto posible, ademas la persona debe
contar con una informacion oportuna y segura, asi como también de medios de
comunicacion reconocidos y confiables; por otro lado tener el suministro suficiente
ya sea de alimentos u otros productos de primera necesidad para disminuir la
frecuencia de salidas a la calle, sobre todo realizar actividades recreativas de
entretenimiento y cuando se fortalece la comunicacion familiar. También los
sintomas sométicos se presentan mediante dolores de cabeza las cuales generan
molestias, mareos, intranquilidad, problemas para descansar y respirar, ello se da
en niveles regulares ya que las actividades educativas se brindaron de una forma
en la cual los alumnos no estuvieron acostumbrados y ello genero fuertes tensiones
que desequilibraron el estado de bienestar. En tal sentido, los sintomas somaticos
poseen manifestaciones visibles, es decir se da la activacion fisiolégica de manera
externa, que pueden percibirse de forma desagradable. Por otro lado, siendo un

nivel de ansiedad fisico medio se caracteriza por un incremento del estado de
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vigilia, que se considera como un estado desfavorable para la toma de decisiones

y el potencial adaptativo de la persona.

Finalmente, la teorista Callista Roy considera a todas las personas como sistemas
adaptativos, ya que cada ser humano cuenta con la capacidad de adaptarse ante
cada situacién de riesgo o peligro que pueda alterar el estado psicologico de cada
persona. Sin embargo, estas adaptaciones se desarrollan mediante estimulos en si
mismo y su entorno. Entonces el estudiante frente a la coyuntura genero respuestas
adaptativas y la ansiedad disminuy6 con la mejora de las clases virtuales, con el
apoyo de los padres y también el enfermero que debe proponer estrategias de

afrontamiento para ayudar a mantener una vida saludable en los estudiantes.

La informacion obtenida del presente estudio es un buen marco de referencia para
futuras investigaciones, lo cual nos permitié conocer el nivel de ansiedad frente a

un contexto diferente.
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VI. CONCLUSIONES

1. De acuerdo a los hallazgos se determiné que los estudiantes del quinto afio
de secundaria de la I.E Machu Picchu, durante la pandemia por covid 19
tuvieron un nivel de ansiedad medio lo que indica que existe una deficiencia
del nivel de interés y percepcién de la persona en las actividades diarias

donde el aspecto fisico y emocional no funciona adecuadamente.

2. Se identific6 que los estudiantes del quinto afio de secundaria la mayoria
tuvieron un nivel medio de sintomas afectivos, lo cual se considerd que es
subjetiva ya que la persona quien lo padece puede manifestarlo mediante

sSus emociones.

3. Por ultimo, se conocié que los estudiantes de dicha Institucién alcanzaron
un nivel medio de sintomas somaticos durante la pandemia por covid 19, lo
gue significa que aumento el estado de vigilia en las personas y que las
manifestaciones se dan de manera externa, afectando la parte funcional del

organismo.
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VIl. RECOMENDACIONES

1. Se sugiri6 a la directora, implementar en las actividades educativas algunos
ejercicios de relajacion en los métodos de ensefianza, en el cual intervengan
tanto los docentes como padres de familia, de esta manera fortalezcan los
vinculos familiares como también entre los estudiantes y profesores,
teniendo la finalidad de crear un ambiente favorable y contribuir en la salud

fisica y mental, disminuyendo de esta manera los niveles de ansiedad.

2. Se propuso a los estudiantes, incentivar el contacto virtual con los
companieros de clase, amistades por medio del internet y familiares que se
encuentran en distintos lugares, ademas los padres deben de consultar a un
profesional de la salud para que sus hijos puedan manejar sus emociones

desde sus hogares teniendo un mejor desarrollo en sus actividades diarias.

3. Se recomendd a los padres y estudiantes, incentivar diferentes deportes en
casa con los integrantes de la familia, ademas sugerir técnicas de respiracion
de una manera practica y dinamica para evitar los sintomas somaticos. Por
otro lado, de parte de la Institucion Educativa crear un programa sobre la

salud mental de esta manera ofrecer charlas sobre la ansiedad.
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ANEXO 01

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable de Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Escala de
estudio conceptual operacional medicion
Nervios, temor,
. . . panico,
El _ nivel de Para la recoleccién Sintomas afectivos aprehension
ansiedad es el de datos se
grado de empleara la
ant|C|pacf|otn a un | iz nicade la
SUCESO TUturo que | oneyesta. Se Ordinal
se da mediante la utilizara como
perFep|C|ond _ 98 Hinstrumento el Alto
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. . e J escala de Sintomas somaticos | Tiemblan, dolores _
Nivel de ansiedad | inquietud Y | autoevaluacion de Bajo

preocupacion.
Asimismo, es una

respuesta
fisiologica y de
conducta que
previene un dafo.
Por ello, se
manifiesta con
sintomas

somaticos 'y
afectivos?o.

la ansiedad (EAA)
- Zung.

de cabeza, débil,
tranquilo, mareos,
desmayos,
adormecen,
molestias
estomacales,
frecuencia orinar,
manos

secas,
bochornos, dormir,
pesadillas.




ANEXO 02
Instrumento de Investigacion CUESTIONARIO EAA-ZUNG
INSTRUCCIONES

Estimado alumno (a) por favor, lea detenidamente cada una de las preguntas, luego escoja la
alternativa con la que estés de acuerdo o se aproxime mas a tu opinién, marca con un aspa (X) la
respuesta gque creas por conveniente. El criterio de valoracion al momento de marcar las alternativas
esta en la siguiente escala valorativa:

1=NUNCA O RARAS VECES
2=ALGUNAS VECES
3=BUEN NUMERO DE VECES

4=LA MAYORIA DE VECES

N° | VARIABLE: nivel de ansiedad NUNCA O | ALGUNAS BUEN LA
RARAS VECES NUMERO & MAYORIA
VECES DE VECES | DE VECES
1 Me siento mas nervioso y ansioso que de costumbre
2 Me siento con temor sin razén
3 Despierto con facilidad o siento panico.
4 Me siento como si fuera a reventar y partirme en
pedazos
5 Siento que todo esta bien y que nada malo puede
suceder
6 Me tiemblan las manos y las piernas.
7 Me mortifican los dolores de la cabeza, cuello o
cintura
8 Me siento débil y me canso facilmente
9 Me siento tranquilo(a) y puedo permanecer en calma
facilmente
10 | Puedo sentir que me late muy rapido el corazén.
11 | Sufro de mareos
12 | Sufro de desmayos o siento que me voy a desmayar
13 | Puedo inspirar y expirar facilmente
14 | Se me adormecen o me hincan los dedos de las
manos y pies
15 | Sufro de molestias estomacales o indigestion
16 | Orino con mucha frecuencia
17 | Generalmente mis manos estan secas y calientes
18 | Siento bochorno
19 | Me quedo dormido con facilidad y descanso durante
la noche
20 | Tengo pesadillas




ANEXO 03

VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE
DATOS

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,818 20

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Viélido 25 100,0
Excluido?® 0 ,0

Total 25 100,0




ANEXO 04

San Juan de Lurigancho, 07 de septiembre del 2021

CARTA N2013- 2021 /-EP ENF/ UCV-LIMA ESTE

Sra. Directora: Liliana Salazar Ferndndez
Director de la Institucion Educativa N2 0068 “Machu Picchu”

Presente. -

De mi mayor consideracion:

La que suscribe, Mg. Maria Luz Pardo , Coordinadora de la Escuela
Profesional de Enfermeria, de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad
César Vallejo Lima Este, tiene el agrado de presentar a las investigadoras, Yohana
Milagros Canto Mayuri(73668995) y Mirian Mireyra Manrique Casas con
DNI(72388348), estudiantes de nuestra institucion educativa, que cursan
actualmente el X ciclo, quienes optaran el titulo de Licenciada en Enfermeria, por
nuestra universidad con el Trabajo de Investigacion titulado “Nivel de ansiedad en
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica Machu Picchu en tiempos
de covid 19 2021” para lo cual, solicito a usted conceda la autorizacion del campo de
investigacion para poder ejecutar dicho proyecto, con el objetivo de contribuir un
aporte cientifico, que repercutird positivamente en la salud de la poblacién y/o a la
carrera Profesional de Enfermeria.

Adjunto: Proyecto de investigacion aprobado por la UCV Lima Este, incluye
instrumento de recojo de informacion.

Coordinadora Académica de la C.P. de Enfermeria
UCV — Campus San Juan de Lurigancho



ANEXO 05

“Afo del Bicentenario del Peri: 200 afios de Independencia”

INSTITUCION EDUCATIVA N° 0069
“MACHU PICCHU"”
R.D. 0230 — UGEL 05 S.J.L.—-E.A

Jr. Quillabamba N° 281, Cooperativa “Machu
Picchu” UGEL.05-SAN JUAN DE LURIGANCHO-EL
AGUSTINO

Canto Grande, 14 de setiembre de

OFICIO N°095 -202-D.I.E. N°0069 "MP” ~RED.09 - UGEL.05

SENORA

M.Maria Luz . _ _
Coordinadora de la C.P. de  Universidad

Cesar Vallejo

PRESENTE
ASUNTO :Se remite autorizacion para ejecucion del
Investigacion "Nivel de ansiedad en

secundaria de una Institucion Educativa
tiempos de COVID 19

REF: CARTA -202EP ENF/ LIMA

Tenao el agrado de diriairme a su despacho para expresarle mi
saldo, esperando se encuentre bien de salud, v a la vez manifestarle que en
documento de la referencia, se concluye autorizar a las estudiantes: Yohana
Canto Mayuri con DNI(73668995) y Mirian Mireyra Manrique
DNI(72388348Fa que ejecuten el trabajo de investigacion : "Nivel de ansiedad en
estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa Pdblica en tiempos de COVID 19
2021 “, en nuestra Institucién Educativa N° 0069 "Machu Picchu”.
Aprovecho la oportunidad para rarle las muestras de mi especial

consideracidn y estima






