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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo establecer como la implementacion
de un plan de seguridad y salud en el trabajo reduce los riesgos laborales en una

empresa del rubro construccién de la ciudad de Lima.

La investigacion se presenta de tipo aplicada, de alcance explicativo con enfoque
cuantitativo, donde el disefio de investigacion es pre experimental y su corte
longitudinal; definiendo a la poblacion como los accidentes y enfermedades
ocupacionales ocurridos durante 12 semanas en una obra a cargo de la empresa;
para la implementacion del plan se tomo en cuenta la Ley de seguridad y salud en

el trabajo, dado que esta es de uso obligatorio en las empresas del sector.

De la implementacion del plan de Seguridad y salud en el trabajo y del analisis
estadistico se concluye que los riesgos laborales se redujeron en 50%, la

accidentabilidad en 50.36% y las enfermedades ocupacionales en 56.46%.

Palabras clave: Seguridad y salud en el trabajo, riesgos laborales, accidentabilidad
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Abstract

The present research aims to establish how the implementation of an occupational
health and safety plan reduces occupational risks in a construction company in the

city of Lima.

The research is presented of an applied type, of explanatory scope with a
guantitative approach, where the research design is pre-experimental and its
longitudinal cut; defining the population as accidents and occupational diseases that
occurred during 12 weeks in a work in charge of the company; For the
implementation of the plan, Law 29783 was taken into account, since it is mandatory

for companies in the sector.

From the implementation of the Occupational Health and Safety plan and the
statistical analysis, it is concluded that occupational risks were reduced by 50%,

accident rates by 50.36% and occupational diseases by 56.46%.

Keywords: Occupational health and safety, occupational hazards, accident rate.
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l. INTRODUCCION

De acuerdo a la Organizacion Internacional del Trabajo OIT para el afio 2020 el
namero de fallecidos a nivel mundial por accidentes o enfermedades originados en
la actividad laboral asciende a mas de 2,78 millones, del cual se puede deducir de
manera aritmética que ocurren 5 fatalidades en cada minuto. Los accidentes
laborales ocupan el segundo lugar de las causas mas frecuentes de fallecidos
alcanzando el 20.29%, en cuanto a los accidentes no mortales anualmente 374
millones sufren lesiones que en promedio representan minimo de 4 dias de
absentismo laboral. (OIT,2020).

A nivel internacional, el enfoque en el bienestar y la integridad de los trabajadores
comenzd con la Revolucion Industrial. La automatizacion de las estaciones de
produccion y el numero de accidentes han aumentado significativamente, lo que
obliga a los empleadores a determinar qué los caus6. En el transcurso del
desarrollo de la legislacion de seguridad industrial, esta en constante evolucion y
se adapta a los estdndares en constante cambio de la industria. En un inicio, se
enfatizo la repercusion de la productividad adentro de la empresa, y la inversion es
rentable, lo cual es superior a otras consideraciones relacionadas con la proteccion
del trabajador. Entonces, la concepcién de seguridad cobra mayor notabilidad en el
proceso de fabricacion industrial y el desenvolvimiento de los trabajadores de
acuerdo con los lineamientos establecidos para su salud fisica. Luego de la
Segunda Guerra Mundial, la concepcién de seguridad también esta relacionado con
la calidad del producto y con la confiabilidad y el uso a largo plazo del producto. Por
ello, en el desarrollo de la historia, la seguridad industrial se ha ido desplegando y
cambiando, no solo desde la perspectiva del cuidado de los trabajadores, sino
también desde la perspectiva del cuidado del proceso productivo de bienes y
servicios, afirmando la calidad y el retorno de la inversién. También se considera
gue los accidentes laborales son un costo adicional para los empleadores (Mufioz,
2018, p.68).

Esto es una tendencia a nivel mundial con grandes avances en Europa (empresas
Kerling SA, NIKE, GlaxoSmithKline plc, Chr. Hansen Holding, otros) y Norteamérica
(UNILEVER, IKEA, TESLA, NATURE, Otros), donde los sistemas de gestion en

estas empresas cumplen con altas especificaciones en calidad y medio ambiente,



asi como en seguridad y salud en el trabajo, lo que los convierten en empresas mas
productivas, sustentables y competitivas en el mercado global toda vez que han
logrado reducir hasta 80% los riesgos laborales en sus trabajadores (Alves, 2016)
En el entorno regional, en Colombia la politica en seguridad y salud en el trabajo
se inicié hace cincuenta afios y desde los ultimos quince esta alineado de acuerdo
a los estandares internacionales, por ello se desarrollaron e implementaron
estrategias en programas nacionales. (Alvarez & Riafio, 2018).

Segun las estadisticas correspondientes a julio de 2021, el MTPE (Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo) recibié 2,820 notificaciones, 95.86% fueron por
accidentes laborales y el 2.66% a eventos peligrosos (es decir, personas en riesgo
de accidentes potenciales), 0.40 % fueron accidentes mortales y 0.49%
enfermedades profesionales. La industria manufacturera tiene la mayor tasa de
notificacion de incidentes, con un 22.06%, el sector construccion con 14,80%,
seguida de las actividades comerciales y de arrendamiento, con el 14.63%, etc.
(MTPE, 2021). EI MINSA (2017) indica que es posible reducir estos costos de
manera preventiva y proporcional a la reduccion de costos e inversiones. Toda
empresa debe poseer un plan de seguridad y salud ocupacional, que pueda
anteponer la salud y seguridad de los empleados, a la vez que aporta buenas
virtudes y una mayor fiabilidad, como la reduccion de gastos excesivos y
accidentes, sin perder la garantia de ingresos y la tasa de interés preferencial del
seguro. Segun el INEI, en el afio 2020 el nuamero de empleos informales
representan el 68.4% del total de la poblacién con un empleo formal en el Perq, es
una cifra muy alta que pone de manifiesto la situacion vulnerable e informalidad
para el trabajador.

Por consiguiente, es imperativo que las empresas cuenten con un plan de
seguridad y salud en el trabajo, que estime mediante la matriz de Identificacion de
Peligros y la Evaluacion de Riesgos y Controles (IPERC), los niveles de
accidentabilidad, problemas de salud ocupacional y mortalidad a partir del
reconocimiento de los peligros a los cuales podrian estar expuestos los
trabajadores, asi como su grado de vulnerabilidad, para luego establecer medidas
de control y evitar asi los altos indices de accidentabilidad, problemas de salud
ocupacional y mortalidad que pueden afectar a los colaboradores, clientes,

proveedores y organizaciones relacionadas con la empresa.



IESYCONG SAC, es una empresa del sector construccion y cuenta con 15
trabajadores, presenta procesos criticos que agudizan los niveles de riesgo laboral,
asi como la ausencia de politicas de calidad insertadas a la gestidon de seguridad y

salud en el trabajo. El nivel de riesgo laboral es alto y se pretende reducir en un

10% los accidentes laborales.
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Figura 1. Diagrama de Ishikawa.

En el Diagrama Causa-efecto o de Ishikawa, se muestra las razones que propician
las inseguridades laborales en la empresa. Estan distribuidos de tal forma que esta
organizado de acuerdo a las seis “M”. método, mano de obra, mediciones,



materiales, medio ambiente y maquinas; de acuerdo a categoria.

Tabla 1. Matriz de correlacion

Matriz de correlacion

Causas raiz C1t C2 C3 C4 C5 Co6 C7 C8 C9 C10 C11 C12 C13 C14 Tofal

Procedimientos
C1 desfasados 5 5 1 s 5 13 3 1 3 > 1 1 37

Procesos
desvinculados 5 1 3 3 1 1 3 3 1 1 1 1 1

C2 del SST 25
Falta de
capacitacibnal 5 1 3 1 3 1 3 5 3 1 1 1 1

C3 personal 29
Falta de
seguimiento o 1 3 3 5 5 3 3 5 1 1 5 1 1

C4  supervision 37
Poca cultura en

C5 seguridad 39
Deficiente
inspeccioén de 5 1 3 5 5 3 5 5 1 3 5 1 1

C6 seguridad 43
Poca
experienciaen 1 1 1 3 3 3 1 1 1 1 1 1 1

C7 operaciones 19
Insuficientes

C8 EPP’s 37
Insuficiente
material de 3 3 5 5 5 5 1 5 1 1 1 1 1

C9 sefializacion 37
Desperdicios en

C10 zona de transito 17
Manipulacién
incorrecta de 312 1 1 3 3 1 3 1 1 1 1 1

C11 maquinarias 21
Exposicién a

C12 caidas 27
Exposicién a
caidas a 11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

C13 desnivel 13

c14 Elevadoruiido 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 13

Total 394

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 1, se colocé las causas raiz del diagrama de Ishikawa (figura 1.), de
acuerdo a esta tabla podemos observar que los principales problemas que tiene la
empresa es la Deficiente inspeccidon de seguridad, la poca cultura en seguridad y

la falta de seguimiento o supervision.



Tabla 2. Ponderacién Total

Matriz de Ponderaciéon

CAUSAS Correlacion Frecuencia Ponderacion
Deficiente inspeccién de seguridad 37 5 185
Falta de seguimiento o supervision 37 5 185
Exposicién a caidas 37 5 185
Insuficiente material de sefalizacion 43 3 129
Poca cultura en seguridad 25 5 125
Insuficientes EPP’s 39 3 117
Falta de capacitacion al personal 19 5 95
Procedimientos desfasados 29 3 87
Exposicién a caidas a desnivel 13 3 39
Procesos desvinculados del SST 37 1 37
Desperdicios en zona de transito 27 1 27
Poca experiencia en operaciones 21 1 21
Manipulacion incorrecta de maquinarias 17 1 17
Elevado ruido 13 1 13

Fuente: Elaboracion propia
En la tabla 2, se aprecia que los resultados en el cual si la frecuencia es baja = 1,
si es media = 3 y si es alta = 5, multiplicados por el puntaje de correlacion, nos da

la ponderacion total.

Tabla 3. Tabulaciéon de datos.

CAUSAS Ponderacion Porcentaje Frecuencia
Acumulada
Deficiente inspeccién de seguridad 185 14.66% 14.66%
Insuficiente material de sefializacién 185 14.66% 29.32%
Insuficientes EPP’s 185 14.66% 43.98%
Falta de seguimiento o supervision 129 10.22% 54.20%
Procedimientos desfasados 125 9.90% 64.10%
Exposicion a caidas 117 9.27% 73.38%
Poca cultura en seguridad 95 7.53% 80.90%
Procesos desvinculados del SST 87 6.89% 87.80%
Falta de capacitacion al personal 39 3.09% 90.89%
Desperdicios en zona de transito 37 2.93% 93.82%
Poca experiencia en operaciones 27 2.14% 95.96%
Manipulacién incorrecta de maquinarias 21 1.66% 97.62%
Exposicién a caidas a desnivel 17 1.35% 98.97%
Elevado ruido 13 1.03% 100.00%
Total 1,262 100.00%

Fuente: Elaboracion propia
En la tabla N° 3, se aprecia los resultados de la ponderacion, asi como el porcentaje
ponderado
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Figura 2. Diagrama de Pareto.

En la figura 2, se observa el grafico de Pareto donde se grafico la ponderacion y la
frecuencia de las caudas que afectan directamente el desenvolvimiento de las
actividades de los colaboradores de la empresa IESYCONG SAC. Se hallé que
existe una relacion de 80-20, donde el 50% de las causas que originan el problema
acumulan el 80.90% (aproximadamente el 80%), el 50% de las causas restantes
solo representan el 19.10% (aproximadamente el 20%). Por tanto, se consideré dar
solucion a las causas que presentan mayor ponderacion y frecuencia.

En la tabla N° 4, se ordenaron las causas de acuerdo al area que corresponden, se
sumo la ponderaciéon para cada uno, donde el area de seguridad obtuvo una
puntuacion de 963, el area de gestion obtuvo una puntuacion de 251 y el area de
procesos obtuvo una puntuacidon de 48. En consecuencia, se procedio a plantear
los procedimientos de solucion correspondientes para el area de seguridad dado

que alcanzé el mayor puntaje.



Tabla 4. Matriz de Estratificacion

Matriz de Estratificacion

CAUSAS Ponderacion Area Ponderacion
por area
Deficiente inspeccién de seguridad 185 Seguridad 963
Insuficiente material de sefializacién 185
Insuficientes EPP’s 185
Falta de seguimiento o supervision 129
Exposicién a caidas 117
Poca cultura en seguridad 95
Desperdicios en zona de transito 37
Exposicion a caidas a desnivel 17
Elevado ruido 13
Procedimientos desfasado 125 Gestion 251
Procesos desvinculados del SST 87
Falta de capacitacion al personal 39
Poca experiencia en operaciones 27 Proceso 48
Manipulacion incorrecta de maquinarias 21

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 4. Se han colocado las causas de acuerdo al &rea que corresponden y
ala derecha se ha colocado la suma por cada area para poder visualizar claramente
cual de ellas es la que acumula mayor puntaje. El area de seguridad tiene un
puntaje de 963, el area de gestidn alcanzé un puntaje de 251 y finalmente el area

de procesos un puntaje de 48.

En la tabla N° 5, se observan las cusas segun las diferentes areas, y con el puntaje
respectivo de acuerdo a lo anotado en la tabla 6. Tabulacién de datos y sumado de
acuerdo a cada rama del Diagrama Causa — Efecto. Se ha considerado el factor 5
como mayor impacto, el factor 3 como impacto medio y el factor 2 como impacto
bajo. El puntaje mayor fue de 4815, correspondiente a “Seguridad”, por tanto, se le

asigno la prioridad 1.



Tabla 5. Matriz de priorizacién de causas a resolver

g
e]
@ g 5 5
© = 5 = £
i) 2 = o - 8
O n S S () . <
E o = e
2 &g 3 § < & g 3 £ o § B @
8 o = e 9o 5 - — o @ o B e,
S = 9 T T o 0 S o 8 = 5 D
0 [ < ) ) @ > 5 5 T = )
=S 5 5 s s = zZ F 2 E O a S
Seguridad 0 95 370 314 184 0 Alto 963 76.31% 5 4815 1 Plan de Seguridad
Gestion 212 39 0 0O 0 0 Medio 251 19.89% 3 753 2 Politica SSO
Estandar de
Proceso 0 27 0 0 0 21 Bajo 48 3.80% 2 96 3 Procedimientos
Total 212 161 370 314 184 21 1262
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 6. Alternativas de Solucién
Solucién Facilidad Tiempo
. Costo de
Alternativas al S de de Total
aplicacion . . : L
problema ejecucion ejecucion
Implementacion del 2 2 2 1 7
Plan SSO
Implementacion de 2 1 1 1 5
AST-PETS
Implementacion 1ISO 1 0 1 0 2
45001

* No bueno = 0; Bueno = 1; Muy Bueno = 2
** Criterios establecidos por los directivos del area.

Fuente: Elaboracién propia

De la tabla 6. Se concluyé que la Implementacion de un plan de seguridad y salud

en el trabajo es la mas adecuada para prevenir los riesgos laborales en la empresa

IESYCONG SAC en el periodo 2021.

Se planteo la pregunta de investigacion: ¢De qué manera la implementaciéon del

plan de seguridad y salud en el trabajo reduce los riesgos laborales en la empresa

IESYCONG SAC, Lima 20217?; y como problemas especificos, ¢De qué manera la

implementacion del plan de seguridad y salud en el trabajo reduce los accidentes

laborales en la empresa IESYCONG SAC, Lima 20217?; y, ¢De qué manera la

implementacion del plan de seguridad y salud en el trabajo reduce las

enfermedades laborales en la empresa IESYCONG SAC, Lima 20217?.



Justificacidn social. Para la justificacion social del presente estudio se tom6 como
referencia el estudio de Imran Aslan (2021) en el cual evalu6 el desempefio de la
seguridad entre los trabajadores del sector de la salud basandose en el juicio de 16
expertos que priorizaron la formacion en SSO y un manejo adecuado en el sistema
de seguridad y salud ocupacional para proteger la vida, conocer los riesgos que
eviten consecuencias desafortunadas para los colaboradores de las empresas
analizadas. La implementacion del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo en la
empresa IESYCONG SAC generé bienestar en los trabajadores, porque la
prevencion y disminucién de los riesgos laborales promovio el cuidado de la

integridad fisica y la salud de los trabajadores.

Justificacion Préactica. Tiene un fundamento basado en que las teorias se pusieron
en practica durante el estudio de campo, para detectar los problemas, asi como en
la implementacién del plan hasta lograr a los resultados en la reduccion de los
accidentes. El estudio de Mambwe, et al. (2020) establecio la influencia o impacto
gue genera la implementacion de teorias referentes al SHEQ integradas a sus
politicas, usadas para la gestion del riesgo y propuso un marco mejorado,
justamente en aplicacion practica de estos conocimientos, finalmente concluyé el
mejor marco de gestidn de riesgos con la incorporacion de SHEQ. El estudio en
gue la aplicacion de una politica SHEQ es una herramienta eficaz para reducir las

fatalidades, heridos y riesgo de enfermedad.

Justificacibn econdmica. Actualmente, los accidentes laborales son factores de
riesgo econdmico debido a que la causa mas frecuente es el comportamiento
humano, por ello se mide el grado de exposicién al peligro para minimizar el riesgo,
por eso es importante contar con un sistema eficiente en cuanto a seguridad y salud
ocupacional. De acuerdo a la informacion recolectada en la previa a la
implementacion del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo se contabilizé un
namero importante de incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales; lo
cual ocasion6 una serie de atrasos en las actividades programadas a raiz de las
ausencias de los colaboradores, principalmente por descanso médico seguido de
atencion médica. Se planted el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, para
prevenir las ausencias y, en consecuencia, mantener la operatividad programada

gue representa mayores ahorros econémicos para la compafia IESYCONG SAC.



En el periodo anterior y en lo que va del afio se han registrado una pérdida de 306
horas hombre por accidentes que ocasionaron lesiones en los trabajadores, no se
han impuesto multas o sanciones como cierre 0 suspension de las actividades de
la empresa, por estas razones es que el estudio se justifica econémicamente,
porque servira para prevenir estos dos aspectos que podrian perjudicar en el futuro

a la empresa.

Se formul6 como Objetivo General: Determinar de qué manera la implementacion
del plan de seguridad y salud en el trabajo reduce los riesgos laborales en la
empresa IESYCONG SAC, Lima 2021; y como objetivos especificos, Determinar
de qué manera la implementacion del plan de seguridad y salud en el trabajo reduce
los accidentes laborales en la empresa IESYCONG SAC, Lima 2021; y, Determinar
de qué manera laimplementacion del plan de seguridad y salud en el trabajo reduce
las enfermedades laborales en la empresa IESYCONG SAC, Lima 2021

Se formul6 como hipaétesis general: La implementacion de un plan de seguridad y
salud en el trabajo reduce los riesgos laborales en la empresa IESYCONG SAC,
Lima 2021. Como hipétesis especificas; La implementacién de un plan de seguridad
y salud en el trabajo reduce los accidentes laborales en la empresa IESYCONG
SAC, Lima 2021, y, La implementacion de un plan de seguridad y salud en el trabajo

reduce las enfermedades laborales en la empresa IESYCONG SAC, Lima 2021.
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I. MARCO TEORICO

El marco teorico, como elemento del proyecto de investigacion, es considerado
como el desenvolvimiento estructurado de las referencias investigativas del estudio,
de la agrupacion de teorias o competencias cientificas que existen acerca de ello,
y de las ideas béasicas que se manejan en el desenvolvimiento de la investigacion.
El desenvolvimiento de esos elementos no es independiente, sino que existe una

cefiida conexion entre ellos, detallan Palacios, Romero, & Naupas (2018, p.231).

En las referencias se deben tener en cuenta las tesis localizadas en los repositorios
de las universidades o sus bibliotecas y articulos cientificos propaladas en revistas
indizadas, sefialan Palacios, Romero, & Naupas, (2018, p.233). A continuacion, se

hace referencia a los antecedentes encontrados para la investigacion:

Tamara, Latief y Machfudiyanto (2020), En su articulo titulado: The development of
a safety plan to improve the OHS (occupational health and safety) performance for
the construction of the irrigation canal based on WBS (work breakdown structure).
Tuvo como objetivo de investigacion identificar los peligros potenciales en los
implementos de trabajo para la construccién de canales de riego con estructura de
averia estandarizada que afectan el desempefio. Fue un estudio de tipo aplicado,
no menciond poblacion, por lo tanto, no indica muestra o muestreo, utilizé las
tarjetas de registro como instrumento de recoleccion de datos. Su principal
resultado es la identificacion de fuentes de peligro en la construccion del canal de
riego, con 23 variables dominantes que afectan el desempefio. Concluyendo que
su investigacion redujo riesgos y acelerando la construccién, garantizando su
objetivo. Como aporte se eligidé esta investigacion porque es relevante para el

andalisis de la solicitud del proyecto.

Samimi (2021), en su articulo: The need for risk assessment in occupational health,
gue tiene como objetivo la valuacion de riesgos para la salud ocupacional. Tipo de
investigacion descriptiva. Estudio de tipo aplicado. Poblacion de la investigacion
estd compuesta por accidentes que ocurren en el mundo actual en la industria de
procesos. Con una muestra censal y no presentd muestreo, empled fichas
bibliograficas, formatos de tasa de accidentabilidad y andlisis de trabajo seguro

(ATS) como instrumentos de recoleccion de datos. Dando como resultado nos
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indica que el estudio de los riesgos nos ayudara a prevenir riesgos, examinar las
amenazas, probabilidades y consecuencias. Como conclusion se puede decir que,
por medio de los métodos de evaluacion de riesgos para la salud, se pueden
determinar resultados de mediciones y evaluaciones de los factores que afectan el
trabajo a través de la sobrexposicion a productos quimicos. Este articulo se eligio

porque aporta una interpretacion facil de su estudio y revision.

Ramzi y Abdulwahid (2021), En su articulo de titulo “Health and safety management
assessment among administrative staff and health and safety committee members
in University of Sulaimani”. En el campo ocupacional se deben hacer grandes
esfuerzos para conseguir resultados en minimizar los riesgos. El articulo tuvo como
objetivo un enfoque integral para establecer, valuar y chequear los posibles riesgos
en SST en la Universidad de Sulaimani, centrdndose en la formacién y la actitud
del trabajador, para lo cual utilizé la encuesta para una muestra de 135 funcionaros
mediante un estudio descriptivo transversal. Los resultados indicaron que el 56,3%
labora en colegios y el restante en el sector direccion, siendo el rango etario de 25
a 74, de los cuales el 68,9% era de sexo masculino. Todos conocian lo suficiente
de aspectos generales de seguridad y salud, pero en cuanto a directrices aun no
se ha logrado afianzar. Se recomendd incorporar personal con conocimientos
especializados para difundir las pautas precisas en cuanto a SSO. El aporte a la
presente investigacion, es la importancia de mantener capacitado al personal, asi
mismo de contar con personas que se encarguen de monitorear que las pautas en

SSO se cumplan, asi como de programar las capacitaciones.

Ledn, et al (2017). En su articulo titulado: “Occupational health and safety
management systems related with the work accidents of 12 PYMES companies of
the construction sector”. Tuvo como objetivo de investigacion: la relacion entre el
SST y los accidentes de trabajo en 12 empresas PYMES del sector construccion
entre los afios 2015-2016 en Colombia, bajo el Decreto 1072 de 2015 en su capitulo
VI, con los Accidentes de Trabajo. Estudio de tipo descriptivo. Poblacion:
evaluacion a 906 trabajadores en el 2015 y 1286 en 2016. Muestra censal sin
muestreo, ficha de registro empleada para recopilacion de datos. Como resultado
se evidencia el cumplimiento del 51.4% del SST, donde la tasa de accidentabilidad

mas probable es del 2%, en conclusion, si se aumentara en un 1.8% la tasa de
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accidentabilidad, esta bajaria en 1%. Esta investigacion nos sirve de aporte para

relacionar los accidentes con el cumplimiento de los SST en otro pais.

Riafio, Casallas, Hoyos y Valero (2016), en su articulo titulado: Evoluciéon de un
plan de seguridad y salud en el trabajo e impacto en la accidentalidad laboral en
empresas del sector petroquimico en Colombia. Tuvo como objetivo de
investigacion: analizar el grado de impacto que genera Implementar el P-SST bajo
el estandar OHSAS 18001. Estudio de tipo descriptivo. Poblacién se basa en la
estadistica de accidentes de 4 empresas, durante tres afios antes y después de
obtener la certificacion OSHAS. Muestra censal sin muestreo, se empleé una
entrevista, revision de registros y revision de documentos para la recoleccion de
datos. Como resultados se evidencia el incremento de la severidad en los 3 afos
después de la certificacion, de acuerdo con los reportes de observacién analizados,
solo en 3 empresas. Concluyen que el progreso del P-SST se da como
consecuencia de las modificaciones en las normativas legales, pero no hay
evidencia del decrecimiento en la severidad y frecuencias de accidentes. Se elige
esta investigacion ya que nos aporta como la implantacién de un P-SST responde
a la demanda de regulaciones legales.

Antecedentes Nacionales

Franciosi y Vidarte (2021) en su articulo de titulo “Implementacion de un plan de
seguridad y salud en el trabajo y la accidentabilidad y productividad en una industria
arrocera”. El objetivo es la necesidad que los resultados sean sostenibles
especialmente en términos de SST, centré sus esfuerzos en mejorar la
productividad bajo el modelo OHSAS 18001 y la Ley N° 29783. Para evaluar los
riesgos, se generd planes de contingencia para los mas apremiantes. Se aplicé un
disefio aplicativo y se midieron las dimensiones con indicadores refrendados por
expertos en la materia. El resultado fue el esperado, se concluyd que la
implementacion del P-SST mejoré la productividad. El aporte de este estudio, es
gue demuestra la eficacia de un sistema SSO y que su influencia es positiva

inclusive para la productividad.

Mufioz y Salas (2021) en su articulo titulado: Plan de Seguridad y Salud en el

Trabajo y la reduccion del indice de Riesgos Laborales. Se analiz6 a Niisa
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Corporation SA, el objetivo es determinar la forma de reduccion riesgos laborales
mediante la implementacion del P-SST. El estudio fue cuantitativo con la finalidad
aplicar las técnicas correspondientes, se evalu6 al total de la poblacion que fueron
70 trabajadores. Los resultados indicaron una reduccién de los incidentes y de los
accidentes laborales en 4.28% y 2.38% correspondientemente. La conclusion es
gue la implementacion del P-SST, permite disminuir los riesgos laborale, lo que
impacté positivamente en la confianza de los trabajadores en realizar sus trabajos,
incrementando la productividad. El estudio aporta informacién valiosa acerca de

cdmo implementar el SSO, ademas que servira para comprar resultados.

Mifian, et al (2021) en el articulo “Gestion de riesgos implementando la ley peruana
29783 en una empresa pesquera”, el objetivo es describir la implementacion del
sistema y se desarrolla mediante el disefio de investigacion pre experimental
aplicado al area de produccion. El pre test reconocié que el cumplimiento de la Ley
no superaba el 60% y se enumeraron 29 riesgos, por lo cual fue disefiado el SSO
con sus respectivos procedimientos administrativos, la matriz IPERC. La prueba
posterior demostré un resultado favorable respecto al decrecimiento en el nivel de
riesgo de 18 a un valor de 6. El concluyo que el esfuerzo para tener el sistema de
acuerdo a Ley que garantiza condiciones adecuadas para los colaboradores. El
estudio aporta que, es conveniente acatar con los estandares de la Ley 29783 para

no tener penalidades y contribuir al desempefio seguro del trabajador.

Becerra (2021) en su tesis de titulo: “Implementacion del plan de seguridad y salud
ocupacional basada en la norma ISO 45001:2018, alineada a la RM: 972-2020
MINSA dirigida a la empresa BYA Peru SAC, Arequipa”, siendo la carencia de un
P-SST basado en las normas descritas en el titulo, se cumplié el objetivo de
implementarla. El método fue descriptivo y exploratorio y de tipo aplicada, como
poblacion se evalué a toda la empresa, se realizd6 un diagndstico inicial para
determinar si el sistema es eficaz. Se concluyé que el resultado fue incompleto, por
las dificultades durante la pandemia y que falta complementar. En conclusion, el
estudio manifiesta la necesidad de monitorear continuamente el SSO, para ratificar
lo avanzado, del mismo modo estar actualizado con las normas internacionales y
nuevos protocolos para evitar el contagio del Covid-19. El estudio aporta

informacion valiosa acerca de como implementar el SSO.
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Andrade (2017), en su tesis titulada: Implementacion de un plan de seguridad y
salud en el trabajo para reducir los riesgos laborales en la empresa transporte
comercial y seguro TAKUSHI S.A.C., Callao - 2016. Tuvo como objetivo de
investigaciéon: Implantar un P-SST para reducir el riesgo en el area laboral de la
empresa. Fue un estudio de tipo aplicado, su poblacion de analisis estuvo
conformada por los gastos generados por ocurrencias resultado de incidentes,
accidente y enfermedades durante los primeros 4 meses, con una muestra censal,
no presentd muestreo, empled la ficha de observacion como instrumento de
recoleccién de datos. Siendo su principal resultado, una significancia de .861 antes
de implementar el P-SST y .001 después. Concluyendo que el P-SST
implementado de la manera correcta es viable para la reduccion de incidentes,
accidentes y enfermedades. Esta investigacion se eligié ya que aporta una similitud
con el objetivo general de estudio

Arcos y Castillo (2020) en su tesis “Plan de seguridad de SST para reducir la
accidentabilidad en una empresa constructora, Ate, 2020” se alcanzo el objetivo de
rebajar el indicativo de accidentes por accion de un P-SST. En la empresa
constructora, se encontraron las causas raiz reuniendo una poblacién de datos por
doce semanas, previas y posteriores, la cual también fue la muestra. Disefio de
investigacion experimental, especificamente pre experimental, y por comparacion
de las medias, se determiné la validacién de la hipétesis. En el estudio como
resultado se consiguio reducir el indicativo de accidentabilidad en 59,65%, asi como
el indicativo de frecuencia en un 6,859% vy el indicativo de gravedad en un 4,669%
en promedio. Se concluye que al aplicar un P-SST se reduce el indicativo de
accidentabilidad en una empresa constructora. El estudio aporta un resultado
favorable, comparable con el presente estudio para poder realizar la discusion

posterior.
Definiciones:

La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es la especialidad que estudia las
“situaciones y circunstancias que alteran, o lograrian alterar la salud y seguridad de
los trabajadores, invitados o cualquier persona que se encuentre en el lugar de
trabajo” (BSI 2017: 4). Es decir, la condicién organizacional, laboral y fisica, en la
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cual el trabajador se desarrolla y que puede influir de forma negativa en su
seguridad y en las condiciones donde se desenvuelve el trabajo (Garcia, 2019).
Estas situaciones y circunstancias que impactan en la seguridad del trabajador, lo

cual afectan de forma directa en la salud de cada trabajador.
VARIABLE INDEPENDIENTE: PLAN DE SST

Los significados mas relevantes para esta investigacion son el Plan de Seguridad
y Salud Ocupacional (P-SSO), para la adecuada labor de la compafiia y su
adhesién a las normas vigentes, debe crearse un Plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo (P-SST), con lo cual se pueden reconocer y administrar los riesgos
relacionados a la ocupacién comercial, ya sean internos o externos. Este P-SST

sirve como instrumento de consulta para los colaboradores y auditores externos.

La OIT (Organizacién Internacional del Trabajo) lo precisa como: La
implementacion de SST basado en estandares y directrices. La finalidad es
promover métodos de valuacion y mejoria de productos para prever accidentes
laborales y accidentes a través de una administracion eficiente de los peligros y

riesgos laborales. (2017, pag.4).

De acuerdo con la norma, se ha establecido el siguiente modelo de SST, el cual se
acopla en funcion de las caracteristicas del sector en el que se desarrolla lesycong
sac, de acuerdo con las necesidades y resultados buscados por la empresa para la

implementacién del plan.

El Indicativo de Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) es una férmula segun la
positiva (2017), generalmente derivada de las matematicas, y disefiada para
mostrar un instante en especifico. Los indicativos son variables cuantitativas o
cualitativas que nos permiten entender situaciones especificas y tendencias
observadas, y seguir siempre las metas del plan. Estos indicativos son valores
numéricos, cantidades, indices, secuencias estadisticas, etc. Estas expresiones

son la base para evaluar situaciones especificas.

Segun Garcia y Bernal, “En el plan se fija el riesgo aceptable de la empresa por

tener un procedimiento de verificacion peligroso, diagnosticando el riesgo, por lo
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gue se propone en el registro de actividades del procedimiento de gestion de
seguridad, en el que se establecen objetivos y propuestas para reducir o reducir
estos dafios. Hay que decir que, dado el plan, se puede incluir un plan de
entrenamiento e inspeccion”. (2016. p.29)

De acuerdo con Garcia y Bernal, "En la implementacion y operacién, se ponen en
vigencia el rol de tareas relacionado con la SSO, y el liderazgo asigna una o0 mas
personas a cargo en base al conocimiento y profesionalismo, y luego recauda
fondos y recurso para implementar el plan de seguridad y salud. El plan de SST
incluye una lista de actividades disefladas para publicitar y dar a conocer los
beneficios de implementar un plan de SST a todos los trabajadores de la empresa,
por lo que se proporcionard un mecanismo de reenvio, asi como algunas
sospechas del personal. De esta forma, las tareas se pueden realizar de manera
formal y segura durante la jornada laboral, por lo que se deben entregar: carteles,
afiches, folletos, etc.”. (2016, p. 35).

Garcia y Bernal, nos dicen que “En la verificacion se proponen mediciones y
efectividad del cumplimiento, el objetivo principal es derivar los componentes de
eficiencia del monitoreo del cumplimiento que satisfagan con las finalidades en
seguridad y salud ocupacional. Por lo tanto, se verifica la seguridad del lugar de
trabajo, la inspeccion se utiliza para verificar al individuo, el correcto estado del
equipo de proteccién, la inspeccion previa a la operacién del equipo, las
recomendaciones, decisiones y recomendaciones que hacen conclusiones sobre el
mejor estado operativo de las inspecciones relacionadas con la seguridad. como
accion de la verificacion, se efectian auditorias internas a intervalos planificados

para comprobar el acatamiento de las disposiciones legales”. (2016, p. 35)

Respecto a esto Garcia y Bernal nos dicen, "El objetivo principal de la verificacion
por la direccion es determinar si el SST se aplica y logra realmente de acuerdo con
las metas indicadas en los registros anteriores. EI motivo de la revision es
comprender el grado de logro de las finalidades establecidas para toma de
decisiones.” (2016, p. 42)

De acuerdo con la normativa del departamento de SST, el responsable de cada

area debe determinar los peligros asociados a la tarea realizada, estimar los riesgos
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resultantes y formular los medios de control. Debe determinar los peligros,
evaluacion y vigilancia de los riesgos en diversos campos, se enviara al
responsable del SST a través de los registros correspondientes, para luego ser

integrado y verificado.

El reconocimiento de identificacion de peligros, evaluacién y control de los riesgos
para determinar si los riesgos locales son importantes y efectuar actividades de
prevencion, es necesario identificar estos riesgos segun su tamafio. (La Positiva,
2017).

Aguirre, Arboleda y Portilla (2016), definen la planificacién de la SST como la
prevision de las acciones actuales y futuras, y esta vinculada con la toma de
decisiones concerniente a la definicion de una filosofia o politica de empresa,

estableciendo objetivos y eleccion de una estrategia apropiada.

Segun la norma ISO 45001 (2018, p 14), la planificacion establece los riesgos mas
relevantes de la organizacién mediante el reconocimiento de peligros, la valuaciéon
de los riesgos y la programacion de las actividades para vigilar o disminuir los

efectos de estos.

Aguirre, Arboleda y Portilla (2016), refieren que la ejecucién es el inicio de la
planeacion, estructurada para fomentar y prevenir en las organizaciones la salud
de los trabajadores y la vigilancia de los riesgos a los que se encuentra expuesta la

organizacion.

Asi mismo nos dice que la ejecucién, establece recursos, cargos Yy
responsabilidades, documentacion y actos a llevar en todos los ambitos del P-SST
(competencias, formacion y toma de conciencia, vigilancia operacional, condiciones

de emergencia, consultas y participacion, etc.). ISO 45001 (2018, p 21).

Aguirre, Arboleda y Portilla (2016), lo refieren como el examen a las actividades
programadas y ejecutadas, con fines de verificacion de cumplimiento (control) para
tener un mejor alcance en la identificacién de riesgos en el adecuado manejo de la
seguridad y salud de los trabajadores y optimizar las situaciones en el ambiente

laboral. Control es identificar los parametros para dar acatamiento a la politica
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sefialada del P-SST, con la finalidad de determinar: la obtencion de los objetivos,
la implementacion y eficiencia del control de riesgos, y la efectividad del proceso de

capacitaciones, entrenamientos y comunicacion. ISO 45001 (2018, p 23).
VARIABLE DEPENDIENTE: RIESGOS LABORALES

En relacion al nivel de riesgo, se estima el nivel de riesgo que pueden enfrentar los
trabajadores y luego se busca reducir ese riesgo. Un peligro es una mezcla de la
posibilidad de una lesibn o evento o exposicidbn anormalmente peligroso que
pueden verse afectado y la gravedad de la lesién o dafio o afeccién que el evento

0 exposicién pueden causar (Cong et al, 2021).
Se pueden mencionar diferentes tipos de riesgos:

-Riesgos fisicos: el mayor riesgo fisico al que nos enfrentamos es el ruido, porque
a veces puede amplificarse de forma muy fuerte (Lentjes, 2020). De esta forma,

producira y producira enfermedad y pérdida completa de la sensibilidad auditiva.

Otro riesgo fisico que provoca accidentes en el lugar de trabajo es la iluminacién.
Tenga en cuenta que, si no tenemos suficiente iluminacion, nuestros ojos se
fatigaran demasiado, lo que puede provocar ceguera en el futuro (Sabel, 2018).
Finalmente, una buena gestibn de la temperatura, la humedad y el
sobrecalentamiento es un factor muy importante. La temperatura adecuada es de
21°y la humedad debe ser del 50%.

-Peligros quimicos: al trabajar con cualquier sustancia quimica, es imprescindible
verificar que tan toxico es el producto, por lo que es necesario protegerlo y usar
guantes, mascarillas, etc. Los virus, alergias o asfixia pueden ser ocasionados por

la exposicién o inhalacién del producto (Tatiana y Berezovskaya, 2019).
El Nivel de Riesgo puede ser:

e Riesgo trivial: no necesita ninguna accién especifica.
e Riesgo tolerable: cuando se ha limitado a un nivel tolerable por parte de la
organizacion.

e Riesgo moderado: se seleccionaran y tomaran disposiciones de control
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especificas, por lo que deberan estar documentadas e incluidas en el plan
de seguridad del entorno peligroso identificado.
e Riesgo Importante: se tomaran disposiciones especificas para el control del
riesgo, y deberan ser incluidas en el plan de seguridad y salud ocupacional.
e Riesgo intolerable: la actividad no debe continuar hasta que se complete y
actle de inmediato para controlar el peligro.

Por otra parte, su definicibn se complementa con los dafios derivados del trabajo,
comprendiendo que son las enfermedades, accidentes e incidentes, fuentes o
situaciones capaces de causar dafio como: lesiones, dafios a las instalaciones o al

ambiente. (Cafiada y otros, 2019, p. 11)

Existen muchos factores de riesgo y son clasificados de acuerdo a ciertos criterios
como su origen, su gravedad o la condicion del trabajo; como pueden ser los riesgos
derivados de agentes fisicos, bioldgicos, quimicos, o derivados de la adaptacion y
organizacion en el area de trabajo, derivados por un factor humano, de tipo
psicoldgico y riesgos que derivan de las condiciones en la estructura del centro

laboral y de los procesos productivos, sus maquinarias y los equipos. (Diaz, 2015,
p- 4)

Los incidentes son sucesos anormales, bruscos e imprevistos que no producen

lesiones ni dafios materiales; pero podrian producirlos. (Agullo, 2015, p. 8)

Los accidentes de trabajo, se definen desde ambito de seguridad como sucesos
imprevistos, con la capacidad de interrumpir el flujo de trabajo (Weigl, 2020)
generando dafos al ser humano y a la propiedad privada; por otra parte, desde un
ambito médico se reconoce a los accidentes de trabajo, cuando un trabajador sufre
de una lesion a consecuencia de las actividades que realiza durante el trabajo.
Mientras desde un ambito legal es considerado como toda lesion corporal que un

trabajador sufra como resultado del trabajo realizado de manera ajena. (Diaz, 2015,
p. 6).

Enfermedad laboral, es aquella enfermedad que se contrae debido a la exposicion
de factores de riesgo relacionados a las actividades laborales o el medio en que se

desenvuelve el trabajador. (Alvarez, Palencia y Riafio, 2019).
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[l METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefo de investigacion

Valderrama (2013), sostiene que la investigacién considerada de finalidad aplicada,
cuando el estudio va encaminado a solucionar un problema de orden practico
poseyendo como fundamento un marco teorico definido para obtener objetivos a

beneficio. Esta investigacion por su finalidad es de tipo aplicada.

El enfoque fue cuantitativo, debido a que se elabor6 mediante elementos, como
objetivos de investigacion, preguntas de investigacion, viabilidad de la investigacion
y evaluacion de las deficiencias en el conocimiento del problema. Se recopilé datos
estadisticos y con estos datos numéricos se realizd la comprobacion de las
hipotesis (Apuke, 2017) lo cual permitié evaluar, comparar, establecer y determinar
causalidades, en el objeto de estudio con una idea real, en el presente caso de
investigacién sobre la inteligencia competitiva y la exportacion de prendas de
algodén. (Herndndez & Mendoza, 2018). Esta investigacion por su finalidad es de

enfoque cuantitativo.

El presente enfoque es importante porque explica como se plantea el siguiente
problema de investigacion, permitiendo que el investigador analice y fundamente el
tema debidamente para justificar la investigacion y abordar el enfoque (Bryman,
2017).

Nivel de investigacion: En esta ocasion se considerd conveniente elegir el nivel de
investigacion Explicativo-Causal en la que el investigador tom6 dos variables
tratadas que son medidas sin ser manipuladas y resultados son ciertos
independientemente al tipo de enfoque que se halla usado. (Hernandez, &
Mendoza, 2018).

Por su disefio la investigacion se planteé experimental, dado que se modifica una
variable para ver sus cambios y efectos sobre otra (Leatherdale, 2019), asimismo,
fue preexperimental, Bernal (2016), explica que un estudio se denomina
experimental cuando el investigador da cumplimiento con el objetivo planteado,

cuyo resultado es objetivo justificando la validez de su hipotesis. (p .117).

21



3.2. Variables y Operacionalizacion.
Variable independiente: Plan de seguridad y salud en el trabajo.

El Plan de SST es una herramienta de gestion equivalente al SGSST, que consiste
en el desarrollo de una secuencia l6gica de actividades y/o procesos que incorpora

la mejora continua (Alves, 2016)
Definicion operacional.

Es un procedimiento técnico que se mide a través de planificacion, ejecucion y

control, para cumplir con lo que establece la ley peruana 29783,
Dimension: Planificacion
Indicador

L Numero de Actividades Realizadas
Planificacion = — — x200000
Numero de Actividades Propuestas

Dimension: Ejecucion
Indicadores
ICS = indice de Capacitaciones de Seguridad

Nro de horas de capacitaciones realizadas
ICS = — x200000
Nro de horas de capacitaciones programadas

Dimensién: Control
Indicador

lIS=indice de Inspecciones de Seguridad

Numero de Inspecciones Realizadas
IS = — - x 200000
Numero de Inspecciones Programadas

Variable dependiente: Riesgos laborales.

El riesgo laboral es toda circunstancia relacionada con los accidentes y
enfermedades laborales y que es susceptible a ser cuantificado siguiendo
procedimientos de secuencias légicas y calculos, que luego sirve para definir los

planes de control (Arce, 2017).
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Definicion operacional.

Es un parametro de referencia para cuantificar pérdidas debido a errores humanos,
procesos internos, por lo que se requiere un seguimiento y control permanente
utilizando los registros de los accidentes ocurridos, se miden mediante los indices

de gravedad y frecuencia.
Dimension: indice accidentes
Indicador.

IA=indice de Accidentes

Numero de accidentes registrados

IA = x200000

Horas Hombre laboradas
Dimension: indice de enfermedades
Indicador.
IE=indice de enfermedades

Nuamero de enfermedades ocupacionales registradas
IE = x 200000
Horas Hombre laboradas

La matriz de operacionalizacion se acompafia al presente documento en el anexo
1.

3.3. Poblacién y muestra
Poblacion

Hernadndez, Fernandez y Baptista (2014); y Etikan y Babtope (2019) mencionan que
la definicion de la poblacién debe estar claramente determinada en funcién del

contenido, ubicacion y caracteristicas temporales de la poblacion.

La poblacion se defini6 como los accidentes y enfermedades ocupacionales
ocurridos durante 12 semanas, y ya que la investigacién tiene disefio longitudinal
seran medidas 12 semanas antes y 12 semanas después de la implementacion del

Plan de SST, teniendo presente que los empleados de la empresa son 15 operarios.
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Por lo tanto, la poblacién qued6 conformada por los datos cuantitativos de los
registros de incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales registradas
durante las 12 semanas previas y posterior a la implementacion del plan de SST en
la empresa IESYCONG SAC.

En cuanto a los criterios de inclusiébn se considera a todos los accidentes, y
enfermedades ocupacionales que se hayan generado como consecuencia del
desempeiio de sus labores habituales de trabajo, dentro del horario de trabajo; y
en cuanto a los criterios de exclusion se considera a todos aquellos accidentes y
enfermedades que se hayan ocurrido fuera del horario de trabajo y que no tengan

gue ver con el desempefio de sus labores habituales.
Muestra

Herndndez, Fernandez y Baptista (2014) mencionaron que la muestra es un
subconjunto de la poblacion de interés, y se recogeran datos sobre este
subconjunto, que ademas de representar a la poblacién, debe ser definida con

precision y delimitada con anticipacion.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) indicaron que la ventaja de una muestra
no probabilistica (para estudios cuantitativos) es muy util para disefios especificos
gue no necesitan “representatividad” de los elementos en una poblacion, mas bien
seleccionar cuidadosamente y manteniendo el control de la eleccion de casos

anteriormente planteado en el problema. (p. 190)

Para el estudio, se determin6 que, por conveniencia, la muestra este constituida
por los mismos elementos que la poblacion, es decir la muestra es censal e igual a
la poblacién, esto en razon que la poblacidon es un namero relativamente bajo
(menor a 40), por lo que los resultados que se y se considera un mayor nivel de

certeza.

En cuanto a la unidad de andlisis se considera al accidente y enfermedad ocurrido

a los trabajadores y que figuran en los reportes de la empresa.
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3.4. Técnica e instrumento de recoleccién de datos

Segun Mufoz (2015), precisa que las técnicas de recoleccion son de acuerdo al
tipo de investigacion y que estas pueden ser documentarias, fichas de

observacion, fichas de entrevista, de etiquetacion o de marcaje. (p. 96)

Para este proyecto de investigacion, se utilizara la técnica del analisis

documentario.

De acuerdo a Mufioz (2015), nos muestra que los instrumentos de recoleccién de
datos son concluyentes por la informacién que se necesita obtener; se sefiala que
estos indicadores informan sobre las variables de la investigacion y se sintetizan

en mediciones, preguntas, observaciones, registros, etc. (p. 186).

De lo indicado por Baena (2017), se deduce que la observacion de parte del
investigador, es recoger informacion de la situacion, clasificar y registrar para su

posterior andlisis. (p.33).

En el presente trabajo de investigacion se tomaran fichas de registro y fichas de
recoleccion de datos, donde se registraran los datos a ser valorados, para validar
la confiabilidad del acopio de datos antes y después de la aplicacion del P-SST en
la empresa IESYCONG SAC para prevenir los riesgos laborales.

Tabla 7. Técnicas e instrumentos.

Variables Técnica Instrumento

Independiente: Plan Analisis documentario Reportes

de Seguridad y Salud

en el Trabajo

Dependiente: Andlisis documentario Ficha de recoleccién de

Riesgos laborales datos

Fuente: Elaboracién propia

Técnica: Andlisis documentario

Segun Herrero (2017), precisa que el andlisis documental es un medio intelectual

gue busca obtener, seleccionar y evaluar los documentos para presentar los datos
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de manera sistematica y comprender su tratamiento en el analisis (p.44).

De acuerdo a Monje (2016), el instrumento que usa el investigador para acopiar y
registrar datos, son los formularios, las hojas de control, las pruebas y otros.
(p.133). En el presente caso, el andlisis documental se efectu6 de los reportes de
registro y control (Cuaderno de control de ocurrencias en obra) y se transcriben

para su andlisis a hojas de céalculo en Excel. (Ficha de recoleccion de datos).
Instrumento: Ficha de recoleccion de datos.

En el ejercicio de recabar los datos se puede realizar de distintas maneras inclusive
a propuesta del investigador (Carrasco, 2017). Se revisaron los datos historicos de
la empresa a partir de los documentos que se facilitd de manera confidencial.
Durante el desarrollo de la investigacion se utiliz6 como instrumento la ficha de
recoleccion de datos, con la que se logré reunir tanto los datos por la técnica de

analisis documentario, asi como, la técnica de la recoleccion histérica de datos.

Durante la investigacion se observé el comportamiento de la variable dependiente

a fin de reunir los datos para el procesamiento correspondiente.
Validez del instrumento

Se refiere a la capacidad del instrumento para medir lo que pretende medir (Chan
y Idris, 2017), la validacion del instrumento de medicidon se realizé a través de la
aprobacion de juicio de expertos, conformado por tres docentes expertos en
investigacion y en la especialidad del presente trabajo, pertenecientes a la escuela
profesional de ingenieria industrial de la Universidad César Vallejo debidamente
acreditados por el Colegio de Ingenieros del Peru, cuyos documentos se adjuntan

en el anexo 18.
Confiablidad del Instrumento

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) sefialaron que la confiabilidad varia segun
el nimero de indicadores o elementos especificos contenidos en el instrumento de
medida. En la presente investigacion los datos con los cuales se han medido las

variables plan de seguridad y salud en el trabajo, y riesgos laborales han sido
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obtenidos de los registros oficiales de la empresa por lo que son confiables.

En el Anexo 17 se aprecia la carta de autorizacion para la realizacion de la
investigaciéon en sus instalaciones y el uso de la informacion de la empresa, por lo

que los datos al ser oficiales tienen confiabilidad.
3.5. Procedimiento
a) Resefia de la empresa

La empresa IESYCONG S.A.C. inicia sus actividades el 17 de enero del afio 2019,
ubicada en Mza. C Lote. 19, Urb Casuarinas Norte, Puente Piedra. Dedicada a la
construccion de obras de ingenieria civil y la construccion de edificios. La empresa
estad conformada por 15 trabajadores en planilla que tienen la funcién de realizar

los trabajos requeridos por los clientes.

El nombre de IESYCONG SAC, quiere decir inversiones empresariales de servicios
y contratistas generales SAC; fue creada con la finalidad de ejecutar trabajos de
obras, servicios y proyectos a nivel local en la ciudad de Lima, cuenta con personal
calificado; jévenes profesionales, como ingenieros y arquitectos, implantando sus

conocimientos.

Asimismo, IESYCONG SAC, presta los servicios de: elaboracién de proyectos y
expedientes técnicos, estudios de factibilidad, supervisores e inspectores de obras,
movimientos de tierra y eliminacion de desmonte, venta de afirmado, agregados,

tierra de chacra y todo tipo de servicio multiple requerido.
VISION

“Pertenecer al grupo de empresas constructoras lideres en el Peru; que con
sus aportes, conocimiento y responsabilidad contribuya con el desarrollo de
nuestro pais. Que sea reconocida a nivel de Lima y provincias por su calidad
de trabajo, de la mano del personal profesional, técnico y operario,
encuentren en ella, la calidez humana para trabajar como si se encontraran

en su propio hogar, un lugar y/o ambiente de confianza”.
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MISION

“‘Cumplir como empresa, asumiendo retos que ejecutara a cabalidad y
honestidad ya sea para entidades publicas o privadas, cumpliendo con lo
indicado en los expediente o fichas técnicas de los proyectos, capacitando

al personal ejecutivo y operativo de las diferentes areas para un mejor

desempenio en los trabajos a realizarse”.

Organizacion de la Empresa

La empresa IESYCONG SAC esta organizada de la siguiente manera:

GERENTE
GENERAL
SEGURIDAD Y
ADNNSTRAGION | SALUD ENEL
TRABAJO (SST)
[ 1 I 1
suBGERENCA | | SUBGERENCA | | SUBGERENGIA | | gug gerencia | | SUB GERENCIA
DE LICITACIONES| [, DECOSTOSY DE INGENIERIA DE LOGISTICA DE
PRESUPUESTOS| |DEPROYECTOS CONTABILIDAD

Figura 3. Organigrama de lesycong SAC.

b) Unidad de analisis

La empresa lesycong SAC, se dedica a la construccion de obras civiles, atendiendo

a sus clientes a nivel nacional; dentro de los procesos constructivos que desarrolla

se encuentran:

e Preparacion y nivelacion de terrenos

e Excavacion de zanjas

e Construccién de veredas y pistas

e Armado de zapatas y cimientos

e Habilitacion de acero y armado

e Levantamiento de muros

e Encofrado de columnas
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Encofrado de techos
Vaciado de concreto para techos
Desencofrados

Acabados

Figura 5. Construccion de pistas
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Figura 6. Construccion de veredas

En las figuras 4, 5y 6, se muestran los operarios de la empresa realizando labores
de excavacion, vaciado de cemento en la construccion de veredas, asi como
poniendo base de brea en la construccién de pistas

c) Datos pre test

A pesar de que la empresa se dedica a desarrollar obras de construccion civil, y
este es un rubro donde la accidentabilidad es alta, la empresa no cuenta con
actividades de SST, no existe planificacion, no hay ejecucién ni control, y las pocas
actividades del SST que desarrollan son empiricas, no existen registros ni

evidencias de su ejecucion.

A fin de medir la labor empirica del SST, se verifico el nivel de cumplimiento con los
objetivos previstos en el Plan elaborado; los resultados de esta verificacion se

muestran en la tabla 8, siguiente:

Tabla 8. Verificacién de cumplimiento de objetivos del Plan de SST - pretest

P Cumplimiento
Objetivos Total %
l. Pror.nouon de Cultura de Prevencién 3 10%
al Riesgo
Il. Aplicacién de Politicas de SST 3 14%
[Il. Promover la mejora continua de SST 3 12%
Total 9 12%

Fuente: lesycong sac

De la tabla 8, se puede apreciar que los resultados de la verificacion no es la mas
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adecuada, la empresa a pesar de no tener un sistema implementado alcanza el
12% de cumplimiento de los requisitos, esto por la labor empirica que se realiza en
SST.

Durante el desarrollo de los procesos constructivos, se han producido una serie de
accidentes y los operarios se han visto afectados por enfermedades de origen
laboral, los mismos que en resumen de las 12 semanas previas a la implementacion

del Plan de SST, se muestran en la tabla 9, siguiente.

Tabla 9. Indicadores variables dependiente — pre test

Accidentes Enfermfedades Horas indice de indice de
Semana . Ocupacionales hombre .
registrados . Accidentes | Enfermedades
registradas laboradas
1 0 1 720 0.0 277.8
2 1 1 720 277.8 277.8
3 1 1 720 277.8 277.8
4 0 1 720 0.0 277.8
5 1 0 720 277.8 0.0
6 0 0 720 0.0 0.0
7 0 1 720 0.0 277.8
8 1 0 720 277.8 0.0
9 0 0 720 0.0 0.0
10 1 0 720 277.8 0.0
11 0 0 720 0.0 0.0
12 1 0 720 277.8 0.0
Total 6 5 8640 138.8 115.7

Fuente: lesycong sac

De latabla 9, se puede ver los indicadores que corresponden al pretest, que fueron
calculados segun las férmulas de la matriz de operacionalizacién, y los datos de los
accidentes y enfermedades ocupacionales han sido obtenidos de los reportes
oficiales de la empresa, se concluye que en las 12 semanas de evaluaciéon del
pretest, la frecuencia de accidentes ha sido de 138.8 accidentes de trabajo por cada
200,000 horas hombre trabajadas al afio; y en cuanto al indice de enfermedades
se concluye que 115.7 reportes de enfermedades por cada doscientas mil horas

hombre trabajadas al afio.

En la tabla 10, se muestra el gasto incurrido por los accidentes y las enfermedades
ocupacionales, se precisa que el costo de atencion médica corresponde a S/ 80 por

evento y las medicinas es el costo en farmacia por su compra sustentadas con las
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recetas, sumando los montos estos asciende a S/. 2,382. (detalle en anexo 19)

Tabla 10. Gastos de accidentes y enfermedades ocupacionales - pretest

Eventos Atencion Medicinas Total

Costo de accidentes 6 480 840 1,320
Enfermedades ocupacionales 5 400 662 1,062
Total, gastos en accidentes y enfermedades S/. 2,382

Fuente: lesycong sac

Por otro lado, los gastos por descanso médico en el periodo analizado
corresponden a 12 dias, los que en soles es equivalente a S/. 1,872, segln se
aprecia de la tabla 11, y del calculo sub siguiente:

Tabla 11. Costo de planilla de personal de obra

Cantidad [Sueldo | Grat. Jul |Grat. Dic.| cts |Essalud| SCTR | Costo | Costo diario
Operarios 12 1500 250 250 125 | 191 21 2,338 78
Capataz 1 1800 300 300 150 | 230 26 2,805 94
Jefe de Operaciones 1 2500 417 417 208 319 35 3,896 130
Administrador de obra 1 2500 417 417 208 | 319 35 3,896 130
Total costo de mano de obra S/.| 12,934

Fuente: lesycong sac

Siendo los 12 dias de descanso médico correspondiente a operarios, y teniendo
este un costo diario de S/. 78 incluidos beneficios sociales, el costo por descanso
medico asciende a S/. 936, y de su reemplazo otros S/. 936, por lo que el costo por
descanso médico y el reemplazo asciende a S/. 1,872; se tiene presente que en

andlisis no se incluye al personal administrativo en razén de que no estan en obra.
d) Desarrollo de la solucién

De acuerdo el andlisis efectuado en el punto anterior, y la propuesta de implementar
un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, se procede con las fases que se

sefialan a continuacion.

FASE |: Planificacion del SST

Elaboraciéon del Plan anual de SST

El plan de SST se elabor6 con la finalidad de contar con un documento normativo
y que contemple las herramientas indispensables para la prevenir, reducir, controlar
y/o eliminar los peligros asociados al trabajo, asi como incentivar la cultura de

prevencion del riesgo a través de talleres de sensibilizacion, capacitacion,
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simulacros y otros necesarios, para preservar la integridad de los colaboradores de
la empresa. Se elabor6 y se difundié entre todos los colaboradores, habiéndose
publicado en lugar visible en el centro de labores. EI documento completo se

encuentra en el Anexo 2 y el screenshot de las primeras paginas en la Figura 7.

P Plan Anual de Seguridad y Salud en el |codigo: REG-55T A-03
LV IESYCOMNG SAC Trabajo ersian: 001
Fecha de emision | 2[),-'09.-"2[)21' Fecha de actualizacidon 25/09/2021

PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

Figura 7. Encabezado de Plan Anual de SST

Programa Anual de capacitacion

Con la finalidad de cumplir con las capacitaciones necesarias conducentes al
involucramiento del personal, se ha previsto un rol de nueve capacitaciones; pero
como el sector donde desarrolla las actividades la empresa es construccion los
riesgos son mayores, por esta razon se han programado nueve capacitaciones, las
cuales se desarrollaran conforme se plasma en el programa anual de

capacitaciones que se muestra en la Figura 8.

1 PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACIONES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO | Cddigo : [ REG-SST A-04
[];:/I,‘ IESYCONG SAC 2021 | Version: 1 l 001
Fecha de emision 25/09/2021 { Fecha de actualizacion 25/09/2021
Con iones Programada | Aplazad.
Ejecutada I No realizad,
Objetivo Capacitacion del 100% de los trabajadores a fin de minimizar los niveles de accid bilidad y sus consecuencias
Meta 100 % imiento del plan
Indicador (Activi j das / Actividades prog ) * 100
- Ene Feb Mr Abr May Jun jul Ago Set oct Nov Dic
Ne Actividad ble | Observacién
1(2|3|4(1|2(3(4|1(2|3|4(5|1|2(3|4(1|2|3(4|1|2(3|4(5(1|2(3|4|1(2|3|4(1|2|3|4|5(1|2|3(4|1(2|3|4(1|2|3(4|5
1 |Induccién en SST Superv. SSP
2 |Matriz de riesgos Superv. SSP
3 |Cultura de prevencion Superv. SSP
4 |Uso de EPPS Superv. SSP

Figura 8: Programa anual de capacitaciones en SST
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FASE |I: Ejecucién de Plan de SST

Definicién de la Politica

Cumpliendo con lo dispuesto por la empresa se expone las politicas en SST, las
mismas que se han hecho de conocimiento de todos los trabajadores y sirven como
marco normativo interno para incentivar la cultura de la prevencién de riesgos, el
encabezado del documento que se expone la politica de SST (REG-SST A-02) se
muestra en la Figura 9, y el documento completo en el Anexo 3.

Politica de Seguridad y Saluden el  [csse: | REGSST 202
[E)J IESYCONG SAC Trabajo o1
Fecha de emisidn | 2-3_-"-33_-"2-32:| Fecha de actualizacion 25/09/2021 |

En la empresa IESYCONG 5.A.C, se vela por la integridad fisica v mental durante el desarrollo
de zus actividades laborales, es por tal razén que se han tomado una serie de acciones que
alcanzan a loz colaboradores, equipos, magquinas e instalaciones, conducentes a garantizar la
seguridad v salud ocupacional.

A fin de cumplir con garantizar la integridad de los colaboradores 1a empresa a dispuesto
las siguientes acciones:

o Identificar, analizar y valorar los riesgos propios de la ejecucion de las actividades de
la empresa.

Figura 9: Politicas de SST

Eleccion de Supervisor de SST

A fin de tener una persona responsable que haga seguimiento al Plan de SST y
gue represente a los trabajadores en temas de SST, los mismos trabajadores
eligieron a Carlos Aranda Toribio, cuyas funciones a cumplir son aquellas que se

detallan en el articulo 42 de la referida norma
Reglamento Interno de SST

Este reglamento marca las pautas para promover la cultura de la prevencién de
riesgos en la empresa. En cuanto al contenido, el reglamento ha sido elaborado
teniendo en cuenta las caracteristicas de la empresa; el encabezado del documento
(REG-SSTA-01) se muestra en la Figura 10 y el documento completo en el Anexo
4.
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ﬂ;)) IESYCONG SAC

Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Cédigo: REG-SSTA-01
Trabajo Version: 001
Fecha de emision: 20/09/2021 Fecha de actualizacion: 25/09/2021

REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD

Y SALUD EN EL TRABAJO

Figura 10. Reglamento Interno de SST

Lineas de comunicacion

Contar con las lineas de comunicacion directa a las personas o entidades que

participan en el SST es importante para una atencion pronta de los accidentes o

emergencias; el registro de los nimeros telefénicos para emergencias se muestra

en la tabla 12.

Tabla 12. Registro de nameros telefonicos para emergencia

N° Teléfono

1 961846202 Carlos Aranda Toribio - Supervisor de SST
2 942745850 Jefe de Administracion

3 2049600 Ambulancias

4 5401190 Comisaria del sector

5 5331051 Bomberos del Sector

6 3214545 Emergencias

Fuente: lesycong sac
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FASE |ll: Elaboracién de formatos para SST

Elaboracion de formatos

A fin de llevar adelante lo previsto en el Plan de SST, y este funcione
adecuadamente se han adecuado los formatos siguientes: Declaracion de

accidente de trabajo (Anexo 5)

e Registro de examenes médicos (Anexo 6)

e Registro de monitoreo de agentes fisicos, quimicos, bioldgicos, psicolégicos
y factores de riesgo disergonémicos (Anexo 7)

e Registro de inspecciones internas de SST (Anexo 8)

e Registro de estadisticas de SST (Anexo 9)

e Reqistro de equipos de seguridad o emergencia (Anexo 10)

e Registro de induccion, capacitacion, entrenamiento y simulacros de
emergencia (Anexo 11)

e Registro de Auditoria (Anexo 12)

FASE |IV: Guia Basica del SST

Elaboracion de IPERC

Se ha elaborado la Matriz de Identificacion de Peligros, Evaluacion y Control de
Riesgos Ocupacionales (IPERC), para tal fin se identificd las causas y efectos de
los incidentes y accidentes que se han presentado; la matriz fue elaborada en
colaboracion con los trabajadores de la empresa, el supervisor de SST, el

encabezado se muestra en la figura 11, y el documento completo en el Anexo 13.
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Figura 11. Matriz IPERC

Elaboracion de Mapa de Riesgo

A fin de identificar los factores de riesgo presentes en las instalaciones de la
empresa, se ha elaborado el mapa de riesgo que se muestra en la figura 12; este
mapa ademas de identificar los riesgos brinda la posibilidad de cuantificarlos, y
clasificarlos en razén a los dafios que puedan ocasionar, los riesgos mas visibles
son los riesgos eléctricos, de caida de objetos, riesgos de caidas, riesgos de
golpes, pisos resbaladizos, etc.; y todos aquellos que puedan ser identificados. Se
debe tener presente que el mapa de riesgo, asi como el IPERC son revisables

constantemente y actualizados en la medida que los riesgos se presenten.

37




LEYENDA

A\ | Riesgo Electrico
A\ |Riesgo Caida de Objetos
A\ |Riesgo Caida en el Mismo Nivel
A | Riesgo Golpe Contra Objetos Moviles
. MAPA DE RIESGOS = Jwessa) [ 4 |Riesgo Golpe Contra Objetos Imowiles
[J. IESYCONG SAC [ ——— P ——————— [ po— AL\ |Riesgo Caida de Diferente Nivel
Emborads por WSO NG SAC Escal Am0 A Riesgo Caida Piso Resbaloso

Figura 12. Matriz de riesgos

Plan de Evacuacion

[~

=

1
"

T 1

PLANTA OFICINAS - SEQUNDO PISO

LEYENDA

ml SALDA gl EXTNTOR

S zom Y mmEros
g sEsuRa AUKRLIOS
|5 =

EE BALIDE POR LLCES DE
R MAPA DE SERALIZACION Y Caga MAP 50502 - ESCALERA b © =
. Wi
[:Ej IESYCONG SAC EVACUACION = JE— unesce
L1 Uicachan: CESTRIBLICION ORICINAS fFashas [FET] [E fltt v Af— EVACUACEN
Elabarade par RSV CONG SAC Exoale 1150

Figura 13. Mapa de sefializacion y evacuacion

El plan de evacuacion se plasma gréficamente en el mapa de sefializacion y
evacuacion que se aprecia en la Figura 13, en el mismo se muestra las rutas de

salida o escape que se deben utilizar en caso de emergencia o siniestros, asi como
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el lugar donde se encuentran instalados los equipos contra incendio y primeros
auxilios; este mapa ha sido socializado con los trabajadores y se encuentra en el
periddico mural de la empresa a vista de todo el personal, su funcion es reducir los

riesgos ante la presencia de una emergencia.
Ejecucion de auditorias

Con la finalidad de ejecutar las auditorias de SST se ha elaborado el procedimiento
de auditorias internas, cuya primera pagina obra en el Figura 14, y en sus 12
paginas en Anexo 14, en este documento se estipula las directivas para la

planificacién, ejecucién y evaluacién de los resultados de las auditorias internas.

Auditoria nterna REG-55T A-C

i
i

alud en el Trabajo oo

Procedimiento de Auditorias
Internas de Seguridas y Salud en el
Trabajo

Figura 14. Procedimiento de Auditorias del SST

FASE V: Control del Plan de SST

Ejecucion de inspecciones

Con la finalidad de contrastar el cumplimiento de cierre de brechas en el SST, se
realizan inspecciones, las mismas que estan programadas en el plan anual de SST,
y que tienden a identificar aquellas situaciones que pueden incurrir en eventos
riesgosos o peligrosos como consecuencia del desarrollo de las labores habituales

de los trabajadores, la finalidad es que estos eventos no se materialicen y asi
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reducir los riesgos de ocurrencia de accidentes e incidentes.

Las inspecciones se ejecutan mediante una lista de cotejo o Check List, y el objetivo
justamente es identificar los actos inseguros y las condiciones subestandar durante
el desarrollo del trabajo, ya que estas pueden provocar accidentes e incidentes que

podrian ocasionar consecuencias funestas.

Las inspecciones gque ejecuta la empresa estan contempladas dentro del plan anual
de SST y en el Programa anual de SST, Las inspecciones programadas para el afio

2021, son sobre el uso adecuado de los EPP y la inspeccion del area de trabajo,

las mismas que se muestran en el objetivo 2, del programa anual de SST (Figura
15).

()3T ] A Prevencion de Incidentes y Accidentes ocupacionales
Ejecutar actividades preventivas en SSTI
Capacitacion continua a los trabajadores
Adecuacion de las normas legales vigentes
Cumplimiento de medidas preventiva

Meta 100%

Indicador Eficacia en el cumplimiento

Presupuesto Asignado porla empresa

Recursos Ley N2 29783; reglamentos y sus modificatorias
Responsable e 2021 Fechade
EFMAMIJ J ASON D verfiacin

Objetivos especificos

Ne Descripcion de la actividad Estado Observaciones

de Ejecucion

1 {Induccidn a los trabajadores nuevos Oper/SST | Todos X
2 |Supervision de uso adecuado de EPP Oper/SST  |Personal X
3 {Inspeccin de drea de trabajo ST | Todos X

Figura 15. Programa de inspecciones de SST

Ejecucion de capacitaciones

A fin de mejorar el funcionamiento del SST, se hace necesario realizar al menos
cuatro capacitaciones en el afio sobre temas de SST; la empresa ha programado 4
capacitaciones las mismas que se pueden apreciar en la figura 16, que corresponde

al Plan Anual de capacitaciones del SST

40



g PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACIONES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO |  Cddigo: REG-SSTA-04
[L'/u IESYCONG SAC

2021 Version: 1 001
Fecha de emision 25/09/2021 Fecha de actualizacion 25/09/2021
Convenciones Programada Aplazada
Ejecutada No realizada

Objetivo Capacitacion del 100% de los trabajadores a fin de minimizar los niveles de accidentabilidad y sus consecuencias

Meta 100 % cumplimiento del plan

Indicador (Actividades ejecutadas / Actividades programadas) * 100

Ene Feb Mr Abr May Jun jul Ago Set Oct Nov Dic
Ne Actividades Responsable | Observacion
1(2|3[a|1|2(3]4|1|2(3]4[s|1|2|3[a|1|2|3]4|1|2(3]4[s|1|2|3[a|1|2|3|4|1|2|3]4[s|1|2|3|a|1|2|3]4|1|23]4[s

1 |Induccion en SST Superv. SSP
2 [Matriz de riesgos Superv. SSP
3 |Cultura de prevencién Superv. SSP
4 |Uso de EPPS Superv. SSP

Figura 16. Plan Anual de Capacitaciones en SST
Resultados de la mejora (post test)

Después de la implementacién del plan de SST, se efectia la medicion de la
implementacion a través de los indicadores de planificacién, ejecucion y control,
segun lo previsto en la matriz de operacionalizacion de la variable, y cuyos

resultados se muestran en la tabla 13.

Tabla 13. Indicadores Variable independiente, SST — post test

Indicadores Valor
Actividades realizadas 9
Actividades propuestas 9

Planificacién 100%
Capacitaciones realizadas 2
Capacitaciones programadas 2
Ejecucion 100%
Inspecciones realizadas 1
Inspecciones programadas 1
Control 100%

Fuente: lesycong sac

De la tabla 13, se puede apreciar que las actividades que se han desarrollado para
la implementacion del Plan de SST, como planificacién, ejecucion y control se han
cumplido al 100%.

En cuanto al nivel de cumplimiento del Plan de SST, se verifica los resultados que

se muestran en la tabla 14.
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Tabla 14. Nivel de Cumplimiento del Plan de SST— Post test

Objetivos

Cumplimiento

Total %
I. Promocion de Cultura de Prevencion 3 75%
Il. Aplicacion de Politicas de SST 3 56%
lll. Promover la mejora continua de SST 3 43%
Total 9 58%

Fuente: lesycong sac

De latabla 14, se puede apreciar que el nivel de cumplimiento de la implementacion
del Plan de SST es de 58%.

Tabla 15. Indicadores variables dependiente, riesgos laborales — post test

Accidentes Enfermf-:dades Horas indice de indice de
Semana . Ocupacionales hombre .
registrados . Accidentes | Enfermedades
registradas laboradas
1 0 0 720 0.0 0.0
2 0 0 728 0.0 0.0
3 1 0 720 277.8 0.0
4 0 1 724 0.0 276.2
5 0 0 720 0.0 0.0
6 0 0 735 0.0 0.0
7 0 1 726 0.0 275.5
8 1 1 720 277.8 277.8
9 0 0 727 0.0 0.0
10 0 0 730 0.0 0.0
11 0 0 733 0.0 0.0
12 1 0 720 277.8 0.0
Total 3 3 8715 68.8 68.8

Fuente: lesycong sac

Por otro lado, de la tabla 15 se puede apreciar que los accidentes registrados

durante las 12 semanas del post test fueron Unicamente 3, al igual que las

enfermedades por temas ocupacionales, siendo el indice de frecuencia de

accidentes igual a 68.8, que significa que en las 12 semanas de evaluacion la

frecuencia de accidentes ha sido de 68.8 accidentes por cada 200,000 horas

hombre trabajadas al afio; y el indice de enfermedades 68.8, que significa que se

han reportado 68.8 enfermedades por cada 200,000 horas de trabajo al afio.
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Tabla 16. Comparacion del indice de accidentes y enfermedades pretest y post

test
Pretest Post test
Semana indice de indice de indice de indice de
Accidentes Enfermedades Accidentes Enfermedades
1 0 277.8 0 0
2 277.8 277.8 0 0
3 277.8 277.8 277.8 0
4 0 277.8 0 276.2
5 277.8 0 0 0
6 0 0 0 0
7 0 277.8 0 275.5
8 277.8 0 277.8 277.8
9 0 0 0 0
10 277.8 0 0 0
11 0 0 0 0
12 277.8 0 277.8 0
Total 138.8 115.7 68.8 68.8

Fuente: lesycong sac

De la tabla 16, se puede apreciar que de la comparacién de los resultados promedio

del pretest (138.8) y el post test (68.8), se ha presentado una mejora de 50.3% en

relacion al indice de accidentes, lo que demuestra una reduccion de los accidentes,

y en cuanto al indice de enfermedades estos han presentado también una

reduccion de 115.7 en el pretest a 68.8 en el post test, o que evidencia una mejora

del 40.54%.

En latabla 17, se muestra el gasto incurrido por los accidentes y las enfermedades

ocupacionales, que asciende a S/. 1,290, en el periodo del post test.

Tabla 17. Gastos de accidentes y enfermedades ocupacionales — post test

Eventos Atencién Medicinas Total
Costo de accidentes 3 240 360 600
Enfermedades ocupacionales 3 240 450 690
Total, gastos en accidentes y enfermedades S/. 1,290

Fuente: Elaboracion propia
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Por otro lado, los gastos por descanso médico en el periodo analizado

corresponden a 5 dias, y teniendo este un costo diario de S/. 78 incluidos beneficios

sociales, el costo por descanso médico y del operario de reemplazo asciende a S/.

780.

e)

Cronograma

Dado que la empresa tiene 15 trabajadores, lo aprobado por la empresa fue la

implementaciéon de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y para su

implementacion se siguieron los pasos que se sefialan en la tabla 18, y que

corresponde a lo propuesto por Agurto (2018):

Tabla 18. Cronograma de Implementacién del Plan de SST

Etapa

Actividades

Julio

Agosto

Setiembre

2|3

6

7

10

11

12

Planificacion del Plan de SST

Elaboracion del Plan anual de SST

Programa Anual de capacitacion

Ejecucion de plan de SST

Definicion de la Politica

x

Elecciéon de Supervisor de SST

Reglamento Interno de SST

x

Lineas de comunicacién

Elaboracion de formatos para SST

Elaboracion de formatos

Guia Basica del SST

Elaboracion de IPERC

Elaboracion de Mapa de Riesgo

Ejecucion de auditorias

Control del Plan de SST

Elaboracion de inspecciones

Elaboracion de Plan de Evacuacion

Fuente: Elaboracién propia

La implementacion del Plan propuesto, se hace necesario contar con los recursos

econdmicos necesarios, los cuales se detallan en la tabla 19:

Tabla 19. Presupuesto de Implementacion del Plan de SST

Recurso Soles

Recursos humanos 9,600
Materiales 1,600
Total, presupuesto S/. 11,200
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Fuente: Elaboracién propia

En la tabla 19, se muestra el presupuesto de implementacién del Plan de SST, el
cual asciende a S/. 11,200; y en la tabla 20, se muestra el desagregado por
actividades en el rubro de mano de obra y materiales, siendo el presupuesto de

mano de obra de S/. 9,600, y los egresos en materiales S/. 1, 600.

Tabla 20. Presupuesto detallado por actividad

Actividad R(g'/*_)H Mag/i_?'es Ig}é;'
1 | Elaboracion del Plan anual de SST 2,000 150 2,150
2 | Programa Anual de capacitacion 1,600 100 1,700
3 | Definicion de la Politica 500 150 650
4 | Eleccion de Supervisor de SST 200 250 450
5 | Reglamento Interno de SST 1,000 150 1,150
6 |Lineas de comunicacion 100 150 250
7 | Elaboracion de formatos 300 150 450
8 | Elaboracién de IPERC 900 50 950
9 | Elaboracién de Mapa de Riesgo 700 50 750
10 | Ejecucion de auditorias 700 50 750
11 | Elaboracién de inspecciones 500 150 650
12 | Elaboracion de Plan de Evacuacion 500 150 650
13 | Elaboracién de la lista de verificacion 600 50 650
Total, presupuesto 9,600 1,600 11,200

Fuente: lesycong sac
f) Analisis beneficio costo

Con la finalidad de efectuar el andlisis econémico y financiero de la implementacion
del Plan de SST, se efectua el calculo del ahorro obtenido, el mismo que se muestra
en la tabla 21, la cual ha sido construido con los datos de las tablas 10 y 11 para el
periodo correspondiente a antes, y de la tabla 17 para el periodo después.
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Tabla 21. Ahorro por implementacién del Plan de SST

Antes Después Ahorro Ahorro mes
(12 semanas) | (12 semanas) | (12 semanas) | (4 semanas)
Costo de accidentes 1,320 600 720 240.0
Costo por enfermedad laboral 1,062 690 372 124.0
Descanso médico 1,872 780 1,092 364.0
Total, ahorro mensual por SST S/. 728.0
Fuente: lesycong SAC
Otros egresos:
Tabla 22. Egresos monetarios de la tesis
Costo
Clasificador Recursos Descripciéon | Unidad unitario Cantidad Total
Materiales e insumos
Papelerias Millar 20 2 40
2.3.19.1 Lapiceros (?eeis:g(:::; Docena 10 1 10
Tinta Impresora Unidad 120 2 240
Total, materiales e insumos 290
Gastos operativos
2.3.22.23 datos moviles Entel Mes 58 8 464
Otro servicio de
2.3.22.399 | comunicacion ZOOM Mes 80 8 640
2.3.22.11 |Electricidad Luz del Sur Mes 70 8 560
Total, de gastos operativos 1,664
Total, gastos monetarios 1,954

Fuente: lesycong sac
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Tabla 23. Egresos no monetarios de la tesis

Costo

Clasificador Recursos Descripcion Descripcion Unidad unitario Cantidad| Total
Recursos Humanos
Horas de ABELARDORICO | Autoresdela
1.11. H 1500 4 6,000
211114 1 estigacion | JUNIOR CAMARA | investigacion oras
Total, recursos humanos 6,000
Equipos y bienes
laptop HP manejode | ces 1800 1 1,800
26.32.1 informacion
Impresora HP Imprimir meses 420 1 420
Total, equipos y bienes 2,220
Materiales e insumos
SPSS Estadistica Und. 240 1 240
2.6.61.32 Software
Office Word, Excel Und. 240 1 240
Metodologia de
lainvestigacion || | tigacion Und. 120 1 120
2.3.19.11 Libros | (Hernandez,
R Mendoza, 2018)
SGSST (Jorge
. 80
Diaz, 2029) SGSST Und 80 1
Total, materiales e insumos 680
Total, gastos no monetarios 8,900

Fuente: lesycong sac

Obteniendo el ahorro mostrado en la tabla 20, y el monto de la inversion de S/.

11,200, que se incluye en la tabla 19, se construye el flujo de caja que se muestra

en la tabla 24 y 25; teniendo presente que para el analisis del Valor Neto Actual se

toma 12% como tasa de descuento, dado que en la empresa se estima que es el

valor minimo que esperan por invertir su dinero.
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Tabla 24. Flujo de caja proyectado al primer afio

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Gastos Pretest 1418 1418 1418 1418 1418 1418 1418 1418 1418 1418 1418 1418
Costo Accidentes 440 440 440 440 440 440 440 440 440 440 440 440
Gastos médicos 354 354 354 354 354 354 354 354 354 354 354 354
Gastos por descanso médico 624 624 624 624 624 624 624 624 624 624 624 624
Gastos Post test 690 690 690 690 690 690 690 690 690 690 690 690
Costo Accidentes 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200
Gastos médicos 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230
Gastos por descanso médico 260 260 260 260 260 260 260 260 260 260 260 260
Ahorro por SST 728 728 728 728 728 728 728 728 728 728 728 728
Monetarios de la tesis 1,954
No monetarios de la tesis 8,900
Inversién tangible para SST 1,600
Inversion intangible para SST 9,600
Flujo neto de efectivo -22,054 728 728 728 728 728 728 728 728 728 728 728 728
Flujo de caja -22,054 | -21,326 | -20,598 | -19,870 | -19,142 | -18,414 | -17,686 | -16,958 | -16,230 | -15,502 | -14,774 | -14,046 | -13,318
Valor Actual Neto -13,860
Tasa Interna de Retorno -12.00%
B/C -0.37

Fuente: lesycong sac
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Tabla 25. Flujo de caja proyectado al cuarto afio

0 1 2 3 4 5 45 46 47 48
Gastos Pretest 1418 1418 1418 1418 1418 1418 1418 1418 1418
Costo Accidentes 440 440 440 440 440 440 440 440 440
Gastos médicos 354 354 354 354 354 354 354 354 354
Gastos por descanso médico 624 624 624 624 624 624 624 624 624
Gastos Post test 690 690 690 690 690 690 690 690 690
Costo Accidentes 200 200 200 200 200 200 200 200 200
Gastos médicos 230 230 230 230 230 230 230 230 230
Gastos por descanso médico 260 260 260 260 260 260 260 260 260
Ahorro por SST 728 728 728 728 728 728 728 728 728
Monetarios de la tesis 1,954
No monetarios de la tesis 8,900
Inversién tangible para SST 1,600
Inversion intangible para SST 9,600
Flujo neto de efectivo -22,054 728 728 728 728 728 728 728 728 728
Flujo de caja -22,054 | -21,326 | -20,598 | -19,870 | -19,142 | -18,414 10,706 11,434 12,162 12,890
Valor Actual Neto 5,591
Tasa Interna de Retorno 2.06%
B/C 1.25

Fuente: lesycong SAC
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De latabla 25, se observa que el ahorro que se obtiene de S/. 728 se ha proyectado
para 12 meses, y con la inversion se ha calculado el flujo neto de un periodo de 12
meses, en el andlisis se ha incluido los egresos intangibles y tangibles de la
implementacion del SST, asi como también se ha incluido los egresos monetarios
y no monetarios del desarrollo de la tesis. El resultado del andlisis al primer afio
muestra resultados negativos, razon por la cual se hace un analisis al cuarto afio,
donde en VAN es mayor que 0 y por consiguiente el proyecto es viable al cuarto
afno, el valor obtenido de S/. 5,591 es el resultado econdmico actualizado a la fecha
de iniciado el proyecto; por otro lado, la tasa interna de retorno es igual a 2.06%,
teniendo en cuenta que esta tasa es mensual, resulta mayor a la tasa de descuento
con la que se ha calculado el VAN por lo que el proyecto también resulta rentable;
asimismo, el periodo de recuperacion del capital es igual a 30.7 meses; y la ratio
beneficio costo resulté 1.25, que implica que por cada sol invertido se recupera al

cuarto afo 0.25 centavos
3.6. Meétodo de andlisis de datos.

El método de andlisis de datos utilizado en la presente investigacion pertenece al
uso del andlisis estadistico descriptivo e inferencial. Para el andlisis de los datos

pre test y post-test se hard uso de la estadistica descriptiva.

Salazar y del Castillo (2018), definen a la estadistica descriptiva, como el conjunto
de métodos estadisticos que se relacionan con el resumen y la descripcion de los
datos, tales como las tablas, los gréficos y el analisis mediante calculos, de los

cuales se extraen las conclusiones verdaderas solo para ese conjunto. (p. 16).

Para la validacion de la hipotesis se hara uso de la estadistica inferencial. Salazar
y del Castillo (2018), sefialan que la estadistica inferencial analiza o investiga a una

poblacién, valiéndose de los datos y resultados que se obtienen de una muestra.
(p. 16).

3.7. Aspectos éticos

El presente trabajo de investigacion titulado: Implementacion de un plan de

seguridad y salud en el trabajo para los riesgos laborales en la empresa IESYCONG
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SAC, Lima 2021. Contiene informacion recabada de diversas referencias
bibliograficas, tedricas, antecedentes, formulacion del problema e hipdtesis, los
cuales por respeto a los derechos de autor son mencionados a cabalidad haciendo
mencion de los mismos.

El presente trabajo de investigacién obedece a lo dispuesto por el vicerrectorado
de la universidad César Vallejo en los codigos de conducta: “Guia de elaboracion
del trabajo de investigacion y tesis para la obtencion de grados académicos y titulos
profesionales de la Universidad Cesar Vallejo”, “Cddigo de Etica en Investigacion”
y el “Reglamento de Propiedad Intelectual de la Universidad César Vallejo”.

Por medio de la presente se manifiesta que el desenvolvimiento del proyecto de
investigacion ha presentado informacion convincente, el cual se realizd bajo la
veracidad y aprobacion de la empresa IESYCONG SAC, asi mismo se deberéa
considerar las normas legales y principios de la empresa dando a conocer a los

trabajadores las razones y objetivos que se persiguen con el proyecto en mencion.
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IV. RESULTADOS
4.1. Andlisis descriptivo
Variable independiente SST
58%

Total
ota 12%

- i 43%
Ill. Promover la mejora continua de SST m
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II. Apl de Polit de SST
plicacién de Politicas de F

0,
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Figura 17. Cumplimiento de Objetivos de Plan de SST — SST Pretest — Post test
En la figura 17 se aprecia la comparacion del cumplimiento de objetivos del Plan de
SST, de donde se verifica que los datos post test son mayores a los datos pretest,
demostrando una mejora en el cumplimiento de objetivos.

M Pretest ™ Postest
120%
100% 100% 100%
100%
80%
60%
A40%
20%
0% 0% 0%

0%
Planificacion Ejecucidon Control

Figura 18. Comparativo de indicadores de SST. Pretest — Post test

En la figura 18, se puede apreciar la comparacion de los indicadores de SST antes
y después de la implementacion del Plan de SST, se verifica que los datos post test
tienen un valor de 100%, y los del Pretest 0%, lo que demuestra no solo la mejora

del SST si no también su cumplimiento.
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Variable dependiente: Riesgo laboral
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Figura 19. Comparacion de indice de accidentes

Como se muestra en la figura 19, la media del indice de accidentes antes (138.89)

es mayor a la media del indice de accidentes después (69.44), lo que demuestra

gue se han presentado menos accidentes en la empresa; y si bien es cierto las dos

series no presentan datos en el primer cuartil, se evidencia los menores valores del

indice de accidentes después.
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Figura 20. Comparacion de indice de enfermedades
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Como se muestra en la figura 20, la media del indice de enfermedades antes
(115.74) es mayor a la media del indice de enfermedades después (69.13), lo que
demuestra que se han presentado menos enfermedades ocupacionales en la
empresa; y si bien es cierto las dos series no presentan datos en el primer cuatrtil,
se evidencia los menores valores del indice de enfermedades ocupacionales

después.
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Figura 21. Comparacion de Riegos laborales

Como se muestra en la figura 21, la media del indice riesgos laborales antes (12.86)
es mayor a la media del indice de riesgos laborales después (6.43), lo que
demuestra que se han minimizado los riesgos laborales en la empresa; y si bien es
cierto los dos cajones no muestran cuartiles, esto es por datos con valor 0, que se

presentan en los dos periodos.

4.2. Andlisis inferencial

A fin de proceder con la contrastacion de las hipoétesis, se somete a las series de
datos de la variable y sus dimensiones al andlisis de la normalidad, y en razén de
gue las series estdn compuestas por 12 datos cada una, se utilizara la prueba de
Shapiro Wilk.

Regla de decision:

Si p valor > 0.05, la serie tiene comportamiento paramétrico
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Si p valor < 0.05, |a serie tiene comportamiento no paramétrico

Tabla 26. Andlisis de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

] Statistic df Sig. Statistic df Sig.

Indice de Accidentes antes 0.331 12 0.001 0.650 12 0.000
Indice de Accidentes después 0.460 12 0.000 0.552 12 0.000
indice de Enfermedades antes 0.374 12 0.000 0.640 12 0.000
indice de Enfermedades después 0.460 12 0.000 0.552 12 0.000
Riesgos laborales antes 0.499 12 0.000 0.465 12 0.000
Riesgos laborales después 0.530 12 0.000 0.327 12 0.000

Fuente: Elaboracién propia con SPSS 25

Como se puede ver en la tabla 26, todas las significancias son igual a 0.000, lo que

guiere decir que todas las series tiene comportamiento no parameétrico, esto segun

la regla de decision, al ser sus valores menores a 0.05.

Conociendo que las series tienen distribucion no paramétrica, y siendo que las

hipotesis buscan comprobar una mejora, se debe utilizar modelos estadisticos de

diferencia de medias, como la Prueba de Wilcoxon.

4.2.1. Analisis inferencial de la hipo6tesis general

Siendo la hipoétesis general de investigacion:

Hi: La implementacién de un plan de seguridad y salud en el trabajo reduce

los riesgos laborales en la empresa IESYCONG SAC, Lima 2021

Ho: La implementacion de un plan de seguridad y salud en el trabajo no

reduce los riesgos laborales en la empresa IESYCONG SAC, Lima 2021

Hipotesis estadistica

Ho: pRla < pRId, se acepta la Ho

Hi: pRla > pRId, se rechaza la Ho

Tabla 27. Diferencia de medias con Wilcoxon para riesgos laborales

Std.
N Mean Deviation Minimum Maximum
Riesgos laborales antes 12 12.86 30.03 0.00 77.16
Riesgos laborales después 12 6.43 22.27 0.00 77.16

Fuente: Elaboracién propia con SPSS 25
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Se puede ver de la tabla 27, que la media de los riesgos laborales antes tiene un
valor de 12.86, y los riesgos laborales después un valor de 6.43, lo que implica que
no se cumple que pRla < pRId, siendo la relacion pRla > uRId, por lo que se rechaza
la Ho y queda demostrado que, la implementacion de un plan de seguridad y salud
en el trabajo reduce los riesgos laborales en la empresa IESYCONG SAC, Lima
2021.

Con la finalidad de verificar lo hallado con la diferencia de medias, se procede al

contraste con la suma de rangos de Wilcoxon.

Regla de decision:
Ho: Tcalculado > T tabla, se acepta la Ho
Ha: Tcalculado < T tabla, se rechaza Ho.

Siendo el valor critico de la T tabla para 12 datos con una significancia de 0.05,

igual a 13.

Tabla 28. Prueba de rangos para riesgos laborales con Wilcoxon

N Mean Rank Sum of Ranks
Negative Ranks 22 2.00 4.00
iti b
Riesgos laborales después - Positive Ranks : 2.00 2.00
Riesgos laborales antes Ties 9
Total 12

Fuente: Elaboracion propia con SPSS 25

De la tabla 28, se puede comprobar que la T calculada es igual a la menor de la
suma de los rangos, es decir 2, por lo que se cumple que es menor al valor critico
de T (13), en tal caso se rechaza la Ho y se acepta que, la implementacion de un
plan de seguridad y salud en el trabajo reduce los riesgos laborales en la empresa
IESYCONG SAC, Lima 2021.

4.2.2. Analisis inferencial de la primera hipotesis especifica
Siendo la primera hipoétesis especifica de investigacion:

Hi: La implementacién de un plan de seguridad y salud en el trabajo reduce
el indice de Accidentes laborales en la empresa IESYCONG SAC, Lima
2021
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Ho: La implementacion de un plan de seguridad y salud en el trabajo no
reduce el indice de Accidentes laborales en la empresa IESYCONG
SAC, Lima 2021

Hipotesis estadistica
Ho: pAla < pAld, se acepta la Ho
Hi: pAla > pAld, se rechaza la Ho

Tabla 29. Diferencia de medias con Wilcoxon para accidentes laborales

Std.
N Mean Deviation Minimum Maximum
indice de Accidentes antes 12 138.89 145.07 0.00 277.78
indice de Accidentes después 12 69.45 125.63 0.00 277.78

Fuente: Elaboracion propia con SPSS 25

Se puede ver de la tabla 29, que la media del indice de accidentes laborales antes
tiene un valor de 138.89, y el indice de accidentes laborales después un valor de
69.45, lo que implica que no se cumple que pAla < pAld, siendo la relacién pAla >
HAld, por lo que se rechaza la Ho y queda demostrado que, la implementacion de
un plan de seguridad y salud en el trabajo reduce el indice de accidentes laborales
en la empresa IESYCONG SAC, Lima 2021.

Con la finalidad de verificar lo hallado con la diferencia de medias, se procede al

contraste con la suma de rangos de Wilcoxon.

Regla de decision:
Ho: Tcalculado > T tabla, se acepta la Ho
Ha: Tcalculado < T tabla, se rechaza Ho.

Siendo el valor critico de la T tabla para 12 datos con una significancia de 0.05,

igual a 13.

Tabla 30. Prueba de rangos para accidentes laborales con Wilcoxon

Sum of
N Mean Rank Ranks
Negative Ranks 3a 2.00 6.00
indice de Accidentes Positive Ranks ob 0.00 0.00
después - Indice de Ties .
Accidentes antes 9
Total 12

Fuente: Elaboracion propia con SPSS 25
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De la tabla 30, se puede comprobar que la T calculada es igual a la menor de la
suma de los rangos, es decir 0, por lo que se cumple que es menor al valor critico
de T (13), en tal caso se rechaza la Ho y se acepta que, la implementacién de un
plan de seguridad y salud en el trabajo reduce el indice de accidentes laborales en
la empresa IESYCONG SAC, Lima 2021.

4.2.3. Analisis inferencial de la segunda hip6tesis especifica
Siendo la segunda hipétesis especifica de investigacion:

Hi: La implementacion de un plan de seguridad y salud en el trabajo reduce
el indice de enfermedades laborales en la empresa IESYCONG SAC,
Lima 2021

Ho: La implementacion de un plan de seguridad y salud en el trabajo no
reduce el indice de enfermedades laborales en la empresa IESYCONG
SAC, Lima 2021
Hipotesis estadistica
Ho: yEla < pEId, se acepta la Ho
Hi: pEla > pEld, se rechaza la Ho

Tabla 31. Diferencia de medias con Wilcoxon para enfermedades laborales

Std.

N Mean Deviation Minimum Maximum
indice de Enfermedades antes 12 115.74 143.03 0.00 277.78
indice de Enfermedades 12 69.44 125.63 0.00 277.78

después

Fuente: Elaboracion propia con SPSS 25
Se puede ver de la tabla 31, que la media del indice de enfermedades laborales
antes tiene un valor de 115.74, y el indice de enfermedades laborales después un
valor de 69.44, lo que implica que no se cumple que pEla < pEId, siendo la relacion
MEla > pEId, por lo que se rechaza la Ho y queda demostrado que, la
implementacién de un plan de seguridad y salud en el trabajo reduce el indice de
enfermedades laborales en la empresa IESYCONG SAC, Lima 2021.

Con la finalidad de verificar lo hallado con la diferencia de medias, se procede al

contraste con la suma de rangos de Wilcoxon.

Regla de decision:
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Ho: Tcalculado > T tabla, se acepta la Ho

Ha: Tcalculado < T tabla, se rechaza Ho.

Siendo el valor critico de la T tabla para 12 datos con una significancia de 0.05,

igual a 13.
Tabla 32. Prueba de rangos para enfermedades laborales con Wilcoxon
Sum of
N Mean Rank Ranks
Negative Ranks 32 2.50 7.50
indice de Enfermedades Positive Ranks 16 2.50 2.50
después - Indice de Tios &
Enfermedades antes :
Total 12

Fuente: Elaboracién propia con SPSS 25

De la tabla 32, se puede comprobar que la T calculada es igual a la menor de la
suma de los rangos, es decir 2.5, por lo que se cumple que es menor al valor critico
de T (13), en tal caso se rechaza la Ho y se acepta que, la implementacién de un
plan de seguridad y salud en el trabajo reduce el indice de enfermedades laborales

en la empresa IESYCONG SAC, Lima 2021.
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V. DISCUSION

La importancia de esta investigacion tiene un significado especial ya que va
implementar un plan de seguridad y salud en el trabajo (SST) equivalente a los
Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) en una empresa
gque se encuentra en su etapa inicial, incorporando nuevos elementos relacionados

a la cuantificacion de los niveles de riesgos ocupacionales.

Respecto a la hipétesis general, la implementacién de un plan de seguridad y salud
en el trabajo reduce los riesgos laborales; del analisis descriptivo se pudo
determinar que el indice de riesgos laborales antes fue 12.86 y el indice de riesgos
laborales después fue igual a 6.43, con lo que se da una reduccion de 50%; en
razon de que las series de datos tienen un comportamiento no paramétrico se
procedié a efectuar la inferencia estadistica con Wilcoxon a una confiabilidad del
95%; de la diferencia de medias se verifica que la media del indice de riesgos
laborales antes es 12.86 y la media del indice de riesgos laborales después es 6.43,
por lo que se evidencia una reduccion o mejora en el indicador; de la prueba de
rangos de Wilcoxon, se verifica que el valor de T calculado es igual a 2, y siendo el
valor critico de T igual a 13, al ser este ultimo mayor, se demuestra que el indice
de los riesgos laborales ha disminuido como consecuencia de la implementacion
de un plan de SST;

Entre los trabajos previos que estan alineados con los hallazgos encontrados se
menciona a, Mufioz y Salas (2021) quienes al implementar un P-SST demuestran
una reduccion de los incidentes y de los accidentes laborales en 4.28% y 2.38%
permitiendo una reduccion en los riesgos laborales; Latief, Machfudiyanto y Tamara
(2020), quienes a través del P-SST identificaron los peligros potenciales en los
implementos de trabajo para la construccién, permitiendo tomar medidas para su
mitigacién y proteccion de los trabajadores, reduciendo asi el riesgo en el trabajo;
Becerra (2021) quien en su trabajo recomienda la necesidad de monitorear
continuamente el SST, para ratificar lo avanzado y reducir los riesgos laborales y
en estos tiempos de COVID19 su propagacién en el centro de trabajo; Amir Samimi
(2021), quien concluye que, por medio de los métodos de evaluacion de riesgos
para la salud, se pueden determinar resultados de mediciones y evaluaciones de

los factores que afectan el trabajo a través de la sobrexposicion a productos
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guimicos; Mifian, et al (2021) quienes al disefiar un SST e implementarlo se alcanzo6
reducir el nivel de riesgo de 18 a un valor de 6; Andrade (2017) quien al implantar
un P-SST permite reducir el riesgo en el area laboral de la empresa pues su
significancia paso6 de 0.861 a 0.001; asimismo, Franciosi y Vidarte (2021) y Mufioz
y Salas (2021) coinciden en que entre los beneficios del P-SST muy aparte de
reducir los riesgos en el centro de labores, también influye directamente en el

desempeiio de los trabajadores.

En cuanto a las teorias que coinciden con lo expuesto anteriormente, se menciona
a, BSI (2017), quien se refiere al riesgo como la condicion organizacional, laboral y
fisica, en la cual el trabajador se desarrolla y que puede influir de forma negativa
en su seguridad y en las condiciones donde se desenvuelve en el trabajo; DIGESA
(2015), que indica que en el entorno de labores existen una gran diversidad de
exposiciones sanitarias de naturaleza quimica, fisica, biolégica, las cuales deben
ser detectadas y atendidas oportunamente, lo que se busca es hacer mas practica
la conducta humana, previniendo posibles molestias, lesiones, enfermedades y
accidentes en el trabajo; la OIT menciona que se pueden reconocer y administrar
los riesgos relacionados al trabajo; La Positiva (2017) sefalan que los riesgos
locales son importantes y es necesario identificarlos con fines de prevencion; v,
segun la norma ISO 45001 (2018), mediante la planificacion se establece los
riesgos y el reconocimiento de peligros, valorandolos con fines de control y/o
disminuir los efectos de estos.

Lo que se debe resaltar es que mediante la implementacion del SST no solo se
puede conseguir controlar los riesgos, mitigarlos, reducir los accidentes o reducir
las enfermedades, también se logra que gracias al clima seguro en que se
desenvuelven los trabajadores se puede mejorar su desempeiio incrementando los

indices de productividad.

Respecto a la primera hipétesis especifica, la implementacién de un plan de
seguridad y salud en el trabajo reduce el indice de accidentes laborales, del analisis
descriptivo se pudo determinar que el indice de accidentes laborales antes fue
139.89 y el indice de accidentes laborales después fue igual a 69.44, con lo que se
da una reduccion de 50.36%; en razén de que las series de datos tienen un

comportamiento no paramétrico se procedio a efectuar la inferencia estadistica con
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Wilcoxon a una confiabilidad del 95%; de la diferencia de medias se verifica que la
media del indice de accidentes laborales antes es 138.89 y la media del indice de
accidentes laborales después es 69.45, por lo que se evidencia una reduccién o
mejora en el indicador; de la prueba de rangos de Wilcoxon, se verifica que el valor
de T calculado es igual a 0, y siendo el valor critico de T igual a 13, al ser este
altimo mayor, se demuestra que el indice de accidentes laborales ha disminuido

como consecuencia de la implementaciéon de un plan de SST.

Entre los trabajos previos que estan alineados con los hallazgos encontrados se
menciona a, Arcos y Castillo (2020) que en su investigacion demuestra que al
aplicar un P-SST consiguio reducir el indice de frecuencia de accidentes en un
6,859%; Ledn, et al (2017) quienes al medir la relacion entre el P-SST y los
accidentes de trabajo si se aumentara en un 1.8% la tasa de cumplimiento de P-
SST, la accidentabilidad bajaria en 1%; Riafio, Casallas, Hoyos y Valero (2016)
sefialan lo contrario que a pesar de implementar un P-SST durante 3 afios el indice

de frecuencia no disminuyo.

En cuanto a las teorias que apoyan los resultados obtenidos, se tiene a Garcia y
Bernal (2016), quienes sefalan que el SST tiene la finalidad de reducir los dafios
ocasionados por los accidentes de trabajo, lo cual se puede conseguir a través de

la capacitacién y buena comunicacion.

Se debe sefalar que si bien es cierto que los investigadores Riafio, Casallas, Hoyos
y Valero (2016) encontraron en su investigacion resultados contrarios, afirmando
gue a pesar de que la SST se implementé adecuadamente, los indices de
accidentes no se han disminuido; esto se puede deber que los accidentes no son
eventos predecibles, se puede tratar de controlarlos a través de la identificacién del
riesgo o mitigarlos a través en cuanto reducir sus efectos, pero su presencia es
totalmente aleatoria; concluyendo que se puede implementar el P-SST pero
depende también muchos de los colaboradores y el compromiso que ellos pongan

en su funcionalidad.

Respecto a la segunda hipotesis especifica, la implementacién de un plan de
seguridad y salud en el trabajo reduce el indice de enfermedades laborales, del

analisis descriptivo se pudo determinar que el indice de enfermedades laborales
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antes fue 115.74 y el indice de enfermedades laborales después fue igual a 69.13,
con lo que se da una reducciéon de 56.46%; en razon de que las series de datos
tienen un comportamiento no paramétrico se procedié a efectuar la inferencia
estadistica con Wilcoxon a una confiabilidad del 95%; de la diferencia de medias se
verifica que la media del indice de enfermedades laborales antes es 115.74 y la
media del indice de enfermedades laborales después es 69.44, por lo que se
evidencia una reduccion o mejora en el indicador; de la prueba de rangos de
Wilcoxon, se verifica que el valor de T calculado es igual a 2.5, y siendo el valor
critico de T igual a 13, al ser este ultimo mayor, se demuestra que el indice de
enfermedades laborales ha disminuido como consecuencia de la implementacion
de un plan de SST.

Entre los trabajos previos que estan alineados con los hallazgos encontrados se
menciona a, Andrade (2017) quien afirma que al implantar un P-SST para reducir
el riesgo en el area laboral de la empresa, también se obtuvo una disminucion en
las enfermedades ocupacionales; y, Ramzi y Abdulwahid (2021) quienes
recomiendan incorporar personal con conocimientos especializados para difundir la

SST y mantener capacitado al personal.

Entre las teorias que se alinean a los resultados hallados, se tiene a Cafiada (2019)
identifica a las enfermedades laborales como aquellas que causan lesiones, dafios,
gue requieren tratamiento; Diaz (2015) y Cifuentes et al (2020), quienes sefala que
la presencia en el lugar de trabajo de agentes fisicos, biolégicos, quimicos, o
derivados pueden ocasionar alteraciones en la salud o el contraer alguna
enfermedad por exposicion; y, Aguirre, Arboleda y Portilla (2016), quienes sefalan
gue el P-SST definen una filosofia que al ser puesta en marcha promueven y
previenen la salud de los trabajadores el control de los riesgos, y el manejo

adecuado de la seguridad y salud de los trabajadores.
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VI. CONCLUSIONES

En referencia al objetivo general de investigacion, se demostré que los riesgos
laborales se redujeron como consecuencia de la implementacion de un plan de
seguridad y salud en el trabajo, en la empresa lesycong SAC; lo cual se evidencié
del andlisis descriptivo al pasar el indice de riesgos laborales de 12.86 a 6.43, con
una reduccién del 50%, y del andlisis inferencial, efectuado con la prueba de rangos
de Wilcoxon al verificar que el valor de T calculado resulté siendo menor que el

valor T tabla.

Respecto a la primera hipétesis especifica, se demostré que el indice de accidentes
laborales se redujo por la implementacion del plan de seguridad y salud en el trabajo
en la empresa lesycong SAC,; lo cual se evidenci6 del andlisis descriptivo al pasar
el indice de accidentes de 139.89 a 69.44 con una reduccion de 50.36%, y del
analisis inferencial, efectuado con la prueba de rangos de Wilcoxon al verificar que

el valor de T calculado resulté siendo menor que el valor T tabla.

Respecto a la segunda hipdtesis especifica, se demostr6 que el indice de
enfermedades laborales se redujo como consecuencia de la implementacion del
plan de seguridad y salud en el trabajo en la empresa lesycong SAC; lo cual se
evidencio del andlisis descriptivo al pasar el indice de enfermedades laborales de
115.74 a 69.13 con una reduccion de 56.46%, y del analisis inferencial, efectuado
con la prueba de rangos de Wilcoxon al verificar que el valor de T calculado resulté
siendo menor que el valor T tabla.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Se recomienda fortalecer la implementacion del Plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo a fin de mejorar el indice de cumplimiento de objetivos, pues estos solo han

alcanzado un 58%, de esta forma el indice de riesgos también disminuira.

Se debe incentivar las capacitaciones, talleres y simulacros, a fin de que el personal
tome conciencia y adopte la cultura de prevencion del riesgo, que pueda identificar
las zonas de riesgo, los actos inseguros y las condiciones sub estandar a fin de

reducir los indices de accidentabilidad.

Se debe dotar a todo el personal de los equipos de proteccion personal adecuados
para que puedan desarrollar sus actividades sin riesgo alguno para su salud y

puedan prevenir las enfermedades ocupacionales.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de Operacionalizacion de variables

independiente:

una herramienta

Planificacion

Niamero de Actividades Realizadas

DEFINICION DEFINICION ESCALA
VARIABELES CONCEPTUAL OPERACIONAL | DIMENSIONES INDICADORES DE
MEDICION
Variable El Plan de SS5T es

de gestion Es un Planificaciéon = — — X 200000
equivalente al procedimiento Niamero de Actividades Propuestas
SGSST. que técnico que ICS=indice de Capacitaciones de Seguridad
gzgilrgr'zﬁlgr:jsluna ;ne&:::;a atraves Ejecucién Ics — ..r-.'rr.'_d-f' horas de cnp-:t_c:'ra_cianes t.’-B-G!I'ZﬂdG_B x 200000
. . - . . Nra de horas de capacitacionas programadas
Implementacién | secuencia lagica . dimensiones
de un Plan de | de actividades y/o P!aniﬁggcién: lIS=indice de Inspecciones de Seguridad .
S5T procesos que Ejecucidn y De Razdn
incorpora la Control. Control o Niamero de Inspecciones Realizadas + 200000
mejora continua Niumero de Inspecciones Programadas
B (Alves. 20186)
DEFINICION DEFINICION ESCALA
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES DE
MEDICION
El riesgo Es un parametro S .
laboral es toda de referencia para | . IA=Indice de Accidentes
Variable circunstancia cuantificar Indice de ) ) )
dependiente: relacionada con pérdidas accidentes _— Nuamero de accidentes registrados +200000
los accidentes y debido a errores Horas Hombre laboradas
enfermedades humanos,
laborales y que es | procesos
susceptible a ser internos, por lo De Razon
cuantificado que se requiere
Riesgos siguiendo un seguimiento y NER=Mumero de enfermedades registradas
laborales procedimientos control IF=indice de Enfermedades
de secuencias permanente indice de
ldgicas y calculos, | utilizando los enfermedades 1IE

que luego sirve
para definir los
planes de control
(Arce, 2017).

registros de
ocurrencias. Se
mediran mediante
los indices de
gravedad y
frecuencia

Nimero de enfermedades ocupacionales registradas

= 2 200000

Horas Hombre laboradas




Anexo 2. Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo
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Anexo 3. Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
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Enla

empresa IESYCONG S.A.C. se vela por la integridad fisica v mental durante el desarrollo

de sus actividades laborales, es por tal razén que se han tomado una serie de acciones que
alcanzan a los colaboradores, equipos, maquinas e instalaciones, conducentes a garantizar la
seguridad y salud ocupacional.

A fin de cumplir con garantizar 1a integridad de los colaboradores la empresa a dispuesto
las s1iguientes acciones:

Identificar, analizar y valorar los riesgos propios de la ejecucion de las actividades de
la empresa.

Disponer las medidas necesarias con la finalidad de prevenir y controlar los riesgos
que se generen de la ejecucion de los procesos.

Coordmar con los colaboradores la 1dentificacion de los factores de riesgos con la
finalidad de garantizar y asegurar la seguridad v salud.

Involucrar v comprometer a los colaboradores en las actividades de mejora continua
con la finalidad de minimizar los riesgos en el trabajo.

Ejecutar programas de capacitacion v talleres motivacionales dirigidos a todos los
colaboradores de la empresa.

Todas las personas que desarrollan actividades en la empresa deben contar con el perfil
adecuado y haber sido capacitados en los programas de induccidn v capacitacién que
brinda la empresa.

Garantizar el buen funcionamiento de las istalaciones, maquinas v equipos de la
empresa, con la finalidad de evitar accidentes y enfermedades en los colaboradores.
Garantizar la adecuacién v mejora de la presente politica cuando las condiciones asi
lo requieran

La presente politica es de alcance de todos los colaboradores v personas que desarrollen
actividades en y por la empresa, por lo que deben cumplir con los reglamentos pertinentes.

A partir de la fecha la politica forma parte del Sistema de Gestion v Seguridad Ocupacional,
debiéndose publicar v difundir entre los colaboradores de la empresa.




Anexo 4. Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo
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Anexo 5. Declaracion de accidente de trabajo

W REGITRO: | REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO
DATOE DEL EMFLEADOR PRINCIPAL:
! RARGMESOCEALO 2 _— 3 DOMICLIC (Direccion. disirin, ' TFODEACTWDAD 5 W' TRABAJADOREE
DENCHRINA CION SOCIAL deparamenio. provingis ECOMSMICA BN EL CENTRO LABORAL

& COMPLETAR 80LO BN CASO QUELAE ACTWDADES DEL EMPLEADOR SEAN COMSDERADA S DE ALTO REBGO

T A LA T TR L, T N
AFLIADOE AL ECTR MO ARLIDOE AL 0T NOMERE DE LA ASEOURADCRA

Compietar sdio =l confrala serdcios de inbermediacion o tercerizacion
DATOE DEL 1B PLEADOR DE INTERM EDLACION, TERCERIZACION, CONTRATIATA, SUBCONTRATISTA, OTROS:

v RAZON S0CIAL O L =i ' CADMIECLIC (Direccion. disirio. ] TRO DEACTWDAD 11 ' TRABAJADORES
DENOMINA CON S0CHL - depariamento. provinga ECOHOMICA EM EL CENTRO LABORAL

12 COMPLETAR 5000 BN CASD OUE LAS ACTWDADES DEL EMPLEADOR SEAN COMSDERADA S DE ALTO RESGO

N TRABAJADORES N TRASA JADDREE
MOMEBRE DE LA ASESURADCRA
AFLIADGSE AL £CTR MO ARLDOE AL 80TR
DATOS DEL TRABAJADCR :
11 APELLIDOE Y NOMEREE DE. TRABAJADCR ACCDENTADC: 14 N DRICE 15 EDAD
18 r m it ] w0 21 b ] TEMFD OE 3
PUEETD DE ANTEEDAD | EBEND TRODE M HORAS TRABAJADAS BN LA JORMADS LABCRAL
ARE! TRABAID EM EL BMPLED i CONTRATD B MR ; Aumes del accidente)
- ' T FUEETD DE TRABAID i

IWVEETIGACION DEL ACCIDENTE DE TRABAJD

24 FECHA Y HORA [E 2% FECHA DE MCID CE | 36 - .
LLK3AR EXACTD DONDE DCURRLS EL ACCDENTE
DCURRENCA DEL ACCIDENTE LA WV EETIGACISN
Dia MES ARD | HORA Dl mEB AR
T
7 m MARCAR CON{X) GRADC DEL ACCDENTE "
MARCAR COM () GRAVEDAD DEL ACCDENTE DETRABAID INCAPACITANTE [DEEER EL CASD) I OMSCE | TRABAMDORES
DESCAMSOMEDCO | AseCTADCE
PR TTANTE MERTA TE Pl TR PORAL R AN ERTE PR AMENTE
an DESCAIER PARTE DEL CLUERPO LESIONADD (D= sar el caso)

n DE3CRIPCIGN DEL ACCIDENTE DE TRABAJD

Desoriba 540 s Feechos. no escrba informaciin subjsfva qus no pueda sar comprobads.
Adjuntar:

- Ceclaracion ded afeciado sobre & accidenis de trabajn

- Ceclaracion de testigos [de ser &l caso).

- Procedimientos. plancs. registos. entre ofros que ayuden 2 @ nvestigacin de ser el caso.

63} CEECRIPCION DELAS CAUSAR GUE ORIGINARDN B ACCIDENTE DE TRABAJD

Cady svpres 3 o entidad ploica o prveda pusdes sdopar =l modein de dEISTTInaCin 42 CAUSAS, Qus MEDr 2 a0aplE 3 SUS CaRCiEriEbcas ¥ debe sduntar al presanie fomato el
desammolo de [ msma

M MEDDAS CORRECTIVAZ

Corpietar en [a fecha de sjecucin
propuesta. & ESTADO de [ Implementacion

de la medida comeciva (realkzada.
Dla VES ARD pendients. 0 sjacucion

DEECRIPCION DE LA MEDIDA, CORRECTMA REEPCHEABLE

1-
2~
insertar fanins rengiones CoOMO 5EAN NECESAT0S.

35 REZPOMEABLES DEL REEZTRO Y DE LA INVERTIGACION

Maomibne: Cangar Fecha: Fma:

Mo bine: Cangio: Fecha: Rima:




Anexo 6. Registro de examenes médicos
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Anexo 7. Registro de monitoreo de agentes fisicos, quimicos, bioldgicos,

psicoldgicos y factores de riesgo disergondmicos

REGISTRO DEL MONITOREQ DE AGENTES FISICOS, QUIMICOS, BIOLOGICOS, PSICOSOCIALES Y FACTORES

N REGISTRO: OE RIES GO DISERGONOMICOS

DATOS DEL EMPLEADOR:

: 2 3 DOMIC 4 3
1 Razim SOCAL O UG Direcsisn "i?_r:i_r; L'!E:-a'tame'ltc ACTIVIDAD W* TRABAJADORES EN EL
DENCMIMACION SOCIAL R ' ECOMNOMICA CENTRO LABORAL
prosingia)
DATOS DEL MOMITORED
g 7 ) INDICAR TIFD CE RIESGO .
: - A SER MONITOREADOC [AGEMNTES FISICOS, QUIMICOS,
AREA MONITOREADA FECHA DEL MOKTTOREQ BIOLOGICOS, PSICOSOCIALES Y FACTORES DE RIESGO
DISERGONCOMICOS)
) CUENTA CON PROGRAMA 1 FRECLENCIA DE i W* TRABAJADORES EXPUESTOS EN
DE MOMITORED (SIND) MOKITORED EL CENTRO LABORAL
12 NOMERE DE LA ORGANIZACIGN QUE REALIZA EL MOMITORED [De sr el caso)

13 RESULTADOS DEL MONITORED

1 DESCRIPCION DE LAS CAUSAS ANTE DESVIACIONES PRESENTADAS

13 CONCLUSIONES Y RECOMERNDACIONES SOBRE LOS RESULTADOS DEL MONITORED

Incluir las medidas que se adoptaran para comegic las deswiacionss presentadas en & monitorso.

ADJUNTAR -

- Programa anual de monitoneo.

- Informe con resultados de las mediciones de monitores, relacion de agentes o factores que son objstos de la muestra, limite permisible del agents
moritoreada, melodoiogia empleada, tamafio de muestra, relacion de instrumentos utilizados, entre ctms.

- Copia del cestificado de calibracion de los instrumentos de monitoreo, de ser & caso,

17 RESPONSABLE DEL REGISTRO

Momibre:
Camge:
Facha
Firma




Anexo 8. Registro de inspecciones internas de SST

N° REGISTRO: REGISTRO DE INSPECCIONES INTERMAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
DATOS DEL EMPLEADOR:
! 2 3 DOMICLIO g
RAZON SOCIAL O " Dieeciin. dsiic, devariament ACTVIDAD N TRABAJADORES ENEL
DENOMINACION SOCIAL Lareccon, istnlo, departamento, ECONOMICA CENTRO LABORAL
prowincia)

. T FECHADE 8 RESPONSABLEDEL |9 RESPONSABLE DE

AREA INSPECCIONADA L& INSPECCION AREA NSPECCIONADA L& INSPECCION
10 , 11 TIPO DE INSPECCION (MARCAR DON X

HORA DE LA INSPECCION
PLANEADA NO PLANEADA OTRO, DETALLAR

OBJETIVO DE LA INSPECCION INTERNA

13

RESULTADO DE LA INSPECCION

Indicar nomibre completo def personal que participd en la inspeccion niema.

4 DESCRIPCION DE LA CAUSA ANTE RESULTADOS DESFAVORABLES DE LA INSPECCION

15

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

ALJUNTAR :
- Lista de wenficacion de ser & caso

16

RESPONSABLE DH. REGISTRO

Momibre:

P

Fecha:
Fima




Anexo 9. Registro de estadisticas de SST

I REGISTRO: | FORMATO DE DATOS PARA REGISTRO DE ESTADISTICAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1 RAZON SOCIALO DENOMINACION SOCIAL:
2 FECHA:

3 4 15 ] T 8 9 0|1 12
e | [Ae SOLOPARA ACCIDENTES INCAPACTANTES ENFERMEDAD OCUPACIONAL "
Mes | acooere || DE | AR LE- )

[ Trabaj. LETY] I
w o | ncicede " e I et 2
e SEDE |TRABAJD| SEDE REA[| Horas | indicede | N°dlx |lindicede NEnf. | AREA/ |Trabajadores| Tasade | Con SEDE | INCIDENTES | SEDE

Accid. Trab. ) ) acidenta- PELIGROSOS
LEVE SEDE | hombres |frecuencia| perdidos

o gravedad bilidad Ocup. | SEDE |expuestosal |l i ténfet
trabajadas agente Prof il
ENERO

|reerero
[marzo
[aga

MAYD

JUNID

JULID

AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUSRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

13 NOMBREY FIRMA DELRESPONSABLE

Anexo 10. Registro de equipos de seguridad o emergencia

N REGISTRO: | FORMATO DE DATOS PARA REGISTRO DE ESTADISTICAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1 RAZON SOCIALO DENOMINACION SOCIAL:
o FECHA:

3 4|5 ] 1

8 9 101 12
- AcciD. 50LOPARA ACCIDENTES INCAPACITANTES ENFERMEDAD OCUPACIONAL -
wis | acoa [BEV] 0| Anent Total

g Trabal, )| v | 4w
W -, | indicede L NTabal ||y iy [/ =
o, | 2E [maswo ot AEAS| Horas | Indicede | Wl |indicede NEnf, | AREA/ [Trabafadores| Tasade | con SEDE | INCIDENTES | seDe

Accid, Trab.

N accidents PELIGROSOS
LEVE o SEDE | hombres |frecuencia| perdides | gravedad Ocup. | SEDE |expuestosal [Incidencia| Cancer

trabajadas — agente
ENERD

[Fesreno
[warzo
[uai
MAYO
luno
lutio
605t
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

13 NOMBREY FIRMA DELRESPONSABLE




de

Anexo 11. Registro de induccién, capacitacién, entrenamiento y simulacros
emergencia
N REGISTRO: REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION, ENTRENAMIENTO Y SIMULACROS DE EMERGENCIA
DATOS DEL EMPLEADOR:
1 2 3 4 5
RAZON SOCIAL O RUC DOMICILIO (Direccion, distrio, ACTVIDAD N TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL ) departamento, provincia) ECONOMICA EN EL CENTRO LABORAL
MARCAR (X)
B 7 b 9
NDUCCION CAPACITACION ENTRENAMIENTO SIMULACRO DE EMERGENCIA
10 EM
N FEcHa
12 NOMBRE DEL
CAPACITADOR O
ENTRENADOR
T N HORAS
14 15 16 17 18
APELLIDOS Y NOMBRES DE LOS _ : .
CAPACTADOS N° DN AREA FRMA OBSERVACIONES
Insertar tantos renglones COMOo SEan NeCesanos.
L RESPONSABLE DEL REGISTRO
Momiore;
Lago
Fecha:
Fima




Anexo 12. Registro de Auditoria

H® REQIZTRO:

REGISTRO DE AUDITORIAS

DATOE DEL EMPLEADOR:

1

RAZOM BOCIAL O
DENOMINACION SOCIML

RUC

3

DOMICILED (Direccidn, disinio,

depariamento, proWncia)

ACTIVIDAD
ECONOMICA

ME TRABAJADORES EM EL CENTRO
LABDRAL

NOMERE([E) DEL{DE LOE) AUDITORIES)

H® REQIZTRO

Insedar tartos renglones Como $&an neces-arfos.

HO CONFORMIDADES

12 INFORMACION & ADJUNTAR

8 ] 1w
FECHAS DE PROCEZOE MOMBRE DE LO% RESPONSABLES
AUDITORIA AUDITADDS DE LD PROCEZOE AUDITADDS
nsertar antos renglones COomo 623N NeCasanos.
1"
MUMERD DE

) Infiomne de audiiora, Indicando los hallazgos encontrados, 381 como no conformidades, cbsenaciones, entre
otros, con 3 respectiva ima del auditor o audionss.
b Plan de accion para cleme de no conformidades (postenor 3 13 audionis). Este plan de acclén contlens |3
descripcian de l3e caUsas que onginanon cada no confiormidad, propuesta de 135 medidas comectivas para
zarda no conformidad, responsable de Implementacion, Tfecha de gecucion, estado de 13 accion comectiva [Wer
modelo de encaberados).

MODELD DE ENCABEZADOS PARA EL PLAN DE ACCION PARA EL CIERRE DE NO COMFORMIDADES

DEECRIPCIGN DE LA NO CONFORMIDAD

14

CAUBAL DE LA NO CONFORMIDAD

DESCRIFCION DE
MEDMDAS CORRECTIVAE

i8

REEFONEABLE

17 FECHA DE 1
EJECUCICH Compistar an |3 &cha de sjacudan
HOMBRE DEL propussts, o EETADO de la
mplemantacion de la medida comecta
ol | MES | ARD (reailzada. pendienie. en ejacucian)

18 REZFPONEAELE DEL REGIZTRO

Nombre:
Campo:
Facha:
Fima




Anexo 13. IPERC
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Anexo 14. Procedimiento de Auditoria Interna de SST
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Anexo 15. Requisitos de la Ley 29783

Descripcion de la

Requisito del DS 005 Titulo Capitulo Articulo Ley N° 29783 Articulo
Los empleadores que tienen implementados sistemas
integrados de gestion o cuentan con certificaciones
internacionales en seguridad y salud en el trabajo deben ° - No
verificar que éstas cumplan, como minimo, con lo v 23 No especificado especificado
sefialado en la Ley, el presente Reglamento y demas
normas aplicables.
R . Participacion de los
El emple§d0r debe |mp|er_nenta: mgcgnlsTos ad_ecuados, Trabajadores en el
que permltan hacer efecqva [a parnqucmn activa de los Y, 24° Sistema de Gestion 19°
trabajadores y sus organizaciones sindicales en todos los X
aspectos a que hace referencia el articulo 19° de la Ley de la Seguridad y
Salud en el Trabajo.
El empleador debe implementar el SGSST, regulado en la
Leyyenel presgnte !Rfegla.memo, en fur.u:.llon del tl.po de Vi I 250 No especificado No
empresa u organizacion, nivel de exposicion a peligros y especificado
riesgos, y la cantidad de trabajadores expuestos.
ETempleador esta obligado a:
a) Garantizar que la SST sea una responsabilidad
conocida y aceptada en todos los niveles de la
organizacion.
b) Definir y comunicar a todos los trabajadores, cuél es el
departamento o 4rea que identifica, evalGia o controla los
peligros y riesgos relacionados con la SST.
c) Disponer de una supervision efectiva, segiin sea
necesario, para asegurar la proteccion de la SST.
d) Promover la cooperacién y la comunicacion entre el
personal, incluidos los trabajadores, sus representantes y
las organizaciones sindicales, a fin de aplicar los
elementos del Sistema de Gestion de la SST en la
organizacion en forma eficiente. No
e) Cumplir los principios de los SGSST sefialados en el v 1]} 26° No especificado i
. o N especificado
articulo 18° de la Ley y en los programas voluntarios sobre
SST que adopte el empleador.
f) Establecer, aplicar y evaluar una politica y un programa
en materia de SST con objetivos medibles y trazables.
g) Adoptar disposiciones efectivas para identificar y
eliminar los peligros y los riesgos relacionados con el
trabajo y promover la SST.
h) Establecer los programas de prevencién y promocién
de la salud y el sistema de monitoreo de su cumplimiento.
i) Asegurar la adopcién de medidas efectivas que
garanticen la plena participacion de los trabajadores y de
sus representantes en la ejecucion de la Politica de SSTy
en los Comités de SST.
1L Pronarcianar Ins reciirsas adecuadas nara_aarantizar
El empleador, en cumplimiento del deber de prevencién y Disposicién del
del articulo 27° de la Ley, garantiza que los trabajadores Trabajador en la
sean capacitados en materia de prevencion. Organizacion del
La formacion debe estar centrada: Trabajo
a) En el puesto de trabajo especifico o en la funcién que El empleador define los
cada trabajador desempefia, cualquiera que sea la requisitos de
naturaleza del vinculo, modalidad o duracién de su competencia
contrato. necesarias para cada
b) En los cambios en las funciones que desempefie, Vi m 27° puesto de trabajo y 27°
cuando éstos se produzcan. adopta disposiciones
c) En los cambios en las tecnologias o en los equipos de para que todo
trabajo, cuando éstos se produzcan. trabajador de la
d) En las medidas que permitan la adaptacion a la organizacion este
evolucion de los riesgos y la prevencioén de nuevos capacitado para asumir
riesgos. deberes y obligaciones
e) En la actualizacion periédica de los conocimientos. relativos a la seguridad
y salud, debiendo
Para la capacitacion de los trabajadores de la micro y establecer programas
Responsabi |aa%ies del
Empleador dentro del
Sistema de Gestion de
.. . . la SST
En el caso del inciso c) del articulo 35° de la Ley, las
. ) . a) Entregar a cada
recomendaciones deben considerar los riesgos en el . X
centro de trabajo y particularmente aquellos relacionados trabajador copia del
con el puesto o funcién, a efectos de que el trabajador reglamento interno de
. X . seguridad y salud en el
conozca de manera fehaciente los riesgos a los que esta trabajo
expuesto y las medidas de proteccién y prevencién que Y, I 30°  |b) Realizar no menos 35°

debe adoptar o exigir al empleador.

Cuando en el contrato de trabajo no conste por escrito la
descripcion de las recomendaciones de seguridad y salud
en el trabajo, éstas deberan entregarse en forma fisica o

dinital o méac tardar ol nrimer dis do loharoc

de 4 capacitaciones al
afio en materia de SST.
c) Adjuntar al contrato

de trabajo la

wanivaciui

del
Cumplimient

Observaciones




Anexo 16. Plan para Vigilancia, prevencion y control de salud, COVID 19
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Anexo 17. Carta de autorizacion de la empresa

l ' IESYCONG SAC  'NVERSIONES EMPRESARIALES DE

SERVICIOS Y CONTRATISTAS
GENERALES SAC

Lira, 21 de setiembre del 2021
Abelardo Rico Paravicing

Estudiante de la Universidad Cesar Vallejo

Estimado estudiante reciba un cordial saludo.

Por medio de la presente tengo el placer de notificarle que Linda Lisbeth Esparza Osorio,
guien ocupa el cargo de gerente general de la empresa IESYCONG SAC, acepta gue el Sr,
Abelardo Rico Paravicino, haga uso del nombre de la empresa, para su tesis “Implementacion
de un plan de seguridad v salud en el trabajo para prevenir riesgos laborales en la empresa
IESYCOMNG SAC, Lima 2021", para la obtencidn de su titulo de ingeniero industrial.

Mo autorizamos gue la investigacidn sea usada para otro tipo de fines que no sea estrictamente
para la tesis mencionada.

De esta manera usted es el dnico responsable de la utilizacidn del nombre de la empresa,
documentacidn y necesidades requeridas por su persona, las cuales deben ser notificadas con
anticipacidn.

Sin mas que agregar, agradezco su motivacion de colaborar con la mejora de la empresa: me
despido de usted no sin antes quedar a su disposicidn para cualguier consulta.

Atentamente

Linda Esparza Osorio
Gerente General



Anexo 18. Validacion de expertos

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE INSTRUMENTO QUE MIDE:

NO

VARIABLE / DIMENSION

Pertinencia 1

Relevancia 2

Claridad 3

Sugerencias

VARIABLE INDEPENDIENTE: IMPLEMENTACION PLAN DE SST

Si

No

Si

No

Si

No

Dimension 1: PLANIFICACION

Nimero de Actividades Realizadas

Planificacion = — —
Numero de Actividades Propuestas

X 200000

Dimensi6n 2: EJECUCION

Nro de horas de capacitaciones realizadas

ICS =

Nro de horas de capacitaciones pregramadas

X 200000

Dimension 3: CONTROL

Numereo de Inspecciones Realizadas
115 =

Numero de Inspecciones Programadas

x 200000

VARIABLE DEPENDIENTE: RIESGOS LABORALES

Dimensi6n 1: INDICE DE ACCIDENTES

Numero de accidentes registrados

Horas Hombre laboradas

x200000

Dimension 2: INDICE DE ENFERMEDADES

Niimero de enfermedades ocupacionales registradas

IE= -
Horas Hombre laboradas

x 200000




Observaciones (precisar si hay suficiencia): es pertinente

Opinién de aplicabilidad: Aplicable[ x ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. RODRIGUEZ ALEGRE LINO ROLANDO DNI: 06535058

Especialidad del validador: Ing. Pesquero Tecnélogo Mag Administracion...... 21 de OCTUBRE del 2021

1 coherencia: El item tiene relacion I6gica con la dimension o indicador que esta midiendo

2Relevancia: El item es esencial o importante, para representar al componente o dimension >

especifica del constructo //__’___-—f
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y

directo

Firma del Experto Informante.



Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Jose La Rosa Zefia Ramos. DNI: 17533125
Especialidad del validador: Magister / Ingeniero Industrial 19 de OCTUBRE del 2021

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

o

Mg. José La Rosa Zeiia Ramos
DNI: 17533125



Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Jaime Enrique Molina Vilchez.. DNI: 06019540
Especialidad del validador: Magister en Administracion / Ingeniero Industrial CIP 100497

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

17 de octubre del 2021

YA
77

Firma del Experto Informante




Anexo 19. Egresos por accidentes y enfermedades ocupacionales

Accidentado Atencidon médica Medicinas
1| Trabajador C.P. 80 124
2 | Trabajador E.B. 80 48
3| Trabajador M.M 80 64
4 | Trabajador A.G. 80 268
5 | Trabajador S.H. 80 84
6 | Trabajador C.P. 80 252
Total, egresos 480 840
Enfermedades
Enfermedades Atencién médica Medicinas
1| Trabajador J.F. 80 91
2 | Trabajador E.M. 80 125
3 | Trabajador P. A 80 92
4 | Trabajador L. P. 80 115
5| Trabajador M.T. 80 135
6 | Trabajador A. G. 80 104
Total, egresos 480 662
‘ Total, egresos S/. ‘ 2,462.00

Fuente: lesycong SAC





