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Resumen
La presente investigacion propuso en cuanto a su objetivo general determinar la
relacion existente en violencia escolar y asertividad en los estudiantes de la |.E. San
Martin De Thours, ejecutandose en una muestra de 300 estudiantes de ambos sexos,
con edades entre los 11 a 12 afnos de edad, siendo de tipo cuantitativa, con un disefo
descriptivo-correlacional, para ello se utilizaron los instrumentos de Acoso entre
iguales (CAI-CA) y la Escala de Autoinforme de Conducta Asertividad. Encontrando en
los hallazgos que existe relacién inversa media (r = -0,597), entre violencia escolar y
asertividad, encontrando ademas que el 97.7% de escolares presentan nivel bajo de
violencia escolar y el 65.3% niveles altos de asertividad, finalmente, se hall6 relacion
inversa media entre las dimensiones de asertividad y violencia escolar, siendo las
dimensiones Auto asertividad - Maltrato verbal de mayor relacion (rho=-0.478).
Concluyendo sobre la investigacion que a mayor asertividad en escolares habra
reducidos episodios de violencia escolar, siendo el estado actual de los centros
educativos en pandemia, una de las causas, por la nula convivencia e interaccion

dentro de las aulas.

PALABRAS CLAVE: Violencia escolar, asertividad, bullying, autoasertividad,

heteroasertividad.
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Abstract
The present investigation proposed regarding its general objective to determine the
existing relationship in school violence and assertiveness in the students of the I.E. San
Martin De Thours, running in a sample of 300 students of both sexes, aged between
11 and 12 years old, being of a quantitative type, with a descriptive-correlational design,
for which the instruments of "Harassment between equals (CAI-CA)” and the
Assertiveness Behavior Self-Report Scale. Finding in the findings that there is a mean
inverse relationship (r = -0.597), between school violence and assertiveness, also
finding that 97.7% of schoolchildren have a low level of school violence and 65.3% high
levels of assertiveness, finally, a relationship was found Mean inverse between the
dimensions of assertiveness and school violence, being the Self assertiveness - Verbal
abuse dimensions with the highest relationship (rho = -0.478). Concluding on the
research that greater assertiveness in schoolchildren will have reduced episodes of
school violence, being the current state of educational centers in pandemic, one of the

causes, due to the null coexistence and interaction within the classrooms.

KEYWORDS: School Violence, assertiveness, bullying, self-Assertiveness, straight-

assertiveness
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|. INTRODUCCION

En la actualidad, en diferentes espacios educativos se muestran acontecimientos de
violencia entre alumnos, transformandose en un objeto de estudio e intervencion. Lo
mas preocupante tanto para la sociedad, ademas de la comunidad educativa, es la
presencia de diversos tipos de violencia escolar, generando una necesidad de
respuesta a procesos disciplinarios. Esta violencia escolar no solo es fisica o verbal,
sino también psicolégica, mermando el buen clima social en diferentes aspectos, tales

como, malos habitos, actos destructivos y la indisciplina.

La violencia escolar es conceptualizada mediante la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (2019), como un contexto que impide
de manera consecutiva, a en su mayoria, jévenes en época escolar, la ensefianza
como su derecho primordial. Las cifras recopiladas dan una muestra de 246 millones
de nifios, asi como adolescentes, convirtiéndose en victimas por las distintas formas
de agresidon, dentro y fuera de su institucion e incluso a vista de autoridades
educativas. Dicha problematica afecta al sexo femenino en mayor porcentaje, ademas

de los que no se adaptan a ciertos parametros dentro del ambiente escolar.

Enriquez y Garzén (2015), describen como violencia escolar al accionar mediante
acoso fisico ademas de psicologico ejecutada por estudiantes hacia uno de sus
semejantes, seleccionandose como victima de los mismos, mediante sucesivas
agresiones. Mostrandose como un indicador, de que escolares victimas de este tipo
de violencia, deseen huir de sus agresores mediante cualquier medio posible, llegando
al extremo de predisponer alteraciones, que afectan todos los aspectos del estudiante,
como cuadros de ansiedad, baja autoestima y sintomas depresivos, mermando su
interaccion social en la escuela y el desarrollo de su aprendizaje (Moses & Williford,
2017).



Al reconocer la realidad de estos eventos, es necesario eliminar o reducir la cultura de
observar a la violencia de manera habitual, ya insertada en la poblacion, fijando a la
victima por los distintos escenarios de violencia a los cuales es sometido dentro de su
institucion educativa, transformandose en un fendémeno repetitivo en la masa de
escolares que viven episodios de intimidacion, siendo observable en centros privados

0 publicos, y por ende, en la mayoria de comunidades (Monroy et al. 2017).

Cuando hablamos de asertividad esta se auna a un agil y desarrollado comportamiento
sobre si mismo, hacia los demas, generando una problematica por un error en el
desempeno de las habilidades sociales y la deficiencia en la comunicacion, esto surge
por un conflicto interior del individuo (Motahari et al. 2019). Es asi que, asertividad es
propuesta como la habilidad individual para manifestar pensamientos, opiniones,
sentimientos e ideas, entre otras acciones, en eventos que sucedan de manera

oportuna, adecuada y llegando a cimentar los derechos personales (Osés et al 2016).

Garcia y Magaz (1994), consideran el ser asertivo como una expresion con limites
sobre cualquier medio de interaccion con el ambiente, esta se compone de sucesos
sobre el respeto, la igualdad ante las diversas caracteristicas, ademas de la propia
individualidad y de relacidn con las personas con quienes interactuan, esto sobrelleva

a mantener una relacion con fortalezas establecidas (Baker & Jeske, 2015).

El aprendizaje remoto durante la pandemia del COVID-19 interrumpid las experiencias
escolares de los estudiantes, aunque hay alarmas sobre los posibles resultados
negativos del aprendizaje y salud mental, el cambio a la educacion virtual puede haber
beneficiado a algunos estudiantes, en particular a aquellos que han sufrido acoso por
parte de sus companeros, algunos estudios sugieren que el acoso disminuyd

significativamente durante pandemia (Cabrera & Padilla, 2020; Fitzpatrick et al. 2020).



Los cierres de escuelas relacionados con la pandemia actual de COVID-19 han
demostrado que en los estudiantes existe menor riesgo de vulnerabilidad o de violencia
escolar, por la brecha entre los estudiantes que experimentan sobre la interaccion y el
contacto fisico. Los cierres también han tenido efectos considerables en el sentido de
pertenencia de los estudiantes a las escuelas, asertividad y sus sentimientos de

autoestima, que son clave en la educacién (Verastegui, 2019; Vargas et al. 2018).

En E.E.U.U. el Centro de Investigacidn del Ciberacoso (2021), encargado de analizar
estudios en cuanto violencia escolar en instituciones educativas, resalta en sus ultimas
exploraciones, una disminucion significativa del acoso escolar y del ciberacoso desde
que comenz6 la pandemia del COVID-19, disminuyendo aproximadamente entre un
30% y 40% respectivamente, en el momento de la transicion al aprendizaje remoto,
logrando un récord al alcanzar una disminucion en dicha problematica. A medida que
los estudiantes regresan a la escuela, los lideres escolares deben tomar medidas

activas para prevenir un resurgimiento de los comportamientos de intimidacion.

Por otro lado, la Organizacion Panamericana de la Salud (2020), ejecutd un analisis
sin precedentes en cuanto violencia sobre nifios y adolescentes en 31 paises de
Latinoamérica donde el 76% de paises requiere prevencion escolar, mediante
programas sobre acoso en escuelas, y un 60% desea apoyo por parte de progenitores
y cuidadores y donde solo un 37% muestras ingresos de economia para prevenir
violencia escolar. Para la UNESCO (2018), deben desarrollarse diferentes habilidades
y costumbres, en las instituciones y educadores, para ejemplificar el como convivir en

armonia, teniendo como propdsito, fomentar ciudadanos de calidad.

De acuerdo a indicadores nacionales, mostramos al Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables (2019) menciona que nos ubicamos en el tercer lugar de
Latinoamérica sobre violencia escolar, con estadisticas expresadas en que el 75% de
evaluados entre 9 a 11 afnos son violentados, ademas se contabilizan cifras superiores

a 36 mil casos de violencia, donde 18 000, son agresiones fisicas y 12 000 son



psicolégicas, estando entre los mas recurrentes estudiantes afrodescendientes e

indigenas, nifios trabajadores, menores con discapacidad, entre otros.

En la regién Lambayeque, esta situacion no es ajena, donde se evidencia maltrato
fisico y psicologico, principalmente en las instituciones publicas, con un incremento
bastante alarmante, es asi, que esta indagacion se desarrollé6 en un contexto sobre
escolares de la Institucion Educativa N2 10051 San Martin De Thours, donde se
detectaron problemas de violencia escolar, como agresiones verbales y agresiones

fisicas, observables a diario (Unidad de Gestion Educativa Local-Chiclayo, 2021).

Dichos problemas segun los reportes de las autoridades escolares se dan sobre todo
en los estudiantes de 1ero y 2do afio de secundaria, debido a la poca adaptabilidad
del proceso de cambio de educacion primaria a secundaria, y los cambios de
companeros de aula e incluso de institucidon educativa, es aqui donde el alumno, no
encuentra el ambiente integrativo al que estaba acostumbrado, creando barreras que

finalmente generan un rechazo (Cabrera & Padilla, 2020; Verastegui, 2019).

Es por eso, que la presente investigacidon desea contribuir y dar alternativas de
solucién para la influencia de violencia escolar sobre asertividad que demuestran los
estudiantes de esta institucion educativa. Ante esta situacion se plantea el siguiente
objetivo principal, determinar la relacién existente en violencia escolar y asertividad en
los estudiantes de lero y 2do afo de secundaria de una Institucion Educativa en
Reque-2021. Ademas, como objetivos especificos se obtuvo en primer lugar,
establecer el tipo de violencia predominante que existe en los estudiantes de 1ero y
2do afno de secundaria de una Institucion Educativa en Reque-2021, asimismo,
identificar el nivel predominante de asertividad que tienen los estudiantes de lero y
2do afno de secundaria de una Instituciéon Educativa en Reque-2021, por ultimo,
establecer la relacion entre las dimensiones de asertividad y violencia escolar en los
estudiantes de 1ero y 2do aino de secundaria de una Institucion Educativa en Reque-
2021.



En la hipétesis general: existe relacion entre violencia escolar y asertividad en los
estudiantes de 1ero y 2do afio de secundaria de una Instituciéon Educativa en Reque -
2021. Respecto a las hipotesis especificas, contamos con: existe niveles
predominantes bajos de violencia escolar en los estudiantes de 1ero y 2do afio de
secundaria de una Institucion Educativa en Reque-2021, existe niveles predominantes
altos de asertividad en los estudiantes de lero y 2do afo de secundaria de una
Institucion Educativa en Reque-2021, y existe relacion entre las dimensiones de
asertividad y violencia escolar en los estudiantes en los estudiantes de 1ero y 2do afio

de secundaria de una Institucion Educativa en Reque-2021.



Il. MARCO TEORICO

Como antecedentes internacionales encontramos a Vargas et al. (2018), en Colombia,
manifestaron como propodsito la revision sobre acoso escolar y habilidades sociales,
enfocados en asertividad, siendo aplicados dos instrumentos, a una muestra de 310
ninos y adolescentes en dos centros educativos, encontrando una relacion inversa
media (r =-0,610), entre la habilidad de asertividad y acoso escolar, en cuanto a acoso
escolar se destaco un 45% en niveles altos y una falta de asertividad en 32 % en el

total evaluado.

En Ecuador, Vilcacundo (2020), describe el estrés infantil en infantes que sufren
violencia escolar, evaluandolos con el Test de Acoso Escolar, con una muestra de 54
nifnos, de 8 a 12 afios, se concluyé que la mayoria padecen un nivel muy alto (94,45%)

en cuanto a violencia escolar.

En una tesis hecha en Espana, por Garaigordobil (2017), realizé una exploracion sobre
relaciones entre conducta antisocial y resolucion de conflictos. La muestra es
constituida por 3,026 participantes a partir de 12 anos, de centros publicos y privados,
se administraron 4 instrumentos de evaluacion entre los que destaca el Cuestionario
de Conductas Antisociales-Delictivas. Los analisis correlacionales entre dimensiones
y de varianza confirmaron que los adolescentes y jévenes de ambos sexos con altas
puntuaciones en conducta antisocial estaban significativamente mas implicados en
situaciones de violencia y usaban significativamente mas estrategias agresivas como

técnica de resolucién de conflictos interpersonales (r=-0,612).

Por otro lado, Mendoza y Maldonado (2016), en México, exploran la relacidén que existe
en habilidades sociales y el rol participativo de acoso escolar, empleando los
instrumentos de Escala de Actitudes y Estrategias Cognitivas Sociales (ARCS) y el
Cuestionario de Evaluacion de la Violencia y Acoso Escolar, en una muestra de 557
estudiantes, entre los 8 afios a los 16. Los resultados concluyen que el alumnado no

participativo en acoso escolar (56%) demuestra mayores habilidades sociales.



Popoola et al. (2018), en Nigeria, examinaron sobre asertividad, compafierismo y
autoestima entre adolescentes. Un total de 251 participantes, con edades a partir de
los 12. Las pruebas utilizadas fueron el indice de pares relacién, indice de autoestima
y el programa de asertividad Los resultados mostraron que los adolescentes con mayor
autoestima fueron mas asertivos que aquellos con menor autoestima (M = 24,96), los
adolescentes con mayor relacién con sus compaferos son mas asertivo que aquellos

con menor nivel de relaciéon con los compafieros (M = 10.60).

Gonzalez et al. (2018), en México, cuyo objetivo fue verificar la relacién entre
asertividad, rendimiento académico y ansiedad. Para lo cual emplearon como
instrumentos la Escala de Conducta Asertiva y la Escala de Ansiedad Manifiesta; asi
como el promedio de calificaciones. Siendo aplicado a 535 estudiantes, de once afnos
en adelante, concluyendo que hay una relacion estadisticamente significativa e inversa

entre las variables asertividad y ansiedad (r = .182).

Sitota (2018), en Etiopia, indago sobre la relacion entre asertividad y la motivacion de
logro en 332 escolares, verificando niveles bajos en asertividad en el total de poblacién
estudiada, ademas se observa una relacion significativa y positiva entre asertividad y

motivacion de logro, encontrando ademas niveles medios de asertividad (29%).

Zélia (2016), en Portugal, tuvo como objetivo caracterizar la autoestima, asertividad y
resiliencia de adolescentes institucionalizados y establecer asociaciones con estas
variables. Fue un estudio transversal siguiendo una metodologia predominantemente
cuantitativa, con una muestra de conveniencia. La muestra incluy6 a 101 adolescentes
(55 mujeres y 46 hombres) de ocho instituciones, con edades entre 11y 21 afios. Para
la autoestima se utilizé la Escala de Autoestima de Rosenberg, y en asertividad y
resiliencia se aplico la Escala de Evaluacion Global de Asertividad y la Escala de
Evaluacion Global de Resiliencia Los resultados indicaron que no se encontraron

diferencias o correlaciones significativas en las variables estudiadas.

En cuanto a los antecedentes nacionales Verastegui (2019), en Lima, propuso como
objetivo determinar la relacion entre la violencia escolar y las habilidades sociales
enfocados en asertividad, en una muestra de 328 estudiantes del nivel secundario.



Concluyendo la existencia de una relacion inversa entre las variables mencionadas (r

=-0,475), es decir a mayor presencia de una, menor presencia de la otra.

Carrero (2017), en Lima, realizé su investigacion para determinar la relacion que existe
entre las dimensiones de asertividad y el acoso escolar. Se planteo una investigacion
de tipo descriptivo - correlacional. Evaluando a 252 estudiantes de ambos géneros.
Aplicando la escala Multidimensional de Asertividad y Auto test de Acoso Escolar.
Donde los resultados arrojaron existencia de correlacion significativa de tipo inversa y
grado bajo las dimensiones entre asertividad y el acoso (r=-0,312), estableciendo

correlaciones significativas.

Por otro lado, Mathews (2017), en su estudio para observar la correlacion que existe
en los valores propios de la persona y el asertividad de los estudiantes adolescentes
de secundaria. La investigacion se desarrollo en un disefio descriptivo correlacional,
se ejecutd con 206 escolares, de sexo femenino y masculino. Donde se concluye

correlacion media entre la asertividad y valores interpersonales.

Ademas, Rodriguez y Noé (2017), en Chimbote, manifestaron como objetivo la
correlacion que existe entre acoso escolar y asertividad. A través de un estudié
correlacional, la poblacion asignada fue de 273 estudiantes, entre hombres y mujeres.
Concluyendo con los resultados, manifestando relacion entre acoso escolar y
asertividad, ademas en asertividad se consiguié un nivel intermedio en 44.0% y un

resultado alto de 29.7%, en lo referido a la violencia escolar.

Asimismo, en los antecedentes locales para Llanos, et al. (2016) el objetivo fue
reconocer las diferentes declaraciones de violencia escolar, se establecid un disefio
cuantitativo, descriptivo. Conformando una poblacién de 203 participantes,
concluyendo que las victimas por intimidacion son de un 20%, un 19% es referido al

acosador, el 22% coexiste violencia significativa.

De acuerdo a los estandares de investigaciones anteriores, mostramos como sustento

los fundamentos tedricos siguientes:



La violencia escolar se define como acciones llevadas a cabo por un miembro de una
comunidad escolar que pretende causar dano a cualquier miembro de esa comunidad,
ya sean estudiantes, maestros, directores, personal o padres (Magaz et al., 2016). Este
tipo de violencia surge dentro de los establecimientos educativos, pero también puede
ocurrir en otros lugares asociados con la escuela, como alrededores o lugares donde

actividades extracurriculares se llevan a cabo (Ameli et al. 2017).

La violencia escolar se considera actualmente una alteracion en el ambiente escolar,
con consecuencias negativas en el bienestar y aprendizaje de los estudiantes (Garcia
et al. 2019). Varios estudios han demostrado que la violencia en las escuelas genera
dano fisico y emocional, estrés, ausentismo escolar, y rendimiento negativo (Lara et
al. 2017; Arnaiz, et al. 2016; Giordano et al. 2015).

Polo, et al. (2017) aluden 3 roles significativos del acoso escolar, el destacado como
acosador, muestra como caracteristica utilizar el poder, las victimas, son estudiantes
apartados del ambiente social, y completando con los espectadores, que son las

personas que estan observando cdmo golpea el agresor a la victima sin intervenir.

Sobre las dimensiones acarreadas en violencia escolar, el trabajo investigativo de
Magaz et al. (2016), es tomado en cuenta, explicando dentro de dichas dimensiones
qgue el maltrato verbal es manifestado como burlas, difusion de falsos rumores, apodos
e insultos, la exclusion social encuentra las diferentes costumbres, no permitiendo que
el acosado entre en su entorno social, ademas de no dirigirle palabra, sobre las
amenazas, son condiciones que pueden causar impactos indeseables en la vida,
podria ser una advertencia verbal o condiciones fisicas destinadas a crear miedo, por
otro lado, el ciberbullying, es el acoso a través de dispositivos digitales a través de
mensajes de texto, o en redes sociales, incluye enviar, publicar o compartir contenido

negativo, dafino, falso o malicioso sobre otra persona (Vera et al. 2017).

En cuanto al rechazo social indirecto, se desarrolla en forma de prohibicion en
actividades deportivas, académicas y sociales, los ataques con objetos, concierne a

las agresiones en toda su dimension, con algun objeto que pueda causar dano fisico



en una persona, finalmente el maltrato fisico consiste en golpes, intimidaciones con

armas, destrozar y ocultar cosas ajenas de una persona (Enriquez & Garzén, 2015).

La pandemia de COVID-19 cerr6 escuelas, obligando a los estudiantes a centrarse en
la educacion en linea, generando una preocupacidén generalizada entre padres y
educadores por un posible aumento en el acoso, sobre todo el cibernético, sucediendo
todo lo contrario, pues las tasas de acoso y ciberacoso, en realidad disminuyeron
durante la pandemia, la intimidacion y el ciberacoso se redujeron drasticamente, entre

un 30 y un 40%, en los meses inmediatamente posteriores al cierre de las escuelas.

También encontramos que, para las escuelas que permanecieron remotas,
persistieron las disminuciones tanto en el acoso en persona como en el ciberacoso.
Esto es consistente con la idea de que el cambio a la educacion a distancia fue un
mecanismo importante que redujo las tasas de acoso y ciberacoso (Bacher et al.
2021).

Las tasas de intimidacién son mas bajas que los patrones historicos, porque presentan
tasas mas bajas de asistencia en persona, el acoso tiende a ocurrir cuando los
estudiantes pasan por los pasillos, en el recreo, durante la hora del almuerzo. Con las
precauciones de COVID, las escuelas presenciales tenian menos tiempo, lo que

significa que puede haber menos oportunidades para que ocurra el acoso en persona.

Al verificar las bases teodricas relacionadas a la psicologia, declaran que la causante
de la violencia escolar se explica en ciertos modelos, el modelo de desorganizacion
social, es el primero de ellos, donde da una explicacion que la violencia escolar se da
en un sistema social caético. Un sistema social esta organizado a través de un conjunto
consistente de normas y valores, que fomentan la interaccion social ordenada y
predecible entre sus miembros, literalmente un estado de falta de normas o, para ser
mas precisos, falta de consenso sobre las normas es probable que resulte en

desorganizacion, aumente la desviacion y la violencia (Cedeno, 2020).

La desorganizaciéon social se expresa en institucionalizacion inadecuada de metas,
inapropiados procedimientos para el logro de metas, falta de valores o habilidades

como asertividad, control social debilitado y deficiente practicas de socializaciéon. Por
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lo tanto, este enfoque predice que la violencia escolar probablemente estallaria
siempre que la desorganizacién es suficiente para precipitar el desequilibrio en el
sistema escolar. Sin embargo, la violencia disminuira si el personal escolar puede crear
un consenso normativo, desarrollar convincentes metas y procedimientos consistentes

para lograrlos e instituir practicas de socializacion (Cedefio, 2020).

El modelo tedrico de etiquetado en el alumno se explica por la interaccion de una figura
de autoridad que impone etiquetas a las personas dentro del ambiente escolar,
generando violencia escolar posterior. El etiquetado consiste en clasificar a un alumno
o compainiero de clase y atribuir o implicar un aspecto negativo a la etiqueta, como en
el caso del callado, el ausente, el timido o el vandalo, el acto de etiquetar puede
agravar la violencia escolar y hacerla aumentar automaticamente. Por lo tanto, el
etiquetar algunos estudiantes los hara que se vean a si mismos negativamente y los

demas reaccionaran de manera diferente ante ellos (Morales et al. 2016).

Por lo tanto, las medidas de control social para frenar la violencia estudiantil pueden
resultar en una participacion mas generalizada de las autoridades, estos intentaran
eliminar todo etiquetado en el alumnado, haciendo participe del proceso a ellos
mismos, ademas de los programas para advertir de los peligros de etiquetar y mostrar
en cambio como las practicas educativas humanisticas tratan el estudiante como una
persona completa. Aquellos estudiantes que ya han sido etiquetados pueden necesitar
ayuda para prevenir actitudes violentas y que esto no genere violencia escolar dentro

de las aulas (Morales et al. 2016).

Finalmente, el modelo de asociacién diferencial, sostiene que la conducta violenta en
el aula es aprendida y replicada, especificamente, el comportamiento es aprendido a
través de un proceso de social interaccion dentro de la intimidad del ambiente escolar,
incluye técnicas, motivos, actitudes y racionalizaciones necesarias para violar reglas o
leyes, esto depende de la frecuencia, duracion y prioridad a comportamientos violentos
dentro del aula, si una persona se asocia mas con grupos violentos en la vida
temprana, o con mayor frecuencia e intensidad, entonces él o ella tendra mas

probabilidades de volverse propenso a la violencia. Para modificar esto, las relaciones
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de los alumnos necesitarian ser regulados, con supervisiones cuidadosas, y buenos
modelos a seguir. Ya que el problema de violencia escolar se extiende mas alla de la
escuela, llegando incluso a los hogares de los estudiantes, para ello se debe
proporcionarles actividades recreativas y de aprendizaje saludables. Los educadores
deben alentar y apoyar programas, ademas de fomentar una mayor participacion de

los padres y la comunidad en las escuelas (Wandera et al. 2017).

En cuanto a asertividad, es definida como una conducta que provoca la equivalencia
en las relaciones humanas, el cual permite a las personas portarse en proteccion de
nuestros intereses, donde expresamos nuestros sentimientos con agrado y sinceridad
y actuando en relacion a las necesidades de nuestros derechos, donde se respetaran

los derechos de la sociedad (Garcia & Magaz, 2011).

Dominguez et al. (2015), detallan que para ser asertivo es necesario aceptarse,
valorarse, respetar a los demas, ser claros al comunicarse, permanecer firmes en las

propias opiniones, en el momento que se encuentre la persona y saber su futuro.

En la actualidad asertividad es una de las habilidades sociales mas importantes que
contribuye a la adaptacion sociocultural, es la capacidad de expresar emociones,
creencias y pensamientos explicitos. Ademas, se considera como la capacidad de
defender las propias conductas constructivas, de manera que pueda actuar para

obtener sus derechos sin violar los derechos de los demés (Motahari et al. 2019).

Sobre las dimensiones expresadas en asertividad, estan conjugadas en dos, donde
auto asertividad es un estado consecuente, en el que cada suceso conlleva al
siguiente, siendo responsables y autores de nuestra propia vida. Es por ello que es
importante comprender la necesidad de auto aceptacion de las personas en general,
el cual esto obliga de una manera alterna a asumir las responsabilidades de nuestros

propios actos y tener que aceptar los propios intereses (Ferran, 2015).

En cuanto a la hetero asertividad es definida como la actitud individual frente a un
problema, encontrando solucion por si mismo, tiene una comunicacion cordial y
sincera, asimismo la persona tiene agradables emociones expresadas con respeto,

para no dafar a la sociedad, de tal modo la conducta asertiva es caracterizada por
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intervenir en ambas cualidades, donde se pude calificar los estilos tradicionales de

interaccion de los individuos en general (Gutiérrez & Lépez, 2015).

Ames et al. (2017), nos proporciona el modelo tedérico mental de asertividad,
expresando que la falta de conciencia emocional y los modelos mentales que
construimos se combinan para impactar nuestro grado de asertividad, de hecho, la
fuerza con la que las personas presionan depende de las consecuencias que predicen,
por lo tanto, antes de actuar, normalmente imaginamos el resultado de nuestro
comportamiento. Si bien los prondsticos pueden ser precisos, también pueden ser
incorrectos, enganosos y dar lugar a errores. El grado 6ptimo de asertividad varia
segun la persona, la situacion y las experiencias pasadas. Es probable que alguien
que carece de asertividad sea pesimista sobre el resultado si considera presionar con

fuerza por lo que quiere.

Por otro lado, el modelo para la conservacion intencionada de Black (2017), expresan
que el ser asertivo o receptivo permite al individuo influir en los demas de manera
eficaz; esto podria ser tan simple como proporcionar informacion o una respuesta

clara, hacer preguntas, respaldar las respuestas con razones solidas o ser persuasivo.

Ser asertivo o receptivo permite al individuo influir en los demas de manera eficaz; esto
podria ser tan simple como proporcionar informacion o una respuesta clara, hacer
preguntas, respaldar las respuestas con razones solidas, los comportamientos
agresivos y pasivos como el sarcasmo, ser condescendiente, menospreciarse y
evitarse son, en ultima instancia, contraproducentes, estas dafan al individuo y a las
personas que lo rodean, este modelo comprende cuatro tipos de respuestas, cada uno
aparece en diferentes puntos a lo largo de la escala de asertividad, agrupados bajo
comportamiento efectivo, cuyas respuestas varian en positivo sensible, y donde el

comportamiento contraproducente concierne de agresivo a pasivo.

Finalmente, una perspectiva mas centrada y anexa al tema de investigacion es el
modelo cognitivo de asertividad, explicando que varios procesos psicoldgicos de las
personas se influyen entre si, para activar una respuesta asertiva ante ciertos eventos

negativos entre ellos el acoso escolar, manteniendo una tendencia a realizar un
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comportamiento adecuado. Estas asociaciones se dan entre el evento social, la
activacion de creencias interpersonales, el procesamiento de las sefiales sociales, los
productos asertivos cognitivos, emocionales y conductuales dependientes de las

circunstancias, y la reaccion del companero de interaccion (Baker y Jeske, 2015).

Los primeros cuatro procesos se refieren a la explicacién de cémo el individuo llega a
representar un comportamiento asertivo, a pesar de los eventos negativos, mientras
que el quinto proceso transmite como se mantiene y refuerza mediante la practica
continua. Al enfrentarse a un evento problematico, como insultos, golpes, amenazas,
entre otros, el individuo genera estrés y otras emociones negativas se activan, de
acuerdo con la percepcion del evento peligroso que esta afrontado, pero la activacion
de creencias interpersonales con respecto a si mismo, los socios de interaccion y los
intercambios que han resultado de situaciones similares que se han almacenado en la
memoria, le ayudara a afrontar de mejor manera vivencias negativas, resolviéndolos

de un manera practica (Speed et al. 2018).
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion
La presente investigacion es de tipo fundamental, teniendo como fin principal la
explicacion de fendmenos, mediante la recopilacion de informacion, pero sin

profundizar en aspectos aplicativos (Ruiz, 2017).

Hernandez y Mendoza (2018), sostienen que el enfoque cuantitativo refiere a un
conjunto secuencial de procesos cuyo objetivo es poder contrastar ciertas
suposiciones, esta parte de la delimitacion de una idea, se expande definiendo el
problema de estudio, objetivos, revisando literatura teorica y construyendo el modelo

tedrico con lo cual se obtendra la medicién numérica del fendmeno.

Arias y Covinos (2021), mencionan que los estudios de disefio no experimental,
se enfocan en no variar intencionalmente las variables independientes al observar sus
efectos en sus pares y al ser correlacional, establece la asociacion gradual en dos o
mas categorias o variables de tipo cualitativo o cuantitativo de un punto particular. Las

dos correlaciones se respaldan en las hipotesis que son sometidas a prueba.

\CJ
-

Fuente: Hernandez y Mendoza (2018).

Figura 1. Disefno de la investigacion.

Dénde:

OX= Observacion de la variable independiente
OY= Observacion de la variable dependiente
M=Muestra

r=Relacion de asociacion
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3.2. Variable y Operacionalizacion:

Dentro de la definicion conceptual, se utilizaron dos variables, las cuales son violencia
escolar y asertividad, Ameli et al. (2017), definen violencia escolar, como diversos
contextos de cualquier estudiante que se encuentre expuesto a ser lastimado,

violentado o herido de forma planeada por los demas alumnos.

Por otro lado, la variable asertividad es definida por Motahari et al. (2019), como la

habilidad social que expresa dicho respeto a los demas y a uno mismo.

Dentro de la definicidon operacional, Magaz et al. (2016), definen violencia escolar en
“aquellas situaciones en el que un menor de edad es violentado de manera
premeditada por la sociedad” (Anexo 3. Tabla de operacionalizacion de violencia

escolar).

Garcia y Magaz (2011), definen asertividad como “una habilidad social que muestra el
respeto a los demas y a uno mismo” (Anexo 4. Tabla de operacionalizacién de

asertividad).

3.3. Poblacion y muestra

El estudio se desarroll6 en la ciudad de Chiclayo, que pertenece al departamento
de Lambayeque, ubicada geograficamente en el norte del pais, donde se evidencian
casos de violencia escolar. La poblacion estuvo constituida por 1256 alumnos de

educacion secundaria de la Institucidon Educativa San Martin De Thours.

Como criterios de inclusion se eligieron a: escolares de ambos sexos, con edades
entre los 11 a 12 afios de edad. Se excluyeron a los alumnos que no desearon formar
parte del estudio, que no respondieron los cuestionarios y los que no completaron los

items requeridos.

Hernandez y Mendoza (2018), explican que para esta investigacion es requerido
utilizar el muestreo no probabilistico, contando con caracteristicas particulares de la
poblacién examinada, en casos es llamada por conveniencia, porque los participantes

son accesibles.
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Para hallar el tamafio de muestra se utilizé la férmula para poblaciones finitas. Por

lo cual se evalud a 300 alumnos (Anexo 2. Formula para poblacion finita).

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En la siguiente indagacion se realizé el procedimiento de aplicar la encuesta. Segun
Arias y Covinos (2021), la encuesta es el modo de indagar siendo apto de dar solucion
a conflictos tanto en expresiones descriptivas como de union de variables, en la
recopilacion de datos sistematicos, mediante un disefo antes constituido que afirme la

disciplina de la indagacién alcanzada.
Instrumento |

En la primera variable de acoso escolar se midié con el instrumento de “Acoso entre
iguales (CAI-CA)” (Magaz et al. 2016). Este cuestionario constituye de 7 dimensiones,
maltrato verbal de11 items, mide comportamientos que utiliza el agresor para herir al
acosado, exclusion social directa, 5 items, frenan que la victima entre en un ambiente
social acogedor y se relacionen en un entorno vacio, el punto de amenazas de 4 items,
son comportamientos intimidantes y terrorificos, el ciberbullying de 4 items,
anexandose con ataques cibernéticos por medio de la computadora o algun dispositivo
movil, rechazo social indirecto, contiene 4 items, abarcando momentos donde el
agresor de la escuela manipula los vinculos sociales, para excluir a la victima de la
sociedad, en el punto de ataques con objetos, de 3 items, se da en escenarios donde
el victimario golpea o intimida con elementos y por ultimo el maltrato fisico, contiene 8

items, unidos a actuaciones donde el acosado es maltratado.”

Para su validez emplearon el analisis factorial exploratorio logrando una validez
adecuada para su aplicacion. La escala CAI-CA tiene una confiabilidad elevada siendo
a=0.93, con respecto a las subescalas, la consistencia interna fue aceptable siendo el
rango de 0,83 - 0,70. Este instrumento consta por 44 items. Esta evaluacion tiene 3
alternativas como respuestas al momento de marcar una de ellas, la puntuacion es de
1 que significa nunca, 2 representa algunas veces y 3 simboliza muchas veces, su

escala de medicion es ordinal (Anexo 5. Ficha técnica de Acoso entre iguales).
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Validez y Confiablidad

Para la recopilacion de datos correctos en una muestra similar, se ejecut6é una prueba
piloto con 57 escolares (Anexo 13. Carta de autorizacion por la I.E. "San Carlos" —
Monsefu, para realizar la prueba piloto correspondiente), la validez se ejecut6 a través
de juicios de expertos (Anexo 15. Certificados de Valdez de contenido), contando con
5 jueces, cada uno experto en la materia de evaluacion, logrando una validez de
contenido adecuada (0.99) (Anexo 6. Validez de contenido por juicios de expertos),
ademas se efectud la validez a través de la relacion items-dimensién, con nivel de
significancia (p<0,01) concluyendo que los items muestran un valor aceptable (Anexo

7. Validez de contenido por relacién items-dimension).

Para la confiablidad se trabajo la consistencia interna a través de Alfa de Cronbach
(0.902) en el total del instrumento (Anexo 8. Confiablidad del instrumento de V.

escolar).

Instrumento |l

La segunda variable que se evaluo fue asertividad, con el instrumento de la Escala de
Autoinforme de Conducta Asertividad (Garcia y Magaz, 2011), este instrumento consta
por 35 items constituido por 2 subescalas las cuales son auto asertividad y hetero
asertividad. La primera contiene 20 preguntas, y la segunda 15 componentes, ambos

fundamentales que permiten la evaluacion de asertividad.

Para la validez se utilizé un analisis factorial confirmatorio, obteniendo un 0.72., y el
test de esfericidad de Bartlett con una significacién de 0.00. demostrando que la
prueba es aplicable, sobre su confiablidad, la consistencia interna refleja un Alfa de
Cronbach, de 0.81. sobre subescalas el Alfa de Cronbach, asciende a mas de 0.79. en
ambas dimensiones. Esta evaluacion contiene 5 tipo de respuestas nunca, casi nunca,
a veces, casi siempre y siempre. (Anexo 9. Ficha técnica de Escala de Autoinforme de

Conducta Asertividad).
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Validez y Confiablidad

Para la recopilacion de datos correctos en una muestra similar, se ejecut6é una prueba
piloto con 57 escolares (Anexo 13. Carta de autorizacion por la I.E. "San Carlos" —
Monsefu, para realizar la prueba piloto correspondiente), la validez se ejecut6 a través
de juicios de expertos (Anexo 15. Certificados de Valdez de contenido), contando con
5 jueces, cada uno experto en la materia de evaluacion, logrando una validez de
contenido adecuada (0.96) (Anexo 10. Validez de contenido por juicios de expertos),
ademas se efectud la validez de contenido a través de relacidén items-dimension, con
nivel de significancia (p<0,01) concluyendo que los items muestran un valor aceptable

(Anexo 11. Validez de contenido por relacion items-dimension).

Para la confiablidad se trabajé la consistencia interna a través de Alfa de Cronbach (0.
827) en el total del instrumento (Anexo 12. Confiablidad del instrumento de
Asertividad).

3.5. Procedimiento:

Hernandez y Mendoza (2018), recomiendan para cumplir el trabajo investigativo
algunos criterios como la entrevista al director de la Institucion Educativa San Martin
De Thours, para el permiso necesario del ingreso y contacto con la poblacion, a través
de una carta de presentacion por parte del investigador para obtener un acuerdo formal
con la Institucion Educativa para realizar la muestra total correspondiente (Anexo 14.

Carta de autorizacion por la I.E. "N.2 10051 San Martin De Thours" — Reque).

La investigacion se ejecutdé mediante un cuestionario de Google Fromm, el cual se
adaptd6 de los cuestionarios seleccionados, siendo de utilidad para el investigador al
recolectar la informacion de los estudiantes, también se realizé un consentimiento

informado para los padres de los alumnos.

3.6. Método de analisis de datos:

La metodologia analitica ejecutada fue a través de estadistica descriptiva e
inferencial mediante el estadistico SPSS version 25 y de Microsoft Excel 2019, siendo

lo inicial obtener parametros en normalidad, con la prueba no paramétrica de
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Kolmogérov-Smirnov, que otorga el calculo del grado existente de disposicion en el
agrupamiento de la data (Solis, 2015). Luego de ello se analizé e interpretd los
hallazgos obtenidos del estadistico SPSS para finalmente mostrar la data obtenible a
través de tablas en Word en la ejecucién de la investigacion (Tabla 1. Prueba de

Kolmogorov-Smirnov).

3.7. Aspectos éticos:

Los puntos a tomar en cuenta en la presente tesis son (APA, 2017):

Principio del consentimiento informado, radica en expresar a los evaluados el fin de la

investigacion en proceso, mostrando su libre participacion o el rechazo a la misma.

Principio de confidencialidad, mide las precauciones para la proteccion y conserva de

la data extraida, siendo lo primordial la confidencialidad protegida por ley.

Principio de justicia, brinda acceso a todos los que deseen beneficiarse de los

hallazgos de la investigacion, mediante un juicio adecuado.

Principio de respeto, se da hacia la persona, sin importar su género, edad, raza, y

demas, para deshacer el efecto de perjuicio presente en la investigacion.

Principio de la beneficencia y no maleficencia, es el que asumio la responsabilidad de
no hacer dano, procurando salvaguardar el bienestar y lo derecho de quienes

interactuaron de forma profesional en la presente pesquisa.
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IV. RESULTADOS

Tabla 1:

Prueba de normalidad de Kolmogérov-Smirnov.

Violencia escolar Asertividad

Estadistico de prueba 3.678 3.498

Sig. Asintotica (bilateral) .000¢ .000¢

a. Ladistribucion de la constante no es normal
b. Se han calculado a partir de los datos
c. Fuente: elaboracién propia

Los resultados indican que las variables presentan valores significativos menores a
0.05 (p=0,000), por lo cual los datos no se ajustan a una distribucién normal, por lo
tanto, se usaran estadisticos no paramétricos, de acuerdo a esto la Prueba de
normalidad de Kolmogérov-Smirnov nos condiciona a usar el estadistico no

paramétrico de Rho de Spearman para hallar la correlacion de las dos variables
estudiadas.
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Tabla 2:

Relacion entre violencia escolar y asertividad en los estudiantes de lero y 2do afio

de secundaria de una Institucion Educativa en Reque-2021

Asertividad
Coeficiente de -.0,597
correlacion
Rho de Violencia
Spearman escolar
Sig. (bilateral) .000

Fuente: elaboracién propia

Se observa que existe relacion inversa media (r= -0,597), expresando que se da una
relacion entre violencia escolar y asertividad, evidenciando que a mayor asertividad

habra un leve porcentaje de violencia escolar dentro de las aulas.

Ademas, se obtuvo un Sig. (bilateral) de 0,000, valor altamente significativo dado que
se ubica por debajo de 0.05, esto nos lleva a aceptar la hipétesis general detallando
que existe relacion entre violencia escolar y asertividad en los estudiantes en los
estudiantes de 1ero y 2do afo de secundaria de una Institucion Educativa en Reque-
2021.
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Tabla 3

Nivel predominante de violencia escolar en los estudiantes de lero y 2do afio de

secundaria de una Instituciéon Educativa en Reque-2021

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
Alto 0 0%
Medio 6 2.3%
Bajo 294 97.7%
Total 300 100%

Fuente: elaboracion propia

Se observa que el nivel predominante de violencia escolar fue bajo en un 97.7%, esto
muestra que los estudiantes de lero y 2do afo de secundaria de una Institucion
Educativa en Reque-2021 evaluados presentan pocas actitudes agresivas entre ellos,
en su forma de relacionarse e integrarse, efectuandose pocas veces amenazas,
golpes, insultos y otras formas de agresion en el ambiente donde se desarrollan, esto

aunado a la adecuada educacion formada en sus hogares e institucion educativa.
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Figura 2

Nivel predominante de violencia escolar en los estudiantes de lero y 2do afio de

secundaria de una Instituciéon Educativa en Reque-2021

65.30%

70.00%

60.00%

50.00%

40.00%

21.00%

30.00%

13.70%

20.00%

10.00%

0.00%
Bajo Medio Alto

Fuente: elaboracion propia

La tabla nos muestra que en los estudiantes examinados el nivel predominante es bajo
(97.7%), en cuanto a violencia escolar demostrando un adecuado manejo de
conductas violentas, tomando como causa de ello, al estado actual de los centros
educativos en pandemia, no habiendo convivencia dentro de las aulas y una nula

interaccion entre ellos, reduciendo las formas de agresion entre estudiantes.
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Tabla 4

Nivel de asertividad predominante en los estudiantes de lero y 2do afio de

secundaria de una Instituciéon Educativa en Reque-2021

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
Alto 41 13.7%
Medio 196 65.3%
Bajo 63 21.0%
Total 300 100%

Fuente: elaboracion propia

Como muestra la tabla en cuanto a asertividad se hall6 que el nivel medio es
predominante (65.3%), explicando que la poblacion conformada por los estudiantes de
lero y 2do afo de secundaria de una Institucion Educativa en Reque-2021, en su
mayoria reacciona de manera asertiva, ante eventos o hechos negativos sucedidos en
el salon de clase, como peleas, agresiones, exclusion de algun compariero de clase,
entre otros, buscando una forma de solucion entre ellos que ponga fin al problema

suscitado.
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Figura 3

Nivel de asertividad predominante en los estudiantes de lero y 2do afio de

secundaria de una Instituciéon Educativa en Reque-2021
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Fuente: elaboracion propia

La tabla nos muestra que en los estudiantes examinados el nivel predominante en
cuanto a asertividad es medio (65.3%), explicando que los escolares, reacciona
adecuadamente ante sucesos problematicos de la vida escolar, esto sumado a las
vivencias causadas por la pandemia, generando conductas asertivas en pos de las

personas que nos rodean.
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Tabla 4

Relacion entre las dimensiones de asertividad y violencia escolar en los estudiantes

de leroy 2do afio de secundaria de una Institucion Educativa en Reque-2021

Rho

Dimensiones .Sig.
Spearman (bilateral)

Maltrato verbal -0.478** ,000

Al_Jt(_) Exclusion social directa -0.328** ,000
asertividad

Amenazas -0.433** ,000

Ciberbullying -0.309** ,000

Exclusidn social indirecta -0.378** ,000

Agresion b. en objetos -0.414** ,000

Maltrato fisico -0.231%* ,001

Maltrato verbal -0.449** ,000

Exclusion social directa -0.356** ,000

Amenazas -0.474%** ,000

etere Ciberbullying 10.339** ,000

Exclusidn social indirecta -0.341** ,000

Agresion b. en objetos -0.377** ,002

Maltrato fisico -0.284* ,001

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: elaboracidn propia

Se determina una existente relacion inversa media, en las dimensiones de asertividad
y violencia escolar, (rho=-0.478), ademas, se obtuvo un Sig. (bilateral) de 0,000, con
valor altamente significativo dado que se ubica por debajo de 0.05, esto nos lleva a
aceptar la hipétesis especifica detallando que existe relacidén entre las dimensiones de
violencia escolar y asertividad en los estudiantes de la |.E. San Martin De Thours,

siendo esta de inversa media.
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V. DISCUSION

El objetivo principal de esta investigacion fue identificar la relacion entre violencia
escolar y asertividad en los estudiantes de lero y 2do afo de secundaria de una
Institucion Educativa en Reque-2021, encontrando en los resultados una relacién
negativa media (r= -0,597), estos hallazgos destacan que a un elevado porcentaje de
asertividad en los escolares la violencia escolar se vera disminuida en las aulas, siendo

una de las causantes el estado de pandemia por el COVID-19.

Nuestro resultado principal, se asemeja a la exploracion de Vargas et al. (2018), que
realizd una revisidn sobre acoso escolar y habilidades sociales, enfocados en
asertividad, encontrando una relacidon negativa o inversa media (r = -0,610), entre
ambas variables de estudio, asimismo, Verastegui (2019), encontré resultados
parecidos en su trabajo al determinar la relacidon entre la violencia escolar y habilidades
enfocadas en asertividad, descubriendo una relacidon inversa media entre asertividad
y acoso escolar (r = -0,475), por el contrario, se difiere con la investigacion de Zélia
(2016), cuyo objetivo fue establecer asociaciones con acoso escolar, asertividad y
resiliencia en adolescentes, hallando que no se encontraron correlaciones
significativas en las variables estudiadas, por su parte Magaz et al. (2016), define a la
violencia escolar como los hechos dafinos de un individuo hacia cualquier companiero,
maestro, personal o padre dentro de la comunidad escolar. Asimismo, Garcia y Magaz
(2011), mencionan que asertividad, es la conducta que permite expresar sentimientos
adecuados ante eventos considerado peligrosos. Dichos postulados refuerzan el

resultado obtenido.

En cuanto a la calidad del método se utilizé un enfoque cuantitativo, con un disefio no
experimental, y correlacional, en una muestra constituida por 300 alumnos entre los
11 a 12 afnos de educacion secundaria de una Institucion Educativa, manejando los
resultados a través del estadistico Rho de Spearman, encontrando una resolucion de
metodologia parecida al trabajo de Zélia (2016), con su estudio cuantitativo, apoyado
en una muestra de 101 escolares de 11 anos en adelante, siendo lo contrario la

cantidad de instituciones educativas evaluadas siendo en esta caso 8, ademas se
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asemeja a la exploracion hecha por Carrero (2017), planteando una investigacion
correlacional, en 252 estudiantes de ambos géneros, manejando sus resultados con
el estadistico Rho de Spearman, todo lo opuesto a la indagacion hecha por
Garaigordobil (2017), con una muestra mayor de 3,026 estudiantes de centros publicos
y privados, a partir de 12 afos, trabajando los analisis correlacionales por Tau B de
Kendall.

Ademas, en los resultados se obtuvo un alto valor de significancia, por lo tanto, nos
lleva a aceptar la hipdtesis general siendo esta que existe relacion significativa entre
violencia escolar y asertividad en los estudiantes de 1ero y 2do afo de secundaria, en
cuanto a las teorias que relacionan ambas variables, se hall6 la teoria de
desorganizacion social, explicando que la violencia escolar se da en un sistema social
cadtico, la desorganizacion social se expresa en un inapropiado procedimiento en el
logro de metas, falta de habilidades como asertividad, este enfoque predice que la
violencia escolar desequilibra el sistema escolar, por falta de control en situaciones
cadticas, resueltas con asertividad (Cedefo, 2020), igualmente el modelo cognitivo de
asertividad, explica que varios procesos psicolégicos influyen entre si, para activar una
respuesta asertiva ante eventos negativos, como el acoso escolar, manteniendo una

tendencia a realizar un comportamiento adecuado (Speed et al. 2018).

Es por ello que en la presente investigacion se realiz6 la pregunta ;Existe relacidon
significativa entre violencia escolar y asertividad en los estudiantes de 1ero y 2do afio
de secundaria de una Institucion Educativa en Reque-2021?, conforme a los
resultados y los modelos tedricos encontrados se evidencié que existe relacidon entre
violencia escolar y asertividad (Verastegui, 2019; Vargas et al., 2018; Carrero, 2017),
por lo que podemos determinar que la existencia de violencia escolar, efectuada a
través agresiones en sus diferentes aspectos, es reducida a través de un adecuado
manejo de situaciones adversas, para ello es necesario tener la habilidad de
asertividad, como un generador de emociones adecuadas para el afrontamiento y
resolucion de problemas, lo que crea un adecuado ambiente escolar y una buena

relacion entre compaferos de clase.
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De igual modo, se propuso establecer el nivel predominante de violencia escolar en
los estudiantes de lero y 2do afo de secundaria de una Institucion Educativa en
Reque-2021, detectandose que el 97.7%, de escolares muestra un nivel bajo de
violencia, resultado que se asemeja al estudio de Mendoza y Maldonado (2016), que
exploraron la relacion existente entre habilidades sociales y el rol participativo de acoso
escolar, concluyendo que el alumnado no participd en acoso escolar en un 56% del
total evaluado, por el contrario, una variedad de estudios demuestra una elevada
concentracion de violencia escolar como el trabajo de Vargas et al. (2018), cuyo fin es
la revision sobre acoso escolar y habilidades sociales, enfocados en asertividad,
encontrando en cuanto a acoso escolar un 45% en niveles altos, asimismo, Vilcacundo
(2020), que describe el estrés infantil por violencia escolar, concluyé que su muestra

padece un nivel muy alto (94,45%) de violencia escolar.

Ademas, los resultados concuerdan con el modelo tedrico de desorganizacion social
(Cedefio, 2020), explicando que la violencia escolar se da en un sistema social caético,
por la falta de valores como asertividad, este enfoque predice que la violencia escolar
desequilibra el sistema escolar, pero que en espacios escolares donde se ensefian y
supervisan valores el porcentaje es reducido en su mayoria, por su parte, Magaz et al.
(2016), define a la violencia escolar como los hechos dafiinos de un individuo hacia
cualquier companero, maestro, personal o padre dentro de la comunidad escolar,

siendo reducidas estas conductas en ambientes donde se manejan actitudes asertivas.

Conforme a los resultados y antecedentes encontrados, se evidencio escasos trabajos
donde no existe presencia de violencia escolar (Mendoza y Maldonado, 2016), por esta
razén, se determind que la violencia escolar ha disminuido durante la pandemia,
debido al cierre de las escuelas, ademas con el cambio de la educacién presencial a
la de distancia, se ha convertido en un mecanismo importante que reduce las tasas de
acoso Yy ciberacoso, pues el acoso ocurre cuando los estudiantes conviven o estan en
contacto dentro de las instituciones educativas, por los pasillos, en el recreo, en hora
de clase, como explican diversos estudios con altos indices de violencia (Vilcacundo,
2020; Rodriguez & Noé, 2017; Llanos et al., 2016).
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Asimismo, se plante¢ identificar el nivel predominante de asertividad en los estudiantes
de 1ero y 2do ano de secundaria de una Instituciéon Educativa en Reque-2021, de los
resultados obtenidos, se encontré6 que el nivel medio es predominante (65.3%),
resultado que concuerda con los estudios de Popoola et al. (2018), que examinaron
asertividad y autoestima en adolescentes, donde los resultados mostraron que los
adolescentes fueron un nivel medio de asertividad (24,96), igualmente al estudio de
Sitota (2018), que evalud la relacion entre asertividad y motivacidon de logro,
evidenciando niveles medios de asertividad (29%) en sus participantes, por otro lado,
al trabajo de Vargas et al. (2018), cuyo objetivo fue la revisidon sobre acoso escolar y

habilidades en asertividad, con una falta de asertividad en el 32 % en el total evaluado.

Por otro lado, la teoria relacionable es el ejecutado por Speed et al. (2018), con el
modelo cognitivo de asertividad, explicando que al enfrentarse a un evento
problematico, como insultos, golpes, amenazas, entre otros, el individuo genera estrés
y otras emociones negativas se activan, de acuerdo con la percepcion del evento
peligroso que esta afrontado, pero la activacion de creencias interpersonales con
respecto a si mismo, los socios de interaccion y los intercambios que han resultado de
situaciones similares que se han almacenado en la memoria, le ayudara a afrontar de
mejor manera vivencias negativas, resolviéndolos de manera practica, ademas, Garcia
y Magaz (2011), mencionan que asertividad, es la conducta que permite expresar

sentimientos adecuados ante eventos considerado peligrosos.

En cuanto a los resultados y los antecedentes hallados se evidencia que existe
presencia de asertividad a nivel internacional, nacional y local (Popoola et al., 2018;
Sitota, 2018; Rodriguez y Noé, 2017), por lo que podemos determinar que La
asertividad se forja en cualquier ambito, sin medir el lugar de procedencia o la
instruccion académica, entre otros aspectos relevantes, las conductas asertivas
moldean a la persona en aceptarse, respetar a los demas, en ser directos y claros al
comunicarse, contribuyendo en su adaptacion sociocultural, siendo capaz de controlar
sSus emociones, acciones y pensamientos para actuar de manera enfocada y

adecuada, aun ante sucesos que alteren su persona y lo que le rodea.
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Finalmente, en el tercer objetivo especifico, se buscd establecer la relacion entre
dimensiones de asertividad y violencia escolar en los estudiantes de 1ero y 2do afio
de secundaria de una Instituciéon Educativa en Reque-2021 donde se obtuvo una
relacion negativa media (rho=-0.478), guardando relacion con lo explorado por
Garaigordobil (2017), hallando significativa relacion en las dimensiones de situaciones
de violencia y las estrategias agresivas (r=-0,612), de igual manera el estudio
elaborado por Carrero (2017), determina que los resultados arrojaron correlaciones

significativas entre las dimensiones de asertividad y el acoso escolar (r=-0,312).

Ademas, en los resultados se obtuvo un alto valor de significancia, por lo tanto, nos
lleva a aceptar la hipétesis especifica siendo esta que existe relacion significativa entre
las dimensiones de asertividad y violencia escolar en los estudiantes, encontrando
relacion en las dimensiones pronunciadas en violencia escolar, Magaz, et al. (2016),
explica que dentro de dichas dimensiones el maltrato verbal es manifestado como
burlas e insultos, la exclusidén social no permite interactuare en el entorno social, las
amenazas, causan consecuencias indeseables en la vida, el ciberbullying, es el acoso
que comparte contenido falso sobre otra persona (Vera et al. 2017). El rechazo social
indirecto, prohibe distintas relaciones, los ataques con objetos, son agresiones con
objetos peligrosos, y el maltrato fisico consiste en golpes o intimidaciones con
cualquier tipo de arma (Enriquez & Garzén, 2015). Dentro de las dimensiones de
asertividad, auto asertividad es el estado consecuente, que conlleva a la siguiente
accioén, (Ferran, 2015), y la hetero asertividad es la actitud individual para encontrar

una solucién frente a un problema (Gutiérrez & Lépez, 2015).

En cuanto a los resultados y los antecedentes se halld evidencia de que existe relacidén
negativa entre las dimensiones de asertividad y violencia escolar (Garaigordobil, 2017;
Carrero, 2017), determinando que la violencia escolar se da a través de maltrato
verbal, exclusion social, ciberbullying y el maltrato fisico que generan una reaccién
emocional en la victima, pero para evitar estos eventos o saber manejarlos es vital el
manejo intra e interpersonal de asertividad, logrando un manejo de conflictos y un

correcto accionar posterior, que genere una disminucidn de dichas acciones violentas.
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VI. CONCLUSIONES

Al finalizar la investigacién se concluye que, en los estudiantes de 1ero y 2do afio

de secundaria de una Institucion Educativa en Reque-2021:

1.

Se determina que existe relacidon inversa media entre violencia escolar y
asertividad, evidenciando que a mayor asertividad habra un leve porcentaje de

violencia escolar en los escolares de 1ero y 2do afio de secundaria.

Se establece que el nivel predominante en violencia escolar es bajo, a la fecha
en los centros educativos aun en emergencia sanitaria, existe menor interaccion

fisica en los escolares de 1ero y 2do afio de secundaria.

Se identifica que en escolares los niveles medios son predominantes en
asertividad prevaleciendo los estudiantes de 1ero y 2do afno de secundaria que
reaccionan adecuadamente ante sucesos problematicos, y en menor porcentaje

aquellos con reacciones violentas.
Se determina que existe relacién inversa media entre las dimensiones de

asertividad y violencia escolar en los estudiantes de lero y 2do afo de

secundaria, reflejando que la autoasertividad es afectada por el maltrato verbal.
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VII.

RECOMENDACIONES

Ante los resultados del presente trabajo de investigacion se recomienda:

Al area de psicologia y el director de la Institucion Educativa en Reque-2021
establecer coordinacion para un trabajo en conjunto, correspondiendo al area
de psicologia adecuar planes para el manejo emocional de los estudiantes,

y junto al director la intervencidén en casos mas severos.

Implementar un programa preventivo sobre violencia escolar en la Institucion
Educativa en Reque-2021; que trabaje estrategias sobre comunicacion

asertiva, resolucion de problemas, habilidades sociales, entre otros.

Generar un programa promocional sobre normas de convivencia y relaciones

interpersonales.
Incentivar trabajos académicos en linea de investigacion presente, validando

los actuales hallazgos y complementando con informacion que genere

relacidn con la realidad problematica en instituciones educativas.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

L o : . Poblacién
Problema Objetivos Hipotesis Variables Metodologia y
muestra
existente en violencia escolar y | yjolencia escolar y asertividad en
Especificas: Establecer el tipo de | Educativa en Reque. investigacion:
 Existe violencia predominante que existe Especificas: Existe niveles Fundamental
¢ , . ' P
relacion en los estudiantes de 1eroy 2do afo | hredominantes bajos de violencia POquCI.On'
significativa | de secundaria de una Institucion Variable Fnfoque  de | constituida
entre . escolar en los estudiantes de 1ero dependiente: investigacién: | por 1256
violencia Educativa en Reque. y 2do afio de secundaria de una | Violencia escolar. | o antitativo alumnos.
escolar o . . itucio i
Al ¥ | \dentificar el nivel predominante de | Institucion Educativa en Reque. o
asertividad o _ Disefio de
en  los | asertividad que tienen  los | Eyiste niveles predominantes altos | Variable investigacién: | Muestra:
estudiantes | gstudiantes de 1ero y 2do afio de de asertividad en los estudiantes | 1o cpendiente: constituida
de la IE. _ o Asertividad No por 300
San Martin | Secundaria de una Institucion | 4e 1eroy 2do afio de secundaria de alumnos
De Thours? | Educativa en Reque. una Institucion Educativa en experimental y
R correlacional.
Establecer la relacion entre las | "edue.
dimensiones de asertividad Y | Existe relacién entre las
violencia escolar en los estudiantes | qimensiones de asertividad y

de 1ero y 2do afo de secundaria de

una Institucién Educativa en Reque.

violencia escolar en los estudiantes

de 1ero y 2do afo de secundaria de




una Institucion Educativa en

Reque.




Anexo 2: Operacionalizaciéon de la variable Violencia Escolar

Nombre de N Definicion . : : Escalade
. Definicidn conceptual . Dimensiones Items . Instrumentos
la variable operacional medicion
5,9,11,12, 15,
Maltrato verbal 16, 18, 19, 20,
22,37
Exclu§|on social 6, 23, 31, 34, 36
directa
Magaz, Chorot, Através de la A 33, 35, 38,39
Santed, Valente y aplicacion del menazas
Sandin en (2016) cuestionario de
define al instrumento | acoso entre iguales _ . 27,28, 29, 30 Cuestionario de
Acoso como parte de (CAI-CA) Ciberbullying : acoso entre
. . . Ordinal .
escolar aquellas situaciones determinara la iguales (CAI-
en el que un menor de | existencia de acoso B _ 8 14.17. 21 CA)
edad es violentado de | escolar entre los | Exclusion social o
manera premeditada adolescentes indirecta
por la sociedad. escolares. A 5 basad
gresion basada 4.10, 32
en objetos
Maltrato fisico | 1,2, 3, 7, 13, 24,

25,26




Operacionalizacion de la variable Asertividad

. N Escal
Nombre de la Definicion Definicion . . . ; scala
Variable conceptual operacional Dimensiones Indicadores ltems de Instrumento
medicion
Auto
asertividad
Actuar de modo diferente 12,3
A través de la
) _ | aplicacion se - 4,11
Segun Alberti ovaluara el Expresar Sentimientos
y Emmons nivel de
(2011) asertividad . ] 5678
def que tienen los Cometer Equivocaciones 19/
efinen : Escala de
asertividad estudiantes autoinforme
L resolviéndolo .
como una . - .
Asertividad habiliclljad de manera Elogiar y recibir elogios 9,20 Ordinal de con(EIucta
) asertiva
social que asertiva ADCA-1
muestra el cualquier 1012
respeto a los problema “No entender algo” ’
demas y a presentado
uno mismo. con la
sociedad o “Aceptar y rechazar criticas o 13,14,15
personal. quejas”

“Formular preguntas”

16,17,18,19




Hetero
Asertividad

Elogiary recibir elogios

Expresar sentimientos

“Hacer cosas de manera
imperfecta”

“Pensar de manera propia y
diferente”

“Decidir la importancia de las
cosas”

21,22

23,24,25

26,27,28

29,30,31,32

33,34,35




Anexo 3: Instrumentos

Preguntas Respuestas  Configuracion

Violencia escolar Y asertividad.

Estimado(a) estudiante:

Soy Cnollo Bravo Jonathan Guillermo, Interno del ultime ciclo de |a carrera de Psicologia de la Universidad César
Vallejo. El presente lormulario es parte de la recoleccion de informacion que se Hevard a cabo con fines
académicos para obtener el titulo profesional de Licenciado en Psicologia. El objetivo de la investigacion es
determinar |a relacion que existe entre 1a violencia escolar y asertividad, para ello quisiera contar con tu valiosa
parlicipacion y respondas con total sinceridad cada una de las preguntas que se plantearan a continuacion

Consentimiento informado

Estimados pacres de famiia invito & su Mijo(g) & participar en esta Inyast gacidn. La DS’t‘ClD&Ciél‘ 25 voiuntaria, =l usted acepta
que su hyo{a) participe dede llenar los datos soiiciiados. Los resultados seran confidenc ales ¥ andnimos ¥ solo se7an Usacos
para propasitos académicos. Anle cualquier duda presentada, e puede comunicar al siguiente corfeo

chravojo@ucvyirtua! edu.pe

Acepto, *

Si

Wre o madre de familia o apoderado. *

= N LR O

00 & &




FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO DE ACOSO ESCOLAR

Titulo: Cuestionario de Acoso entre Iguales CAI-CA
Autor: Magaz, Chorot, Santed, Valiente, Sandin (2016).
Pais: Espana

Administracion: Individual / colectiva

Tiempo de aplicacion: 15 a 20 minutos
Numero de items: 39
Aplicacion: Ninos y adolescentes

Objetivo: identificar si existe acoso escolar en los estudiantes de las instituciones
educativas

Validez: Se empleo el analisis factorial exploratorio con 44 items donde se obtuvo como
resultado 5 items con baja significancia, el cual fueron anulados quedando 39 items.
Luego de aplicar el procedimiento de extraccién se evidencio 7 factores los cuales sus
correlaciones fueron bajas en lo general (0.42 y 0.09), 4 tuvieron puntajes superiores a
0.20

Confiabilidad: Se obtiene un resultado elevado siendo a=0.93, en las sub escalas, la
estabilidad interna fue aceptada siendo el rango de 0.83 — 0.70 en las dimensiones de
Maltrato fisico, maltrato verbal, amenazas, exclusion social directa, en cuanto al resto de
sub escalas como el de Ciberbullying, exclusién social indirecta y agresion basada con
objetos, su finalidad fue mas limitada con un puntaje de a=0.45 - 0,58.

Escala Valorativa: Considera de 5 a 39 un nivel bajo de 40 a 70 un nivel medio y de 71
a 117 un nivel alto

Dimensiones: Maltrato verbal, Exclusion social directa, Amenazas, Ciberbullying,
Exclusion social indirecta, Agresién basada en objetos y Maltrato fisico



FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO DE ASERTIVIDAD

Nombre: Escala de Autoinforme de Conducta Asertividad ADCA-1
Autores: Garcia M. y Magaz A.

Pais: Espana

Administracion: individual / colectiva

Duracion: de 10 a 15 minutos

Niveles de aplicacion: A partir de los 11 afos de edad
Variables: Auto asertividad, Hetero asertividad
Tipo de normas: Normas percentiles

Objetivo: Establecer e identificar comportamientos y valores en la correlacion e
interaccién ambiental, segun su estilo agresivo, pasivo, asertivo y pasivo agresivo que
regularizan las actitudes sociales de las personas.

Confiabilidad: Indica que las sub escalas de hetero asertividad y auto asertividad son
confiables, segun la consistencia interna de Alfa de Cronbach es de 0.81 en la escala de
auto asertividad, por otro lado, la escala de hetero asertividad tiene un puntaje de 0.79,
donde indica la confiabilidad del instrumento.

Validez: Se utilizdé el método de jueces para validar el instrumento ADCA-1 constituido
por 6 jueces expertos en el tema, el cual estuvo otorgado por una puntuacion de 1 siendo
positivo y 0 negativo, el resultado fue afirmativo por los profesionales de forma unanime
cuya puntuacion en Auto asertividad y hetero asertividad eran superiores al percentil 80.

Escala Valorativa: Asertividad alta de 71 a 95, Asertividad media de 26 a 70 y Asertividad
baja de 5 a 25

Dimensiones: Auto asertividad y Hetero asertividad



Anexo 4: Validez y Confiabilidad

Validez de contenido por juicios de expertos del instrumento de Violencia escolar.

PERTINENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD TOTAL
DIMENSION T | ) 981818182 1 0.98181818 | 0.98787879
TEST 01 DIMENSION 2 1 1 1 1
DIMENSION 3 1 0.95 1 0.98333333
DIMENSION 4 1 1 1 1
DIMENSION 5 1 1 1 1
DIMENSION 6 1 1 1 1
DIMENSION 7 1 1 1 1
TOTAL VALIDEZ DE CONTENIDO 0.9958874




Validez de contenido por relacién items-dimension del instrumento de Violencia escolar.

VIOLENCIA ESCOLAR

Exclusion . . Exclusion Agresion o
Maltrato verbal social directa Amenazas Ciberbullying social indirecta base}da en Maltrato fisico
objetos
ftems r items r items r items r Qtems r items r items r
5 ,838** 6 ,738** 33 ,882** 27 ,A451** 8 ,928** 4 ,593** 1 ,841**
9 ,876** 23 ,839** 35 ,764** 28 ,903** 14 ,849** 10 A27* 2 ,871**
11 ,602** 31 ,864** 38 ,861** 29 ,731%* 17 ,760** 32 J712% 3 ,592**
12 ,885** 34 ,760** 39 ,865** 30 ,593** 21 ,920** 7 ,518**
15 ,882** 36 ,920** 13 ,735**
16 ,882** 24 ,808**
18 377 25 ,882*
19 ,827** 26 ,764**
20 ,839**
22 ,814**
37 0.141

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

*. La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).



Confiabilidad del instrumento de Violencia escolar.

Dimensiones Alpha de Cronbach
Maltrato verbal 0.921
Exclusién social directa 0.897
Amenazas 0.901
Ciberbullying 0.913
Exclusion social indirecta 0.886
Agresioén basada en objetos 0.892
Maltrato fisico 0.905

Puntaje General 0.902




Validez de contenido por juicios de expertos del instrumento de Asertividad.

TEST 02

PERTINENCIA RELEVANCIA CLARIDAD TOTAL
DIMENSION 1
0.84 0.99 0.98 0.936666667
DIMENSION 2
0.9866667 | 0.98666667 1 0.991111111

TOTAL VALIDEZ DE CONTENIDO

0.96388889




Validez de contenido por relacion items-dimension del instrumento de Asertividad.

ASERTIVIDAD
Auto asertividad Hetero Asertividad
items r Items r

1 ,748* 21 ,722*
2 ,685** 22 ,897**
3 ,882* 23 ,864**
4 ,912%* 24 ,760**
5 577+ 25 ,920**
6 ,817** 26 ,691**
7 ,839* 27 ,761**
8 ,814** 28 ,864**
9 ,698** 29 ,760**
10 ,838** 30 ,913**
11 245 31 ,836**
12 ,602** 32 ,854**
13 ,829** 33 ,738**
14 ,742** 34 ,911**
15 ,881** 35

16 ,767**

17 ,827**

18 ,839**

19 ,814**

20 ,779*

**. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).



Confiablidad del instrumento de Asertividad.

Dimensiones

Alphade Cronbach

Auto asertividad

Hetero asertividad

Puntaje General

0.789

0.865

0.827




Anexo 5. Carta de autorizacion por la |.E. "San Carlos" — Monsefu, para realizar la prueba

piloto correspondiente.

EII UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”

Pimentel, 15 de Setiembre de 2021

Lic. David Martin Ayasta Vallejo
Director de la Institucion Educativa "San Carlos" - Monsef(d
Presente. -

ASUNTO: Solicito permiso para aplicacion de instrumento

Recibido 15/09/2021

. . . Hora: 12:20

De mi consideracion: Atencion por Coordinadora de
TOE profesora Luzgarda Galvez

Es grato dirigirme a usted, para expresarle el saludo Institucional a nombre de la Escuela
Académico Profesional de Psicologia de la Universidad César Vallejo - Campus Chiclayo, y a la
vez, solicitarle el permiso correspondiente, para que nuestro estudiante del Xl ciclo Sr. Criollo
Bravo Jonathan Guillermo , pueda aplicar los instrumentos denominados *Violencia Escolar y
Asertividad en los estudiantes del éto ciclo de educacion basica regular de la Institucion
Educativa "N® 10051 San Martin De Thours" de Reque, 2021 * como parte de la experiencia
curricular Desarrollo del Proyecto de Investigacion. Es preciso mencionar que sera aplicado a
los estudiantes de su institucion que dirige, asimismo indicar que estara bajo la asesoria de la
docente Mgtr. Nelson Pacifico Espinoza Yong.

Conocedor de su apoyo a los futuros profesionales de nuestra region no
dudamos en que nuestra peticion sea aceptada.

Esperando su atencion al presente, nos despedimos de Usted no sin antes
expresarle nuestras muestras de aprecio.

A7
\\ ,/"
Dr. Marvin Moreno Kedina

COORDINADOR

Atentamente

Escuela de Psicologia -
Campus Chiclayo



Anexo 6. Carta de autorizacion por la I.LE. "N.° 10051 San Martin De Thours" — Reque,
para realizar la muestra total correspondiente.

ﬁ' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Ario del Bicentenario del Peru: 200 aios de Independencia”

Pimentel, 16 de Setiembre de 2027

Lic. Frey Richard Mendo Carrasco
Director de la Institucion Educativa "N.* 10051 San Martin De Thours" - Reque
Presente. -

ASUNTO: Solicito permiso para aplicacion de instrumento
De mi consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para expresarle el saludo Institucional a nombre de la Escuela
Académico Profesional de Psicologia de la Universidad César Vallejo - Campus Chiclayo, y a la vez,
solicitarle el permiso correspondiente, para que nuestro estudiante del Xl ciclo Sr. Criollo Bravo
Jonathan Guillermo , pueda aplicar los instrumentos denominados *Violencia Escolar y Asertividad
en los estudiantes del éto ciclo de educacion basica regular de la Institucion Educativa "N° 10051
San Martin De Thours® de Reque, 2021 " como parte de la experiencia curricular Desarrollo del
Proyecto de Investigacion. Es preciso mencionar que sera aplicado a los estudiantes de su
institucion que dirige, asimismo indicar que estara bajo la asesoria del docente Mgtr. Nelson Pacifico
Espinoza Yong.

Conocedor de su apoyo a los futuros profesionales de nuestra region no
dudamos en que nuestra peticion sea aceptada.

Esperando su atencion al presente, nos despedimos de Usted no sin antes
expresarle nuestras muestras de aprecio.

Atentamente

edina
COORDINADOR

Escuela de Psicologia -
Campus Chiclayo

OmecTOA
€ " N* 106610330

Recibido y aceptado



Anexo 7: Calculo de formula

La muestra ha sido calculada aplicando la férmula de muestra para poblaciones finitas

B NxZ(lzxpxq
d*x(N-1)+Zxpxq

n

Donde:
N= 1256
Z=1.96
p=0.5
g=0.5
d=0.05

1256x(1.96)"2x0.5x0.5
~ (0.05)2X (1256 — 1) + (1.96)72X0.5X0.5

n

n= 300



Anexo 8. Certificados de Validez de contenido

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO de que tan Asertivos son los estudiantes del 6to ciclo de educacion basica regular de la Institucion
Educativa “N_* 10051 San Martin De Thours” de Reque. 2021

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [] No aplicable []

Apellidos y nombres del juez validador: MG. DIANA AGUILAR VELASCO

DNI: 47184256

Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacién)

Institucién Especialidad Periodo formativo

Universidad Particular de Chiclayo Licenciado en Psicologia 2008 — 2013

Terapia Cognitivo Conductual

Universidad Particular Daniel Alcides Carrion 20152016

Umversidad Catolica de Trupllo Psicologia Clinica 2019-2021

Experiencia pr 1 del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable v problemitica de investigacién)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
{Jaén - Lima 2014 - 2021 Psicologa

Oficina de la Mujer Psicologia

Se entiende sin dificuliad alguna el enunciado del item, s conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteades son suficientes para medir la dimensiin

17 de septiembre del 2021

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO de Violencia Egcular en los estudiantes del 6to ciclo de educacion bdsica regular de la Institucion
Educativa “N.® 10051 San Martin De Thours™ de Reque, 2021.

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]

Apellidos v nombres del juez validador MG. DIANA AGUILAR VELASCO

DNI: 47184256

Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable ¥ problemitica de investigacién)

Institucion Especialidad Periodo formativo
Universidad Particular de Chiclayo Licenciado en Psicologia 2008 - 2013

Universidad Particular Daniel Alcides Carrion Terapia Cognitivo Conductual 2015-2016

Universidad Catdlica de Trujillo Psicologia Clinica 2019-2021

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable v problemitica de investigacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones

Oficina de la Mujer Psicologia Jaén - Lima 2014 - 2021 Psicologa

1Pertinencia: El item corresponde al concepte tedrico formulado
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado de! item, es conciso, exacto y directo
Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuande los ftems planteados son suficientes para medir la dimension
7 de septiembre del 2021

Cantate una criolla




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO de que tan Asertivos son los estudiantes del 6to ciclo de educacion basica regular de la Institucion
Educativa “N.° 10051 San Martin De Thours™” de Reque, 2021.

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir || No aplicable [ |

Apellidos y nombres del juez validador Lorenzo Luna Leonardo

D
Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y probl ica de in
Institucion Especialidad Periodo formativo
01 Magister en Docencia y Gestion
Universitaria
02 Licenciado en Psicologia.
03 Licenciado en Educacioén.
Experiencia profesi 1 del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de i ion)
Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
" o Atenciones en nifios con habilidades
01 | CEBE Hogar Clinica San Jefe e Bersiain Chiclayo Actualidad special
“BE gar ca Sa P clayo- £ alida especiales.
s Psicologia = . E
Juan de Dios. o Lambayeque

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
3 2

El item es apropiado para al o di i ifica del
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items son para medir la

25 de septiembre del 2021

FIRMA DIGITAL POR MAG. LORENZO
LUNA LEONARDO

MOTIVO: ACEPTO SER JURADO PARA
ANALISIS DE TEST.

FECHA 25/09/21
8:25AM.

MAG. PSIC.
Anexar firma y codigo

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO de Violencia Escular en los estudiantes del 6to ciclo de educacion basica regular de la Institucion
Educativa “N.° 10051 San Martin De Thours™ de Reque, 2021.
Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X |

Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellidos y nombres del juez validador Mag. Lorenzo Luna Leonardo

DNI:

Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y pr atica de in igacién)

Institucion Especialidad Periodo formativo
01 Magister en Docencia y Gestion
Universitaria
02 Licenciado en Psicologia.
03

Licenciado en Educacion.

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacién)

Institucién Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
Jefe de Servicio Atenciones en nifios con habilidades
01 | CEBE Hogar Clinica San Psicologia Chiclayo- Actualidad especiales.
Juan de Dios. Lambayeque
1Pertinencia: El item X al pto tedrico
2 ia: El item es para al o 6 ifica del constructo

p
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

15 de septiembre del 2021

Anexar firma y codigo

MOTT : ACEPT
PARA EVALUAR TEST
FECHA: 25/09/21

9:05 AM.

Cédigo C.Ps.P. 2019




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO de que tan Asertivos son los estudiantes del 6to ciclo de educacion basica regular de la Institucion
Educativa “N.° 10051 San Martin De Thours™ de Reque, 2021.

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [] No aplicable []

Apellidos y nombres del juez validador: Aldemar Vargas

DNI:

Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

Institucion Especialidad Periodo formativo
01 USMP DOCENCIA 2015 2019
02
03

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable v problematica de investigacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
J 2
o1 | TP PROFESOR LIMA ACTGiL lm . DOCENTE

1 Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevan El item es apropiado para representar al compenente o dimensién especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

17 de septiembre del 2021

Anexar firma y codigo

CPsP. 19428

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO de Violencia Escolar en los estudiantes del 6to ciclo de educacion basica regular de la Institucion Educativa
“N.° 10051 San Martin De Thours™ de Reque, 2021.

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Apli [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. Aldemar Vargas

DNI: XXXXXX

Formacioén académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacién)

Institucién Especialidad Periodo formativo
01 MAESTRIA EN DOCENCIA JR
UsMP UNIVERSIDAD 20152017
02
03
Experiencia pr i del vali 2 ( iado a su calidad de experto en la variable y pr itica de investigacién)
Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
NC: $
0l | usmp DOCENTE LIMA ACTUALIDAD DOSENCLUDEAES

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Rels ia: El item es apropi para rep: tar al p te o dimension especifica del to
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

17 de septiembre del 2021

Anexar firma y codigo C.Ps.P. 19428




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO de que tan Asertivos son los estudiantes del 6to ciclo de educacion basica regular de la Institucion

Educativa “N.° 10051 San Martin De Thours™ de Reque, 2021.
Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [] No aplicable []

Apellidos y nombres del juez validador Milagros Cerna Diaz

DNI:43190861

Formacioén académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacién)

Institucién Especialidad Periodo formativo
01 clinica 12 afios
02
03
*I*Experiencia pr ional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacién)
Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
Hospital las mercedes s Chiclayo 8afios Atenciones psicologicas
0l Psicologa

1Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulade

2Relevancia: El item es apropiado para rep al comp 0 especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

d

" CPSP.14677
Anexar firma y codigo

17 de septiembre del 2021

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO de Violencia Escolar en los estudiantes del 6to ciclo de educacién basica regular de la Institucion

Educativa “N.° 10051 San Martin De Thours™ de Reque, 2021.
Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. DORIS DEL MILAGRO CERNA DIAZ

DNI: 43190861

Formacién académica del vali : (asociado a su calidad de experto en Ia variable y problemitica de investigacién)
Institucion Especialidad Periodo formativo
01 CLINICA 12 ANOS
02
03
Experiencia profesional del vali : (asociado a su calidad de experto en Ia variable y pr itica de investigacion)
Institucién Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
OL | DOSETaL S PSICOLOGA CHICLAYO sANOS ATENCIONES PSICOLOGICAS
*Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
: ia: El item es para representar al o 6 ffica del
* Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conaiso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son para medir la

Anexar firma y cédigo

DIAZ
C.PS.P 14677

17 de septiembre del 2021




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO de que tan Asertivos son los estudiantes del 6to ciclo de educacion basica regular de la Institucion

Educativa “N.° 10051 San Martin De Thours™ de Reque, 2021.
Observaciones:
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ | Aplicable después de corregir [X] No aplicable |

P ¥

Apellidos y nombres del juez validador Oscar Xavier Calvo Neira

DNI: 43367447

Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacién)

Institucion Especialidad Periodo formativo
01 Universidad César Vallejo Maestria en Intervencion Psicologica 2018-2019
02 Psicosex Formacion en T\.‘l’:d])‘li.l Cognitivo 2015-2017
Conductual
03 Universidad César Vallejo Licenciado en Psicologia 2003-2009
Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacién)
Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
Jefe de Servicio Atenciones en etapas de vida, realizacion de
Ol | Hospital Apoyo Otuzco = !‘,\]‘_O‘]; ; l‘ & Otuzco — La Libertad 2011 - Actualidad actividades con adolescentes, tratamiento y
sIC 214 . M -
= diagndstico
1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ia: El item es apropi para rep! al p o di ion especifica del

3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

JLUPDGR GLILWDOPHQWH SRUVFDU
DYLHU 8DOYR 1HLUD

CRALYR +H UHYLVDGR HVWH
GRFXPHOWR

BELFOFLYQ +RVSLWDO (OSLGLR
SHURYLGHV 3UH] ZWXFR

Anexar firma y codigo C.Ps.P. 14993

17 de septiembre del 2021

Firmado digitalmente
porOscar_Xavier_Calvo
_Neira

Motivo:Acepto las
partes especificadas de
este documento
Fecha:2021-09-24
09:13-05:00

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO de Violencia Escular en los estudiantes del 6to ciclo de educacion basica regular de la Institucion

Educativa “N.° 10051 San Martin De Thours™ de Reque, 2021.
Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable | X] Aplicable después de corregir | | No aplicable | |

Apellidos y nombres del juez validador Oscar Xavier Calvo Neira

DNI: 43367447

For i6 Iémica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacién)
Institucion Especialidad Periodo formativo
01
02
03
Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacién)
Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
01

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Ry ia: El item es apropiado para rep al comp: odil p del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Firmado digitalmente
porOscar_Xavier_Calvo_Neira
Motivo:Acepto las partes
especificadas de este
documento

Anexar firma y codigo Fecha:2021-09-24 09:25-05:00

Codigo

15 de septiembre del 2021






