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Presentacion

A los Sefiores Miembros del Jurado de la Escuela de Post Grado de la Universidad César
Vallejo, Filial San Juan de Lurigancho presento la Tesis titulada: “Gestion penitenciaria y
reinsercion laboral en la poblacién extramuros, en € Instituto Nacional Penitenciario -
2014”; en cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad César

Vallgo; paraoptar el grado de: Magister en Gestion Publica

La presente investigacion esta estructurada en siete capitulos. En el primer capitulo se
expone | os antecedentes deinvestigaci 6n, |afundamentacion cientificadelasdosvariablesy
sus dimensiones, la justificacion, e planteamiento del problema, los objetivos y las
hipétesis. En el segundo capitulo se presenta el marco metodolégico, las variables en
estudio, la operacionalizacion, la metodologia utilizada, € tipo de estudio, € disefio de
investigacién, la poblacién, la muestra, la técnica e instrumento de recoleccién de datos, €
método de andlisis utilizado y los aspectos éticos. En € tercer capitulo se presenta €l
resultado descriptivo y € tratamiento de hipétesis. El cuarto capitulo esta dedicado a la
discusion de resultados. El quinto capitulo esta refrendado las conclusiones de la
investigacion. En el sexto capitul o se fundamentalas recomendacionesy € séptimo capitulo
se presenta las referencias bibliogréficas. Finamente se presenta los apéndices
correspondientes.

Investigacion llevada a cabo en la poblacidn penitenciaria extramuros de la jurisdiccion

regional deLima.

Laautora
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Resumen

Lapresenteinvesti gaci én tuvo como objetivo general dedeterminar quérel acidn existe entre
laGestion Penitenciariay Reinsercion Laboral, en € Instituto Nacional Penitenciario-2014.
La poblacién o universo de interés en estainvestigacion, estuvo conformada por todos los
liberados, y se consider6 a 327 liberados. EI método cientifico en lainvestigacion fue el
enfogue cuantitativo, detipo aplicado, porgue se orienta a solucionar problemas; es de
disefio no experimental, denivel descriptivo-correlacional y de cortetranseccional. Seaplicé
el cuestionario de gestién penitenciaria de 54 preguntasy el cuestionario de reinsercion
laboral de 23 preguntas |os cual es fueron validados por 3 expertos, presentando un nivel de

confiabilidad aceptable, segin el Coeficiente Alfade Cronbach de 0.865

Palabrasclave: Gestion penitenciariay reinsercion laboral .



Xiii
Abstract

This study was overall goal of determining what is the relationship between the Post Prison

management and outplacement, in the National Penitentiary I nstitute-2014.

The population or population of interest in this research consisted of all released, and
considered 327 released. The scientific method in the research was the quantitative
approach, applied type, because it is aimed at solving problems; It is not experimental
design, descriptive and correlational level transeccional court. Prison management
guestionnaire of 54 questions and outplacement questionnaire of 23 questions which were
validated by 3 experts, presenting an acceptable level of reliability, according to the

coefficient Cronbach's apha of 0.865 was applied

Keywords:. prison management and outplacement.
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Introduccion

L os establecimientos de Medio Libre, son lugares donde se encuentran las personas
gue han sido liberados de los establecimientos penitenciarios, estas personas aln siguen
cumpliendo las penas a las que fueron sentenciadas por el poder judicial, estos
establecimiento penitenciarios en € medio libre estan a cargo del Instituto Nacional
Penitenciario, en ellos deben realizarse acciones vinculadas alograr la reincorporacion del
liberado a la sociedad; liberados que egresan del recinto penitenciario con alguin beneficio
penitenciario de semilibertad o liberacion condicional con lafinalidad de cumplir su penaen
libertad realizando actividades|aboral es 0 educativas, estando obligado aacreditarlo, bajo el

entendido que ello coadyuvara a su reinsercion social positiva.

Para ello, existen programas de Intervencion de “Fortalecimientos de Competencias
Socia parala No Reincidencia Delictiva en Liberados — FOCOS, la Direcciéon de Medio
Libre disefi6 unaestrategia orientadaalograr lareinsercion social positivadel liberado, ello
implicaba intervenir sobre tres ges centrales: a) el fortalecimiento de las competencias
personales del liberado, b) mejorar |as relaciones familiares propiciando un climafavorable
laconvivencia pacificay c) mejorar el nivel de empleabilidad del liberado. En este contexto
el Programa FOCOS inici6 un trabajo orientado a fortalecer las habilidades ocupacionaes
de los participantes, logrando mejorar las competencias laborales del 40% de participantes
del programaanivel nacional entre oficios técnicos vinculados ala construccion, transporte,
panaderia, electricidad, gastronomia entre otros. L os participantes del programa FOCOS, al
término de la etapa de intervencién continuaron su acompafamiento através de la etapa de
monitoreo o seguimiento hasta el cumplimiento de su pena, con € objetivo de contrarrestar

situaciones de riesgo.
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Cabe indicar que la cobertura del programa FOCOS solo llega al 8.5% de la
poblacion total deliberados, y que solo bajo este programa es que |a poblacion penitenciaria
extramuros ha venido recibiendo un acompafiamiento en su reinsercion socio laboral, |o que
significa un déficit importante en la labor de mejoramiento del nivel de empleabilidad. A
partir de esta labor se ha dado de manera incipiente acciones vinculadas alainsercion en el
marcado laboral.

Cabe indicar que ante el déficit de profesionales de tratamiento en el Medio Libre,
este se agrava por la ausencia de especialistas en reinsercion laboral, hecho que
recientemente se viene abordando con la implementacion de la Ley 29709, de la carrera
especial publica penitenciaria, en donde se vieneincorporando profesional es especiaizados
en reinsercion laboral y a partir de ello se viene implementando perfiles de puesto y
manuales de procesos para regular dicha tarea. Es de precisar, asimismo, gque respecto a
politicas laborales paralareinsercion social de ex reclusos o en el dmbito post penitenciario
a nivel nacional, solo estan a nivel de propuestas, como el proyecto denominado “Ley
Excepcional de Libertad para el Interno en rehabilitacion”, ello nos cuestiona sobre las
posibilidades de alggamiento del delito y de la posibilidad de reinsercion por € trabajo de
manera positiva”. No se cuenta con una normativa que regule y promueva la reinsercion
laboral en el &mbito post penitenciario.

La crimindidad y la seguridad ciudadana son agunos de los desafios mas
importantes que afronta el Estado en los Ultimos afios. Las percepciones de la ciudadania
acercadelagravedad delainseguridad no llevan adudas. Asi, €l principal problemadel pais
sefialado por los ciudadanos Poblacion del &rea urbana victima de algun hecho delictivo del
ano 2014 es la delincuencia, € 42,8% de €ellos lo considera asi. Este problema supera los
porcentaj es de otros problemas como la pobreza (30,7%), lacorrupcién (30,8%) y lafaltade

empleo (22,5%).
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En este contexto, es urgente formular nuevas propuestas que incidan en la
disminucién de lainseguridad ciudadana, en bajar los indices deladelincuencia; el presente
trabajo esta empefiado en realizar un aporte a objetivo de paliar la delincuencia en € pais
desde |a 6ptica penitenciaria, especificamente desde | os extramuros- poblacion penitenciaria
que ha egresado de un establecimiento penitenciario y personas que han sido sentenciados a
penas no privativas de la libertad- esta poblacion identificada como internos extramuros,
guienes estan propensos areincidir en ladelincuenciacon igual o mayores delitos, por estar
expuestos en sus circunstancias reales de supervivencia. Esta poblacion extramuros de
guienes a veces se olvida la sociedad se encuentran cumpliendo reglas de conducta en los
establ ecimientos penitenci ari os abiertos-extramuros, | 0s cual es se encuentran en las diversas
regiones a nivel nacional, con e afan de culminar las penas impuestas en sus sentencias
dictadas por el poder judicial. Dicha poblacion es el objeto de estudio de la presente tesis y
lainvestigacion se ha centrado en |os internos que han egresado de un penal, personas que
han cumplido una parte de su pena privativa de libertad y han egresado por algin beneficio
penitenciario y e estudio se circunscribe a la poblacién penitenciaria extramuros
denominados también Establecimientos Penitenciarios de Asistencia Post Penitenciarios y
Penas Limitativas de Derechos ubicados en los distritos de Surquillo, Lima Norte y la
Provincia Constitucional del Callao con una poblacién de 2198 extramuros (liberados).
También denominados medios libres debido a que las actividades que realiza fuera de las
carcelesy con la participacion del Estado y la sociedadcivil.

Lainstituciéon encargada de laresocializacion es € Instituto Nacional Penitenciario-
INPE, y se encuentra descentralizada en ocho Oficinas Regionales, para una mejor gestion
de | os establ ecimientos penitenci arios de personas privadas delibertad y establecimientos de

medio libre para personas liberadas con beneficios penitenciarios y sentenciados a penas
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limitativas de derechos, yapartir del 2013 también se encuentran las personas sentenciadas a
reserva de fallo condenatorio y a penassuspendidas.

La poblaciéon del sistema penitenciario actual, a nivel naciona es de
aproximadamente 93128 personas. De €llos, aproximadamente 77244 se encuentran en
establecimientos penitenciarios (carceles) cumpliendo pena privativa de libertad efectiva,
mientras que 15884 personas asisten a establecimientos de medio libre a haber sido
sentenciados a penas que no conllevan un internamiento en prision y ex internos liberados
con beneficios penitenciarios.

De esta poblacién penitenciaria extramuros se encuentra a cargo la Direccion de
Medio Libre del INPE, como un Organo de linea dependiente de |a Presidencia del Consejo
Nacional Penitenciario, creada mediante Decreto Supremo N° 009-2007-JUS de fecha
10/10/2007- convirtiéndose de una Oficina perteneciente a la Direccion General de
Tratamiento Penitenciario a una unidad independiente, Direccion de Medio Libre encargada
de organizar y conducir las actividades de asistencia post-penitenciaria'y de gjecucion de
penas limitativas de derechos. Estas funciones las realiza mediante sus Organos de
Ejecucion denominados Establ ecimientos de Asistencia Post penitenciariay de Ejecucién de
Penas Limitativas de Derechos (EAPP y EPLD); teniendo como objetivo organizar y
conducir las actividades en e medio libre, disefiando politicas y acciones de tratamiento
parala poblacion de extramuros, promoviendo lareinsercién social de dicha poblacién y el
cumplimiento efectivo de las sentencias impuestas por el poder judicial.

El presente trabajo estd focalizado en la Direccién Regiona Lima, en la Sub
Direccion del Medio Libre especificamente en |os estableci mientos penitenciarios de medio
libre de Surquillo Lima Nortey Callao, esto es que detotal dela poblacién de extramuros a
nivel nacional que esde 15,884 personasy anivel delaDireccion Regional Limaes de 2995

delos cuales la se ha extraido una muestra de 327 liberados para |a presente investigacion
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constituyendo un 73.4% detodalaRegion Limay e 24.5 % anivel nacional. Por lo que la
investi gaci én incide en una muestra representativa de la poblacion penitenciaria.

El aporte de esta investigacion sugiere para la toma de decisiones en politicas
laborales paralareinsercion laboral, asi como normas gque regule y promuevalareinserciéon
laboral en e @mbito post penitenciario, las mismas que servirdn a bajar los indices de
inseguridad ciudadana.

1.1. Antecedentes

En el ambitointernacional se hadesarrollado estudios deinvestigacién dereinsercion
laboral en los Ultimos afios, que permite adaptar a nuestra realidad penitenciaria dando un
aporte, desarrollo y aplicacion permitiendo optimizar la gestion penitenciaria. Pero en €
ambito nacional no se haregistrado investigaciones realizados sobre €l tema de reinsercién
laboral de poblacién extramuros,

En cuanto a investigaciones internacionales respecto a la reinsercion laboral de ex
internos se han encontrado algunos estudios que de alguna manera tiene incidencia en la
presente investigacion y aportes significativos; asi tenemos:

Segun Alonso (2014.) en su Tesis de Maestria: “Reinsercion Social y Laboral con
reclusos y ex-reclusos”. Universidad de Valladolid, Espafia. Establece aspectos positivos y
negativos en la reinsercion, que desde su estadia en el Establecimiento Penitenciario se
analiza la situacion que va a tener el interno a su egreso del Establecimiento, con fines de
orientarlo y acompariarlo en un periodo inicial de adaptacién para hacer frente al mundo
externo, paraello € interno participaen un programa post-penitenciario.

Por otro lado Esteban, F. Alés, R. Jodar, P. y Miguelez, F. (2014) «La insercion
laboral de ex reclusos. Una aproximacion cualitativa». Revista Espariola de | nvestigaciones
Socioldgicas, indica que los profesionales en la materia asi como a internos 'y ex internos

mediante el cua establece un andlisis sobre la formacién ocupaciona y programas de
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trabajo en Establ ecimientos Penitenciarios que contribuyen alareinsercién socio labora de
internosy ex internos; que hace énfasis en laformacion ocupacional y el trabajo en talleres,
asi como también la participacion en talleres terapéuticos y educativos dentro de los
Establ ecimientos; concluyendo laocupacion establey relaciones detrabajo ayudaalograr la
reinsercion laboral.

Asimismo, Cardenas (2014.) Estrategia de comunicacion y sensibilizacion para
politicas de insercién socio-laboral. Trabajo de elaboracion en politica penitenciariay post
penitenciaria con énfasis en estrategia de comunicacion y sensibilizacion en reinsercion
social y laboral, con aplicacion de los derechos humanos y participaciéon en seguridad
ciudadang; ello llevado a cabo mediante politicas que integran atodas |os estamentos de la
sociedad. Ademéas en su estudio redlizado manifiesta que no existe una politica de
reinsercion social en ninguno de los continentes estudiados por € investigador, refiriéndose
especificamente a los continentes europeos y americanos que fue su ambito de estudio,
concluyendo que es necesario una politica desde €l estado que comprometa a la sociedad
civil en lareinsercion de las personas que han sido sancionadas.

Morales (2013.) en su Tesis de Maestria: “Reinsercién laboral de privados de
libertad: €l rol del Partenariado Piblico-Privado”. Universidad de Chile, Santiago de Chile.
En la Investigacion descriptiva 'y exploratoria que realizd con € fin de analizar €l tema de
reinsercion laboral impulsado por la Gendarmeria de Chile y participacion de empresas
privadas concluye que es necesario garantizar fuentes laboral es desde | os Establecimientos
Penitenciarios, para lo cual es necesario un cambio de politicay cambio de roles de los
funcionarios de la penitenciaria

Benitez (2012.) en su Tesis: “Insercién Laboral paralas Personas que han Cumplido
una Sancion Penal en Ciudad de Latacunga Espafia”. Universidad Técnica de Cotopaxi,

Ecuador. Realiz6 unainvestigacion de tipo descriptivo, observacional y no experimental,
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concluyendo quelalnsercion Laboral paralosinternos que yacumplieron con lapena tiene
como proposito reintegrarse ala sociedad |aboralmente y comprende un andlisisglobal dela
posibilidad de trabajo fuera de los Centros Penitenciarios paralos ex presidiarios y la falta
de empleo. Reflexionando con la realizacién de dicha investigacion que se comprendié a
personas gque han cumplido una sancidn penal y la repercusién con dichas acciones afavor
de la reinsercién socia, que en la actualidad se debe afianzar el trabgjo a favor de las
personas que han egresado de un Centro Penitenciario, reconociendo € derecho de los ex
presidiarios.

Olmos (2011.) en su Tesis: “Orientacién y formacion paralaintegracion laboral del
colectivo jovenes vulnerables. La insercién laboral mediante estrategias de empleabilidad”
Universidad Auténoma de Barcelona, Espafia. Fundamenta en su investigacion que los
jovenes de 16 a 21 afios que se encuentran en situacién de vulnerabilidad social, educativay
laboral, tiene mayor oportunidad de reintegrarse a la sociedad y considera el desarrollo
planteando un plan que comprenda la empleabilidad dentro de las metas a cumplir.

Albset al. (2011) enlalnvestigacion: “La Insercion laboral delos Ex internos de los
Centros Penitenciarios de Catalufia”. Universidad Autonoma de Barcelona. Realizaron una
investigacion detipo cualitativa, en laque sefiaan el nivel deinsercién que han tenido |os ex
internos al salir en libertad de un centro penitenciario, evallia la posibilidad de reinsercién
laboral en la sociedad, concluyendo que el capital socia conformado por la familiay los
amigos, la integracion socio familiar, vinculos con familiares y la sociedad constituye
pilares para la resocidizacion, sefidlan especificamente el anadlisis de la formacion
ocupacional realizadadurantelareclusién penitenciaria, que hace posible untrabgjo futuro.

Droppelmann, Catalina (2010). Elementos clave en larehabilitacion y reinsercion de
infractores de ley en Chile. En Droppelmann, Catalinay Varela, Jorge. Buenas practicas en

rehabilitacion y reinsercién de infractores de ley. Primer Concurso Nacional. Santiago de
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Chile, Fundacién Paz Ciudadana. La autora considera como uno de |os elementos claves de
larehabilitacion y reinsercion de infractores € seguimiento y reintegraci6n, entendiéndolos
como el acompafiamiento que se realiza a un sujeto tras unaintervencion estructurada. Da
cuenta que la evidencia muestra que €l trabajo es crucial parareinsercion ala sociedad, la
cual ademas debe comprender entre otros talleres de, principalmente laboral, asistencial,
psicol 6gico talleres de recreacion y contrael alcoholismo y las drogas.

Aguilar et. al. (2010) en el programa piloto de reinsercién “Volver a Confiar”
Caminos para la integraciéon post-carcelaria. Santiago de Chile, Centro de Estudios en
Seguridad Ciudadana (CESC). Este estudio documenta | os resultados de una buena préactica
en materiaderehabilitaciony reinsercion social, Volver aConfiar, cuyo disefio aprovechdla
generacion de mayor conocimiento respecto a los internos y como poder ayudarlos. Este
estudio identifica seis factores de riesgo vinculados a logro de la reinsercion: educacion,
empleo, salud fisicay mental, derechos civiles, familia, vivienda e i ntegraci 6n comunitaria.
Por 1o que es basico la intervencién de la municipalidad local y de los principales y mas
cercanos entidades tanto del estado como la sociedad civil.

Fundacion Atenea (2010) Buenas précticas paralareinsercion laboral de poblacion
en Situacion de vulnerabilidad social en Mérida. Estudio realizado por profesionales del
departamento de gestion del conocimiento, investigacion y calidad de la Fundacion Atenea,
con € apoyo de Patricia Martinez Redondo, investigadora externa, en la realizacion del
trabgjo de campo. Cuyo principal objetivo fue establecer formas especificas para la
reinsercion laboral con el objetivo de aumentar la empleabilidad de personas excluidas y
también para conocer la situacion de exclusion afin de analizar las causas, consecuenciasy
los procesos de exclusiéon que viven; analizando la reinsercion labora como medio para
lograr lainclusion delas personas; lareinsercion laboral como uninstrumento que sirvapara

potenciar las habilidades de internos e internas que potencien sus habilidades, a fin de
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acortar la brecha que existe tanto entre hombres y mujeres asi como entre trabajadores que
no ingresaron a un Establecimiento Penitenciario y los que ingresan de dicho
establecimiento. Fueron las conclusiones alas que se arribé a presente estudio en Mérida..

Ramirez y Gonzales (2009) Estudio en €l cual lareinsercién social se constituy6
como uno de los principales aportes de la Gendarmeria de Chile con resultados que
beneficié a buena parte de las personas que se encontraban en € Medio Libre, en una
cobertura que atendi6 a nivel nacional.

Afez, M., han, P., Morales, J. y Parraga, J. Asistencia laboral penitenciariay post-
penitenciaria una propuesta a la reintegracion social del recluso. En este estudio € autor
intenta dar 1os primeros lineamientos para una reintegracion socia del recluso y formula
programas laborales para los reclusos realizando un perfil desde los inicios que la persona
ingresa a prision de la cua extrae sus antecedentes a la reclusion y proyecta en sus
conclusiones establecer politicas penitenciarias de largo plazo, en lacual hace participeala
sociedad como un ente protagdonico para la gjecucién de dichas politicas penitenciarias con
lo cual busca integrar a recluso ala vida social, incluso propone una ley sobre €l trabajo
del interno dentro del as carceles y también una ley post penitenciaria a fin de buscar la
reinsercion social del sistema penitenciario.

La organizacion Caritas Diocesana de Malaga 2008. “Centro Nuestra Sefiora de la
Merced”. Sobre la Insercidn socio-laboral para reclusos y ex reclusos, ha establecido
mediante un estudio que el tiempo prolongado en la prision deja secuelas en la persona, a
cual lo denomina “Sindrome de institucionalizacién” que es la adaptacion del recluso al
medio en & cua se encuentra encarcelado con lo cual su aspecto biosicosocial se altera por
lareclusion disminuyendo sus capacidades para que al salir de la prisiéon pueda adaptarse a
la sociedad, puesto que es otra realidad y esta adaptacion va a depender principa mente de

cuan prolongado sea su estadia en la prisién, de ello va a depender el padecimiento de la
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“prisionaliozacion” para poder enfrentarse al salir de la prision, puesto que de una
convivenciaen un encierro vaatener que lidiar en una convivencia en espacio més abiertos
y con circunstancias que nho son las mismas que cuando se encontraba en encierro.
Concluyendo este estudio que esta transicion siempre conllevara a unos traumas que deben
ser superados alograr laincorporacion social, paralo cual e tratamiento deber ser de forma
integral teniendo en consideracion las necesidades y la vivencia de cada recluso en
particular.

Un estudio elaborado por Rangel H. (2012) “La reinsercion laboral de las personas
condenadas en América Latina”. Programa para la cohesion social en América Latina,
refiere que en América Latina se ha dado gran importancia a la reinsercion laboral de los
internos con buenos resultados, gracias alas politicas que se han llevado por losgobiernos,
especialmente en los Ultimos 10 afios en los que los internos se han duplicado en los paises
de América como Brasil, Méjico, Uruguay y Argentina, paises en los que existe un
hacinamiento en las prisiones por 1o que dichos gobiernos han dado mayor importanciaala
capacitacion y el trabajo, con una variante en la estrategia del sistema penitenciario, con lo
cua se busca la rehabilitacion de los internos. Estos trabajos se encuentran dentro de los
penales como proyectos de produccion y otras actividades que hacen que los internos se
encuentren ocupados| o cual como politicadelos Establ ecimientos Penitenciarios han tenido
buena aprobacién, no solamente por los gobiernos que han implantado dichos programas,
sino por los mismo internos, quienes inclusive han comercializado sus productos por ellos
mismos, concluyendo el estudio que €l trabgjo labora disminuye la reincidencia delictiva,
precisamente por quienes han seguido los programas de reinsercién laboral y educativa.
Asimismo se han organizado en algunos casos convenios con empresas u organismos no
gubernamentales que tienen convenios con € Ministerio de Trabajo de los respectivos

paises
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En € estudio realizado por los investigadores Espinoza, O. y Martinez, F. (2007)
denominado Politicas dereinsercion post penitenciaria. Eliminaci én de antecedentes penales
en Chile. Revista L atinoamericana de Estudios de Seguridad URVIO N No 1, 2007. Dentro
delas principal es conclusiones llevado a cabo en este estudio hacen referencia que el apoyo
post penitenciario tiene una relacion estrecha con la finalidad estabilidad de empleo,
manifestando que es de vital necesidad € apoyo en estos programas post penitenciario
cuando més precario seala capacitacion del interno dentroy fueradelaprision

Arana (2006) en la Tesis: “Los Antecedentes Penales como Obstaculo para la
Reinsercion al Ambito Laboral de las Personas que han Cumplido una Pena”. Universidad
de San Carlos de Guatemala, Guatemala. Realiza un tipo de investigacion descriptiva y
observacional, en laque advierte una necesidad urgente deimplementar mediante unaley en
el pais de Guatemala la aplicacién de un plan de trabajo profesional, tanto sicoldgico y
también de un programa labora y lo plantea como un principal reto para €l estado de
Guatemalaafin de apoyar en larehabilitacion y reinsercion laboral delosreclusos en dicha
sociedad, |o cual debe estar encargado a un grupo de personas compuestas por profesional es
en el campo ademéas deben integrar también dicho grupo |l os ex reclusos que han logrado sus
reinsercion en la sociedad.

En el estudio planteado por Blanco (2005) en su Tesis: “Nuevos Desafios
Penitenciarios: Insercion laboral delos Reclusos”. Universidad de Chile, Santiago de Chile.
Realiza una investigacion de tipo descriptivo correlacional, dirigido principalmente a las
causas de la delincuenciay € impedimento para la resocializacion; en ello plantea que de
acuerdo a trabgjo realizado una de las razones por la que se comete los delitos son por
razones econdémicas mativado por lamantencion familiar y conseguir dinero para diferentes
aspectos ademas establece que aparte de esta relacion de la delincuencia con o econdmico

también se encuentrala de una prosperidad rapida, indicando que como uno de las casusas
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principales que conduce a la delincuencia es la desigualdad del ingreso econémico pero
sobretodo el desempleo delostrabajadores no calificados, indicando como los méas proclives
a delinquir porque no se encuentran capacitadas para el trabajo. Este estudio realizado en
Chile indica gue cuenta con una de las tasas mas altas del mundo de encarcelados, ademas
de un tasa alta de reincidencia por 1o que concluye que el Estado debe aprobar politicas
publicas que involucren programas de reinsercién laboral efectivas, esto es con la
capacitacion previa de los internos dentro de lascarceles.
Antecedentes L egales Nacional es

Respecto a los antecedentes legales nacionales se encuentran principa mente la
Constitucion Politica del Perq, €l cua reconoce como un principio de la Administracion de
Justicia prescrito en el Articulo 139°, estableciendo que € principio de que el régimen
penitenciario tiene por objeto la reeducacion, rehabilitacion y reincorporacion del penado a
la sociedad. Principio que también se encuentra reconocido en el Codigo Penal aprobado
mediante Decreto Legislativo N° 635, que establece que los Fines de la Penay Medidas de
Seguridad es laresociaizacion y que tiene un fin curativo y de tutela que permite llevar a
cabo los principios resocializadores y deméas normas que ayudan el desarrollo de dichos
principios como laLey N° 27411, 10 de Enero del 2001, Ley queregulael procedimiento en
|os casos de homonimia, Modificado por laLey N° 28121, 13 de Diciembre del 2003, Ley
gue modifica los articulos 3° y 8° de la Ley N° 27411. También el Decreto Legislativo N°
957, 29 dejulio del 2004, que aprueba el nuevo Codigo Procesal Penal y especificamente €l
Decreto Legidativo N° 654, 02 de Agosto de 1991, que aprueba €l Cédigo de Ejecucion
Penal y tiene como objetivo de la pena la reeducacion, rehabilitacion y reincorporacion del
penado a la sociedad, asimismo cuando se aprueba el Reglamento del Cédigo de Ejecucién
Penal mediante Decreto Supremo N° 015-2003-JUS de fecha 08 de setiembre del 2010 se

establece la sociedad, las I nstituciones de derecho publico o privado y las personas
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participan en forma activa en el tratamiento del interno y en acciones de asistencia post-
penitenciaria a través de los Comités de Apoyo a interno y las Juntas de Asistencia Post-
Penitenciaria, en coordinacion con lasinstitucionesy organismos dedi cados especialmente a
laasistenciadelosinternosy de los liberados. Ademas precisa que € régimen semiabierto
estadestinado al osinternos sentenciados que se encuentren en etapas avanzadas del proceso
de resociaizacion. Ademas se sefida que se caracteriza por una mayor libertad en las
actividades cotidianas, asi como por € fomento de una estrecha relacion familiar, social y
recreativa, por otro lado los beneficios penitenciarios son estimulos que forman parte del
tratamiento progresivo y responden a las exigencias de individuaizaciéon de la pena,
considerando la concurrencia de factores positivos en la evolucion coadyuvantes a su
reeducacion y reinserciéon social. Asimismo se aprueban otras normas que coadyuvan al
proceso de reinsercion social.
1.2. Fundamentacién tedrica de lasvariables
1.2.1 Variable gestion penitenciaria
Gestion.

La gestién es la actividad de las responsabilidades que se tienen en un proceso
especifico en la cual se toma decisiones para la estructuracion de los recursos que se tenga
para llevar dicho proceso, en las que se coordina las actividades y |as gestiones a realizar

parala persecucién de un objetivo.

También se define la gestion como un sistema de actividades debidamente

coordinadas para dirigir y controlar una organizacion.

De dlo que se asuma como el proceso de coordinacion de la estructura formal
(definicion de la mision, metas y objetivos) e informal (cultura, poder y las relaciones

personal es) de la organizacién (Garcia, 2009).
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Lagestion publicase denominaalaadministraci én por |osfuncionarios publicos que
busca satisfacer |as necesidades del ciudadano, paralo cual busca mecanismos eficientes que
permitan resolver problemas cotidianos de |os conciudadanos.

Ental sentido, se entiende como gestion publica a una gestion eficiente con procesos
definidos con organizacién y gestion pablica. (Chanduvi, 2011).

Se denomina una nueva gestion publica a la reforma del sector publico basado en
estdndares definidos de politicas y administracién cuyo sustento se encuentra en lagerencia
decalidad total que enfatizala aplicaci6n de conceptos como economia, eficienciay eficacia
de la organizaci6n gubernamental (Guerrero, 2010).

Podemos sefialar, entonces que la nueva gestién publica deberia dirigida a la
satisfaccion de los intereses de los usuarios. Asi Algjandro Parres Garcia sefidla que € reto
de la Nueva Gestién Publica debe ser de una calidad en la misma gestion publica.

Gestion institucional.

La gestion institucional conduce a establecer procesos y/o etapas para poder
establecer |as estrategias mas pertinentes que pueden constituir en técnicas o model os para
[legar a una cultura de calidad, obteniendo resultados que favorezcan atodala organizacion,
expone asimismo distintas técnicas y model os de gerencia que nos conduce alaculturadela
calidad total que es la mayor aspiracion de las empresas para garantizar Optimos
rendimientos (Gémez, 2010).

La gestion institucional como proceso tedrico préctico de un sistema debe cumplir
los mandatos sociades, entendiéndose que la gestion institucional es desarrollado por
gestores publicos que deben tener conocimiento del sistema, capacitacion en la
administracién y ética parala meora continua de este proceso

En tal sentido € Instituto Dominicano de Evaluacion e Investigacion de la Calidad

Educativarefiere que la Gestion Institucional es concebida como 10s procesos y acciones
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gue se desarrollan en el campo de la administracién de las diferentes instancias del sistema
gue sirven de base y apoyo a todo tipo de gestién entendida como la dinamica de los
procesosy acciones que serealizan de manerapreferencial enlos espacios delaentidad, con
el propdsito de desarrollar enlos servidoresy funcionarios publicos un desarrollo personal y
social, estando entre las tareas principal es de administrar y facilitar |os procesos en un clima
laboral adecuado paraque €l usuario puedatramitar las acciones ayude alaresol ucién de sus
problemas interinstitucional es.

Penitenciaria.

La penitenciaria también debe es una gestién del estado, debido a que las personas
gue laadministran son funcionarios de la entidad estatal, por 10 que debe existir una gestion
adecuada para adoptar el castigo y la correccién de los sancionados penamente,
estableciendo un régimen adecuado en los establecimientos penitenciarios. Por €ello la
gestion penitenciaria debe estar conducida por personas que entienda que lapenatieneunfin
preventivo y resocializador, quiere decir que €l interno se encuentra recluido en un centro
penitenciario para cumplir un pena pero conjuntamente con dicha pena también debe
realizarse una debida gestion para ser utilizado cuando esté libre, esto es cuando haya
cumplido su pena. Esta gestion penitenciaria por o tanto debe estar premunida por los
derechos constitucionales que el estado reconoce atoda persona privada de su libertad.
Fundamentos de la gestién penitenciaria.

L agestion penitenciaria debe entenderse como la gestion de las personas quetienen a
cargo la administracion penitenciaria, asi mejorar la gestion penitenciaria es mejorar la
administracién como organizacién y el proceso penitenciario. (Blgimar, 2009).

Asimismo se establece que la gestion penitenciaria debe estar conducido por €
principio ético, lo éico debe estar presente en todo € proceso organizacional de la

penitenciaria, esto es que no solo las personas que conducen un establecimiento
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penitenciario debe ser éticos sino que las normas que la rigen debe también estar
establecidos dentro delo moral, por otraparte el sistemadeencierroy en general e proceso
de convivencia dentro del establecimiento penitenciario debe estar conducido por cdnones
gue establece |a ética institucional, puesto que | os establ ecimientos estan compuestos por
personas y todo |o que se lleva dentro de dicho establecimiento afecta alas personas sean
éstas |os conductores del establ ecimiento penitenciario o |as personas que son objeto de este
proceso penitenciario. Por |o tanto la primera pregunta que debe formularse es. ¢ES correcto
lo que estamos haciendo?’.

http://www.prisonstudies.org/sites/defaul t/fil es/resources/downl oads/spanish_handbook. pdf
Gestion penitenciaria.

La gestion es un sistema de los diferentes servicios de los Establecimientos
Penitenciarios, acorde con lalegislacion de cada paisy larealidad penitenciaria de cadauno
deédllos, lo cual debe estar articulado con los 6rganos de | os Establ eci mientos Penitenciarios
(Consgjo de Direccién, Junta de Tratamiento, Equipos Técnicos, Comisién Disciplinaria, y
actividades econdmicas y administrativas) que son los 6rganos gestores de la actividad
penitenciaria.

Asi “la gestion penitenciaria, debe actuar dentro de un marco ético. Sin un fuerte
contexto ético, esa situacion en la que a un grupo de personas se le otorga unaconsiderable
autoridad sobre otro, puede facilmente devenir en un abuso de poder” (Coyle, 2009).
Implicancias dela gestion penitenciaria.

Las organizaciones especialmente las vinculadas a reclusos, tiene importancia
particular para ayudar alaadministracion penitenciariaen €l buen desarrollo de actividades
penitenciarias; asi la implementacién de nuevos modelos de gestidn penitenciariaimplica
hablar de procesos que logren laimplementacion de nuevas précticas para evitar |os abusos,

trafico, drogadiccion , prostitucion, etc.
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Por o que lareformadel sistema penitenciario debe constituir un cambio basados en
los derechos humanaos del respeto ala personay su dignidad, asi € proyecto realizado por
la republica dominicana busca redlizar una gestion organizada que conduzca a la
reincorporacion delosliberados ala sociedad con un nuevo model o de gestidn penitenciaria,
la cual pueda brindar una reinsercion real, a hombres y mujeres que han cumplido con su
penay que € estado entregue una orientacion educacion y oportunidad laboral, 1o cual
puede ser posible con un cambio del marco normativo y la creacién de una escuela
penitenciaria donde se seleccione, reclute y capacite a un nuevo personal, con disefio de
programas de reeducacion y un manual de gestion penitenciaria, 10s cuales se debe redactar
contemplando |os principios establecidos por las normas internacionaes, ademés de las
reglas minimas en € tratamiento de los reclusos. Este sistema penitenciario debe estar
integrado por personal de ambos sexos con unaformacion en gestion penitenciariay ademas
conformado por profesionales en | as éreas de derecho, educacién, sicologia, salud, deportey
otros; recursos humanos gue también debe ser capacitado constantemente en la escuela
penitenciaria, en ese sentido |os agentes, personal de tratamiento y persona administrativo
debe tener una debida capacitacién en gestion penitenciaria incorporando una estructura
organicaque permitaal equipo detrabajadores de la entidad penitenciariaaplicar programas
de tratamiento penitenciario que permitan lograr lareeducacion del reo ala sociedad, 1o que
debe permitir ademés determinar una personalidad con capacitacién técnico labora y un
entorno social que impidan lareincidenciade losinternosy propicie lareinsercion social a
través de laeducacion y el trabgjo. (Flores, 2012).

La gestion penitenciaria estd enfocada a direccionamiento y los resultados finales del
tratamiento penitenciario, esto es destinado a completar integramente la reinsercién del

liberado alasociedad, paralo cua debe abordar determinadas estrategias destinadas ala
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reinsercion social, enfocada en la educacién, en € trabajo y en laintegracién biosi cosocial
de las personas egresadas de | os Establ ecimientos Penitenciarios.
Basestedricas de gestién penitenciaria.

Para poder establecer las bases de una adecuada gestion penitenciaria, se debe
evaluar, segin Medina, 2005, (p.123) en el articulo “La Convencion Americana: teoria y
jurisprudencia. Vida, integridad personal, debido procesoy recursojudicial. Santiago, Chile:
Centro de Derechos Humanos, Universidad de Chile” las condiciones carcelarias
principal mente se encuentran establ ecidos en |a disminucién de la concepcion de beneficios
penitenciarios, quienes no tienen una capacitaci6n para €l proceso de reinsercion; segundo
una limitada oferta labora para €l tratamiento penitenciario que implique educacion,
capacitacion recreacion y salud que aporte a la salida del interno de la cércel; tercero la
precariedad de los servicios de apoyo en € transito de la carcel a la sociedad; cuarto la
afectacion del encarcelamiento que a falta de un tratamiento adecuado no permite la
reinsercién social; quinto el incremento de la poblacion penitenciaria conformado por los
reincidentesy nuevosinternos, entre quienes no existen ambientes separados para posibilitar
laresocializacion y sexto el retorno alasociedad es €l retorno anuevas formas de establ ecer
vinculos distintos al encierro.

Para superar estos obstaculos es necesario que |as politicas penitenciarias enfoquen
no solamente en infractor de la ley sino que deben ser més integrales que influyen a la
familia del infractor y a la comunidad. En nuestro pais existen pocas iniciativas de
reinversion queintegren alafamiliay alasociedad paralo cual se necesita hacer un estudio
previoy luego un disefio de soluciones por losintegrantes delafamiliay lasociedad, paralo
cual resultafundamental tener claro |os conceptos para el disefio de programas encaminados

asolucionar el problemaidentificado.
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Deberia iniciarse un programa piloto que busque atender a pequefios grupos de
internos con familias desatendidas para poder verificar si se puede continuar en € tiempo
con dicho proyecto, grupos que pueden intercambiar €l proceso dereintegracion alafamilia
y a la sociedad, ya que en la cércel se adquieren nuevos habitos y nuevas formas de
convivencia, por los cuales se debe preparar € proceso de regreso a la familiay a la
sociedad, propiciando actividades en las cuales participe la familia y/o integrantes de la
comunidad. Asi lareinsercion favorece al ex recluso y también ala sociedad mejorando la
seguridad publica, paralo cual se debe también aprobar normas de accion que coadyuven a
laintegracién y participacion de lafamiliay la sociedad. Finalmente este plan piloto debe
ser reproducido sisteméticamente en las poblaciones mas sensibles de los egresados del
sistema carcelario. Plan piloto que debe contemplar una metodologia disefiado por
profesional es con objetivos claros y un sentido inspirado en la dignidad de la persona como
la principa dimensién humana que no se debe perder en e enfoque de integracion de la
familiay lasociedad, y las acciones que se debe seguir en dicho programa debe ser de facil
entendimiento para todas las personas sobre todo para quienes son objeto de la
resocializacion. Acciones que deben ser desarrolladas en el marco de la reinsercién a la
familiay ala sociedad buscando las dimensiones criticas paralareinsercion y € posterior
anclaje a nivel local, que debe ser con un acompafiamiento individualizado y grupal para
finalmente realizar una evaluacion y ver si se ha alcanzado el objetivo de reinsercién o lo
volveraaincidir en unade las dimensiones que no se han terminado deresolver, paralo cua
sedebetrabgjar en cinco areas fundamental es; Educaci6n en la capacitaci én de habilidadesy
oficios gue estén dirigidas no solamente a completar sus estudios sino atener un oficio que
le permitalograr un trabgjo en libertad; Empel o referida alas actividades productivas que le
permita una remuneracién para su mantenimiento lo cual debe ser de forma continuaya sea

de modalidad dependiente o independi ente que genere habilidades propias de su labor; Salud



34

fisica y mental referida al bienestar fisico mental y social del interno que orienta a la
facilitacion de una calidad de vida; Derechos civiles referidos a los derechos humanos y la
garantias personales que le permitan el acceso a la igualdad de condiciones como todo
ciudadano, éstos cinco puntos van a orientar la participacién como un ciudadano normal ala
sociedad.

La organizacién mundia de la salud define ala salud como un derecho de omitir o
eliminar antecedentes penaes y a la familia como & conjunto de personas con lazos
emocional es que orientan a unas rel aciones saludables, y el desarrollo personal. Asi mismo
define a la vivienda como € lugar donde habita le grupo familiar que orienta a buscar la
soluci6n de convivencia mejorando la condicion de habitabilidad dela personay lafamilia,
en e cua desarrolla en una cultura familiar social y de forma voluntaria, buscando la
participacion de cada miembro y sobresalir como una organizacion social, por lo cual las
intervenciones paralaresocializacion del interno debe disefiarse de acuerdo a la cultura del
interno y la familia en un territorio que usuamente habitan, estas intervenciones deben
Ilevarse a cabo por profesionales, quienes buscaran lamejor forma paralaintervenciony el
retorno a la familiay ala sociedad, solo asi se obtienen resultados satisfactorios para la
resocidlizacion del interno. Esta estrategia se fundamenta principalmente en €
reconocimiento de la persona y su entorno familiar y el profesional que participa en la
reinsercion debe ser capaz de promover el cambio y aportar ala sociedad en lareinsercion
de un integrante mas, por lo cua el profesional que lleva a cargo ésta tarea debe ser un
profesional capacitado no solamente el aspecto biosicosocial sino en el aspecto educacional
y tecnol égico.

En la experiencia chile existen programas enfocados en un nivel motivacional para
el participante que permite disefiar estrategas a fin de aumentar y fortalecer la decision de

dgjar laactividad delictiva. También existe el plan dereinsercion individualizado en que se
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coordina constantemente el facilitador y el participante, en estos programas que son
programas de reinsercion se identifica riesgos y fortalezas de los internos, ademas de su
entorno para que en la gjecuciéon del plan en e medio libre se dé un acompafiamiento
individualizado con una evaluacion constante a fin de verificar si es necesario ajustes o
modificaciones en los logros que se viene alcanzando. Asi también existe programas
comunitarios que tienen estrategias y componentes ideales de intervencion de acuerdo al
modelo britanico que se desglosan en las “Cuatro C” 1)Consistencia en el cual se hace
necesario la consistencia de los mensgjes y la consistencia en € comportamiento de las
personas que participan en e programa, 2)Compromiso €l ex recluso que debe sentir el
compromiso de las personas que trabajan con €, como genuino y este compromiso se be ser
reciproco, 3)Consolidacién loslogros del aprendizaje que se llevan a cabo debe tornarse en
rutina como una conducta que refuerza las habilidades del interno y 4)Continuidad que
congtituye un requisito para alcanzar las tres anteriores, esto es que €l trato debe ser
permanente y con periodos de motivacion.

Por lo tanto, |os procesos de cambio, el acompafiamiento, |a estrategia se sustenta en
la condicion que las personas pueden modificar sus conductas, si asi los deciden y €l
facilitador que acomparie a la persona que desee e cambio debe estar premunido con
herramientas técnicas que ayuden a dicho proceso, esto involucra también, a decisiones
econdmicas de salud, familiar y cualquier otro logro que busca como objetivo lareinsercion.
Por 1o que debe existir una decisiéon interna de cambio y una racién externa para dicho
cambio, los cual es puedan darse indistintamente, esto es cambio generado desde o exterior
0 €l cambio que seinicia desde la decision interna del reo.

Para éste cambio debe existir un sistema de soporte tanto en la etapa de
encarcelamiento como a momento de retorno a la comunidad, para lo cual la familia se

constituye un factor primordial por ello que lafamilia no deberia en unas condiciones de
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vulnerabilidad, al cual también de |e debe dar un soporte que ayude como grupo familiar a
reintegrar aun miembro de lafamilia, el cual debe ser fortalecido € proceso de regreso ala
comunidad y debe contarse con el apoyo de lafamiliay a sociedad; por o que €l trabajo en
lafamilia es fundamental como aliado de este programa, y también es un objetivo fortal ecer
lasituacion ladelasfamilias del interno, ello se fortal ece disminuyendo laprobabilidad para
gue vuelvaalacércel. Todo ello compromete no solamente alafamiliadel interno sino ala
comunidad y al estado.

Dimensiones de la variable gestion penitenciaria.

Planificacion estratégica.

Laplanificacion estratégi ca se entiende como un proceso que buscasi stemati camente
un objetivo predeterminado para lo cual se debe llevar a cabo un proceso con etapas
definidas que deben cumplirse eficientemente paralograr €l propdsito que se buscaen dicha
planificacion. Esta planificacion estratégica puede ser aplicad a cualquier area de la vida
personal o delavidaorganizacional, panificacion que siempre busca unamejora continuaen
los procesos siguiendo una directriz, que permite que la planificacion al cance sus objetivos
establecidos estratégicamente en dicho plan. El propdsito de la planificacion estratégica es
identificar y eliminar las deficiencias paralograr € objetivo. El disefio de este plan tiene que
estar dirigido y conceptualizado en el area en que se va a a desarrollar pudiendo ser éstas

areas militar, negocios, politica, socia etc.

El plan estratégico puede converger con otros planes que sean similares en su
proposito pudiendo establecer planes a corto palo, mediano plazo y a alargo plazo, y la
secuencia de los propositos debe estar coordinados de modo que no generen conflictos,
deben ser combatibles en las etapasy areas en las queintervienen € desarrollo delos planes

estratégicos. Unaestrategiadebe ser capaz de alcanzar el objetivo sefialado paralo cual debe
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tener una conexién con € entorno y los recursos de un sistema de organizacion, esta
estrategia debe ser factible y apropiada para sostener se en €l tiempo, pero también debe ser

flexible y dinamica, capaz de adaptarse alas circunstancias del tiempo.

La planificacién estratégica en una organizacion es una herramientaimportante para
cumplir los objetivos de dicha organizaciéon, por eemplo en & Instituto Nacional
Penitenciario INPE deben analizarse primero los elementos del entorno y verificar qué
acciones debe adoptar para cumplir su objetivo, esto es la resocializacion del interno ala
sociedad. En ésta planificacion se debe programar estratégi camente desde qué hacer, cdmo
hacer, y qué resultados se busca, por lo que es de suma importancia mecanismos que
permitan medir los resultados que usua mente en el caso de las instituciones publicas es de

planes anuales.

Gestion de personas.

La gestion de personas es la administracion eficiente que se tiene del personal
existente en una organizacion, que también puede aplicarse esta gestion en cada persona
particular, esta actividad de gestién de personas puede marcar la diferencia entre una
organizacion y otra, puesto que las organizaciones estan conformadas por personas, y S
dichas personas estan debidamente capacitadas proporcionalmente a ello de mejorar la
organizacion, por lo tanto la gestion de personas hace que la funcién de recursos humanos
adquiera una importancia especial como pieza fundamental para el plan estratégico de una
organizacion en la gestion de personas se debe ver las fortalezas y debilidades de las
personas parael cumplimiento delamisiéninstitucional puesto que son las personas quienes
gjecutan la politicas de un plan institucional, por o tanto la clave ésta en comprender que la
organizacion siempre estara conformado por personas y la competitividad de una

organizacion vaa depender delas cualidades de |l osintegrantes de dicha organi zaci én por |0
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gue la gestion de personas es basico en cualquier tipo de organizacion, éste articulo hasido
extraido del management-actual publicado en la pagina del internet.
Liderazgo.

El liderazgo es una forma de comunicaci 6n que establ ece una persona a un grupo de
personas a quienes buscainfluir unaideaafin de conseguir un objetivo, por lo tanto € lider
casi siempre eslacabeza visible de un grupo con caracteristicas especiales como € carisma
gue es capaz de inspirar a otras personas, para buscar un objetivo deseado logrando €
compromiso y la cooperacion para llegar a una meta preestabl ecida. Existen diversos tipos
delider: a)Autocratico que es lider que impone de manera unilateral sus decisiones respecto
a los subordinados. b)Demaocratico es € lider que tiene el poder de conviccion a los
subordinados y conjuntamente con ellos tomas una decisién aprobadas por las mayoria del
grupo. c)Laissez-Faire es € lider que deja a la decision a grupo sin embargo no gerce
mucha conviccion sobre ellos.

Proceso.

El proceso es definido como una secuencia de actividades queun sistema desarrolla
parallegar a determinada meta, en tal sentido el proceso eslaaccién de actividades y tareas
gue se realizan buscando un determinado fin, € proceso debe estar definido en una
organizacion como un proceso genera y también debe establecerse procesos especificos
para cada area, con los elementos que constituyen en cada uno de dichos procesos, en €
proceso también se puede hacer una gestién estratégica, de acuerdo a la cultura
organizacional en el que confluyen todos y cada uno a de la actividades que conlleva a un
resultado final, que tiene que ver con lamisién de la organizacién.

Asimismo, |os procesos se organizan en un marco de objetivos definidos. Como un

conjunto de actividades tienen un propdsito y €l proceso es la descomposicion de las tareas
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de entradasy salidas en €l que pueden verificarse lainteraccion delas personasy materiales
para el objetivos perseguido.

Existen procesos pre establecidos en cada &rea de la vida social, sin embargo es
COMoO un reconocer tres tipos de procesos. proceso estratégico la que tiene directrices
definidas a diferenciadel proceso operativo en el cual es un impacto directo con la persona,
asi |los objetivos de gestion delos procesos serealizan paralasatisfaccion del usuario como
un programa de g ecucion que torne simple el procedimiento en la gjecucion de cada uno de
las tareas a realizar, en ese sentido pueden existir dos 0 mas procesos que interactlien con
uNo O varios usuari os, pero que tienen obj etivos comunes por 1o que seimplementa de modo
coordinado, por lo que se debe tener presente para cualquier tipo de proceso, 1)la
identificacion del proceso o procesos, 2)informacidn sobre el usuario o grupo comprometido
en dicho proceso, 3)el estado del procesador 4)la informacion del control de proceso
5)informacion del planificador y |0s recursos asignados.

1.2.2. Variablereinsercion laboral
Reinsercion laboral.

Lareinsercion esla accion de reinsertarse es decir que se vuelva a formar parte de
algo que anteriormente eraparte, y del cual hasido separado, entendiéndose este adjetivo de
reinsercién como volver a ser partede.

Y hablando de reinsercion laboral se puede sefidlar que es la accién de volver a
trabajar en una actividad que se venia desarrollando antes de haberse aislado |aboral mente.
Ental sentido lareinsercién laboral es la actividad en la cual una persona vuelve atrabajar
es decir arealizar las actividades que anteriormente estaba realizando para una subsistencia
tanto parad y su familia, €l cual debe realizarse dentro delos mismos derechosy deberes en
el gue se vino desempefiando anteriormente. Para esta la reinsercién laboral es necesario

[levar a cabo programas que posibiliten al reinsertado laboralmente dentro de las nuevas
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circunstancias en la que desarrolla la actividad laboral que por € transcurso del tiempo
puede variar respecto a las formas de operatividad o las maquinarias o instrumentos de la
cual deba hacerse uso para estar reinsertado |aboral mente.

Bases tedricas de reinsercion laboral.

Segun Al6s et al. (2011) lareinsercion socia y lareinsercién laboral son dos procesos
diferentes aunque se refuercen entre ellos; en e estudio realizado del caso espariol,
especificamente en el Centro de Iniciativas para la Reinsercion (CIRE) respecto a la
reinsercion laboral delos ex internos sefiala que ha obtenido resultados de éxito, indicando
gue desde lareclusion penitenciaria debe iniciarse las reinsercion en el mercado laboral, sin
embargo sefiala que debe contemplarse factores sociodemograficos, que condicionan la
oferta de trabajo, ademas sefidla que se debe contar con apoyos sociales para que la
reinsercién tenga aceptacion por la sociedad, paralo cual también se debe establecer redes
sociales que posibiliten la reinsercién de los ex internos indicando que lafamilia es béasico
para la reinsercion que debe acompanar a interno incluso desde antes de la salida del
establecimiento penitenciario indicando que uno de las mejores formas de conseguir €l
trabgjo es através de los familiaresy amigos y aln mas eficiente a través de redes sociales,
en ese sentido el autor sefiala que existen instituciones como Fundacion del padre Manuel y
otras que ofrecen techo y vivienda contactando para ser empelados y una terapia de
autoayuda, lo que constituye unalabor de acompafiamiento y de socializacion en si misma,
indicaque lograr lareinsercion en soledad es un tanto imposible yaque el apoyo social y de
profesionales ayudan en € desamparo a ex interno. Reclamando que éste apoyo deberia ser
institucional, esto es que el estado debe comprometerse mas en este tipo de resocializacion,
por lo que unaforma a eficaz de reinsertarse a la sociedad al ex interno es precisamente a

través de lareinsercion laboral, para que éste interno se sienta Util, asimismo tenga
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reconoci miento social 1o cual provoca un impacto importante en € ex interno debido ala
aprobacion social.

Por |o que en cuanto alareinsercion laboral se debe considerar |os niveles educativos
y formativos de la poblacién y ademés la trayectoria laboral de cadainterno y las personas
gue nunca han trabajado se les deberia capacitar en unalabor conforme a sus posibilidades
laborales.

Caracteristicasdereinsercion laboral.

Las caracteristicas de lareinsercién laboral encuentran su base en la poblacién segun
el nivel educativo y la formacion profesional, ademés del entorno familiar en e que ha
vivido, entorno social, e empleo o desempleo que hayatenido.

Por 1o que la funcién educativa y terapéutica para el trabgjo labora en la prisién a
primera vista son un aprendizaje directo y empirico, por 1o que los programas de
intervencion en los centros penitenciarios deben incidir en la caracteristica que tiene la
poblacion penitenciaria. El factor educativo es basico para € trabajo en las prisiones y €
aprendizaje técnico ligado a una adquisicién de valores ayuda al proceso socializador;
ademéslaexperienciay latrayectoriadelictivatambién debe ser considerado parael éxito o
fracaso paralareinsercion laboral.

Existeunadiferenciaentre el internoy lainternaparaser considerado en lareinsercion
laboral, debido que la carga soportan las mujeres, sin embargo el cuidado de los hijos es un
estimulo que apoya a la reinsercion efectiva en el trabajo, pero ello también incide en la
conservacion del puesto de trabajo, por lo que cuanto mayor es el esfuerzo que € recluso
hace para cambiar sus malos hébitos, existe un soporte mas fuerte de la familiay de la
sociedad, asi mismo es necesario considerar la edad y | oa antecedentes de cada individuo.

Otro factor queinfluyen en lareinsercion laboral eslanacionalidad del interno, puesto que
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para una persona extranjera es mas dificil €l proceso de reinsercion por las limitaciones
familiares de idioma de vivienday de un entorno socia diferente.
Programas de reinsercion laboral.

En el servicio Publico de Empleo de Castilla— La Mancha sellev6 un proyecto para
lareinsercion socio laboral, estableciendo una metodol ogia personalizada entre el mediador
y la persona demandante del empleo, llamado itinerario de insercién en la que los internos
participan de actividades en un proceso para mejorar su situacion socio laboral,
operativizando un plan de trabajo que son dirigidos por personas que tienen voluntad de
trabajar y apoyar en € encuentro de un empleo, €ello supone la combinacién del
conocimiento del mercado labora y € nivel de desempleo y la persona a emplearse debe
estar capacitado en e trabajo a desarrollar, ésta preparacion debe ser sicosocia y
econémico, tornandose de forma integral; primero se debe diagnosticar y evauar las
necesi dades de | os beneficiarios, aproximandolos a un mercado laboral a los beneficiarios
propiciando un servicio que permita atender a los problemas que obstaculizan la
consecucion de un trabgjo en el mercado laboral, ello importa e tratamiento integral de las
personas ensefidndoles y dandoles las herramientas Utiles para el proceso de reinsercion
laboral. Este programa se basa en unatriple perspectiva: unaformacioninicial quefacilitael
acceso al primer trabajo laboral, la segunda orientada ala formacion laboral de la personas
en un empleo vacante en el mercado y latercera orientada a personas ocupadas | aboral mente
gue desea una calificacion y mejorar suempleo.

Uno de los pilares importantes para la reinsercion socia positiva de la poblacién
penitenciaria que cumple la pena en libertad, sea por beneficio penitenciario o por medidas
aternativas a la privativa de la libertad es la gjecucion de programas estructurados que

permitan unaintervencién organizada, sistematica asi como una acompariamientoefectivo,
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otro delos pilares es el control de reglas de conductay del cumplimiento efectivo de las
resol uciones judiciaes de la poblacién que cumple la pena en libertad.

En este sentido, | os Establ ecimientos Penitenciarios de Medio Librerequieren contar
con programas que permitan atender considerando los perfiles de riesgo y las necesidades
especificas de la poblacién penitenciaria en libertad, herramientas que permitan al personal
penitenciario lograr el cumplimiento efectivo de la pena asi como disminuir la probabilidad
dereincidencia en latrasgresion de la Ley, por lo cua requiere incrementar 10s programas
gue cuenta, mejorar los quetiene, asi como incrementar €l personal que €jecutara programas
en beneficio de la poblacion penitenciaria 'y sus familias, entrenandolo en la aplicacion de
programasy en la evaluacion de susresultados.

A su vez serequiere megjorar las condiciones de la infraestructura que permitan una
atencion individual y grupal adecuada, asi como la implementacién con equipos y
mobiliarios para efectuar un adecuado control y tratamiento de la poblaci6n penitenciariaen
libertad.

El aparato de justicia ante la percepcion socia de incremento de la violencia, ha
venido endureciendo | as sanciones penal es que aplica, incrementando el nimero de personas
privadas a la libertad asi como disminuyendo considerablemente los beneficios
penitenciarios que otorgan.

La poblacién penitenciaria que cumple pena en libertad, podria disminuir ante la
desconfianza que la sociedad y los actores de justicia tienen sobre la reinsercién social
positiva del sancionado, asociado al desconocimiento de las actividades de control que
realiza el personal penitenciario de Medio Libre como ante € desconocimiento de los
resultados de los programas de intervencién sobre el fortalecimiento de las capacidades

socio laborales y lareduccién considerable de lareincidenciaen latrasgresion delaLey.
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En algunos centros penitenciarios existen talleres dondel osinternos realizan trabaj os
productivos, ya que segun dispone laL ey Penitenciaria, e trabajo es un derecho y un deber
del interno, ademas de una herramienta imprescindible para su reinsercion. No es
considerado como medio disciplinario. La practicalaboral de estostalleres estarelacionada
con la formacidn ocupaciona que se imparte en el establecimiento y sus acciones estan

dirigidas a su reinsercién socia y laboral.

PROGRAMAS
ORIENTADOS A LA
REINSERCION SOCIAL Y
LABORAL

SUBTIPOS DEL PROGRAMA

Habilidades sociales

Socio educativo familiar

Socio cultural y deportivo

Especifico de género

EDUCACION PARA EL Formacion para el empleo
EMPLEO Y LA Trabajo ocupacional o
REINSERCION LABORAL | remunerado

EDUCACION REGLADA DE | Ensefianza béasica
FORMACION E )
INSTRUCCION Otros niveles

SOCIO EDUCATIVOS

Figura 1 Tipos y subtipos de programas con énfasis en la reinsercion (Alonso, 2014, p.35)
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Hombre v mujer

Estudios
secundarios o Obtienen

145 V5 PrUNAarios ‘—\"‘-__,

insercion

laboral mas
____,——-"" consolidada
Edad libertad - e
defimtiva: hasta 33 Phe -
Edad libertad
definitiva: 450 +

Delitos contra
personas v propiedad

Trabajo en talleres

Motas: » indicarelacion positiva; _ _ _ _ . indica relacién negativa.

Figura 2 Factores que inciden en una insercion laboral mas consolidada de los ex internos de

centros penitenciarios de Cataluiia Espafia

Labibliografia respecto a al reinsercién, sefiala como una de las primeras nociones
que laprision es unainstitucion de castigo (siglo V XI11) posterior a dicha épocaempiezala
preocupacion respecto a las personas privadas de la libertad, debido a que quienes
conformaban estas prisiones eran personas provenientes de desprotegidasy vulnerables, y se
penso a eshozar nuevos objetivos dela prision, vinculados a entorno social; y se empiezaa
entender que lareinsercion socia significa una vuelta la sociedad, pero previamente debia
asimilarse valores y actitudes en la prision que le permitan vivir pacificamente en la
sociedad, este anhelo en el inicio de lareinsercion, anhelo que no se pudo completar por o
gue posteriormente se busca explicar lareinsercion como unarecuperaciony adaptacion del
delincuente a las normas de la comunidad. Asi Alonso (2014) refiere que, “La reinsercién
social el proceso mediante el cual se pretende recuperar y adaptar alas personas que estéan o

han estado privadas de libertad o al margen de la sociedad un determinado tiempo a las
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normas de la comunidad; por tanto se trata de adaptarles ala sociedad ala que pertenecen a
través del tratamiento penitenciario, ya que este tratamiento, les permite la adquisicién de
valores normalizados y la pérdida de los habitos que les han llevado a esa situacion,
permitiendo a estas personas vivir pacificamente en la sociedad, respetando laley y siendo
de utilidad paralasociedad y para ellos mismos, |o queles ayudaraano reincidir” (p.14).

Una de la herramienta principales para la reinsercion es la que esta basada en €
compromiso de lafamiliay delasociedad, puesto que existe gran cantidad de programas de
tratamiento, pero debe incidirse primordia mente en programas socio educativos y socio
laboral es que comprometen alafamiliay entorno socia.

Segun Navarro, Espinoza, Ferraday Valenzuela (2012), lareinsercion esreconocida
y exigida por la sociedad, e mismo gue evitalareincidencia delictiva, la cua se reproduce
en otros problemas delictivos por lo que la sociedad debe encargarse del control de la
reincidencia délictiva, indicando que e delito proviene de problemas de integracion social
de la poblacion, principalmente integracion socioecondmica marcadas con escaza
preparacion para la vida y para € empleo, pero también acepta que la reinsercion social
enfrenta problemas de gjuste familiar, segregacién de la sociedad, consumo de drogas,
problemas de personalidad, entre otros, por o que reconoce que la sancién judicia y
carcelaria es un impacto fuerte respecto alareinsercion social; manifiesta asi mismo que en
Chile se ha reconocido que la eliminacion de antecedentes penales facilita la reinsercion
socio laboral, y porque la experiencia carcelaria aumenta negativamente el deterioro del
vinculo familiar y la obsolescencia laboral. Por otro lado refiere que un empleo estable es
una de las mejores formas de reinsercion laboral y la capacitacion para la inclusion social

debe tornarse rutinaria
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Dimensiones dela variablereinsercion laboral.
Empl eabilidad.

Esla capacidad de una persona para adaptarse ala of erta de empleo, |0 que conlleva
a establecer un conjunto de actitudes intereses motivaciones conocimiento formacién y
aptitudes que debe tener una persona para posicionarse en € mercado laboral, ademas de la
capacidad y adaptacién que son claves para la empleabilidad en el mercado laboral. Esta
capacidad se adquiere a conocer las oportunidades del mercado y segundo el desarrollo de
la capacidad para adaptarse. En ese sentido la adaptacion ala of erta laboral depende de las
circunstancias cambiantes en |a sociedad.

Por |o que para acceder a un empleo se debe gestionar |as oportunidades seguin €l
tipo de empleo; capacidad que se adquiere con el aprendizaje y e desarrollo para
posicionarse favorablemente en el mercado laboral.

La empleabilidad nos permite tener una vision integra del conocimiento de uno
mismo y del empleo que uno desea obtener, asi la empleabilidad permite una posicion
favorable en e mercado de trabajo, por tanto esta dimensién-empleabilidad-permite una
mayor posibilidad en el proceso de reinsercion laboral, por lo tanto es importante obtener

ésta caracteristica de empl eabilidad.

Paralosinvestigadores Garcia, 2006; Rodriguez, 2006 € término competencia es un
concepto amplio y comprende valores actitudes conocimientos entre otros para saber y
también para saber hacer, que incluye elementos intrinsecos y elementos extrinsecos del
sujeto, concibiendo la empleabilidad como € buen desempefio del sujeto en contextos
diversos, €ello asociado a su profesion y empleo lo cua se basa en la integracion de

conocimientos, técnicas, destrezas con las actitudes y valores.
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Para Medina y Garcia (2005) la empleabilidad es algo mas que “saberes” se tratade
una configuracion sicolégica y social que en forma integrada y permiten actuar en una
carrera profesional en el empleo, esto apoyado en las capacidades cognitivas, fisicas y
afectivas delas personas, siendo importante en ese sentido laempleabilidad concebida como
competencias para saber, saber hacer, y saber que no hacer.

Laempleabilidad incluye las competencias de un sujeto para obtener y mantener un
empleo mejorando su labor y adaptandose a los cambios de la sociedad, por 1o que la
competencia para ser contratado est4 estrechamente vinculada a autodesarrollo del
individuo asi o sefiala Campos (2003).

Entonces las empleabilidad es importante para obtener el empleo y ademas para
conservar € empleo, paralo cua es bésico saber qué competencias se debe tener para un
determinado empleo y posteriormente se debe adquirir las habilidades para saber hacer y
finalmente una capacitacion continua para saber conservar € empleo, estos contenidos no
solamente son cognitivos sino también afectivos, socialesy conativos (Rentariay Andrade,
2007)

En la actualidad la empleabilidad se define como la competencia que tiene una
persona para desarrollar su carrera profesional y poder integrar el mercado laboral,
gestionando su propio desarrollo y satisfaccién. Esta definicion comprende a los
responsables del aprendizaje y el sistema que facilita adquirir dichas capacidades para €
desarrollo laboral.

Transicion.

Se entiende por transicién el paso de un estado a otro que conlleva un cierto tiempo,
es la accion de pasar de un estado a otro, estatransicion se da en un contexto de un proceso
de cambio asi se puede hablar de una transicién de estado de animo de aegria allanto o

también de un estado fisico a otro, por gemplo € agua de un estado liquido a solido o a
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gaseoso, también esatransicion puede emplearse parareferir acambios o eventos historicos
sociales importantes en la vida de una personay de la sociedad.

Refiriéndonos la transicién en el ambito penitenciario se debe entender a paso de
una estado enreclusion aun estado de libertad y parafacilitar este trénsito se debe proveer a
|la persona en transito herramientas necesarias que le puedan valer en el estado delibertad a
conducirse correctamente conforme alas normas de dichasociedad.

En ese sentido €l Instituto Naciona Penitenciario (INPE) tiene como objetivo la
reinsercion del penado alasociedad paralo cual dicta normas que coadyuven al reinsertado
alasociedad con una asistencia post penitenciariacon lafinalidad de asegurar una adecuada
reincorporacion del interno asu familiay a entornosocial.

Sistema penitenciario.

Con €l termino sistema penitenciario se conceptualiza alas instituciones encargadas
de hacer cumplir las sentencia emanadas por € poder judicial, estas sentencias que son
mayormente privativas de libertad o de limitacion de derechos deben ser cumplidas en una
institucion especializada en nuestro caso € Instituto Nacional Penitenciario el encargado e
hacer cumplir estas sentencias.

El sistema penitenciario tiene como finaidad mejorar las condiciones para la
reinsercion social positiva de quienes estén bajo su responsabilidad. Este proceso busca que
las personas pasen por el sistema penitenciario, poblacion penitenciaria ya sea como
personas privadas de libertad (intramuros) o con sentencias que les permita cumplirlas en
libertad, paraser tratadas en disminuir |as condiciones que losllevaron acometer delitos.

Las dificiles condiciones de reclusion, la exposicion a redes delincuenciaes en los
establ ecimientos penitenciariosy |as deficiencias enlos programas de tratamiento sumados a
|as precarias condiciones laborales del personal penitenciario se combinan eimpiden que el

INPE cumpla de manera eficaz su funcion de reeducaci én, rehabilitaci on y reincorporacion
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del penado alasociedad, es decir que incremente sus competencias para su reinsercion
social positivay evite cometer nuevos delitos.

La poblacion penitenciaria se conforma por personas internadas en un
establecimiento penitenciario privadas de su libertad (poblaci6n intramuros), asi también se
encuentra integradas por personas liberadas con beneficios penitenciarios y ademas por
personas que se encuentran limitadas en sus derechos — prestacion de servicios a la
comunidad o limitacion de dias libresy desde mediados del 2013, se han incluido aaquellas
a las que se les suspende la gjecucién de su pena o se les reserva €l fallo condenatorio
(poblacion extramuros).

En e 2014 la poblacion total fue 93128 personas de las cuales 77244 estaban
privadas de libertad (82.9%) y 15884 en | os establecimientos de medio libre (17.1%).

Tabla 1

Poblacion total del sistema penitenciario

Poblacion total del Sistema Penitenciario en el Perti 2014

93128
Establecimientos Penitenciarios Establecimientos de Medio Libre
(Intramuros) (Extramuros)
77244 15884
Procesados Sentenciados Asistencia Post Penas Limitativas de
39180 38064 Penitenciaria 8982 Derechos 6902

Fuente: Unidades de Registro Penitenciario INPE 2014

En la actuaidad la administracién penitenciaria solo puede brindar actividades
laborales al 43% de lapoblacion privadade libertad, lagran mayoriapor iniciativa propiaa

obtener por sus medios |os recursos pararealizar susactividades.



Tabla 2

Poblacién de liberados en asistencia post penitenciaria a nivel nacional
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Total Semilibertad Liberacién Condicional
Oficinas Regionales
Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres
Norte-Chiclayo 1411 1303 1217 86 108 95 13
Lima-Lima 2995 2399 2127 272 59 512 84
Sur-Arequipa 485 402 350 52 83 75 8
Centro-Huancayo 1546 1429 1276 153 117 107 10
Oriente-Huanuco 612 559 509 50 53 44 9
Sur-Oriente-Cusco 663 563 512 51 100 90 10
Nor-Oriente-San Martin 908 872 829 43 36 34 2
Altiplano-Puno 362 288 230 58 74 60 14
Total 8982 7815 7050 765 1167 1017 150
Fuente: Unidades de Medio Libre INPE 2014
Tabla 3
Numero de liberados segun rango de edad a nivel nacional
Edades Total Norte Lima Sur Centro Oriente  Sur Oriente  Nor Oriente  Altiplano
18 a 19 0 0 0 0 0 0 0 0 0
20a24 263 31 63 8 94 11 24 14 18
25a29 1099 127 331 48 295 62 105 83 48
30a34 1737 272 578 93 333 137 118 152 54
35a39 1776 301 615 92 268 113 126 205 56
40 a 44 1405 239 474 76 204 95 92 161 64
45 a 49 1092 165 380 67 163 81 82 116 38
50 a 54 731 120 244 44 91 55 56 87 34
55a59 426 74 138 31 51 35 36 38 23
60 a méas 453 82 172 26 47 23 24 52 27
Totales 8982 1411 2995 485 1546 612 663 908 362

Fuente: Unidades de Medio Libre INPE 2014
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Tabla 4

Poblacién de liberados en asistencia post penitenciaria a nivel regién Lima

APPs Callao Cafiete Caraz Chimbote Chincha Ica Huacho Surquillo LimaNorte Total

Liberados 422 51 151 127 144 135 189 1207 569 2995

Fuente: Unidades de Medio Libre INPE 2014

Estascifras, no obstante estan distorsi onadas por laextendida corrupcion que permite
gue internos que no trabajan se registren como si 1o hicieran, con el proposito de acceder a
beneficios penitenciarios que acorten su pena. Es mas la mayoria de internos que trabajan
no lo hacen en talleres sino en otros ambientes como celdas, pabellonesy patios, 10 que da
cuentade laslimitaciones del INPE para proveer condiciones minimas de rehabilitacion. En
muchos casos para enfrentar €l problema de la sobrepoblacion el INPE no encuentra mejor
solucién que habilitar como celdas espacios destinados para €l estudio y € trabgjo. Mas
grave aln, con frecuencia se han construido penales o nuevos ambientes en penaes
existentes ignorando |a necesidad de considerar espacios para estas actividades.

El 43% de la POPE se encuentrainscrita en €l area detrabajo y comercializacion de
los diferentes establ ecimientos penitenciarios a nivel nacional. S6lo e 10% de la poblacion
privada de libertad trabgja en talleres y otro 33% en otros ambientes (celdas, pabellones o
patios). La calidad del tratamiento que recibe la poblacidn extramuros se ve af ectada tanto
por la falta de espacios fisicos adecuados y € insuficiente nUmero de profesionales, que
incluso reciben una escaza actualizacion. En efecto, ainicios del 2014 existia un déficit de
245 trabajadores para atender ala poblacion sentenciada a penas limitativas de derechosy a
los liberados por beneficios penitenciarios de semilibertad y liberaci én condicional .

En estas condiciones las actividades de tratamiento de la poblacién extramuros se
centra en terapias esporadi cas que no brindan el resultado que implicaria un tratamiento con

enfogue multidisciplinario. S6lo e 3.2% (2 dependencias) de los estableci mientos
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penitenciarios de Medio Libre tiene ambientes adecuados paralaintervencion individual y
grupal. El déficit de personal en el Medio Libre era es del 40% sobre la cantidad de
servidores actuales, requiriendo por 1o menos 153 servidores adicionales de los cuales 68
deben ser profesionales de tratamiento. Al mes de diciembre sélo se cuenta con 49
profesionales con funciones pararealizar tareas de tratamiento.

El escaso persona profesional (sicélogos y trabajadores sociales y otros) que se
dedican a redlizar la tarea de tratamiento post penitenciario en los Establecimientos de
Medio Libre con muy limitada capacidad para la atencién de la poblacién penitenciaria
extramuros en programas estructurados y ademas con presupuesto insuficiente paraampliar
la coberturadelos Programas deintervencion entre la Poblacion penitenciaria extramuros a
través de mayor nimero de profesionales y de infraestructura, no ayuda en la tarea de
reinsercion laboral de liberado.

El principal programa estructurado con que cuenta € INPE para la poblacion
extramuros es “Fortalecimiento de Competencias Social para la No Reincidencia Delictiva
en Liberados” FOCOS quetiene una coberturadel 8,5% de la poblacién total deliberados, y
gue sblo bajo este programa se viene recibiendo un acompafiamiento en su reinsercion
sociolaboral, lo que significaun déficit importante en lalabor de mejoramiento del nivel de
empleabilidad. Cabe precisar que por “retorno alacomunidad” se entiende que cada persona
volverdaun espacio fisico, concreto, pero también simbdlico de relacionesy de afectos. En
efecto una persona regresa de la carcel a una familia, una casa, un vecindario, retorna
determinados vinculos, se instala en ciertos funcionamientos comunitarios, entre otros. El
8.5% (887 liberados) de la poblacion penitenciaria extramuros de liberados a nivel nacional
se encuentrabajo laintervencion del Programa Estructurado FOCOS, de este grupo sélo 405
han recibido capacitacion para mejorar su nivel de empleabilidad. Ademas no se cuenta con

unanormativa que reguley promuevalareinsercion laboral en € @mbito post penitenciario.
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Para € INPE resulta muchas veces complego otorgar la oferta interinstitucional para la
poblacién penitenciaria que se encuentra extramuros. Esto sucede porque, por un lado las
redes interinstitucionales no consideran dentro de sus prioridades |a atencién de personas
gue hayan cometido un delito y, por € otro, porque le resulta dificil a la administracion
penitenciaria establecer estos nexos, considerando el déficit de personal existente y escasa
presenciaanivel territorial olocal. El tratamiento penitenciario que se brinda alas personas
liberadas comprende el conjunto de actividades encaminadas amodificar sucomportamiento
para resocializarlo, es decir incrementar sus capacidades psicosociales para su reinsercion
socia y evitar nuevos delitos proporcionandoles asistencia y las oportunidades necesarias
para desarrollar su potencia individual positivo en lasociedad.

Ladireccion de medio libre.

La Direccion de Medio Libre es una unidad organica del INPE apoya la
reincorporacion a la sociedad de los liberados de los establecimientos penitenciarios que
accedieron alos beneficios de semilibertad y liberaci6n condicional, quienes estédn obligados
arealizar actividades que complementan las acci ones de tratamiento penitenciario.

El personal penitenciario.

El Persona Penitenciario comprende a los profesiondles en e é&ea de
Administracion, tratamiento penitenciario y €l personal técnico de seguridad, quienes
interactian con los internos desde los centros de reclusion, sin embargo en los
establecimientos de medio libres son principalmente los profesionales quienes tienen la
mision de resocializacion de los liberados, estos profesionales que comprenden a personas
de diferentes profesiones (abogados, sociélogos, sicologos, médicos, ingenieros, etc.)
propician las condiciones parael finresocializador con el apoyo de la sociedad civil através
de los diferentes organizaciones no gubernamentales, comprometidas en la labor socia de

ayuda a las personas que delinquieron y buscan la resocializaci én de los mismos. Para ello
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se necesita de personal capacitado que integren estos equi pos de trabajo en cumplimiento de
su mision En la actualidad se viene incidiendo en la formacién del personal como pieza
fundamental parael éxito de laresocializacion, lo gue conllevatambién a prestar atencion a
otros factores importantes para € personal, como sus condiciones de empleo y
remuneracion, que es importante para una dedicacién integra a fin resocializador; es
fundamental aplicar normas de decencia y humanidad para todos, personal profesional
comprometido en dicha labor para lo cual se debe seleccionar y capacitar a persona que
labora en los medios libres. Estos servidores penitenciarios deben contar con los
conocimientos del marco legal en €l que se desenvuelven las actividades, €l conocimiento de
teorias criminoldgicas que explican e comportamiento delictivo, estrategias variadas de
intervencion socia y laboral para €l logro de objetivos, conocimiento gestion de personas,
proyectos y mecanismos de medicion de logro, conocimientos de estrategias disuasivas en
contexto de desencierro asi como los derechos de las poblaciones en condiciones de
vulnerabilidad, estrategias de aprendizgje para e logro de generar habitos saludables de
convivencia entre otros que garanticen el cumplimiento de metas. Las competencias
facilitadoras estdn compuestas por aquellas habilidades que le permitan gjercer eficazmente
su labor como desarrollo profesional continuo, investigacion y desarrollo; que implica
desarrollar nuevos productos y servicios que tengan potencial de satisfacer las necesidades
delosliberados.

Por otro lado el profesional penitenciario (tratamiento, seguridad y administrativo)
no sélo debe ser capaz de demostrar las habilidades necesarias sino también actitudes
apropiadas para la préctica adecuada de la labor como son trabajo en equipo, vocacion de
servicio que se traduce en e cumplimiento de meta por 10 que esta es una aternativa que
debe ser abordada por €l programa presupuestal, entendida como una mejora continua del

personal que gjecutalatarearesocializadora. Enlos Estableci mientos de penaslimitativasde
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derechosy asistecia post penitenciaria (extramuros) gue controlaalapoblacion deliberados
con beneficio penitenciario y sentenciados a penas limitativas de derechos.
Tratamiento penitenciario.

El tratamiento penitenciario esindividualizado y grupal que consiste en lautilizacion
de métodos médicos, bhioldgicos, psicolégicos, psiquiétricos, pedagdgicos, sociaes,
|laborales y todos aquell os que permitan obtener €l objetivo del tratamiento de acuerdo alas
caracteristicas propias del interno. Ademas, €l tratamiento se efectlia mediante € sistema
progresivo. (Cédigo de Ejecucién Penal, Art. 6, y Art. 1V ddl Titulo Preliminar).

Estetratamiento trasciende al encierroy contintlia progresivamente con una adecuada
gestion penitenciaria para las personas liberadas con el objetivo de su reinsercion socid; y
para nuestra propuesta de estudio de lareinsercion laboral, como un pilar fundamental para
lareinsercion alasociedad de lapersona que dejalaprision.

Para €l tratamiento penitenciario €l Instituto Nacional Penitenciario cuenta con
normas aprobadas como el Reglamento de Organizacion y funcionesdel INPE (Resolucion
Ministerial N° 040-2001-JUS), en el que se establ ecen que oficinaeslaencargadadellevar a
cabo @ tratamiento penitenciario es € 6rgano encargado de formular y proponer la
normatividad relacionada con el tratamiento parala resocializacion del interno, liberado y
sentenciado a penas limitativas de derechos; asi como de gecutar las acciones de
coordinacién y supervision para la correcta aplicacion del tratamiento penitenciario, este
reglamento tiene sus base en el Cédigo de Ejecucion Penal que desarrollalas normas sobre
el tratamiento penitenciario.

El tratamiento penitenciario es basico para que el sistema penitenciario se desarrolle
progresivamente enfocado en los principios que rigen el tratamiento penitenciario en €l
ambito nacional einternacional. Estableciéndose programasindividualizadosy grupal es que

utilizan métodos cientificos, médicos, sicologicos, pedagdgicos, socialesy laborales. Este
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tratamiento contribuye a la reinsercion laboral y a la reinsercién social concediendo
importanciaalaeducacién y alaformacion laboral en cada establecimiento penitenciario de
tal forma que se propicie al objetivo que eslareinsercién socia del interno.

Asistencia post penitenciaria.

Es la atencion post-penitenciaria que busca generar espacios para que aquellas
personas que han cumplido con unapenay han sufrido la experiencia de estar privadas de su
libertad, puedan por medio de participacién en Programas de I ntervencion participando en
talleresy asesorias, reencontrarse consigo mismos, fortal eciendo su espiritu y enfocando sus
conocimientosy habilidades a desarrollar un nuevo proyecto de vida.

La historia nos ensefia que la pena privativa de libertad marginaal delincuente tanto
en el cumplimiento de su condenaal interior del penal como a egresar de ella, problemaque
también involucraalafamiliay el entorno social que con €l objeto de disminuir este efecto
negativo de los egresados del penal, la ciencia penitenciaria aconseja reforzar los lazos
familiares, amicales afin de evitar €l aislamiento del liberado.

En e Proyecto son los especialistas en reinsercion laboral, que recientemente se han
incorporado como |os profesionales responsables de cumplir esta labor de empleabilidad a
los liberados. Estas profesional es de reciente datalaintegran un equipo interdisciplinario de
diferentes especialidades.

Teniendo como punto de partida el Reglamento del Codigo de Ejecucién Penal que
establece que para apoyar a liberado a reintegrarse ala sociedad se debe llevar a cabo un
programa de actividades de tratamiento penitenciario. Tratamiento que debe estar acargo de
profesionales que conforma el equipo multidisciplinario con el apoyo de la sociedad civil
parafacilitar el egreso del pend y reinsertarse alafamiliay ala sociedad.

Paralo cual es necesario tener en cuenta que lareinsercion puede ser distintaen cada

personaya que cada persona es un mundo diferente el cual se debe considerar susvaoresy
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sus idiosincrasia de cada ser y a fin de superar los obstaculos hacia la libertad debe ser
apoyado tanto por lafamilia como por &l entorno socia y el estado debe propiciar el camino
para la correcta reinsercion social y evitar la reincidencia delictiva, para ello se debe
organizar a través del colectivo social actividades para adaptarse a la sociedad ya que €
interno viene de una vida de reclusion en la que ha adoptado otras formas de convivencia
por lo cual se hace necesario que principalmente se adapte laboralmente y pueda é mismo
solventar su existencia.

Asimismo, las personas encargadas de ayudarles en € proceso de insercién laboral
deben ser orientados, dando alternativas, modos de mejorar y apoyo emociona. Estos
profesionales completan el trabajo iniciado en la prision para que la reinsercion se lleve a
cabo. Lareincidencia es una consecuencia de no insercion del liberado ala sociedad, por o
gue esimportante apoyar y tomar concienciade que lareinsercion vaaser favorecidaatoda
lasociedad, puesto que un miembro de | a sociedad-quien ha cometido un delito no puede ser
excluido completamente de ella, puesto que es una persona compuesta parte de la sociedad
y lasociedad también debe reconacer parte de culpa al no haber dado las oportuni dades para
gue esta persona se sienta obligada a delinquir- Asi Khiar, (2012) establece que los medios
de comunicacion tienen deber y responsabilidad en la formacién de las personas de la
sociedad y que lainformacion que entrega los medios de comunicacion eslo que educaala
persona, por lo tanto existe una corresponsabilidad entre todos | osintegrantes de la sociedad
con la persona que delinque, por lo que e estado y la sociedad no puede excluirse de la
necesidad de reinsertar a una persona que hadelinquido.

Paoblacién de asistencia post penitenciaria

La asistencia post penitenciaria se encuentra conformado por las personas que

egresan del Penal con beneficios penitenciariosy personas que se encuentran sentenciadas a

penas limitativas de derechos. Esta probacion se encuentra asistida por €l Instituto Nacional
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Penitenciario a través de la Direccion de Medio Libre y tiene como finalidad apoyar a la
poblaci 6n extramuros, quienes contindian con el proceso de reinsercion alasociedad pero ya
en el medio libre, estando fuera de lacarcel.

El lugar en gque se encuentran estas personas se denomina establecimientos de
asistencia post penitenciaria y de gjecucion de penas limitativas de derechos, en estos
establecimientos la poblacion extramuros realizan acciones supervisadas por los
especialistas de medio libre, que conducen a completar lareinsercion en la sociedad, esto es
mediante tratamientos individuales y grupales se acercan a la sociedad y a su familia,
realizando talleres que propician este acercamiento a la comunidad, asi mismo en estos
dichos lugares se capacitan en algun oficio técnico, y ladireccidn de medio tiene el deber de
hacer € control de reglas de conducta esto quiere decir que tiene que hacer un seguimiento
a “liberado” afin de que cumpla con las reglas impuestas por el poder judicial a momento
de ser beneficiado para su salida del establecimiento penitenciario, asi mismo debe cumplir
las reglas que han sido impuestas en las sentencia de gecucion de penas limitativas de
derechos.

1.3. Justificacion

Lajustificacion al presente estudio de investigacion tiene que ver con un problema
social el cual buscaresolver a través de unainvestigaci on en este caso especifico anivel de
pos grado, este problemasocia planteado requiere de un nivel de estudio y planteamiento de
estrategias que podrian ayudar a resolver el problema., problema real como es € de
reinsercion al trabaj o delas personas que egresan de | os establ ecimientos penitenciarios.

SegUn Hernandez (2009) el trabajo de grado necesita un andlisis econémico y socia
de un sector delasociedad y su justificacion es practica porque generainformacion quevaa
servir posteriormente tomar medidas hecesarias en dicho sector a fin de resolver €

problema.
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Mediante la presente infestacion, se busca brindar un apoyo tangible a las personas
gue han egresado de un esta penitenciario y requieren integrarse a la sociedad mediante un
empleo laboral, para lo cua es necesario proveerles de herramientas que ayuden a su
desarrollo de habilidades, crear niveles de empleabilidad generando fuentes de empleo, a
través de Programas de Intervencién para lograr un aporte socia por medio del
fortalecimiento en habilidades ocupacionales a liberado, lo cua va a favorecer a su
reinsercion laboral y social con una sostenibilidad econémica para su familia.

1.3.1. Justificacion Social

Lajustificacion social tiene que ver con aspectos que conciernen ala comunidad en
general, en tal sentido los estudiosos sefialan que el criterio para conceptudizar la
justificaron es muy amplia, porque tiene alcances para muchas personas, asi |o sefida
Martin, (2009) al especificar que analizando | os ef ectos de una problema, éste problemay su
solucién tiene efectos sobre una poblacion mas amplia. Por lo tanto e impacto en €
problema y su solucion modifica a entorno social y a las personas que conforman dicha
sociedad, por lo que a hablar de justificacion social se hace referencia a un entorno mas
amplio de nimero de personas como a sociedad y posiblemente un estado.

El impacto social se refiere al cambio efectuado en la sociedad debido a la
tranquilidad en las calles y seguridad ciudadana. De esta manera se pretende disminuir la
tasa de reincidencia carcelaria de ta forma que se lograria obtener flujos menores de
reingreso alos Establecimiento Penitenciariosy por consiguiente, reducciones en |0s gastos
al Estado, que contribuird decisivamente a reducir los actuales niveles de poblacion
carcelariay adisminuir lainseguridad ciudadana que aguej a actual mente a nuestra sociedad

en donde cada uno de nosotros somosvictimas.
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1.3.2. Justificacién Econémica

La justificacion econémica tiene que ver con impactos en la economia del grupo
social, asi los indicadores tomados en cuenta en la investigaci én deben estar debidamente
justificados, puesto que la economia empleada para dicha investigacion debe ser inferior al
resultado que esta genera, por lo tanto en la justificacién econémica se debe contemplar los
pagos en latecnologia, en los bienes que se requiere paradichainvestigacion e innovaciones
tecnol égicas por |o tanto lajustificacion econdmicatiene que establ ecer un presupuesto que
puede ser gastado en dichainvestigacion.

Cuando a estas personas se les dan nuevas aternativas de trabgjo y se comienza a
brindarles espacios de trabajo en la sociedad, esto lograincrementar |os niveles de seguridad
publicalo que contribuye a mejorar la convivencia de cada uno se nosotros dentro de una
sociedad tranquilay segura.

Para ello establece la importancia de formular programas laborales a los liberados
estableciendo cénones para politica penitenciaria a mediano y largo plazo, con la
participacion social debido a que es un problema socia y unatrascendencia de igual forma
debe estar establecida en politicas nacionales que contemplen como una de sus metas
principaleslainclusion del liberado ala sociedad, debiendo normarse € trabajo que realiza
en | os establ ecimientos para unareinsercion laboral en el sistema penitenciarios.

En tal sentido las oportunidades laborales deben ser creadas por €l gobierno, la
sociedad privada con un mecanismo para la reinsercion social, basado en las capacidades
gue e Instituto Nacional Penitenciario otorgue a los reclusos incluso dentro de los
establ ecimientos penitenciarios | 0s cual es deben estar acorde alas necesidades del mercado
laboral y con esa empleabilidad gue tengan los ex internos puedan acceder a los puestos
laborales sin mayor dificultad. Debido que en laactualidad existen pocas oportunidades para

los egresados del penal en nuestro pais.
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Sin embargo si € ex interno esta trabajando no solo contribuye a la capacidad
operativade su entorno familiar sino contribuye alasociedad y a no delinquir contribuye en
el menor gasto en los penales y en la seguridad social incidiendo en el costo de dicha
seguridad.

1.4  Problema

El problema de la reclusion, la reinsercion, la reincidencia, la habitualidad y €
hacimiento es un probl ema constante desde hace mucho tiempo, problemaque alo largo del
tiempo se ha buscado algunas soluciones que permitan a las personas que han delinquido
poder volver aintegrar ala sociedad y respetar las normas de convivencias con los demas
ciudadanos. Sin embargo pese a los estudios e investigaciones realizaos no se hallegado a
solucionar este problema, tal vez por no saber las casusas de dicho problema ya que si
tendriamos & conacimiento exacto de las causas de la delincuencia podriamos intentar una
solucién mas efectiva a dicho problema.

El estudio que se propone en esta investigacion es Unicamente respecto a la
reinsercion del ex interno en e dmbito laboral, creemos que insertar laboralmente al ex
interno es una forma de integrarlo a la sociedad, puesto que € ex interno que tiene un
trabajo se siente Util y parte de la sociedad, se evitala marginacion de los integrantes de la
sociedad y € ex interno puede aportar con su trabgjo a apoyo econémico de su familiay
posteriormente de la sociedad, por 10 que fortalecer las capacidades |aborales del ex interno
es una forma de darle los instrumentos necesarios para que e egresado del pena pueda
integrarse como una persona mas alasociedad.

Bajo este enfoque, es necesario en este model o de intervencion sobre fortalecer una
actividad laboral a liberado en cuanto sus habilidades ocupacional es, estado ocupacional,
tipo de actividad ocupacional actual, centro laboral, nivel socio econdmico, nivel de

empleabilidad inicial, redes social es de soporte, tipo de barrio, situacion juridica, tiempo de
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permanencia en el programa, nivel de especialidad laboral, factores de riesgo ambientales
como la familia, amigos, comunitario, socio econdmico, estético, dinamico y conducta de
riesgo. Toda vez que € trabajo cumple una funcion no solo terapéutica, sino aporta
herramientas de oficio y empleo para una reinsercion laboral, lo que indica que existe
motivacion por parte del liberado para concretar lareinsercion laboral. Paraell o es necesario
la incorporacion transversal una gestion ética acorde a los estdndares internacionales de
derechos humanos a efectos de asegurar una adecuada gestion penitenciaria.

El sistema penitenciario tiene como finalidad mejorar las condiciones para la
reinsercion social positiva de quienes estén bajo su responsabilidad. Este proceso busca que
las personas pasen por e sistema penitenciario, poblacion penitenciaria ya sea como
personas privadas de libertad o con sentencias que les permita cumplirlas en libertad,
superando las dificiles condiciones de reclusion, |a exposicion aredes delincuenciales en los
establ ecimientos penitenciariosy las deficiencias enlos programas de tratamiento sumados a
las precarias condiciones laborales del personal penitenciario lo cua dificulta €
cumplimiento de la reeducacién, rehabilitacion y reincorporacion del penado a lasociedad,
es decir el incremento de sus competencias parasu reinsercion social positiva, incidiendo en
lareinsercién laboral y evite cometer nuevosdelitos.

Durante € proceso de transito entre la salida del establecimiento penitenciario y €
retorno alacomunidad, periodo que la experiencia comparada haidentificado como critico,
en el Perl existe una precariedad absoluta en la prestacion de servicios de apoyo. Para €l
INPE resultacomplejo otorgar laofertainterinstitucional paralapoblacion penitenciariaque
se encuentra extramuros. Esto porgue las redes interinstitucionales no consideran dentro de
sus prioridades la atencion de personas que hayan cometido un delito y ademas resulta
dificil ala administracién penitenciaria establecer estos nexos, considerando € déficit de

personal existentey escasa presenciaanivel territorial o local. El tratamiento penitenciario
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que se brinda a las personas liberadas cubre un pequefio porcentgje que comprende
actividades encaminadas a modificar su comportamiento para resocializarlo, es decir
incrementar sus capaci dades psi cosociales parasu reinsercion social y evitar nuevosdelitos.
1.4.1. Problema general

¢Cudl eslarelacion que existe entre la gestion penitenciariay reinsercion laboral en la
poblacion extramuros, en € Instituto Nacional Penitenciario-2014?

1.4.2. Problemas especificos

Problema especifico 1

¢Cudl eslarelacion que existe entre la planificaci6n estratégica penitenciariay reinsercion
laboral en la poblacién extramuros, en € Instituto Nacional Penitenciario-20147?
Problema especifico 2

¢Cudl eslarelacion que existe entre la gestion de personas penitenciariay reinsercion
laboral en la poblacién extramuros, en €l Instituto Nacional Penitenciario-2014?
Problema especifico 3

¢Cudl eslarelacion que existe entre €l liderazgo penitenciario y reinsercion laboral enla
poblacion extramuros en el Instituto Nacional Penitenciario-20147?

Problema especifico 4

¢Cudl eslarelacion que existe entre el proceso penitenciario y reinsercion laboral en la
poblacion extramuros, en € Instituto Nacional Penitenciario-2014?

1.5. Hipétesis

Corina, (2007).Refiere que “Una hip6tesis cientifica es una proposicion aceptable que ha
sido formulada a través de la recoleccién de informacién y datos, aungue no esté
confirmada, sirve pararesponder de forma alternativa a un problema con base cientifica “.

(p.74).
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15.1. Hipoétesis General

La gestion penitenciaria se relaciona con lareinsercién laboral en la poblacion extramuros,
en € Instituto Nacional Penitenciario-2014.

15.2. Hipétesis Especificos

Hipétesis especifica 1

La planificacién estratégica penitenciaria se relaciona con lareinsercion laboral en la
poblaci6n extramuros, en € Instituto Nacional Penitenciario-2014.

Hipétesis especifica 2

La gestion de personas penitenciaria se relaciona con lareinsercion laboral en la poblacién
extramuros, en €l Instituto Nacional Penitenciario-2014.

Hipotesis especifica 3

El liderazgo penitenciario serelacionacon lareinsercién laboral enlapoblacidn extramuros,
en € Instituto Nacional Penitenciario-2014.

Hipotesis especifica 4

El proceso penitenciario serelaciona con lareinsercion laboral en la poblacion extramuros,
en € Instituto Nacional Penitenciario-2014.

1.6. Objetivos

1.6.1. Objetivo General

Establecer la relaci 6n que existe entre gestion penitenciariay reinsercion laboral enla
poblacion extramuros, en € Instituto Nacional Penitenciario-2014.

1.6.2. Objetivos Especificos

Objetivo especifico 1

Determinar larelacién que existe entre planificacion estratégica penitenciariay reinsercion
laboral en la poblacién extramuros, en el Instituto Nacional Penitenciario-2014.

Objetivo especifico 2



66

Determinar la relacion que existe entre gestion de personas penitenciariay reinsercion
laboral en lapoblacion extramuros, en el Instituto Nacional Penitenciario-2014.

Objetivo especifico 3

Determinar larelacion que existe entre liderazgo penitenciario y reinsercién labora enla
poblaci6n extramuros, en €l Instituto Nacional Penitenciario-2014.

Objetivo especifico 4

Determinar larelacion que existe entre el proceso penitenciario y reinsercién labora enla

poblacion extramuros, en € Instituto Nacional Penitenciario-2014.



Capitulo 2

Marco Metodologico
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2.1 Variables

Variable 1 Gestién penitenciaria

Variable 2 Reinsercion laboral

2.1.1. Variablegestion penitenciaria

Definicién conceptual.

Coyle (como se cité en Vega, 2011) sostiene: “La gestidn penitenciaria, debe actuar dentro
de un marco ético. Sin un fuerte contexto ético, esa situacion en la que a un grupo de
personas se | e otorga una considerabl e autoridad sobre otro, puede facilmente devenir en un
abuso de poder” p. 103).

Definicion operacional.

Se utilizé €l instrumento encuesta de gestion Institucional de Elera, 2010, que presentalas

siguientes dimensiones:

D1. Planificacion estratégica

D2. Gestion de personas

D3. Liderazgo

D4. Proceso

Total 54 Items.

2.1.2. Variable 2 reinsercion labor al

Definicién conceptual.

Alonso (2014) refiere que, “La reinsercién laboral es el proceso con el que se pretende
conseguir que lapersona seintroduzcay se mantengaen el mercado laboral, y por tanto, en
la vida econdémica de la sociedad mediante un proceso similar a realizado para su

reinsercion social” (p.14).
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Definicién operacional.

Se utilizé el instrumento encuesta de reinsercién laboral de Olmos, 2011, y Fundacion Paz
Ciudadana, que presenta | as siguientes dimensiones:

D1. Empleabilidad

D2. Itinerario

Total 23 Items

2.2 Operacionalizacion devariables

Al respecto UDEFA (2011). Define;

La Operacionalizacion es el proceso de llevar una variable desde un nivel abstracto a un
plano mas concreto, su funcidn basicaes precisar al maximo € significado que seleotorgaa
una variable en un determinado estudio, también debemos entender € proceso como una
formade explicar cdmo se miden | as variables que se han seleccionado. L as variables deben
ser descompuestas en dimensionesy estas a su vez traducidas en indicadores que permitan la

observacion directay la medicion. (p.33).



Tabla 5

Matriz de operacionalizacion de la variable 1 gestidn penitenciaria

Preguntas
Variable 1 Definicion  Dimensiones Indicadores del
Instrumento
Diagnéstico 1-3
Acciones a realizar 4-8
La Gestion L y
Penitenciaria  "'anificacion  Elaboracién de proyectos 9
organiza, estratégica o
coordinay Priorizacion de 10-12
potencia problemas
actuaciones Capacitacion depersonal
13-15
con programas (INPE)
de intervencion Participacion y trabajoen 16- 18
de acciones equipo -
formativo Eficiencia en el uso de
laborales. Para » h 20-21
ello realiza el Gestion de recursos numanos
i6 isef ersonas
G_esthn . . d|senoz , P Clima laboral 22-24
penitenciaria  implantacion,
seguimiento y Programas deformacion
evaluacion de laboral 25-35
los programas
deintervencion Liderazgo 36 -38
en el Medio
Libre para Ejecucién de acciones 39-40
poder lograr la Lid
reeducacion y lderazgo Relaciones a1
reinsercion interpersonales
socio laboral
de la poblacion Solucion de conflictos 42 - 44
extramuros
;:éjcrir:)p;]lgmnto de 45 - 51
Proceso
Viabilidad de programa 52 -54

Fuente: Dimensiones de la gestion penitenciaria
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Tabla6

Operacionalizacion de la variable 2 reinsercion laboral

Preguntas
Variable 2 Definiciéon Dimensiones Indicadores del
Instrumento

Es una accion que

tendra como misién Bajo 1-12
primordial incorporar

al mercado laboral a

aquellas personas Empleabilidad  Medio 1-12
que se hallan en una
situacion de exclusion

por diferentes motivos Alto 1-12
y que en ese sentido
destaca lareinsercién Fortalecer
Reinsercion laboral como .
i 13-1
Laboral fundamental para que l(;a;)p:)eiglcéasldes 3-16
la persona pueda
tener acceso a OtOYQaf L
medios econémicos certificacion 17 - 18
laboral

que le permitan Transito
mantenerse, tanto aél

" Insertar en bolsa
como a su familia. Es

19-21

- de trabajo
la accién y el
resultado de Impulsar al
reinsertarse Autoempleo 22 -23
laboralmente.

Fuente: Dimensiones de la reinsercién laboral

2.3. Metodologia
Ramos, (2008) Definelametodol ogiacomo:

“La metodologia es el instrumento que enlaza el sujeto con el objeto de la
investigacion”, Sin la metodologia es casi imposible llegar a la l6gica que conduce al
conocimiento cientifico. (p.2)

Lainvestigacion es del tipo de metodol ogia Cuantitativa sustentada por:

Hernandez, et al (2010), “En el enfoque cuantitativo se recolectan los datos medibles en
escalas numéricas para descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de

interpretacion” (p.107)
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2.4. Tipo deinvestigacion

El tipo de investigacion, segun la fuente del Dr. Miguel Angel Rodriguez Rivas es
aplicativa, la metodologia aplicada a la presente investigacion y la naturaleza de los
problemas en esta investigacion redine las condiciones para ser unainvestigacion aplicada.

Este tipo de investigacion se caracteriza porgue busca la aplicacion o utilizacion de
los conocimientos que se adquieren através de las investigaciones de tipo basica, y se apoya
en la solucién de problemas especificos para mejorar la calidad de vida persona y de la
sociedad en genera. (Herndndez Sampieri y otros)

2.5. Disefio de lainvestigacion
L a presente investigaci 0n es no experimental, descriptivo correlacional de tipo transversal
(transeccional).

Hernandez, (2010). “Sostiene que la investigacion correlacional, tiene como
propdsito conocer larelacion que exista entre dos o mas conceptos, categorias o variables,
en un contexto en particular”. (p.149)

Hernandez, (2010), define los disefios no experimentales como:

Estudios que seredlizan sin lamanipulacién deliberada de variablesy en los que sélo
se observan los fendmenos en su ambiente natural para después analizarlos”. Asimismo los
disefios de investigacion transversal o transecciona recolectan datos en un solo momento y
tiempo Unico donde su propdsito es describir y relacionar las variables.

Se representa en el siguiente esquema:

El esquema seguido en lainvestigacion fue:

Figura 3 Diagrama de disefio correlacional. Tomado de (Sanchez y Reyes 2002)
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Donde:

M = Muestra

Ol1=Variable 1 (Gestion penitenciaria)
02 = Variable 2 (Reinsercion laboral)

r = Relacion delas variabl es de estudio

2.6 Poblacién, muestray muestreo

2.6.1. Poblacién

Hernandez et a (2006). Define: Una poblacién es € conjunto de todos los casos que
concuerdan con una serie de especificaciones”. Es la totalidad del fenémeno a estudiar,
donde las entidades de la poblacién poseen una caracteristica comin la cual se estudiay da
origen a los datos de la investigacién”. (p.65).

Tabla 7

Poblacién de liberados

APPs Surquillo  Lima Norte Callao Total
Liberados 1207 569 422 2198
Porcentual 40.3% 19% 14.1% 73.4%

Fuente: Datos obtenidos de la Base de Datos 2014

L a poblacién objeto de investigacion comprende alas personas que ha egresado con
beneficio penitenciario de semi libertad y liberacién condicional, haciendo un total de 2198
liberados correspondiente a los Establecimientos de Asistencia Post Penitenciarios de
Surquillo, Lima Norte y Callao de la Oficina Regiona Lima, la poblaciéon se encuentra

constituida y distribuida de la siguiente manera:
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Tabla 8

Distribucién de la poblacién de liberados

Liberados Cantidad
Masculino 1890
Femenino 308
Total 2198

Fuente: Datos obtenidos de la Base de Datos 2014

2.6.2. Muestra

Tamayo y Tamayo, (2007), “La muestra es el grupo de individuos que setomade la
poblacion, para estudiar un fendmeno estadistico”. (p.68).

Para determinar el tamafio delamuestra, se utilizé laférmuladel tamafio muestral propuesta
por Gabaldén (1999) en su obra Algunos Conceptos de Muestreo. Dichaférmulase expresa

delasiguienteforma:

7?

N=gz (ﬁzﬁ) i z?Xpr xq
Figura 4 Férmula de tamafio de muestra
Donde:
n = Tamario de la muestra
N = Tamario de la poblacién
” Z = Nivel de confianza (95%)
E = Error permitido (5%)
p = 0,50 (al porcentaje favorable del 50%)
q = 0,50 (seasume el porcentaje desfavorable del 50%)
Sus valores correspondientes son:
N = 2198 liberados
Z = 1,96 (aun nivel de confianza del 95%)
E2 = (0,05)2
p = 05
o} = 05
(1,96)2(0,5)(0,5)(2198)

0.052(2198 —1) + (L96(05) 05 = 327 |iberados
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2.6.3. Muestreo
Se utilizé el muestreo probabilistico con la técnica de muestreo aeatorio estratificado con

tipo de afijacion proporcional .

Tabla 9
Distribucion porcentual de la muestra de liberados
Sexo Frecuencia  Proporcion ni = (Ni/N)*n
Masculino 1890 0.86 281
Femenino 308 0.14 46
Total 2198 1 327

Fuente: Elaboracion propia

2.7  Técnicaeinstrumentosderecoleccion de datos einstrumentos.

Galan (2009). Define que:

Los analistas utilizan una variedad de métodos a fin de recopilar los datos sobre una
situacién existente, como entrevistas, cuestionarios, inspeccion de registros (revision en e
sitio) y observacién. Cada uno tiene ventajas y desventajas. Generalmente, se utilizan dos o
tres para complementar el trabgjo de cada una y ayudar a asegurar una investigacion
completa

Parallevar a cabo un trabgjo de investigacion el investigador cuenta con gran variedad de
métodos para disefiar un plan de recol eccion de datos. Tales métodos varian de acuerdo con
cuatro dimensiones importantes. estructura, confiabilidad, injerencia del investigador y
objetividad. La presencia de estas dimensiones se reduce a minimo en los estudios
cualitativos, mientras que adquieren suma importancia en los trabagjos cuantitativos, no
obstante €l investigador a menudo tiene la posibilidad de adaptar la estrategia a sus
necesidades. Cuando la investigacion estd altamente estructurada, a menudo se utilizan

instrumentos o herramientas paralarecoleccion formal dedatos.
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2.7.1. Técnica

La técnica utilizada es la encuesta. Es una técnica de investigaciéon que consiste en una
interrogacién verbal o escritague se realizaalas personas con €l fin de obtener determinada
informacién necesaria para una investigacion. Cuando la encuesta es verbal se suele hacer
uso del método de la entrevista; y cuando la encuesta es escrita se suele hacer uso del
instrumento del cuestionario, €l cual consiste en un documento con un listado de preguntas,
las cuales se les hacen a la personas a encuestar. Una encuesta puede ser estructurada,
cuando estd compuesta de listas formales de preguntas que se le formulan atodos por igual;
0 no estructurada, cuando permiten a encuestador ir modificando las preguntas en base alas
respuestas que vaya dando el encuestado. L as encuestas se lesrealizan agrupos de personas
con caracteristicas similares de |l as cual es se desea obtener informaci 6n (Ferrer, 2010).
Encuesta

Laencuesta es unatécnica de investigaci 0n que consiste en:

Una interrogacion verba o escrita que se le rediza a las personas con € fin de obtener
determinada informaci6n necesaria para una investigacion .Cuando la encuesta es verbal se
suele hacer uso del método de la entrevista; y cuando la encuesta es escrita se suele hacer
uso del instrumento del cuestionario, € cual consiste en un documento con un listado de
preguntas, las cuales se les hacen a la personas a encuestar. Una encuesta puede ser
estructurada, cuando estd compuesta de listas formales de preguntas que se le formulan a
todos por igual; o no estructurada, cuando permiten a encuestador ir modificando las
preguntas en base a las respuestas que vaya dando el encuestado. Las encuestas se les
realizan a grupos de personas con caracteristicas similares de las cuales se desea obtener

informacion (Carrizales 2012) .
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Técnica del software
Se utilizé € paguete estadistico SPSS 22.0, para validar, procesar Yy contrastar
hipétesis.
2.7.2. Instrumentos
Falcony Herrera (2005). "Son dispositivos o formatos (en papel o digital), que se utiliza
para obtener, registrar 0 dmacenar informacién” (p.13).
Validez y confiabilidad
Validez
Serefierea grado que uninstrumento de medicion mide real mente la variable que pretende
medir.

Lavalidez delosinstrumentos estd dada por € juicio de expertosy se corroboracon
la validacion de los instrumentos (cuestionarios) que presenta resultados favorables en el
juicio de expertos.

Seutilizalossiguientes aspectosde validaci on:

Indicadores Criterios

Claridad : Estaformulado con lenguaje apropiado y especifico.
Objetividad : Estd expresado en conductasobservables.
Actualidad : Adecuado al avance delacienciay latecnologia.
Suficiencia : Comprende | os aspectos en cantidad y calidad

Intencionalidad : Adecuado paravalorar aspectosdelasestrategias
Consistencia : Basado en aspectostedrico-cientificos.
Coherencia : Entre los indices, indicadores y las dimensiones.
Metodologia : Laestrategiaresponde al propésito del diagndstico.

Pertinencia : El instrumento es funcional para e propdésito de lainvestigacion
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La validacion de los instrumentos aplicados en el presente estudio, se realizd
mediante la opinidn de expertos, tomando en cuenta aspectos de vaidacion en cuanto a
indicadores.

Tabla 10
Juicio de expertos

Expertos

Dr. Adler Canduelas Sabrera
Dr. Rubén Flores Rosas

Dr. Raul Morales Gutiérrez

Instrumento paralavariable 1. Gestion penitenciaria

Ficha Técnica

Nombre del Instrumento: Cuestionario de gestion penitenciaria

Autor: Elera

Afo: 2010

Tipo deinstrumento: Encuesta

Objetivo: Evaluar la gestién penitenciariaen € proceso de reinsercion laboral dela
poblaci6n extramuros.

Poblacién: Pablacion extramuros (liberados) anivel de Region Lima,

NUamero de item: 54

Aplicacion: Directa

Tiempo de administracién: Sin limite de tiempo.

Normas de aplicacién: El liberado marcard en cada item de acuerdo a su percepcion.
Descripcion:

Larecoleccion de los datos se hizo através de un cuestionario. El cuestionario consiste en
54 items, con cuatro dimensiones.

Estos items midieron la variable en escala de Likert. Laescala usadafue del 1 a 5, donde:
1=Nunca, 2=Casi nunca, 3=A veces, 4=Casi Siempre, 5=Siempre

Lavalidez del instrumento para la variable gestion penitenciaria, se realizé por juicio de
expertos y su validacion expresada por € Coeficiente Alfa de Cronbach es de 0.865 es
aceptable.



Tabla 11

Resumen del procesamiento de los casos de la variable 1

N %
Validos 327 100,0
Casos  Excluidos? 0 0
Total 327 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las

variables del procedimiento.

Tabla 12

Resultados de alfa de cronbach de variable 1 gestidn penitenciaria

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,865 54

Tabla 13
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Resultados de alfa de cronbach de los 54 items de la variable gestion penitenciaria

Estadisticos total-elemento

Media dela Varianzadela Correlacion Alfa de

escala si se escala si se elemento-total Cronbach si se

elimina el elimina el corregida elimina el

elemento elemento elemento
P1 164,24 393,902 ,306 ,863
P2 163,43 411,393 ,039 ,866
P3 164,20 399,984 ,204 ,865
P4 164,12 403,163 ,181 ,865
P5 164,33 406,233 174 ,865
P6 164,45 398,064 ,219 ,865
P7 164,43 408,473 ,038 ,868
P8 164,22 405,569 ,093 ,867
P9 162,48 411,729 ,026 ,866
P10 162,56 412,934 -,080 ,866
P11 162,48 412,195 -,038 ,866
P12 162,49 412,030 -,012 ,866
P13 164,46 385,262 ,556 ,859
P14 163,57 408,098 ,142 ,865

P15 165,45 412,119 -,019 ,866




P16
P17
P18
P19
P20
P21
P22
P23
P24
P25
P26
P27
P28
P29
P30
P31
P32
P33
P34
P35
P36
P37
P38
P39
P40
P41
P42
P43
P44
P45
P46
P47
P48
P49
P50
P51
P52
P53
P54

163,48
164,27
162,55
164,70
164,28
164,55
164,13
165,26
164,31
165,33
164,46
165,26
165,24
165,28
165,35
164,39
163,48
163,46
164,46
165,35
164,35
164,45
165,32
165,37
164,54
164,30
164,54
164,35
164,57
165,39
165,35
164,60
165,41
165,39
165,41
164,29
163,47
164,69
162,55

411,606
403,602
411,770
373,525
405,895
411,911
398,802
381,314
420,257
379,037
395,740
380,389
378,124
378,786
379,958
403,600
411,606
412,145
395,740
380,792
398,297
406,315
379,121
381,896
385,863
379,375
402,035
415,891
390,785
384,839
380,792
408,775
381,537
384,839
381,537
390,728
411,244
413,245
411,770

,020
,149
,004
,582
,115
,028
,226
,681
171
7126
273
,682
,718
, 704
, 735
,317
,020
,021
,273
134
,202
,064
, 735
124
433
,539
,123
,102
,407
,690
134
,053
127
,690
127
,379
,041
,056
,004

,866
,866
,866
,857
,866
,869
,865
,857
874
,856
,864
,856
,856
,856
,856
,863
,866
,866
,864
,856
,866
,869
,856
,856
,861
,858
,868
872
,861
,857
,856
,867
,856
,857
,856
,862
,866
,870
,866

80



81

Instrumento para lavariable 2: Reinsercién laboral
Ficha Técnica
Nombre del Instrumento: Cuestionario de reinsercion laboral
Autor: Olmosy Fundacion Paz Ciudadana
Afo: 2011
Tipo deinstrumento: Encuesta
Objetivo: Evaluar lareinsercion laboral en la poblacidn extramuros (liberados)
Paoblacién: Poblacién extramuros (liberados) anivel de Region Lima.
Numero de item: 23
Aplicacion: Directa
Tiempo de administracion: Sin limite de tiempo.
Nor mas de aplicacién: El liberado marcard en cada item de acuerdo |o que considere.
Descripcion:
Larecoleccion de los datos se hizo através de un cuestionario. El cuestionario consiste en
23 items, con dos dimensiones.
Estos items midieron la variable en escala de Likert. Laescalausadafue del 1 a 5, donde:
1=Nunca, 2=Casi nunca, 3=A veces, 4=Casi siempre, 5=Siempre
Lavalidez ddl instrumento paralavariable reinsercion laboral, se realizo por juicio de
expertos, su validacion expresada por € Alpha de Cronbach de 0,790 es aceptabl e.
Tabla 14

Resumen del procesamiento de los casos de la variable 2

N %
Véidos 327 100,0
Casos Excluidos? 0 ,0
Tota 327 100,0

a. Eliminacion por listabasadaen todas las

variables del procedimiento.

Tabla 15

Resultados de alfa de cronbach de variable 2 reinsercién laboral

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
, 790 23
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Tabla 16

Resultados de alfa de cronbach de los 23 items de la variable reinsercion laboral

Estadisticos total-elemento

Mediadela Varianzadela Correlacion Alfa de

escala si se escalasise elemento-total Cronbach sise

elimina el elimina el corregida elimina el
elemento elemento elemento
P1 60,53 117,526 ,733 762
P2 60,57 119,344 711 , 765
P3 59,59 131,365 ,318 ,785
P4 60,53 117,526 ,733 ,762
P5 60,57 119,344 711 , 765
P6 59,71 127,478 ,213 ,791
P7 59,63 132,282 ,086 797
P8 60,55 118,315 ,720 ,763
P9 59,52 139,557 -,155 ,815
P10 59,59 131,365 ,318 ,785
P11 60,57 119,478 677 ,766
P12 60,62 121,206 ,658 ,768
P13 60,01 115,356 572 ,766
P14 59,55 129,892 ,140 ,795
P15 59,97 135,180 -,029 ,806
P16 59,66 131,895 ,102 ,796
P17 59,33 129,601 ,232 ,788
P18 59,53 133,213 ,150 ,790
P19 59,90 113,774 ,591 , 765
P20 59,90 113,905 ,583 ,765
P21 59,48 133,465 ,070 ,795
P22 59,75 133,745 ,044 ,798
P23 59,34 131,279 117 , 795

2.8 Métodos de anélisis de datos
Para el andlisis de datos se empled € programa estadistico SPSS, version 22, con e cual se
realizaron lossiguientes analisis: prueba de normalidad de kolmogorov-smirnov y pruebade

correlaci én spearman
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Prueba de normalidad de kolmogor ov-smir nov

Se aplico la prueba de bondad de ajuste de Kolmogorov-Smirnov (muestras mayores a50),
para determinar si |0s puntajes en |as variables gestion penitenciariay reinsercion laboral en
ambos casos los datos no siguen una distribucion normal. La Tabla 13, presenta los
resultados de esta prueba, se debe utilizar la prueba no paramétrica de correlacién de
Spearman.

Tabla 17

Prueba de Normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig. Estadistico gl Sig.
Gestion Penitenciaria ,152 327 ,000 ,940 327 ,000
Reinsercion Laboral ,168 327 ,000 ,951 327 ,000

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

Histograma
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Figura 5 Prueba de normalidad para la gestién penitenciaria
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Histograma
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Figura 6 Prueba de normalidad para la reinsercién laboral

Prueba de correlacion de spear man
La prueba de correlacién spearman corresponde a la estadistica no paramétrica, se utiliza

para determinar el grado de relacion que existe entre las variables de estudio.

S n Y xy-ExE y)
[rE ) -E 22 [n(5y?)- (L y)?

Figura 7 Prueba de correlacién de spearman
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Medicion de las variables gestion penitenciariay reinsercién laboral

Para medir los niveles que tienen cada una de las variables de estudio se procedid a
agruparlos en tres niveles, a la variable gestion penitenciaria se dividié en deficiente,
moderada y destacada; mientras que la variable reinsercién laboral se dividio en inicio, en
proceso y logro; obteniendo latablade Ji Cuadrado para poder ver si estas dos variables son
independientes o no. Paralo cua se procedi 6 a agruparl os mediante las puntuaciones tipicas
normalizadas de Staninos.

Tabla 18

Medicion de las variables gestién penitenciaria y reinsercién laboral

Gestion Reinsercién
Penitenc7iaria Laboral
N Validos 327 327
Perdidos 0 0
Media 167.45 62.65
Desuv. tip. 20.297 11.676
Varianza 411.972 136.325
Minimo 134 36
Maximo 243 97
Percentiles 33,33333333 157.00 57.00
66,66666667 171.00 64.00

Fuente: Elaboracién propia

Puntuaciones tipicas normalizadas.
Variable gestion penitenciaria
Aplicando Estaninos x+ 1,25 S
Segundo variable 1 =142

Tercero variable 1 =193

Deficiente Moderada Destacada

134 142 193 243
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Tabla 19

Tabla de frecuencias de la variable gestién penitenciaria

Gestién Penitenciaria (agrupado)

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Deficiente 24 7,3 7,3 7,3
. Moderada 247 75,5 75,5 82,9
Validos
Destacada 56 17,1 17,1 100,0
Total 327 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

De la siguiente tabla se interpreta que la gestion post penitenciaria en e Medio Libre es
moderada en un 75.5% y deficiente en un 7.3% destacando un 17.1% como eficiente; por o
gue se puede concluir sobre la percepcion de gestion penitenciaria debe mejorar para un
mayor rendimiento de |os objetivos.

Gestion Post Penitenciaria [agrupado)

+H

Porcentaje

=

T
D= el Pk e Deulcava

. [agrupado)

Figura 8 Percepcion de gestion penitenciaria



Variable reinsercion laboral
Aplicando Estaninos x+1,25 S

Segundo variable 2 =48
Tercero variable 2 =77
Inicio En proceso Logro
36 48 77 97
Tabla 20
Tabla de frecuencias de la variable reinsercién laboral
Reinsercion Laboral (agrupado)
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Inicio 20 6,1 6,1 6,1
] En proceso 252 77,1 77,1 83,2
Validos
Logro 55 16,8 16,8 100,0
Total 327 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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De la siguiente tabla se puede interpretar que de los 327 liberados entrevistados, 252

manifiestan que la reinsercion laboral en el Medio Libre se encuentra en proceso en un

77,1% y 20 liberados indican que se encuentra en inicio que es un 6,1% y 55 liberados que

representan el 16,8%; tienen la percepcidn que lareinsercion es efectiva.

Ralnsarzién Laberal (agrupade)

Paoreentaje

[

T
ek

T
Fr prassan

Reinsercion Laboral [agrupado)

Figura 9 Percepcién de reinsercién laboral

tegrn
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Tabla 21

Tabla de contingencia de las variables gestién penitenciaria y reinsercion laboral

Tabla de contingencia Gestion Penitenciaria (agrupado) * Reinsercion Laboral (agrupado)

Reinsercion Laboral (agrupado) Total
Inicio En proceso Logro
= Recuento 17 7 0 24
Deficiente
% del total 5,2% 2,1% 0,0% 7,3%
Gestion Penitenciaria Recuento 3 237 7 247
(agrupado) Moderada =\ otal 0,9% 72,5% 21%  755%
Recuento 0 8 48 56
Destacada
% del total 0,0% 2,4% 14,7% 17,1%
Recuento 20 252 55 327
Total
% del total 6,1% 77,1% 16,8% 100,0%

Fuente: Elaboracién propia

En la entrevista a los liberados, manifiestan que a una gestion deficiente no se logra una
reinsercion laboral, mientras que s se realiza una gestiéon moderada existe una gran
probabilidad de poder realizar una reinsercion laboral, y con una gestion destacada se

obtiene un logro de reinsercién laboral efectiva.
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3.1 Descripcion deresultados

Prueba de hipdtesis

Parallevar apruebalahipotesisy el andlisisrespectivo, seaplico el estadistico de pruebade
correlacion de Spearman para determinar larelacion entre las dos variables.

Se tuvo en cuenta los pasos 0 etapas que comprenden el andlisis de los datos
obtenidos, su interpretacion, tratando de explicar larelacién del adecuado de la gestion post
penitenciariay reinsercion laboral.

También serevisd la coherencialogicaentre e andlisisy lainterpretacion, afin de

contrastarlo con |la hipétesis y establecer resultados y conclusiones.
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Contrastacion de la hipotesis general

H1 Lagestion penitenciaria se relaciona con lareinsercion laboral en la poblacion
extramuros, en € Instituto Nacional Penitenciario-2014.
Ho Lagestion penitenciaria no se relaciona con lareinsercion laboral en la poblacion

extramuros, en el Instituto Nacional Penitenciario-2014.

Tabla 22

Prueba de correlacion de spearman entre la gestién penitenciaria y reinsercién laboral

Correlaciones

Gestion Reinsercion
Penitenciaria Laboral
Coeficiente de .
y 1,000 ,866
L . . correlacion
Gestion Penitenciaria ] ]
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 327 327
Spearman Coeficiente de 866" 1,000
. ) correlacion
Reinsercion Laboral . ]
Sig. (bilateral) ,000
N 327 327

Conclusion:

Existe una correlacion entre la gestién penitenciariay reinsercién laboral en un 0.866 y ésta
es significativa por tener un valor menor gue 0.05. Por lo que se concluye que existe
evidencia suficiente para afirmar la relacién entre la gestion penitenciariay la reinsercion
laboral de la poblacién extramuros en la jurisdiccion de la Oficina Regional de Lima con
incidencia en | os Establecimientos de Asistencia post penitenciariaen las sedes de Surquillo,

LimaNortey Callao en €l afio 2014 del Instituto Nacional Penitenciario.
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Contrastacion delahipotesisespecifica 1

H1 Laplanificacion estratégica penitenciaria se relaciona con lareinsercion laboral en la
poblacion extramuros, en € Instituto Nacional Penitenciario-2014.
Ho Laplanificacion estratégicapenitenciariano serelacionacon lareinsercion laboral enla

poblacion extramuros, en € Instituto Nacional Penitenciario-2014.

Tabla 23
Prueba de correlacion de spearman entre la planificacion estratégica penitenciaria 'y
reinsercion laboral

Correlaciones

Planificacion  Reinsercion

Estratégica Laboral
Coeficiente de N
L ) 1,000 ,748
Planificacion correlacion
Estratégica Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 327 327
Spearman Coeficiente de 748" 1.000
] ) correlacién
Reinsercién Laboral ] )
Sig. (bilateral) ,000
N 327 327

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Conclusion:

Existe unacorrel acion entrela planificaci6n estratégica penitenciariay lareinsercion laboral
en un 0.748 y ésta es significativa por tener un valor menor que 0.05. Por lo que se
concluye que existe evidencia suficiente para afirmar la relacion entre la planificacion
estratégica penitenciaria y la reinsercion laboral de la poblacion extramuros en la
jurisdiccion de la Oficina Regional de Lima con incidencia en los Establecimientos de
Asistencia post penitenciaria en las sedes de Surquillo, Lima Nortey Callao en €l afio 2014

del Instituto Nacional Penitenciario.
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Contrastacion delahipotesisespecifica 2

H1 Lagestion de personas penitenciaria se relaciona con lareinsercion laboral en la
poblacion extramuros, en € Instituto Nacional Penitenciario-2014.

Ho Lagestion de personas penitenciaria no se relaciona con lareinsercion laboral en la
poblacion extramuros, en € Instituto Nacional Penitenciario-2014.

Tabla 24
Prueba de correlacion de spearman entre la gestién de personas penitenciaria y
reinsercion laboral

Correlaciones

Reinsercion Gestion de
Laboral Personas
Coeficiente de .
1,000 ,841
. L, correlacion
Reinsercion Laboral
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 327 327
Spearman Coeficiente de 841" 1000
Gestion de correlacion
Personas Sig. (bilateral) ,000
N 327 327

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Conclusion:

Existe una correlaci6n entre la gestion de personas penitenciariay lareinsercion laboral en
un 0.841 y ésta es significativa por tener un valor menor que 0.05. Por lo que se concluye
gue existe evidencia suficiente para afirmar la relacién entre la gestion de personas
penitenciaria y la reinsercion laboral de la poblacion extramuros en la jurisdiccion de la
Oficina Regional de Lima con incidencia en los Establecimientos de Asistencia post
penitenciaria en las sedes de Surquillo, Lima Norte y Callao en €l afio 2014 del Instituto

Naciona Penitenciario.
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Contrastacion delahipétesisespecifica 3

H1 El liderazgo penitenciario se relaciona con lareinsercion laboral en la poblacion
extramuros, en € Instituto Nacional Penitenciario-2014.
Ho El liderazgo penitenciario no se relaciona con lareinsercion laboral en la poblacién

extramuros, en € Instituto Nacional Penitenciario-2014.

Tabla 25

Prueba de correlacion de spearman entre el liderazgo penitenciario y reinserciéon laboral

Correlaciones

Reinsercion Liderazgo

Laboral

Coeficiente de correlacion 1,000 ,558™
Reinsercion Laboral  Sig. (bilateral) . ,000

N 327 327

Rho de Spearman

Coeficiente de correlacion ,558" 1,000
Liderazgo Sig. (bilateral) ,000

N 327 327

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Conclusion:

Existe unacorrelacion entre el liderazgo penitenciario y lareinsercion laboral en un 0.558, y
ésta es significativa por tener un valor menor gque 0.05. Por 1o que se concluye gue existe
evidencia suficiente para afirmar larelacion entre €l liderazgo penitenciario y lareinsercion
laboral de la poblacién extramuros en la jurisdiccion de la Oficina Regional de Lima con
incidenciaen | os Establ ecimientos de Asistencia post penitenciariaen las sedes de Surquillo,

LimaNortey Callao en €l afio 2014 del Instituto Nacional Penitenciario.
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Contrastacion delahipétesisespecifica4

H1 El proceso penitenciario se relaciona con lareinsercion laboral en la poblacion
extramuros, en € Instituto Nacional Penitenciario-2014.

Ho El proceso penitenciario no se relaciona con lareinsercion laboral en la poblacion
extramuros, en € Instituto Nacional Penitenciario-2014.

Tabla 26

Prueba de correlacion de spearman entre el proceso penitenciario y reinsercion laboral

Correlaciones

Reinsercion Proceso

Laboral

Coeficiente de correlacion 1,000 ,718™
Reinsercion Laboral  Sig. (bilateral) . ,000
N 327 327

RNO ae Spearmarn - L, "
Coeficiente de correlacion ,718 1,000

Proceso Sig. (bilateral) ,000
N 327 327

**_|a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Conclusion:

Existe una correlacion entre € proceso penitenciario y lareinsercion laboral enun 0.718, y
ésta es significativa por tener un valor menor que 0.05. Por lo que se concluye que existe
evidencia suficiente para afirmar larelacion entre el proceso penitenciario y la reinsercion
laboral de la poblacién extramuros en lajurisdiccion de la Oficina Regional de Lima con
incidenciaen | os Establ ecimientos de Asi stencia post penitenciariaen las sedes de Surquillo,

LimaNortey Callao en el afio 2014 del Instituto Nacional Penitenciario.
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Discusién
L os resultados obteni dos después estadisticamente nos conllevan arealizar un contraste con
los Antecedentes y las Bases Tetricas de la investigacion. Asimismo, estédn en funcién de
los objetivos e hipotesis planteados.

Al visualizar sistémicamente los resultados obtenidos, podemos resaltar la estrecha
relaci on existente entre las dos variabl es determinadas en la presente investigaci 6n, gestion
penitenciaria y reinsercion laboral de la poblacion penitenciaria extramuros. Lo que
demuestra que con una adecuada gestion post penitenciaria en € medio libre permite una
mayor reinsercion laboral de la poblacién penitenciariaextramuros.

Este resultado concuerda con lainvestigacién realizada por Alonso (2014.), quien en
su Tesis: “Reinsercidn Social y Laboral con reclusos y ex-reclusos”. Universidad de
Valadolid, Espafia. Precisa que existen una serie de variables 0 aspectos positivos y
negativos que influyen en lareinsercion. Desde prision se estudiay analizala situacion que
va a tener la persona a su salida para informarla y orientarla hacia los recursos externos
disponibles mas beneficiosos para ella y acompafiarla en los primeros momentos de su
adaptacién ala sociedad, pero asu salidatodo lo aprendido es dificil de aplicar si no tienen
los recursos minimos para subsistir, por 1o que considera que €l trabajo post - penitenciario
es necesario pero reamente insuficiente. Asimismo Moraes (2013.) en su Tesis
“Reinsercion laboral de privados de libertad: el rol del Partenariado Publico-Privado”.
Universidad de Chile, Santiago de Chile. Quien redizé una investigacion de tipo
descriptivo, exploratorio para responder a objetivo general andizar las iniciativas de
reinsercion laboral, enlos recintos penitenciarios del susbsistema cerrado, realizados por la
Gendarmeria de Chile y empresas privadas, a partir del examen del partenariado publico-
privado. Y concluye que en la necesidad de garantizar fuentes |aboral es mas estables dentro

de los recintos penitenciarios, 1o cua conlleva a replantear roles y estructuras dentro de
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Gendarmeria, ademas de los vincul os estratégicos con las empresas privadas, aspecto que
puede mejorarse a través de la consideracion de los principios del Partenariado Publico

Privado con lafinalidad de reinsertar |aboralmente a los egresados de las carceles.
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Lapresenteinvestigacion permiteconcluir que:

Primero

El nivel derelacidn que existe (rs=.866) entre la gestion penitenciariaen €l mediolibre y la
reinsercién laboral en la poblacién penitenciaria extramuros de la Oficina Regional deLima
con incidencia en los Establecimientos de Asistencia Post penitenciaria en las sedes de
Surquillo, Lima Norte y Callao en €l periodo 2014 del Instituto Nacional Penitenciario es

significativa (p=.000).

Segundo

Existe evidencia suficiente para afirmar que existe (rs=.748) relacion significativa (p=.000)
entre la planificacién estratégica penitenciaria y la reinsercion laboral en la poblacion
penitenciariaextramuros en lajurisdiccion delaOficinaRegional deLimaconincidenciaen
los Establecimientos de Asistencia Post penitenciaria en las sedes de Surquillo, Lima Norte

y Callao en el periodo 2014 del Instituto Nacional Penitenciario.

Tercero

Existe evidencia considerable para afirmar que existe (rs=.841) relacion de significancia
(p=.000) entre la gestion de personas penitenciariay lareinsercion laboral en la poblacién
extramuros en la jurisdiccion de la Oficina Regional de Lima con incidencia en los
Establecimientos de Asistencia Post penitenciaria en las sedes de Surquillo, Lima Norte y

Cadlao en el periodo 2014 del Instituto Nacional Penitenciario.

Cuarto

Se puede afirmar concluyentemente que existe (rs=.558) evidenciasuficienteenrelacionala

significancia (p=.000) entre el liderazgo penitenciario y lareinsercion labora en la
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poblacion extramuros en la jurisdiccion de la Oficina Regional de Lima con incidencia en
los Establecimientos de Asistencia Post penitenciaria en las sedes de Surquillo, Lima Norte

y Callao en €l periodo 2014 del Instituto Nacional Penitenciario.

Quinto

Existe evidencia suficiente para afirmar que existe (rs=.718) relacién significativa (p=.000)
entre el proceso penitenciario y la reinsercion laboral en la poblacion extramuros en la
jurisdiccion de la Oficina Regional de Lima con incidencia en los Establecimientos de
Asistencia Post penitenciaria en las sedes de Surquillo, Lima Norte y Callao en e periodo

2014 ddl Instituto Nacional Penitenciario.
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Recomendaciones

Primero

Debido a que existe unarelacién directay significativa entre las dos variables del presente
estudio, se debe redlizar un plan estratégico a fin de incrementar la gestion en cada &mbito
delalabor enlos medioslibres con lafinalidad de poder apoyar alareinsercién laboral dela
mayor cantidad de poblacion penitenciaria de los Establecimientos de Asistencia Post

penitenciaria del Instituto Nacional Penitenciario.,

Segundo

Realizar eventos académicos como talleres en laboratorio y conferencias sobre gestion
penitenciariaen el Medio Librey lareinsercion laboral, tato para el personal que laboraen
e Instituto Naciona Penitenciario, como ala sociedad civil, quien debe tener participacion
en la resocializacion del interno y su insercion laboral como parte de su reinsercion a la

soci edad, después de haber cumplido su sancionimpuesta.

Tercero

Implantar politicas para regular, definir y disefiar las caracteristicas técnicas de unagestion
penitenciariaen el Medio Libre en el cual se contemple € procedimiento, metodologiadela
ensefianza, supervision oportuna para planificar y dosificar la gestion en € tiempo en €
medio libre, con el propdsito de favorecer una eficiente y eficaz reinsercion laboral de la

poblacion extramuros del Instituto Nacional Penitenciario.

Cuarto

Se recomienda una adecuada capacitaci On en gestion de recursos humanos orientado ala

actividad penitenciariaen e Centro de Estudios Nacional Criminoldgicoy Penitenciario del
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INPE, a fin de perfeccionar en las especialidades técnicas que deben aprender poblacion

extramuros del Instituto Nacional Penitenciario.
Quinto

Se propone un proyecto de cuestionario de aplicacién alos liberados como diagndstico para
su empleabilidad, que contienelacomposicion familiar, historial laboral y capacitacion para
el trabajo, evoluciéon socioeconémica, proyeccion laboral, actitud para € auto empleo,
ademas de factores de riesgo y propuestas de reinsercion laboral. Con indicadores de

resultados al canzados por |os liberados.
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“GESTION PENITENCIARIA Y REINSERCION LABORAL EN LA POBLACION EXTRAMUROS, EN EL INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARI0-2014”

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLESY DIMENSIONES

METODOLOGIA

Problema general

¢Cudl es la relacion que existe entre
la gestion penitenciaria y reinsercion
laboral en la poblacion extramuros,
en el Instituto Nacional
Penitenciario-20147?

Problemas especificos

1. (Cudl es la relacion que existe
entre la planificacion estratégica
penitenciaria y reinsercion laboral
en la poblacion extramuros, en el
Instituto Nacional Penitenciario-
2014?

2. ¢Cud es la relacion que existe
entre la gestion de personas
penitenciaria y reinsercion laboral
en la poblacion extramuros, en el
Instituto Nacional Penitenciario-
2014?

3. ¢Cud es la relacion que existe
entre el liderazgo penitenciario y
reinsercion laboral en la poblacién
extramuros, en el Instituto Nacional
Penitenciario-2014?

4. ;Cudl es la relacién que existe
entre el proceso penitenciario y
reinsercion laboral en la poblacién
extramuros, en el Instituto Nacional
Penitenciario-2014?

Objetivo general

Establecer la relacion que existe entre
gestion  penitenciaria 'y reinsercion
laboral en la poblacion extramuros, en
el Instituto Nacional Penitenciario-
2014.

Obj etivos especificos

1. Determinar la relacion que existe
entre  planificacion  estratégica
penitenciariay reinsercion laboral en
la poblacion extramuros, en el
Instituto  Nacional  Penitenciario-
2014.

2. Determinar la relacion que existe
entre  gestion de  personas
penitenciaria y reinsercion labora en
la poblacion extramuros, en el
Instituto  Nacional ~ Penitenciario-
2014.

3. Determinar la relacién que existe
entre el liderazgo penitenciario y
reinsercion laboral en la poblacién
extramuros, en el Instituto Nacional
Penitenciario-2014.

4. Determinar la relacién que existe
entre el proceso penitenciario y
reinsercion laboral en la poblacion
extramuros, en € Instituto Nacional
Penitenciario-2014.

Hipétesis general
La gestion penitenciaria se relaciona con
la reinsercion laboral en la poblacion

extramuros, en €

Instituto Nacional

Penitenciario-2014.
Hipotesis especificas

1

La planificacion estratégica
penitenciaria se relaciona con la
reinsercion laboral en la poblacion
extramuros, en € Instituto Nacional
Penitenciario-2014.

. La gestion de personas penitenciaria se

relaciona con la reinsercién laboral en
la poblacion extramuros, en el Instituto
Nacional Penitenciario-2014.

. El liderazgo penitenciario se relaciona

con la reinsercion labora en la
poblacién extramuros, en el Instituto
Nacional Penitenciario-2014.

. El proceso penitenciario se relaciona

con la reinsercion labora en la
poblacién extramuros, en el Instituto
Nacional Penitenciario-2014.

Variable 1

Gestion penitenciaria
Dimensiones

1. Planificacion estratégica
2. Gestién de personas

3. Liderazgo
4. Proceso

Variable 2
Reinsercién laboral
Dimensiones

1. Empleabilidad
2. Transicion

Tipo

Aplicativo
Disefio

No experimental

Descriptiva
correlacional

Instrumentos

Encuesta a la poblacion
extramuros(liberados)

Nivel de
penitenciaria

gestion

Deficiente (>134,<142)
Moderada (>142,<193)
Destacada (>193,<243)

Nivel dereinsercion
laboral

Inicio (>36,<48)
En proceso (>48,<77)
Logro (>77,<97)
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Apéndice B: Cuestionario delas variables1y 2

N7 UG

ESCUELA DE POSTGRADOD

ENCUESTA PARA MEDIR LA VARIABLE GESTION PENITENCIARIA
INFORMACION GENERAL:

SEX0 ivveiiiiiiiiinenen Tipo de libertad: oo
Tipodeddito:............ccc v veivivven e, Tiempodesentencial .....ovvvvvevvnennnns
E.P.dereclusion: .............c.ccovvevvveneenn.. Estadocivils oo
I nstrucciones:

Antes de contestar medita los enunciados y tus respuestas. Se honesto(a) en tus respuestas ellas
permitiran un diagndéstico importante en la investigacion. La informaciéon que proporciones sera
solo de conocimiento del investigador. Marca con un aspa tu respuesta en solo uno de los

recuadros valorados de 1 (Nunca) a5 (Siempre), se objetivo y veraz.

| 1) Nunca | | 2) Casi Nunca | | 3) A veces | | 4) Cas Siempre | | 5) Siempre

L apresente encuesta es confidencial y andnima, sol o serealizaracon finesinvestigativos. El tiempo
de duracién de la prueba es de 30 minutos. Agradecemos su colaboracion y honestidad en €l

desarrollo de laencuesta

PLANIFICACION ESTRATEGICA
El persona de Medio Libre:

%
=
N
w
IN
o

Me pregunté qué trabgj os podia realizar

Me preguntd dénde habia trabajado antes

Me pidi6 certificados de trabajo

Me ayudd a conseguir un trabgjo

Me dio una carta de recomendacion para un centro laboral

Me acompafi6 a centro de trabajo

Me present6 con el personal de laempresa

Me orienté las acciones arealizar en el trabajo

©| 0 N o O b W N|

Me dié instrucciones de cémo obtener un trabajo

=
o

Me pregunt6 sobre mis conocimientos en el trabgjo

=
=

Me pregunt6 sobre mis posibilidades para trabajar

=
N

Me preguntaron sobre problemas familiares
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13

Me ayudé a conseguir €l trabajo

14

Meindico el procedimiento para conseguir un trabajo

15

Me ensefi cdmo hacer mi propio negocio

GESTION DE PERSONAS
El personal de Medio Libre:

16

El personal se encuentra organizado

17

El personal participa con nosotros en los talleres

18

El personal participa en las charlas constantemente con nosotros

19

Cada personal sabe lo que tiene que hacer

20

El personal conoce a cada uno de nosotros

21

Conocemos al equipo que conformael Medio Libre

22

Considero que me capacitan adecuadamente

23

Mis relaciones son buenas con mis compafieros

24

El personal es amable con nosotros

25

El medio Libre promueve programas de capacitacién

26

En e medio libre me capacité 1o necesario

27

L os programas de medio libre me ayudaron a conseguir un trabajo

28

L os programas de medio libre es la continuacion de lo aprendido en EP

29

L os programas de medio libre son accesibles

30

Aprendo de |os programas de formacion laboral

31

Para comprender 1os programas de formacién laboral se requiere de mayor

conocimiento

32

L os programas de formacion laboral debe ser continuos

33

L os programas de formacion laboral deben durar méas tiempo

34

L os programas de formaci6n laboral aportan para mi desempefio laboral

35

L os programas de formacion laboral sirven para ascender en el trabajo

LIDERAZGO

37

Yo séquiénesel lider del equipo de medio libre

38

El equipo de medio libre resuel ve nuestras dudas

41

El equipo de medio libre atiende nuestros requerimientos

42

El medio libre cumple con realizar acciones de sus proyectos
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43

El medio libre coordina con las empresas

El personal de medio libre tiene trato adecuado

45

El personal de medio libre resuel ve los problemas suscitados entre liberados

46

El personal de medio libre nos capacita para poder resolver nuestros

problemas i nterpersonales

47

El equipo de medio libre cuenta con un sicélogo que nos ayuda a resolver

nuestros problemas

PROCESOS

48

Cuando Ilegué a medio libre me ayudaron a encontrar un trabajo

49

En el medio libre me capacitaron para poder encontrar un trabajo

50

El medio libre hizo seguimiento en el lugar de trabajo

51

El medio libre me ayudo a encontrar mi segundo trabajo

52

El medio libre me ayud6 a permanecer en € trabajo

53

El medio libre me ayud6 a superar mis conflictos laborales

54

Me siento satisfecho con o proporcionado por el medio libre

55

Considero importante las acciones de medio libre

56

Considero que este programa me ayudoé a reinsertarme con mi familia

57

Considero que este programa deberia tener mayor apoyo de la sociedad

Gracias por su colaboracion.




119

R YSY

ESCUELA DE POSTCGRADOD

ENCUESTA PARA MEDIR LA VARIABLE REINSERCION LABORAL
INFORMACION GENERAL:

SEX0 vovvvviviviieven Tipo de libertad: oo
Tipodeddlito:.............covevvviiiien oL, Tiempodesentencia: .....oovvvvvevenennenns
EP de reclusion: ...........c.ccoeceveveen  Estado civils oo
I nstrucciones:

Antes de contestar medita los enunciados y tus respuestas. Se honesto(a) en tus respuestas €llas
permitiran un diagndstico importante en la investigacion. La informacién que proporciones sera
solo de conocimiento del investigador. Marca con un aspa tu respuesta en solo uno de los

recuadros valorados de 1 (Nunca) a5 (Siempre), se objetivo y veraz.

1) Nunca 2) Casi Nunca 3) A veces 4) Casi Siempre 5) Siempre

La presente encuesta es confidencial y andnima, solo se realizara con fines investigativos. El
tiempo de duraci6n de la prueba es de 30 minutos. Agradecemos su colaboracién y honestidad en el

desarrollo de laencuesta

EMPLEABILIDAD 1123/ 4|5

Z
3]

Me siento apto paraencontrar un trabajo

Puedo generar mi propio empleo

Con mis compafieros podemos hacer nuestro propio negocio

Me agrada el trabgjo que estoy realizando

Puedo cambiar de trabgjo si 10 deseo

Me sentiria mejor realizando otro trabajo

Tengo apoyo de mis compafieros de trabajo

El medio libre me ensefié a adaptarme a un lugar de trabajo

©| O Nl O O | W N B

Llevo laborando mas de un mes en €l trabgjo

=
o

Pienso seguir trabajando en dicho oficio

=
=

Tengo beneficios laborales en € trabajo

[EY
N

Estoy en periodo de prueba en el trabajo
TRANSICION 12|34 |5

13 | Deseo aprender un oficio paratrabajar

14 | Creo que es necesario capacitarnos constantemente
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15

Debemos capacitarnos dentro de empresas paraadquirir experiencia

16

L a capacitaciones en las empresas deben valer como experiencia

17

L as capacitaciones deben otorgarnos certificados

18

Deseo un documento que acredite mi oficio

19

Creo que nuestros oficios podrian ser promocionados en e MTyPE

20

Me ayudaria a encontrar trabajo si promocionan mi oficio

21

Me agradaria acceder a bolsas de trabajo

22

Me gustaria tener un trabajo familiar

23

Me gustaria tener mi propio negocio

Gracias por su colaboracion.
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Apéndice C: Base de datos de liberados

FAFPVER D CALLAD | ACHACHINCH 8 MAECT R SFHIBann
st _

Apéndice D: Vista de variables

Valores || Perdidos || Columnas || Alineacian || Medida

| MNombre || Tipo || Anchura || D||E||
:| NOM_ESTAB Cadena 20 0 {1, EAPPY... Ninguna 19 = lzquierda g Mominal
| APE_NOMB  Cadena 199 0| Ninguna Ninguna 55 = lzquierda & Mominal
:l SEXO Cadena 9 o | .{1. MASCU ... Ninguna 9 = lzquierda &} Nominal
Apéndice E: Vistade datos
[ NOM_ESTAB |APE_NO..,  SEXO
1 | EAPPYEPLD SURQUILLO  ABADC.. MASCULINO
2 EAPPYEPLD SURQUILLO  ABANTO... MASCULINO
3 EAPPYEPLD CALLAO ABDULR... MASCULINO
4 | EAPPYEPLDLIMANORTE ABI SLEl... MASCULINO
5 | EAPPYEPLD CALLAO ABREGU... MASCULINO
6 | EAPPYEPLD LIMANORTE ABUHAD... MASCULINO
7 | EAPPYEPLD CALLAO ACEVED... MASCULINO
8 | EAPPYEPLD CALLAO ACHAC... MASCULINO
9 | EAPPYEPLD CALLAQ ACHAHU... MASCULINO
10 | EAPPYEPLD CALLAO ACHO G... MASCULINO
11 | EAPPYEPLD SURQUILLO  ACHULL... FEMENINO
12 | EAPPYEPLD SURQUILLO  ACIEGO ... MASCULINO
13 | EAPPYEPLD SURQUILLO  ACOSTA.. MASCULINO
14 EAPPYEPLD SURQUILLO  ACOSTA .. MASCULINO
NOM_ESTAB |APE_NO..|  SEXO
2594 | EAPPYEPLD LIMANORTE ZEGARR.. MASCULINO
2595 | EAPPYEPLD SURQUILLO  ZELADIT . MASCULINO
2596 | EAPPYEPLD LIMANORTE  ZELAYA ... MASCULINO
2597 | EAPPYEPLD CALLAO ZENOSA!... MASCULINO
2598 | EAPPYEPLD SURQUILLO  ZEFA TO... MASCULINO
2599 | EAPPYEPLD LIMANORTE ZEVALL.. MASCULINO
2600 | EAPPYEPLD SURQUILLO  ZEVALL.. MASCULINO
2601 | EAPPYEPLD SURQUILLO  ZEVALL.. MASCULINO
2602 | EAPPYEPLD CALLAO ZORRILL... MASCULINO
2603 | EAPPYEPLD LIMANORTE  ZORRILL.. MASCULINO
2604 | EAPPYEPLD SURQUILLO  ZUBIETA .. MASCULINO
2605 | EAPPYEPLD SURQUILLO  ZURIGA ... MASCULINO
2606 | EAPPYEPLD SURQUILLO  ZURIGA .. MASCULINO
2607 | EAPPYEPLD SURQUILLO  ZUTA QU... MASCULINO
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Apéndice F: Muestreo aeatorio estratificado (M uestra Masculino)
NOM_ESTAB | apE nOMB | sEXO | filter 5
: EAPPYEPLD SURQUILLO  ABAD COR... MASCULINO 0
|___2—"EAPPYEPLD SURQUILLO  ABANTO Q... MASCULINO 0
|3~ |EAPPYEPLD CALLAO ABDULRAH... MASCULINO 0
|_4— |EAPPYEPLD LIMANORTE  ABI SLEIMA... MASCULINO 0
|__&— |EAPPYEPLD CALLAO ABREGU MI._. MASCULINO 0
|___&—EAPPYEPLDLIMANORTE | ABUHADBA... MASCULINO 0
|___7—"|EAPPYEPLD CALLAD ACEVEDO .. MASCULINO 0
//s/ EAPPYEPLD CALLAO ACHA CHIR_.. MASCULINO 0
| 9 |EAPPYEPLD CALLAO ACHAHUAN.... MASCULINO 1
10 |EAPPYEPLD CALLAO ACHO GUZ... MASCULINO 1
% EAPPYEPLD SURQUILLO  ACIEGO ME... MASCULINO 0
12 EAPPYEPLD SURQUILLO  ACOSTAA.. MASCULINO 1
% EAPPYEPLD SURQUILLO  ACOSTA TA... MASCULINO 0
| 44— EAPPYEPLD SURQUILLO  ACUNALO... MASCULINO 0
| 45— |EAPPYEPLD SURQUILLO  ADDO DA §... MASCULINO 0
|46 |EAPPYEPLD SURQUILLO  ADRIANO P... MASCULINO 0
A7 |EAPPYEPLD SURQUILLO  ADRIANZEN... MASCULINO 0
| 18— |EAPPYEPLD LIMANORTE | AGAMA VIL... MASCULINO 0
_/19/" EAPPYEPLD CALLAO AGOSTONI ... MASCULINO 0
20 |EAPPYEPLD LIMANORTE AGREDAD.. MASCULINO 1
21 |EAPPYEPLD CALLAO AGUAYO G... MASCULINO 1
_ EAPPYEPLD SURQUILLO  AGUERO M... MASCULINO 0
e /.—..—..—. — [ — T . ~
] NOM_| ESTAB ' AF'E nomB | SEXO fiter $ |
'jzse/ EAPPYEPLD LIMA NORTE  ZELAYA VIL... MASCULINO 0
226t~ | EAPPYEPLD CALLAO ZENOSAIN ... MASCULINO 0
2752 |EAPPYEPLD SURQUILLO  ZEFIA TORR... MASCULINO 1
| 2265 |EAPPYEPLD LIMANORTE  ZEVALLOS ... MASCULINO 0
225+ |EAPPYEPLD SURQUILLO  ZEVALLOS .. MASCULINO 0
| 2255 |EAPPYEPLD SURQUILLO  ZEVALLOS . MASCULINO 1
W EAPPYEPLD CALLAO ZORRILLA .. MASCULINO 0
2257 | EAPPYEPLD LIMA NORTE  ZORRILLA V... MASCULINO 1
__2266— |EAPPYEPLD SURQUILLO  ZUBIETAR.. MASCULINO 0
2759 |EAPPYEPLD SURQUILLO  ZURIGAPO... MASCULINO 1
| 2266~ | EAPPYEPLD SURQUILLO  ZUFIGA PO... MASCULINO 0
| 2261 |EAPPYEPLD SURQUILLO  ZUTA QUIC... MASCULINO 1
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Apéndice G: Muestreo aleatorio estratificado (Muestra Femenino)

[ NOM_ESTAB | apENOMB | sExo | diters |
[__+— |EAPPYEPLD SURQUILLO  ACHULLY CHA_.. FEMENINO 0
i EAPPYEPLD SURQUILLO  AGUILAR BLA . FEMENINO 0
EAPPYEPLD LIMA NORTE  AKUTAGAWA . FEMENINO 0
~|EAPPYEPLD SURQUILLO  ALAMA VILLAL .. FEMENINO 0

'EAPPYEPLD SURQUILLO  ALARCON QUI. FEMENINO 0
EAPPYEPLD CALLAG ALCARRAZ OR... FEMENINO 0
EAPPYEPLD CALLAO ALFARO QUIN... FEMENINO 0
“|EAPPYEPLD SURQUILLO  ALIAGA ACOS... FEMENINO 0

0
0
0
0
0
0
1

__. EAPPYEPLD SURQUILLO  ALLCCA PERE... FEMENINO
“TEAPPYEPLD SURQUILLO  ALLEN LILLIAN  FEMENINO
EAPPYEPLD CALLAO ALVARADO FL... FEMENINO
| EAPPYEPLD SURQUILLO |ALVARADO M.__. FEMENINO
_. EAPPYEPLD SURQUILLO  ALVERCA GU... FEMENINO
“TEAPPYEPLD SURQUILLO  ANDIA NEIRA . FEMENINO
EAPPYEPLD CALLAO ANDRADE CA... FEMENINO

34+~ |EAPPYEPLD SURQUILLO | YULIP CASERL.. FEMENINO

| 342 |EAPPYEPLD SURQUILLO  ZAMATA MAM... FEMENINO
EAPPYEPLD LIMA NORTE  ZAMORA HUA . FEMENINO
EAPPYEPLD SURQUILLO  ZAPATA JOAN... FEMENINO
EAPPYEPLD SURQUILLO  ZAPATA MEJIA. . FEMENINO
EAPPYEPLD CALLAO ZAVALETA SO__. FEMENINO

Sloolo|lala

Apéndice H: Niveles de las variables gestion penitenciariay reinsercién laboral

Archivo  Edicidn Ver Datos Transformar Analizar Marketing directo  Grdficos  Utilidades  Ventana Ayuda

a1 D Q

1:V_Reinsercién 2
V1 | Planificacién| Gestionde, Liderazgo| Proceso | Gestionrust |Reinsercion| V_Gestién ' V_Reinsercién
| Estratégica Personas | Penitenciaria, Laboral | |
25 L5 50 50 24 24 148 52 Moderada En proceso
2% Lo 58 57 31 24 170 55 Moderada En proceso
20 L-27 61 56 21 26 164 62 Moderada En proceso
- 28 |L28 46 58 27 26 157 59 Moderada En proceso
29 [L29 52 63 34 36 185 72 Moderada En proceso
3 L3 53 58 18 29 158 58 Moderada En proceso
31 L3 43 52 3 3 157 58 Moderada En proceso
2 L3 50 56 17 26 149 §6  Moderada En proceso
33 L33 52 73 29 28 182 69  Moderada En proceso
34 L-34 55 54 22 26 157 58 Moderada En proceso
35 _: L-35 56 57 17 28 158 60 Moderada En proceso
36 L-36 58 54 21 24 157 64 Moderada En proceso
37 L7 62 81 29 38 210 83  Destacada Logro
38 L-38 52 46 22 16 136 50 Deficiente En proceso
39 L3 62 54 28 20 164 60  Moderada En proceso
40 |40 62 73 20 30 185 77 Moderada En proceso
P (Y 54 7 37 25 187 75 Moderada En proceso

42 |L42 52 68 21 27 168 62 Moderada En proceso



Apéndice |: Tabulacién: encuesta (suma de opciones por cada dimensi6n)
c < = < ol c
gu| o] o S| e pu| ot 4o S|

L-1 44 61 16 26 147 54 L-165 53 57 25 25 160 62

L-2 54 57 22 27 160 61 L-166 66 69 33 33 201 81

L-3 55 67 26 29 177 75 L-167 64 71 35 35 205 84

L-4 53 69 15 24 161 60 L-168 45 56 31 30 162 58

L-5 53 49 20 25 147 58 L-169 56 51 17 21 145 53

L-6 60 54 27 28 169 66 L-170 55 72 29 40 196 83

L-7 55 56 27 25 163 67 L-171 49 47 20 19 135 41

L-8 54 52 25 25 156 65 L-172 51 51 24 24 150 52

L-9 50 55 27 23 155 56 L-173 59 58 31 23 171 54

L-10 53 60 22 26 161 59 L-174 60 57 21 23 161 61

L-11 43 51 21 24 139 52 L-175 51 58 27 25 161 60

L-12 56 56 24 27 163 62 L-176 51 63 35 36 185 74

L-13 55 58 25 31 169 69 L-177 51 58 18 25 152 56

L-14 55 54 25 28 162 62 L-178 47 52 31 29 159 58

L-15 60 55 26 26 167 65 L-179 51 56 17 27 151 58

L-16 61 65 26 25 177 68 L-180 53 71 30 36 190 72

L-17 62 68 35 31 196 7 L-181 58 56 22 28 164 61

L-18 54 57 25 24 160 61 L-182 59 57 17 28 161 63

L-19 64 65 32 26 187 75 L-183 62 58 20 24 164 64

L-20 66 68 34 28 196 80 L-184 61 7 31 38 207 90

L-21 46 52 30 28 156 54 L-185 53 55 24 24 156 60

L-22 55 56 18 25 154 55 L-186 54 57 25 25 161 62

L-23 54 58 25 31 168 69 L-187 64 68 33 34 199 79

L-24 50 48 20 21 139 42 L-188 64 71 35 36 206 85

L-25 50 50 24 24 148 52 L-189 48 55 31 31 165 60

L-26 58 57 31 24 170 55 L-190 54 54 17 22 147 53

L-27 61 56 21 26 164 62 L-191 53 67 29 40 189 79

L-28 46 58 27 26 157 59 L-192 50 49 20 19 138 43

L-29 52 63 34 36 185 72 L-193 46 51 24 24 145 50

L-30 53 58 18 29 158 58 L-194 54 58 31 23 166 53

L-31 43 52 31 31 157 58 L-195 57 57 21 23 158 60

L-32 50 56 17 26 149 56 L-196 50 58 27 25 160 58

L-33 52 73 29 28 182 69 L-197 53 63 35 36 187 75

L-34 55 54 22 26 157 58 L-198 53 58 18 25 154 57

L-35 56 57 17 28 158 60 L-199 47 52 31 29 159 57

L-36 58 54 21 24 157 64 L-200 50 56 17 27 150 57

L-37 62 81 29 38 210 83 L-201 49 71 30 38 188 71

L-38 52 46 22 16 136 50 L-202 56 56 22 27 161 59

L-39 62 54 28 20 164 60 L-203 55 56 17 29 157 59
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L-40

L-41

L-42

L-43

L-44

L-45

L-54

L-55

L-56

L-64

L-65

L-66

L-67

L-69

L-70

L-71

L-77
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54
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49
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49

55

55

49

70

61

7

53
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7
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20
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17
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24

31

21
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15
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17

29
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15
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27

31

17

29

20
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21

23

15

24

30

31

35

25

30
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27

22

26
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27

31

26
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24
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21

28
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29
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27

27
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23
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21
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25
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140
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144
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151
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139
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172

166

142

173
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141

148

170

163

138

176

175

149

191

138

148

172

161

155

143

182

182

204

195

163

7

75

62

75

48

60

51

74

79

80

53

80

42

52

54

61

60

49

74

69

69

53

80

43

50

54

61

49

75

70

80

53

81

41

52

54

61

61

49

75

79

80

7

63

L-204

L-205

L-206

L-207

L-208

L-209

L-210

L-211

L-212

L-213

L-214
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L-217

L-218
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L-244
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L-246
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56

61

51

65

52
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48

55

53

50

47
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49

53

52

49

48

53

57
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59

63

53
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58

52

54

51

48

49

54

55

54

59

62

51

65

49

58

58

50

55

55

82

55

91

58

71

70

60

52

71

47

49

56

55

79

67

58

73

59

78

59

57
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83

55

54

53

81

71

57
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55

76

55
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54

84

54

70

58

71

73

57

52

20

31

24

41

25

33

35

31

17

29

20

24

31

21

33

35

18

37

17

30

22

17

20

31

24

31

21

33

35

18

31

17

30

22

17

20

31

24

35

25

33

35

31

17

23

39

26

46

26

33

35

33

20

41

21

24

22

24

40

36

27

44

27

38

27

30

24

40

26

22

24

40

36

27

29

27

38

27

30

24

40

26

29

27

31

33

33

22

154

213

156

243

161

201

203

172

144

194

138

144

164

158

201

191

203

151

199

165

160

217

158

162

156

206

196

153

162

148

198

159

157

157

217

155

199

193

199

171

146

59

86

58

97

62

81

84

60

53

79

43

50

53

60

79

75

57

78

56

68

60

61
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86

60

50

57

84

78

54
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54

74

56

57
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88

56

82
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53
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L-120
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L-122

L-123

L-124
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L-126
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65

66

46

56

56

50

51

58

60

50

51
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44

52
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56

57

58

64

53

55

57

49
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56

57
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50

51
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58
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50
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52

72

a7

49

56
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57
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76

55
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82
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51

72

a7

48

56
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52
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52

50
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17
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21
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30

22
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17
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17
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24
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22
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19
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24

38

27

31

26

36

28
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24

40

24

22
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19
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25

22

40

19

24
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25

37

22

40

19

24

25

25

25

27

35

25

37

202

209

161

147

197

136

148

170

161

159

191

154

160

195

161

157

217

155

145

198

146

168

157

145

194

136

148

170

161

205

149

198

135

149

172

162

142

184

174

203

80

84

58

53

81

41

52

54

61

58

73

55

60

57

73

58

59

61

90

60

51

82

39

50

52

59

51

81

41

52
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61

81
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84

40

53
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62

61

49
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70
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L-260

L-261
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L-264

L-265

L-266
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L-273
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L-281

L-282
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L-284
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L-289

L-290

L-291

55

52

48

53

55

52

51

55

49

52

55

56

57

59

59

52

67

64

51

56

57

52

50

54

56

54

50

55

50

55

59

57

59

59

63

53

62

51

62

62

47

54

52

50

65

50

49

56

55

70

61

58

52

56

69

56

57

53

74

52

66

70

58

50

63

43

44

57

53

58

68

57

64

55

68

55

56

54

78

54

70

58

69

73

52

52

65

45

25

20

24

31

21

27

31

18

31

17

26

22

17

20

27

24

33

35

31

17

25

20

24

31

21

27

35

18

31

17

26

22

17

20

27

24

35

25

31

35

31

17

25

20

30

21

24

24

26

26

28

29

31

26

26

27

28

25

30

26

32

36

31

22

30

19

24

25

25

24

38

25

29

27

24

28

26

25

30

26

29

27

26

33

33

22

30

21

175

143

145

164

157

175

171

160

163

151

176

161

159

157

190

154

198

205

171

145

175

134

142

167

155

163

191

155

174

154

177

162

158

158

198

157

196

161

188

203

163

145

172

136

65

43

50

53

60

58

61

57

57

57

57

60

61

62

76

60

79

85

59

50

70

36

49

48

57

60

71

55

58

57

57

58

60

59

77

59

81

65

73

86

56

53

67

39
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L-128 57 51 17 21 146 53 L-292 48 49 24 24 145 52
L-129 57 70 29 39 195 82 L-293 56 56 31 24 167 54
L-130 51 46 20 18 135 42 L-294 58 58 21 24 161 61
L-131 52 48 24 23 147 53 L-295 52 53 27 27 159 56
L-132 59 56 31 25 171 55 L-296 53 61 31 26 171 61
L-133 61 55 21 24 161 62 L-297 52 58 18 27 155 57
L-134 57 51 17 22 147 54 L-298 50 53 31 29 163 55
L-135 57 71 29 40 197 82 L-299 51 56 17 27 151 57
L-136 49 47 20 19 135 41 L-300 55 73 30 36 194 69
L-137 50 50 24 24 148 52 L-301 56 56 22 27 161 59
L-138 58 56 31 25 170 54 L-302 56 57 17 28 158 60
L-139 60 55 21 25 161 61 L-303 59 56 20 25 160 61
L-140 52 52 23 25 152 61 L-304 60 83 31 40 214 85
L-141 49 50 15 27 141 49 L-305 52 55 24 28 159 59
L-142 53 70 24 35 182 75 L-306 63 70 35 29 197 81
L-143 61 61 27 26 175 70 L-307 65 70 35 29 199 81
L-144 58 7 31 37 203 80 L-308 50 58 25 27 160 63
L-145 62 68 35 31 196 78 L-309 60 66 31 26 183 71
L-146 55 57 25 25 162 62 L-310 58 71 33 23 185 7
L-147 62 70 33 34 199 78 L-311 48 52 29 28 157 51
L-148 63 72 35 36 206 84 L-312 55 53 18 25 151 56
L-149 46 57 31 31 165 58 L-313 56 65 25 31 177 65
L-150 55 52 17 22 146 53 L-314 53 46 21 26 146 44
L-151 54 71 29 40 194 81 L-315 49 50 25 29 153 53
L-152 49 47 20 19 135 41 L-316 57 57 32 25 171 56
L-153 52 49 24 24 149 52 L-317 58 56 22 28 164 63
L-154 57 56 31 25 169 54 L-318 49 74 30 28 181 68
L-155 60 55 21 25 161 61 L-319 51 53 31 27 162 59
L-156 51 58 27 24 160 60 L-320 54 58 18 25 155 58
L-157 51 67 35 38 191 74 L-321 45 59 31 28 163 52
L-158 51 58 118 27 154 56 L-322 51 56 17 28 152 58
L-159 47 52 31 31 161 58 L-323 52 69 29 32 182 67
L-160 51 55 17 26 149 58 L-324 54 56 22 28 160 58
L-161 51 73 30 36 190 72 L-325 55 57 17 29 158 60
L-162 56 53 22 28 159 59 L-326 59 57 21 28 165 64
L-163 57 55 17 28 157 61 L-327 60 80 27 31 198 74
L-164 65 67 35 30 197 78
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Apéndice J. Tabulacion: Data de la variable gestion penitenciaria

Axhivo  zdioén  Ver  abes  lraaslowmar  An:zit Marsebng oeclc  Wrahcos  utidades  Vemlana  fyada
e m O fars 2 = e (e | &
SRS L -~ B B B BLHE 4
[207 | [wsime: 55,
bt | o=a | e | e | e P | vanl | ema | e | Py | eas | wan | osas | 1 | bna
o G g Hie Hungn Swemp Ao A L A ¢ Hoanpn » -
: A .'eces.Siempra. foanca | Avzees Averes Avecss Siempe Awecrs Awvecsz Sempe Huica  Hunes Avueces Miacs A veces Casi.. A ceces Cas ..
“anca Cas ....Siempla. | hanca Hunca| Hurcal Aweces  Murca Casio. Zampe  Huics  Huics Mutcal Mutca anca Cas ....Siem;:ra.
A [£H Fu o : A v Ronogne Caae
Caz ....Siempre. hanca fonca Hunca Cesio Cesi . CTesio. Sempe  Hunea CZasi Huaes| “uiaee Siemore & ceces Caz L.
.Sier.lp(e Cag ... Avsces AVAcES AVeces:Sie“p'a Casi.. Aveses Casi.. Aveces | Aveser Casi. Cas .. Cas ..
Hienpar A A e g Sy : Ao Hiew g ' A
| Beces | Cas . Cas . ...Siemg:re. Cas .. Ces .. Cesi.. Ceszi . Eempe Zasi . Zasi Casi. £ elr.p(e.Sierrp(e..ﬂ. eees Cas ....Siempre.
R — | Cast .| Giemgra kunca Aveces Giempra Tempw Tsmpw Huica Casi.. Casi.. Siemae Cas .. Cas ..
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