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Resumen

El objetivo de estudio fue proponer el plan de participacion ciudadana para
la gestidbn de los residuos sélidos, en el distrito de Jesus, Cajamarca. La
investigacion es de tipo descriptiva propositiva con disefio no experimental,
estudia dos variables: el plan de participacion ciudadana con sus dimensiones
organizacion, ejecucion y evaluacion, amparada en los aportes teodricos del
enfoque de la participacion ciudadana desde una perspectiva socio estado y
democracia. Y la variable gestion de residuos sélidos con sus dimensiones
acondicionamiento, segregacion, almacenamiento primario, transporte,
almacenamiento final y tratamiento de los residuos solidos basados en los

aportes de la logistica inversa y la sociologia ambiental.

La conclusion que arrib6 el estudio fue: El 42,1 % de los ciudadanos de la zona
urbana del distrito de Jesus, muestran un saber medio respecto a la gestion de
residuos sdlidos, 38,6% lo catalogan como saber bajo y 19,3% lo asumen como
alto. Estos resultados indican la necesidad que tienen los ciudadanos para obtener
conocimientos y actitudes que conlleven a mejorar la capacidad de gestion de los

residuos sélidos, para cuidar la salud y obtener una mejor calidad de vida.

Palabras clave: Participacion, ciudadania, gestion, residuos solidos.
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Abstract

The objective of the study was to propose the citizen participation plan for
the management of solid waste, in the district of Jesus, Cajamarca. The research
is of a proactive descriptive type with a non-experimental design, it studies two
variables: the citizen participation plan with its organization, execution and
evaluation dimensions, based on the theoretical contributions of the citizen
participation approach from a socio-state and democracy perspective. And the
solid waste management variable with its dimensions conditioning,
segregation, primary storage, transportation, final storage and treatment of
solid waste based on the contributions of reverse logistics and environmental

sociology.

The conclusion reached by the study was: 42.1% of the citizens of the urban area
of the district of Jesus, show a medium knowledge regarding solid
waste management, 38.6% classify it as low knowledge and 19.3 % assume it
as high. These results indicate the need for citizens to obtain knowledge and
attitudes that lead to improving the management capacity of solid waste, to take

care of health and obtain a better quality of life.

Keywords: Participation, citizenship, management, solid waste.
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INTRODUCCION

Segun el Banco Mundial, hay basura sélida generada por la actividad
social que afecta el planeta, se ha estimado un aumento del 70% al afio 2050,
esta proyeccién se puede alcanzar por la gran produccion de desechos a nivel
mundial generada por la rapida urbanizacion y crecimiento poblacional con

poca responsabilidad social y cultura ambiental (Banco Mundial, 2018).

Las estrategias son poco adecuadas para tratar la basura sélida, eso es
notorio, donde ciudades desarrolladas pasan por alto esta situacion; y, se
conoce con mas frecuencia que paises de ingreso econdomico bajo tratan los
desechos en un 4%, por medio del reciclado y de compostificacion (Banco
Mundial, 2018).

En Espafa la basura de soélidos no esta mitigado, en el 2018 las cifras
demuestran una alta produccion de estos materiales, asi se sabe que se
recoge 37% de materia organica; 19% de envases comerciales; 13% restos
de plasticos, metal, PC no envases; 8% envases domésticos (envases de
plastico, lata, briks y envases de papel y cartdn); 7% envases de vidrio; 6%
restos de textiles, 4% celulosa, 3% escombros, y 3% otros tipos de residuos
sélidos (Fernandez, 2021).

En 2020, Espaia en presencia de pandemia COVID-19 recogieron
residuos solidos como envases domeésticos de plastico, brik, metal y papel /
carton que luego pasaron por proceso de reciclado y se recuperaron casi 1,5
millones de toneladas (INE, 2021).

En la actualidad la poca capacidad para tratar los residuos sélidos
producidos en tiempo de pandemia también ha puesto en alarma al Programa
para el Medio Ambiente de las Naciones Unidas (PNUD), quien ha estimado
gue en América Latina y el Caribe, ademas en concordancia con el Ministerio

del Ambiente en Perq, sefialan que cada paciente COVID-19 en Peru, ha



generado 2 kilos de residuos biocontaminados y que un total se habria
producido mas de 8 400 toneladas de residuos solidos (Defensoria del Pueblo,
2020).

En el Pert en el 2021 ha generado 7°005,576 toneladas de residuos
sélidos, y de ello solo recicla el 1.9% de residuos solidos reaprovechables,
ademas sefiala que el problema de contaminacién generado por residuos
sélidos es consecuencia de la carente conciencia de tratar los desechos y de
reaprovechar aquellos que pueden ser convertidos en nuevos productos

(Sistema Nacional de Informacion Ambiental (Sinia), 2018).

El 24% de ciudadanos peruanos no tienen conocimiento sobre el destino
de los residuos urbanos, el 41% considera que va a un relleno sanitario; sin
embargo, el 48% de los residuos o basura urbana se conduce a un relleno
sanitario y el resto termina en botaderos y en los rios (Gobierno Regional de

Cajamarca, 2019)

En las regiones, como es el caso de Cajamarca, se hace presente una
hegemonia empresarial minera en un 6,2% del potencial minero de todo el
Perd, la mineria como tal tiene exorbitantes ganancias; sin embargo,
Cajamarca presenta un indice alto de analfabetismo y pobreza en su
poblacion, particularmente en ciudadanos de zonas rurales y que estan
asociadas a practicas agropecuarias. Pero ademas Cajamarca en el censo
del 2017 dio cuenta que 5,5% de su poblacion urbana no tiene nivel educativo

y el 17, 9% de poblacion rural tampoco tiene nivel educativo (INEI, 2018) .

La Region Cajamarca, genera al dia 390 toneladas de basura urbana,
siendo el 50% que lo produce la provincia capital, la media en cada habitante
es de 500 gramos diarios de residuos entre bolsas plasticas, cartones,

envases y materia organica (Sigersol, 2017, citado por GRC , 2019)

A fin de continuar conociendo el problema de la basura que afecta a la

sociedad, se enuncia el problema siguiente: ¢CoOmo proponer un plan de
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participacion ciudadana para la gestion de los residuos soélidos, distrito de

Jesus, Cajamarca?

La investigacién se justificd en tres criterios: en el criterio tedrico porque
se establece un modelo de participacion ciudadana para la gestion de los
residuos solidos, distrito de Jesus, Cajamarca, en la cual se presenta los
fundamentos teoricos ampliados de la realidad de la investigacion. En el
criterio practico, se justifica a través de los resultados obtenidos de la gestion
de residuos solidos, dando a conocer el comportamiento y la educacion
fundamental para disefiar y proponer el plan de participacion ciudadana.
Desde el criterio metodoldgico, la investigacion se justifica porque pone a
disposicion de la comunidad investigadora la estrategia de investigacion
descrita en su disefio metodolégico, operacionalizacion de variables e

instrumento de recojo de informacion.

Se escribid los siguientes objetivos: Objetivo General: Proponer el plan
de participacion ciudadana para la gestion de los residuos solidos, distrito de
Jesus, Cajamarca. Lograr este proposito se operacionaliza mediante los
siguientes objetivos especificos: a). Diagnosticar la gestion de los residuos
sélidos, distrito de Jesus, Cajamarca., b). Establecer los fundamentos teéricos
— conceptuales y metodoldgicos de la participacion ciudadana que permitan
disefar la propuesta del plan de participacion ciudadana para la gestion de
residuos sodlidos., c). Disefar el plan de participacion ciudadana para la
gestion de los residuos sélidos, distrito de Jesus, Cajamarca. d) Validar el plan
de participacion ciudadana para la gestion de los residuos solidos, distrito de

Jesus, Cajamarca.

MARCO TEORICO

El proceso de investigacion considera el apoyo de los siguientes

antecedentes:
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Suarez (2021) interpreta que se requiere una mejor gestion en el
conocimiento y tratamiento de la basura en el municipio de Guayaquil, donde
hay necesidad de asumir un liderazgo partiendo en una integracion,
responsabilidad, tratamiento como reciclaje, y reutilizacion para mejorar el

impacto negativo en la naturaleza y la salud de las personas.

Eraso; et al (2021) “Innovaciéon social en comunidades rurales:
experiencia en el uso de residuos solidos (Cauca, Colombia)”, el objetivo fue:
promover las capacidades asociativas comunitarias y la apropiacion
socioambiental de los territorios para generar meétodos alternativos de
desarrollo sustentable y sostenido, el estudio se enmarca en una investigacion
de accion participativa y educacién ambiental, la conclusion que arrib6 : el
esfuerzo y la capacidad de organizacion de la comunidad contribuyeron de
manera innovadora al uso y utilizacion adecuada de los residuos solidos en la
agricultura y la comunidad. El aporte de esta investigacion a la presente
investigacibn se asocia en la intencion de proponer una accion de
organizacién de la comunidad para aplicar un trabajo socioambiental del

espacio desde la reutilizacion de los residuos sélidos.

Pereira et al (2018) en su articulo cientifico en Sao Paulo, Brasil,
reconoce la existencia de un vertedero de basura de la comunidad de tipo
controlado y otro de cielo abierto, que en ambos casos no hay un tratamiento
especial y estdn emanando gases y liquidos contaminantes. El objetivo fue:
realizar un estudio de factibilidad de la incineracién de residuos solidos
municipales para la produccion de energia eléctrica en la ciudad de S&o Paulo,
su conclusion fue que la gran recoleccion de residuos sélidos de la ciudad de
Séo Paulo es suficiente para transformarlo en energia eléctrica equivalente a
4591 GW ademéas de generar ingresos economicos significativos. Este
trabajo se relaciona con el presente estudio en el sentido de que la falta de
tratamiento ya sea en los vertederos controlados o a cielo abierto siempre
emanan liquidos y gases peligrosos para la salud, asi mismo que los residuos
sélidos pueden ser aprovechados para producir energia como el gas

domeéstico.
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Bueno (2019) hizo un estudio cuyo objetivo fue: Disefiar una propuesta
de gestién de residuos solidos para el Distrito de San Pedro de Safio,
Provincia de Huancayo, donde determina que las capacidades de gestion para
los residuos solidos no son las adecuadas, hay problemas del el recojo y todo
el proceso de tratamiento de los residuos solidos, esto asociado a la baja
cultura ambiental del ciudadano que ponen en riesgo la salud por la

contaminacion que genera la basura sélida.

Verde (2019) en su investigacion sobre los saberes teéricos y practicos
sobre residuos solidos hospitalarios Nuevo Chimbote, llegd a conocer que los
ciudadanos profesionales también muestran deficientes actitudes para poner
en practica el tratamiento de residuos sélidos, puedan que tengan dominios
tedricos pero la responsabilidad de limpiar y aprovechar reutilizando los

residuos solidos no esta garantizado.

Vallejos (2020) en su investigacion sobre la administracion de residuos
sélidos por la municipalidad provincial de Mariscal Caceres concluye que el
municipio tiene dificultades para tratar los residuos sélidos, generando una

degradacion que impacta negativamente en la sociedad y los ecosistemas.

Quispe (2020) sobre el tratamiento de los residuos sélidos hospitalarios:
Caso Hospital Minsa Chepén, reconoce que hay deficiencias en los saberes
del tratamiento de la basuray que la falta de capacidad para tratar los residuos
sélidos esta asociado a la poca participacion de la poblacion. Son esos
elementos que determinar el compromiso y la responsabilidad para tratar los

residuos sélidos.

En lo que respecta a la variable plan de participacion ciudadana se
fundamenta en la teoria de la accion comunicativa de Habermas, y los
principios del enfoque de la participacién ciudadana desde una perspectiva
socio estado y democracia, y se concibe que la participacion ciudadana es el

espacio de interaccion y comunicacion, donde los ciudadanos desde el
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conocimiento de su realidad y en coordinacion con las autoridades que
administran el estado asumen resolver un tema de interés publico (Espinosa,
2008).

Sin duda que el desarrollo y los cambios se alcanza por la accién
democratica expresada en la participacion del pueblo, la administracion
publica se vincula con accién ciudadana, y asume retos y acciones conjuntas
entre pueblo y estado (Cérdova & Avila, 2017). La democracia como valor de
participacién parte de una forma asociativa y solidaria de ciudadania que se
involucran activamente en los diferentes ambitos del gobierno buscando

cambios y desarrollo.

La participacion ciudadana desde una perspectiva socio estado y
democracia, es concertadora y supone planear un conjunto de acciones,
compartir los procesos y desplegar acciones legitimas en una légica de

eficiencia de la agenda publica con participacion de la sociedad.

La participacion ciudadana toma en cuenta los siguientes niveles, los
mismos que se abordan de una forma dialéctica (Sandoval, C; et al, 2015): El
nivel informativo, es una accion de informar a la ciudadania sobre la necesidad
publica; nivel consultivo, es la accion participativa de personas 0 grupos
mediante sus opiniones, conocimientos, propuestas y experiencias, en este
nivel el responsable o autoridad puede informar la decision final o las
propuestas viables que buscan abordar el problema; nivel decisorio, es el
espacio de participacion donde las personas o grupos participantes asumen
la toma de decision desde una accion concertadora; y, el nivel cogestion, es
el trabajo conjunto de los ciudadanos y autoridades, que parten desde la
implementacion, la ejecucion del plan y se involucran en el seguimiento y

evaluacion del plan.
En la teoria de la accién comunicativa de Habermas, se desarrolla la idea

de accidn social, para lograr consensos comunicativos, donde la deliberacion

es ponderar y reflexionar. Politicamente la legitimidad es un proceso de
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deliberacién publica que cuenta con la participacion racional de los
ciudadanos involucrados. El circulo social se convierte en el lugar de la
deliberaciébn comunicativa, donde interactian las concesiones morales y
culturales a través de argumentos para llegar a un consenso. Es asi que

mediante el didlogo se llega a consensos mundiales (Berlanga Santos, 1998).

En el Perd, la participacion ciudadana es un derecho fundamental y esta
amparado en la constitucién politica de 1993, la ciudadania tiene la libertad
de participar de los asuntos publicos y de la toma de decisiones del estado
(Valdiviezo, 2013). La participacion de la ciudadania peruana incide en dos
ambitos: en lo personal y social. Se realiza a través de mecanismo o formas
de participar, el primer mecanismo es un proceso de organizacion con la
intencion de identificar y comunicar las necesidades o intereses que surgen
de la observacion o la necesidad de las funciones sociales o al entorno
(Valdiviezo, 2013).

La ciudania de manera organizada interviene en la busqueda de
alternativas o soluciones a la necesidad publica, y lo hace a través de un plan
fundamentado, donde se previene y pone en practica un interés educacional
pero también resolutivo expresada en las acciones de toma de decisiones
(Valdiviezo, 2013).

La practica de la participacion ciudadana, promueve la integracion y la
toma de decisiones, debe estar acompafiada de un profundo analisis a los

argumentos y al cumplimiento de las acciones sin perder el objetivo social.

Desde esta perspectiva, la participacion ciudadana como proceso de
gestion asume tres dimensiones la organizacion: ejecucion y evaluacion. La
organizacion que tiene el supuesto de un trabajo colectivo, bilateral y
multilateral, con el objetivo del reconocimiento de los problemas de la
sociedad y el establecimiento de las medidas o acciones que superen la

realidad y orienten las intenciones desde la participacion en un escenario
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cambiante y en una estructura de relaciones politicas, administrativas y
sociales (Martner & Mattar, 2012).

El proceso de ejecucion, es una relacién practica entre el entorno social
y gubernamental, asociado al nivel decisorio, donde la participacion de la
comunidad pone en practica las acciones y las estrategias planificadas,
valorando la utilidad de los recursos, los medios y materiales, las relaciones
inter institucionales, comunales, cumpliendo objetivos educativos con el objeto

de tratar el problema o necesidad social (Amaya, 2018).

La evaluacion es el proceso de analisis a los diversos recursos,
actividades y productos antropolégicos, biofisicos que permite orientar o
facilitar la consecuciébn de los objetivos en términos de resultados
(Perevochtchikova, 2012).

Referente a la gestion de residuos sélidos se fundamenta en la logistica
inversa, y se asume como el conjunto de procesos que facilitan el logro del
objetivo de una empresa, utilizando adecuadamente los recursos y
coordinando las acciones con los involucrados en su cadena de suministro y
los procesos se caracterizan por la inspeccién, recoleccion,
seleccion/clasificacién, almacenamiento, transporte y tratamiento o

transformacion de los productos recuperados (Gémez, 2010).

La gestion de residuos sdlidos fundamentado en la logistica inversa son
actividades donde involucran a la administracion del recurso desde su
produccion, el procesamiento y la disposicidén de residuos o productos finales,
asi también es un proceso que registra, transforma y evalla el recurso en un
sentido de reutilizarlo en favor del cliente o medio ambiente (Gomez Montoya,
2010).

Desde la logistica inversa aplicada a la gestion de residuos sélidos,

podemos deducir los siguientes objetivos: aplicar una adecuada planificacion,

ejecucion y control de los residuos desde su punto de inicio hasta la
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disposicién final. Establecer un procedimiento de valor agregado util para el
productor o medio ambiente. Gestionar una logistica de redso, recuperacion y
reciclaje. Disminuir el impacto ambiental desde el tratamiento a los productos
generados. Coordinar el proceso de la cadena de suministro con los

involucrados apropiando tecnologias adecuadas de tratamiento.

La gestién de residuos sélidos son acciones dirigidas al manejo de
técnicas o procesos de tratamiento de residuos o desechos domiciliarios con
proposito de disminuir la contaminacién ambiental y mejorar las condiciones
de salubridad (Chung, 2003).

Los residuos sélidos son desperdicios o desechos de alimentos o
materiales que no se utiliza o consume, producto de una actividad humana en

el hogar, empresa y fabrica, asi como también de los animales (Bueno, 2019)

En la constitucion politica de 1993 del Perq, en el articulo 2° inciso 22
las personas tenemos el derecho a gozar de un ambiente equilibrado y
adecuado al desarrollo de la vida, esto legitima la participacién de la nacion a
actuar para la proteccion, el cuidado y la mejora a los problemas que presenta
el medio ambiente, asi podemos decir que el escenario urbano puede aplicar
estrategias para la recoleccion clasificada de residuos sélidos, los hogares
deben fomentar la cultura ambiental reusando y reciclando los residuos

sélidos (Constitucion Politica del Pert , 2004).

Otro aspecto importante que se toma en consideracion para conocer y
evaluar la gestion de los residuos solidos, son los objetivos del desarrollo
sostenible al 2030, que es una declaratoria bajo los supuestos de pobreza
social y problemas ambientales. Se trata de la responsabilidad estado
sociedad para trabajar entre otros objetivos, la dignidad y acabar con la
pobreza, garantizar una vida sana y proteger los ecosistemas para todas las
sociedades del planeta, de esta manera no solo es una agenda del estado, es
una agenda social de compromiso y accion que busca el bienestar y el

desarrollo general (Uzcaategui, 2016).
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En este sentido la variable gestion de residuos soélidos también se basa
en la sociologia ambiental, que es una disciplina que tiene como objeto de
estudio los fendbmenos que resultan de las relaciones que se dan entre

sociedad y medio ambiente (Lemkow & Espluga, 2017).

Las relaciones sociales vinculado al entorno ambiental, han ido forjando
a lo largo del tiempo la responsabilidad humana al control de los efectos de
su relacion con la naturaleza, reconoce que la capacidad humana esta
obligada aplicar cualquier tecnologia que resuelva el problema ambiental
(Martinez, 2010).

Otro aspecto de la sociologia ambiental, es la consideracién en las
acciones sociedad ambiente del desarrollo de la conciencia ambiental, que
mas alla del estudio cientifico de los problemas ambientales, esta la capacidad
de conocimiento, comprensién y compromiso de la sociedad en el tipo de
relacion con el entorno natural y sus efectos que causa esa relacion,
trascendiendo hacia el entendimiento y el compromiso social por el cuidado y

la proteccion del medio ambiente (Dominguez & Aledo, 2006).

Asi también el aspecto conciencia ambiental, esta relacionado al
conocimiento de las relaciones responsables entre sociedad y naturaleza, en
este proceso la sociedad hace consciencia de los graves problema que
presenta el medio ambiente y reconoce que mucho de los problemas es
producido por la interrelacién sociedad y medio ambiente (Castillo & al, 2017).

La importancia de establecer una cultura ambiental responsable es
urgente, de ahi que las acciones que realiza el hombre con la finalidad de
satisfacer sus necesidades siempre debe ser portadora de valores, el ejemplo
claro esta en la utilizacion de abonos organicos en la cultura del cultivo, dando
mucha importancia a la segregacién de residuos domiciliarios e industriales
de manera ordenada y con sentido clasificatorio facilitando su traslado,

transformacion y reutilizacion (Miranda, 2013).
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Cabe resaltar que la persona en estos ultimos tiempos no ha tenido una
relacion responsable hacia el medio ambiente, siempre aprovechd y se
apropio de sus recursos, poco le importé el impacto negativo de su relacion,
los problemas graves son producidos por la urbanizacién y la industrializacién
gue modificaron el paisaje de acuerdo a sus intereses socioecondmicos, en
este sentido se exige que la sociedad establezca relaciones responsables de

cuidado y preservacion (Galicia & Rodriguez, 2016).

El problema ambiental generado por la pobreza socioecondmica y
cultural, la poca capacidad administrativa y la baja calidad educativa
ambiental, genera el compromiso del gobierno para promover saberes sobre
la gestion de residuos o basura producida por la actividad social, en este
proposito la empresa, los hogares y los centros de trabajo estan llamados a
asumir una ciudadania responsable para aplicar técnicas de reciclaje, y
tratamiento responsable de los residuos o basura que se produce (Ministerio
del Ambiente, 2020)

Desde un enfoque ambiental segun Fuentes (2008), el ciclo de vida de
los residuos sélidos, comienza en la generacion hasta su disposicion final:
Generacion: es la etapa con la que se inicia el ciclo de vida de los residuos
sélidos, la cual es producto de alguna accién determinante y carteristas del
material sobrante. Recoleccidén: después de su generacion, estos son
recogidos para luego ser introducidos en un punto de acopio.
Almacenamiento: esté relacionado a toda aquella actividad que se realiza para
reclutar una cierta cantidad de residuos sélidos, para asi justificar su costo de
transporte a su siguiente destino, para su tratamiento o disposicion final.
Transporte: es la actividad que hace referencia al traslado de los residuos
sélidos desde su lugar para su tratamiento o un relleno sanitario. Tratamiento:
Existen diversas formas de tratamiento, teniendo como las mas frecuentes la
compactacion, el secado, la esterilizacion biologica, el compostaje y la
incineracion. Disposicion final: se refiere al depdsito de los residuos solidos ya

sea de manera formal en un relleno sanitario o de manera informal en un
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botadero: Un relleno sanitario es un espacio que en la mayoria de los casos
esta en zona alejada de ciudad. Comercializacion: son residuos solidos que
son aprovechables y los cuales se obtiene luego de ser tratados y convertidos
en productos con un valor econémico, los cuales se mercantilizan ya sea como

componente primario o insumo.

METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacién

El estudio asume el tipo de investigacion descriptiva (Arias, 2012) la
investigacion descriptiva da conocer las caracteristicas, propiedades o
cualidades de un problema, tiene la finalidad de organizar un cuerpo de
regularidades o comportamiento de las unidades de andlisis en relacion a una

variable o problema.
A partir de las regularidades el proceso es analitico e interpretativo busca
comprender desde la intervencidn del proceso empirico y tedrico la

manifestacion objetiva del problema.

La investigacion también es propositiva porque a partir de los hallazgos

descriptivos plantea una propuesta o plan de mejora del problema.

El disefio es no experimental, asume la siguiente caracterizacion:

o* - P

Dénde:
M: Muestra de estudio.
O: Informacion recogida de la variable dependiente mediante el cuestionario.

P: Propuesta de programa.
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3.2. Variables y operacionalizacion

Variable independiente: Plan de participacion ciudadana

Dimensiones: Organizacién, ejecuciéon y evaluacion

Variable dependiente: Gestion de residuos sélidos.
Dimensiones:  Acondicionamiento, segregacién, almacenamiento
primario, transporte, almacenamiento final y tratamiento de los residuos

soélidos.

3.3. Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis

Segun el censo 2017, la cantidad de habitantes que constituyeron el
distrito de Jesus fue 15020, ésta cantidad lo conforman personas desde un
afio de edad hasta 65 afios a mas, sin embargo, por la naturaleza de la
investigacion, se considera actualmente tomar en cuenta a personas con edad
de 20 a 24 afios que son residentes en la capital de distrito perteneciente a

area urbana que hacen un total de 57 personas.

La muestra se toma al total de la poblacion.

El muestreo es no probabilistico, con criterio de conveniencia de

investigador.

Las unidades de andlisis son las personas de 20 a 24 afios de edad.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se trabaj6 con la técnica de encuesta, es organizada sistematicamente
en funcién al marco teérico y la realidad problematica, con la finalidad de

recoger informacion y que a partir de ella se puede buscar algunas alternativas

de solucion al problema.

21



La encuesta para la variable dependiente tiene como instrumento el
cuestionario para la variable dependiente. El instrumento tiene como nombre
“Cuestionario para recoger informacién de la gestidon de residuos sélidos”, esta
estructurado en 6 dimensiones.

La dimension 1, acondicionamiento: tiene 3 indicadores y 3 items.

La dimension 2, segregacion: tiene 3 indicadores y 3 items.

La dimension 3, almacenamiento primario: tiene 2 indicadores y 2 items.

La dimension 4, transporte: tiene 2 indicadores y 2 items.

La dimension 5, almacenamiento final: tiene 3 indicadores y 3 items.

La dimension 6, tratamiento de los residuos solidos: tiene 2 indicadores y 2

items.

El instrumento, lista de cotejo, es de consideracion de la variable

independiente, y tiene tres dimensiones:

La dimension 1, organizacion: tiene 4 indicadores y 4 items.
La dimension 2, ejecucion: tiene 3 indicadores y 3 items.

La dimension 3, evaluacion: tiene 4 indicadores y 4 items.

La escala para recoger datos y valorar los resultados se expresan en la
siguiente tabla:

Criterio para que | Criterio para que evalle el investigador
evalue el | en los procesos estadisticos.
participante.

Siempre Bueno Alto
A veces Regular Medio
Nunca Malo Bajo
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El instrumento “Cuestionario para recoger informacién de la gestion de
residuos soélidos”, se validé tomando en cuenta dos procesos: el primero por

juicio de expertos y el segundo por prueba de confiabilidad.

La validez, en el cual dieron su veredicto tres profesionales con grado
de magister o doctor, valoraron en funcibn al marco teérico y la
operacionalizacion de variables, determinando que el instrumento tiene

coherencia légica teorica con alcance practico.

El instrumento, lista de cotejo, paso por validez de expertos, el mismo

que forma parte de la propuesta de programa.

En lo que respecta a la confiabilidad del instrumento cuestionario, se
obtuvo al aplicar a una muestra piloto de 20 ciudadanos con el criterio
sefialado en la poblacion, el mismo que arrojo un coeficiente de 0,893,
estimandose que era favorable para su aplicacion.

3.5. Procedimientos

Se considera la solicitud dirigida al alcalde de la capital de distrito de

Jesus, donde se dio a conocer el propédsito del proyecto y solicitando

autorizacién para recolectar informacién de las unidades de analisis.

Las observaciones y evaluacion del asesor para establecer relaciones

conceptuales que afianzan de modo conceptual y operativo la investigacion.

3.6. Métodos de analisis de datos

En la investigacion para el andlisis de datos, se tuvo en cuenta los

siguientes métodos estadisticos:

Los procesos de estadistica descriptiva: de tendencia central (media,

mediana y moda) de variabilidad (desviacion estandar), detallados en tablas y
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gréaficos con su respectiva estadisticos de frecuencia y porcentajes, desde los

cuales permitié describir e interpretar los datos.

3.7. Aspectos éticos

Los aspectos éticos se fundamentaron en los siguientes principios:
El principio de beneficencia: se expresa en la confidencialidad de los
datos recogidos mediante el instrumento, para no afectar la disposicion y la

integridad del encuestado.

El principio de no maleficencia: se manifiesta en el respeto a la persona

por su informacién y a la consideracion responsable de la informacion.

El principio de la autonomia: Se caracteriza en modo de no interferir en
la informacion que brinda el encuestado, debido a una previa de

consentimiento informado.
El principio de justicia: En este principio se respeta a la persona en su

particion sin discriminacion, valorando las tradiciones, las normas éticas-

morales y su ideologia y opcion politica.
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IV. RESULTADOS

4.1. Andlisis de la gestidn de residuos solidos por dimensiones y variable

Tabla 1

Dimensién Acondicionamiento

Escala Frecuencia Porcentaje
Bajo 31 54,4
Medio 26 45,6
Alto 0 0,0
Total 57 100,0

Fuente: Base de datos

Gréfico 1

Dimensién Acondicionamiento

100 A
90 1
80 1
70 1
60 A
50 1
40 A

54.4 %
Bajo

B Medio

Alto

30 A

20 A

PORCENTAJE

Fuente: Tabla 1

Interpretaciéon: En la tabla 1, se observa que el 54,4% de los ciudadanos de la
zona urbana del distrito de Jesus, tienen un saber bajo respecto a la dimension de
acondicionamiento de espacios para los residuos soélidos y 45,6% su conocimiento
es medio. Estos resultados indican que existe necesidad de promover
conocimientos y practica que permita al ciudadano establecer en su hogar o

comunidad espacios para almacenar residuos quimicos, infecciosos e inflamables.
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Tabla 2

Dimension Segregacion

Escala Frecuencia Porcentaje
Bajo 28 49,1
Medio 24 42,1
Alto 5 8,8
Total 57 100,0

Fuente: Base de datos

Grafico 2

Dimension Segregacion

100 -
90 -
80
70 A 49.1 % Bajo
60 1
50 A
40 A
30 A
20 1

PORCENTAIJE

B Medio

Alto

Fuente: Tabla 2

Interpretacion: En la tabla 2, se observa que el 49.1 % de los ciudadanos de la
zona urbana del distrito de Jesus, tienen un saber bajo respecto a la dimension de
segregacion de residuos sdlidos, 42,1% su conocimiento es medio y sélo 8,8%
muestran un conocimiento alto. Estos resultados indican que existe necesidad de
promover saberes que permita al ciudadano clasificar los residuos solidos
domiciliarios, comerciales y actitudes que permitan trasladar a lugares adecuados
los residuos de las edificaciones o trabajo de albafiileria.
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Tabla 3

Dimensiéon Almacenamiento Primario

Escala Frecuencia Porcentaje
Bajo 18 31,6
Medio 28 49,1
Alto 11 19,3
Total 57 100,0

Fuente: Base de datos

Gréfico 3

Dimension Almacenamiento Primario

100 -
90 A
80 A
70 4 49.1 % Bajo

60 1 B Medio

50 1 310 Alto
40
30 -
20 -

10 A

PORCENTAIE

Fuente: Tabla 3

Interpretacion: En la tabla 3, se observa que el 49.1 % de los ciudadanos de la
zona urbana del distrito de Jesus, tienen un conocimiento poco favorable o medio,
respecto a la dimension almacenamiento primario de residuos sélidos, 31,6% su
conocimiento es bajo y s6lo 19,3% muestran un conocimiento alto. Estos resultados
indican que existe necesidad que los ciudadanos muestren una mejor actitud y
conocimiento para depositar residuos solidos en lugares publicos y valorando los

tipos de residuos segun sus colores para almacenar los desechos.
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Tabla 4

Dimension Transporte

Escala Frecuencia Porcentaje
Bajo 35 61,4
Medio 22 38,6
Alto 0 0
Total 57 100,0

Fuente: Base de datos

Gréfico 4

Dimension Transporte

100 A

90 A
61.4%
80 A
70 1 Bajo
60 A B Medio
50 1 Alto
40 4
30 A

20 1

10 A

PORCENTAJE

Fuente: Tabla 4

Interpretacion: En la tabla 4, se observa que el 61,4 % de los ciudadanos de la
zona urbana del distrito de Jesus, valoran como nivel bajo el sistema de transporte
de residuos sdélidos y el 38,6% lo catalogan como nivel medio. Estos resultados
indican que se debe promover en las autoridades y comunidad que los horarios de
recojo de basura se establezcan en horarios adecuados, asi mismo los vehiculos
gue trasladan los residuos deben estar seguros y acondicionados para evitar la

contaminacion.
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Tabla 5

Dimensiéon Almacenamiento Final

Escala Frecuencia Porcentaje
Bajo 40 70,2
Medio 6 10,5
Alto 11 19,3
Total 57 100,0

Fuente: Base de datos

Gréfico 5

Dimension Almacenamiento Final

100 -
90 A
80 1

70.2%

70 A Bajo
60 1 B Medio
50 A Alto
40 A 19.3%

30 A
20 A
10 A

7

PORCENTAIJE

Fuente: Tabla 5

Interpretaciéon: En la tabla 5, se observa que el 70,2 % de los ciudadanos de la
zona urbana del distrito de Jesus, valoran como nivel bajo el sistema de
almacenamiento final de residuos sdlidos, 19,3% lo catalogan como nivel alto y
10,5% dicen que es medio. Estos resultados indican la necesidad que el relleno
sanitario debe estar ubicado en sitios alejados de la comunidad para que no afecte
la salud poblacional y que en el relleno sanitario se debe trabajar la clasificacion de
los residuos. Finalmente, que los responsables del relleno sanitario apliquen

técnicas adecuadas de entierro de residuos solidos.
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Tabla 6

Dimensién Tratamiento de los Residuos Soélidos

Escala Frecuencia Porcentaje
Bajo 23 40,4
Medio 23 40,4
Alto 11 19,3
Total 57 100,0

Fuente: Base de datos

Gréfico 6

Dimensién Tratamiento de los Residuos Soélidos

100 A
90 A
80 A
70 A Bajo

60 A1 40.4% 40.4% ® Medio
50 A Alto
40 -
30 A

20 A1

10 A

PORCENTAIJE

Fuente: Tabla 6

Interpretacion: En la tabla 6, se observa que el 40,4 % de los ciudadanos de
la zona urbana del distrito de Jesus, muestran un nivel bajo respecto a la capacidad
de tratamiento de residuos solidos, 40,4% lo catalogan como nivel alto y 19,3% lo
asumen como dimension alta. Estos resultados indican la necesidad que los
ciudadanos del distrito de Jesus, valoren la importancia del relso de algunos

residuos solidos y aplicar técnicas de reciclaje para una nueva utilizacion.
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Tabla 7

Variable Gestién de Residuos Soélidos

Escala Frecuencia Porcentaje Estadisticos
Bajo 22 38,6 Media 1,81
Medio 24 42,1 Mediana 2,00
Alto 11 19,3 Moda 2
Total 57 100,0 Desv. Estand. ,743

Fuente: Base de datos

Gréafico 7

Variable Gestion de Residuos Soélidos

100 A
90 A
80 A

70 1 Bajo
42.1 %

60 386 %
50 A
40 A
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20 A
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Alto

PORCENTAIJE

Fuente: Tabla 7

Interpretacion: En la tabla 7, se observa que el 42,1 % de los ciudadanos de
la zona urbana del distrito de Jesus, muestran un saber medio respecto a la gestion
de residuos sdlidos, 38,6% lo catalogan como nivel bajo y 19,3% lo asumen como
alto. Estos resultados indican la necesidad que tienen los ciudadanos para obtener
conocimientos y actitudes que conlleven a mejorar la capacidad de

acondicionamiento, segregacioén, almacenamiento primario, el transporte de

31



residuos, asi mismo el almacenamiento final y el tratamiento de los residuos

sélidos, para cuidar la salud y obtener una mejor calidad de vida.

V. DISCUSION

En este capitulo se discute los resultados en atencion a los objetivos

valorados en sus dimensiones y variable, de la siguiente manera:

En atencién a la dimension acondicionamientos de los residuos solidos
(tabla 1), donde se determin6 que el 54,4% de los ciudadanos de la zona
urbana del distrito de Jesus, tienen un saber bajo respecto a las formas de
acondicionamiento de espacios para los residuos solidos, asi también se
sefialé que habia 45,6% de los ciudadanos que tenian conocimiento a un nivel
medio. Ademas, estos resultados indicaban que existe necesidad de
promover conocimientos y practica que permita al ciudadano establecer en su
hogar o comunidad espacios para almacenar residuos quimicos, infecciosos

e inflamables.

Estos resultados sobre el bajo saber sobre los acondicionamiento de los
residuos solidos, se relaciona con los hallazgos determinados por el Banco
Mundial, en el sentido que el problema de los residuos sélidos en el planeta
no es aislado, es una necesidad que estima elevarse a un 70% al afio 2050,
esta proyeccion se lograria si la intervencién de las comunidades se mantiene
0 no resuelve su compromiso por establecer acciones de cuidado al medio
ambiente, ademas, la urbanizacion y la creciente poblacion puede alcanzar
gran produccién de desechos a nivel mundial, que al continuar con las mismas
reglas y educacion, la sociedad y el medio ambiente alterarian sus
condiciones y habria presencia de enfermedades afectando la vida de todo

organismo (Banco Mundial, 2018).
Se considera muy importante que las relaciones sociales vinculado al

entorno ambiental, deben fundamentarse en la responsabilidad en cada una

de sus acciones y a lo largo del tiempo, en tal sentido la responsabilidad
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humana al control de los efectos de su relacibn con la naturaleza,
reconociendo que la capacidad humana esta obligada aplicar cualquier
tecnologia que resuelva el problema ambiental siempre que no altere las

redes de energia (Martinez, 2010).

Considerando la dimension segregacion de residuos sélidos (tabla 2),
donde se observé que el 49.1 % de los ciudadanos de la zona urbana del
distrito de Jesus, mostraban un saber bajo respecto a la dimension de
segregacion de residuos solidos, y un 42,1% su conocimiento fue medio,
situacion que permitié decir que existe necesidad de promover saberes que
permita al ciudadano clasificar los residuos sélidos domiciliarios, comerciales
y actitudes que permitan trasladar a lugares adecuados los residuos de las

edificaciones o trabajo de albafiileria.

Estos resultados encuentran relacion con el aporte de Bueno (2019)
donde propone que mitigar la abundante cantidad de residuos sélidos en
calles es importante realizar esporadicos barridos y recojo de los residuos por
parte de la comunidad, de esa manera se evita riesgo de contagiarse de
enfermedades y se estaria evitando que los desechos alcancen los riachuelos
0 quebradas de agua. Asi también trabajar para que los residuos solidos
adquieran un destino de tratamiento ecoldgico evitando el riesgo ante la salud

por la contaminacion que genera la basura solida.

En lo que respecta a la dimension almacenamiento (tabla 3), donde se
observé que el 49.1 % de los ciudadanos de la zona urbana del distrito de
Jesus, tienen un conocimiento poco favorable o medio favorable, respecto a
la dimension almacenamiento primario de residuos sélidos, se analizé que
estos resultados indicaron la necesidad que los ciudadanos muestren una
mejor actitud y conocimiento para depositar residuos sélidos en lugares
publicos y valorando los tipos de residuos segun sus colores para almacenar
los desechos. Estos resultados encuentran relacion con el aporte de Verde

(2019) en el sentido que se debe tener en cuenta que se puede alcanzar altos
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conocimientos sobre tratamiento ambiental, pero que las actitudes y la

practica no se ve reflejada en un adecuado al cuidado del medio ambiente.

Asi también podemos analizar que la dimension sistema de transporte
(tabla 4) donde el 61,4 % segun los ciudadanos de la zona urbana del distrito
de Jesus, valoraron como nivel bajo el sistema de transporte de residuos
sélidos y que se dijo que en funcion a los resultados se debe promover en las
autoridades y comunidad que los horarios de recojo de basura se establezcan
en horas adecuadas, asi mismo los vehiculos que trasladan los residuos

deben estar seguros y acondicionados para evitar la contaminacion.

Estos resultados encuentran relacion con el aporte de Vallejos (2020)
donde interpreta que la gestion administrativa debe asumir el control y los
programas de mejora ambiental siempre con responsabilidad para tratar los
residuos solidos, evitando la degradacion que impacta negativamente en el

ambiente.

Con respecto a la dimension almacenamiento final de los residuos
sélidos (tabla 5), donde se observé que el 70,2 % de los ciudadanos de la
zona urbana del distrito de Jesus, valoran como nivel bajo el sistema de
almacenamiento final de residuos solidos. Estos resultados indicaron la
necesidad que el relleno sanitario debe estar ubicado en sitios alejados de la
comunidad para que no afecte la salud poblacional y que en el relleno sanitario
se debe trabajar la clasificacion de los residuos, finalmente que los
responsables del relleno sanitario apliquen técnicas adecuadas de entierro de
residuos sélidos. En tal sentido es necesario una gestion de residuos solidos
con acciones dirigidas al manejo de técnicas o procesos de tratamiento de
residuos o desechos domiciliarios con propésito de disminuir la contaminacion

ambiental y mejorar las condiciones de salubridad (Chung, 2003).
En consideracion al tratamiento de los residuos sélidos (tabla 6), donde

se sefalé que 40,4 % de los ciudadanos de la zona urbana del distrito de

Jesus, muestran un nivel bajo respecto a la capacidad de tratamiento de
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residuos solidos, que estos resultados indicaron la necesidad que los
ciudadanos del distrito de Jesus, valoren la importancia del redso de algunos
residuos sélidos y aplicar técnicas de reciclaje para una nueva utilizacion.
Consideramos que todo trabajo sobre mejora de residuos sélidos debe
basarse en los aportes de la sociologia ambiental, que es una disciplina que
tiene como objeto de estudio los fendmenos que resultan de las relaciones
que se dan entre sociedad y medio ambiente, en efecto una relacién con
responsabilidad hacia el cuidado del medio ambiente (Lemkow & Espluga,
2017).

En lo que respecta la variable gestion de residuos solidos (tabla 7),
se donde se senal6 que el 42,1 % de los ciudadanos de la zona urbana del
distrito de Jesus, mostraban un saber medio respecto a la gestién de residuos
sélidos, y mas complicado el 38,6% de los ciudadanos catalogaron como nivel
bajo la gestion de residuos solidos. De tal manera que se indico la necesidad
de fomentar en los ciudadanos conocimientos y actitudes que conlleven a
mejorar la capacidad de acondicionamiento, segregacion, almacenamiento
primario, el transporte de residuos, asi mismo el almacenamiento final y el
tratamiento de los residuos solidos, para cuidar la salud y obtener una mejor

calidad de vida.

Estos resultados encuentran relacion con el aporte de Fernandez (2021),
quien en su estudio determind que en Espafa el problema de los residuos
sélidos no est4d mitigado, demostrando que hay una alta produccion de
diferentes tipos de materiales y que no se tiene un proceso clasificatorio
masivo en el campo afectando la salud y el medio ambiente, dentro de los
materiales que se recoge y que requieren tratamiento son 37% de materia
organica, 19% de envases comerciales, 13% restos de plasticos, 8% envases

domeésticos.
Los resultados de la investigacion, también se relacionan con el estudio

de Suérez (2021) que al encontrar altos indices de abandono al compromiso

y trabajo por la limpieza y la educacion ambiental, diseiido un programa que
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desde los colaboradores en el campo de la capacitacion y acciones practicas
se tiene el proposito para cambiar el problema de los residuos solidos, de esa
manera se establece un liderazgo para el cuidado y el tratamiento de los

residuos sélidos.

También hay razones para justificar los resultados del presente estudio,
asi el problema de los residuos sélidos se agravado en estos ultimos dos
afos, en tal sentido la Defensoria del Pueblo (2020) da conocer que la poca
capacidad para tratar los residuos solidos producidos en tiempo de pandemia
y que puesto en alarma al Programa para el Medio Ambiente de las Naciones
Unidas (PNUD), en si estimaron que América Latina y el Caribe, sufren
contaminacion por residuos de materiales para tratamiento de paciente
COVID-19, y que en el Pert, se ha generado 2 kilos de residuos
biocontaminantes por habitante y que en total se habria producido méas de 8
400 toneladas de residuos solidos que viene afectando la salud y el medio

ambiente (Defensoria del Pueblo, 2020).

El problema de los residuos solidos en el Peru, es muy alarmante, asi se
sabe que el 24% de ciudadanos peruanos no tienen conocimiento sobre el
destino de los residuos urbanos, el 41% considera que va a un relleno
sanitario; sin embargo el 48% de los residuos o basura urbana se conduce a
un relleno sanitario y el resto termina en botaderos y en los rio (Gobierno
Regional de Cajamarca, 2019), esta situacion es muy grave, que afecta el

estado ambiental y pone en desequilibrio las redes de distribucion de energia.

También podemos decir que el problema de los residuos soélidos en la
region Cajamarca, en parte se debe al alto analfabetismo de su poblacién, se
sabe que Cajamarca presenta un indice alto de analfabetismo y pobreza en

su poblacién, particularmente en ciudadanos de zonas rurales (INEI, 2018).
Asi también ante la problematica de los residuos sélidos creemos

necesario valorar el aporte de Eraso; et al (2021) y que partiendo del principio

gue la comunidad involucrada, con conocimientos sobre educacion ambiental,
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VI.

es posible que esta intervenga con acciones que permitan disminuir el

problema de la contaminacion.

Finamente para cambiar los resultados obtenidos en el presente estudio
se considera importante trabajar una gestion de residuos solidos
fundamentadas en la logistica inversa, en tal sentido se debe asumir como el
conjunto de procesos que facilitan el logro del objetivo de una empresa,
utilizando adecuadamente los recursos y coordinando las acciones con los
involucrados en su cadena de suministro, los procesos se caracterizan por la
inspeccion, recoleccion, seleccion/clasificacion, almacenamiento, transporte y

tratamiento o transformacion de los productos recuperados (Gomez, 2010).

La intervencion de la comunidad al problema de la basura, debe
promover el aspecto conciencia ambiental, relacionada al conocimiento de las
relaciones responsables entre sociedad y naturaleza, en este proceso la
sociedad hace consciencia de los graves problema que presenta el medio
ambiente y reconoce que mucho de los problemas es producido por la

interrelacion sociedad medio - ambiente (Castillo & al, 2017).

CONCLUSIONES

1. El 42,1 % de los ciudadanos de la zona urbana del distrito de Jesus,
muestran un saber medio respecto a la gestiéon de residuos solidos,
38,6% lo catalogan como saber bajoy 19,3% lo asumen como alto. Estos
resultados indican la necesidad que tienen los ciudadanos para obtener
conocimientos y actitudes que conlleven a mejorar la capacidad de
acondicionamiento, segregacion, almacenamiento primario, el
transporte de residuos, asi mismo el almacenamiento final y el
tratamiento de los residuos sélidos, para cuidar la salud y obtener una

mejor calidad de vida.

2. Los fundamentos tedricos — conceptuales y metodolégicos de la

participacion ciudadana amparados en el enfoque de la participacion
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VII.

ciudadana desde una perspectiva socio estado y democracia promueven

una gestion de residuos solidos con calidad ambiental.

3. El plan de participacién ciudadana para la gestiébn de los residuos
sélidos, distrito de Jesus, Cajamarca, amparada en la logistica inversa y
la sociologia ambiental, contribuye al desarrollo de capacidades
relacionadas al acondicionamiento, segregacion, almacenamiento
primario, transporte, almacenamiento final y tratamiento de los residuos

sélidos.

4. Lavalidacion del plan de participacion ciudadana para la gestion de los
residuos sélidos, distrito de Jesus, Cajamarca, fue favorable mediante
juicio de expertos.

RECOMENDACIONES

Al alcalde y regidores del distrito de Jesus - Cajamarca tomar
conocimiento sobre los resultados del presente estudio porque sefiala un
diagnéstico del problema de residuos sdlidos y propone una propuesta de
mejora el problema fundamental para el tratamiento de los sélidos y el cuidado

de la salud y el medio ambiente.,

A las organizaciones y ciudadania en general del distrito de Jesus,
Cajamarca tomar conocimiento sobre los resultados del presente estudio y
participar del plan de accién propuesto para el tratamiento de los residuos
sélidos que favorece el cuidado de la salud y el medio ambiente.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizacion

interaccion y
comunicacion
entre

comunidad y
autoridades a

favor de
medidas de
interés  publico

sus
capacidades
en el
conocimiento y
solucién de un
problema de
interés publico.

Ejecucion

y materiales para el tratamiento de los
residuos solidos.

Establece alianzas con instituciones
aliadas para trabajo de gestion
ambiental.

Promueve acciones educativas Yy
tratamiento al problema ambiental por
basura domiciliaria.

. Definicion Definicion _ . _ Técnica/
Variables _ Dimensiones Indicadores
conceptual operacional Instrumento
Identificacion los problemas
Es una ambientales generados por la
estructura Es una ciudadania
plan_|f|_cad§1, de estrq(_:tura Comunica a las autoridades vy
participacion planificada ciudadania los problemas
ciudadana, que | donde L )
; . Organizacion ambientales generados por la
Se organizan en | ciudadanos y iudadani
T ) ciudadania.
funcion de una | ytoridades se Partici | f ion_ del
necesidad para | grganizan articipa “en 1a conformacion de
conocerlo ol _. ’ comité de participacion ciudadana.
Plan de . ejecutan y — —
o ambiarlo, en su .
cambiarlo, Participa en el disefio del plan y las | Encuesta/
participacion evaluan la . . 9 :
ciudadana proceso hay intervencion de estrategias de intervencion. Lista de
acciones de Gestiona un equipamiento de medios | cotejo.
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(Espinosa,
2008).

Evaluacion

Realiza el seguimiento al desarrollo
de actividades.

Apoya al cumplimiento de las
actividades

Analiza el logro de los objetivos del
plan.

Socializa los resultados del plan o
proyecto.

Gestion de
residuos
solidos

La gestion de
residuos soélidos
se fundamenta
en la logistica
inversa que es
el conjunto de
procesos que
facilitan el logro
del objetivo de
una empresa,
utilizando

adecuadamente
los recursos y
coordinando las
acciones con los
involucrados en
su cadena de
suministro, los
procesos se

La gestion de

residuos
solidos son
acciones
planificadas
gue toman en
cuenta el

acondicionami
ento,
segregacion,
almacenamien
to primario,
transporte,
almacenamien
to final vy
tratamiento de
los residuos
sélidos  para

Acondicionamiento

Sefiala un espacio para almacenar
residuos quimicos en la comunidad o
institucion.

Sefiala un espacio para almacenar
residuos infecciosos en la comunidad
o institucion.

Sefiala un espacio para almacenar
residuos inflamables en la comunidad

Segregacion

0 institucion.
Clasifica los residuos  solidos
domiciliarios.
Clasifica los residuos  solidos
comercial.
Clasifica los residuos soélidos de

construcciones y demolicion.

Almacenamiento
primario.

Valora los depdsitos de recoleccion de
residuos solidos ubicados en los
lugares publicos.

Encuesta
/Cuestionario
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caracterizan por
la inspeccién,
recoleccion,
seleccidn/clasifi
cacion,
almacenamient
o, transporte y
tratamiento 0]
transformacion
de los productos
recuperados
(Gomez
Montoya, 2010).

evitar
contaminacion
ambiental y
dafios a la
salud.

Recolecta residuos solidos
clasificando en depdsito de color rojo,
amarillo y verde en el domicilio.

Transporte.

Cbémo valora los horarios de recojo de
residuos soélidos por vehiculo de
transporte.

Es adecuada la seguridad del
vehiculo en el traslado de los residuos
solidos.

Almacenamiento
final

Considera que el relleno sanitario esta
ubicado en un lugar que no afecta la
salud de la comunidad.

Considera adecuado el proceso
clasificatorio de residuos en el relleno
sanitario.

Considera adecuada las técnicas
adecuada de entierro del residuo
sélido.

Tratamiento de los

residuos solidos.

Valora la importancia del reldso de
algunos residuos soélidos.

Aplica técnicas de recicla residuos
sélidos para una nueva utilizacion.
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Anexo 2. Instrumento de recoleccién de datos

Cuestionario para recoger informacién de la gestion de residuos soélidos
El presente instrumento tiene la finalidad de recoger informacion de la variable
gestion de residuos sdlidos a partir de los conocimientos y la practica de cada
ciudadano implicado en la investigacion. Los resultados sirven para establecer el
diagndstico y elevar una propuesta de mejora al problema de los residuos soélidos.

El investigador en sus intervenciones con la comunidad de estudio ira recogiendo
informacion y marcando el criterio que se ajuste al conocimiento y practica de
gestion de residuos solidos.

N° i . Criterios
DIMENSIONES/Items Siempre | A veces | Nunca
3 2 1
Dimension 1: Acondicionamiento

1 | ¢Sefala un espacio para almacenar residuos
guimicos en la comunidad o en su hogar?

2 | ¢Sefiala un espacio para almacenar residuos
infecciosos en la comunidad o en su hogar?

3 | ¢Sefiala un espacio para almacenar residuos
inflamables en la comunidad o en su hogar?

Dimension 2: Segregacion

4 | ¢ Clasifica los residuos sélidos domiciliarios?

5 | ¢ Clasifica los residuos solidos comerciales?

6 | ¢Traslada a lugares adecuados los residuos de
sus edificaciones y/o trabajos de albafiileria?

Dimension 3: Almacenamiento primario

7 | ¢Utiliza los depésitos de recoleccidon de
residuos sélido ubicados en su hogar yl/o
lugares publicos?

8 | ¢Recolecta residuos solidos clasificandolos en
depdsitos diferenciados (color rojo, amarillo y
verde, por ejemplo) en su domicilio?

Dimension 4: Transporte

9 | ¢Respeta los horarios de recojo de residuos
sélidos por el vehiculo de recojo de basura?

10 | ¢ Es adecuada la seguridad del vehiculo en el
traslado de los residuos solidos?

Dimension 5: Almacenamiento final

11 | ¢Considera que el relleno sanitario esté ubicado
en un lugar que no afecta la salud de la
comunidad?

12 | ¢ Conoce si el relleno sanitario se clasifica los
residuos solidos?
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13

¢ Considera adecuada la técnica de entierro de

los residuos soélidos?

Dimensién 6: Tratamiento de los residuos

solidos

14

¢, Recicla algunos residuos soélidos?

15

¢ Reutiliza algunos residuos sélidos?

Baremacion del instrumento

Siempre Bueno
A veces Regular
Nunca Malo
Escala general
Escala Intervalo
Bueno (Nivel alto) 36-45
Regular (Nivel medio) 26-35
Malo (Nivel bajo) 15-25
+\.,,-\ *COMFIABILIDAD - FAVORABLE.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
Archivo  Editar  Ver Datos Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
— 0 Ev R Al
TH = o B B B e
MNombre Tipo Anchura | Decimales Etiqueta Valores Perdidos | Columnas|  Alineacién Medida Rol
1 ITEM1 MNumérico 8 0 ¢Sefiala un esp... Ninguno Minguno 8 = Derecha & Nominal “w Entrada
2 ITEM2 MNumérico 8 0 ¢Sefiala un esp... Ninguno Minguno 8 Derecha & Nominal “w Entrada
3 ITEM3 Mumérico 8 0 ¢Sefiala un esp... Ninguno Minguno 8 Derecha & Nominal “w Entrada
4 ITEM4 Mumérico 8 0 ¢Clasifica los r... Ninguno Minguno 8 Derecha & Nominal “w Entrada
5 ITEM5S Mumérico 8 0 ¢Clasifica los r... Ninguno Minguno 8 Derecha &5 Nominal “w Entrada
6 ITEMB Mumérico 8 0 ¢Traslada a lug... Ninguno Minguno 8 Derecha &5 Nominal “w Entrada
7 TEMT MNumérico 8 0 ZUtiliza los dep... Ninguno Minguno g Derecha &5 Nominal “w Entrada
8 TEM8 Numérico 8 0 ¢Recolecta resi... Ninguno Minguno g Derecha & Nominal “w Entrada
9 TEMS Numérico 8 0 ¢Respeta los h._. Ninguno Minguno g Derecha & Nominal “w Entrada
10 ITE10 MNumérico il 0 ¢Es adecuada |... Ninguno Minguno il Derecha & Nominal “w Entrada
11 TEM11 MNumérico il 0 ¢ Considera que... Ninguno Minguno il Derecha & Nominal “w Entrada
12 ITEM12 MNumérico 8 0 ¢Conoce si el .. Ninguno Minguno g Derecha & Mominal “w Entrada
13 ITEM13 MNumérico 8 0 ¢Considera ade... Ninguno Minguno g Derecha & Mominal “w Entrada
14 ITEM14 MNumérico 8 0 ¢Recicla algun... Ninguno Minguno 8 Derecha & Mominal “w Entrada
15 ITEM15 MNumérico 8 0 ¢Reutiliza algu... Ninguno Minguno 8 Derecha & Mominal “ Entrada
16 Satisfaccidn... Numérico 8 2 Ninguno Minguno 20 Derecha 4 Escala “ Entrada
17 Saatisfaccid... Numérico 8 0 {1, Mivel baj... Minguno 17 Derecha & Mominal “ Entrada
18 Acondiciona... Numérico 8 0 Ninguno Minguno 19 Derecha &% Mominal “w Entrada
19 Almacenaci... Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 18 = Derecha & Nominal “w Entrada
20
21

46




Escala especifica

Dimensiones

2 S e 8 o
g 5 5 g | & 3
Escala = S £ 2 S € _ o2
c 8 T & o T T =
je) (] GC) E 2 % < Q 8
9 o QS @ o <=
o b c & = © =
S 7y = = £ S0
o < < S o

< —
Bueno 9-9 9-9 6-6 6-6 9-9 6-6
Regular 6-8 6-8 4-5 4-5 6-8 4-5
Malo 3-5 3-5 2-3 2-3 3-5 2-3

Anexo 3. Confiabilidad del instrumento

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,943 15

La confiabilidad se obtuvo aplicando el instrumento cuestionario para recoger
informacion de la gestidon de residuos sélidos a una muestra piloto de 30 ciudadanos
del distrito de Jesus, Cajamarca, cuyos resultados pasaron la prueba alpha de
Cronbach, y arrojo un coeficiente de 0,943 equivalente a una confiabilidad muy alta.
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Estadisticas de elemento

Desv.

Media Desviacion N
¢ Sefala un espacio para almacenar residuos 1,60 ,675 30
quimicos en la comunidad o en su hogar?
¢ Sefiala un espacio para almacenar residuos 1,60 ,675 30
infecciosos en la comunidad o en su hogar?
¢ Sefala un espacio para almacenar residuos 1,80 ,610 30
inflamables en la comunidad o en su hogar?
¢Clasifica los residuos sélidos domiciliarios? 1,70 ,6561 30
¢ Clasifica los residuos solidos comerciales? 1,70 ,651 30
¢ Traslada a lugares adecuados los residuos de sus 1,70 ,651 30
edificaciones y/o trabajos de albafileria?
¢ Utiliza los depdsitos de recoleccion de residuos 1,70 ,651 30
solido ubicados en su hogar y/o lugares publicos?
¢, Recolecta residuos solidos clasificandolos en 1,80 ,610 30
depdsitos diferenciados (color rojo, amarillo y verde
por ejemplo) en su domicilio?
¢, Respeta los horarios de recojo de residuos solidos 1,60 ,675 30
por el vehiculo de recojo de basura?
¢ Es adecuada la seguridad del vehiculo en el 1,60 ,675 30
traslado de los residuos soélidos?
¢, Considera que el relleno sanitario esta ubicado en 1,80 ,610 30
un lugar que no afecta la salud de la comunidad?
¢ Conoce si el relleno sanitario se clasifica los 1,70 ,6561 30
residuos sélidos?
¢ Considera adecuada la técnica de entierro de los 1,70 ,6561 30
residuos solidos?
¢, Recicla algunos residuos solidos? 1,70 ,6561 30
¢, Reutiliza algunos residuos solidos? 1,70 ,6561 30
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Anexo 3. Validaciéon de instrumentos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INSTRUMENTO DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTOS

I.  DATOS GENERALES

Apellidos y nombre del experto

Carrasco Diaz, César

Institucion donde labora

16081 “Sefior de Huamantanga™ Jaén

Afos de experiencia

25

Profesion

Docente

Especialidad

Biologia y Quimica

Grado académico mas alto

Doctor en Educacion

Correo electronico

csarcaradiaz@gmail.com

N° Celular

943887234

Instrumento de evaluacion

Cuestionario para recoger informacion de la
Gestion de residuos solidos.

Autor del instrumento

Rogger Pesantes Sanchez

II. VARIABLE: Gestion de residuos solidos

IIl. ASPECTOS DE VALIDACION:

Marque con una (X) sobre los aspectos a valorar.

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) MUY ACEPTABLE

@

N° | DIMENSIONES/items

Criterio Sugerencia

Pertinencia Relevancia Claridad

M
D

D

A

M MDA MIM(D|A M
A|D A|D A

Dimension 1:
Acondicionamiento

1 | ;Sefiala un espacio para
almacenar residuos
quimicos en la comunidad
o en su hogar?

2 | iSefala un espacio para
almacenar residuos
infecciosos en la
comunidad o en su
hogar?

3 | ¢Sefala un espacio para
almacenar residuos
inflamables en la
comunidad o en su
hogar?
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Dimensién 2:
segregacion

¢Clasifica los residuos
sélidos domiciliarios?

¢Clasifica los residuos
sdlidos comerciales?

¢cTraslada a lugares
adecuados los residuos
de sus edificaciones y/o
trabajos de albanileria?

Dimension 3:
almacenamiento
primario

¢Utiliza los depdsitos de
recoleccion de residuos
sdlido ubicados en su
hogar ylo lugares
publicos?

i Recolecta residuos
sdlidos clasificandolos en
depdsitos  diferenciados
(color rojo, amarillo y
verde por ejemplo) en su
domicilio?

Dimension 4:
Transporte

¢ Respeta los horarios de
recojo de residuos solidos
por el vehiculo de recojo
de basura?

10

(Es adecuada la
seguridad del vehiculo en
el traslado de los residuos
solidos?

Dimension 5:
Almacenamiento
final

11

¢ Considera que el relleno
sanitario esta ubicado en
un lugar que no afecta la
salud de la comunidad?

12

iConoce si el relleno
sanitario se clasifica los
residuos solidos?

13

¢ Considera adecuada la
técnica de entierro de los
residuos solidos?

Dimension 6:
Tratamiento de los
residuos solidos

14

¢ Recicla algunos
residuos solidos?

15

¢ Reutiliza algunos
residuos solidos?
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(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 45 “aceptable” por criterio;
sin embargo, un puntaje menor, se considera al instrumento no valido, no aplicable).

OPINION DE APLICABILIDAD: Apto para su aplicacién.

Promedio de valoracion: 45 por criterio.

Jaén, 17 de enero del 2022

Dr. César Carrasco Dinz
ANR N® A1510871

Firma del juez validador
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INSTRUMENTO DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTOS

IV. DATOS GENERALES

Apellidos v nombre del experto

Romero Escalante Victor Fabian

Institucion donde labora

BCP / Universidad Cesar Vallejo / Universidad
Privada del Norte

Afios de experiencia

15

Profesion

Administracion

Especialidad

Finanzas e Investigacion

Grado académico mas alto Magister
Correo electronico vromeroes(@ucvvirtual.edu.pe
N° Celular 955685799

Instrumento de evaluacion

Cuestionario para recoger informacion de la
Gestion de residuos solidos.

Autor del instrumento

Rogger Pesantes Sanchez

V. VARIABLE: Gestion de residuos solidos

VI. ASPECTOS DE VALIDACION:

Marque con una (X) sobre los aspectos a valorar.

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) MUY ACEPTABLE (4)

N° | DIMENSIONES/Items Criterio Sugerencia
Pertinencia Relevancia Claridad
M|IDIA/M M |DIA/M| M |D A M
D A D A|D A
Dimension 1:
Acondicionamiento
1 | ;Sefiala un espacio para X X X
almacenar residuos
quimicos en la comunidad
o en su hogar?
2 | ¢Sefala un espacio para X X X
almacenar residuos
infecciosos en la
comunidad o en su hogar?
3 | ¢Sefala un espacio para X X X
almacenar residuos
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inflamables en la
comunidad o en su hogar?
Dimensién 2:
segregacion
4 | ¢Clasifica los residuos X X X
sélidos domiciliarios?
5 | ¢Clasifica los residuos
sdlidos comerciales?
6 | ¢Traslada a  lugares
adecuados los residuos de
sus edificaciones ylo
trabajos de albanileria?
Dimensién 3:
almacenamiento
primario
7 | ¢Utiliza los depodsitos de X X X
recoleccién de residuos
sdlido ubicados en su

hogar ylo lugares
publicos?
8 | ¢Recolecta residuos X X X

sdlidos clasificandolos en
depdsitos  diferenciados
(color rojo, amarillo y verde
por ejemplo) en su
domicilio?

Dimension 4:

Transporte

9 | ¢(Respeta los horarios de X X X
recojo de residuos sélidos
por el vehiculo de recojo
de basura?
10 | ¢éEs adecuada la X X X
seguridad del vehiculo en
el traslado de los residuos
solidos?

Dimensién 5:
Almacenamiento final
11 | ¢Considera que el relleno X X X
sanitario esta ubicado en
un lugar que no afecta la
salud de la comunidad?
12 | ¢Conoce si el relleno X X X
sanitario se clasifica los
residuos solidos?

13 | ¢Considera adecuada la X X X
técnica de entierro de los
residuos sélidos?

Dimensién 6:

Tratamiento de los
residuos sélidos

14 | ¢Recicla algunos residuos X X X
solidos?
15 | ¢Reutiliza algunos X X X

residuos solidos?
(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es vélido cuando se tiene un puntaje minimo de 45 “aceptable” por criterio; sin embargo,
un puntaje menor, se considera al instrumento no valido, no aplicable).




OPINION DE APLICABILIDAD: Apto para su aplicacion.

Promedio de valoracion: 45 por criterio.

Jaén, 17 de enero del 2022

8

gnr{ﬁmm

Firma del juez validador
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W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INSTRUMENTO DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTOS

VII. DATOS GENERALES

Apellidos y nombre del experto

Vera Zelada, Perci

Institucion donde labora

Universidad Nacional de Jaen

Afios de experiencia

14

Profesion

Ingeniero — Lic. en Educacion

Especialidad

Ambiental — Ciencias Naturales

Grado académico mas alto

Doctor en Ciencias con mencion en Gestion
Ambiental y Recursos Naturales.

Correo electronico

pvveraz(@gmail.com

N° Celular

999161943

Instrumento de evaluacion

Cuestionario para recoger informacion de la
Gestion de residuos solidos.

Autor del instrumento

Rogger Pesantes Sanchez

VIII. VARIABLE: Gestion de residuos solidos

IX. ASPECTOS DE VALIDACION:

Marque con una (X) sobre los aspectos a valorar.

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) MUY ACEPTABLE (4)

N° | DIMENSIONES/ltems Criterio Sugerencia
Pertinencia Relevancia Claridad
M| DA M| M (D A M M|D| A M
D A D A D A
Dimensién 1:
Acondicionamiento
1 | ;Sefala un espacio para X X X
almacenar residuos
quimicos en la comunidad
0 en su hogar?
2 | ¢Senala un espacio para X X X
almacenar residuos
infecciosos en la
comunidad o en su hogar?
3 | ¢Sefala un espacio para X X X
almacenar residuos
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inflamables en la
comunidad o en su hogar?

Dimensién 2:
segregacion

¢Clasifica los residuos
solidos domiciliarios?

¢Clasifica los residuos
sotlidos comerciales?

iTraslada a  lugares
adecuados los residuos de
sus edificaciones  yl/o
trabajos de albaiileria?

Dimension 3:
almacenamiento
primario

JUtiliza los depdsitos de
recoleccién de residuos
sdlido ubicados en su
hogar ylo lugares
publicos?

¢ Recolecta residuos
sdlidos clasificandolos en
depositos  diferenciados
(color rojo, amarillo y verde
por ejemplo) en su
domicilio?

Dimension 4:
Transporte

¢ Respeta los horarios de
recojo de residuos sdlidos
por el vehiculo de recojo
de basura?

10

¢Es adecuada la
seguridad del vehiculo en
el traslado de los residuos
sélidos?

Dimension 5:
Almacenamiento final

11

¢ Considera que el relleno
sanitario esta ubicado en
un lugar que no afecta la
salud de la comunidad?

12

.Conoce si el relleno
sanitario se clasifica los
residuos sélidos?

13

¢ Considera adecuada la
técnica de entierro de los
residuos sélidos?

Dimension 6:
Tratamiento de los
residuos sélidos

14

¢ Recicla algunos residuos
solidos?

X

X

X

15

¢ Reutiliza
residuos sdlidos?

algunos

X

X

X

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es vélido cuando se tiene un puntaje minimo de 45 “aceptable” por criterio; sin embargo,

un puntaje menor, se considera al instrumento no valido, no aplicable).
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OPINION DE APLICABILIDAD: Apto para su aplicacion.

Promedio de valoracion: 45 por criterio.

--------

CIR. 160535
Dr. 5¢. =GA y RRNN

Firma del juez validador

Jaén, 17 de enero del 2022
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Anexo 4. Propuesta

Plan de participacion ciudadana para la gestion de residuos

solidos

I Modelo de plan de participacién ciudadana para la gestion de residuos soélidos

Espacio Horari
o orarios )

adecuado para ) Ubicacion y adecuados y Calidad  de Callldad en el
almacenar Calidad de uso adecuado sequridad en relleno rediso y

i clasificacion de los . Acni
residuos oo rosidUos el transporte sanitario y ecnicas  de
q’u'lmlcos, oraenamiento coridos de los clasificacion. reciclado.
f'.S'Cf)S. Y residuos.
bioldgicos

»
=
-
-
-
=»

‘g c 2 g S
[} Ne) = g @ @] g
£ S g9 o E 5 £35
g & c © % c C 2 o
o [9) c E c v & g 2
S = 3 < © S T «n
35 g)o s o e £ w O
[ £ o < -
S < Ed < =
<
Principios de gestiéon
participativa: Aportes de la logistica
Involucramiento y , inversa y la sociologia
participacion. GESTION DE ambiental.
Organizacion. » RESIDUOS -
Comunicacion. P’
Propuestas. SOLIDOS
Acciones. Proceso participativo:
f e Interaccion social y comunicacion
. : entre la comunidad.
Dimensiones . Identificacién y andlisis a la solucién
PLAN DE
e Organizacion. , - de los problemas.
° Ejecucién. PARTICIPACION e Tareasy acciones
e Evaluacion. CIUDADADANA Estrategias: Disefio de un plan.
Convocatoriay participacion.
Evaluacion.

Responsabilidad social:

Aportes teoricos del La ciudadania de manera organizada

Niveles de enfoque de la interviene en la bisqueda de alternativas o
participacion: participacion ciudadana soluciones a la necesidad publica, y lo hace
Nivel informativo, consultivo, desde una perspectiva a través de un plan fundamentado, donde

decisorio, cogestion. . previene y pone en practica un interés
g socio estado y educacional pero también  resolutivo

democracia. expresada en las acciones de toma de
decisiones (Valdiviezo, 2013).

PILARES DEL DESARROLLO SOSTENIBLE:
Socioldgico, econdmico y ambiental

Fuente: Pesantes Sanchez, Rogger (2022). Investigador. Representacion del modelo tedrico
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II.  INTRODUCCION

El modelo plan de participacién ciudadana tiene la finalidad de promover en
la ciudadania, la gestion de residuos soélidos en cinco dimensiones:
acondicionamiento, segregacién, almacenamiento  primario, transporte,

almacenamiento final y tratamiento de los residuos solidos.

La participacion ciudadana esta basada en los aportes de la teoria de la accidon
comunicativa de Habermas, y los principios del enfoque de la participacion
ciudadana desde una perspectiva socio estado y democracia, y se concibe que la
participacién ciudadana es el espacio de interaccion y comunicacion, donde los
ciudadanos desde el conocimiento de su realidad y en coordinacion con las
autoridades que administran el estado asumen resolver un tema de interés publico
(Espinosa, 2008).

La gestion de residuos sélidos esta basada en los aportes de la logistica
inversa y la sociologia ambiental. La gestion de residuos solidos desde la logistica
inversa, se asume como el conjunto de procesos que facilitan el logro del objetivo
de una empresa, utilizando adecuadamente los recursos y coordinando las
acciones con los involucrados en su cadena de suministro y los procesos se
caracterizan por la inspeccién, recoleccién, seleccién/clasificacion,
almacenamiento, transporte y tratamiento o transformacion de los productos

recuperados (Gémez, 2010).

La gestion de residuos solidos también se basa en la sociologia ambiental,
gue es una disciplina que tiene como objeto de estudio los fendmenos que resultan
de las relaciones que se dan entre sociedad y medio ambiente (Lemkow & Espluga,
2017).
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.  OBJETIVOS

3.1. General

Mejorar la gestibn de los residuos soélidos desde una adecuada

participacion ciudadana en el distrito de Jesus, Cajamarca.

3.2. Especificos

e Establecer un plan de intervencion social para el recojo de residuos
solidos.

e Promover la participacion ciudadana en los procesos de
identificacidn, estrategias de solucion y evaluacion de los residuos
sélidos producidos por la actividad ciudadana en el distrito de Jesus,
Cajamarca.

e Evaluar la intervencién social y las acciones en el cumplimiento de

las metas sobre recojo y tratamiento de sdlidos.

IV. TEORIAS

El modelo se ampara en los aportes de las siguientes teorias y conceptos:

Para la participacion ciudadana los aportes tedricos son:

La teoria de la accion comunicativa de Habermas, y los principios del enfoque
de la participacion ciudadana desde una perspectiva socio estado y democracia, y
se concibe que la participacién ciudadana es el espacio de interaccion y
comunicacion, donde los ciudadanos desde el conocimiento de su realidad y en
coordinacion con las autoridades que administran el estado asumen resolver un

tema de interés publico (Espinosa, 2008).

Sin duda que el desarrollo y los cambios se alcanza por la accion democrética

expresada en la participacion del pueblo, la administracion publica se vincula con
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accion ciudadana, y asume retos y acciones conjuntas pueblo y estado (Cordova &
Avila, 2017). La democracia como valor de participacion parte de una forma
asociativa y solidaria de ciudadania que se involucran activamente en los diferentes

ambitos del gobierno buscando cambios y desarrollo.

La participacion ciudadana desde una perspectiva socio estado y democracia,
es concertadora supone planear un conjunto de acciones, compartir los procesos y
desplegar acciones legitimas en una légica de eficiencia de la agenda publica con

participacién de la sociedad.

En la teoria de la accion comunicativa de Habermas, se desarrolla la idea de
accion social, para lograr consensos comunicativos, donde la deliberacion es
ponderar y reflexionar. Politicamente la legitimidad es un proceso de deliberacion
publica que cuenta con la participacion racional de los ciudadanos involucrados. El
circulo social se convierte en el lugar de la deliberacion comunicativa, donde
interactdan las concesiones morales y culturales a través de argumentos para llegar
a un consenso. Es asi que mediante el dialogo se llega a consensos mundiales
(Berlanga Santos, 1998)

Para la a la gestion de residuos solidos se fundamenta en la logistica inversa,
y se asume como el conjunto de procesos que facilitan el logro del objetivo de una
empresa, utilizando adecuadamente los recursos y coordinando las acciones con
los involucrados en su cadena de suministro y los procesos se caracterizan por la
inspeccidn, recoleccion, seleccidn/clasificacion, almacenamiento, transporte y

tratamiento o transformacion de los productos recuperados (Gomez, 2010).

La gestion de residuos solidos fundamentado en la logistica inversa son
actividades donde involucran a la administracion del recurso desde su produccion,
el procesamiento y la disposicion de residuos o productos finales, asi también es
un proceso que registra, transformar y evalla el recurso en un sentido de reutilizarlo

en favor del cliente o medio ambiente (Gomez Montoya, 2010).
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Desde la logistica inversa aplicada a la gestidon de residuos sélidos, podemos
deducir los siguientes objetivos: aplicar una adecuada planificacion, ejecucion y
control de los residuos desde su punto de inicio hasta la disposicién final. Establecer
un procedimiento de valor agregado util para el productor o medio ambiente.
Gestionar una logistica de reuso, recuperaciéon y reciclaje. Disminuir el impacto
ambiental desde el tratamiento a los productos generados. Coordinar el proceso de
la cadena de suministro con los involucrados apropiando tecnologias adecuadas

de tratamiento.
V. PILARES

Socioldgico

Son aguellos procesos y acciones sociales que hacen posible la
identificacion, el tratamiento y los cambios que un problema requiere para el
bienestar de la comunidad. El proceso de la sociologia seréa dinamica, participativa,
comunicativa y de toma de decisiones conjuntas.

Econdmica

Es el desempefio de la sociedad en la construccion del factor econdmico con

eficiencia y eficacia en cada proceso de tratamiento del residuo soélido.
Ambiental
Es un proceso de gestion de residuos sélidos dirigidas al manejo de técnicas
0 procesos de tratamiento de residuos o desechos domiciliarios con propdésito de

disminuir la contaminacion ambiental y mejorar las condiciones de salubridad y
medio ambiente (Chung, 2003).
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VI.  PRINCIPIOS

Principio de involucramiento y participacion

Referido a la accién de los ciudadanos desde la identificacion, la planificacion,

la ejecucion y la evaluacion.

Principio de organizacion.

El proceso social voluntaria e inteligente para resolver un problema de manera

conjunta.

Principio comunicacion

Referido al acto comunicativo oportuno con sentido ético y profesional en la

resolucion de un problema.

Principio de organizacion

Es el ejercicio y valoracién conjunta en la toma de decisiones y su intervencién

Principio de propuestay accion

Es la capacidad para proponer ideas y propuestas de solucién al problema de

los residuos solidos.
VIl. CARACTERISTICAS DEL MODELO
El modelo es dinamico, reflexivo, participativo desde la interaccion social,

establece vinculos comunicativos y de empatia, para resolver un problema y

alcanzar un desarrollo.
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VIIl. CONTENIDOS

Acondicionamiento de los residuos soélidos.
Segregacion de los residuos soélidos.
Almacenamiento primario de los residuos solidos.
Transporte de los residuos sélidos.
Almacenamiento final de los residuos sélidos.

Tratamiento de los residuos sélidos

IX. EVALUACION

Es un proceso participativo de identificacion de necesidades y analisis a la

toma de decisiones en la solucion del problema de los residuos sélidos.

X.  VIGENCIA DEL MODELO

El modelo esta estimado para 2 meses.

Xl.  ANEXOS
CRONOGRAMA DE TAREAS O ACCIONES

Estrategias Acciones y contenido | Semanas
1 2 |3 |4 |5 |6
X

Disefiar el plan | Planificacion. X

de intervencion Disefio de %

social - para el estrategias de

recojo de intervencion.

residuos Caracteristica de la X

solidos. evaluacion.
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Intervencion y
participacion
ciudadana en
los procesos de
identificacion,
estrategias de
solucion y
evaluacion de
los residuos
sélidos
producidos por
la actividad

ciudadana

Acondicionamiento
de los residuos
sélidos.

Segregacion de los

residuos solidos.

Almacenamiento
primario de los

residuos solidos.

Transporte de los

residuos solidos.

Almacenamiento final
de los residuos
sélidos.

Tratamiento de los

residuos soélidos.

Evaluacion de la
intervencion

social 'y las
acciones en el
cumplimiento de
las metas sobre
recojo y
tratamiento de

sélidos

Participacion para el

monitoreo

Indicadores de

evaluacion.

Evaluacion sobre
recojo y tratamiento
de residuos solidos.
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Anexo 5. Validacion de propuesta

ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION DE PROPUESTA

Yo, César Carrasco Diaz; con DNI N° 27727085; profesién docente Biologia y Quimica;
Doctor en Educacién; desempefiandome actualmente como docente; por medio de la
presente hago constar que he revisado de manera concurrente y con fines de validacién
la propuesta de la investigacion de la tesis: “Plan de participaciéon ciudadana para la
gestion de residuos sélidos, distrito de Jesus, Cajamarca”, del Br. Rogger Pesantes
Sanchez.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones:

PROPUESTA DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO | MUYBUENO | EXCELENTE
Claridad X

Fundamentacion X
légica

Aplicabilidad
Metodologia

N =

Significatividad

Contextualizacion

Coherencia

®f Nl o 0 A ®
x| X| X[ X[ X| X

Organizacion

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Jaén 24 de febrero del 2022.

Apellidos y Nombres : Carrasco Diaz, César
DNI: 27727085
E-mail: csarcardiaz@gmail.com

S g™

Dr, (‘;vanmnin
AMNR N® AYST08TY
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ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION DE PROPUESTA

Yo, Victor Fabian Romero Escalante; con DNI N° 40786760; profesion Administrador y
docente de Finanzas e Investigacion; Magister en Finanzas; desempefiandome
actualmente como Analista y docente universitario; por medio de la presente hago
constar que he revisado de manera concurrente y con fines de validacion la propuesta
de la investigacion de la tesis: “Plan de participacién ciudadana para la gestién de
residuos sélidos, distrito de Jesus, Cajamarca”, del Br. Rogger Pesantes Sanchez

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones:

PROPUESTA DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO | MUYBUENO | EXCELENTE
1. Claridad X

2. Fundamentacion X
légica
Aplicabilidad
Metodologia
Significatividad

Contextualizacion

Coherencia

O Nl o g A ®
x| X| X[ X[ X| X

Organizacion

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Lima, al 28 de febrero del
2022.

Apellidos y Nombres : Romero Escalante Victor Fabian
DNI: 40786760

E-mail: vromeroes@ucvvirtual.edu.pe

<

ghp@mw
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SyfuaY

CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION DE PROPUESTA

Yo, Perci Vera Zelada; con DNI N° 40554382; de profesion Lic. en Educacion e Ingeniero
ambiental; Doctor en Ciencias con mencion en Gestion ambiental y Recursos Naturales;
desempefiandome actualmente como docente universitario; por medio de la presente
hago constar que he revisado de manera concurrente y con fines de validacion la
propuesta de la investigacion de la tesis: “Plan de participacion ciudadana para la
gestion de residuos sdlidos, distrito de Jesus, Cajamarca”, del Br. Rogger Pesantes
Sanchez.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones:

PROPUESTA DEFICIENTE ACEPTABLE | BUENO | MUYBUENO | EXCELENTE
1. Claridad X

2. Fundamentacion X
logica

Aplicabilidad
Metodologia

Significatividad

Contextualizacion

Coherencia

® N @ ;g AW
x| X X| X| | X

Organizacién

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Jaén, 25 de febrero del 2022.

Apellidos y Nombres : Vera Zelada, Perci
DNI: 40554382

E-mail: pvveraz@gmail.com
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Anexo 6. Autorizacion

¢ MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JESUS
Alcaldia

“Aiio del Tortalecimiento de la Soberania Nacional™

Jesus, 19 de abril 2022
CARTA N° 002- 2022-MDJ/A.
Sefiora:
Dra. Mercedes Alejandrina Collazos Alarcén

Directora EPG - UCV -CH
CHICLAYO.-

ASUNTO : Remito Autorizacién para realizar Investigacién
De mi especial consideracion:

Mediante la presente me dirijo, para saludario cordialmente, asimismo manifestarle que;
habiendo recepcionado la Carta S/N° de fecha 18 de abril 2022 con registro N° 2669, el
estudiante PESANTES SANCHEZ ROGGER ha sido autorizado para realizar €l trabajo
de investigacion titulado “PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA
GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS. DISTRITO DE JESUS - CAJAMARCA" en
nuestro Distrito de Jests

Sin otro particular aprovecho la oportunidad para expresarle muestras de mi estima
personal.

Atentamente,

o

—
- -
—

[ MUMCIPALIDAD DISTRITAL DE 450

| 7277

““Ing-Ma nio Ruiz Orti
ALctL DE »

C.c
-Archivo

jecds, erece con du gente!
Jr. Grau N° 621-Plaza de Armas Jesis mdj@munijesus.qob.pe www.munijesus.gob.pe
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