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PRESENTACION

La presente investigacion sobre “La Gestion Empresarial y su Influencia en
el Desempefio Competitivo de las MYPES, Sector Inmobiliario, Distrito de
Independencia - Ao 2011”, se ha ejecutado cumpliendo las normas establecidas
en el Reglamento y Protocolo de desarrollo de Elaboracion de Tesis, para optar el
Titulo de Licenciado en Administracion, de la Escuela de Ciencias Empresariales,

de la Universidad “César Vallejo”.

La investigacion es de tipo correlacional — causal, para ver el grado de relacion
que guardan las variables utilizadas: variable independiente y variable
dependiente; nos apoyaremos en las dimensiones e indicadores utilizadas para
Gestibn Empresarial: Planeacion, Organizacién, Direcciéon y Control; y
Desempefio Competitivo: Las Cinco Fuerzas de M .Porter (Poder de Negociacion
de los Compradores, Poder de Negociacion de los Proveedores, Amenaza de
Nuevos Ingresos Competidores Potenciales, Amenaza de Productos y Servicios

Sustitutos y Rivalidad entre los Competidores).

Sefiores miembros del Jurado y autoridades designadas a la evaluacion de este
trabajo de investigacion, espero que sepan valorarlo tanto como su autora y

estaré presta a recibir las sugerencias y apreciaciones correspondientes.

Con el debido respeto.

La autora.
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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion identifica, analiza y relaciona la gestion
empresarial y su influencia en el desempeiio competitivo, en las MYPES, Sector
Inmobiliario, Distrito de Independencia — Afio 2011.

La Micro y Pequefia Empresa (MYPES), por su representacion en el 98% del total
de empresas e iniciativas econdmicas en el Peru; generan aproximadamente el
75% del empleo y aportan el 44% de la rigueza generada, es por esta razén que
se inicio el presente trabajo de investigacion para determinar si, cada
organizacion representado por su Gerente General y/o Directivo, conoce, aplica y
desarrollan las funciones principales de la Gestibn Empresarial, para lograr
desempefio competitivo y por ende rentabilidad y participacion de mercado, en el

sector.

La problematica de las MYPES, demanda romper los paradigmas con los
gue han venido operando, por lo que queremos dado el nuevo contexto,
comprender su naturaleza, establecer nuevos enfoques, relaciones, retos y
valorar su potencial, a fin de establecer nuevas fortalezas que, permitan ser
generadoras de valor econémico con responsabilidad social, para ser traducidos

en bien del mercado local, nacional y porque no internacional.

Los resultados obtenidos, demuestran la influencia significativa de la
Gestidn Empresarial, como factor clave en el logro del Desempefio Competitivo;
valiéndose de herramientas de gestion, como el Modelo de las cinco Fuerzas de
M. Porter, las cuales han sido medidas, con sus respectivos indicadores,

correspondientes a cada dimension.
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ABSTRACT

The present work of investigation identifies, analyzes and relates the
business management and his influence in the competitive performance, in the
MYPES, Real-estate Sector, District of Independence - Year 2011.

The Micro and Small Enterprise (MYPES), for his representation in 98 % of
the total of companies and economic initiatives in Peru; they generate
approximately 75 % of the employment and contribute 44 % of the generated
wealth, it is for this reason that began the present work of investigation to
determine if, every organization represented by his General or Managerial
Manager, it knows, applies and they develop the principal functions of the
Business management, to achieve competitive performance and for profitability

and participation of market, in the sector.

The problematic of the MYPES, demand to break the paradigms with those
who have come operating, for what we want in view of the new context, to
understand his nature, to establish new approaches, relations, challenges and to
value his potential, in order new strengths establishing that, they allow to be
generating of economic value with social responsibility, to be translated in good of
the local, national market and because not international. The obtained results, they
demonstrate the significant influence of the Business management, as key factor
in the achievement of the Competitive Performance; using of management tools,
as the Model of five Forces of M. Porter, which there have been measured, with

his respective indicators, correspondents to every dimension.
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