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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion que existe
entre la asociatividad con la obtencion de la oferta exportable de las empresas
cacaoteras del Altomayo - Dpto. de San martin al mercado estadounidense. El
método tuvo enfoque de tipo cuantitativo, de nivel correlacional en disefio no
experimental. La muestra de la investigacion esta conformada por 30 socios por
pequefios productores de cacao, la técnica utilizada para este estudio fue una
encuesta, utilizando como instrumento, un cuestionario de 37 preguntas con Escala
Likert. Para el andlisis de los datos se procedié a aplicar el uso del software
estadistico de SPSS (Statistical Package for the Social Science) version 25.0, la
informacion fue analizada e interpretada de acuerdo a las variables llegando a
demostrar con respecto a los resultados, que existe una relacién positiva y
significativa entre las variables de asociatividad y oferta exportable de las empresas
cacaoteras del Altomayo- Dpto. San Martin al mercado estadounidense, 2020;
mediante el Coeficiente de Correlacion de Spearman se obtuvo (r = 0,866, sig.=0,000)
entre las Variables asociatividad y oferta exportable, dado que es un valor el cual
demuestra una correlacion positiva entre si. Las principales conclusiones fueron:
Existe una relacion significativa entre la productividad con la disponibilidad del
producto pues se mejora la calidad del producto, se logra una produccion mas
homogénea pues el producto es estandarizado por la mejora de los procesos y por el
control de calidad. Asimismo, se mejora el rendimiento por hectarea. También se
cumple con los requerimientos sanitarios y se incrementa el volumen de produccion.
También existe una relacion significativa entre el poder de negociacién con la
capacidad econdmica financiera pues se mejora los precios, se disminuyen costos y
se amplia el area geografica del mercado. Esto mejora la liquidez, rentabilidad y se
mejora la capacidad de endeudamiento. Asimismo, existe una relacién significativa
entre el posicionamiento con la capacidad de gestion pues se consolida la marca,

mejora la imagen y se amplia la cartera de clientes.

Palabras clave: Asociatividad, Oferta exportable, Altomayo, productividad,

rentabilidad.
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ABSTRACT

The general objective of the present investigation was to determine the relationship
that exists between the association with obtaining the exportable supply of the cocoa
companies from Altomayo - Department of San Martin to the US market. The method
had a quantitative approach, correlational level in non-experimental design. The
research sample is made up of 30 partners from small cocoa producers, the technique
used for this study was a survey, using as an instrument, a questionnaire of 37
questions with Likert Scale. For the data analysis, the use of the SPSS statistical
software (Statistical Package for the Social Science) version 25.0 was applied, the
information was analyzed and interpreted according to the variables, demonstrating
with respect to the results that there is a positive and significant relationship between
the variables of associativity and exportable supply of the cocoa companies of the
Altomayo-Department of San Martin to the US market, 2020; Using the Spearman
Correlation Coefficient, it was obtained (r = 0.866, sig. = 0.000) between the Variables
associativity and exportable supply, since it is a value which shows a positive
correlation with each other. The main conclusions were: There is a significant
relationship between productivity and product availability as product quality is
improved, a more homogeneous production is achieved since the product is
standardized by improving processes and quality control. The yield per hectare is also
improved. Sanitary requirements are also met and production volume is increased.
There is also a significant relationship between negotiating power and financial
economic capacity, since prices are improved, costs are reduced and the geographic
area of the market is expanded. This improves liquidity, profitability, and debt capacity
is improved. Likewise, there is a significant relationship between positioning and
management capacity as the brand is consolidated, the image improves and the client
portfolio is expanded.

Keywords: Associativity, Exportable supply, Altomayo, productivity, profitability.
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l. INTRODUCCION

Segun Montes y Quispe (2013) sefialo que Peru esta en el puesto dos en relaciona
la produccién internacional de producciéon de cacao organico, donde lo favorece
como pais pero debe tener en cuenta las amenazas por el mercado actual y tomar

medidas adecuadas (p.21).

Duran et (2016) manifiestan para atender la demanda del mercado internacional;
es necesario alguna forma de asociatividad pues ayudan el cambio local de
incremento para beneficiar a toda la cadena sin embargo el que menos se beneficia

y mas riesgos tiene es el agricultor respecto al cacaco”. (p.387).

Dentro de este marco tedrico de investigacion se formula un problema general ¢ La
asociatividad tiene relacion con la obtencion de la oferta exportable en las empresas
cacaoteras del alto mayo - Dpto. de San Martin al mercado estadounidense —
20207, por lo tanto, también se desarrollan problemas especificos ¢ Cual es la
relacion que existe entre la productividad y la disponibilidad del producto en las
empresas cacaoteras del alto mayo - Dpto. de San Martin al mercado
estadounidense — 2020? ¢Cudl es la relacion que existe entre el poder de
negociacion y la capacidad econdémica financiera en las empresas cacaoteras del
alto mayo - Dpto. de San Martin al mercado estadounidense — 2020? ¢ Cuél es la
relacion que existe entre el posicionamiento y la capacidad de gestion en las
empresas cacaoteras del alto mayo - Dpto. de San Martin al mercado
estadounidense — 20207 Respecto a la justificacion Cientifica, En esta exploracion
me he guiado mediante las teorias y conceptos relacionados de la agricultura y de
las exportaciones que mediante estas hay una correlacién que puede auspiciar para
otras investigaciones posteriores que se quieran evacuar mediante las técnicas y
los métodos establecidos en el desarrollo de esta averiguacion la cual tiene una
ratificacion de confiabilidad. Como justificacion comercial: Realizar un analisis de la
asociatividad y la oferta exportable en las empresas cacaoteras del alto mayo -
Dpto. de San Martin al mercado estadounidense. Como justificacion social, ayudar

a otras investigaciones relacionadas a la asociatividad y la oferta exportable en



empresas cacaoteras. Con respecto a Hipotesis general se quiere ver la existencia
de una relacion significativa entre la asociatividad y la oferta exportable en las
empresas cacaoteras del alto mayo - Dpto. de San Martin al mercado
estadounidense — 2020. Asimismo, se plantea la Hipotesis especificas para analizar
si Existe una relacion significativa entre la productividad tiene relacion con la
disponibilidad del producto en las empresas cacaoteras del alto mayo - Dpto. de
San Martin al mercado estadounidense — 2020. Existe una relacion significativa
entre el poder de negociacién tiene relacion con la capacidad econdmica financiera
en las empresas cacaoteras del alto mayo - Dpto. de San Martin al mercado
estadounidense — 2020. Existe una relacion significativa entre el posicionamiento
tiene relacién con la capacidad de gestion en las empresas cacaoteras del alto
mayo - Dpto. de San Martin al mercado estadounidense — 2020. Como también se
identifican los Objetivos especificos para precisar la relacion entre la productividad
y la disponibilidad del producto en las empresas cacaoteras del alto mayo - Dpto.
de San Martin al mercado estadounidense — 2020. Conocer la relacion entre el
poder de negociacién y la capacidad econémica financiera en las empresas
cacaoteras del alto mayo - Dpto. de San Martin al mercado estadounidense — 2020.
Describir la relacion entre el posicionamiento y la capacidad de gestion en las
empresas cacaoteras del alto mayo - Dpto. de San Martin al mercado
estadounidense — 2020.



I. MARCO TEORICO

Se tomo antecedentes nacionales e internacionales relacionados con
la investigacion.

Soto (2014) afirma que en el Peru el agruparse ha tenido resultados
no deseados,la colaboracién en grupo es una eleccién voluntaria y debe
ayudar a contribuir y generar una accion en conjunto. En conclusion segun
este estudio se cree que los productores consideran el trabajo en equipo

para obtener mejores resultados y afrontar las deficiencias en el ambiente.

Ruiz (2014) mencioné que la comercializacién de camu camu es toma
riesgo frente al sostenimiento de la oferta exportable, para ello se debe
aumentar el cultivo, aplicar diversos factores para realizar una estrategia que

permita involucrarse al mercado internacional.

Céstula y Tafur (2018), dice que su asociatividad se estima que un
planeamiento ayuda a alcanzar los objetivos de la oferta exportable para
meterse al mercado internacional. En otro aspecto, las finanzas genera hacer
rente a sus costos para exportar y el marketing que toma un factor importante

para incursionar en los distintos mercados para obtener clientes.

Lopez (2019) propone crear un consorcio de exportacion que pudiera
apoyar a los productores de sub derivados del cacao a acceder a mercados
gue por si solos no pudieran hacerlo. En el primer afio de la creacion del
consorcio, los gastos son mucho mas altos que los ingresos, sobre todo por

los costos relacionados con salarios y gastos administrativos.

Mora (2016) busco nuevas alternativas para generar valor agregado
al cacao y a su vez contribuir la productividad del Canton del pais. Esto

implica el financiamiento y administracion de recursos para dichos fines.



Peralta, Chasin (2016) concluyo que la exportacion de cacao de
produccién organica, tiene una tendencia al alza en el mercado internacional,

debido a los beneficios medioambientales y de salud de los consumidores.

Cedric (2016). En su andlisis concluyé que estos mecanismos de
gobernanza publicos y privados en el sector del cacao de Ghana tienen los
mismos objetivos y aplican aproximadamente los mismos métodos. Por lo
tanto, es probable que una fuerte regulacion en forma de gobernanza publica
de COCOBOD sea positiva para la aceptacion y el impacto de los estandares

de certificacion.

Kwasi (2014). Segun si investigacion concluyé que el mapa del flujo
de valor futuro revel6 que los procedimientos operativos relacionados con la
limpieza y preparacion de arboles, la seleccion de &arboles para la
polinizacién, la recoleccién de polen y las practicas de polinizacién manual
presentaban varias vias para mejorar el proceso de polinizacién vy, por lo

tanto, la produccion de semillas.

En cuanto a la teoria tomada en cuenta para la presente investigacion

tenemos lo siguiente:

Porter hace referencia que la ventaja de un pais en la parte
comparativa es la capacidad de las empresas a incitar plataformas que lleven
sus actividades. Estas actividades contemplan herramientas tecnolégicas y
administrar las demandas de nichos especificos respecto a la oferta

exportable.



Day (2013): Sefala que las formas de variedad en una compafia
mejora la organizacion respecto a las ventajas frente a otras empresas que

generan una accion simplista. (pag. 145)

Segun Johnston (1996, citado en Lovelock/Reynoso/D”Andrea. 2011)
manifiestan que: Sefala que hay 2 partes en su enfoque de una empresa la
primera es del mercado y la otra es del servicio, con esto pudo realizar sus

investigaciones respecto a las compafiias. (Pag. 75).

En lo relacionado a la variable; oferta exportable, se cita lo mencionado por:

Aurelie et al. (1997) Concluye que al planear la personalizacién
masiva, ayda a contribuir el servicio frente a clientes en distintos mercados,
crear un sistema de cadena es un beneficio para la empresa ya que ayuda
a alcanzar la calidad del servicio a todos a través de una oferta de servicio

bésico estandarizado (Pag. 27-50).

Ministerio de Agricultura y Riego (MINAGRI ,2015) Sefala que una
empresa respecto a la oferta exportable es amentar masas o volumen
demandados por los clientes y asi contar con productos que satisfacen las
solicitdues de mercados distintos. Tambien sefiala que la capacidad

financiera y de gestion son factores importantes para la oferta exportable.

Ministerio de Agricultura y Riego (MINAGRI, 2015) considera que lo
importante es la demanda internacional con el fin de obtener una firme
seleccion y adecuada elaboracion de productos estas empresas tienen que
armar un plan de contingencia y disefiar un producto que genere impacto
frente al clientes y competencia en los diversos estados con ello sera
demandado y ser tendencia. Considerar el precio y disefio del producto

ayuda a estimar resultados pertinentes para las empresas.



Segun el Manual de comercio exterior (2018) la clasificacion de

exportacion se clasifican en:

Tradicionales es el traslado o exportacion de productos con bajo valor
agregado donde se cotizan en la bolsa internacional y bolsas mundiales de

todo tipo de mercados y productos.

No tradicionales estos son aquellos productos que se exportan con na
transformacion con alto nivel de valor agregado, son productos ya

elaborados y con una terminacion final.

Segun Chiavenato (2015) las compafias son un numero de unidades
que tienen recursos para trazar y realizar sus objetivos. Estas compafiias se
forman através de socios la cal fomenta una amplia organizacion, la finalidad
de las empresas es el conjunto beneficio en comun de todos los
inversionistas que participan en dicha sociedad, para esta mencion las
compafias necesitan un gran importante manejo de sus finanzas, recursos

humanos, administracion y direccion de equipo.

Segun el Ministerio de Agricultura (2015) sefala que la oferta exportable La
oferta exportable de una empresa es mas que asegurar los volimenes
solicitados por un determinado cliente o contar con productos que
satisfacen los requerimientos de los mercados de destino. La oferta
exportable también tiene que ver con la capacidad econdmica,

financiera y de gestion de la empresa, esto es:

- Disponibilidad de producto: Con base en el producto que desea exportar,
la empresa debe determinar el volumen que tiene disponible para el
mercado externo. El volumen debe ser aquel que pueda ofrecer de
manera estable o continua. De igual modo, el producto debe cumplir

con las exigencias y requerimientos del mercado objetivo.



- Capacidad economica y financiera de la empresa: La empresa debe contar
con los recursos necesarios para solventar una exportacion,
igualmente debe estar en condiciones de contar con precios
competitivos. Si la empresa no cuenta con posibilidades de solventar
el proceso con recursos propios, debera contar con capacidad de

endeudamiento y conseguir financiamiento externo.

- Capacidad de gestion: La empresa debe desarrollar una cultura
exportadora, con objetivos claros y conocimiento de sus capacidades
y debilidades.

Segun Elwood S. Buffa(2005) se define a la produccién como un
proceso productivo cuando se transforman recursos para crear bienes y
servicios. Este sistema de produccién es una conversion y los recursos
pueden tomar una amplia variedad de maneras, pueden ser como
materiales, materias primas, manufacturas tecnologia, informaciones y
diversos tipos de entrada. Respecto a los sistemas de enfocados en
servicios, se domina las entradas por el trabajo, en funcion de los sistemas
particulares. El proceso de conversion implica no sélo la aplicacion de la
tecnologia, sino también la gestion eficaz de todas las variables que pueden

controlarse. (pag. 48)

Segun M.Start(1994) sefiala que la productividad en general al
incremento de utilidad sobre el objetivo y servicio. Sin embargo nos
enfocamos en la fabricacion de objeto, como una tv o auto, con dichas
producciones en todas las actividades se pueden llamar produccion en
ejemplo cuando hablamos de un automoévil este presenta tiempo y espacio a
todo ello le decimos produccion, entonces podemos unir encabezados de
produccion como difusion de noticias, como también representacion de una

obra, escritura, y transmision. (pag. 114)



Segun Kostas N. Dervitsiotis(1996) sefiala que la productividad es primordial en
toda empresa ya que comprende compromiso en las actividades responsables para
la creacion de bienes y servicios que son resultado de toda una organizacion.
Sabemos que toda empresa tiene una direccion g son bienes y servicios. implica
los cuatro pilares de la administracion, planear, organizar, dirigir y controlar todos
los sistemas que generan bienes y servicios, en esto se encarga el procedimiento
de transformar un grupo de entradas y salidas. Para analizar las entradas decimos
gque son materiales, dinero, maquinas, suministros, etc y las salidas pueden ser

intangibles, un servicio simple que presente satisfaccion. (Pag. 62)

Segun Hesse (2008), con respecto a la oferta exportable permite transferir todos
los recursos de bienes y servicios con una productividad baja a una productividad
mayor para contribuir a una demanda elastica en distintos mercado de exportacion
esto genera mejores divisas al pais y crecimiento econémico, asi mismo esto tiene

un gran efecto positivo en el desarrollo de ingreso per capita. (pag. 35)



[I. METODOLOGIA

3.1 Tipoydisefio de investigacion

Se determina el siguiente enfoque cuantitativo.

En esta investigacion recolectamos informacién para elaborar de manera tediosa y

correcta nuestro trabajo, a fin de extraer buenos resultados que ayuden a contribuir

la etapa de investigacién y conocimientos.

Con relacién al tipo vemos que es aplicada ya que buscamos aplicar la

investigacién en un espacio real con ayuda de los conocimientos tedricos para

utilizarlos en la préactica con la obtencién de la oferta exportable en las empresas

cacaoteras del alto mayo - Dpto. de San Martin al mercado estadounidense — 2020.

El presente estudio es un nivel correlacional.

3.2.

3.3

3.4.

Variables y operacionalizacion
En este espacio consideramos que las variables son importantes e incluyen
unamatriz para su operacionalizacion una concepto y definicion operacional
con escalas y otros indicadores que arman un esquema de la investigacion

(Ver anexo 3)

Poblacion

En nuestra poblacion tenemos pequefios productores de cacao en la Region
San Martin que forman asociaciones y exportan a los Estados Unidos. Se
conformada por 30 pequerfios productores de cacao en la Region San Martin.
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En las técnicas tenemos una breve encuesta que se realizaran a los
productores de cacao para ello tenemos un testimonio que nos brindaron
para elaborar la investigacion y tener resultados. En este proceso realizamos
la técnica de alfa de croambach para tener la fiabilidad y certeza al elaborar
nuestros resultados para ello aplicamos este método y obtenemos

respuestas.



3.5.

3.6.

3.7.

Procedimientos
En este caso aplicamos el spss para obtener verificar la relacion que tienen
nuestras variables. Las pruebas también fueron alfa de cronbach, y la validez

de estos instrumentos.

Método de andlisis de datos

El método a emplear seré el hipotético deductivo.

Aspectos éticos
Consideramos la autenticidad de la investigacion y evitar el plagio y respetar

a otros autores y sus investigaciones.
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IV. RESULTADOS
4. Analisis Descriptivo e Inferencial

4.1. Analisis Descriptivo Univariado

4.1.1. Andlisis descriptivo Variable Asociatividad

Tabla 1

Descripcion de los niveles de la variable Asociatividad

ASOCIATIVIDAD
f %

BAJO (16 — 37) 8 26,
7
valid  MEDIO (38 - 59) 0 0,0
0 ALTO (60 - 80) 2 73,
2 3
Total 3 10
0 0,0

Nota. Resultado andlisis descriptivo variable asociatividad.

Figura 1:

Descripcion grafica de la dimension asociatividad

ASOCIATIVIDAD
80

70
60
50
40
30
20

10
0

BAJO (16 -37) MEDIO (38 -59) ALTO (60— 80)
Nota. Grafico de resultado andlisis descriptivo variable asociatividad.

Interpretacion:

En la tabla y figura, con referencia a un muestrario de 30 socios de asociaciones
cacaoteras; se deduce que la asociatividad se encuentra representado por un
alto indice del 73.3 %, seguido del 26,67% que se manifiesta con un indicador
de bajo. Por ende, se observa que la asociatividad les ha dado buenos resultados
a los socios.

11



4.1.2. Analisis descriptivo Dimensién Productividad
Tabla 2

Descripcion de los niveles de la dimension productividad

PRODUCTIVIDAD
f %

% BAJO (16 — 10 33,3
37)
MEDIO (38 - 0 0,0

59)

ALTO (60 - 20 66,7
80)
Total

ali
do

Nota. Resultado andlisis descriptivo dimension productividad
Figura 2:

Descripcién grafica de la dimension productividad

PRODUCTIVIDAD

80
70
60
>0 66.7

30
33.3

mn

10
0

BAJO (16 -37) MEDIO (38 -59) ALTO (60 - 80)

Nota. Descripcion grafica de productividad

Interpretacion:

Con referencia a un muestrario de 30 socios de asociaciones cacaoteras; se
deduce que la productividad se encuentra representado por un alto indice del
66.67 %, seguido del 33,33% que se manifiesta con un indicador bajo. Por ende, se

observa que la productividad es buena entre los socios.
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4.1.3. Analisis descriptivo Dimensién Poder de negociacion

Tabla 3
Grado de dimension de poder de negacion

PODER DE NEGOCIACION

f %

Y; BAJO (16 — 0 0.0
ali 37)
MEDIO (38 - 12 40,0
d
© 59)
ALTO (60 - 18 60.0
80)
Total 30 100,0

Nota. Resultado andlisis descriptivo dimension poder de negociacion

Figura 3:

Descripcion grafica de la dimension poder de negociacion

PODER DE NEGOCIACION

70

60

50
40
6
30 0
20 4
0
10
0 0
BAJO (16 -37) MEDIO (38 — 59) ALTO (60 — 80)

Nota. Descripcion grafica de la dimension poder de negociacion

Interpretacion:

En la tabla y figura, con referencia a un muestrario de 30 socios de asociaciones
cacaoteras; se deduce que el poder de negociacion se encuentra representado
por un alto indice del 60.00 %, seguido del 40,00% que se manifiesta con un
indicador de medio. Por ende, se observa que el poder de negociacion con los
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clientes del mercado internacional es bueno.

4.1.4. Analisis descriptivo Dimensién Posicionamiento

Tabla 4

Descripcion de los niveles de la dimension posicionamiento

POSICIONAMIENTO

Vv BAJO (16 — 10 33,3
ali 37)
do MEDIO (38 - 0 0,0
59)
ALTO (60 - 20 66,7
80)
Total 30 100,0

Nota. Resultado analisis descriptivo dimensidn posicionamiento

Figura 4
Descripcion grafica de la dimension posicionamiento

POSICIONAMIENTO
80
70
60

50

40 66.7
30
20 33.3
10
0 0
BAJO (16 -37) MEDIO (38 - 59) ALTO (60 — 80)

Nota. Descripcion grafica de la dimensién posicionamiento

Interpretacion:

En la tabla y figura, con referencia a un muestrario de 30 socios de asociaciones
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cacaoteras; se deduce que el posicionamiento se encuentra representado por un
alto indice del 66.7 %, seguido del 33.3% que se manifiesta con un indicador
bajo. Por ende, se observa que el posicionamiento de las asociaciones con su

producto esté bien posicionados en el mercado internacional.

4.1.5. Analisis descriptivo Variable Oferta exportable

Tabla 5

Grado de variable Oferta exportable.

OFERTA EXPORTABLE

f %

Valid BAJO (16 — 0 0,0
(o] 37)

MEDIO (38 - 3 10

59) 0 0,0

ALTO (60 - 0 0,0
80)

Total 3 10

0 0,0

Nota. Resultado analisis descriptivo oferta exportable

Figura5

Descripcion grafica de la variable Oferta exportable

OFERTA EXPORTABLE
120

100
80
60
40

20

0 0

BAJO (16 -37) MEDIO (38 - 59) ALTO (60 - 80)

Nota. Descripcion grafica de la variable oferta exportable
Interpretacion:
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En la tabla y figura, con referencia a un muestrario de 30 socios de asociaciones
cacaoteras; se deduce que la oferta exportable se encuentra representado por
un indice medio del 100.00 %. Por ende, se observa que la oferta exportable es
aceptable pero aun falta mejorar.

4.1.6. Analisis descriptivo Dimensién Disponibilidad del producto
Tabla 6
Grado de nivel de dimension de disponibilidad del producto

DISPONIBILIDAD DE PRODUCTO
f %

v BAJO (16 — 0 0,0
li 37)
do MEDIO (38 - 30 100,0
59)
ALTO (60 - 0 0,0
80)
Total 30 100,0

Nota. Resultado analisis descriptivo dimension disponibilidad del producto

Figura 6

Descripcion grafica de la dimension disponibilidad del producto

DISPONIBILIDAD DEL PRODUCTO

120
100
80
60
40

20

0 0

BAJO (16 -37) MEDIO (38 - 59) ALTO (60 — 80)

Nota. Descripcion grafica de disponibilidad del producto
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Interpretacion:

En la tabla y figura, con referencia a un muestrario de 30 socios de asociaciones
cacaoteras; se deduce que el posicionamiento se encuentra representado por un
indice medio del 100%. Por ende, se observa que la disponibilidad del producto
a exportar es aceptable pero no llega a ser Optima para atender al mercado
internacional.

4.1.7. Analisis descriptivo Dimension Capacidad econdmica y financiera
Tabla 7

Descripcion de los niveles de la dimension capacidad econdmica y financiera
CAPACIDAD ECONOMICA Y FINANCIERA

Validoo BAJO (16 — 10 333
37)
MEDIO (38 - 0 0,0
59)
ALTO (60 - 20 66,7
80)
Total 30 100,0

Nota. Resultado analisis descriptivo dimensién capacidad econémica y
financiera

Figura 7
Descripcién grafica de la dimension capacidad econdémica y financiera

CAPACIDAD ECONOMICA Y
FINANCIERA

80
70
60
50
40
30
20
10

0

BAJO (16 -37) MEDIO (38 —59) ALTO (60 —80)

Nota. Descripcion grafica de capacidad econémica y financiera
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Interpretacion:

En la tabla y figura, con referencia a un muestrario de 30 socios de asociaciones
cacaoteras; se deduce que la capacidad econdmica y financiera se encuentra
representado por un indice medio del 66.7 %, seguido del 33.37% que se
manifiesta con un indicador bajo. Por ende, se observa que las asociaciones
tienen una regular capacidad econémica y financiera.

4.1.8. Analisis descriptivo Dimension Capacidad de gestion
Tabla 8

Grado de dimensién capacidad de gestion

CAPACIDAD DE GESTION

f %

Va BAJO (16 — 37) 0 0,0
lid MEDIO (38 - 12 40,0
(o] 59)
ALTO (60 - 80) 18 60,0
Total 30 100,0

Nota. Resultado analisis descriptivo dimensién capacidad de gestion

Figura 8:

Descripcién grafica de la dimension capacidad de gestion

CAPACIDAD DE GESTION

70
60
50
40
30 m
20

10 0

BAJO (16 -37) MEDIO (38 —59) ALTO (60 - 80)

Nota. Grafico de capacidad econdémica y financiera
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INTERPRETACION:

En la tabla y figura, con referencia a un muestrario de 30 socios de asociaciones

cacaoteras; se deduce que el posicionamiento se encuentra representado por un

alto indice del 60.00 %, seguido del 40.00% que se manifiesta con un indicador

de medio. Por ende, se observa que la capacidad de gestién es regular, pero se

podria mejorar en las asociaciones cacaoteras.

4.2. Analisis Descriptivo Bivariado

Andlisis descriptivo variables asociatividad y oferta exportable.

Tabla 9
Variable asociatividad y oferta exportable

OFERTA EXPORTABLE

BA MEDI
J o) ALTO Total
(@)
ASOCIATIVIDAD BAJO Recuento 0 0 0 0
% del
0% 0% 0% 0
total %
MEDIO Recuento 0 0 8 8
0,
% del 0% 0% 26.67 26.67%
total %
ALTO Recuento 0 17 5 2
0,
o del 0% 56.67 16.67 2
total 73.33
% % %
Total 17 13 3
0

Nota. Resultados de variables asociatividad y oferta exportable
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Se observa que existe una correlacion media y alta entre las dos variables

asociatividad y oferta exportable, por ello la consistencia en la calidad es uno de

los atributos mas valorados por el mercado internacional del cacao, ademas de

ello trae consigo oportunidades para que los socios conviertan sus fincas en

negocios rentables.
Figura 9

Variable asociatividad y oferta exportable

20

19

10

Recuento

MEDIO ALTO

ASOCIATIVIDAD

ALTO

OFERTA
EXPORTABLE

EMEDID ALTO
WaLTO

Nota. Gréafico de resultados de variables asociatividad y oferta exportable

Tabla 10

Dimensiones disponibilidad del producto y productividad
DISPONIBILIDAD DEL

PRODUCTO
BA MED
J |
o o ALTO Total
PRODUCTIVID BAJO Recuen 0 0 0 0
AD to 0% 0% 0% 0%
% del
total
MEDIO Recuen 0 0 9 9
to 0% 0% 30.00 30.00%
% del %
total
ALTO Recuen 0 14 7 21
to 0% 46.67 23.33 70.00%
% del % %
total
Total 14 16 30

Nota. Resultados de disponibilidad y productividad
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Se observa que existe una correlacion media y alta entre las dos dimensiones
disponibilidad del producto y productividad, permitiendo de esta manera una
actualizacion del precio del cacao, por lo cual el producto va ser competitivo y se

va generar un mejor posicionamiento en el mercado internacional.

Figura 10

Dimensiones disponibilidad del producto y productividad

DISPONIBILIDAD

EH mEDIO
W ALTOD

7.5

Recuento

5.0

25

0,0

MEDIO ALTO
PRODUCTIVIDAD

Nota. Gréfico de resultados de disponibilidad y productividad

Tabla 11

Dimensiones poder de negociacion y capacidad econdémica y financiera

CAPACIDAD
ECONOMICA Y
FINANCIERA
B ME
'j‘ DI ALT Total
o) 6]
0
PODER DE BAJO Recu 0 0 0 0
NEGOCIA ento 0 0 0 0
L 0, 0, 0, 0,
CION % del % % % %
total
MEDIO Recu 0 0 8 8
ent 0 0 26.67
) % % %
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% del 26.67

total %
ALTO Recuen 0 15 7 22
to 0% 50.00 23.33 73.33%
% del % %
total
Total 15 15 30

Nota. Resultados de capacidad econdmica y negociacion

Se observa que existe una correlacion media y alta entre las dos dimensiones
poder de negociacion y capacidad economica y financiera, ya que los atributos
con que cuenta este producto lo convierte en un producto demandado, en
sintesis, el volumen solicitado por los mercados va generar mayor rentabilidad y

estas asociaciones van a ser sostenibles y solventes.

Figura 11

Dimensiones poder de negociacion y capacidad econdmica y financiera

CAPACIDAD
ECONOMICA

Ewedio
W Alto

Recuento

MEDIO ALTO
NEGOCIACION

Nota. Gréfico de resultados de capacidad econdmica y negociacion
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Tabla 12
Dimensiones posicionamiento y capacidad de gestidn

CAPACIDAD DE

GESTION
BAJ MEDI
) ) ALTO Total
POSICIONAMIEN BAJO Recuent 0 0 0 0
TO 0 0, 0, 0, 0,
% del 0% 0% 0% 0%
total
MEDIO Recuent 0 16 4 20
0 0, 0,
% del 0% 53.33 13.33 66.66%
0, 0,
total % %
ALTO Recuent 0 2 8 10
0 0, 0, 0,
% del 0% 6.67% 26.67 33.34%
0,
total %
Total 18 12 30

Nota. Resultados de capacidad de gestion y posicionamiento

Se observa que existe una correlacion media y alta entre las dos dimensiones
posicionamiento y capacidad de gestion. Por lo que se puede decir que, la
asociacion para estos productores a jugado un papel preponderante, por lo que
sera una estrategia muy ventajosa para alcanzar un posicionamiento deseado.

Figura 12

Dimensiones posicionamiento y capacidad de gestion

23



GESTION

Emedio
W Alto

20

Recuento

MEDIO ALTO
POSICIONAMIENTO

Nota. Grafico de resultados de capacidad de gestion y posicionamiento

4.3  ANALISIS INFERENCIAL

4.3.1. Hipotesis general

H1 Existe una relacion significativa entre la asociatividad y la oferta exportable en
las empresas cacaoteras del alto mayo - Dpto. de San Martin al mercado
estadounidense — 2020.

HO No existe una relacion significativa entre la asociatividad y la oferta exportable
en las empresas cacaoteras del alto mayo - Dpto. de San Martin al mercado
estadounidense — 2020.

Regla de la decision:

Cuando el grado de sig. es menor a 0.05 es una hipoétesis alterna

Cuando el grado de sig. es mayor a 0.05 se considera hipotesis nula

Tabla 13

Correlacién entre la asociatividad y oferta exportable

OFERTA
ASOCIATIVI EXPORTA
DAD BLE
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Rho de ASOCIATIVI Coeficiente de 1,000 ,866™

Spearm DAD correlacion
an Sig. (bilateral) . ,000
N 30 30
OFERTA Coeficiente de ,866" 1,000
EXPORTAB correlacion
LE Sig. (bilateral) ,000
N 30 30

*** | a Correlacion es significativa en el nivel 0,01 (Bilateral).

Interpretacion:

Como se muestra la tabla, mediante el coeficiente de Spearman se obtuvo (r =
0,866;sig.=0,000) entre las Variables asociatividad y oferta exportable, dado que
es un valor el cual demuestra una correlacion positiva entre si.

Decision:

Por ende, mediante el resultado obtenido se procede a denegar la Hipotesis Nula
(HO) de la Hipotesis General del estudio; afirmando que si existe relacidén

mediante la Hipétesis Alternativa (H1).

4.3.2. Hipotesis especifica 1l

H1 La productividad Sl tiene relacién con la disponibilidad del producto en las
empresas cacaoteras del alto mayo - Dpto. de San Martin al mercado
estadounidense — 2020.

HO La productividad NO tiene relacion con la disponibilidad del producto en las
empresas cacaoteras del alto mayo - Dpto. de San Martin al mercado
estadounidense — 2020.

Regla de la decision:
Cuando el grado de sig. es menor a 0.05 es una hipétesis alterna

Cuando el grado de sig. es mayor a 0.05 se considera hipotesis nula
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Tabla 14

Correlacion entre la productividad y disponibilidad de producto.

Disponibilida
Productividad d
del producto
Productividad Correlacion de Pearson 1 ,612™
Sig. (bilateral) ,000
N 30 30
Disponibilidad Correlacion de Pearson ,612™ 1
delproducto Sig. (bilateral) ,000
N 30 30

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Como se muestra la tabla, mediante el coeficiente de Spearman se obtuvo (r =
0,612; sig.=0,000) entre las dimensiones productividad y disponibilidad de
producto., dado que es un valor el cual demuestra una correlacion positiva entre

Ve

Sl.

Decision:
Por ende, mediante el resultado obtenido se procede a denegar la Hipotesis Nula
(HO) de la Hipdtesis General del estudio; afirmando que si existe relacion

mediante la Hipoétesis Alternativa (H1).

4.3.3. Hipotesis especifica 2

H1 El poder de negociacién Sl tiene relacion con la capacidad econdmica
financiera en las empresas cacaoteras del alto mayo - Dpto. de San Martin al
mercado estadounidense — 2020.

HO El poder de negociacion NO tiene relacién con la capacidad econémica
financiera en las empresas cacaoteras del alto mayo - Dpto. de San Martin al
mercado estadounidense — 2020.

Regla de la decision:

Cuando el grado de sig. es menor a 0.05 es una hipotesis alterna

Cuando el grado de sig. es mayor a 0.05 se considera hipoétesis nula
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Tabla 15

Correlacion entre el poder de negociacion y la capacidad econdmica financiera.

Capacid
Poder ad
de economi
negociaci ca
on financiera
Poder de negociacién Correlaciéon de Pearson 1 ,603™
Sig. (bilateral) ,000
N 30 30
Capacidad Correlacion de Pearson ,603™ 1
econdmica Sig. (bilateral) ,000
financiera N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Como se muestra la tabla, mediante el coeficiente de Spearman se obtuvo (r =
0,603;sig.=0,000) entre las dimensiones poder de negociacién y la capacidad
econdémicafinanciera, dado que es un valor el cual demuestra una correlacion

positiva entre si.

Decision:
Por ende, mediante el resultado obtenido se procede a denegar la Hipotesis Nula
(HO) de la Hipotesis General del estudio; afirmando que si existe relacion

mediante la Hipoétesis Alternativa (H1).

4.3.4. Hipotesis especifica 3

H1 El posicionamiento Sl tiene relaciébn con la capacidad de gestion en las
empresas cacaoteras del alto mayo - Dpto. de San Martin al mercado
estadounidense — 2020.

HO El posicionamiento NO tiene relacion con la capacidad de gestidon en las
empresas cacaoteras del alto mayo - Dpto. de San Martin al mercado

estadounidense — 2020.
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Regla de la decision:

Cuando el grado de sig es menor a 0.05 es una hipétesis alterna
Cuando el grado de sig es mayor a 0.05 se considera hipoétesis nula
Tabla 16

Correlacién entre el posicionamiento y la capacidad de gestion.

Posiciona Capacidad
mie de
nto gestion
Posicionamiento Correlacion de Pearson 1 577"
Sig. (bilateral) ,001
N 30 30
Capacidad de gestion Correlacion de Pearson 577" 1
Sig. (bilateral) ,001
N 30 30

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Como se muestra la tabla, mediante el coeficiente de Spearman se obtuvo (r =
0,577; sig.=0,001) entre las dimensiones posicionamiento y capacidad de
gestion, dado que es un valor el cual demuestra una correlacién positiva entre si.
Decision:

Por ende, mediante el resultado obtenido se procede a denegar la Hipotesis Nula
(HO) de la Hipotesis General del estudio; afirmando que si existe relacion
mediante la Hipotesis Alternativa (H1).

4.4.  ANALISIS DE CONFIABILIDAD

“El valor recomendable para el alfa de Cronbach es de 0.7; por debajo de ese
valor de consistencia interna es considerada muy baja” (Celinay Campo, 2005).
Este valor es demostrado como consistencia interna, o sea, se muestra una
relacion entre las preguntas; por otro lado, un valor superior a 0.7 es considerada
una relacién imponente entre las preguntas, puesto que un valor menor es
considerado como una relacién débil entre ellas. Esto no es comun que en alfa
de Cronbach se obtenga un valor negativo, esto solo es indicativo de que al
momento de hacer el calculo hubo una inconsistencia en la escala o algun otro

error.
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En nuestro caso el valor es de ,782 lo cual significa que existe una aceptable
relacion entre las preguntas. Al ser el valor minimo aceptable 0.7 nuestro valor

supera esa cifra por lo cual existe un buen grado de confiabilidad.
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V. DISCUSION

A continuacion, se describen, explican y discuten los resultados de la

investigacion con las teorias y los antecedentes.

Nuestros resultados muestran que existe una relacion significativa entre la
asociatividad y la oferta exportable pues se mejoré el rendimiento de la
produccion con lo cual se obtuvo una mayor volumen de productos lo cual
permite atender el mercado internacional. También mejoro la capacidad

economica y financiera tanto de las asociaciones como de los productores.

Nuestros resultados muestran que la produccion de cacao de los productores es
de buena calidad. Asimismo la calidad del producto es homogénea o
estandarizado. Se tiene algun porcentaje de merma en el proceso de produccion.
Asimismo el rendimiento por hectarea es del adecuado. Por otro lado los
productos cumplen con los estandares suficientes para comercializar en el
mercado local e internacional. Los productos son iguales y/o similares en todos

los productores.

Por otro lado los productores cuentan con algun tipo de control de calidad para
su produccion de cacao. También cuentan con personal capacitado para llevar
un control de calidad de su producciéon. Cuando se requiere un trabajo mas
especializado se contrata algun profesional técnico para realizar su control de

calidad.

No todos los productores de manera aislada cuenta con la capacidad instalada
necesaria para lograr atender un pedido del mercado internacional la cual
requiere grandes volumenes del producto por eso la necesidad de asociarse.
Algunos cuentan con otros terrenos en los que puede ampliar el area de
produccién del cacao. No cuentan con proveedores externos para lograr

incrementar los volimenes de cacao para cumplir con pedidos de mayor
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envergadura. Por otro lado la asociatividad les ha permitido incrementar sus
volimenes de produccion para atender al mercado internacional mayormente
por la asesoria técnica constante por lo cual sus productos son de Optima calidad

como para lograr cumplir con los requisitos que exige el mercado internacional.

También los productores cuentan con certificados de inocuidad de sus
productos. Asimismo cuentan con registro fitosanitarios. También sus productos
estan dentro de los limites permitidos de cadmio para la exportacion. Por contar
con los requerimientos del mercado internacional les ha permitido ampliar su

area geogréfica de influencia.

También Castula y Tafur (2018), manifiestan que la asociatividad se constituye
como una estrategia primordial para alcanzar la oferta exportable deseada para

atender la demanda internacional.

Nuestros resultados muestran que la asociatividad les ha permitido conseguir los
precios esperados en el mercado internacional. Asimismo les ha permitido
incursionar en nuevos mercados de destino. Por otro lado la asociatividad les ha
permitido disminuir sus costos de exportacion pues al ser grupal, Los costos se

distribuyen entre todos.

También la asociatividad les ha permitido mejorar su liquidez para cubrir sus
obligaciones a corto plazo. Esto les permite mejorar su solvencia econémica para
de manera grupal costear exportaciones a mas mercados de destino segunla
demanda. Es de esperarse que al ser una asociacidon se cuenta con mayor
acceso a lineas de crédito para cubrir algin contratiempo y/o atender mas
pedidos del mercado internacional. Por otro lado se cuenta con garantias

disponibles para lograr acceder a un financiamiento de mayor envergadura.
Nuestros resultados guardan relacion con Lépez (2019) que menciona que los

consorcios de exportacion ayudan a los productores de sub derivados del cacao

a acceder a mercados que por si solos no pudieran hacerlo.
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Nuestros resultados muestran que la asociatividad les ha permitido posicionar su
marca del producto en el mercado internacional, lo cual ha logrado posicionar su
imagen en el mercado internacional. También la asociatividad les ha permitido

ampliar su cartera de clientes y mantenerlas por la calidad de sus productos.

Los productores distribuyen el trabajo con suficiente antelacion evitando
imprevistos, planificando los recursos y los riesgos. Asimismo tienen suficiente
conocimiento acerca del sector donde desarrolla su labor productiva. También
conocen las habilidades de cada uno de sus trabajadores. Se adaptan a los
diferentes cambios que puedan surgir durante el proceso de produccién y/o
exportacion. Se capacita al personal de manera constante dentro de lo posible.
Asimismo organizan el trabajo de manera adecuada. En lo referente al personal
a cargo de la produccion y comercializaciéon es el adecuado. También existe un

control periodico de las actividades de la asociacion.

Nuestros resultados guardan relacion con Mora (2016) que menciona que se
debe buscar nuevas alternativas para generar valor agregado al cacao y a su

vez contribuir al cambio de la matriz productiva.

Asimismo Peralta y Chasin (2016) mencionan que la exportacion de cacao de
produccion organica, tiene una tendencia al alza en el mercado internacional,
debido a los beneficios medioambientales y de salud de los consumidores. De
esta manera el posicionamiento por ser un producto organico mejorara los

ingresos de los productores.
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VI. CONCLUSIONES

En la presente investigacion se logré establecer las siguientes conclusiones;

Conclusion 1: Existe una relacién significativa entre la Asociatividad y la oferta
exportable en las empresas cacaoteras del alto mayo - Dpto. de San Martin al
mercado estadounidense — 2020 pues incrementa la productividad, el poder de

negociacion y mejora el posicionamiento de las empresas.

Conclusion 2: Existe una relacion significativa entre la Productividad con la
disponibilidad del producto en las empresas cacaoteras del alto mayo - Dpto. de
San Martin al mercado estadounidense — 2020 pues se mejora la calidad del
producto, se logra una produccion mas homogénea pues el producto es
estandarizado por la mejora de los procesos y por el control de calidad. Asimismo
se mejora el rendimiento por hectarea. También se cumple con los

requerimientos sanitarios y se incrementa el volumen de produccién.

Conclusion 3: Existe una relacion significativa entre el poder de Negociacion con
la capacidad econdmica financiera en las empresas cacaoteras del alto mayo -
Dpto. de San Martin al mercado estadounidense — 2020 pues se mejora los
precios, se disminuyen costos y se amplia el area geografica del mercado. Esto

mejora la liquidez, rentabilidad y se mejora la capacidad de endeudamiento.

Conclusion 4: Existe una relacion significativa entre el Posicionamiento con la
capacidad de Gestion en las empresas cacaoteras del alto mayo - Dpto. de San
Martin al mercado estadounidense — 2020 pues se consolida la marca, mejora la

imagen y se amplia la cartera de clientes. Esto conlleva a una mejor gestion
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VIl. RECOMENDACIONES

La presenta investigacion presenta las siguientes recomendaciones:

Los productores deben mantener la asociatividad mediante las buenas
relaciones entre los miembros para de esta manera obtener una oferta

exportable que los consolide en el mercado internacional.

Los productores deben siempre tener en cuenta el rendimiento por hectarea con
lo que se mejorara la productividad con lo que se lograra atender la demanda del

mercado internacional como también en volumen y calidad.

Los productores deben preocuparse por ofrecer productos de calidad
homogéneos y estandarizados para lograr mejores precios y lograr mantener el

poder de negociacion buscando mejorar la rentabilidad.

Los productores deben tener en cuenta cumplir con todos los requisitos
fitosanitarios y de inocuidad, asi como monitorear todas las fases del proceso de
produccion para mantener una imagen solida de la asociacion como de la marca
mediante la comercializacion de productos de calidad y mejorar la gestion de las

empresas asociadas.

Las asociaciones deben fomentar la concientizacion socioambiental,
acompafamiento en campo y asistencia técnica, por lo que es fundamental para
cuidar la calidad del producto desde las etapas de cultivo, cosecha, fermentacion

y secado.

Se recomienda dar orientacion a los socios, agricultores, productores para que

realicen el manejo adecuado de sus parcelas.
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Anexo 3: Matriz de Operacionalizacion

Matriz de operacionalizacion de la Variable 1: Asociatividad

Definicié Definicio Dimensiones Indicadores Iltems Escalas
n n
concept operacio y
ual nal valores
Productividad Calidad de producto 1-3
Estandarizacion 4-5
Control de calidad 6-8
La asociatividad Nun_ca(l),
empresarial  segun der d Precios Mercad Casi nunca
Lozano (2010) Medicién por Poder de recios hercados 911 (2, A
. . negociaci Costos 12-14 veces
como:"el esfuerzo de cuestionario . :
. . on 15-17 (3), Casi
la cooperacion contendiendo 25 ;
: ) . . siempre
interempresarial que items,mediante el @)
tiene como cual se recoge los 18-20  Si y
objetivo mejorar la datos en escala Marca Imagen - iempre
S, ) Cartera de clientes 21-22 (5)
gestion, la Likert. - .
Posicionamien 23-25

productividad vy la
competitividad de
susparticipantes”.

Fuente: Elaboracion Propia.
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Anexo 4: Matriz de operacionalizacion de la Variable 1: Asociatividad

Definicién Definicién Dimensiones Indicadores ltems Escalas y
Conceptual operacional Valores
Segun MINAGRI (2015) Medicion por : Volumenes 1-4
‘La cuestionario Disponibilidad disponibles.
oferta exportable también contendiendo 18 delproducto Requerimientos 5-9
tiene que ver con la items, mediante el fitosanitarios
capacidad econdmica, cualse recoge los
financiera y de gestibn de  datos enescala Tipo Capacidad 10-
la empresa, esto es: Likert. econdmica y Liquidez 11
Disponibilidad del financiera de la Rentabilidad 12-
producto, capacidad empresa Capacidad 13 4
economica, capacidad de <Z(
financiera ycapacidad de endeudamie [a)
gestion”. Capacidad de nto %
gestion 14-
15
16-
Planeacio 18
n
Organizaci
on
Direccién
Control

Fuente: Elaboracion Propia



Anexo 5: Matriz de Consistencia

Control

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
Problema general Objetivo general Hipotesis general Definicion conceptual Definicion DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA
La asociatividad y la oferta Precisar la relacion la La asociatividad tiene operacional
exportable en lasempresas asociatividad  con la relacién con la obtencién de La
cacaoteras del alto mayo - obtencién de la oferta la oferta exportable en las asociativid Productividad Calidad 1.3
Dpto. de San Martin al exportable en | empresas cacaoteras del ad empresarial  segln deproducto 4.5
mercadoestadounidense — asempresas ~ cacaoteras alto mayo - Dpto. de San Lozano (2010), esta Estandarizacion 6-8
2020. del alto mayo - Dpto. de Martin al mercado cooperacion esta orientada Control de
San Martin al mercado estadounidense — 2020. a mejorar procedimientos, calidad 0-11
estadounidense — 2020. logistica, ~compras de -
. L . materia primas, etc., En Poder 12-14
Problemas especificos Objetivos  especificos Hipotesis especificas definitiva, al asociarse un Precios 15-17 ORDINAL
Problema especifico 1 La Objetivo  especifico 1 Hipétesis especifica 1 La gremio de productores, Medicion por Mercad
productividad y la Precisar  la relacion productividad tienerelacion aumentan las posibilidades cuestionario de os 18-20
disponibilidad entre la productividad yla con de inversién” contendiendo 25 negociacion Costos 21-22
el producto en las disponibilidad delproducto la ftems, mediante el 23.05
empresas cacaoteras del en | disponibilidad d a cual se recoge los
alto mayo -Dpto. de San asempresas cacaoteras elproducto en las empresas < datos en escala
Martin al mercado del alto mayo - Dpto. de cacaoteras del alto mayo - ) Likert. . . Marc
estadounidense San Martin al mercado Dpto. de San Martin al E Posicionamiento a
—2020. estadounidense — 2020. mercado estadounidense < Imag
- 2020. 8 en
2] Cartera
< N
declientes
. Objetivo especifico 2 X . L
Problema especifico 2 El Conocer la  relacion Hipoétesis especifica 2 El
poder de negociaciéon yla entre el poder de poder de negociaciéntiene
capacidad econdmica negociacion y relacion con  la capacidad
financiera enlas la econémi
empresas cacaoteras del capacidad econémica ca
alto mayo - Dpto. de San financiera enlas financiera en las empresas
Martin al empresas cacaoteras cacaoteras del alto mayo -
mercado del alto mayo - Dpto. de Dpto. de San Martin al
estadounidense — 2020. San Martin al mercado mercado estadounidense —
estadounidense —2020. 2020.
Problema especifico 3 El Objetivo especifico 3 Hipotesis especifica 3 El
posicionamiento y la Describir  la  relacién posicionamiento tiene Disponibilidad Volimenes 1-4
capacidad de gestién en entre relacion con la capacidad delproducto. disponibles.
las empresas cacaoteras el de gestion en las empresas Requerimiento 5-9
del alto mayo - Dpto. de posicionamiento y la cacaoteras del alto mayo - sfitosanitarios
San Martin al mercado capacidad de gestién en Dpto. de San Martin al w Medicién por Capacidad
estadounidense — 2020. las empresas cacaoteras mercado estadounidense — o Permitird dar a conocer si cuestionario econémica Liquidez 10-11
del alto mayo - Dpto. de 2020. P los pequefios productores contendiendo 18 Rentabilidad 12-13
San Martin al mercado % han logrado reunir los items, medianteel yfinanciera de la Capacidad ORDINAL
estadounidense — 2020. a requisitos para lograr una cual se recogelos empresa. de
ﬁ oferta exportable 6ptima. datos endeudamiento
< en escala Tipo Capacidad 14-15
£ Likert. degestion. Planeacion 16-18
E Organizaci
o 6nDireccién




Anexo 6: Cuestionario

N° Variable/Dimensiones OPCIONES
Totalmente Parcialmente De acuerdo Parcialmente Totalmente
de acuerdo de acuerdo en desacuerdo en
desacuerdo

Variable: Asociatividad

Dimension: Productividad

1 ¢Su produccién de cacao

es de buena calidad?

2 ¢La calidad del producto

es homogénea?

3 ¢Tiene a veces algin

porcentaje de merma?

4 SEl rendimiento ~ por
hectarea es el
adecuado?

5 ¢Sus productos son

estandarizados, es decir
cumplen con los estandares
suficientespara comercializar
en el mercado local e
internacional?

6 ¢Sus productos
son iguales ylo
similares a los

de sus compafieros
productores?
7 ¢Cuenta con algin tipo de

control de calidad para su
produccion de cacao?

8 ¢ Cuenta con personal
capacitado para llevar un
control de calidad de su
produccion?

9 ¢Contrata algin profesional
técnico para realizar su
control de
calidad?

Dimension: Poder de negociacién

10 ¢La asociatividad le ha
permitido conseguir
buenos precios en el
mercado internacional?

11 ¢La asociatividad le ha
permitido incursionar en
nuevos mercados de
destino?

12 ¢La asociatividad le ha

permitido disminuir sus
costos de exportacion?

Dimension: Posicionamiento

13 ¢La asociatividad le ha
permitido posicionar su
marca en el mercado
internacional?

14 ¢La asociatividad le ha
permitido posicionar su
imagen en el mercado
internacional?

15 ¢La asociatividad le  ha
permitido ampliar su
cartera de clientes?

16 ¢La asociatividad le ha
permitido mantener una




cartera de clientes cautiva

o fiel?
N Variable/Dimensiones OPCIONES
° Totalmentede Parcialmentede De Parcialmente Totalmente en
acuerdo acuerdo acuerdo en desacuerdo desacuerdo

Variable: Oferta exportable

Dimensién: Disponibilidad del producto

17 ¢La capacidad instalada
necesaria para lograr
atender un pedido del
mercado internacional la
cual requiere grandes
volumenes del producto?
18 ¢Cuenta con otrosterrenos
en los que puedeampliar el
area de produccion del
cacao?

19 ¢Cuenta con proveedores
externos para lograr
incrementar losvolimenes
de cacao para

cumplir con pedidos de
mayor envergadura?

20 ¢La asociatividad le ha
permitido incrementar sus
volimenes de produccion
para atender al mercado
internacional?

21 ¢Sus productos son de
6ptima calidad como para
lograr cumplir con los
requisitos que exige el
mercado internacional?

22 ¢Cuentan con certificados
de inocuidad?

23 ¢Cuentan con registro
fitosanitarios?

24 ¢Sus  productos  estan
dentro de los limites
permitidos de cadmio para
la exportacion?

25 ¢El - cumplir con los
requisitos requeridos en el
mercado le ha permitido
ampliar su area geografica
de influencia?

Dimension: Capacidad econémica y financiera

26 ¢Cuenta con liquidez para
cubrir sus obligaciones a
corto plazo?

27 ¢Cuenta con la solvencia

econdmica para solventar
o costear exportaciones a
més mercados de destino
segln la demanda?

28 ¢Cuenta con lineas de
crédito para cubrir algin
contratiempo y/o atender
mas pedidos del mercado
internacional?

29 ¢Cuenta con garantias
disponibles para lograr
acceder a

unfinanciamiento de mayor
envergadura?




Dimensién: Capacidad de gestion

30

¢ Distribuye el trabajo
con suficiente
antelacién

evitando imprevistos,
planificando los
recursos ylos riesgos?

31

¢ Tiene suficiente
conocimiento  acerca
del sector  donde
desarrolla su

labor productiva?

32

¢ Conoce las
habilidades de cada
uno de sus
trabajadores?

33

;Se adapta lo mas
rapido posible a los
diferentes cambios que
puedansurgir?

34

¢ Se capacita al
personal de manera
constante?

35

¢Organiza el trabajo de
manera adecuada?

36

¢El personal a cargo
de laproduccién y
comercializacion es el
adecuado?

37

¢ Existe un control
periédico de las
actividades de

la asociaciéon?




ANEXO 7: INFORME DE VALIDACION DE EXPERTOS

il' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

l. Datos generales:

I.1. Apellidos y nombres del informante: Marquez Caro, Fernando Luis

|.2. Especialidad del Validador: Doctor en Administracion

I.3. Cargo e Institucién donde labora: Docente Universidad Cesar Vallejo

I.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: Instrumento

gue mide la asociatividad y la oferta exportable

I.5. Autor del instrumento: Stefany Madeleine Cancino Tomas

Aspectos de validacion e informe:

INDICADORES CRITERIOS Deficiente | Regular Buen o Muy Excelente
41- bueno
0- 21- 60% 61- 81-
20% 40% 80% 100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado X
OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y logica
Responde a las necesidades internas y
PERTINENCIA externas
de la investigaciéon
X X
ACTUALIDAD Esta adecuado para valorar aspectos y
estrategias de las variables
ORGANIZACION Comprende los aspectos en calidad y claridad. X X
SUFICIENCIA T.|ene cpherenua entre indicadores y las X
dimensiones.
INTENCIONALIDAD Estlrr,]a_las estr‘ategla_s qgf-z responda al X
propositode la investigacion
Considera que los items utilizados en este X
CONSISTENCIA instrumento son todos y cada uno propios
del
campo que se estd investigando.
Considera la estructura del presente X
COHERENCIA instrumento adecuado al tipo de usuario a
quienesse dirige el instrumento
METODOLOGIA Considera que los items miden lo que X
pretendemedir.
PROMEDIO DE VALORACION 90

%




lll. Opinidn de aplicacion:

¢ Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los

instrumentos de investigacion?

IV. Promedio de valoracién:

Ate, 28 de noviembre del 2020.

Firma de experto informante DNI: 08729589



EI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CUESTIONARIO

Es muy grato presentarme ante usted, el suscrito alumno(a): Cancino Tomas,
Stefany Madeleine con codigo de matricula Nro. 7000106834, aspirante al grado
de Bachiller en la Universidad Cesar Vallejo campus Ate con mencidon en
negocios Internacionales. La presente encuesta forma parte de un trabajo de
investigacion titulado: “ASOCIATIVIDAD Y OFERTA EXPORTABLE EN LAS
EMPRESAS CACAOTERAS DEL ALTO MAYO - DPTO. DE SAN

MARTIN AL MERCADO ESTADOUNIDENSE - 2020.”, el cual tiene fines
exclusivamente académicos y se mantendra absoluta reserva.

Agradecemos su colaboracién por las respuestas brindadas de la siguiente
encuesta:

INSTRUCCIONES: Lea detenidamente las preguntas formuladas y responda

con seriedad, marcando con un aspa en la alternativa correspondiente.

Cuestionario

Variable: asociatividad

PREGUNTAS ESCALA DE VALORES

DIMENSION
NUNCA CASI A CASI SIEMPRE

NUNCA VECES SIEMPRE

1 2 3 4 5

1. ¢Su produccion de cacao es de
buena

calidad?

2. ¢La calidad del producto es homogénea?

3. ¢ Tiene a veces algun porcentaje de
merma?

4. ¢El rendimiento por hectarea es
del

adecuado?

5. ¢Sus productos son estandarizados, es
decircumplen con los estandares suficientes
para comercializar en el mercado local e
internacional?

6. ¢ Sus productos son iguales y/o similares a
losde sus comparieros productores?

PRODUCTIVIDAD

7. ¢Cuenta con algun tipo de control de
calidadpara su produccién de cacao?

8. ¢ Cuenta con personal capacitado para




llevar un control de calidad de su
producciéon?

9. ¢Contrata algun profesional técnico
para
realizar su control de calidad?

10. ¢La asociatividad le ha permitido
conseguirbuenos precios en el mercado

w ~§ internacional?
x < 11. ¢ La asociatividad le ha permitido
) 8 incursionaren nuevos mercados de destino?
e g 12. ¢La asociatividad le ha permitido
disminuir sus costos de exportacion?
13. ¢ La asociatividad le ha permitido
posicionar
su marca en el mercado internacional?
14. ¢ La asociatividad le ha permitido
o posicionarsu imagen en el mercado
= internacional?
E 15. ¢ La asociatividad le ha permitido ampliar
<§: sucartera de clientes?
S 16. ¢La asociatividad le ha permitido
% mantener una cartera de clientes
Q cautiva o

fiel?




VARIABLE: OFERTA EXPORTABLE

DIMENSION

PREGUNTAS

ESCALA DE VALORES

NUNCA CASI A CASI SIEMPRE
NUNCA VECES SIEMPRE
1 2 3 4 5

DISPONIBILIDAD DEL PRODUCTO

17. ¢La capacidad instalada necesaria
para lograr atender un pedido del
mercado internacional la cual requiere
grandes volumenes del producto?

18. ¢, Cuenta con otros terrenos en los
que puede ampliar el area de
produccion del cacao?

19. ¢Cuenta con proveedores externos

paralograr incrementar los volumenes de

cacao

para cumplir con pedidos de
mayorenvergadura?

20. ¢lLa asociatividad le ha permitido
incrementar sus volimenes de produccién
para atender al mercado internacional?

21. ¢Sus productos son de optima calidad
como para lograr cumplir con los requisitos
queexige el mercado internacional?

22. ¢ Cuentan con certificados de
inocuidad?

23. ¢ Cuentan con registro fitosanitarios?

24. ¢ Sus productos estan dentro de los
limites permitidos de cadmio para la
exportacion?

25. ¢ Elcumplir con los requisitos requeridos
enel

mercado le ha permitido ampliar su area
geografica de influencia?

CAPACIDAD
ECONOMICA Y
FINANCIERA

26. ¢Cuenta con liquidez para cubrir sus
obligaciones a corto plazo?

27. ¢Cuenta con la solvencia econdémica
para solventar o costear exportaciones a
méas mercados de destino segun la
demanda?

28. ¢ Cuenta con lineas de crédito para
cubrir algun contratiempo y/o atender
mas pedidos del mercado
internacional?

29. ¢Cuenta con garantias disponibles
paralograr

acceder a un financiamiento de mayor
envergadura?

CAPACIDAD DE GESTION

30. ¢ Distribuye el trabajo con suficiente
antelacion evitando imprevistos,
planificando los recursos y los riesgos?

31. ¢ Tiene suficiente conocimiento acerca
del sector donde desarrolla su labor
productiva?

32. ¢ Conoce las habilidades de
cadauno de sus trabajadores?

33. ¢, Se adapta lo mas rapido posible a
losdiferentes cambios que puedan
surgir?

34. ¢ Se capacita al personal de manera
constante?

35. ¢ Organiza el trabajo de manera
adecuada?

36. ¢El personal a cargo de la
producciony comercializacion es el
adecuado?




37. ¢ Existe un control periddico de las
actividades de la asociacion?




[l. Pertinencia de item o reactivos del instrumento variable: Asociatividad

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE

INSUFICIENTE

item 1

X

item 2

X

item 3

item 4

item 5

item 6

item 7

item 8

XX | X X[ X]| X

item 9

ftem 10

item 11

item 12

item 13

item 14

item 15

item 16

X X[ X[ X[ X]| X

Firma

de

experto

informante DNI: 08729589




VARIABLE: OFERTA EXPORTABLE

INSTRUMENTO SUFICIENTE MEDIANAMENTE INSUFICIENTE
SUFICIENTE

ftem 1

ftem 2

item 3

item 4

item 5

item 6

item 7

item 8

XXX XX X[ X]X| X

item 9

ftem 10 X

ftem 11 X

>

item 12

ftem 13

X

item 14 X

item 15

item 16

ftem 17

item 18

ftem 19

item 20

XX | XX | X | X[ X

item 21

Firma de experto informante




ANEXO 8: INFORME DE VALIDACION DE EXPERTOS

&I UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE

INVESTIGACION
|. DATOS GENERALES:

I.1. Apellidos y nombres del informante: Pasache Ramos, Maximo Fidel

I.2. Especialidad del Validador: Magister en Comercio Internacional

I.3. Cargo e Institucion donde labora: Docente Universidad Cesar Vallejo

I.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: Instrumento

gue mide la asociatividad y la oferta exportable
I.5. Autor del instrumento: Stefany Madeleine Cancino Tomas

Il. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

INDICADORES CRITERI Deficiente | Regular | Bueno Muy Excelente
oS 0- 21- 41- bueno 81-
20% 40% 60% 61-80% |100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado X
OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y logica
Responde a las necesidades internas y
PERTINENCIA externasde la investigacion
Esta adecuado para valorar X
ACTUALIDAD aspectos yestrategias de las
variables
ORGANIZACION Comprende los aspectos en calidad y claridad.
SUFICIENCIA T|en9 cohgrenma entre indicadores y
lasdimensiones.
INTENCIONAL IDAD Estlrrja_las estrgtegm_s qu_g responda al
propésitode la investigacion
Considera que los items utilizados en este
CONSISTENCIA instrumento son todos y cada uno propios del X
campo que se esta investigando.
Considera la estructura del presente X
COHERENCIA instrumento adecuado al tipo de
usuario aquienes se dirige el
instrumento
METODOLOGIA Considera qug los items miden lo que X
pretendemedir.
. 0
PROMEDIO DE VALORACION 90%




Il. OPINION DE APLICACION:

¢ Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los

instrumentos de investigacion?

ll. PROMEDIO DE VALORACION:

Ate, 28 de noviembre del 2020.

Firma de experto informante
DNI: 07903350



il UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CUESTIONARIO

Es muy grato presentarme ante usted, el suscrito alumno(a): CancinoTomas, Stefany
Madeleine con cédigo de matricula Nro. 7000106834,aspirante al grado de Bachiller en
la Universidad Cesar Vallejo campus Ate con mencién en negocios Internacionales. La
presente encuesta forma parte de un trabajo de investigaciéon titulado:
“ASOCIATIVIDAD Y OFERTA EXPORTABLE EN LAS EMPRESAS CACAOTERAS
DEL ALTO MAYO - DPTO. DE SAN MARTIN AL MERCADO ESTADOUNIDENSE —

2020.”, el cual tiene fines exclusivamente académicos y se mantendra absoluta reserva.
Agradecemos su colaboracion por las respuestas brindadas de la siguienteencuesta:

INSTRUCCIONES: Lea detenidamente las preguntas formuladasy responda con
seriedad, marcando con un aspa en la alternativacorrespondiente.

CUESTIONARIO

VARIABLE: ASOCIATIVIDAD

ESCALA DE VALORES

DIMENSION PREGUNTAS NUNCA CASI A CASI SIEMPRE
NUNCA VECES SIEMPRE
1 2 3 4 5
1. ¢ Su produccién de cacao es de buena calidad?
2. ¢La calidad del producto es homogénea?
3. ¢ Tiene a veces algln porcentaje de merma?
4. ¢ El rendimiento por hectarea es del adecuado?
5. ¢, Sus productos son estandarizados, es decir
A cumplen con los estandares suficientes para
< comercializar en el mercado local e
g internacional?
= 6. ¢ Sus productos son iguales y/o similares a los de
8 suscompafieros productores?
8 7. ¢Cuenta con algun tipo de control de calidad para
g suproduccion de cacao?
8. ¢Cuenta con personal capacitado para
llevarun control de calidad de su produccion?
9. ¢ Contrata algun profesional técnico para realizar
sucontrol de calidad?
10. ¢ La asociatividad le ha permitido conseguir
buenosprecios en el mercado internacional?
w é 11. ¢ La asociatividad le ha permitido incursionar
2 E_E ennuevos mercados de destino?
w . . . " " "
8 8 12. ¢ La asociatividad le ha permitido disminuir
a D suscostos de exportacion?
=z
= 13. ¢ La asociatividad le ha permitido posicionar
8 sumarca en el mercado internacional?
~
8 14. ¢ La asociatividad le ha permitido posicionar
o

suimagen en el mercado internacional?




15. ¢ La asociatividad le ha permitido ampliar su
carterade clientes?

16. ¢ La asociatividad le ha permitido mantener una
cartera de clientes cautiva o fiel?




VARIABLE: OFERTA EXPORTABLE

DIMENSION PREGUNTAS ESCALA DE VALORES
NUNCA CASI A CASI SIEMPRE
NUNCA VECES SIEMPRE
1 2 3 4 5

17. ¢ La capacidad instalada necesaria para lograr
atender un pedido del mercado internacional la
cualrequiere grandes volimenes del producto?

18. ¢ Cuenta con otros terrenos en los que
puede ampliar el &rea de produccion del
cacao?

19. ¢ Cuenta con proveedores externos para lograr
incrementar los volimenes de cacao para cumplir
con

pedidos de mayor envergadura?

20. ¢ La asociatividad le ha permitido incrementar sus
volimenes de produccion para atender al
mercadointernacional?

21. ¢ Sus productos son de 6ptima calidad como para
lograr cumplir con los requisitos que exige el
mercadointernacional?

22. ¢ Cuentan con certificados de inocuidad?

23. ¢ Cuentan con registro fitosanitarios?

24. ¢ Sus productos estan dentro de los
limitespermitidos de cadmio para la
exportacion?

DISPONIBILIDAD DEL PRODUCTO

25. ¢ El cumplir con los requisitos requeridos en el
mercado le ha permitido ampliar su area geogréfica
de

influencia?

26. ¢ Cuenta con liquidez para cubrir sus
obligaciones acorto plazo?

27. ¢ Cuenta con la solvencia econdmica para

9( C:) = solventar o costear exportaciones a mas mercados
) = % dedestino segin la demanda?
2 oz 28. ¢, Cuenta con lineas de crédito para cubrir algun
& % § contratiempo y/o atender mas pedidos del
@) Eu) T mercadointernacional?
29. ¢Cuenta con garantias disponibles para lograr
acceder a un financiamiento de mayor
envergadura?
30. ¢ Distribuye el trabajo con suficiente
antelacién evitando imprevistos, planificando los
recursosy los
riesgos?
31. ¢ Tiene suficiente conocimiento acerca del
sectordonde desarrolla su labor productiva?
> 32. ¢Conoce las habilidades de cada uno
Q desus trabajadores?
ﬁ 33. ¢, Se adapta lo mas rapido posible a
o losdiferentes cambios que puedan
I(-IDJ surgir?
a 34. ¢ Se capacita al personal de manera constante?
<9t 35. ¢ Organiza el trabajo de manera adecuada?
% 36. ¢ El personal a cargo de la
zn:) produccion ycomercializacion es el

adecuado?

37. ¢ Existe un control periddico de las actividades
dela asociacion?




Pertinencia de item o reactivos del instrumento variable: asociatividad

INSTRUMEN
TO

SUFICIEN
TE

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE

INSUFICIENTE

item 1

item 2

item 3

item 4

XX X]| X

item 5

item 6

item 7

item 8

item 9

ftem 10

ftem 11

ftem 12

ftem 13

item 14

ftem 15

item 16

XU XXX X X X | XX

Firma de

informante

experto

DNI: 07903350




VARIABLE: OFERTA EXPORTABLE

INSTRUMEN SUFICIEN MEDIANAMENTE INSUFICIENTE
TO TE SUFICIENTE

ftem 1 X

ftem 2 X

item 3 X

item 4 X

ftem 5 X

ftem 6

ftem 7

ftem 8

ftem 9

ftem 10

ftem 11

item 12

item 13

item 14

item 15

item 16

ftem 17

item 18

ftem 19

ftem 20

XXX XXX X X X X X XXX X X XX

item 21

Firma de experto informant




ANEXO 9: INFORME DE VALIDACION DE EXPERTOS

il UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL
INVESTIGACION

INSTRUMENTO DE

I.DAT ENERALES:
INDICADORES CRITERIOS Deficie |Regul |Buen o | Muy Excel
nte ar 21- |41- bueno |ente 81-
0- 40% 60% 61- 100%
20% 80%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje X
apropiado
OBJETIVIDAD Esta expresado de  manera X
coherente y logica
PERTINENCIA Responde alas necesidades X
internas 'y externas de la
investigacion
ACTUALIDAD Esta adecuado para valorar X
aspectos y estrategias de las
variables
ORGANIZACIO Comprende los aspectos en X
N calidad y claridad.
SUFICIENCIA Tiene coherencia entre X
indicadores y las dimensiones.
INTENCIONAL Estima las estrategias que X
IDAD responda al propdsito de la
investigacion
Considera que los items utilizados X
GeisisuENe en este instrumento son todos y
IA

cada uno propios del campo que

se esté investigando.




Considera la  estructura del X
COHERENCIA presente instrumento adecuado
al tipo deusuario a quienes se

dirige el instrumento

METODOLOGI | Considera que los items miden lo X
A que pretende medir.
PROMEDIO DE VALORACION 90%

1.1. Apellidos y nombres del informante: Cavero Egusquiza Vargas,
Lauralinda Leonor

.2. Especialidad del Validador: Doctora en Gestion Publica y
Gobernabilidad

1.3. Cargo e Institucion donde labora: Docente Universidad Cesar
Vallejo

l.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: Instrumento que
mide la asociatividad y la oferta exportable

1.5. Autor del instrumento: Stefany Madeleine Cancino Tomas

ll. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

ll. OPINION DE APLICACION:

¢, Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de
investigacion?

90%

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Ate, 28 de noviembre del 2020.

Firma de experto informante




DNI: 08879583



il UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CUESTIONARIO

Es muy grato presentarme ante usted, el suscrito alumno(a): Cancino Tomas, Stefany
Madeleine con codigo de matricula Nro. 7000106834, aspirante al grado de Bachiller en
la Universidad Cesar Vallejo campus Ate con mencidon en negocios Internacionales. La
presente encuesta forma parte de un trabajo de investigacion titulado: “ASOCIATIVIDAD
Y OFERTA EXPORTABLE EN LAS EMPRESAS CACAOTERAS DEL ALTO MAYO -
DPTO. DE SAN

MARTIN AL MERCADO ESTADOUNIDENSE - 2020.”, el cual tiene fines
exclusivamente académicos y se mantendra absoluta reserva.

Agradecemos su colaboracion por las respuestas brindadas de la siguiente encuesta:
INSTRUCCIONES: Lea detenidamente las preguntas formuladas y responda con

seriedad, marcando con un aspa en la alternativa correspondiente.

CUESTIONARIO

VARIABLE: ASOCIATIVIDAD

ESCALA DE VALORES

DIMENSION PREGUNTAS NUNCA CASI A CASI SIEMPRE
NUNCA VECES SIEMPRE
1 2 3 4 5

1. ¢ Su produccion de cacao es
de buena calidad?

2. ¢La calidad del producto
es homogénea?

3. ¢Tiene a vecesalgun
porcentaje de merma?

4. ¢ El rendimiento por hectarea
es del adecuado?

5. ¢Sus  productos  son

estandarizados, es decir

PRODUCTIVIDAD

cumplen con los estandares
suficientes para comercializar
en el mercado local e

internacional?

6. ¢ Sus productos son iguales
ylo




similares a los de sus companeros

productores?

7. ¢Cuenta con algun tipo de
control de calidad para
su produccién de cacao?

8. ¢,Cuenta  con personal
capacitado para llevar un
control de calidad de su

produccion?

9. ¢ Contrata algun profesional
técnico para realizar su control
de calidad?

PODER DE NEGOCIACIO N

10. ¢La asociatividad le ha
permitido conseguir buenos
precios en el mercado

internacional?

11. ¢La asociatividad le
ha permitido incursionar en

nuevos mercados de destino?

12. ¢La asociatividad le
ha permitido disminuir sus

costos de exportacion?

POSICIONAMIENT O

13. ¢La asociatividad le ha
permitido posicionar su marca
enel mercado internacional?

14. ¢La asociatividad le ha
permitido posicionar su imagen

enel mercado internacional?

15. ¢La asociatividad le
ha permitido ampliar su cartera
de clientes?

16. ¢La asociatividad le
ha permitido mantener una
cartera de clientes cautiva o

fiel?




VARIABLE: OFERTA EXPORTABLE

DIMENSIO
N

PREGUNTAS

ESCALA DE VALORES

NUNCA |CASI A CASI SIEMPRE
NUNCA VECES SIEMPRE
1 2 3 4 5

DISPONIBILIDAD DEL PRODUCTO

17. ¢La capacidad instalada
necesaria para lograr atender un
pedido delmercado internacional la
cual requiere grandes volimenes del
producto?

18. ¢Cuenta con otros terrenos en
los quepuede ampliar el area de
produccion del cacao?

19. ¢Cuenta con proveedores
externos para lograr incrementar los
volimenes de cacao para cumplir
con pedidos de mayor envergadura?

20. ¢ La asociatividad le ha permitido
incrementar sus volimenes de
produccién para atender al mercado
internacional?

21. ¢Sus productos son de 6ptima
calidad como para lograr cumplir con
losrequisitos que exige el mercado
internacional?

22. ¢Cuentan con certificados
de inocuidad?

23. ¢Cuentan con registro

fitosanitarios?

24. ¢ Sus productos estan dentro de
loslimites permitidos de cadmio para
la exportaciéon?

25. ¢El cumplir con los requisitos
requeridos en el mercado le ha
permitido ampliar su area geografica
de influencia?

CAPACIDAD
ECONOMICA Y

26. ¢ Cuenta con liquidez para cubrir
sus obligaciones a corto plazo?

27. ¢Cuenta con la solvencia
econOmicapara solventar o costear
exportaciones a mas mercados de
destino segun la demanda?




28. ¢ Cuenta con lineas de crédito
paracubrir algin contratiempo y/o
atender mas pedidos del mercado
internacional?

29. ¢Cuenta con garantias
disponibles para lograr acceder a un
financiamientode mayor envergadura?

CAPACIDAD DE GESTION

30. ¢ Distribuye el trabajo con
suficiente antelacion evitando
imprevistos, planificando los recursos y
los riesgos?

31. ¢Tiene suficiente conocimiento
acerca del sector donde desarrolla
su labor productiva?

32. ¢Conoce las habilidades de
cada uno de sus trabajadores?

33. ¢ Se adapta lo mas rapido posible
a los diferentes cambios que
puedan surgir?

34. ¢ Se capacita al personal de
manera constante?

35. ¢Organiza el trabajo de
manera adecuada?

36. ¢El personal a cargo de la
produccién y comercializacién es el
adecuado?

37. ¢Existe un control periddico de
las actividades de la asociacion?




V. PERTINENCIA DE ITEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO VARIABLE:

ASOCIATIVIDAD

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE

INSUFICIENTE

item 1

ftem 2

ftem 3

item 4

ftem 5

item 6

ftem 7

item 8

item 9

ftem 10

ftem 11

X| X[ X| X| X| X| X| X| X| X| X

item 12

ftem 13

item 14

X

item 15

item 16

Firma de experto informante

DNI: 08879583



VARIABLE: OFERTA EXPORTABLE

INSTRUMENTO | SUFICIENTE MEDIANAMENTE INSUFICIENTE
SUFICIENTE

ftem 1

ftem 2

ftem 3

item 4

ftem 5

ftem 6

ftem 7

X| X| X| X| X| X| X| X

ftem 8

tem 9 X

ftem 10 X

ftem 11 X

ftem 12

ftem 13

item 14

item 15

item 16

ftem 17

[tem 18

ftem 19

ftem 20

X| X[ X| X| X| X| X| X| X| X

ftem 21

Firma de experto informante
DNI: 08879583




ANEXO 10: POBLACION Y MUESTRA

ASOCIACION N° DE
SOCIOS

Asociacion de Productores 20

Ecolégicos

(APROECO)

Cooperativa Agraria ALLIMACACAO 50

Cooperativa Agroindustrial Cacaotera Valle 65

delAlto

Mayo - CACVAM

TOTAL 135

Para el célculo del tamafio de la muestra se utilizo la formula para

variables cualitativas o pruebas no paramétricas, siendo la siguiente:

n= zz(p)%)N

€°(N-1)+2(p)(q)

Siendo:

z: Es el valor asociado a un nivel de confianza, ubicado en la Tabla Normal
Estandar, cuyo rango de variacion esta entre (90% < confianza < 99%)
Para una probabilidad del 90% de confianza; el valor asociado a la
tabla normal estandar de z = 1.64

p: Proporcion de socios que estén disponibles para colaborar con la
encuesta como no se sabe el nimero exacto se asume un valor de (p
=0.1) es decir el 10%

g: Proporcién de socios que no estén disponibles para colaborar con la
encuesta que como no se sabe el nimero exacto se asume un valor
de (p = 0.9) es decir el 90%.

. Es el maximo error permisible que existe en todo trabajo de
investigacion el rango de variacion del margen de errores es: (1% <.
< 10%).

Para el presente trabajo se considera un error del 5% (¢ = 0.095)n:

Tamarfio optimo de la muestra.



Reemplazando valores tenemos:
n= [(0.952) (0.1*0.9) (135)]
[(0.09*0.09) (135-1) + (0.95?) (0.1*0.9)]
n= 303
Redondeando: 30 personas

ANEXO 11: ANALISIS DE CONFIABILIDAD

Tabla 1. Resultados del andlisis de confiabilidad: Alfa de Cronbach de la primera

variable
“ASOCIATIVIDAD”
Resumen de procesamiento de casos
N° %
Valido 16 100%
Casos Excluido 0 0
Total 16 100%

a. La eliminacion por lista se basa en todas

Las variables del procedimiento

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos
, 782 37
Fuente: software estadistico SPSS version 25.0




Tabla 19. Resultados del andlisis de confiabilidad: Alfa de Cronbach de la segunda

variable
“OFERTA EXPORTABLE”
Resumen de procesamiento de casos
N° %
Valido 21 100%
Casos Excluido 0 0
Total 21 100%

a. La eliminacion por lista se basa en todas

Las variables del procedimiento

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos
782 37

Fuente: software estadistico SPSS




