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Resumen. 

 

La presente investigación se elaboró en la Comunidad Nativa Santa Clara, distrito 

de Yarinacocha, Provincia de Coronel Portillo, Ucayali. Se utilizó la metodología 

aplicada y descriptiva, la población es de 168 habitantes distribuidos en 47 

viviendas, de muestra no probabilística. Y tiene como objetivo: Evaluar las 

condiciones del servicio y mejorar el sistema de agua potable, además de proponer 

el diseño de un módulo de Unidad Básica de Saneamiento ante la inexistencia de 

redes de alcantarillado sanitario. Se evaluó y se obtuvo como resultado que el 

89.36% de pobladores tiene agua en sus viviendas, el estado de la infraestructura: 

el pozo está en 68,09% estado bueno. La línea de impulsión, el reservorio, y el 

sistema de desinfección, redes de distribución y conexiones están 100% en mal 

estado. Se diseñó para una población futura de 190 habitantes (53 viviendas) 

dentro de 10 años. Se determinó los caudales de diseño: Caudal promedio 0.22 lps, 

con volumen de almacenamiento de 6,50 m3. La línea de impulsión con altura 

estética de 17,35m y de descarga de 13,70m. Caudal Máximo Diario es de 0.29 l/s, 

con velocidad de 1.50 m/s, de 2” de diámetro. La aducción con velocidad es de 

0,8m/s. 

 
 

Palabra clave: Saneamiento, Agua, Diseño, Parámetro. 
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Abstract 

 

This research was carried out in the Santa Clara Native Community, Yarinacocha 

district, Coronel Portillo Province, Ucayali. The applied and descriptive methodology 

was obtained, the population is 168 inhabitants distributed in 47 dwellings, non- 

probabilistic sample. And it aims to: Evaluate service conditions and improve the 

drinking water system, in addition to proposing the design of a Basic Sanitation Unit 

module in the absence of sanitary sewer networks. It was evaluated and obtained 

as a result that 89.36% of residents have water in their homes, the state of the 

infrastructure: the well is in 68.09% good condition. The discharge line, the tank, 

and the disinfection system, distribution networks, and connections are 100% in 

poor condition. It was started for a future population of 190 inhabitants (53 dwellings) 

within 10 years. The design flows will be completed: Average flow 0.22 lps, with a 

storage volume of 6.50 m3. The discharge line with an aesthetic height of 17.35m 

and discharge of 13.70m. Maximum Daily Flow is 0.29 l/s, with a speed of 1.50 m/s, 

2” in diameter. The adduction with speed is 0.8m/s. 

Keywords: Sanitation, Water, Design, Parameter. 
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I.- INTRODUCCIÓN 

 

El informe mundial sobre el agua, indica que el uso se ha ido incrementando en 

1.00% desde 1980 a nivel global, y seguirá creciendo esta demanda hasta el 2050. 

Su causa principal es el crecimiento demográfico juntamente con el desarrollo y 

crecimiento económico; en el mundo aproximadamente 2 mil millones de habitantes 

tienen carencia y escasez de agua y se contempla que casi 4 mil millones de 

habitantes tienen escasez extrema para obtener agua. El índice seguirá 

incrementándose conforme la población se incrementa y por la contaminación que 

está alterando el clima mundial. A nivel global tres de cada 10 habitantes no pueden 

acceder al agua potabilizada, y más del 50.00% en subsahariana africana país 

donde el agua es consumida de fuentes que no están protegidas, y cuatro de cada 

diez habitantes carecen del servicio de saneamiento, es el caso que una de cada 

nueve habitantes defecan en campo abierto. Esto es el resultado de la enorme 

desigualdad en las diferentes regiones y países, comunidades, caseríos y ciudades 

urbanas, el servicio de agua potabilizada y del saneamiento es un derecho a nivel 

mundial considerada fundamental de la persona, siendo el agua un líquido 

indispensable para el desarrollo de la vida y el bienestar de la salud. Los derechos 

internacionales dan parámetros de exigencia y obligación a todos los gobiernos del 

mundo para dar y brindar este acceso universal al agua y a los servicios de 

salubridad, sin discriminar priorizando a las poblaciones que tienen mayor 

necesidad. Entonces es obligación de los gobiernos de cumplir con este servicio a 

sus pobladores, de una forma equitativa y con seguridad para ser consumida. La 

disponibilidad de agua está en una situación crítica por su escasez y su distribución 

es cada vez más compleja, ya que está siendo contaminada, y manipulada 

económicamente por grandes capitales. (C., 2005, pág. 1). El agua actualmente 

está entrando a una crisis y ocasionando conflictos sociales, ya se está 

usufructuando en manejo de este líquido. (DE ALBA, y otros, 2009, pág. 8). En Perú 

el INEI, afirma que el 71.00% de los pobladores tiene este servicio en sus viviendas 

instalados desde la red pública. Solo en zonas Urbanas son beneficiados de este 

servicio el 85% de los habitantes; sin embargo, para el caso de la zona rural solo 

tienen acceso el 18% de los habitantes. Así mismo, un 85% del área rural carece 

de este servicio de agua. Es así que un 5% evacuan sus excretas mediante pozo 
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séptico, el 75% utiliza letrinas y el 20% no cuenta con ninguno de estos servicios. 

Los sistemas habituales que se utilizan para suministrar de agua potable a las 

poblaciones rurales no siempre se adecúan a su realidad ya sea por el ámbito 

geográfico o por la fuente de abastecimiento. Esto conlleva a buscar otras 

alternativas para desarrollar proyectos para el abastecimiento de agua y fuentes de 

energía, que sean económicos y que no contamine el ambiente, con la finalidad de 

intensificar la productividad, la sostenibilidad y ofrecer una mejor calidad de vida de 

pobladores rurales. Se considera que para las zonas rurales de la región selva las 

condiciones más favorables para el abastecimiento son las de aguas subterráneas, 

ya que son en la mayoría de buena calidad y con niveles de coliformes mínimos 

permisibles. Actualmente en la Comunidad Nativa Santa Clara, Yarinacocha, 

Ucayali, existe una población de 168 habitantes (47 viviendas), teniendo así una 

densidad de población de 3.57 habitantes en dada vivienda. Además, a nivel de 

infraestructura cuenta con una I.E. Primaria - Secundaria, Local Comunal y la casa 

de la Iglesia Evangélica. La Comunidad Nativa Santa Clara tiene problemas en el 

abastecimiento a los pobladores de agua potable. Actualmente tiene una red con 

tanque elevado, la cual distribuye agua no apta para su consumo, y también no 

tiene sistema para evacuar las excretas, solo utilizan letrinas rusticas, y muchos 

pobladores defecan en los lugares descampados de la localidad, sien un medio de 

contaminación y que afecta a la salud infantil especialmente, adquiriendo 

enfermedades infecciosas y contagiosas esencialmente intestinales. De esta 

realidad esbozada formulamos la siguiente interrogante: como Problema general, 

¿Cómo mejoramos las condiciones del abastecimiento de agua potable y 

evacuación de excretas humanas en la Comunidad Nativa Santa Clara, 

Yarinacocha, Coronel Portillo, Ucayali, 2022?, y sus problemas específicos de; 

¿Cómo evaluar las condiciones del abastecimiento de agua para consumo 

humano y evacuación de excretas humanas, en la Comunidad Nativa Santa Clara?, 

¿Cómo proponer el mejoramiento de las condiciones del sistema de 

abastecimiento de agua potable y el manejo de la evacuación de excretas humanas 

en la Comunidad Nativa Santa Clara? ¿Cómo sensibilizar sobre el uso de 

abastecimiento de agua potable y el manejo de un sistema de evacuación de 

excretas humanas en la Comunidad Nativa Santa Clara? Esta investigación tiene 

una justificación social, ya que es muy importante determinar cómo se viene 
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dando el abastecimiento y la eliminación de excreta, para así por dar una alternativa 

de solución eficaz, y que tenga implicancia muy practica en los pobladores, para 

atender y superar este problema conjuntamente con las autoridades locales. Es 

primordial este estudio ya que existen muchas comunidades en la región Ucayali 

con las mismas características de la comunidad que se estudiará. Es muy 

importante que el estado y los gobiernos locales prioricen el mejoramiento de estos 

servicios para así evitar la propagación de enfermedad gastrointestinal, que 

presentan los infantes a causa del consumo de agua no tratada. El objetivo 

general de este estudio es Mejorar las condiciones del servicio y mejorar el sistema 

de agua potable, además de proponer el diseño de un módulo de Unidad Básica de 

Saneamiento ante la inexistencia de redes de alcantarillado sanitario, en la 

Comunidad Nativa Santa Clara, distrito de Yarinacocha, provincia de Coronel 

Portillo, Región de Ucayali, y sus objetivos especifico de; Evaluar las condiciones 

del abastecimiento de agua potable y manejo de excretas humanas, en la 

Comunidad Nativa Santa Clara. Proponer el mejoramiento de las condiciones del 

abastecimiento de agua potable y el manejo de las excretas humanas mediante una 

Unidad Básica de Saneamiento en la Comunidad Nativa Santa Clara. Sensibilizar 

sobre la importancia y mantenimiento de los servicios básicos en la Comunidad 

Nativa Santa Clara. La hipótesis general de la presente tesis estima que al 

formular el diseño y modelo hidráulico adecuado para el sistema de abastecimiento 

de agua para consumo humano se atestiguaría una calidad de prestación del 

servicio básico muy buena y eficiente, teniendo una mejor amplitud de la cobertura 

y la empleabilidad con sostenibilidad del suministro de agua para la población de la 

Comunidad Nativa Santa Clara, distrito de Yarinacocha, provincia de Coronel 

Portillo, región de Ucayali. Así mismo, se determinará la calidad del agua mediante 

el análisis químico, físico y bacteriológico del agua. Debido a la baja densidad 

demográfica y la alta probabilidad de expansión, se asignarán unas redes de tipo 

distribución abierta. Para determinar el caudal necesario se estimará la demanda 

de agua requerida por la población teniendo en cuenta una proyección a 20 años, 

valorando una dotación de 70 litros por día. Del mismo modo, al formular un modelo 

de sistema de manejo de excretas humanas mediante Unidades Básicas de 

Saneamiento (UBS) se obtendría una mejoría en la contaminación ambiental, se 

reduciría las enfermedades infecciosas producidas por la inexistencia de un sistema 
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de manejo de excretas humanas. Por otra parte, a través de un estudio 

socioeconómico se estima que el pago de la mensualidad máxima por vivienda será 

de 15.50 soles, buscando con este resultado que el proyecto sea sostenible en el 

aspecto económico en la Comunidad Nativa Santa Clara. 
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II.- MARCO TEÓRICO 

 

El autor (Pilco, 2017, pág. 38), se plantó el objetivo de idear un prototipo con el 

cual pueda gestionar el agua, considerando la demanda, la disponibilidad del 

recurso y si fuese económicamente factible realizarlo, acentuándose en la finalidad 

de abastecer de agua potable con los estándares aptos para que puedan ser 

consumidos por la población y mediante ello incrementar exponencialmente el 

progreso de la región en la cual está basada en el análisis de futuras demandas, 

representación de las partes del sistema, contribuciones del sistema, pronóstico de 

futuras mejoras, repotenciación de partes del sistema y el estudio de las incógnitas 

implícitas. El método que empleo fue: selección y estudio de la información; el cual 

lo llevo a concluir lo siguiente: En la localidad de La Pampa debido a su ubicación 

geográfica, tiene limitados accesos a fuentes de agua potable, siendo considerado 

este como un recurso escaso, a esto sumado el incremento de la demanda de este 

elemento vital, es que se justifica la extracción de este recurso hídrico mediante 

fuentes superficiales o subterráneas; puesto que es necesario mejorar la gestión 

de los recursos hídricos de una manera eficaz, en su gran mayoría de los habitantes 

se abastecen de las aguas que son extraídas mediante acueductos por el cual 

discurren las aguas del río colorado. Por otro lado en su tesis (Fernandez, 2015, 

pág. 43) se planteó el objetivo resolver la inadecuada manipulación de la estructura 

de administración del servicio del agua potabilizada en la ciudad de Guayaquil, 

acompañado de instalaciones realizada de manera antitécnica, tuberías antiguas y 

estudios incompletos e incorrectos; Ante esta realidad se propuso mediante este 

estudio un mecanismo que genere ventajas en la optimización, eficiencia y en la 

economía en función a las redes de agua potable. La metodología se basó en la 

recolección de información mediante encuesta la sectorización hidráulica. La tesis 

nos propone un sistema de gestión dividido en tres marcados bloques; Primero: en 

reflejo de la criticidad, en la que la forma de manejar y gestionar el recurso de agua 

potable se da en tres zonas: zona critica (zona en la que la presión del agua es muy 

baja, lo que genera la escasez de este recurso y a la vez un pésimo servicio con 

una calidad muy cuestionable), zona no critica (zona optima en la que el recurso 

hídrico es abundante), zona media (zona en la que el agua no es escasa, pero 

tampoco abundante; sin embargo, tiene un abastecimiento moderado a optimo). 
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Segundo: Designio de evaluación y recuperación de las pérdidas. Tercero: 

Rehabilitación para sistemas deficientes en áreas cruciales o críticas. Aplicado el 

método se evitaría el desperdicio del recurso hídrico, ofreciendo un manejo del 

sistema potable viable en Guayaquil. Así mismo, para (Chavez, y otros, 2016, pág. 

31). En su investigación se planteó alternativas en las primeras etapas enfocados 

en el sistema de suministro de agua potable y redes de alcantarillado de la Comuna 

Febres. Se utilizó un método de tipo técnico mediante el cual se realizará una 

propuesta de componentes que intervendrán en la red de agua. Se obtuvo que la 

principal problemática era la baja presión debido a la manera en la que suministraba 

el agua para consumo y la falta evidente de las redes de alcantarillado. En su 

estudio concluyó que se tendría que instalar un sistema de bombeo para el 

reservorio, la renovación de tuberías de la red, y por último realizar el diseño de la 

red para las aguas servidas. También para (Machado Castillo, 2018, pág. 120) 

con el propósito de proporcionar una alternativa técnica al problema del sistema de 

abastos de agua apta para consumo humano en su localidad, propuso un diseño 

empleando el sistema abierto de gravedad. Realizado el estudio, se propuso la 

captación del tipo manantial bajo la normativa de carácter técnico de Perú, 

respetando los parámetros y criterios establecidos, lo cual garantizaría captación 

óptima del manantial. El software empleado en la simulación fue WaterCAD: para 

el sistema de suministro de agua apta para consumo humano. De igual forma, se 

obtuvo resultados de manera manual y con hoja de cálculo de Excel; llegando a 

resultados muy similares, por lo cual la aplicación del Software antes mencionado 

sería un grandioso aporte a los municipios ya que incluye datos muy confiables. 

También encontramos en la tesis de (Mendoza Vara, 2018, pág. 129) que cuenta 

con el objetivo de aplicar el sistema condominal en el diseño de abastecimiento de 

agua para consumo humano y sistema de alcantarillado en la asociación “Las 

Vegas” – Carabayllo y determinar su relevancia en los estándares de calidad de 

vida para los usuarios que carecen de estos servicios básicos. Se empleó una 

metodología de tipo no experimental, Método Científico y en un enfoque 

Cuantitativo. Descriptivo, Explicativa. Realizado el estudio se obtuvo que para los 

272 lotes se necesitaría un reservorio de 136 m2 desde donde se abastecería a las 

redes de distribución mediante un mecanismo de impulsión eficiente suministrado 

en un periodo de cada 8 horas. También se obtuvo que a través del diseño del 
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sistema de alcantarillado de tipo condominal se producirá características positivas 

en el pueblo, brindando así una mejoría para las condiciones de alcantarillados 

sanitarios, mismo que se verá reflejado en el mejoramiento de la salud y vivencia 

de los moradores al disipar las aguas grises y negras junto a los desechos que se 

generan por la falta de educación en las actividades de los moradores. Asimismo, 

en la tesis del autor (Tarrillo Torres, 2021, pág. 10) quien estableció como 

fundamento proponer un diseño para proceso de mejora de las aguas servidas 

domesticas de la población de Sexepampa mediante el uso del biodigestor 

autolimpiable, el cual utiliza el sistema de arrastre hidráulico y la necesidad de 

recurrir a un diseño especial por el espacio insuficiente para dicha instalación. El 

tipo de investigación empleado es de diseño mixto, con los datos recopilados en 

campo se buscó dar una solución técnica a la problemática de la inexistencia del 

saneamiento. Realizado el estudio recurrió a diseñar un proceso sistemático para 

tratar las aguas servidas residuales de las viviendas tipo condominal, el cual provee 

a la localidad de estándares de calidad según la norma vigente, aportando a la 

disminución de enfermedades de origen diarreico. Dentro de las recomendaciones 

que aporta esta tesis obtuvimos q el sistema tipo condominal de saneamiento 

usando biodigestor autolimpiable es ideal en zonas rurales para poblaciones 

pequeñas que cuenten con limitación de espacio. También en la tesis de (Bonilla 

Lima, y otros, 2017, pág. 138) Con el objetivo de Analizar, Evaluar las redes 

existentes de agua y desagüe. La metodología empleada es Aplicada y Descriptiva. 

El Método Hipotético – Deductivo, diseño cuasi experimental y experimental. 

Realizado el estudio obtuvo que el parámetro de diseño existente no cumple con 

los parámetros de RNE-Saneamiento y solo cumplen en un 32%. Lo que es 

evidente una solución a esta problemática. La fuente de agua existente (Quebrada 

“Tres Cataratas”) no abastece a su población actual. El agua potable consumida 

por la población no se encuentra dentro de los parámetros (turbiedad y hierro) 

normados en el reglamento el cuál regula la calidad del agua para el consumo 

humano. Por esto recomendaron que se diseñe un sistema de agua y alcantarilla 

para 20 años según la normativa de Saneamiento. Y la captación de su fuente de 

agua sea de la “Quebrada Shambuyacu”. Además, plantean adicionar un reservorio 

elevado para almacenamiento de agua para cumplir con la demanda y un tanque 

séptico en la cuenca 3 y cuenca 4. Por otro lado, en la tesis de (Carpio Dávila, 
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2019, pág. 108) Con el objetivo; evaluación y encontrar una mejora al sistema de 

abasto de agua para consumo humano del Asentamiento Humano Héroes del 

Cenepa. La metodología empleada es Descriptiva, Aplicada. Realizado el estudio 

Conclusiones; del análisis hidrológico se concluye que las fuentes de agua son 

viables con un tratamiento adecuado, las componentes del sistema fueron diseñada 

con una cobertura poblacional del 100% de las personas que son 418 familias y 

tendrán el servicio las 24 horas del día, también el diseño del reservorio está 

determinado para al año 2037 con 63m3 y para San Pedro 48 m3 y San Juan 25 m3, 

estos volúmenes se cubrirá la demanda de la población hasta los 20 años. Otro 

investigador es (Marcos Agreda, y otros, 2020, pág. 50) que en su tesis tiene el 

objetivo de determinar el diseño para un Sistema de Agua y Alcantarilla Sanitaria 

para el asentamiento Primavera III . aplico una Metodología tipo Cuantitativo y 

Descriptivo. Se obtuvo que el Reservorio R1, ubicado al noreste del AA.HH. será 

quien abastece de agua. La Línea de Aducción proyectada se empalmará con la 

Línea de Aducción Existente, en la cual se instalará 1 válvula compuerta. La Línea 

de Aducción proyectada tendrá una tubería PVC-C10 DN110 (4”) tipo UF, con una 

longitud de 104.78 ml.; y contará con un macromedidor, 1 válvula compuerta y 1 

válvula de aire. La Red de Distribución de Agua Potable está conformada por 

tuberías de PVC-C10 DN100 (4”), DN90 (3”) y DN75 (2 1/2”), ambas de tipo UF, 

sumando una longitud total de 1 033.22 ml.; así mismo en la Red de Distribución se 

implementarán 1 válvula de purga, 1 válvula de aire y 2 grifos contra incendio. Las 

Conexiones Domiciliarias de Agua Potable serán de tubería PVC-C10 DN20 (1/2”) 

Tipo UF, para las 103 unidades la Red de Alcantarillado está conformada por 

tuberías de PVC DN200 (8”) Serie SN4 Tipo UF, con una longitud de 1028.07 ml. y 

18 buzones de concreto (F’c = 210 Kg/cm2 ), ubicados en los diferentes tramos e 

intersecciones de las calles del AA.HH. Primavera III, los cuales permitirán llegar a 

su disposición final que será al empalmar con el buzón existente (BZDesc-1), 

ubicado en la intersección de la calle Los Anabeles y los Geranios, antes avenida 

4. Las Conexiones Domiciliarias de Alcantarillado serán de tubería PVC DN160 (6”) 

Serie SN4 Tipo UF, para las 103 unidades (101 viviendas, 1 lote destinado para 

Servicios Comunales y 1 área destinada para Recreación Publica). También en la 

tesis de (Barboza Bardales, y otros, 2017 pág. 15) que tuvo como objetivo diseñar 

el sistema para Agua Potable por simulaciones hidráulicas software WaterCAD y 
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de saneamiento proyectado en un sistema individual para la disposición de excretas 

UBS. En este trabajo de investigación el enfoque que tuvieron fue de tipo 

cuantitativo y de formulación cuasi experimental. Realizado el estudio y el diseño 

del sistema que comprendió dos cámaras de captación de agua de manantial que 

según estudio abastece la demanda de ambos caseríos. Se definió la line de 

conducción el almacenamiento de concreto y la distribución mediante redes, 

también se proyectó la planta de tratamiento para aguas negras. En relación al agua 

se encontró altos índices de bacteria para ser tratadas mediante cloración y 

mediante filtros, y así poder tener esa población agua potabilizada. También 

encontramos que en la investigación de (Dete Alarcón, y otros, 2017) que tuvo 

como objetivo para determinar la situación del estado sanitario y disposición, 

eliminación de excreta del Centro Poblado de Cordillera Andina. La metodología 

Aplicada de nivel Descriptivo con un diseño No Experimental. Realizado el estudio 

se obtuvo que 91.4% de las viviendas tenían letrinas, pero el 8.6% no cuentan con 

infraestructura sanitaria. Asimismo (Contreras Huanacuni, 2015,) tuvo como 

objetivo proponer un mecanismo de evacuación y una forma de tratar las aguas 

servidas residuales, ante la precariedad de las letrinas y el alto porcentaje de 

deficiencia de las misma encontrándose en un pésimo estado, sin mantenimiento y 

antihigiénico en el Centro Poblado Huarahuarani. La Metodología aplicada es de 

tipo Descriptivo, Analítico y Deductivo. En base a los estudios realizados se planteó 

la construcción de letrinas de arrastre hidráulico con humedales de flujo 

subsuperficiales horizontales mejorando el servicio de saneamiento y brindando 

bienestar a la población, mitigando la transmisión de enfermedades. De la misma 

manera se aconseja la concientización y charlas informativas de uso adecuado y 

mantenimiento de las letrinas con el fin de optimizar su vida útil. En cuestión de los 

Recursos hídricos, el agua es sinónimo de vitalidad, fundamental para la 

supervivencia humana, que si bien es cierto es un recurso renovable, contamos con 

escasez de ella debido a la mala gestión y el incremento de su mal uso en ciertas 

zonas, eso sumando con la contaminación que rompe el equilibrio de la auto 

regeneración de este valioso recurso. Para l a (UNESCO, 2019, pág. 59) cada 

individuo del planeta tiene derecho al agua y debe cuidar el acceso y su uso como 

en toda población el agua es primordial en cualquier lugar del mundo, así como en 

los pobladores de la comunidad. Y según (De Albuquerque, 2014 pág. 39) “Cada 
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persona, indistintamente de su identidad, el lugar en donde vive, sus tradiciones o 

condiciones de vida; tiene el derecho a tener acceso al agua para su uso doméstico 

o personal como cualquiera de las demás personas”. Las Comunidades asentadas 

en la Selva Baja sufren la escasez de agua potabilizada, consumiendo agua 

contaminada e insalubre. El agua es de calidad si cumple con los parámetros 

normativos y por su característica bilógica, física y química, según esta 

determinación podrá ser determinada para el consumo, según la concentración de 

contaminantes se determinará si es apta o no, esto determinas su característica. 

(Gutierrez, y otros, 2017 pág. 18). Según (Villena , 2018, pág. 308), opina que, 

en el Perú, la calidad del agua se determina desde la fuente, siendo primordial su 

análisis de calidad en ese punto, y que pueden contener metales pesados o 

patógenos infecciosos, pero los factores tecnológicos y económicos de las 

empresas que brindan este servicio, muchas veces truncan un buen análisis de la 

fuente. El agua para su consumo tiene que cumplir con los parámetros establecidos 

en la normativa nacional basados en sus características permitidas para él su 

consumo. (D. S. Nº 011-Vivienda, 2006). El Saneamiento básico, está referido a 

acondicionar a una población a conjunto de viviendas o a un edificio con parámetros 

de salubridad, como es de abastecer de agua y la evacuación de aguas servidas, 

así los habitantes mejoraran sus condiciones de vida (D. S. Nº 011-Vivienda, 2006). 

Pero para (Gomez, y otros, 2015, pág. 582). Indica que suministrar a los 

moradores o habitantes es todo un proceso de gestión y se verifica en la cantidad 

de agua que dispone cada familia. También, de acuerdo a (Rodríguez , 2001, pág. 

160) para diseñar un sistema de abastecimiento de agua se tiene que realizar un 

estudio minucioso de campo, esencialmente de la fuente, se tiene que establecer 

los cálculos de las tuberías de conducción y de aducción del almacén y de la red. 

En el abastecimiento de agua, implica un sistema hidráulico de elementos 

compuestos y de funcionamiento entre si instaladas en un sitio, previo estudio, y 

así poder brindar a las viviendas mediante las redes para distribuir. (Reglamento 

de la Calidad del Agua- DS-031-2010-SA, 2011). El mecanismo ideal para 

abastecer con agua, está reflejado en un suministro de agua que disponga de un 

buen estándar de calidad, en proporciones suficientes, a la presión requerida, 

disponible todo el día y en cada lugar todos los puntos de la población. El 

mecanismo con el cual se suministra el agua potable se encuentra establecido por 



11  

una correlatividad entre sus elementos estructurales, teniendo según la fuente de 

captación los siguientes componentes esenciales: El pozo desde el cual se obtiene 

el agua, el reservorio donde se almacena el agua, cámara de bombeo y rebombe 

dependiendo de la topografía del lugar, la cámara rompe presiones cuando se tiene 

una pendiente pronunciada, el centro de tratamiento en el cual se trata el agua para 

obtener un nivel de coliformes adecuados, redes de aducción, conducción, 

distribución domiciliaria y del centro de suministro para el correcto transporte del 

fluido. (Dirección General de Salud Ambiental - DS-031-2010-SA, 2011). En el 

parámetro de diseño, se ha considerado la opción Tecnológica de Saneamiento 

para la zona Rural, mediante el cual se establecieron los límites y normativas de 

diseño para desarrollar el presente estudio. (Ministerio de Vivienda-RM 192, 2018). 

Para establecer el periodo de diseño para la duración del presente proyecto se tuvo 

que determinar las siguientes características: El tiempo en el que la estructura y los 

componentes hidráulicos definidos en el proyecto serán utilizables; además, la 

seguridad de las infraestructuras sanitarias que se están proyectando; como 

también el aumento de la población y la economía, que podrían ser 

exponencialmente afectados por la inmigración, el crecimiento natural de la 

población, entre otros factores. Se establecerá como año cero a la fecha en la cual 

se inicie los trabajos del Proyecto; además, para establecer un adecuado periodo 

máximo de diseño se debe considerar los datos establecidos en la tabla siguiente: 

Tabla 1: Periodo de diseño. 
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Fuente: (Ministerio de Vivienda-RM 192, 2018) 

 
Se estableció como población actual a la cantidad de habitantes que se encontró al 

momento de formular el presente estudio; el cual, será la base para poder elaborar 

la propuesta de diseño del sistema de suministro de agua teniendo una verificación 

real de la población, siendo esta contabilizada a partir de la cantidad de viviendas, 

centros educativos y locales arrojándonos un número de beneficiarios. Además, se 

está asumiendo un crecimiento proyectado de la población en un periodo de tiempo 

establecido como mínimo en 20 años. Podemos escoger cualquiera de las 

variedades de fórmulas matemáticas de cálculo; sin embargo, optamos por estimar 

nuestro diseño a partir del método aritmético; el cual, tiene la siguiente composición: 

 
Pd  Pi * 


1  

r * t 




 
100 






Dónde: 

 

- Pi: Población al momento de iniciar el estudio. 

- Pd: Población de diseño proyectado al crecimiento futuro. 

- r: Tasa de crecimiento por año (%) 

- t: Período de diseño proyectado (años). 

 
El cálculo del crecimiento de la población es necesario para que el presente 

proyecto satisfaga la necesidad actual y futura que podría variar en función del 

tiempo, crecimiento poblacional y la inmigración de las personas; es por ello que, 

mediante el cálculo se estima cubrir las necesidades que pudieran demandar en un 

posible futuro; teniendo así, un sistema de abastecimiento funcional y con un 

servicio de calidad durante el tiempo establecido para su vida útil. Para (Aguero, 

1997). El diseño se realizará con la población futura, para que el abastecimiento 

sea optimo hasta los 20 años desde su creación. Así mismo, la cantidad de agua 

asignada por habitante es denominada dotación, la cual incluye el gasto al usar y 

consumir el agua para los diferentes servicios necesarios que una vivienda tiene al 

día y de manera promediada al año, se determina mediante análisis técnico y con 

cálculos estadísticos (Ministerio de Vivienda-RM 192, 2018). Para los mecanismos 

para saneamiento en agua potable y redes de alcantarillado en áreas rurales, 
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existen diferentes opciones Tecnológicas, así mismo, estas están normadas para 

poder emplearlos en zonas rurales donde el cálculo de la dotación de agua a 

suministrar está en función al tipo de sistema de disposición de excretas, pudiendo 

ser sin o con arrastre hidráulico. 

 

Tabla 2: Dotación de agua para el ámbito rural según opción tecnológica. 
 
 

 
Fuente: (Ministerio de Vivienda-RM 192, 2018) 

Dotación para Centros Educativos pertenecientes al Estado. 

Tabla 3: Dotación de agua según opción tecnológica, instituciones 

 
 

Fuente: (Ministerio de Vivienda-RM 192, 2018) 

 
Para determinar el caudal para el diseño propuesto empleando sistemas de redes 

de distribución, se calculará el valor mayor, siendo este una sumatoria del gasto 

diario, gasto máximo y gasto para controlar incendios en las viviendas que 

demandan el uso para estos. (Aguero, 1997). Solo se considerará las conexiones 

domiciliarias con dotaciones de agua de 220 I/hab/d para las zonas cálidas. 

(Ministerio de Vivienda-RM 192, 2018). 

 

Cálculo de Caudal: 

 
1. Caudal promedio 
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2. El caudal máximo por día 
 
 

 
3. El caudal máximo por hora 

 
 

 
4. El caudal de mecanismo de bombeo del sistema de producción 

 
 

Dónde: N es el número de horas de bombeo. 

 
La variación de la cantidad de agua que se consume, no es igual y tampoco se 

mantiene a lo largo de todo un año, a esta variación se le denomina Variación de 

consumo y nos exige determinar mediante cálculos el gasto máximo por horarios y 

diarios empleando coeficientes de variación por horas y por días. La capacidad de 

abastecimiento que tiene un sistema, es eficiente en su capacidad solo si está 

realizada en base al valor calculado de la demanda máxima poblacional 

acompañadas de un análisis en el cual se haya determinado las variaciones que 

existen en el consumo de la población, medidos a partir de horas, días y meses. Se 

deber determinar la variación de consumo para el sistema de abastecimiento de 

agua para consumo humano a través de redes de conexiones en cada vivienda, 

cuyo coeficiente tendrá que ser fijado y establecido mediante información probadas 

estadísticamente. La variabilidad del caudal en las tuberías de agua potable tiene 

la característica de ser irregular y turbulento, lo cual está basado en la cuantía de 

viviendas abastecidas con tubos. (Tzatchkov, y otros, 2016). De otra manera se 

podrá aplicar estos valores: 
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- Cuando el caudal máximo al año de demanda para consumo al día es: 1,3 

 
- Cuando el caudal máximo al año de demanda para consumo por hora es: 1,8 a 

2,5 

 

Para el análisis de máximos consumos, tendremos tres situaciones: Promedio de 

consumo por día al año (Qm). Es la relación que se tiene de la dotación final y la 

cuantía de segundos diarios, en forma resumida, el consumo de aguas medidos 

por cada individuo para una futura población. (Aguero, 1997) Teniendo: 

 
 

 

Qm = Promedio diario consumo de agua (L / s) 

Pf = Población futura 

D = Dotación por habitante por día. (l / hab / día) 

 
Consumo máximo al día (Qmd). Se calcula mediante el uso promedio al día, 

seleccionando para el día de mayor consumo que fuera registrado en los 

momentos del estudio en un plazo de 360 días del año. 

 

 

K1 = 1.3 establecido para áreas urbanas y rurales 

 
Consumo por hora máximo (Qmh). En primer lugar, se deberá seleccionar una hora 

con mayor consumo, evidenciado en un día del año, siendo este registrado como 

el día en el que existió un consumo mayor. 

 

Qmh = Qm x K 2 

 

 Valores para zona urbana: 

 

 Valores para zona rural: 

 

K2 = 1.8 a 2.5 

 
 

K2 = 1.5 
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 K1 y, K2 = Son constantes de variación. 

 
Valores de la constante de variación, según la RNE es: 

 
- K1 = 1.3 para áreas urbanas y rurales 

- K2 = 1.8 (Población > 10,000 habitantes.) 2.5 (Población < 10,000 habitantes) 

- K3 = K2 (Densidad de poblaciones multifamiliar) 

- K1 x K2 (Densidades de poblaciones unifamiliar) 

 
La necesidad del agua y volumen requerido por los beneficiarios del servicio de la 

población se determina a través de la cantidad de uso y consumo, siendo estos 

calculados con la formula siguiente: 

 

Fórmula para el cálculo de, Demanda de Agua. 
 
 

 
Siendo: 

 
Qp = Consumo promediado al día (L/s) 

Pf = Población futura proyectada (hab) 

D = Dotación por viviente (L/hab/día) 

Para la elaboración del proyecto en análisis, es primordial tener el valor de la 

demanda calculada de consumo que requiere la población de la Comunidad Nativa 

Santa Clara; pues con esto podremos mostrar con sustento los cálculos y diseños 

posteriores para cada elemento del sistema. 



17 
 

III.- METODOLOGÍA 

 

3.1. Tipo y diseño de investigación: 

 

3.1.1. Tipo de investigación 

 

Como (Behar, 2008, pág. 42), asegura que una investigación fue carácter empírico 

o practico; es aquella que, con la finalidad de lograr el objetivo, emplea el 

conocimiento que fue adquirido con anterioridad, al mismo tiempo que, puede ir 

adquiriendo conocimientos nuevos conforme avanza la investigación. Este modelo 

de investigación, se caracteriza porque puede ser aplicada de manera directa a los 

problemas reales que en la actualidad carecen de una solución. Así mismo, de este 

tipo de investigación lo que realmente trasciende es el uso práctico que se le puede 

dar. Investigación fue aplicada, para (Caballero, 2014, pág. 39), es la 

empleabilidad de productos y resultados de la tecnología y la ciencia, utilizada para 

el desarrollo de las etapas de producción de los diferentes rubros como el sector 

agrícola, industrial, comercial, etcétera. 

 
A partir de esta definición podemos decir que nuestra investigación empleará el 

conocimiento científico y tecnológico, orientándose en la elaboración de la 

propuesta de diseño del sistema de saneamiento básico en la Comunidad Nativa 

Santa Clara, el cuál consistirá en el sistema de agua apta para consumo humano y 

una alternativa para las deposiciones y eliminación de excretas humanas. 

 
3.1.2. Diseño de investigación 

 

Esta tesis tuvo como diseño el tipo no experimental, según (Kerlinger, y otros, 

2002, pág. 504), afirma que una investigación es no experimental, por su 

característica de búsqueda sistemática y empírica; es decir, debido a sus 

manifestaciones y comportamientos estos son por su naturaleza no alterables; 

puesto que, no se tiene el control directo sobre la variable independiente. 

 
Sin embargo, según (Kerlinger, y otros, 2002, pág. 504) establece que la 

naturaleza propia de una investigación de tipo no experimental es analizar el 
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fenómeno o la problemática de la manera en la que esta se presenta, en el contexto 

real o en su forma original; puesto que, no se puede alterar la variable y no existe 

alguna elección probabilística de la muestra. 

 
Los diseños transaccionales o también conocidos como diseños transversales 

debido a que recopila los datos o información en espacios de tiempos exclusivos; 

este diseño, tiene el objetivo de brindar una descripción de las variables, analizando 

las correspondencias y acontecimientos en un momento establecido; como lo hace 

una cámara fotográfica al congelar e ilustrar una imagen del momento exacto y en 

una calidad muy apegada a la realidad. (Hernandez, y otros, 2014, pág. 248) 

 
Diseño: 

 
 
 

 
 

Donde: 

 

M1 y M2: significan la muestra 

 

O1 y O2: representan la observación 

 

3.1.3. Enfoque de investigación 

 

Para la presente investigación se empleó el enfoque cuantitativo. 

 

El enfoque cuantitativo fomenta la valoración y el requerimiento de estimar la 

importancia de los fenómenos y problemas a investigar; del mismo modo, el 

investigar establece los límites de sus proyectos de investigación enfocados a 

circunstancias de problemáticas específicas. (Hernandez, y otros, 2014, pág. 355) 

Además, se asumió este modelo de investigación debido a que se aplicaron 

herramientas de recolección de datos para contabilizar y medir las variables 
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planteadas, donde mediante el empleo de factores matemáticos se pudo determinar 

el estado del agua. De manera complementaria, se efectuarán los estudios 

pertinentes para establecer las características y la calidad del agua. 

 
3.2. Variables y Operacionalización: 

 

Variable 1 

Evaluación de los sistemas de agua potable y excretas humanas 

La evaluación de los Sistemas de Agua Potable y excretas humanas de las zonas 

rurales, no existe información sistematizada en las municipalidades, no tienen datos 

de la cantidad de aldeas, comunidades, y caseríos de su jurisdicción, mucho menos 

que servicios tienen y cuales no tienen, el estado de todos y cada uno de los 

sistemas, ni de la calidad de agua que se consume, clases de fuentes, etc.; como 

tampoco de las maneras en la que la población de estas zonas realiza el manejo 

de las excretas humanas. 

 
Variable 2 

Mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua y excretas humanas 

Mecanismo hidráulico que contiene un conjunto de componentes que en operación 

cumple con abastecer de agua a una población, la cual dependerá de la gestión 

operativa administrativa y del manejo de las operaciones desde la captación, 

almacén, tratamiento y distribución mediante la red a hasta la conexión domiciliaria. 

(Reglamento de la Calidad del Agua- DS-031-2010-SA, 2011). Pero el 

abasteciemiento a una poblacion es cubrir una necesidad escencial y primordial de 

los pobladores. Para este fin se debe proceder a diseñar mediante parametros 

según la norma los escencial es la dotacion de agua que se tendra para el diseño, 

(Ministerio de Vivienda-RM 192, 2018). 

 

Evacuación de excretas. 

 
Las excretas tienen que ser evacuadas y conducida para su tratamiento, lo más 

recomendable es el sistema de letrina con arrastres hidráulico conectadas a un 

pozo séptico, el agua residual del hogar. El tanque séptico tiene microbios y 

bacterias, que descomponen y licuan los residuos orgánicos, las aguas residuales se 



20 
 

tratan en dos etapas. En la primera, las aguas residuales se vierten en el sistema 

séptico en la cual los sólidos se asientan formando lodo y capa de espuma a según 

las bacterias anaerobias digieren los residuos orgánicos. La segunda etapa, es el 

efluente pasa a la zona de drenaje donde se sigue tratando con procesos físicos y 

biológicos a medida que se filtra en el suelo. (Ministerio de Vivienda-RM 192, 2018). 

 
3.3. Población, muestra y muestreo: 

 

Población: 
 

Según (Hernandez, y otros, 2014, pág. 262), es un todo con características 

comunes y muy específicas. Y para (Arias, 2012, pág. 81). Conceptúa a la 

población de forma finito o infinito con elementos de característica muy comunes y 

específicas. Pero para, (Palella, y otros, 2006, pág. 115), población es un todo de 

características específicas y comunes de las cuales de obtendrán la información. 

A partir de las definiciones establecidas anteriormente, para la presente tesis 

hemos definido una población de 168 habitantes los cuales se encuentras 

establecidos físicamente en 47 viviendas en la comunidad Nativa Santa Clara. 

Muestra: 
 

La muestra de nuestra investigación fue referenciada a través de los conceptos que 

ciertos investigadores establecieron, por ejemplo: 

Para (Tamayo, 2004, pág. 219), la muestra, es un conjunto más pequeño muy 

específico que tiene las características esenciales de la población, pero según 

(Palella, y otros, 2006, pág. 117), la muestra es una parte de la población, mejor 

dicho, es su sub conjunto con característica esencial de la población. 

A partir de las definiciones plasmadas con anterioridad, nuestra muestra se 

establece como no probabilística debido a las especificaciones, características y el 

tipo de investigación; por lo cual, se definirá para los análisis de este presente 

trabajo a un miembro de cada familia, mismo que los representará en el estudio de 

la investigación. Además, en base a lo que define (Castro, 2003, pág. 89), quien 

indica que la muestra sin normativa o revuelta que son seleccionadas, son más 

accesibles para el investigador; tuvimos a bien, elegir a un miembro de cada núcleo 
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familiar para representar a cada vivienda, obteniendo una muestra de 47 personas 

en la Comunidad Nativa Santa Clara. 

 

 
Muestreo 

 

El muestreo en la opinión de (Arias, 2012, pág. 83), es el procedimiento empleado 

en el caso probabilístico de elección de la muestra. Según esta definición nuestra 

investigación que realizamos tiene muestreo no probabilístico. Ya que se eligió a la 

muestra a un conjunto integrado por un representante de cada familia. 

Unidad de Análisis 
 

Los 47 lotes de vivienda de la Comunidad Nativa Santa Clara, Provincia de Coronel 

Portillo, Ucayali. 

 
3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos: 

 

3.4.1. Tecnicas a emplear. 

 

Para (Rojas, 2011). La técnica es la aplicación de instrumentos para la 

recolecion y analisis de datos. La cual mostramos en el dsiguiente grafico: 

 
Tabla 4: Técnicas e instrumentos 

 
TECNICA INSTRUMENTO 

Encuestas Cuestionario 

Observaciones Ficha de observacion 

Notas de campo Registro 

Análisis de documento Repositorios 

 

3.5. Procedimientos: 

 

a. Proceso del estudio para la evaluación del saneamiento básico 

 Para elaborar el análisis de datos seguiremos el siguiente proceso 

 1er. Paso: Visita a la comunidad, coordinación con autoridades para que 

nos faciliten la investigación que se efectuara en la comunidad. 
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 2do. Paso: observación del sistema de agua y de cómo evacuan sus 

excretas humanas de como lo están manejando en la comunidad. 

 3er. Paso: Se evaluó el sistema de agua potable y de cómo evacuan sus 

excretas humanas. 

 4to. Paso: aplicación de la encuesta a los oradores. 

 5to. Paso: analizar las fichas de las encuestas. 

 Este análisis se realizará con el ayuda del programa Excel. 

b. Proceso para la elaboración del diseño de distribución de agua potable 

y manejo de excretas humanas 

Se efectuaron los elementos siguientes para la formulación de la propuesta de 

suministros de agua potabilizada y manejo de excretas humanas. 

Procedimientos en la siguiente tabla: 

 
 

Tabla 5: Procesos de la propuesta del diseño 

 
PARÁMETROS PARA EL DISEÑO ACTIVIDADES A REALIZAR 

1. Ubicación geográfica, política y 

límites geográficos de la Comunidad 

Nativa Santa Clara. 

 

Ubicación mediante Google y con ayuda de las 

coordenadas geográficas. 

ESTUDIOS BÁSICOS ACTIVIDADES A REALIZAR 

2. La viabilidad de las posibles fuentes 

de agua. 

Verificaremos la viabilidad de las posibles 

fuentes de agua. 

3. El análisis del agua mediante 

pruebas de laboratorio. 

Efectuaremos el análisis de laboratorio de la 

calidad del agua. 

4. Viabilidad del diseño de una UBS 

con Biodigestor. 

Realizaremos el Test de Percolación para 

determinar la velocidad de infiltración del agua 

en el lugar de estudio 

PLANOS ACTIVIDADES A REALIZAR 

5. Planos de Ubicación y Localización 
Dibujaremos el plano de Ubicación y 

Localización. 

6. Plano de Trazado (Manzaneo) 
Dibujaremos el plano de Trazado de 

manzanas. 

PARÁMETROS DE DISEÑO ACTIVIDADES A REALIZAR 

7. La población para la propuesta de 

diseño. 

Estableceremos la población para el diseño 

mediante cálculos. 

8. El periodo de durabilidad del 

diseño. 

Estableceremos el periodo de durabilidad 

del diseño mediante cálculos. 

9. La dotación del flujo de agua para 

los suministros. 

Estableceremos la dotación del flujo de agua 

mediante cálculos. 

10. Consumo variable. 
Estableceremos la variabilidad del consumo 

mediante cálculo. 
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11. Cálculo y diseño hidráulico. 
Efectuaremos el cálculo y el Diseño 

hidráulico. 

12. Cálculo y diseño estructural. 
Efectuaremos el cálculo junto al diseño 

estructural. 

SISTEMA DE AGUA POTABLE ACTIVIDADES A REALIZAR 

13. La manera de abastecerse de agua. 
Proyectaremos un diseño de suministro de 

agua. 

14. Fuente. 
Estableceremos la fuente de agua para el 

diseño a través de un análisis. 

15. Obtención de agua a través de las 

aguas subterráneas. 

Estableceremos un diseño de captación a 

través de las aguas subterráneas existentes en 

la zona. 

16. El tratamiento de agua. 
Estableceremos un sistema eficiente para el 

tratamiento del agua. 

17. Estaciones y equipos de bombeo. 
Estableceremos las ubicaciones de las 

estaciones y equipos de bombeo. 

18. Reservorio. Diseñaremos un modelo de reservorio. 

19. Redes de distribución. 
Diseñaremos las redes que distribuirán toda la 

comunidad. 

20. Desinfección. 
Diseñaremos un método de purificación y 

desinfección. 

PLANOS DEL SISTEMA DE AGUA ACTIVIDADES A REALIZAR 

21. El sistema de agua potable Elaboración del plano. 

22. Plano clave de sistema de agua. Elaboración del plano. 

23. Planos de componentes primarios Elaboración del plano. 

24. Plano de redes de agua. Elaboración del plano. 

25. Plano de modelamiento hidráulico Elaboración del plano. 

26. Planos de detalle de accesorios y 

empalmes. 
Elaboración del plano. 

27. Plano de conexiones domiciliarias de 

agua potable 
Elaboración del plano. 

PLANOS DE MANEJO DE 

EXCRETAS HUMANAS 
ACTIVIDADES A REALIZAR 

28. El sistema de manejo de excretas 

humanas 
Elaboración del plano. 

29. Planos de Componentes Primarios Elaboración del plano. 

30. Plano de la caseta Elaboración del plano. 

31. Plano de las cámaras Elaboración del plano. 

32. El sistema de manejo de excretas 

humanas 
Elaboración del plano. 

 

Validez del instrumento. 

Según (Hernandez, y otros, 2014, pág. 201), define que, el test cuenta como valido 

si mediante el instrumento medimos lo que necesitamos medir para encontrar la 

información necesaria sobre nuestra investigación; puesto que, la validez de los 

instrumentos es consecuente a la magnitud con la que se estima la visualización 
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de una realidad entorno a un problema. Por lo tanto, se podría afirmar que el 

instrumento de investigación empleado en este proyecto de investigación es válido, 

siempre y cuando mida lo que necesitemos resolver de nuestro problema. 

 
La confiabilidad del instrumento 

El autor (Hernandez, y otros, 2014, pág. 200), establece que se puede considerar 

confiable a un instrumento siempre y cuando este nos brinde resultados coherentes 

y consistentes en relación a la realidad que estamos estudiando. Por consiguiente, 

se considera confiable al instrumento solo si los resultados que fueron obtenidos a 

través de distintas mediciones, son de manera sistematizada y precisa. 

 
3.6. Método de análisis de datos: 

 

Emplearemos el método de análisis o también conocido como analítico, para 

evaluar el estado del sistema de saneamiento en la Comunidad Nativa Santa 

Clara. Este método es lo recomendable para obtener resultados mediante la 

desfragmentación de los elementos que constituyen la anomalía. (El método 

analítico como metodo natural, 2010, pág. 18). Por ello, fraccionaremos el 

todo en partes, de esta manera podemos observar y analizar lo que necesitemos 

según sea conveniente. Observaremos a la población, el sistema actual de 

saneamiento con el que cuentan, las dificultades que estos representan, la 

geografía de la comunidad, su topografía, las fuentes de agua mediante las 

cuales se abastecen y el sistema de evacuación de excretas con el que cuentan. 

Finalmente, con la información obtenida en campo, realizaremos el estudio y 

análisis estadístico en gabinete para su posterior resultado de tablas 

estadísticas. Para lo cual emplearemos distintos softwares como los son: 

Microsoft Office versión 2021, AutoCAD Civil 3D versión 2022 y WaterCAD 

versión 2020. 

 
3.7. Aspectos éticos: 

 

Seguiremos los estrictos principios y códigos éticos normados por la Universidad 

César Vallejo, para esto se respetará a las personas que participan en la 

investigación, un respeto a su dignidad, a la diversidad, a la identidad y 
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esencialmente a la confidencialidad y la privacidad de todas aquellas personas 

que participaron en la tesis. También se ha tenido presente la beneficencia 

asegurando la bienandanza de todas personas que participaron en esta 

investigación. También se evaluaron daños y riesgos que pudieron darse en el 

desarrollo de la investigación. 

 
 

- Beneficencia y no maleficencia. 

Nuestra investigación tiene como finalidad la mejoría de los servicios básicos en 

la Comunidad Nativa Santa Clara, comunidad que comparte similitudes con 

otras de nuestro país y mediante el cual este proyecto de tesis podría llegar a 

ser una mejoría para cada uno de ellos. Los investigadores nos aseguramos de 

no causar daño al medio ambiente y/o a terceros solo en busca de algún 

beneficio. 

 
- Justicia. 

Se tomaron con cautela las precauciones necesarias aplicando distintos de la 

equidad y lo justo a todas las personas que tuvieron participación en nuestra 

investigación. Del mismo modo, se tuvo un trato igualitario con los participantes 

de los distintos procesos y servicios que fueron necesarios para este proyecto. 

- Integridad científica. 

Durante el tiempo de nuestra investigación se ejecutó el principio deontológico 

del CIP, evaluando y explicando lo perjudicial, riesgos y beneficios potenciales 

de la participación en la investigación. Mantuvimos la integridad científica 

durante el tiempo que duró la investigación y durante el proceso y revelación de 

los resultados. 

- Consentimiento informado y expreso. 

Esta investigación es libre de ser empleada como información específica, debido 

a que es una propuesta de proyecto que busca satisfacer necesidades para una 

determinada población. 
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Disponibilidad del servicio de agua para consumo humano 

3. Todos los días el agua está disponible 
para el consumo. 

27.66% 

72.34% 
13 

34 

2. El agua está disponible todo el día para 
19.15% 

9 
su consumo.  80.85% 

38 

10.64% 

1. Tiene Ud. agua potable en su vivienda 
5 

89. 36% 
42 

0 5 10 

No % SI 

15 

Si 

20 25 30 35 40 45 

% NO 

IV.- RESULTADOS 

 

1. Mejorar las condiciones del servicio del sistema de agua potable, además de 

proponer el diseño de un módulo de Unidad Básica de Saneamiento ante la 

inexistencia de redes de alcantarillado sanitario, en la Comunidad Nativa Santa 

Clara, distrito de Yarinacocha, provincia de Coronel Portillo, Región de Ucayali, 

es como sigue: 

 
2. Evaluar las condiciones del abastecimiento de agua potable y manejo de 

excretas humanas, en la Comunidad Nativa Santa Clara. 

1. Disponibilidad del servicio de agua para consumo humano 

 
Tabla 6: Disponibilidad del servicio de agua para consumo humano 

 

PREGUNTA Si % SI No % NO 
 
TOTAL 

TOTAL 
% 

1. Tiene Ud. agua potable en su 
vivienda 

42 89.36% 5 10.64% 47 100.00% 

2. El agua está disponible todo el día 
para su consumo. 

38 80.85% 9 19.15% 
 

47 
 
100.00% 

3. Todos los días el agua está 
disponible para el consumo. 

 
34 

 
72.34% 

 
13 

 
27.66% 

 

47 

 

100.00% 
 

 
Figura 1: Disponibilidad de agua 
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2. Calidad del agua para consumo doméstico 

9. El agua que consume presenta coloración. 
82.98% 

17.02% 
39 

8 

8. El agua que consume presenta malos 
sabores. 

91.49% 

8.51% 
43 

4 

7. El agua que consume presenta malos 
olores. 

87.23% 

12.77% 
41 

6 

6. El agua potable está libre de partículas 
extrañas. 

29.79% 

70.21% 
14 

33 

5. El agua que consume se ve limpia. 
23.40% 

76.60% 
11 

36 

4. Considera que el agua que consume es de 
calidad. 

91.49% 

8.51% 
43 

0 

No 

4 

5 10 15 

Si 

20 25 30 35 40 45 50 

% NO % SI 

Interpretación: En el análisis del servicio de agua, el 89.36 tiene agua en sus 

viviendas, con respecto a que si el agua está disponible todo el si el 80,85% dijeron 

que sí y que el 72,34% tiene agua toda la semana. 

 
2.1. Calidad del agua para consumo doméstico 

 
Tabla 7: Calidad del agua para consumo doméstico 

 
PREGUNTA Si % SI No % NO TOTAL TOTAL % 

Considera que el agua que consume es 
de calidad. 

4 8.51% 43 91.49% 
 

47 
 

100.00% 

El agua que consume se ve limpia. 36 76.60% 11 23.40% 47 100.00% 

El agua potable está libre de partículas 
extrañas. 

33 70.21% 14 29.79% 
 

47 
 

100.00% 

El agua que consume presenta malos 
olores. 

6 12.77% 41 87.23% 
 

47 
 

100.00% 

El agua que consume presenta malos 
sabores. 

4 8.51% 43 91.49% 
 

47 
 

100.00% 

El agua que consume presenta 
coloración. 

8 17.02% 39 82.98% 47 100.00% 
 

 
Figura 2: Calidad del agua para consumo doméstico 
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3. Accesibilidad al servicio de agua 

% NO 
4.26% 
8.51% 

No 
2 

4 

% SI 
95.74% 
91.49% 

Si 
45 

43 

0 10 20 30 40 50 

11. Ud. Puede ha tenido algún inconveniente de no poder tener acceso al agua. 

10. Ud. Tiene acceso al servicio de agua potable. 

Interpretación: En el análisis de la calidad del agua un 91,49% considera que el 

agua que consume es de calidad, y si observa que el agua se ve limpia el 76,60% 

afirmaron que si se ve limpia; y a la interrogante que si las aguas tienen malos 

olores el 87,23% no presenta, pero el 8,51 afirma que si tiene malos olores; en caso 

de coloración el 82.98% afirmaron que el agua no presenta color alguno. 

 

2.2. Accesibilidad al servicio de agua 

 
Tabla 8: Accesibilidad al servicio de agua 

 
PREGUNTA Si % SI No % NO TOTAL TOTAL % 

10. Ud. Tiene acceso al servicio de agua 
potable. 

43 91.49% 4 8.51% 
 

47 
 

100.00% 

11. Ud. Puede ha tenido algún 
inconveniente de no poder tener acceso 
al agua. 

 
45 

 
95.74% 

 
2 

 
4.26% 

 
 

47 

 
 

100.00% 

 
 
 

 
Figura 3: Accesibilidad al servicio de agua 

 
Interpretación: En el análisis del acceso al agua el 91,49% si tiene acceso al agua 

y que para obtener este acceso al agua si ha tenido inconvenientes el 95,74% 

dijeron que no tuvieron dificultades de acceder al agua. 
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4. Estado de la infraestructura 
 

100.00% 
18. Estados de la Conexión domiciliaria 0.00% 

47 
0 

100.00% 
17. Estado de las Redes de distribución 0.00% 

47 
0 

100.00% 
16. Estado de la Línea de aducción 0.00% 

47 
0 

100.00% 
15.Estado del Sistema de desinfección por goteo 0.00% 

47 
0 

100.00% 
14. Estado del Reservorio 0.00% 

47 
0 

100.00% 
13. Estado de la Líneas de impulsión 0.00% 

47 
0 

12. Estado del Pozo 
31.91% 
68.09% 

15 
32 

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 
 

% Malo Malo % Bueno Bueno 

2.3. Estado de la infraestructura 

 
Tabla 9: Estado de la infraestructura 

 
N° PREGUNTA Bueno % Bueno Malo % Malo TOTAL TOTAL % 

12 Estado del Pozo 32 68.09% 15 31.91% 47 100.00% 

13 
Estado de la Líneas de 
impulsión 

0 0.00% 47 100.00% 47 100.00% 

14 Estado del Reservorio 0 0.00% 47 100.00% 47 100.00% 

15 
Estado del Sistema de 
desinfección por goteo 

0 0.00% 47 100.00% 
 

47 
 

100.00% 

16 
Estado de la Línea de 
aducción 

0 0.00% 47 100.00% 47 100.00% 

17 
Estado de las Redes 
de distribución 

0 0.00% 47 100.00% 47 100.00% 

18 
Estados de la 
Conexión domiciliaria 

0 0.00% 47 100.00% 47 100.00% 
 

 
Figura 4: Estado de la infraestructura 

 

Interpretación: En el análisis del estado de la infraestructura del sistema que está 

en funcionamiento y abasteciendo a la comunidad es el siguiente: el estado del 

pozo está en 68,09% bueno y que tiene una deficiencia en un 31,91%. El estado 
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5. La gestión interna de los servicios 

22. Es accesible el pago por el servicio de agua, 
esta Ud. De acuerdo con dicho pago. 

31.91% 

68.09% 
15 

32 

21. Para Ud. La administración del agua es 
óptima. 

82.98% 

17.02% 
8
 

39 

20. Hay un sistema de gestión del agua en la 
comunidad. 

0.00% 
0 
100.00% 

47 

19. Existe la directiva responsable del servicio de 
agua en la comunidad. 

0.00% 
0 
100.00% 

47 

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 

% NO No % SI Si 

de la línea de impulsión se encuentra en un 100% bueno. El estado del reservorio 

está en un 100% bueno, y el sistema de desinfección, las redes de distribución y 

las conexiones domiciliarias están a un 100 % buenos. 

 

2.4. La gestión interna de los servicios 

 
Tabla 10: La gestión interna de los servicios 

 
PREGUNTA Si % SI No % NO TOTAL TOTAL % 

19. Existe la directiva responsable 
del servicio de agua en la 
comunidad. 

 
47 

 
100.00% 

 
0 

 
0.00% 

 

47 

 

100.00% 

20. Hay un sistema de gestión del 
agua en la comunidad. 

47 100.00% 0 0.00% 
 

47 
 

100.00% 

21. Para Ud. La administración del 
agua es óptima. 

8 17.02% 39 82.98% 
 

47 
 

100.00% 

22. Es accesible el pago por el 
servicio de agua, esta Ud. De 
acuerdo con dicho pago. 

 
32 

 
68.09% 

 
15 

 
31.91% 

 
 

47 

 
 

100.00% 
 

 
Figura 5: La gestión interna de los servicios 

 
Interpretación: La gestión interna de los servicios de agua, con respecto a la 

accesibilidad al pago en 60,09% afirmo que si es accesible al bolsillo de los 

pobladores y un 31,91% dijeron que no es accesible. En el caso de la administración 

del agua sí es óptima el 82, 08% dijo que no es óptima. Solo el 17.02% dijeron que 

si óptima. En la interrogante si hay un sistema de gestión respondieron el 100% 
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que si hay. Y con respecto a la directiva que si existe el 100% también dijeron que 

sí. 

 

 
3. Proponer el mejoramiento de las condiciones del abastecimiento de agua 

potable y el manejo de las excretas humanas mediante una Unidad Básica de 

Saneamiento en la Comunidad Nativa Santa Clara. 

 
Diseño del sistema de abastecimiento de agua potable, calculo 

3.1 DATOS DE DISEÑO 

 
Tabla 11: Datos del diseño 

 
Número de viviendas 47 viv. 

Densidad poblacional 3.57 Habs/viv. 

Periodo de diseño (hasta el 2032) 10 años 

Dotación de agua por conexión 100 lts/hab/día 

Dotación de agua por pileta 0 lts/hab/día 

Número de familias por piletas 0 lts/pil 

Tasa de crecimiento (r) 1.29%  

 

Interpretación: En la zona existe 47 vivienda la densidad poblacional es de 3,57 

habitantes por vivienda con una tasa de crecimiento de 1,29%, se diseñó para un 

periodo de 10 años planificando una dotación al 100% de agua por conexión 

domiciliarias. 

 

 
3.2 CALCULOS 

 

Tabla 12: Cálculos 
 

 

Población actual 2022 (año 0) 168 Habs 

Población futura 2032 (año 10) 190 Habs 

Número de viviendas al 2032 53 viv. 
 

Interpretación: El cuadro nos muestra que se tiene 168 habitantes en el año cero 

y con el cálculo a futuro se tiene una población de 190 habitantes dentro de 10 

años. Y el número de viviendas al 2032 será de 53 viviendas. 
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3.3 CAUDALES DE DISEÑO AL AÑO 2032 

 
Tabla 13:Caudal de diseño. 

 

 
1 

 
Caudal promedio 

Dot(conexiones)xPobx%Cobert+Dot(piletas)xPobx%Co 
bert 
Qp= 0.22 

 
lps 

 
2 

Caudal de Consumo 
Máx. diario agua 
Qmd= 

 
Qp x K1 = Qp x 1,3 

 
0.29 

 
lps 

3 
Caudal Máx. horario 
agua Qmh= 

Qp x K2 = Qp x 2,0 0.44 lps 

4 
Caudal Máx. horario 
desagüé 

Qmh x 0,8 0.35 
 

5 
Caudal de Bombeo 
(3.46 horas) Qb= 

Qmd x 24 / 3.46 2.01 
 

 
6 

Volumen de 
Regulación 20% 
Qmd 

  
5.01 

 
m3 

 
7 

Volumen de Reserva 
25% 
V regulación 

  
1.25 

 
m3 

 

8 
Volumen de 
Almacenamiento 
Proyectado 

 

V Regulación + V Reserva 
 

6.26 
 

m3 

9 Volumen Adoptado  6.50 m3 

Tabla 14: Datos del diseño 

 
Interpretación: Se determinó el Caudal promedio 0.22lps con un Caudal de 

Consumo Máx. diario agua de 0,29 lps y el Caudal Máx. horario agua de 0,44lps y 

con el Caudal de Bombeo (3.46 horas) de 2,01lps. El Volumen de Regulación 20% 

del Caudal Máximo Diario nos dio 5.01m3, más el Volumen de Reserva, nos dio un 

VOLUMEN TOTAL REQUERIDO de 6,26 m3. Y por lo cual se adoptó un volumen 

de 6,50 m3. 

 

Parámetros del diseño 

 
Tabla 15: Parámetros de diseño 

 
PARAMETROS DE DISEÑO ESTIMACION UNIDADES 

Pob. Futura 190.00 hab. 

Dot. 100.00 l/(hab.*dia) 

Qp 0.22 l/s 

Qp 19.01 m3/dia 

k1    1.30   

k2 2.00  
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Altitud promedio, msnm 154.66 msnm 

Temperatura mes más frio, en ˚ C 18.00 º C 

 

 

3.5 LINEA DE IMPULSIÓN (Tramo: nivel dinámico pozo-nivel agua tanque 

elevado) 

 

Tabla 16: Línea de impulsión. 
 
 

Interpretación: La cota del terreno y del reservorio (terreno) es de es de 154,66 

msnm, la Cota del Nivel de agua del Reservorio de 171,71 msnm altura del agua 

del reservorio de 2,15m la altura estética de 17,35m altura de descarga de 13,70m. 

 

a) Caudal Máximo Diario 

 
Tabla 17: Caudal Máximo 

 
Qmd = Pob. Futura * Dot. * K1 / 86,400 

Qmd (Caudal máximo diario) 0.29 l/seg. 

 

b) Tiempo de Funcionamiento del Equipo de Bombeo 

 
Tabla 18: funcionamiento de la bomba 

 

T (Tiempo de funcionamiento del equipo de bombeo 3 46 horas 

 

c) Caudal de Bombeo 
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Tabla 19: Caudal de bombeo 
 

Qb = ( 24 / T ) * Qmd 

Qb (Caudal de bombeo) = 2.01 l/seg. 

 
 

d) Velocidad en la Tubería de Impulsión 

 
Tabla 20: Velocidad en la tubería de Impulsión 

 

V (Velocidad de Impulsión recomendable) 1.50 m/seg. 

 
 

e) Diámetro de la Tubería de Impulsión 

 
Tabla 21: Diámetro de la Tubería de Impulsión 

 
Ø = 1.2 * ( T / 24 )1/4 * ( Qb / 1000 )1/2

 

D (Diámetro tentativo) 0.03 m. 

D (Diámetro tentativo) 1.31 Pulg. 

D (Diámetro comercial calculado) 2.00 Pulg. 

 
 
 

3.6 ANALISIS PARA LA LINEA DE IMPULSION ( F°G° UR Ø 2" - PVC-UFØ 1" - 

PVC URØ 1" ) 

 

a) Diámetro de la línea de impulsión. 

 
Tabla 22: Análisis de la línea de impulsión 

 
Tramo: Pie de Tanque Elevado-Nivel Agua T.E. ( L m, PVC-UF Ø" ) 14.9 

0 
2 

Longitud Pie Tanque Elev. - N.A.de Tanque Elev. 18.1 
5 

m. 

Profundidad enterrada de tramo Tubería de Impulsión 0.80 m. 

Desnivel entre Cot. Fondo Tanque Elev. - Cot. Terr. Tanque Elev. 14.9 
0 

m. 

Altura de Agua del Reservorio (Nivel Máximo - Nivel de Fondo) 2.15 m. 

H tubería ingreso impulsión - Nivel Agua Tanque Elevado 0.30 m. 
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D (Diámetro comercial Línea de Impulsión en pulgadas) 2.00 Pul 
g. 

Redonde 
ado 

D (Diámetro comercial impulsión en metros) 0.05 
08 

m.  

Tramo: Caseta de Válvulas - Pie de Reservorio Elevado ( L = m, PVC- 
UF, Ø " ) 

2 2m  

D (Diámetro comercial Línea de Impulsión en pulgadas) 2.00 Pul 
g. 

Redonde 
ado 

D (Diámetro comercial impulsión en metros) 0.05 
08 

m.  

Tramo: Nivel Dinam.Tub. Columna interna Pozo Tub.-Caset. Válvulas 
(L = m, PVC-UR, Ø " ) 

16 2  

Longitud Nivel Din. Tub. Columna int. Pozo Tub. - Caseta de Valv. 15.7 
0 

m.  

Longitud de Columna interna del Pozo Tubular 13.7 
0 

m.  

Longitud del Pozo Tubular - Caseta de Válvulas 2.00 m.  

D (Diámetro comercial Línea de Impulsión en pulgadas) 2.00 Pul 
g. 

Redonde 
ado 

D (Diámetro comercial impulsión en metros) 0.05 
08 

m.  

 

Velocidad corregida 

 
b) Velocidad corregida Vc = 1.974 * Qb / (D)2

 

 
Tabla 23: Velocidad corregida 

 
Tramo: Pie de Tanque Elevado-Nivel Agua T.E. 
( L m, PVC-UF Ø" ) 

 
14.9 

 
2 

Vi (Velocidad Corregida)  
0.99 

 
m/seg. 

Tramo: Caseta de Válvulas - Pie de Reservorio Elevado 
( L = m, PVC-UF, Ø " ) 

 
2 

 
2 

Vi (Velocidad Corregida)  
0.99 

 
m/seg. 

Tramo: Nivel Dinam.Tub. Columna interna Pozo Tub.-Caset. Válvulas (L = 
m, PVC-UR, Ø " ) 

 
16 

 
2 

Vi (Velocidad Corregida)  
0.99 

 
m/seg. 

 

 
c) Gradiente Hidráulica Línea de Impulsión 

 
Tabla 24: Gradiente Hidráulica Línea de Impulsión 

 
S = ( Qb / ( 1000 * 0.2785 * C * D2.63 )   

K = D2.63   

Tramo: Pie de Tanque Elevado-Nivel Agua T.E. ( L m, PVC-UF Ø" ) 15 2 

K (Constante del diámetro) 0.0003 
9 
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S (Gradiente Hidráulica)  
0.020 

m/ 
m 

Tramo: Caseta de Válvulas - Pie de Reservorio Elevado ( L = m, PVC-UF, Ø " ) 2 2 

C (Coeficiente de rugosidad PVC-UF)  
150 

 

K (Constante del diámetro) 0.0003  

 9  

S (Gradiente Hidráulica)  
0.020 

m/ 
m 

Tramo: Nivel Dinam.Tub. Columna interna Pozo Tub.-Caset. Válvulas (L = m,   

PVC-UR, Ø " ) 16 2 

C (Coeficiente de rugosidad F°G°)  
150 

 

K (Constante del diámetro) 0.0003  

 9  

S (Gradiente Hidráulica)  
0.020 

m/ 
m 

 
 

 

d) Perdida de Carga por Fricción en las Tuberías de la Línea de Impulsión 

(Hf IMPULSION) 

Tabla 25: Perdida de Carga por Fricción en las Tuberías de la Línea de Impulsión 

 
Hf = S * Li   

Tramo: Pie de Tanque Elevado-Nivel Agua T.E. ( L m, PVC-UF Ø" ) 15 2 

Li(Longitud) 18.15 m 

Hf1 (Perdida de Carga por Fricción en las Tuberías) 0.37 m 

Tramo: Caseta de Válvulas - Pie de Reservorio Elevado ( L = m, PVC-UF, Ø " ) 2 2 

Li(Longitud) 0.00 m 

Hf2 (Perdida de Carga por Fricción en las Tuberías) 0.00 m 

Tramo: Nivel Dinam.Tub. Columna interna Pozo Tub.-Caset. Válvulas (L = m, 
PVC-UR, Ø " ) 

16 2 

Li(Longitud) 15.7 m 

Hf3 (Perdida de Carga por Fricción en las Tuberías) 0.32 m 

Hf T = Hf 1 + Hf 2 + Hf3   

HfT (Perdida de Carga Total por Fricción en las Tuberías) 0.69 m 

 

 
e) Perdida de Carga Local por Accesorios HL = ∑K * (V 2 / 2g ) 

 
Tabla 26: Perdida de Carga Local por Accesorios 

 
Tramo: Pie de Tanque Elevado-Nivel Agua T.E. ( L m, PVC-UF Ø" ) 15 2 

V 2 / 2g = 0.05 m. 

∑K = 1.80  

Accesorios:   
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02 Codo 1"x 90º = 1.80 Adim 

HL1 = 0.09 m. 

Tramo: Caseta de Válvulas - Pie de Reservorio Elevado ( L = m, PVC-UF, 

Ø " ) 

 
2 

 
2 

V 2 / 2g = 0.05 m. 

∑K = 0.80  

Accesorios:   

02 Codo 1"x 45º = 0.80 Adim 

HL2 = 0.04 m. 

Tramo: Nivel Dinam. Tub. Columna interna Pozo Tub.-Caset. 

Válvulas (L = m, PVC-UR, Ø " ) 

 
16 

 
2 

V 2 / 2g = 0.05 m. 

∑K = 1.30  

Accesorios:   

01 Codo 1"x 90º = 0.90 Adim- 

01 Válvula Compuerta 1" abierta = 0.20 Adim. 

01 Válvula Compuerta 1" abierta = 0.20 Adim. 

HL3 = 0.07 m. 

HLT = HL1 + HL2 + HL3   

Hf (Perdida de Carga Total por Accesorios) 0.20 m. 

 
 

 

f) Perdida de Carga Total 

 
Tabla 27: Perdida de Carga 

 
Hf TOTAL = Hf TUBERIAS + Hf ACCESORIOS 

Hf TOTAL (Perdida de Carga Total) 0.89 m. 

 

g) Altura dinámica 

 
Tabla 28: Altura dinámica 

 

Altura Dinámica Total ( HDT )    

HDT = H ESTATICA + H NIVEL DINAMICO + Hf TOTAL + PRESERV. ALM. 

P RESERV. ALM. (Presión de llegada al Reservorio) 1.50 m.  

HDT (Altura Dinámica Total) 33.44 m. 33.44 

 

 
h) Potencia del Equipo de Bombeo 
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Tabla 29: Potencia del Equipo de Bombeo 

 
Pot. B = HDT * Qb / ( 75 * 0.75) 

Pot B (Potencia de la Bomba) 1.20 HP 
1.18 

Pot B (Potencia de la Bomba) 3.00 HP 
Redondead 

o 

i) Potencia del Motor del Equipo de 

Bombeo 

   

Pot.M = 3.3 * Pot B   
2.6 

Pot M (Potencia del Motor) 9.90 HP  

T = 1.3791   

 7.38 KW  

 1.37906401 

8 

horas de funcionamiento de la 

bomba 

 
 
 

3.7 CÁLCULO DE LA RED DE AGUA 

 
1. POBLACIÓN DE DISEÑO 

 
Tabla 30: Población de diseño 

 
Tasa de crecimiento( r ) 

1.29% % 

Periodo de diseño (t) 
10.00 años 

Nº viviendas 
47.00 viviendas 

Densidad de vivienda 
3.57 hab./viv. 

Población Actual (Pa) 
168,00 hab 

Población Diseño (Pd) 
190,00 hab 

 
 
 

2. CAUDALES DE DISEÑO 

 
Tabla 31: caudal de diseño 

 

Población Diseño (Pd) 190 hab 

Dotación (Dot) 100 lt/hab/día 

Coef. variacion máx. diaria (k1) 1.3  
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Coef. variación máx. horaria (k2) 2.0  

Caudal promedio (Qp) 0.22 lps 

 

  

Caudal máx. diario (Qmd) 0.29 lps 

 
  

Caudal máx. horario (Qmh) 0.44 lps 

 
  

 
 

 

3. CAUDALES EN MARCHA POR TRAMOS 

 
Tabla 32: Caudal en marcha por tramos 

 

Caudal unitario (Qunit) 

 

0.00022 lps 

Caudal en marcha Qma = Qunit*Ltramo 

 
 

 
4. LINEA DE ADUCCION 

 

Tabla 33: Línea de aducción 
 

1.- Q diseño   0.37  lps 

2.- Cota terreno tanque elevado 154.66 msnm 

3.- Longitud Total de la Línea de Aducción 35.8 m. 

 Longitud de tubería FºGº (Aereo) 14.90 m. 

 Longitud de tubería PVC-UF (Enterrado)   20.9  m. 

4.- V(velocidad de la línea de aducción) 0.8 m/s 

5.- Diámetro calculado 
 

 

0.99 pulg 

6.- Diámetro comercial asumido   2  pulg 

 Velocidad recalculada 0.18 m/s 

7.- Coeficiente de H-W   

 Coeficiente de H-W para Tub. FºGº 100 √pie/seg 

 Coeficiente de H-W para Tub. PVC-UF 150 √pie/seg 

8.- Gradiente Hidráulica   

 Gradiente hidráulica, Tub. FºGº (S1) 1.88 ‰ 

 Gradiente hidráulica, Tub. PVC-UF (S2) 0.89 ‰ 
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9.- Perdida de Carga Total (m) 0.05 m. 

 Perdida de carga en el tramo de tub FºGº 0.0280 m 

 Perdida de carga en el tramo de tub PVC-UF 0.0185 m 

10.- Cota de terreno en A (inicio de la red distrib.) 154.67 msnm 

11.- Cota Piezométrica en el inicio de Red 169.51 msnm 

12.- Carga disponible al inicio de la Red 14.84 m 
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CALCULO HIDRAULICO DE LA RED DE AGUA 

 
Tabla 34: Calculo hidráulico de la red de agua 
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lg
.)

 

V 
(m/s 

) 
 

(lt/s) 
 

(lt/s) 
 

(lt/s) 
 

(lt/s) 
  

 T A   0.3738              

1 A 10 15.00 0.8709 0.8676 0.0033 0.8692 0.06 169.51 169.45 154.67 154.60 14.84 14.85 150 51 2" 0.43 

2 10 11 13.00 0.8676 0.8647 0.0029 0.8661 0.06 169.45 169.39 154.60 154.28 14.85 15.11 150 51 2" 0.42 

3 11 B 11.80 0.8647 0.8621 0.0026 0.8634 0.05 169.39 169.34 154.28 154.16 15.11 15.18 150 51 2" 0.42 

4 B 12 4.00 0.5359 0.5350 0.0009 0.5355 0.01 169.34 169.34 154.16 154.16 15.18 15.18 150 51 2" 0.26 

5 12 13 10.60 0.5350 0.5327 0.0023 0.5338 0.02 169.39 169.38 154.16 153.96 15.23 15.42 150 51 2" 0.26 

6 B 14 16.00 0.3262 0.3226 0.0035 0.3244 0.05 169.38 169.33 154.16 153.78 15.22 15.55 150 38 1.5" 0.29 

7 13 15 25.00 0.5327 0.5271 0.0055 0.5299 0.04 169.33 169.29 153.96 153.51 15.37 15.78 150 51 2" 0.26 

8 15 16 11.00 0.5271 0.5247 0.0024 0.5259 0.02 169.29 169.27 153.51 153.40 15.78 15.87 150 51 2" 0.26 

9 16 17 56.00 0.5247 0.5123 0.0124 0.5185 0.09 169.27 169.17 153.40 153.61 15.87 15.56 150 51 2" 0.25 

10 17 C 14.94 0.5123 0.5090 0.0033 0.5106 0.02 169.17 169.15 153.61 153.97 15.56 15.18 150 51 2" 0.25 

11 C D 2.00 0.1004 0.1000 0.0004 0.1002 0.00 169.15 169.15 153.97 154.02 15.18 15.13 150 38 1.5" 0.09 

12 C 18 11.20 0.2619 0.2594 0.0025 0.2606 0.02 169.15 169.13 153.97 153.76 15.18 15.37 150 38 1.5" 0.23 

13 18 19 32.79 0.2594 0.2521 0.0073 0.2558 0.06 169.15 169.09 153.76 153.09 15.39 16.00 150 38 1.5" 0.23 

14 19 20 21.00 0.2521 0.2475 0.0047 0.2498 0.04 169.09 169.05 153.09 152.20 16.00 16.85 150 38 1.5" 0.22 

15 20 21 8.00 0.2475 0.2457 0.0018 0.2466 0.01 169.39 169.38 152.20 152.21 17.19 17.17 150 38 1.5" 0.22 

16 21 22 32.00 0.2457 0.2386 0.0071 0.2421 0.05 169.38 169.33 152.21 151.93 17.17 17.40 150 38 1.5" 0.21 

17 22 I 17.03 0.2386 0.2348 0.0038 0.2367 0.03 169.33 169.30 151.93 150.33 17.40 18.97 150 38 1.5" 0.21 
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18 I 23' 10.00 0.1115 0.1093 0.0022 0.1104 0.03 169.30 169.27 150.33 150.23 18.97 19.04 150 25 1" 0.22 

19 I 23 12.35 0.1233 0.1206 0.0027 0.1219 0.05 169.27 169.22 150.33 150.23 18.94 18.99 150 25 1" 0.25 

20 23' 24' 20.00 0.1093 0.1049 0.0044 0.1071 0.06 169.22 169.16 150.23 150.02 18.99 19.14 150 25 1" 0.22 

21 24' 25' 20.00 0.1049 0.1004 0.0044 0.1027 0.05 169.16 169.11 150.02 149.60 19.14 19.51 150 25 1" 0.21 

22 25' J 2.00 0.1004 0.1000 0.0004 0.1002 0.01 169.11 169.11 149.60 149.56 19.51 19.55 150 25 1" 0.20 

23 14 24 61.59 0.3226 0.3090 0.0137 0.3158 0.17 169.11 168.94 153.78 151.65 15.33 17.29 150 38 1.5" 0.28 

24 24 25 17.00 0.3090 0.3052 0.0038 0.3071 0.04 168.94 168.89 151.65 151.17 17.29 17.72 150 38 1.5" 0.27 

25 25 26 6.00 0.3052 0.3039 0.0013 0.3045 0.02 168.94 168.92 151.17 151.02 17.77 17.90 150 38 1.5" 0.27 

26 26 L 22.00 0.3039 0.2990 0.0049 0.3014 0.06 168.92 168.87 151.02 150.85 17.90 18.02 150 38 1.5" 0.27 

27 L M 3.01 0.1392 0.1385 0.0007 0.1388 0.00 168.87 168.86 150.85 150.84 18.02 18.02 150 38 1.5" 0.12 

28 L 27 15.00 0.1598 0.1565 0.0033 0.1582 0.01 168.86 168.85 150.85 151.23 18.01 17.62 150 38 1.5" 0.14 

29 27 28 32.01 0.1565 0.1494 0.0071 0.1530 0.02 169.27 169.24 151.23 152.89 18.04 16.35 150 38 1.5" 0.13 

30 28 29 8.00 0.1494 0.1476 0.0018 0.1485 0.01 169.24 169.24 152.89 153.02 16.35 16.22 150 38 1.5" 0.13 

31 29 30 29.97 0.1476 0.1410 0.0066 0.1443 0.02 169.24 169.22 153.02 153.48 16.22 15.74 150 38 1.5" 0.13 

32 30 31 29.00 0.1410 0.1346 0.0064 0.1378 0.02 169.22 169.20 153.48 153.20 15.74 16.00 150 38 1.5" 0.12 

33 31 P 9.00 0.1346 0.1326 0.0020 0.1336 0.01 169.20 169.20 153.20 152.70 16.00 16.50 150 38 1.5" 0.12 

34 P Q 7.60 0.1326 0.1309 0.0017 0.1317 0.00 169.20 169.19 152.70 152.60 16.50 16.59 150 38 1.5" 0.12 

35 Q 32 16.60 0.1309 0.1272 0.0037 0.1290 0.07 169.19 169.13 152.60 151.70 16.59 17.43 150 25 1" 0.26 

36 32 33 45.00 0.1272 0.1172 0.0100 0.1222 0.17 169.13 168.96 151.70 149.47 17.43 19.49 150 25 1" 0.25 

37 33 34 16.00 0.1172 0.1137 0.0035 0.1155 0.05 168.96 168.91 149.47 148.86 19.49 20.05 150 25 1" 0.24 

38 34 35 3.00 0.1137 0.1130 0.0007 0.1134 0.01 168.91 168.90 148.86 148.64 20.05 20.26 150 25 1" 0.23 

39 35 36 26.76 0.1130 0.1071 0.0059 0.1101 0.08 168.90 168.82 148.64 147.13 20.26 21.69 150 25 1" 0.22 

40 36 37 30.00 0.1071 0.1004 0.0066 0.1038 0.08 168.82 168.74 147.13 145.75 21.69 22.99 150 25 1" 0.21 

41 37 R 2.00 0.1004 0.1000 0.0004 0.1002 0.01 168.74 168.73 145.75 145.69 22.99 23.04 150 25 1" 0.20 

42 23 26' 72.78 0.1206 0.1044 0.0161 0.1125 0.03 168.96 168.93 150.23 150.50 18.73 18.43 150 38 1.5" 0.10 

43 26' L 20.00 0.1044 0.1000 0.0044 0.1022 0.01 168.93 168.92 150.50 150.85 18.43 18.07 150 38 1.5" 0.09 

44 M 38 81.00 0.1385 0.1205 0.0180 0.1295 0.33 168.92 168.59 150.84 150.00 18.08 18.59 150 25 1" 0.26 

45 38 39 16.00 0.1205 0.1170 0.0035 0.1188 0.06 168.59 168.54 150.00 150.18 18.59 18.36 150 25 1" 0.24 

46 39 N 12.72 0.1170 0.1142 0.0028 0.1156 0.04 168.54 168.50 150.18 149.94 18.36 18.56 150 25 1" 0.24 
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47 N 40 26.40 0.1142 0.1083 0.0059 0.1113 0.08 168.50 168.41 149.94 149.59 18.56 18.82 150 25 1" 0.23 

48 40 40' 12.00 0.1083 0.1057 0.0027 0.1070 0.03 168.41 168.38 149.59 149.49 18.82 18.89 150 25 1" 0.22 

49 40' 41 4.00 0.1057 0.1048 0.0009 0.1052 0.01 168.93 168.92 149.49 149.48 19.44 19.44 150 25 1" 0.21 

50 41 41' 16.58 0.1048 0.1011 0.0037 0.1029 0.04 168.92 168.88 149.48 149.39 19.44 19.49 150 25 1" 0.21 

51 41' 42 3.00 0.1011 0.1004 0.0007 0.1008 0.01 168.88 168.87 149.39 149.37 19.49 19.50 150 25 1" 0.21 

52 42 O 2.00 0.1004 0.1000 0.0004 0.1002 0.01 168.87 168.86 149.37 149.36 19.50 19.50 150 25 1" 0.20 

53 C E 87.00 0.1466 0.1274 0.0193 0.1370 0.39 168.86 168.47 153.97 152.79 14.89 15.68 150 25 1" 0.28 

54 E F 76.00 0.1274 0.1105 0.0168 0.1189 0.27 168.47 168.20 152.79 155.07 15.68 13.13 150 25 1" 0.24 

55 F G 27.42 0.1105 0.1044 0.0061 0.1075 0.08 168.20 168.12 155.07 155.10 13.13 13.02 150 25 1" 0.22 

56 G 47 18.05 0.1044 0.1004 0.0040 0.1024 0.05 168.12 168.08 155.10 154.94 13.02 13.14 150 25 1" 0.21 

57 47 H 2.00 0.1004 0.1000 0.0004 0.1002 0.01 168.86 168.86 154.94 154.92 13.92 13.94 150 25 1" 0.20 

58 A 9 23.74 0.3029 0.2977 0.0053 0.3003 0.01 168.86 168.84 154.67 154.88 14.19 13.96 150 51 2" 0.15 

59 9 8 25.00 0.2977 0.2921 0.0055 0.2949 0.01 168.84 168.83 154.88 154.98 13.96 13.85 150 51 2" 0.14 

60 8 7 6.00 0.2921 0.2908 0.0013 0.2914 0.00 168.83 168.83 154.98 154.83 13.85 14.00 150 51 2" 0.14 

61 7 S 14.05 0.2908 0.2877 0.0031 0.2892 0.01 168.83 168.82 154.83 154.67 14.00 14.15 150 51 2" 0.14 

62 S 6 3.00 0.1273 0.1266 0.0007 0.1269 0.00 168.82 168.82 154.67 154.69 14.15 14.13 150 38 1.5" 0.11 

63 6 T 18.13 0.1266 0.1226 0.0040 0.1246 0.01 168.82 168.81 154.69 154.83 14.13 13.98 150 38 1.5" 0.11 

64 T 43 23.70 0.1226 0.1173 0.0053 0.1199 0.01 168.81 168.80 154.83 154.40 13.98 14.40 150 38 1.5" 0.11 

65 43 44 4.00 0.1173 0.1164 0.0009 0.1169 0.00 168.80 168.79 154.40 154.25 14.40 14.54 150 38 1.5" 0.10 

66 44 45 20.58 0.1164 0.1119 0.0046 0.1142 0.01 168.79 168.79 154.25 153.80 14.54 14.99 150 38 1.5" 0.10 

67 45 46 37.00 0.1119 0.1037 0.0082 0.1078 0.01 168.79 168.77 153.80 152.89 14.99 15.88 150 38 1.5" 0.10 

68 46 P 16.58 0.1037 0.1000 0.0037 0.1018 0.01 168.77 168.77 152.89 152.70 15.88 16.07 150 38 1.5" 0.09 

69 S U 21.55 0.1604 0.1556 0.0048 0.1580 0.02 168.77 168.75 154.67 154.09 14.10 14.66 150 38 1.5" 0.14 

70 U 5 9.30 0.1556 0.1536 0.0021 0.1546 0.01 168.75 168.74 154.09 153.38 14.66 15.36 150 38 1.5" 0.14 

71 5 4 39.27 0.1536 0.1449 0.0087 0.1492 0.03 168.74 168.72 153.38 150.17 15.36 18.55 150 38 1.5" 0.13 

72 4 V 89.00 0.1449 0.1251 0.0197 0.1350 0.05 168.72 168.66 150.17 147.26 18.55 21.40 150 38 1.5" 0.12 

73 V 3 57.50 0.1251 0.1124 0.0127 0.1188 0.20 168.66 168.46 147.26 149.52 21.40 18.94 150 25 1" 0.24 

74 3 W 35.60 0.1124 0.1045 0.0079 0.1085 0.10 168.46 168.36 149.52 150.06 18.94 18.30 150 25 1" 0.22 

75 W 2 5.13 0.1045 0.1034 0.0011 0.1039 0.01 169.51 169.50 150.06 149.94 19.45 19.56 150 25 1" 0.21 
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76 2 1 13.21 0.1034 0.1004 0.0029 0.1019 0.03 169.50 169.46 149.94 149.57 19.56 19.89 150 25 1" 0.21 

77 1 X 2.00 0.1004 0.1000 0.0004 0.1002 0.01 169.46 169.46 149.57 149.57 19.89 19.89 150 25 1" 0.20 

 
∑ = 

1,686. 
54 

   
1.1738 

            

   →Qmh = 1.1738              
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3.8 PROPUESTA DEL SISTEMA DE EVACUACIÓN DE EXCRETAS 

DISEÑO DE ZANJA DE PERCOLACIÓN 

Considerando que las zanjas de percolación reciben todas las aguas residuales 

de la vivienda se tiene: 

Región: Selva. 
 

1. Gasto de Agua residual generado por la cantidad de habitantes. 
 

Tabla 35: Gasto de Agua residual generado por la cantidad de habitantes 
 

1 VIVIEND.  5 VIVIEND. 

N° DE HAB/VIV = 4 20 

Consumo 400 100 l/hab.d 

Q (l/d) = 400 2000 

VIVIENDAS   

Q (l/d) 400 2000 Consumo 

Contribución 80% 320 1600 Descarga 

 

2. Coeficiente de infiltración R, (l/m².d) 

 

 

Del Grafico y con la tasa de infiltración conocida (min/cm) 

Para: 11.97 min/cm (Test de Percolación obtenido en campo) 

R = 33.57 l/m². d 
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Según la Norma IS 020 del RNE, 

Ancho: 0.45 m - 0.90 m 

0.45 m 1.50 m 1.50 m 0.45 m 

3. Área absorción requerida 
 

Tabla 36: Área de absorción 
 

1 VIVIEND. 5 VIVIEND. 

A=Q/R 

A=9.53 m2
 47.65 m² 

 

4. Longitud de Zanjas 

4.1.- Longitud de Zanjas 

Tabla 37: Longitud de Zanjas 
 
 

Ancho de la zanja = m 

Longitud requerida = m 

N° zanjas = 

L/cada zanja= 
 

 

5. Área de Terreno Requerido 
 

Tabla 38: Área de terreno Requerido 
 

 
Ar= 

Ar= 

Ancho*L/cada zanja m² 

m² 
 

6. Dimensiones de las Zanjas 
 

Ancho = 11.60 m (05 Zanjas para 05 viviendas) y Ancho = 5.30 m (02 Zanjas para 01 vivienda) 

 

 

0.90 m 0.90 m 0.90 m 
 

Figura 6: Dimensiones de las Zanjas 

5 Viviendas 1 Vivienda 

41.30 12.18 

1 Vivienda 5 Viviendas 

0.90 0.90 

10.59 52.95 

2 5 

5.29 10.59 

 



47  

CALCULO DE LA CAPACIDAD DEL TANQUE SEPTICO MEJORADO 
 

Calculo para verificar el volumen del tanque séptico mejorado 
 

Tabla 39: Calculo el volumen del tanque séptico 
 

VIVIENDAS 1 

Región Selva 

Periodo de retención 2 días 

Dotación 100 l/hab.d 

Densidad 4 hab/viv 

Consumo total 400 l/día 

Solo inodoro + lavadero multiuso 340 l/día 

Considerando que se baje la palanca 5 veces por cada integrante de la familia y 
un volumen de tanque de 4.8 lt además un uso en el lavado de ropa y cocina de 
220 l(100 lt en lavado de ropa y 120 en cocina) 

% de contribución al desagüe 85% 

Caudal de Aporte Unitario de AR 
Qa=D*Cd 
85 l/hab.d 

Periodo de Retención 
Pr=1.5-0.3*log(P*Qa) 

17.77 horas 

Volumen requerido de Sedimentación 
Vs=10^-3(P*Qa)*Pr 

0.25 m³ 

Volumen de Digestión y Almacenamiento 
de Lodos 

Vl=70*10^-3*P*N 
0.28 m³ 

Volumen Requerido de tanque séptico 
mejorado 

0.53 m³ 

Capacidad de Tanque Séptico Mejorado 
seleccionado 

600-750 L 

 

Datos tanque séptico mejorado 
 

Tabla 40: Datos tanque séptico mejorado 
 

Temperatura Promedio  30.0 °C 

Tiempo de Remoción de Lodos N 1 vez / año 

Altura Total de Tanque Séptico Mejorado B 1.65 m 

Diámetro A 0.9 m 

Volumen de Cono  0.19 m³ 

Área de Tanque Séptico Mejorado Ar 0.64 m² 
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Figura 7: Tanque séptico 

A: diámetro B: altura 
 

C: Ingreso 4" D: Salida 2" 
 

E: Salida de lodos 2" F: Altura de almacenamiento de lodos 

 
 
 

 
DISEÑO DE POZO DE ABSORCIÓN 

 

Región: Selva. 
 

1. Gasto de Agua residual generado por la cantidad de habitantes 
 

Tabla 41: Gasto de agua residual por cantidad de habitantes. 
 

 1 Vivienda 5 Viviendas 

N° DE HAB/VIV = 4 20  

consumo 100 100 l/hab.d 

Q (l/d) = 400 2000  

Porcentaje contribución: 80% 80%  
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Contribución desagüe (l/d) 320 1600 

 
 

2. Coeficiente de infiltración R, (l/m².d) 
 

Del Gráfico y con la tasa de infiltración conocida de los test de percolación 

realizados en el terreno (min/cm): 

Tabla 42: Tasa de infiltración 
 

Para: 11.970 min/cm (obtenido en campo) 

R = 33.57 l/m².d 

 

3. Área de absorción requerida 
 

Tabla 43: Área de absorción requerida 
 

1 Vivienda 5 Viviendas 

A=Q/R 

9.53 47.65 

 

4. Altura del Pozo de Absorción 



50  

h = 1.5 m h=2m 

Tabla 44: Altura de Infiltración 
 

 1 VIVIEND. 5 VIVIEND.  

Dint = 1.5 3.5 m 

espesor del muro = 0.09 0.09 m 

Dext = 1.68 3.68 m 

A(Absorc.)   

h = 1.5 2 m 

A = 2x∏ x D/2xh  

Aunitaria= 7.92 23.12  

N° pozos = 1 2  

 

5. Área de terreno Requerido. 
 

Tabla 45: Área de Terreno Requerido 
 

1 VIVIEND. 5 Viviendas 

Ar= 

Ar= 

∏ x D2/4xN˚pozos 

m² 

 
 

6. Dimensiones de los Pozos 
 
 

 

 

  

Dex t = 1.68 m Dex t = 3.68 m 
 

 

Figura 8: Dimensiones de los Pozos 

La carencia de agua potable y la falta de una adecuada evacuación de las 

excretas humana, trae consigo problemas de salubridad en la comunidad 

nativa, es así que se presentan casos de infecciones estomacales en los 

pobladores, la falta de agua potable y el mal manejo de las excretas humanas, 

tendrá consecuencias en la población y en el medio ambiente ya que las heces 

humanas en muchas veces consumida por animales domésticos puesto que 

las letrinas que se utilizan no son técnicamente las adecuadas. Es esta 

2.22 21.27 
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Asistentes al taller de sensibilizacion 
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  134  

Varones Mujeres 

Número de participantes 

Niños 

Porcetaje 

Total asistentes 

problemática que nos conllevo al diseñar un sistema de agua potable y la 

propuesta de un diseño de letrinas para el manejo de las excretas humanas de 

las 47 vivienda, el diseñó es a un periodo de 10 años con una población de 190 

habitantes y con 53 viviendas. Se determinó los caudales de diseño: Caudal 

promedio 0.22 lps, volumen de almacenamiento al 25% de 6,26 m3, y se adoptó 

un volumen de 6,50 m3. 

 
 

4. Resultado de Sensibilizar sobre la importancia y mantenimiento de los servicios 

básicos en la Comunidad Nativa Santa Clara. 

 

Logros: se obtuvo la asistencia del 80% de la población, de un total de 168, 

asistiendo 

 

Asistentes 

 
Tabla 45: Número de participantes en el taller de sensibilización 

 

Sexo Número de participantes Porcentaje 

Varones 35 20.83% 

Mujeres 38 22.62% 

Niños 61 36.31% 

Total asistentes 134 79.76% 

total moradores 168 100% 

 
 
 
 
 
 

 
   

  

  

61  

35 38    

      

20.83%  22.62% 36.31% 79.76% 

 
 
 

 
Figura 9: Asistentes al taller de sensibilización. 
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ESTA UD. S AT ISFECHO ESTA USTED CON EL 
TALLER 

frecuencia % 

Interpretación: Los asistentes al taller fueron varones un 20,83%; mujeres un 

22,62% y los niños en un 36,31%, total asistentes se ha tenido el 79,76% siendo el 

80% del total de personas que viven en la comunidad Nativa. 

 

 
Logro obtenido en la sensibilización, se aplicó una encuesta de satisfacción 

con el evento. 

 

Tabla 46: Satisfecho está usted con el taller 
 

Esta Ud. Satisfecho está usted con el taller frecuencia % 

totalmente satisfecho 67 50.00% 

satisfecho 57 42.54% 

neutral 6 4.48% 

no satisfecho 4 2.99% 

totalmente insatisfecho 0 0.00% 

total 134 100.00% 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Figura 10: Satisfecho está usted con el taller 
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Interpretación: El 50% de los asistentes estuvo totalmente satisfecho con el 

desarrollo del evento, y el 42,54% satisfecho, pero el 4,48% en estado neutral y 

un 2,99% en estado insatisfecho. 

 
Tabla 47: según Ud. El tema tratado muy importante 

según Ud. El tema tratado muy importante para la salud. frecuencia % 

totalmente satisfecho 89 66.42% 

satisfecho 35 26.12% 

neutral 10 7.46% 

no satisfecho 0 0.00% 

totalmente insatisfecho 0 0.00% 

total 134 100.00% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Figura 11: según Ud. El tema tratado muy importante 

 

Interpretación: En el desarrollo del curso, en la encuesta aplicada el 66.42% ha 

quedado totalmente satisfecho con el taller impartido a la población. Mientras que 

en 26.12% ha quedado solamente satisfecho, y un 7,46 que opinaron en forma 

neutral. 

SEGÚN UD. EL TEMA TRATADO MUY 
IMPORTANTE PARA LA SALUD 
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TO TA L M E N TE  
SA T I SFE C H O 

SA T I SFE C H O N E U T R A L N O SA T I SFE C H O TO TA L M E N TE  
I N SA T I SFE C H O 

8
9

 

6
6

.4
2

%
 

3
5

 

2
6

.1
2

%
 

1
0

 

7
.4

6
%

 

0
 

0
.0

0
%

 

0
 

0
.0

0
%

 



54  

V. DISCUSIÓN 
 

 

Discusión del objetivo general 

 
En mejorar las condiciones del servicio y el sistema de agua potable, además de 

proponer el diseño de un módulo de Unidad Básica de Saneamiento ante la 

inexistencia de redes de alcantarillado sanitario, en la Comunidad Nativa Santa 

Clara, nuestro trabajo obtuvo resultados similares a la investigación de (Dete 

Alarcón, y otros, 2017) La metodología Aplicada de nivel Descriptivo con un 

diseño No Experimental. Realizado el estudio se obtuvo que 91.4% de las viviendas 

tenían letrinas, pero el 8.6% no cuentan con infraestructura sanitaria. Aplico la 

misma metodología que la nuestra. (Fernandez, 2015, pág. 43) en su estudio 

propuso un sistema de gestión dividido en tres marcados bloques; Primero: en 

reflejo de la criticidad, en la que la forma de manejar y gestionar el recurso de agua 

potable se da en tres zonas: zona critica (zona en la que la presión del agua es muy 

baja, lo que genera la escasez de este recurso y a la vez un pésimo servicio con 

una calidad muy cuestionable), zona no critica (zona optima en la que el recurso 

hídrico es abundante), zona media (zona en la que el agua no es escasa, pero 

tampoco abundante; sin embargo, tiene un abastecimiento moderado a optimo). 

Segundo: Designio de evaluación y recuperación de las pérdidas. La misma 

finalidad de nuestro estudio de realizar una evaluación para después dar una 

propuesta de solución al problema como es caso de un diseño. Así como (Chavez, 

y otros, 2016, pág. 31). concluyó que se tendría que instalar un sistema de bombeo 

para el reservorio, la renovación de tuberías de la red, y por último realizar el diseño 

de la red para las aguas servidas. Muchas veces es factible mejorar cambiando 

partes de la estructura, pero se da el caso que los parámetros de construcción son 

solamente para el tiempo de diseño ya que paso este periodo el sistema queda 

obsoleto por el crecimiento de la población. 
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Discusión del objetivo específico 1. 

 
Evaluar las condiciones del abastecimiento de agua potable y manejo de excretas 

humanas, en la Comunidad Nativa Santa Clara. La investigación obtuvo resultados 

similares a la investigación de (Dete Alarcón, y otros, 2017) La metodología 

Aplicada de nivel Descriptivo con un diseño No Experimental. Realizado el estudio 

se obtuvo que 91.4% de las viviendas tenían letrinas, pero el 8.6% no cuentan con 

infraestructura sanitaria. Aplico la encuesta para determinar estos resultados, la 

cual es similar a los instrumentos aplicados para obtener resultados de la realidad, 

respecto al número de letrinas. Como en el caso del trabajo de (Bonilla Lima, y 

otros, 2017, pág. 138), quien analizo y evaluó los parámetros de diseño existente 

que no cumple con los parámetros de RNE-Saneamiento y solo cumplen en un 

32%. Lo que es evidente una solución a esta problemática. La fuente de agua 

existente (Quebrada “Tres Cataratas”) no abastece a su población actual. El agua 

potable consumida por la población no se encuentra dentro de los parámetros 

(turbiedad y hierro) normados en el reglamento el cuál regula la calidad del agua 

para el consumo humano. Por esto recomendaron que se diseñe un sistema de 

agua y alcantarilla para 20 años según la normativa de Saneamiento. Y la captación 

de su fuente de agua sea de la “Quebrada Shambuyacu”. Además, plantean 

adicionar un reservorio elevado para almacenamiento de agua para cumplir con la 

demanda y un tanque séptico en la cuenca 3 y cuenca 4. Es así que en nuestra 

investigación encontramos sistemas de abastecimiento de agua que están 

brindando un servicio a la población y que muchas componentes no están 

cumpliendo con los parámetros ofrecidos por la norma. Es así que la investigación 

de (Marcos Agreda, y otros, 2020, pág. 50). Se obtuvo que el Reservorio R1, 

ubicado al noreste del asentamiento humano que abastece de agua. Plantea el 

funcionamiento de cada componente del sistema es así que: La Línea de Aducción 

proyectada se empalmará con la Línea de Aducción Existente, en la cual se 

instalará 1 válvula compuerta. La Línea de Aducción proyectada tendrá una tubería 

PVC-C10 DN110 (4”) tipo UF, con una longitud de 104.78 ml.; y contará con un 

macromedidor, 1 válvula compuerta y 1 válvula de aire. La Red de Distribución de 

Agua Potable está conformada por tuberías de PVC-C10 DN100 (4”), DN90 (3”) y 

DN75 (2 1/2”), ambas de tipo UF, sumando una longitud total de 1 033.22 ml.; así 
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mismo en la Red de Distribución se implementarán 1 válvula de purga, 1 válvula de 

aire y 2 grifos contra incendio. Las Conexiones Domiciliarias de Agua Potable serán 

de tubería PVC-C10 DN20 (1/2”) Tipo UF, para las 103 unidades la Red de 

Alcantarillado está conformada por tuberías de PVC DN200 (8”) Serie SN4 Tipo UF, 

con una longitud de 1028.07 ml. y 18 buzones de concreto (F’c = 210 Kg/cm2 ), 

ubicados en los diferentes tramos e intersecciones de las calles del AA.HH. 

Primavera III, los cuales permitirán llegar a su disposición final que será al 

empalmar con el buzón existente (BZDesc-1), ubicado en la intersección de la calle 

Los Anabeles y los Geranios, antes avenida 4. Las Conexiones Domiciliarias de 

Alcantarillado serán de tubería PVC DN160 (6”) Serie SN4 Tipo UF, para las 103 

unidades (101 viviendas, 1 lote destinado para Servicios Comunales y 1 área 

destinada para Recreación Publica). Estas componentes planteadas son las que 

tienen que ser evaluadas en cada instante de su vida útil. 

 

Discusión del objetivo específico 2. 

Para el caso de proponer el mejoramiento de las condiciones del abastecimiento 

de agua potable y el manejo de las excretas humanas mediante una Unidad Básica 

de Saneamiento en la Comunidad Nativa Santa Clara. Nuestra investigación 

coincide con el trabajo de (Mendoza Vara, 2018, pág. 129) Realizado el estudio se 

obtuvo que para los 272 lotes se necesitaría un reservorio de 136 m2 desde donde 

se abastecería a las redes de distribución mediante un mecanismo de impulsión 

eficiente suministrado en un periodo de cada 8 horas. Al igual que nuestros 

resultados, que trabajamos con número de lotes y la dotación para determinar la 

capacidad del reservorio. También los resultados de (Pilco, 2017, pág. 38), 

concluyo que en la localidad de La Pampa debido a su ubicación geográfica, tiene 

limitados accesos a fuentes de agua potable, siendo considerado este como un 

recurso escaso, a esto sumado el incremento de la demanda de este elemento vital, 

es que se justifica la extracción de este recurso hídrico mediante fuentes 

superficiales o subterráneas; puesto que es necesario mejorar la gestión de los 

recursos hídricos de una manera eficaz, en su gran mayoría de los habitantes se 

abastecen de las aguas que son extraídas mediante acueductos por el cual 

discurren las aguas del río colorado. Pero en nuestro estudio la fuente de agua, fue 

de subterránea ya que en es una zona de planicie que corresponde a la selva baja. 
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Pero en el caso de (Machado Castillo, 2018, pág. 120) propuso un diseño 

empleando el sistema abierto de gravedad. Realizado el estudio, se propuso la 

captación del tipo manantial bajo la normativa de carácter técnico de Perú, 

respetando los parámetros y criterios establecidos, lo cual garantizaría captación 

óptima del manantial. El software empleado en la simulación fue WaterCAD: para 

el sistema de suministro de agua apta para consumo humano. Igual que nuestro 

estudio se basó en la norma peruana y también el uso de WaterCAD para los 

cálculos de la distribución de agua. 

 

En el caso de la letrina resultados similares se obtuvieron con el estudio de 

(Mendoza Vara, 2018, pág. 129) quien realizó su estudio y obtuvo que para los 

272 lotes se necesitaría un reservorio de 136 m2 desde donde se abastecería a las 

redes de distribución mediante un mecanismo de impulsión eficiente suministrado 

en un periodo de cada 8 horas. También se obtuvo que a través del diseño del 

sistema de alcantarillado de tipo condominal se producirá características positivas 

en el pueblo, brindando así una mejoría para las condiciones de alcantarillados 

sanitarios, mismo que se verá reflejado en el mejoramiento de la salud y vivencia 

de los moradores al disipar las aguas grises y negras junto a los desechos que se 

generan por la falta de educación en las actividades de los moradores. Los mismos 

resultados obtuvo (Tarrillo Torres, 2021, pág. 10). El estudio consistió en diseñar 

un proceso sistemático para tratar las aguas servidas residuales de las viviendas 

tipo condominal, el cual provee a la localidad de estándares de calidad según la 

norma vigente, aportando a la disminución de enfermedades de origen diarreico. 

La solución en este estudio se trató de mejorar el saneamiento usando biodigestor 

autolimpiable es ideal en zonas rurales para poblaciones pequeñas que cuenten 

con limitación de espacio, en nuestro estudio se propuso el uso de letrinas que tiene 

la misma finalidad. Asimismo (Contreras Huanacuni, 2015,) La Metodología 

aplicada es de tipo Descriptivo, la misma metodología aplicada en nuestro estudio. 

Ya en base en base a los estudios realizados se planteó la construcción de letrinas 

de arrastre hidráulico con humedales de flujo superficiales horizontales mejorando 

el servicio de saneamiento y brindando bienestar a la población, mitigando la 

transmisión de enfermedades. De la misma manera se aconseja la concientización 

y charlas informativas de uso adecuado y mantenimiento de las letrinas con el fin 
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de optimizar su vida útil. Esta investigación también se enfocó en la sensibilización 

a los pobladores en el manejo de letrinas y que tengan conocimientos de 

salubridad. 

 

Discusión del objetivo específico 3. 

 
Sensibilizar sobre la importancia y mantenimiento de los servicios básicos en la 

Comunidad Nativa Santa Clara. Es así que (Contreras Huanacuni, 2015,) plantea 

la construcción de letrinas de arrastre hidráulico con humedales de flujo 

superficiales horizontales mejorando el servicio de saneamiento y brindando 

bienestar a la población, mitigando la transmisión de enfermedades. De la misma 

manera se aconseja la concientización y charlas informativas de uso adecuado y 

mantenimiento de las letrinas con el fin de optimizar su vida útil. Esta investigación 

también se enfocó en la sensibilización a los pobladores en el manejo de letrinas y 

que tengan conocimientos de salubridad. 
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VI. CONCLUSIONES 

 

1. Del objetivo general se determinó que luego de mejorar el sistema de agua 

potable existente en la CC.NN. Santa Clara y al comparar con los resultados 

obtenidos en nuestras propuestas podemos concluir que la investigación otorga 

una mejoría notable con respecto a la situación actual de la comunidad y debido 

a la inexistencia de una red de alcantarillado en la zona, nuestra propuesta de 

diseño es una alternativa innovadora y económica para los pobladores. 

 
2. Del objetivo específico 1. Se determinó que a través de la evaluación realizada 

en nuestra investigación, hemos podido constatar la realidad de la condiciones 

del sistema de abastecimiento de agua potable y manejo de excretas humanas 

de la CC.NN. Santa Clara, donde gracias a estos resultados hemos descubierto 

que la población cree estar consumiendo un agua saludable debido a que no 

presenta coloración, olor ni sabor; sin embargo, el estudio químico, físico y 

bacteriológico demuestra que no es apto para el consumo humano por pasar 

los parámetros máximos permisibles. 

 
3. Del objetivo específico 2. De nuestra propuesta concluimos que el diseño de 

una nueva red de abastecimiento de agua potable junto a la creación de una 

Unidad Básica de Saneamiento (UBS), establecerá un precedente para poder 

ser usado en zonas rurales de similares condiciones de nuestra zona de 

estudio, lo cual nos conllevará a la mejoría en la calidad de vida de las personas 

más alejadas de la urbe. 

 
4. Del objetivo específico 3. Gracias a la sensibilización que realizamos a la 

población de la CC.NN. Santa Clara podemos concluir que un proyecto no solo 

acaba en la entrega del mismo; sino que es un deber informar a la población 

sobre el correcto uso y mantenimiento preventivo de los servicios para que, de 

esta manera, los proyectos sean eficientes a lo largo de su vida útil o periodo 

de diseño. 
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VII. RECOMEDACIONES 

 
 

1. Con respecto al resultado del objetivo General se recomienda a todas las 

autoridades que mejoren las condiciones del servicio que tienen las 

Comunidades que se encuentran establecidas en Zonas Rurales, puesto que 

estos suelen estar olvidadas y consumen aguas no aptas para el consumo 

humano; del mismo modo, se debe proponer alternativas de solución que 

ofrezcan un cierre en las brechas de servicios básicos de saneamientos 

existentes. 

 
2. Con respecto al resultado del objetivo Específico 1 se recomienda a las 

autoridades locales de a realizar evaluaciones periódicas de la comunidad y del 

sistema de saneamiento, para mejorar las falencias y dificultades que se 

puedan presentar en su sistema de abastecimiento de agua potable y manejo 

de excretas. 

 
3. Con respecto al resultado del objetivo Específico 2 Se recomienda dar el 

mantenimiento y evaluación constante de sistema, verificar el buen 

funcionamiento del sistema de agua potable y evacuación de excretas para 

proponer mejoras o realizar la oportuna intervención en caso de algún defecto 

que se pueda presentar en el sistema. 

 
4. Con respecto al resultado del objetivo Específico 3. Se recomienda a las 

autoridades de la comunidad nativa de ser entes del cuidado de los servicios 

de saneamiento y de la educación de sus pobladores concerniente a 

salubridad, buscando el apoyo de profesionales del sector salud y del sector de 

educación. 
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ANEXOS 

ANEXO 1: Declaratoria de autenticidad (autores) 

 



 

ANEXO 2: Declaratoria de autenticidad (asesor) 
 



 

 

 

ANEXO 3: Matriz de operacionalización de variables 
 

 

Variable 1 
 

 
VARIABLE DEFINICIÓN CONCEPTUAL DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 

DIMENSIÓN INDICADOR ESCALA 
DE 

MEDICIÓN 

Evaluación El diagnostico de los Sistemas de Agua 
Potable y excretas humanas de las zonas 

rurales, no existe información 
sistematizada en las municipalidades, no 

tienen datos de la cantidad de aldeas, 
comunidades, y caseríos de su jurisdicción, 
mucho menos que servicios tienen y cuales 
no tienen, el estado de todos y cada uno 
de los sistemas, ni de la calidad de agua 
que se consume, clases de fuentes, etc.; 

como tampoco de las maneras en la que la 
población de estas zonas realiza el manejo 

de las excretas humanas. 

Criterios de los 
servicios de agua 
potable existente 

y forma de 
manejo de las 

excretas 
humanas en la 

Comunidad 
Nativa Santa 

Clara. 

1. Evaluación del 1. Disponibilidad del servicio de agua para Nominal 
de los Sistema de Agua consumo humano  

sistemas de Potable. 

2. Calidad del agua para consumo doméstico, Nominal 
agua potable  

3. Accesibilidad al servicio de agua Nominal 
y excretas 

 

 4.Estado de la infraestructura Nominal humanas. 

 2. Evaluación del 4. Estado de la infraestructura Nominal 

sistema de 
evacuación de 

 5. La gestión interna de los servicios Nominal 

excretas humanas. 
  

 6. Gestión de los servicios de saneamiento Nominal 

   7. La gestión externa de los servicios Nominal 

 

Variable 2. 
VARIABLE DEFINICIÓN CONCEPTUAL DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIÓN INDICADOR ESCALA DE 

MEDICIÓN 

Mejoramiento 
del sistema 
de 
abastecimient 
o de agua 
potabilizada y 
excretas 
humanas. 

Conjunto de mecanismos 
hidráulicos e instalaciones que, se 
accionan por procesos operativos, 
administrativos y equipos 
necesarios iniciando en su punto 
de captación, hasta el suministro 
del agua mediante conexión 
domiciliaria para el sistema de 
agua potable; y conjunto de 
mecanismos hidráulicos, químicos 

1. Criterios de 
diseño para 
sistemas de agua 
potabilizada para 
consumo humano 

1.1. Parámetros para el 
diseño 

a. Período para el diseño 
b. Población de diseño 
c. Dotación 
d. Variaciones de consumo 

Nominal 

1.2. Tipo de fuentes para 
el abastecimiento de 
agua 

a. Criterios para la determinación de la fuente 
b. Rendimiento de la fuente 
c. Necesidad de una estación para el bombeo 
d. Calidad de la fuente de agua para el abastecimiento 

Nominal 

  1.3. Estandarización de 
los Diseños Hidráulicos 

Componente hidráulico Nominal 



 

 
e instalaciones que se accionan. 
(Dirección General de Salud 
Ambiental - DS-031-2010-SA, 
2011) 

 
Las excretas tienen que ser 
evacuadas y conducida para su 
tratamiento, lo más recomendable 
es el sistema de letrina con 
arrastres hidráulico conectadas a 
un pozo séptico, el agua residual 
del hogar. El tanque séptico tiene 
microbios y bacterias, que 
descomponen y licuan los 
residuos orgánicos, las aguas 
residuales se tratan en dos 
etapas. En la primera, las aguas 
residuales se vierten en el 
sistema séptico en la cual los 
sólidos se asientan formando lodo 
y capa de espuma a según las 
bacterias anaerobias digieren los 
residuos orgánicos. La segunda 
etapa, es el efluente pasa a la 
zona de drenaje donde se sigue 
tratando con procesos físicos y 
biológicos a medida que se filtra 
en el suelo. (Ministerio de 
Vivienda-RM 192, 2018). 

2. Componentes 
del sistema de 
abastecimiento de 
agua para 
consumo humano 

2.1. Pozos 
Pozos profundos 
(Memoria de Cálculo) 

 Determinación del periodo de bombeo 

 Carga dinámica o la altura manométrica total 

 Carga de succión 

 Carga neta de succión positiva 

 Altura dinámica total 

 Cálculo de la línea de impulsión 

 Selección del Equipo de Bombeo 

 Cálculo de la altura dinámica total: 
 Cálculo de la potencia a instalar 

Nominal 

2. 2. Líneas de impulsión  Material de la tubería 

 Criterios de diseño de la Línea de Impulsión 

 Para el cálculo del caudal de bombeo (l/s) 

 Para el cálculo del diámetro de la tubería de impulsión (m) 
 Velocidad Media de Flujo 

Nominal 

2.3. Reservorio  Disponer de una tubería de entrada, 

 Disponer de una tubería de rebose, 
 Se debe instalar una tubería o bypass, 

Nominal 

2.14.2. Sistema de 
desinfección por goteo 
(Dióxido de cloro ClO2). 

 Cálculo del peso de hipoclorito de calcio o sodio necesario 

 Cálculo del peso del producto comercial en base al 
porcentaje de cloro 

 Cálculo del caudal horario de solución de hipoclorito (qs) 
 Cálculo del volumen de la solución. 

Nominal 

2.15. Línea de aducción  Caudal de diseño 

 Carga estática y dinámica 

 Carga estática y dinámica 
 Dimensionamiento 

Nominal 

 
 
 
 

3. sistema 
de evacuación de 
excretas 
humanas. 

2.16. Redes de  Caudal Nominal 
distribución  Diámetro 

2.16.3. Conexión 
domiciliaria 

 Presión 

3.1 Calculo de pozos de 
absorción 

 Gasto de Agua residual generado por la cantidad de 
habitantes. 

 Coeficiente de infiltración R, (l/m².d) 

 Área absorción requerida 

 Altura del Pozo de Absorción 

 
 

 
Nominal 

3.2 Calculo de la 
capacidad del tanque 
séptico mejorado 

 Área de terreno Requerido 

 Dimensiones de los pozos 

 Cálculo de la capacidad del tanque séptico mejorado 

3.3 Diseño zanjas de  Calculo para verificar el volumen del tanque séptico 

percolación mejorado 



 

 

 

  Gasto de Agua residual generado por la cantidad de 
habitantes 

 Coeficiente de infiltración R, (l/m².d) 

 Área de absorción requerida 

 Longitud de Zanjas 

 Área de terreno Requerido. 

 Dimensiones de la Zanjas 



 

 

ANEXO 4: Matriz de Consistencia 
 

Titulo 
MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y EXCRETAS HUMANAS DE LA COMUNIDAD NATIVA SANTA CLARA, YARINACOCHA, CORONEL PORTILLO, UCAYALI - 

2022 

Problema Objetivos Hipótesis Dimensión Indicadores Metodología 

Problema general 
¿Como mejoramos las condiciones del 
abastecimiento de agua potable y 
evacuación de excretas humanas en la 
Comunidad Nativa Santa Clara, 
Yarinacocha, Coronel Portillo, Ucayali, 
2022?, 

El objetivo general 
Mejorar las condiciones del 
abastecimiento de agua potable 
y evacuación de excretas 
humanas en la Comunidad 
Nativa Santa Clara, 
Yarinacocha, Coronel Portillo, 
Ucayali, 2022?, 

Hipótesis general 
Al mejorar las condiciones del 
abastecimiento de agua potable y 
evacuación de excretas humanas 
atestiguara una mejora de los servicios 
de básicos, en la Comunidad Nativa 
Santa Clara, Yarinacocha, Coronel 
Portillo, Ucayali, 2022?, 

 
Mejoramiento del 
Sistema de agua 

potable y 
evacuación de 

excretas humanas 

Calidad del 
servicio 

 

sostenibilidad del 
servicio 

1. Tipo y nivel de 
investigación 
Tipo de Investigación 
Descriptivo 

 
2.- Acciones y 
Actividades 
Recolección de Datos 
Análisis de Datos 
Desarrollo de Tesis y 
Planos 
Informe final 
Sustentación de Tesis 

 
3.- Población: 
La población 

de 168 habitantes 
con 47 viviendas 
en la comunidad 

4.- Muestra: La 
muestra lo conformada 
por cada representante 
de familia 43 personas. 

problemas específicos 
 

¿Cómo evaluar las condiciones del 
abastecimiento de agua para consumo 
humano y evacuación de excretas 
humanas, en la Comunidad Nativa 
Santa Clara? 

 
¿Cómo proponer el mejoramiento de 
las condiciones del sistema de 
abastecimiento de agua potable y el 
manejo de la evacuación de excretas 
humanas en la Comunidad Nativa 
Santa Clara? 

 
¿Cómo sensibilizar sobre el uso de 
abastecimiento de agua potable y el 
manejo de un sistema de evacuación 
de excretas humanas en la Comunidad 
Nativa Santa Clara? 

objetivos especifico 
 

Evaluar las condiciones del 
abastecimiento de agua potable 
y manejo de excretas humanas, 
en la Comunidad Nativa Santa 
Clara. 

 
Proponer el mejoramiento de 
las condiciones del 
abastecimiento de agua potable 
y el manejo de las excretas 
humanas mediante una Unidad 
Básica de Saneamiento en la 
Comunidad Nativa Santa Clara. 

 
Sensibilizar sobre la 
importancia y mantenimiento de 
los servicios básicos en la 
Comunidad Nativa Santa Clara. 

Hipótesis especifico 
 

Evaluar las condiciones del 
abastecimiento de agua potable y 
manejo de excretas humanas, en la 
Comunidad Nativa Santa Clara. 

 
Proponer el mejoramiento de las 
condiciones del abastecimiento de 
agua potable y el manejo de las 
excretas humanas mediante una 
Unidad Básica de Saneamiento en la 
Comunidad Nativa Santa Clara. 

 
Sensibilizar sobre la importancia y 
mantenimiento de los servicios básicos 
en la Comunidad Nativa Santa Clara. 

 

Mejoramiento del 
Sistema de agua 

potable y 
evacuación de 

excretas humanas 

Parámetro para el 
del sistema de 
agua potable 

 

Componentes del 
sistema de agua 
potable 

 
 
 

Componentes del 
sistema de 
evacuación de 
excretas 
humanas. 



 

ANEXO 5: Instrumento de recolección de datos 
 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 



 

 

 



 

 



 

ENCUESTA EVALUACION DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE 
 

Estimado (a) señor(a) agradezco su valiosa colaboración. El presente instrumento 

tiene la finalidad de recoger información sobre Evaluación y mejoramiento del 

sistema de agua potable y excretas humanas de la Comunidad Nativa Santa 

Clara, Yarinacocha, Coronel Portillo, Ucayali - 2022, Sus respuestas son 

totalmente confidenciales, así que por favor sea lo más honesto posible. 

Muchas gracias. 

 
INSTRUCCIONES: 

 
Cada pregunta presenta cinco alternativas, priorice una de las respuestas y marque 

con una X la respuesta que usted crea conveniente. 
 

Escala 

Si No 

. 
 

 

Dimensiones Indicadores N° ÍTEM Si No 

1. Calidad del 
servicio de 
agua 

1. Disponibilidad del 
servicio de agua 
para consumo 
humano 

1 
Tiene Ud. agua potable en su vivienda   

2 
El agua está disponible todo el día 
para su consumo. 

  

3 
Todos los días el agua está disponible 
para el consumo. 

  

2. Calidad del agua 
para consumo 
doméstico, 

4 
Considera que el agua que consume 
es de calidad. 

  

5 El agua que consume se ve limpia.   

6 
El agua potable está libre de partículas 
extrañas. 

  

7 
El agua que consume presenta malos 
olores. 

  

8 
El agua que consume presenta malos 
sabores. 

  

9 
El agua que consume presenta 
coloración. 

  

3. Accesibilidad al 
servicio de agua 

10 
Ud. Tiene acceso al servicio de agua 
potable. 

  

 

11 
Ud. Puede ha tenido algún 
inconveniente de no poder tener 
acceso al agua. 

  

    Bueno Malo 

2. 
Sostenibilidad 
de los servicios 
de agua, 
saneamiento y 
manejo de 
residuos. 

4. Estado de la 
infraestructura 

12 Estado del Pozo   

13 Estado de la Líneas de impulsión   

14 Estado del Reservorio   

15 
Estado del Sistema de desinfección 
por goteo 

  

16 Estado de la Línea de aducción   

17 Estado de las Redes de distribución   



 

  18 Estados de la Conexión domiciliaria   

   Si No 

5. La gestión interna 
de los servicios 

19 
Existe la directiva responsable del 
servicio de agua en la comunidad. 

  

20 
Hay un sistema de gestión del agua en 
la comunidad. 

  

21 
Para Ud. La administración del agua 
es óptima. 

  

 

22 

Es accesible el pago por el servicio de 
agua, esta Ud. De acuerdo con dicho 
pago. 

  

6. Gestión de los 
servicios de 
saneamiento 

23 
La comunidad tiene sistema de 
saneamiento básico. 

  

24 
Tienen desagüe mediante 
alcantarillado. 

  

25 
Utilizan letrinas para la evacuación de 
excretas. 

  



 

FICHA DE CRITERIO PARA EL DISEÑOS DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE 
 

DIMENSIÓN INDICADOR  

1.1. Parámetros para el 
diseño 

1. Período para el diseño 
2. Población de diseño 
3. Dotación 
4. Variaciones de consumo 

 

1.2. Tipo de fuentes para 
el abastecimiento de 
agua 

5. Criterios para la determinación 
de la fuente 

6. Rendimiento de la fuente 
7. Necesidad de una estación para 

el bombeo 
8. Calidad de la fuente de agua 

para el abastecimiento 

 

1.3. Estandarización de 
los Diseños Hidráulicos 

9. Componente hidráulico  

2.1. Pozos 
Pozos profundos 
(Memoria de Cálculo) 

10. Determinación del periodo de 
bombeo 

11. Carga dinámica o la altura 
manométrica total 

12. Carga de succión 
13. Carga neta de succión positiva 
14. Altura dinámica total 
15. Cálculo de la línea de impulsión 
16. Selección del Equipo de Bombeo 
17. Cálculo de la altura dinámica 

total: 
18. Cálculo de la potencia a instalar 



2. 2. Líneas de impulsión 19. Material de la tubería 
20. Criterios de diseño de la Línea 

de Impulsión 
21. Para el cálculo del caudal de 

bombeo (l/s) 
22. Para el cálculo del diámetro de la 

tubería de impulsión (m) 
23. Velocidad Media de Flujo 



2.3. Reservorio 24. Disponer de una tubería de 
entrada, 

25. Disponer de una tubería de 
rebose, 

26. Se debe instalar una tubería o 
bypass, 



2.4. Sistema de 
desinfección por goteo 
(Dióxido de cloro ClO2). 

27. Cálculo del peso de hipoclorito 
de calcio o sodio necesario 

28. Cálculo del peso del producto 
comercial en base al porcentaje 
de cloro 

29. Cálculo del caudal horario de 
solución de hipoclorito (qs) 

30. Cálculo del volumen de la 
solución. 



2.15. Línea de aducción 31. Caudal de diseño 
32. Carga estática y dinámica 
33. Carga estática y dinámica 
34. Dimensionamiento 



2.16. Redes de 
distribución 

35. Caudal 
36. Diámetro 
37. Presión 



2.16.3. Conexión 
domiciliaria 





 

Ficha de planificación para la sensibilización de la población para el uso de 

agua y manejo de excretas 
 

Objetivo 
Actividad 

Sensibilización 
Fecha: 09/01/2022 

 
 
 
 
 

Sensibilizar sobre la 

importancia y 

mantenimiento de los 

servicios básicos en la 

Comunidad Nativa Santa 

Clara 

 
Invitación 

Fecha: 

01/01/2022 

Al 

14/01/2022 

Recibimiento Hora: 09:00 am 

Presentación del evento Hora: 09:30 am 

Charla 

Disertación 
Hora: 10:00 am 

Escenificación 
Hora: 11:00 am 

A 11:20 am 

Consolidación 

Evaluación 

Hora: 11:00 am 

Hora: 11:20 am 

Despedida Hora: 11:30 am 



 

ANEXO 6: Análisis de Calidad de Agua 
 



 

 

 



 

ANEXO 7: Test de Percolación 
 

 



 

ANEXO 8: Padrón de Beneficiarios 
 



 

 



 

 



 

ANEXO 9: Fotos 
 
 

 

 

Figura 12: En la imagen se observa el Cartel de Entrada a la Comunidad 
Nativa Santa Clara. 

 

 

Figura 13: En la Imagen se observa el área de recreación de la 
Comunidad Nativa Santa Clara. 



 

 
 

Figura 14: En la Imagen se observa un aula de Educación Inicial de la Comunidad 
Nativa Santa Clara. 

 

Figura 15: En la imagen se observa el centro de retiro espiritual de la Comunidad 
Nativa Santa Clara. 



 

 

Figura 16: En la imagen observamos el castillo de madera del reservorio fuera de 
uso de la Comunidad Nativa Santa Clara. 



Figura 18: En la imagen observamos el pozo artesano principal de la Comunidad 
Nativa Santa Clara. 

 

 
 
 
 

 
 

Figura 17: En la imagen apreciamos las letrinas del Centro de Retiro Espiritual de 
la Comunidad Nativa Santa Clara. 

 



Figura 20: En la imagen apreciamos una pileta pública manual de la Comunidad 
Nativa Santa Clara. 

 

 

 
 

Figura 19: En la imagen apreciamos una pileta pública manual de la Comunidad 
Nativa Santa Clara. 

 



 

 

 
 

Figura 21: En la imagen podemos apreciar la encuesta realizada a un morador de 
la Comunidad Nativa Santa Clara. 



 

 
 

Figura 22: En la Imagen observamos una letrina existente de la Comunidad Nativa 

Santa Clara. 



 

 
 
 

 

Figura 23: En la Imagen observamos una letrina existente de la Comunidad Nativa 

Santa Clara. 



 

 

ANEXO 10: Planos 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 


