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Resumen

El presente trabajo de investigacion, propuso la implementacion de un Sistema
Integrado de Gestion (SIG), basado en las normas ISO 14001:2015 e ISO
45001:2018, para minimizar los impactos ambientales y riesgos laborales en una
empresa del rubro de instalacion de ascensores. Para lo cual, se desarrolldé una

investigacion aplicada de disefio no experimental y nivel descriptivo.

Con un Diagnoéstico de Linea Base se determind, como resultado, que la empresa
alcanz6 un 80.0% de incumplimiento respecto a los requisitos legales de las
normas ISO, siendo el porcentaje de cumplimiento de bajo estandar. Ademas,
mediante la elaboracion y aplicacion de instrumentos de recojo de informacion
como: la Matriz de identificacién y evaluacion de aspectos ambientales, se obtuvo
que, el 10% alcanzo el nivel de riesgo “Significativo” y el 90% “No significativo”;
asimismo, en la Matriz de identificacién de peligros, evaluacion de riesgos y
medidas de control, se estimaron los niveles de riesgo laboral como “Moderado

(MO)” e “Importante (IM)” representando el 11.1% y el 88.9% respectivamente.

Se concluy6 que la elaboracién de la propuesta de implementacion del Sistema
Integrado de Gestién, basado en las normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018
minimizé los impactos ambientales y riesgos laborales, ademas de proponer la

documentacion pertinente para reforzarlo.

Palabras clave: Sistema Integrado de Gestion, ISO 14001:2015, 1SO
45001:2018, impacto ambiental y riesgo laboral.
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Abstract

This research work proposed the implementation of an Integrated Management
System (IMS), based on ISO 14001:2015 and ISO 45001:2018 standards, to
minimize environmental impacts and occupational risks in a company in the field of
elevator installation. For which, an applied research of non-experimental design and

descriptive level was developed.

With a Baseline Diagnosis, it was determined, as a result, that the company reached
80.0% of non-compliance with respect to the legal requirements of the 1SO
standards, the percentage of compliance being low standard. In addition, through
the preparation and application of information collection instruments such as: the
Matrix for the identification and evaluation of environmental aspects, it was obtained
that 10% reached the "Significant" risk level and 90% "Not significant”; likewise, in
the Hazard Identification, Risk Assessment and Control Measures Matrix,
occupational risk levels were estimated as "Moderate (MO)" and "Important (IM)"
representing 11.1% and 88.9% respectively.

It was concluded that the preparation of the proposal for the implementation of the
Integrated Management System, based on the ISO 14001: 2015 and 1SO 45001:
2018 standards, minimized environmental impacts and occupational risks, in

addition to proposing the relevant documentation to reinforce it.

Keywords: Integrated Management System, ISO 14001: 2015, ISO 45001: 2018,

environmental impact and occupational risk.
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I. INTRODUCCION

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (2020), todos los dias se
suscitan muertes de personas por accidentes o enfermedades ocupacionales,

causando mas de 2,78 millones de muertes por afio.

El Perl no es ajeno a este contexto, pues de acuerdo al sistema computarizado
de notificaciones de accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y enfermedades
en el Trabajo (2020) “en diciembre, se registraron 2 255 notificaciones, siendo
que, el 97.26% representa a los accidentes no mortales, el 0.68% representa a
los accidentes mortales, el 1.60% representa a los incidentes peligrosos vy el

0.58% representa a las enfermedades ocupacionales”.

La empresa en estudio se dedica a la instalacion de ascensores, donde se
ejecutan tareas de alto riesgo, por ejemplo: trabajos en caliente (soldaduras,
oxicorte, esmerilado y fuego abierto), trabajos en altura (por encima a 1.80 metros
usando plataformas o falsos carros), izaje y manipulacion de cargas (con
maquinas de elevacion), trabajos en espacios confinados (exposicion a
temperaturas ambientales extremas), desniveles en el area de trabajo,
manipulacion y uso de herramientas eléctricas y manuales, pisos disparejos,
objetos obstruyendo la ruta de transito, manipulacion o cercania a elementos
energizados (baja, media y alta tensién) y enfermedades ocupacionales
(sobreesfuerzo fisico, posturas forzadas y estrés laboral), exposicion al virus
SARS-CoV-2, aradiacion luminosa, iluminacién inadecuada y, ademas de caidas
a distintos niveles, caidas de objetos suspendidos, golpes o choques contra

objetos ya sean moviles e inmaviles, atropellos por vehiculos y aplastamientos.

Por otra parte, en materia ambiental, la gestion realizada por la empresa afronta
ciertas deficiencias derivadas de una carencia de instrumentos de diagndstico,
de control o de planificacidbn que, en consecuencia, dificultan la prevencion o
mitigacion de los impactos ambientales generados por las actividades propias de
la instalacion de ascensores, tales como, los relacionados a la inadecuada
gestion de los residuos solidos peligrosos y no peligrosos, emision de material

particulado, humos y otras sustancias, consumo de energia eléctrica, entre otros.



Por lo expuesto, en la investigacion actual, se elaboré la Propuesta de
implementacion del Sistema Integrado de Gestion, basado en las normas 1ISO
14001:2015 e ISO 45001:2018, por ser de necesidad, para minimizar los
impactos ambientales y riesgos laborales en una empresa de ascensores, debido
a que, se observo que la empresa realizaba trabajos criticos en el area de
instalacién de ascensores. La implementacién de esta propuesta, sin duda,
permitira elevar los estandares en materia ambiental y de seguridad y salud en

el trabajo, de la mencionada empresa.

La formulacion del problema de investigacion, considera como problema general:
¢ Como desarrollar la propuesta de implementacion del Sistema Integrado de
Gestidn, basado en las normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018, para minimizar
los impactos ambientales y riesgos laborales, empresa de ascensores, Lima-
202172y, como problemas especificos: (1) ¢ Como elaborar el diagnéstico de linea
base para conocer el porcentaje de cumplimiento de los requisitos legales de las
normas 1SO 14001:2015 e 1SO 45001:20187?, (2) ¢Qué impactos ambientales se
identifican en las actividades de instalacion de la empresa de ascensores?, (3)
¢, Qué riesgos laborales se identifican en las actividades de instalacion de la
empresa de ascensores? y (4) ¢ Cuales son las medidas de control para reducir

los riesgos laborales en una empresa de ascensores?.

La justificacion de la investigacion, estuvo basada en cinco enfoques: (1)
tedricamente se justifica, porque la investigacién realizada brinda las
herramientas y conocimientos necesarios para implementar un Sistema
Integrado de Gestidn en base a dos normas internacionales, cumpliendo con el
principio de prevencién y precautorio mediante un aporte de datos actuales de la
realidad de la empresa en materia de seguridad, salud en el trabajo y medio
ambiente, (2) la justificacion practica se sustenta en que la empresa en estudio,
contara con la propuesta de implementacion del Sistema Integrado de Gestion,
gue constituye un instrumento orientador de las acciones de los actores que
conforman la empresa, que operaran el sistema de gestibn y permitird
implementar los controles adecuados de los aspectos ambientales y riesgos
laborales identificados, para prevenir 0 minimizar la ocurrencia de impactos

ambientales y de incidentes, accidentes y/o enfermedades laborales. (3)



Asimismo, econdmicamente se justifica, porque la alta direccion, al brindar
condiciones de trabajo seguras y saludables a sus trabajadores, lograra mejorar
la eficiencia en el desempefio laboral, generando ahorro econdémico a la
empresa, asi como, la prevencion de gastos por ocurrencia de accidentes; (4)
respecto a la justificacion ambiental, con esta investigacién, se identificaran los
impactos ambientales que se pudieran suscitar logrando definir las medidas a
implementar para lograr una gestion adecuada de los residuos solidos
generados, disminuir la emisidbn de material particulado, entre otros que se
generen en el area de instalacion de ascensores, con el fin de anticipar la
contaminacion del medio ambiente por efecto de los mismos y cualquier riesgo
en la salud de los trabajadores de la empresa y personas externas; asi mismo,
se establecera un Plan de Manejo Ambiental que es una guia para el manejo de
residuos sélidos a ser empleada por el personal que coordina y/o ejecuta las
actividades vy, por ultimo, (5) como justificacion social, se garantizara a los
trabajadores y personas externas, la proteccion de su integridad, salud ambiental
y laboral, con la prevencion de accidentes, lesiones y/o enfermedades
ocupacionales, en cumplimiento con las normas I1SO 14001:2015 e ISO
45001:2018.

Por ello, como objetivo general, se plante6 Desarrollar la propuesta de
implementacion del Sistema Integrado de Gestidon, basado en las normas 1SO
14001:2015 e ISO 45001:2018 para minimizar los impactos ambientales y riesgos
laborales, empresa de ascensores, Lima-2021, y, como objetivos especificos: (1)
Elaborar el diagnostico de linea base para conocer el porcentaje de cumplimiento
de los requisitos legales de las normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018, (2)
Identificar los impactos ambientales mediante la matriz de identificacion de
aspectos y evaluacién de impactos ambientales, (3) ldentificar los riesgos
laborales mediante la matriz de identificacion de peligros, evaluaciéon de riesgos
y medidas de control en las actividades de instalacion de una empresa de
ascensores y (4) Establecer medidas de control para reducir los riesgos laborales

en una empresa de ascensores.

Asimismo, como hipotesis general, se plante0 que: la propuesta de

implementacion del Sistema Integrado de Gestion, basado en las normas ISO



14001:2015 e ISO 45001:2018 permitird minimizar los impactos ambientales y
riesgos laborales, empresa de ascensores, Lima-2021, y, como hipoétesis
especificas se tiene que: (1) La elaboracion del diagnéstico de linea base
permitira conocer el porcentaje de cumplimiento de los requisitos legales de las
normas 1SO 14001:2015 e ISO 45001:2018, (2) La elaboracién de la matriz de
identificacion de aspectos y evaluacion de impactos ambientales permitira
determinar los impactos ambientales en las actividades de instalacion de una
empresa de ascensores, (3) La elaboracion de la matriz de identificacion de
peligros, evaluacion de riesgos y medidas de control, permitird determinar los
riesgos laborales, en las actividades de instalacion de una empresa de
ascensores y (4) El establecimiento de medidas de control contribuird a reducir

los riesgos laborales en una empresa de ascensores.



Il. MARCO TEORICO

Con la finalidad de consolidar el tema de investigacion, se han considerado los

siguientes antecedentes internacionales:

Purwanto et al. (2020), en su estudio sobre la determinacion del efecto en el
desempefio empresarial, de la implementacion del Sistema Integrado de Gestion,
basado en las normas ISO 9001, ISO 14001, ISO 22000 e ISO 45001, llevado a
cabo en 44 empresas de la industria alimentaria en Indonesia, se obtuvo como
resultado, que la implementacion influyd en el desempefio empresarial de las
empresas seleccionadas, ademés de lograr contribuir al aumento de
concientizacion de los empleados, mejora de la imagen empresarial, de calidad y
seguridad de los productos, el incremento de clientes y el acceso a nuevos
mercados, entre otros importantes beneficios. Por otro lado, Acosta et al (2019),
formularon una propuesta técnica para el disefio de un Sistema de Gestion
Ambiental y de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGA-SSO) en el proceso operativo
de la empresa Kapital Llantas en Colombia, para garantizar un suministro
sustentable de bienes y un ambiente de trabajo seguro. Como resultado, se
constaté que la empresa, aunque no cuenta con un SGA-SSO, si cumple con el
43% de los requisitos legales de acuerdo a las normas ISO 45001:2018 e 1SO
14001:2015. Ademas, se utilizd6 una matriz de aspectos ambientales,
identificAndose como principales problemas ambientales de la empresa: la
contaminacion acustica, las emisiones de vapor, la clasificacion inadecuada de los
residuos y el consumo masivo del recurso no renovable agua. Si las propuestas
técnicas se desarrollan correctamente, las normas ISO 14001:2015 e ISO
45001:2018 seran adecuadas para el disefio, planificacion e implementacion del
SGA-SSO. Del mismo modo, Otero (2019), en su estudio sobre el disefio e
implementacion de un Sistema Integrado de Gestion (SIG), tuvo como objetivo
realizar una guia para implementar el SIG en un astillero, que puede ser
extrapolado a cualquier otro tipo de empresa industrial. El disefio utilizado fue no
experimental descriptivo y, se obtuvo como resultado, una guia simplificada de los
pasos que se deben seguir y los costes que supondra aplicar las normativas ISO
9001:2015, 14001:2015 y 45001:2018 en un SIG. La conclusion a la que se llego

fue que, el trabajo de investigacion planted un escenario ficticio, pero muy real, lo



gue supondria disefiar e implementar las normas mas utilizadas como son las de
los ambitos de medio ambiente, calidad y seguridad en una empresa. De igual
manera, Balanov y Davletshin (2018), llevaron a cabo un analisis comparativo de
dos tipos de flujo de documentos, teniendo como guia, las disposiciones legales
de las normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001 y, de esta manera, elegir las
opciones mas oOptimas para conseguir una certificaciébn de sistema de gestion y
distribuir las funciones laborales de la manera mas optima. La conclusién a la que
llegaron fue que, los calculos que realizaron demuestran la rapidez con la que
el trabajador podra hacer frente a los procesos. También, Darabonta et al. (2018),
tuvieron como objetivo presentar como se podrian utilizar las disposiciones legales
de la norma ISO 45001 y disefiar procesos permitiendo la prevencion o reduccion
los efectos no deseados de riesgos identificados y emergentes. El disefio utilizado
fue no experimental descriptivo. Como resultados se obtuvo un alto nivel en la lista
de verificacién y un instrumento de software que se beneficio de la gran flexibilidad
y el uso generalizado de Microsoft Excel 2013 y tuvo la funcion de registrar las
respuestas del auditor a los elementos de la lista de verificacién, calculando
automaticamente la puntuacion y el nivel de conformidad como porcentaje de la
puntuacibn maxima y servir como evidencia documentada de la auditoria
realizada. La conclusién fue que, para gestionar los riesgos nuevos y emergentes
de forma adecuada, las organizaciones deben adoptar nuevos enfoques y nuevas
herramientas para mejorar continuamente su desempefio en seguridad y salud
ocupacional. Ademas, Pandullo (2018), analizé los cambios clave del estandar del
SGSST ISO 45001:2018. El disefio utilizado fue no experimental descriptivo. Como
resultado, el estandar ISO 45001:2018 introduce alteracion estructural de la norma
ISO, aborda una gama mas amplia de factores nacionales e internacionales de
SST y garantiza la realizacién de los principios basicos de OHSAS 18001, incluida
la mejora continua. La conclusién a la que se llegd, fue que los nuevos temas no
son realmente nuevos en absoluto, sino que representan una reformulacion de los
objetivos subyacentes en el estandar OHSAS 18001. Por otro lado, Shigeyuki et
al. (2018), desarrollaron y validaron una gestion global de seguridad y salud
ocupacional, modelo de sistema de gestion para empresas japonesas. Para lo cual,
se establecié un equipo de investigacion y se recopil6 informacion sobre las

practicas de salud y seguridad ocupacional (OHS) en nueve paises donde la



empresa operaba sus plantas de fabricacién. Se introdujo la hip6tesis del modelo
en las fabricas locales de Indonesia y Tailandia como lugares de prueba, se evalu6
el proceso de implementacion y cualquier mejora en las practicas de OHS. Como
resultado se obtuvo que la validez del modelo global de OHSMS fue confirmada
por el hecho de que las funciones de la sede de la empresa funcionaron
correctamente bajo el modelo, mientras que las practicas de OHS en los sitios de
prueba mejoraron como resultado de la intervencion. La conclusion del estudio,
sefala que, se debe evaluar mas a fondo la eficaciadel modelo introduciéndose
en todos los principales sitios de fabricacion de la empresa objetivo y extendiéndose
a otras empresas. Igualmente, Costin et al. (2017), en su estudio, identificaron y
analizaron elementos claves para la buena implementacion de un SGSST,
integrando aspectos como los requisitos de la norma, legislacion rumana y
lecciones de experiencias considerando medidas de control generales para
exposiciones identificadas y emergentes (entorno, envejecimiento de la poblacion
activa y tecnologias emergentes). El resultado obtenido fue un valioso efecto con
la implementacion del SGSST basado en la norma OHSAS 18001, pero la version
proyectada de la ISO 45001:2018 represent6 una nueva perspectiva pues requirid
que las empresas consideren elementos claves para la adecuada implementacion
de un SGSST. En conclusion, el estudio demostré ser una herramienta de trabajo
clave para organizaciones de cualquier tamafio y dominio de actividad, con interés
en implementar o actualizar para la buena implementacion de un SGSST utilizando
la norma I1SO 45001. De igual importancia, en el estudio de Mohammadfa et al.
(2017), sobre la evaluacion de la calidad del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional, se evalu6 el desempefio en materia de seguridad y salud
ocupacional en empresas certificadas en Iran. Esta evaluacion se bas6 en la
comparacion de estandares e indicadores relacionados con las practicas de gestion
de seguridad y salud en el trabajo en empresas acreditadas (03) y no acreditadas
(03). Como resultado se obtuvo que, es significativamente mejor las practicas de
gestion de SST ejecutadas por las empresas certificadas en comparacion con las
empresas no certificadas. En conclusion, las empresas certificadas con OHSAS
18001, demostraron un mejor nivel de SST, lo cual apoya el argumento de que los
SGSST tienen un rol clave importante en una organizacion. Asimismo, Morgado et

al (2017), en el estudio sobre el mapeo de Sistemas de Gestion de Seguridad y



Salud en el Trabajo, planteé como objetivo evaluar el nivel de concientizacion de
las empresas portuguesas sobre la gestién de la SSO, asi como comprender si el
tema es considerado con respecto a sus beneficios y su influencia en la
sostenibilidad de las empresas. Se obtuvo como resultado que, el 74% define
metas y realiza seguimiento y evaluacion de desempefio, el 88% cuenta con un
programa de prevencion de riesgos, el 95% realiza inspecciones del sistema de
gestion y el 98% considera que el sistema de gestion aporta beneficios a la empresa
como la reduccion de accidentes laborales, aumento de satisfaccion o motivacion
del personal, reduccién de costo de los accidentes y enfermedades ocupacionales,
entre otros. Con el estudio, se llega a la conclusion de que, las empresas conocen
el valor afiadido que les aporta el sistema de gestion y, en consecuencia, se mejora
la imagen empresarial y posicionamiento. También, en el estudio realizado por
Keun Park, y T. Khai(2015), se proporcion6 informacion sobre las tres actividades
de SST llevadas a cabo y cédmo contribuyeron a la mejora de la SST en los paises
asiaticos. Como resultado se obtuvo que, los participantes elaboraron vy
presentaron planes de accion por cada pais para aplicarlos, como actividades de
seguimiento a corto plazo (3 meses) y a largo plazo (= 6 meses). Se llegé a la
conclusién de que, el taller internacional resultdé uatil porque permitié que los
participantes fortalecieran sus conocimientos y habilidades, ademas de
comprender los enfoques participativos y de SST, y en las actividades promovieron
la mejora de la SST en los paises de Asia. Por su parte, Zivkovic y Petrovic (2015),
desarrollaron un trabajo de investigacion en el que establecieron controles sobre
los riesgos que conllevan dafios potenciales y aseguraron asi, la continuidad del
funcionamiento de la organizacion, mejorar las condiciones de trabajo que
conducen a la estandarizacion gradual de las condiciones de trabajo seguras,
acceso a la organizacion de seguridad laboral ymedicion de los efectos de estos
procesos. Como resultado se obtuvo que, el estandar para la gestion de la SST
apoyara los nuevos sistemas de gestidn para garantizar mejor compatibilidad y
gestion del sistema, lo que facilitard mucho la aplicacién dentro de la empresa y
tendria impacto directo en la sociedad. Se concluye que, con un sistema
internacional mas establecido de proteccion de la salud y seguridad en el trabajo,
el numero de incidentes y accidentes se reduciria con la menor interrupcion posible

de los procesos operativos, lo cual significa que reducira la cantidad de



tratamientos necesarios con urgencia en el lugar de trabajo, en los hospitales y una
reduccion de la atencién a largo plazo para aquellos que no pueden regresar al
trabajo después del accidente. Ferreira et al. (2014), en su trabajo de investigacion
justificaron un modelo IMS-QES (calidad, medio ambiente y seguridad) en un
entorno de trabajo real y potenciar, a futuro, la mejora de bienes de la organizacion
reduciendo la proliferacion de la individualizacion de sistemas de gestion,
considerando las similitudes entre los estandares de sistemas de gestion (SG)
individualizados, las obligaciones y perspectivas de las partes interesadas, el
ambiente de trabajo interno de la organizacion y la estrategia para el futuro del
negocio. Como resultado, se demostr6 una serie de beneficios internos y externos
para las organizaciones cuando se integran los SG estandarizados. Se concluyo
que, la integracién de los SG individualizados y estandarizados en un modelo de
implementacion de un SG integrado y adecuado, trae mejoras fundamentales y
representa un gran valor agregado tanto en el presente como para el futuro de las
organizaciones y las consiguientes contribuciones a sus éxitos sostenidos y la
implementacion del modelo trae mejoras fundamentales con un interés creciente
en diversos contextos. Por ultimo, Kleinova y Szaryszova (2014), sobre el nuevo
estandar ISO 45001, planteé como objetivo, diferenciar la estructura de la norma
OHSAS 18001 e ISO 45001 y proporcionar la perspectiva de la estructuracion de
trabajos relacionados a la publicacion de la norma 45001:2016. En consecuencia,
como resultados del andlisis de gestion de las normas ISO 45001, ISO 9001 e ISO
14001 demostro que puede contribuir significativamente a la solucién de conflictos
en los SIG de la empresa en conjunto. Como conclusion, sobre la base de los
estandares, las organizaciones pueden crear lo mejor posible, condiciones de

trabajo que ayuden a cumplir los requisitos legales y del cliente.

En cuanto a antecedentes nacionales, las investigaciones en Perl, conducen a
Torres (2021), en cuyo trabajo de investigacion, implementdé un SGA-SST, para
reducir la cantidad de accidentes laborales. Como resultado se obtuvo un 70%
de eficiencia y un 90% mas en la eficiencia en materia ambiental. Ademas, se
realizaron auditorias y los empleados reconocieron activamente los cambios
provocados por la implementacion del SGA-SST donde mantienen la mejora del

sistema. Por otro lado, Garcia y Lucas (2020), disefiaron un SGA-SSO, de



acuerdo a la 1ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018; para “HLC SAC & SERVICE".
Se recopilaron datos mediante el registro de observaciones, llegandose a la
conclusiéon de que, los principales documentos fueron elaborados de acuerdo a
las normas ISO y la organizacién obtuvo el 50% de impactos ambientales como
SIGNIFICATIVOS y 97% de riesgos como SIGNIFICATIVOS. Del mismo modo
Robles (2018), realizd la implementacién del sistema de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente (SSOMA), describiendo el impacto de la empresa
OLEODINAMICA, en la reducciéon de las tasas de lesiones acumuladas. Se
recopilaron datos mediante un formulario de investigacion y encuesta basado en
la Norma OHSAS 18001 y la ley N° 29783. Ademéds, se realizaron controles
periodicamente que se implementaron en la empresa, para Vverificar el
cumplimiento y el desempefio SIG SSOMA vy la implementacién del instrumento
de IPERC, a fin de identificar la existencia de &reas inseguras o incidentes
potenciales, consecuencia del propio trabajo. Como conclusion, la empresa logré
la implementacion del SIG SSOMA para reducir incidentes mediante
conferencias, charlas y capacitaciones organizadas dentro de la empresa; y, en
cuanto al conocimiento de un SIG SSOMA, los trabajadores respondieron
positivamente cambiando significativamente en comparacibn con la
implementacion del SIG SSOMA. El mas importante se refirid a la concientizacion
de los trabajadores frente a la empresa y mostré que el indice de conocimiento de
los trabajadores fue bastante positivo en base a la formacion impartida en la
empresa. Asi mismo, Novoa (2016), en su investigacion, propuso establecer un
SGSSO en la constructora Amazonas Peru. El propésito de este trabajo fue
tratar de mejorar el SGSSO aplicado a las empresas constructoras. Los
instrumentos utilizados fueron la lista de verificacion de lineamientos, encuesta
y evidencia fotografica. Se concluyé que, contar con un SGSSO, permitira a la
empresa cumplir con los requisitos minimos legales, lo que también dependera
del compromiso de los trabajadores y la direccion general, pues es importante que
todas las partes interesadas participen en la propuesta de implementaciéon del
SST para promover un rendimiento 6ptimo. Para finalizar, tenemos a Saravia
(2017) que, en su trabajo de investigacion, evaluo la relacion entre el entorno del
SIG SSOMA vy los accidentes en el trabajo de Tecniset. Se aplicé una tabla

estadistica que evalu6 el andlisis descriptivo y todos los aspectos importantes.
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Concluyendo que, la correlacion entre el entorno del SIG SSOMA y la causa raiz
del puesto de trabajo tiene un coeficiente bajo, por lo que no existe relacidén entre
los dos factores; en algunos casos, las lesiones fueron resultado de la
incompetencia de la gerencia de la empresa, y se entendid que la causa del evento
fue la ineficiencia. Para actualizar los datos de la investigacion, es necesario
realizar una valoracion situacional de la empresa para confirmar la realizacion de
disposiciones legales 1ISO 14001 e ISO 45001.

Después de haber analizado los antecedentes de investigacion nacionales e
internacionales, se presenta el fundamento tedrico, enfocado en describir a la
variable independiente y dependiente. La variable independiente, Sistema
Integrado de Gestidn, basado en las normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018,
se define como un estandar internacional que brinda orientacidén a las empresas
para establecer sistemas de gestion ambiental, para proteger y equilibrar el medio
ambiente, para ayudarlos a crecer de manera sostenible a largo plazo. Esta
integrado por dos Normas internacionales, ISO 14001:2015, que es un estandar
internacional que brinda a las organizaciones una guia para establecer un sistema
de gestion medioambiental, con la finalidad de preservar y permitir a la
organizacion responsabilizarse ambientalmente alcanzando un desarrollo
sostenible a largo plazo. Los requerimientos legales de la norma, son: Politica
ambiental, planificacion, implementacion y operacion, verificacién y revision por la
direccion. También, la Norma ISO 45001:2018, que es un estandar internacional
que tiene sus raices en la diversidad de leyes existentes y en la creciente
importancia de la seguridad y salud ocupacional. Por lo tanto, la norma se refiere
a un unico sistema de gestion con parametros y pautas integrales, para minimizar
los riesgos laborales existentes. Los requerimientos legales de la norma, son:
Contexto de la empresa, liderazgo, planificacion, apoyo, operacion de desempefio

y mejora.

La variable dependiente, impacto ambiental y riesgo laboral. Siendo, el Impacto
ambiental, la modificacion o alteracién de un medio, donde puede ocurrir un efecto
sobre el medio ambiente por consecuencias naturales o antropogeénicas vy, el
riesgo laboral, es la posibilidad de que ocurraun peligro bajo ciertas

circunstancias y cause perjuicio al personal, equipo y/o al medio ambiente (D.S.
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N° 005-2012-TR). Los tipos de riesgos se clasifican en: (1) riesgos ambientales,
que son el resultado incontrolable de desastres o destrucciones causados por
fendbmenos naturales como terremotos, inundaciones, entre otros, (2) riesgos
bioldgicos, siendo la exposicidon a agentes patdgenos como virus, hongos o
bacterias pueden causar afectacién en la salud de los trabajadores provocando
diversas enfermedades laborales, (3) riesgos ergonémicos, son las malas
posturas, levantamiento de cargas de manera inadecuada o ejercicios repetitivos
y el trabajador puede llegar a sufrir de lesiones fisicas, (4) riesgos locativos, son
todas las condiciones fisicas deun lugar de trabajo que puede causar accidentes,
(5) riesgos mecanicos, son una serie de factores que pueden ocasionar lesiones
por la accibn de componentes mecanicos, herramientas, piezas de trabajo u
otros materiales, (6) riesgos psicosociales, son las condiciones presentes que se
experimentan durante la actividad laboral directamente relacionadas con los
signos de estrés, fatiga 0 monotonia y (7) riesgos quimicos, que son provocados
por procesos quimicos o el medio ambiente como la absorcion, inhalacion o
ingestion de productos quimicos que pueden provocar alergias y asfixias. Los
tipos de peligros se clasifican en: (1) eléctrico, encontramos alta, media y baja
tensiony electricidad estética, (2) ergondmico, son las posturas inadecuadas,
sobreesfuerzo, movimientos forzados y trabajos prolongados con flexién, (3)
fisicos, son ruido, vibracién, iluminacion, temperaturas extremas, radiaciones y
presiones anormales, (4) locativo, son la falta de sefializacién, desorden y falta de
limpieza, escaleras en estado defectuoso y almacenamiento incorrecto y (5)
mecanico, se encuentran a las herramientas defectuosas, maquinas sin guardas

de seguridad y vehiculos en mal estado.
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1. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.2.

La presente investigacion fue de tipo aplicada, considerando la aplicacion de
estudios tedricos para el desarrollo de la investigacion concreta y las
consecuencias practicas que deriven de ella (Villegas, 2005). Se desarrolld
por medio de revision documental, libros, articulos, entre otros. El disefio de
investigacion fue no experimental. Nivel descriptivo y con enfoque mixto; se
realiza sin manipular la variable (Palella y Matins, 2010). El estudio, se
desarrolla en el contexto natural, observando la realidad o en su entorno

laboral.
Variables y operacionalizacion
Variable 1

El presente trabajo de investigacion tuvo como variable el Sistema integrado
de gestién, basado en las normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018.

Variable 2
Ademas, la variable como los impactos ambientales y riesgos laborales.

En la Tabla 1 se muestra la Matriz de operacionalizacion de variables.

13



Tabla 1. Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLES DE < DEFINICION ESCALA
ESTUDIO DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES DE MEDICION
. . . - Contexto de la organizacion
Un Sistema Integrado de Gestién, gestiona ; g -
- . ) . - Liderazgo y participacion
distintas materias como ambiente, seguridad e
salud en el trabajo - Planificacion
y ! Se medira el cumplimiento - Apoyo
. i . de los requisitos legales | Diagnéstico de - Operacion
. Un Sistema de gestion ambiental forma parte . q‘ 9 . 9 ) P . ~
Variable 1 . - N mediante el instrumento de | linea base: - Evaluacion del desempefio
. del sistema de gestién de una organizacion | . e . . .
Sistema Integrado . ) lista de verificacion de | Requisitos - Mejora
i con el fin de desarrollar e implementar su o . . .
de Gestion, basado - ) . cumplimiento de los | legales de las - Propuesta de sistema integrado de gestion disefiada. .
politica ambiental y gestionar sus aspectos - o . - L Nominal
en las normas I1ISO ambientales (1SO 14001:2015) requisitos legales, basado | normas ISO - Politica integrada del sistema de gestion definida.
14001:2015 e ISO en las normas ISO | 14001:2015e - Metas y objetivos del sistema integrado planteados.
45001:2018 Un Sistema de gestion de sequridad v salud 14001:2015 e ISO | ISO - Acciones correctivas y preventivas planificadas.
. 9 9 . y 45001:2018. 45001:2018 - Cronograma de acciones establecido.
en el trabajo comprende un conjunto de -
. . - Recursos definidos
elementos interrelacionados para proteger a L ) . .
; o . - Planes disefiados: Plan de manejo ambiental, Plan
los trabajadores y visitantes de accidentes y de contingencia, Plan para la vigilancia, prevencion y
enfermedades laborales (ISO 45001:2018). ’ '
( ) control del COVID-19.
. L - Aspectos ambientales identificados. Nominal
Impacto ambiental es la variacion Aspectos e . . e .
N ) . . - Impactos ambientales identificados. Nominal
significativa medioambiental debido a la Impactos I . .
. . ; - Grado de significancia del impacto. Intervalo
actividad o a las acciones humanas, que ambientales . . .
. - . - Nivel del riesgo ambiental. Intervalo
. pueden ser de caracter positivo o negativo
Variable 2 ) - .
(Espinoza, 2001). Se medird mediante la . . - .
- - - Factores de riesgo identificados en cada tarea. Nominal
técnica de observacion y se . .
Impactos . . S, . . - Riesgos laborales evaluados. Nominal
: Riesgo laboral es la probabilidad de que | utilizardn las matrices de | Riesgos , .
ambientales y o . e L - NUmero de personas expuestas. Nominal
. acontezca un suceso por la exposicion a | identificacion y evaluacion. | laborales ; . . .
riesgos laborales ) - Causas de riesgos laborales frecuentes identificados. | Nominal
elementos o procesos en el lugar de trabajo .
- Grado del riesgo laboral. Intervalo
que puede provocar enfermedades o
lesiones (Ley N° 29783, Ley de Seguridad . , . . .
(Ley . y 9 y Medidas de - Ndmero de medidas de control establecidas. Nominal
salud en el trabajo). - . .
control - Efectividad en el control de riesgos. Nominal




3.3. Poblacién, muestra, muestreo, unidad de analisis
Poblacioén

Es el grupo de los casos coincidentes con una secuencia de detalles
(Hernandez et al., 2014).

La poblacién del presente estudio esta constituida por las areas de una

empresa de ascensores.
Muestra

Es una fraccion de la poblacidén total sobre la que se recopilaron datos

oportunos (Hernandez et al., 2014).

La muestra del presente estudio estuvo compuesta por el area de instalaciéon

de ascensores que comprende doce (12) tareas.
Muestreo

En el muestreo no probabilistico, el muestreo es la seleccién de un
componente de la poblacién que formard parte de la muestra en cierta
medida, en base al criterio del investigador o entrevistador en el campo
(Kinnear y Taylor, 1998).

El muestreo se realizé con procedimiento no probabilistico porque se
incorporaron en el estudio las 12 tareas de trabajo del area de instalacion de

ascensores.

El muestreo seleccionado fue por conveniencia debido a su facil

disponibilidad.
Unidad de analisis

La unidad de andlisis estuvo compuesta por cada una de las 12 tareas en el
area de instalacion de ascensores que conforman el procedimiento de

trabajo, tal como se muestra en la Figura 1.
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Figura 1. Procedimiento de trabajo en el &rea de instalacion de ascensores
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas de recoleccion de datos
Las técnicas utilizadas en la presente investigacion fueron:

= Observacion: Se empleé la técnica de observacion de las 12 tareas en

el &rea de instalacion de ascensores y de las actividades rutinarias y no
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rutinarias de los trabajadores en sus respectivos puestos de trabajo.

Analisis documental: Se realiz6 la recopilacion y revision de la

documentacion en materia ambiental, seguridad y salud en el trabajo.

Instrumentos de recoleccidn de datos

Los instrumentos de recolecciéon de datos utilizados se encuentran en los

Anexos, debidamente validados, tal como lo sefiala la Tabla 2.

Tabla 2. Instrumentos de recoleccion de datos

N° Instrumentos Anexo
Lista de verificacion del cumplimiento de requisitos legales

1 | pasado en las normas 1SO 14001:2015 e ISO 45001:2018. 2
Matriz de identificacién de aspectos y evaluacion de

2 impactos ambientales (MIAA). 3
Matriz de identificacién de peligros, evaluacion de riesgos y

3 | medidas de control (IPERC). 4

Nota. En la columna de Anexo, se indica el nimero de anexo en el que puede

observarse el instrumento descrito.

Validez de los instrumentos de recoleccién de datos

De acuerdo a Hurtado (2012) se justifica cuando los instrumentos coinciden

con los objetivos que el investigador se fija.

Los tres instrumentos fueron validados por especialistas de la Universidad

Cesar Vallejo (UCV) siendo el porcentaje promedio de validez de 93.2%, tal

como se muestra en la Tabla 3, mientras que las fichas de validacion se

muestran en el Anexo 12.

17



3.5.

Tabla 3. Validez de los instrumentos de recoleccién de datos

Porcentaje de validez de

Apellidos y nombres cIp instrumentos Promedio
del especialista* de Validez
.1 1.2 1.3
Castro Tena,

) 162994 | 95% 95% 95%
Lucero Katherine

Glere Salazatr,
_ 131344 | 95% 90% 95% 93.2%
Fiorella Vanessa

Holguin Aranda,
_ _ 111614 | 90% 88.5% 95%
Luis Fermin

Nota. *Docentes e investigadores de la UCV Lima Norte.

El 1.1 corresponde a la Ficha de Lista de Verificacion del cumplimiento de
requisitos legales basado en las normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018.

El 1.2 corresponde a la Ficha de Matriz de ldentificacion de Aspectos y

Evaluacion de Impactos Ambientales (MIAA).

El 1.3 corresponde a la Ficha de Matriz de Identificacion de Peligros,
Evaluacion de Riesgos y Medidas de Control (IPERC).

Procedimientos

La presente investigacion ha sido desarrollada en cuatro (04) etapas, que se

describen a continuacion:
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Etapa 01. Diagnéstico de linea base

El diagnostico de linea base consistio en el reconocimiento de campo,
recorriendo las instalaciones y registrando las actividades realizadas por el
personal durante las 12 tareas de instalacion de ascensores (Figura 1);
ademas de la revision de la documentacion que posee la empresa para
conocer la situacion actual en materia ambiental y de seguridad y salud en el
trabajo, verificAandose el cumplimiento o no cumplimiento de los requisitos
legales basado en las nhormas mencionadas. Por ello, para el diagndéstico de
linea base se aplico la Ficha N° 01, Lista de verificacion del cumplimiento de
los requisitos legales basado en las normas ISO 14001:2015 e ISO
45001:2018 (Anexo N° 2), en la cual se evaluaron 7 aspectos de las normas,
cada uno de los cuales contienen items que se verificaron, procediéndose a
colocar Si en caso se compruebe que la empresa cumple con el requisito, y
NO en caso suceda lo contrario. Finalmente, el PO (Puntaje obtenido) se
obtuvo contabilizando la cantidad de Si, mientras que, el porcentaje (%) de
cumplimiento fue obtenido dividiendo la cantidad total de Si entre el PM

(puntaje méaximo).

Etapa 02. lIdentificacion de aspectos y evaluacion de impactos

ambientales.

En cada una de las tareas de instalacion de ascensores se identificaron los
aspectos ambientales y se evaluaron los impactos ambientales segun el
diagrama de flujo del procedimiento de trabajo (Figura 2), para ello se aplicé
la Ficha N° 02, Matriz de identificacién de aspectos y evaluacién de impactos

ambientales (Anexo 3).
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Figura 2. Diagrama de flujo del procedimiento de trabajo de instalacion de

ascensores.
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Las figuras empleadas para representar el procedimiento de instalacién de
ascensores son las siguientes: el rectangulo con bordes redondeados
representa el inicio o fin de la jornada, el rectangulo representa las 12 tareas,
el circulo conteniendo la letra “I” representa las inspeccion de las 12 tareas, la
flecha con linea recta representa la linea de flujo de la actividad, la flecha con
linea recta entrecortada representa los materiales empleados, la flecha con
linea recta y punteada representa la energia que se consume, la flecha
curveada y lineas punteadas representa la generacion y emisiones al aire, el
tacho representa la generacion de residuos solidos y el cilindro representa la

generacion de residuos peligrosos.

Para esta etapa se establecieron ciertos criterios para valorar los impactos

ambientales, que se muestran en la Tabla 4.

Tabla 4. Criterios de valoracion de impactos ambientales

CRITERIO AMBIENTAL
ESTIMACION DEL NIVEL DE
RIESGO
Valor . Partes
Potencial .
~ Frecuencia
LI interesadas
Significancia Puntaje
1-3 Baja Puntual Corta duracion No significativo De3a9
4-6 Media Dispersa Media duracion Significativo De 12 a 18
7-10 Alta Extendida Larga duracion De 21 a 30

Nota: Obtenido de la Norma ISO 14001:2015.

Etapa 03. Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y medidas de

control.

Se identificaron los peligros y riesgos laborales aplicandose la Ficha N° 03,
Matriz de identificacion de peligros, evaluacion deriesgos y medidas de control
(Anexo 4), los cuales se calificaron de acuerdo a los criterios de valoracion

gue se muestran en la Tabla 5.
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Tabla 5. Criterios de valoracion de riesgos laborales

PROBABILIDAD

ESTIMACION DEL

toma acciones

de control

Permanente (S)

irreversible

SEVERIDAD |NIVEL DE RIESGO
N° .
Personas | Controles L Exposicion al CeMECHIAnEE) Grado de .
Capacitacion Puntaje
expuestas| existentes riesgo riesgo
Personal |Al menos una vez| Lesion sin Trivial 4
Existen son | entrenado, al afio (S) incapacidad (S) (T)
1 | Dela3 |satisfactorios| conoce el o Disconfort /
- ) Esporadicamente| ) Tolerable | De 5
y suficientes| peligroy lo incomodidad
_ (SO) (TO) a8
previene (SO)
Personal Lesion con
. Al menos una vez| ) De 9
] parcialmente incapacidad
Existen al mes (S) alé6
) entrenado y temporal (S)
parcialmente
2 |Ded4al2 conoce el
y no son )
) _ lpeligro pero no| Eventualmente |Dafio a la salud De 17
satisfactorios ) ]
toma acciones (S) reversible az24
de control
Personal no Lesion con
Al menos una ) .
entrenado, no . incapacidad
vez al dia (S)
i ) conoce el permanente (S)
3 [Méas de 12| No existen i De 25
eligroy no
peligroy Dafio a la salud a 306

Nota. Obtenido de R.M. N.° 050-2013-TR.

Etapa 04. Elaboracion de la propuesta de implementaciéon del Sistema
Integrado de Gestién, basado en las normas ISO 14001:2015 e ISO
45001:2018

La informacion obtenida en las etapas anteriores sirvié de base para elaborar

la propuesta de implementacion del Sistema Integrado de Gestidn, segun los

requisitos legales de cumplimiento auditables de las normas 1SO 14001:2015

e 1SO 45001:2018. La mencionada propuesta se encuentra en el anexo 7.

En resumen, el procedimiento de desarrollo de la presente investigacion se

observa en la Figura 3.
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Figura 3. Etapas del desarrollo de la investigacion

3.6. Método de analisis de datos

Los datos recopilados fueron analizados utilizando el programa de software

Microsoft Office Excel.
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3.7. Aspectos éticos

El desarrollo del presente estudio, respeto la propiedad intelectual, citando las
investigaciones empleadas y se baso en los lineamientos de la Universidad,
como: la RVI N°004-20020-VI-UCV que aprueba la Directiva de Investigacion,
el RCU N°0168-2020/UCV que aprueba el Reglamento de propiedad
intelectual y la RVI N°011-2020-IV-UCV que aprueba la Guia de Elaboracion
del Trabajo de Investigacion y Tesis para la obtencion de Grados Académicos

y Titulos Profesionales.
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IV.RESULTADOS
4.1. Diagnostico de Linea Base

En el Anexo 2 se muestran los resultados del Diagndstico de Linea Base, por
el que se conocio el porcentaje de cumplimiento de los requisitos legales de
las normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018 con la aplicacién de la Ficha
N° 01, instrumento calificado de acuerdo a los criterios de valoracion que se
muestran en la Tabla 6. Cabe mencionar que se utilizaron dos colores para
distinguir los items que Si cumplen (color verde) y los que NO cumplen (color

rojo).

Tabla 6. Criterios de valoracién de la Ficha N° 01

PO = Puntaje obtenido / )
. . Sl = Si cumple /
PM = Puntaje maximo /
LEYENDA NO = No cumple /
% CUMPLIMIENTO =

_ o NA = No aplica
Porcentaje de cumplimiento

De acuerdo a los resultados de la lista de verificacion del cumplimiento de
requisitos legales: la empresa de ascensores alcanzé un puntaje de 48
requisitos cumplidos de un total de 238 puntos, lo cual representa el 20.00% de
cumplimiento, siendo considerado de bajo estandar segun los requerimientos
basado en las normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018, observandose que
los requisitos legales relacionados a “Contexto de la organizacion” y “Evaluacion
del desempefio” son los que menos porcentaje de cumplimiento obtuvieron, y
el 80.03% de incumplimiento de los requisitos legales, tal como se muestra en

la Tabla 7 y en la Figura 4.
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Tabla 7. Resultados de la Ficha N° 01: Lista de verificacion del cumplimiento de
requisitos legales, basado en las normas ISO 14001:2015 e 1ISO 45001:2018

Valoraciéon de la Ficha N° 01. Lista de verificacion del cumplimiento de
requisitos legales, basado en las normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018

< % CUMPLIMIENTO
ITEM| REQUISITO DESCRIPCION TOTAL

- Comprension de la organizacion
y Su contexto

- Comprensién de las
necesidades y expectativas de
los trabajadores y de otras
partes interesadas

- Determinacién del alcance del
SGASST

- Sistema de gestién ambiental,
seguridad y salud en el trabajo

- Liderazgo y compromiso
LIDERAZGOY | - Politica del SGASST

PARTICIPACION | - Roles de responsabilidades

- Participacion y consulta

- Acciones para abordar riesgos y
oportunidades

- Objetivos del SGASST y
planificacion

- Recursos

- Competencia

7 APOYO - Toma de conciencia 14.29% | 501027

- Comunicacién

- Informacién documentada

- Planificacion y control
operacional

- Jerarquia

- Gestion del cambio

8 OPERACION - Contratacién externa 14.29% | 2 cloli MMmeielZ)

- Compras

- Contratistas

- Preparacioén y respuesta ante
emergencias

- Seguimiento, medicién, andlisis

CONTEXTO DE
4 LA
ORGANIZACION

(R4 b7 ME0.80% 1 13.49%

Wi L7 3.40% | 10.89%

6 |PLANIFICACION 14.29% | A0l

EVALUACION y evaluacion del desempefio
9 DEL o 14.29% | 2 cloli MumeielZ)
DESEMPENO | ~ Auditoria interna

- Revision por la direccién

- Incidentes, no conformidades y
10 MEJORA acciones correctivas 14.29% [ 01201 MECKEILA)
- Mejora continua

TOTAL |100.00% [20.00% [80.00%
% DE CUMPLIMIENTO
< 50% - Bajo Estandar

51% - 80% - Mejorar

Nota. El porcentaje de cumplimiento se representa con el color verde y el
porcentaje de incumplimiento se representa con el color rojo.
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4.2.

Cumplimiento de los requisitos legales, basado en las normas
I1SO 14001:2015 e ISO 45001:2018
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Requisitos legales

Figura 4. Resultados del cumplimiento de los requisitos legales, basado en
las normas 1ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018

Cabe mencionar que, la empresa demostrd contar con hojas de atencion
meédica y un plan de SST inconcluso. Dicha documentacion se encuentra

con acceso restringido.

Identificacién de aspectos y evaluacién de impactos ambientales

El Anexo 3 muestra los aspectos ambientales identificados y la evaluacién
de los impactos ambientales identificados en las tareas de instalacion de
ascensores, habiéndose aplicado los criterios de valoracion considerados

en la Tabla 4.

De acuerdo a los resultados del Anexo 3, Matriz de identificacion de aspectos
y evaluacién de impactos ambientales, se obtuvieron los siguientes datos: (1)
En todas las tareas, la estimacién del nivel de riesgo (en adelante, ENR) fue
no significativo para el aspecto ambiental (en adelante, AA) “Generacion de

residuos peligrosos (mascarillas quirdrgicas y protectores faciales)” por
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exposicion al SARS-CoV-2 (COVID-19), (2) en la tarea acarreo de materiales
y equipos, la ENR fue no significativo para el AA “Generacién de ruido
perceptible mas alla de las instalaciones”, (3) en la tarea de Instalacion
mecanica de herramientas de izaje, la ENR fue no significativo, la ENR fue
significativo para el AA “Consumo de electricidad”, y la ENR fue no
significativo para el AA “Emision de material particulado (polvo)”, (4) en la
tarea Instalacion mecanica de rieles, la ENR fue significativo para el AA
“Consumo de electricidad”, la ENR fue no significativo para los AA
“Generacion de residuos de discos de corte y electrodos”, “Emision de humos
metélicos y gases toxicos (pintura y thinner)’, “Generacion de ruido
perceptible mas allda de las instalaciones”, “Generacion de residuos
plasticos” y “Generacion de residuos de madera”, (5) en la tarea Instalacion
de plataforma o falso carro, la ENR fue significativo para el AA “Consumo de
electricidad”, la ENR fue no significativo para los AA “Generacién de ruido

” o«

perceptible mas alla de las instalaciones”, “Generacién de residuos de discos
de corte y electrodos”, “Emision de humos metalicos”, “Generacion de humos
metalicos y gases téxicos (pintura y thinner)’, “Generacién de residuos
plasticos” y “Generacion de residuos de madera” (6) en la tarea Instalacion
mecénica del motor, la estimacion del nivel de riesgo para el AA “Consumo
de electricidad”, la ENR fue no significativo para los AA “Generacion de
residuos de discos de corte y electrodos”, “Emisién de humos metalicos”,
“Generacion de ruido perceptible mas alla de las instalaciones”, “Generacion
de residuos plasticos”, “Generacion de residuos de madera” y “Derrame de
aceite lubricante”, (7) en la tarea Instalacion mecanica de puertas de pasillo,
la ENR fue significativo para el AA “Consumo de electricidad”, la ENR fue no
significativo para los AA “Generacién de ruido perceptible mas alla de las
instalaciones”, “Generacion de residuos de discos de corte y electrodos”,
“‘Emisién de humos metalicos”, “Generacion de residuos plasticos” vy
“Generacion de residuos de madera”, (8) en la tarea Instalacion mecéanica de
cabina, la ENR fue significativo para el AA “Consumo de electricidad”, la ENR
fue no significativo para los AA “Generacion de ruido perceptible mas alla de

las instalaciones”, “Generacion de residuos de discos de corte y electrodos”,
“‘Emisidn de humos metalicos”, “Generacion de residuos plasticos” vy
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“Generacion de residuos de madera”, (9) en la tarea Instalacion mecénica de
controles, la ENR fue significativo para el AA “Consumo de electricidad”, la
ENR fue no significativo paralos AA “Generacion de ruido perceptible mas
alla de las instalaciones”, “Generacion de residuos de discos de corte y
electrodos”, “Emision de humos metalicos”, “Generacién de residuos
plasticos” y “Generacién de residuos de madera”, (10) en latarea Instalacion
mecanica de contrapeso en el pit, la ENR fue significativo para el AA
“Consumo de electricidad”, la ENR fue no significativo para los AA
“Generacion de ruido perceptible mas alla de las instalaciones”, “Generacion
de residuos de discos de corte y electrodos”, “Emisién de humos metalicos”,
“Generacion de residuos plasticos” y “Generacion de residuos de madera”,
en la tarea Instalacidbn mecanica de fajas de traccion, la ENR fue significativo
para el AA “Consumo de electricidad”, la ENR fue no significativo para los AA
“Generacion de residuos de discos de corte y electrodos”, “Emisién de humos
metalicos y gases toxicos (pintura y thinner)’, “Generacion de ruido
perceptible mas alla de las instalaciones”, “Generacion de residuos
plasticos”, “Generacién de residuos de madera” y “Derrame de aceite
lubricante”, (12) en la tarea Instalaciones mecéanicas menores, la ENR fue
significativo para el AA “Consumo de electricidad”, la ENR fue no significativo
para los AA “Generacién de ruido perceptible mas alla de las instalaciones”,
“Generacion de residuos de discos de corte y electrodos”, “Emision de humos
metalicos”, “Generacion de residuos plasticos” y “Generacion de residuos
de madera”, (13) en la tarea Instalaciones eléctricas (Ajustes y pruebas
finales), la ENR fue significativo para el AA “Consumo de electricidad”, la
ENR fue no significativo para los AA “Generacion de residuos de discos de
corte y electrodos”, “Emision de humos metalicos y gases toxicos (pintura y
thinner)”, “Generacién de ruido perceptible mas alla de las instalaciones”,
“‘Residuos de discos de corte y electrodos”, “Generacion de residuos
plasticos”, “Generacion de residuos de madera” y “Derrame de aceite

lubricante”.
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Resultados de la estimacidn del nivel de riesgo

Generacion de —
Generacion de residuos de Emision de
residuos macdera hum
plasticos metalicos

Derrame de
Emisién de aceite
gases toxicos lubricante

Generacion de
residucs
peligrosos y no
peligrosos

Residuos de
discos de corle
y electrodos

Consumo de
energia
eléctrica

Emision de
material
particulado Generacion
de ruido

‘ No significativo Significativo

Figura 5. Resultados de la estimacion del nivel de riesgo (impacto

ambiental)

Se determinaron 10 aspectos ambientales (Figura 5): el aspecto ambiental
“‘Consumo de energia” que representa el 10%, alcanzo el nivel de riesgo
“Significativo” y el 90% fue “No significativo”. Dicho brevemente, las
condiciones del ambiente de trabajo en el area de instalacion de ascensores
en materia ambiental son seguras, debido a que la exposicion es minima y

en el ambiente no se producen dafios irreversibles.
Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y medidas de control

El Anexo 4 muestra los resultados de la aplicacion de la Matriz de
identificacion de peligros, evaluacién de riesgos y medidas de control
(IPERC), calificado de acuerdo a los criterios de valoracion mostrados en la
Tabla 5.
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De acuerdo a los resultados del Anexo 4, se obtuvieron los siguientes datos: En
las 12 tareas para la instalacion de ascensores, se identificaron 18 grupos de
peligros de trabajo, tales como: Exposicion al virus SARS-CoV-2, pisos
disparejos, objetos en la ruta de transito, peso del material o equipoa trasladar
(puertas, techo de cabina, pasamanos, panel de control interno, paneles,
botoneras, interruptores, cadena de compensacion), manipulacion de carga de
materiales, pisos resbalosos, uso de herramientas manuales y eléctricas,
perforacion de concreto con taladro o martillo eléctrico, corte, esmerilado de
estructuras metdlicas, trabajos en altura, trabajos en caliente, soldadura eléctrica
de estructuras metalicas, uso de equipo e izaje de rieles con polipasto o tecle, peso
de material a levantar, vanos de ascensor sin proteccion, peso del material a izar
(motor, vigas, controles) al cuarto de maquina, escasa iluminacién, soldadura de
las vigas de apoyo en las bases de concreto en el cuarto de maquina,
deficiencias en el suelo u objetos en el suelo, espacio reducido, escasa
iluminacién, peso de los materiales, instalacion con equipo mecanico (tecle o
polipasto), pisos mojados, desniveles en el area de trabajo y manipulaciéon o

cercania de elementos energizados con: baja tensién, media tensién,alta tension.

Con la informacién anterior, se evaluaron los riesgos de trabajo, tales como:
uso de mascarillas quirdrgicas, lavado de manos con agua y jabon minimo
20 segundos, mantener distancia de separacion minimo de 1.5 m. entre
personas Yy evitar tocarse el rostro (ojos, nariz y boca), difusion de
procedimiento de Instalacién de ascensores, capacitacion de personal en
manejo de equipos eléctricos y riesgos eléctricos, levantamiento de cargas,
procedimiento en trabajos en altura, uso de extintor, trabajos de lzaje con
tecles o polipasto, transitar por areas sefializadas, no correr, realizar el AST,
permisos de trabajo de alto riesgo en caliente y altura, difusién de los PETS,
realizar los check list de herramientas manuales, realizar inspecciones de las
magquinasy herramientas, realizar las charlas diarias de seguridad en obra,
manipulacion de cargas menores y mayores a 25 Kg, realizar el orden y la
limpieza en el puesto de trabajo, colocar luminarias, uso permanente de los
EPP basicos y especificos, uso de barricadas, rodapiés, mallas raschel y
sefalizaciones en todos los niveles y aseguramiento de herramientas con
soguillas o cinturon portaherramientas, difusién del plan de contingencia y

difusién del plan para la vigilancia, prevencién y control de COVID-19.
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4.4.

Asimismo, se realiz6 un Diagrama de Ishikawa de los riesgos laborales mas

frecuentes en el &rea de instalacién de ascensores (Anexo 5).

Resultados de la estimacion del nivel de riesgo laboral

100

88.9

75 4

Porcentaje
2

2% 4
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Trivial (T) Tolerable (TO) Moderado (MQ) Importante (IM) Intolerable (IT)

m Controles ®m Otros controles

Figura 6. Resultados de la estimacion del nivel de riesgo laboral

La estimacion del nivel de riesgo fue realizado en dos etapas, la primera fue
la evaluacidn inicial, en la cual se obtuvo que del total de las 12 tareas para
la instalacién de ascensores, 2 tareas alcanzaron el grado del nivel de riesgo
“‘Moderado (MO)” que representan el 11.1%y en las 10 tareas restantes, fue
“Importante (IM)” que representa el 88.9%; la segunda etapa, consistié en la
reevaluacién de los riesgos laborales no aceptables, en la cual se proyect6
la aplicacion de otros controles adicionales, obteniendo el nivel “Moderado
(MO)” para todas las tareas; por lo tanto, se demuestra que el puntaje del
nivel de riesgo disminuyd permitiendo la variacion del grado del nivel de

riesgo, de “Importante (IM)” a “Moderado (MO)” en su totalidad (Figura 6).

Medidas de control para reducir riesgos laborales en la empresa de

ascensaores

En el Anexo 5 se observé las medidas de control para reducir los riesgos
laborales en una empresa de ascensores, las cuales fueron propuestas en
base a la evaluacion de riesgos laborales realizada en la matriz IPERC,

mostrada en el Anexo 4.
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V. DISCUSION

El objetivo general de la presente investigacion, fue elaborar la propuesta de
implementacion del SIG, basado en las normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018
para minimizar los impactos ambientales y riesgos laborales de una empresa de
ascensores. Para lograr este objetivo se elabord la propuesta de implementacion
del SIG, basado en las normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018, contenido en
el Anexo 7, lo cual implico identificar los impactos ambientales y riesgos laborales
mediante la aplicacion de las matrices MIAA e IPERC para la estimacion del nivel
de riesgo, ademas de proponer documentacién pertinente. Esto coincide con
Purwanto et al. (2020) puesto que tras haber implementado un SIG en algunas
empresas, demostré que influyé positivamente en el desempefio empresarial en

todos sus ambitos.

Respecto al diagnéstico de linea base para conocer el porcentaje de cumplimiento
de los requisitos legales de las normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018, tal como
lo muestran los resultados, la empresa de ascensores en estudio, alcanzé un
puntaje de 48 de un total de 238 puntos; lo cual representa el 20.2% de
cumplimiento, siendo de bajo estandar demostrando que la gestion interna en
materia ambiental, seguridad y salud en el trabajo es deficiente y evidenciando las
debilidades respecto a la falta de procedimientos de trabajo y otra documentacion.
Esto difiere en cierta medida con el estudio de Acosta et al (2019) que constat6
que, aunque la empresa de su estudio, no contaba con un SGA-SSO, ésta si
cumple con el 43% de los requisitos legales de acuerdo a las normas
internacionales; ademas identific6 como principales problemas ambientales los
relacionados a la contaminacién acustica, emisiones gaseosas, manejo inadecuado
de residuos y consumo de agua potable. Al igual que, Garcia y Lucas (2020), que
elaboraron los principales documentos de acuerdo a las normas ISO 14001:2015
e ISO 45001:2018 y, la organizacion obtuvo el 50% de impactos ambientales como
Si SIGNIFICATIVOS, relacionados a la contaminacion sonora y del aire; mientras
gue se obtuvo el 97% de riesgos como SIGNIFICATIVOS. Por ello, las autoras
expresan que al realizar el disefio del SIG permitira a la organizacion implementarla,
mantenerla y mejorarla continuamente. Estos resultados son distintos a los

obtenidos en la presente investigacién, ya que se obtuvo un porcentaje bajo
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de impactos ambientales significativos (10%) relacionados al consumo de energia
eléctrica, lo cual es ventajoso frente a lo obtenido en los estudios de los autores

mencionados.

Por otro lado, Robles (2018), realizé la implementacion del SIG SSOMA,
describiendo el impacto de la empresa OLEODINAMICA, en la reduccién de las
tasas de lesiones acumuladas, logrando la implementaciéon del SIG SSOMA para
reducir incidentes mediante conferencias, charlas y capacitaciones organizadas
dentro de la empresa; en cuanto a su conocimiento, los trabajadores respondieron
positivamente, lo que se recomienda sea implementado en la empresa del presente
estudio. Asi mismo, Novoa (2016), en su investigacién, propuso establecer un
SGSSO en la constructora Amazonas Perd, para lo cual emple6 instrumentos de
investigacion, siendo el principal la lista de verificacion de lineamientos del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional (SGSSO) y la matriz IPER. En sus
resultados se constaté que la empresa no contaba con un adecuado SGSSO y
gue su personal carecia de conocimiento sobre normasy leyes de seguridad y salud
e ignoraban los peligros y consecuencias existentes. Indica que, al contar con un
SGSSO permitira a la empresa cumplir con los requisitos minimos legales, lo cual
dependera del compromiso de los trabajadores y la direccion general, siendo
importante que todas las partes interesadas participen en la propuesta de
implementacion del SGSSO para promover un rendimiento 6ptimo. Lo que guarda
relacion con los objetivos y las perspectivas que tienen las autoras de la presente
investigacion. Por otro lado, Costin, Antonov y Bejinariu (2017), en su investigacion
sobre los elementos claves a implementar en relacion a la 1ISO 45001:2018,
identificaron y analizaron ESTOS elementos claves para la buena implementacion
de un SGSST, integrando aspectos como los requisitos legales de la norma,
obteniendo un valioso efecto con la implementacién del SGSST referido en la
norma OHSAS 18001, sin embargo, la version proyectada de la 1ISO 45001:2018
representd una nueva perspectiva recomendando que las empresas consideren
elementos claves para la adecuada implementacién de un SGSST; por lo que se
considera de suma importancia tenerlos en cuenta para la empresa del presente
estudio pues los autores indicaron que el estudio demostrd ser una herramienta de

trabajo clave para agrupaciones de cualquier tamafio y dominio de actividad, con
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interés en implementar o actualizar un buen SGSST utilizando la norma ISO 45001.
Para finalizar, Zivkovic y Petrovic (2015), en su trabajo de investigacion titulado
“Integrated protection model ISO 45001 as a future of safety and health standards”,
establecio medidas de control sobre los riesgos que conllevan dafios potenciales
y asegurando asi la continuidad del funcionamiento de la organizacién, mejorando
las condiciones de trabajo que conducen a la estandarizacion gradual de las
condiciones de trabajo seguras, acceso a la organizacion de seguridad laboral y
medicion de los efectos de estos procesos; afirmando que con un sistema
internacional mas establecido de proteccion de la SST, el nUmero de incidentes y
accidentes se reduciria con la menor interrupcion posible de los procesos
operativos, lo cual significa que reducird la cantidad de tratamientos necesarios con
urgencia en el lugar de trabajo, en los hospitales y una reduccién de la atencién a

largo plazo para aquellos que no pueden regresar al trabajo después del accidente.

En tal sentido, concerniente a lo referido y analizando los resultados, aseveramos
que la propuesta de implementacion del SIG referido en las normas ISO
14001:2015 e ISO 45001:2018, permitird lograr objetivos importantes como
minimizar los impactos ambientales y riesgos laborales, en cualquier empresa de

cualquier tamafio y dominio de actividad.
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VI. CONCLUSIONES

= Se elaboro la propuesta de implementacion del Sistema Integrado de Gestion,
donde se plantearon las politicas del sistema, las acciones y toda la
documentacion necesaria, de acuerdo a los lineamientos de las normas 1SO
14001:2015 e ISO 45001:2018, cuya puesta en marcha permitira minimizar los
impactos ambientales y riesgos laborales derivados del proceso de instalacién

de ascensores.

= Con el diagnostico de linea base se determiné que la empresa alcanzé un
20.00% de cumplimiento de los requisitos legales, siendo considerado de bajo
estandar, y un 80.03% de incumplimiento de los requisitos legales
demostrando asi que la gestion interna en materia ambiental, seguridad y salud
en el trabajo, es deficiente, por o que se pone en evidencia las debilidades

respecto a la falta de procedimientos de trabajo y otra documentacion.

= La identificacion de aspectos y evaluacion de impactos ambientales determiné
10 aspectos ambientales de los cuales, el aspecto ambiental “Consumo de
electricidad” que representa el 10%, alcanzo el nivel de riesgo “Significativo”,
mientras que el 90% de los impactos ambientales fue “No significativo”. Por lo
que se deduce que, las condiciones ambientales de trabajo en el area de
instalacion de ascensores son seguras, debido a que la exposicién es minima

y en el ambiente no se producen dafios irreversibles.

= En la primera etapa de la identificaciébn de peligros y evaluaciéon de riesgos
laborales, se determinaron riesgos de nivel “Moderado (MO)” e “Importante
(IM)” representando el 11.1% y 88.9% respectivamente; mientras que, en la
etapa de reevaluacion de los riesgos laborales no aceptables, se obtuvo un
grado del nivel de riesgo “Moderado (MO)” que representd el 100%. Esto
demostré que, el nivel de riesgo disminuyd, estableciendo las medidas de

control adicionales.

= Se determinaron las medidas de control para reducir los riesgos laborales en
una empresa de ascensores, las cuales fueron propuestas en base a la

evaluacion de riesgos laborales realizada en la matriz IPERC; consistio en la
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reevaluacion de los riesgos laborales no aceptables, en la cual se proyectoé la
aplicaciéon de otros controles adicionales, obteniendo el nivel “Moderado (MO)”
para todas las tareas; por lo tanto, se demuestra que el puntaje del nivel de
riesgo disminuyd permitiendo la variacion del grado del nivel de riesgo, de
‘Importante (IM)” a “Moderado (MO)” en su totalidad.
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VIl. RECOMENDACIONES

La empresa de instalacion de ascensores deberd implementar, a la
brevedad posible, la propuesta disefiada del Sistema Integrado de Gestion,
basado en las normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018 a fin de
garantizar un ambiente de trabajo seguro y lograr el buen desempefio y
compromiso de todos sus trabajadores.

Realizar una nueva evaluacion del Diagnéstico de linea base, después de
gue el Sistema Integrado de Gestion sea aprobado e implementado para
verificar que la gestion interna en materia ambiental, seguridad y salud en
el trabajo haya mejorado, sea eficiente y cumpla con los requisitos legales
basados en las normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018.

Implementar medidas para la mejora de la gestion del recurso energia
eléctrica, por ser el aspecto ambiental mas significativo, ademas de
gestionar de manera mas adecuada los residuos sélidos. Asimismo,
después de que el SIG sea implementado, es recomendable aplicar
nuevamente la matriz de identificacion de aspectos y evaluacion de

impactos ambientales.

Implementar estrategias e indicadores de gestion en materia seguridad y
salud en el trabajo a fin de reducir los riesgos laborales identificados en la
matriz IPERC, asi como fomentar una cultura de prevencion de accidentes

en los trabajadores.

Implementar las medidas de control para reducir los riesgos laborales en la

empresa de ascensores.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

FORMULACION DEL PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

METODOLOGIA

Problema general:

e ¢Cbmo desarrollar la propuesta de
implementacion del Sistema
Integrado de Gestion, basado en las
normas ISO 14001:2015 e ISO
45001:2018, para minimizar los
impactos ambientales y riesgos
laborales, empresa de ascensores,
Lima-2021?

Problemas especificos:

e (;Cbmo elaborar el diagnéstico de
linea base para conocer el
porcentaje de cumplimiento de los
requisitos legales de las normas
ISO 14001:2015 e ISO
45001:20187

e (Qué Iimpactos ambientales se
identifican en las actividades de
instalacion de la empresa de
ascensores?

e ;Qué riesgos laborales se
identifican en las actividades de
instalacion de la empresa de
ascensores?

e (Cudles son las medidas de control
para reducir los riesgos laborales en
una empresa de ascensores?

Objetivo general:

e Desarrollar la propuesta de
implementacion del Sistema Integrado
de Gestion, basado en las normas ISO
14001:2015 e ISO 45001:2018 para
minimizarlos impactos ambientales y
riesgos laborales, empresa de
ascensores, Lima-2021.

Objetivos especificos:

e Elaborar el diagnostico de linea base
para conocer el porcentaje de
cumplimiento de los requisitos legales
de las normas ISO 14001:2015 e ISO
45001:2018.

e Identificar los impactos ambientales
mediante la matriz de identificacion de
aspectos y evaluacién de impactos
ambientales.

e Identificar los riesgos laborales
mediante la matriz de identificacion de
peligros, evaluacién de riesgos y
medidas de control en las actividades
de instalacion de una empresa de
ascensores.

e Establecer medidas de control para
reducir los riesgos laborales en una
empresa de ascensores.

Hipodtesis general:

La propuesta de implementacién del
Sistema Integrado de Gestion, basado en
las normas ISO 14001:2015 e 1SO
45001:2018 permitira minimizar los
impactos ambientales y riesgos laborales,
empresa de ascensores, Lima-2021.

Hipotesis especificas:

La elaboracion del diagnéstico de linea
base permitird conocer el porcentaje de
cumplimiento de los requisitos legales de
las normas ISO 14001:2015 e ISO
45001:2018.

La elaboracién de Ila matriz de
identificacion de aspectos y evaluacion de
impactos ambientales permitira determinar
los impactos ambientales en las
actividades de instalacion de una empresa
de ascensores.

La elaboracion de la matriz de
identificacion de peligros, evaluacion de
riesgos y medidas de control, permitira
determinar los riesgos laborales, en las
actividades de instalaciéon de una empresa
de ascensores.

El establecimiento de medidas de control
contribuira a reducir los riesgos laborales
en una empresa de ascensores.

Tipo:
Aplicada

Disefio:
No experimental

Nivel:
Descriptivo

Enfoque:
Cuantitativo

Poblacién:
Areas de una
empresa de
ascensores

Muestra:
Area de
instalacion de
ascensores

Muestreo:
No probabilistico,
por conveniencia




Anexo 2. Lista de verificacion del cumplimiento de los requisitos legales segun las normas ISO 14001:2015 e ISO

45001:2018

El_- uNIvERsIDAD CEsar VaLLeso| LISTA DE VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES, BASADO EN LAS NORMAS ISO 14001:2015 E 1SO 45001:2018

TITULO: "Propuesta de implementacién del Sistema Integrado de Gestion, basado en las normas 1SO 14001:2015 e 1SO 45001:2018, para minimizar los
FICHA N° 01 impactos ambientales y riesgos laborales, empresa de ascensores, Lima-2021"
O.E.1: Elaborar el diagnéstico de linea base para conocer el porcentaje de cumplimiento de los requisitos legales de las normas 1SO 14001:2015 e 1SO 45001:2018.

De La Cruz Alvarez, Ibet Giovania
RESPONSABLES Valdivieso Valencia, Yolanda Melany

LEYENDA PO= Puntaje obtenido / PM= Puntaje maximo / % CUMPLIMIENTO= Porcentaje de cumplimiento Sl = Si cumple / NO = No cumple / NA = No aplica

CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

4.1 | Comprension de la organizacion y su contexto
il a empresa identificé problemas externos e internos respecto a su propasito y que afectan su capacidad para lograr los resultados esperados del SGASST? NO
4.2 | Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras partes interesadas
4La empresa ha incluido ... 7
a) | las otras partes interesadas, como: trabajadores, proveedores, contratistas v demds, pertinentes al SGASST;
b) | necesidades y expectativas oportunas (es decir, los requisitos) de los trabajadores y de las otras partes interesadas del SGASST, NO
c) | las necesidades y expectativas que son o se convertirian en requisitos legales aplicables NO
4.3 | Determinacion del alcance del SGASST
iLa empresa determind los limites y la aplicabilidad del SGASST para establecer su alcance? NO
#Al determinar el alcance, la empresa ... 7
a) | considerd las cuestiones externas e internas indicadas en el apartado 4.1; NO
b) | incluyd los requisitos indicados en el apartado 4.2; NO
c) | incluyd las actividades relacionadas con el trabajo programadas o desempefiadas. s
Al definir el alcance, ; El SGASST incluye los servicios, procedimientos, productos, métodos dentro del control o la influencia de la empresa gue podria provocar un impacto en NO
el desempefio de la 55T de la empresa?
i El alcance del 3GASST estd documentado y disponible ? NO
4.4 | Sistema de gestion ambiental, sequridad y salud en el trabajo
; La empresa implementé y mejord progresivamente un SGASST, asi procesos necesarios y sus interacciones, respecto a las normas SO 14001:2015 e 150 4500120187 NO

31

LIDERAZGO Y PARTICIPACION
Liderazgo y compromiso
/L a alta direccién demostrd liderazgo v compromiso con respecto al SGASST ... 7

a) | responsabilizandose y rindiendo cuentas sobre la prevencidn de lesiones y el deterioro del ambiente, seguridad y salud.
b) | garantizando que se establezcan la politica y los objetives del SGASST para que sea compatible con la direccidn estratégica de la empresa;
c) | garantizando la integracién de los procesos y los requisitos del SGASST en los procesos de la empresa;
d) | garantizando el establecer los recursos necesarios para implementar, mantener y mejorar el SGASST y que estén disponibles;
e) garantizando la participacién de los trabajadores y representantes de los trabajadores, utilizando la consulta y la identificacién y eliminacion de los obstdculos o barreras a

la participacion;
f} | infermando la importancia de una gestion del SGASST eficaz y conforme con los requisitos; NO
q) | garantizando que el SGASST obtenga los resultados previstos; NO
h) | orientando a los trabajadores, para contribuir a la efectividad del SGASST; NO
i) | garantizando y fomentando la mejora continua del SGASST para lograr un mejor desemperio SGASST; NO
i} | reforzando otros roles correspondientes a la direccién, demostrando liderazgo aplicable a las dreas de responsabilidad; NO
k) | realizando,_ dirigiendo y fomentando una cultura en la empresa apoyando al SGASST NO




a7

Politica del SGASST [

5.2.1 | ;La alta direccidn de la empresa establecid, implementd y mantuvo una politica del SGASST (ver53v5.4) que .7
a) incluya un compromiso de proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencién de dafios y deterioro de la salud, el cuidado del ambiente, el NO
contexto de la organizacion y a la naturaleza especifica de sus riesgos y opertunidades para el SGASST,;
b) | brindé un marco de referencia para implantacién de los objetivos del SGASST: NO
c) |incorpord el compromiso para cumplir los requisitos legales aplicables; NO
d) | incorpord el compromiso para el control de los impactos ambientales y riesgos laborales para SGASST priorizando los controles (ver 5.1.2); NO
e) | incorpord el compromiso de mejora continua del SGASST (ver 10.2) para lograr la mejora del desempefio de la empresa; NO
f} | se revisé continuamente para garantizar gue sea pertinente y adecuada. NO
5.2.2 | ;lapolitica del SGASST ...7
a) | se encuentra documentada y disponible;
b} | fue difundida entre los trabajadores de la empresa
c) | se encuentra disponible para todas las partes interesadas, como: trabajadores, proveedores, contratistas y demas, pertinentes al SGASST,
d} | se revisa continuamente para asegurarse que sea oportuno.
53 Roles de responsabilidades
#La alta direccién se asegurd de las responsabilidades, para que los roles pertinentes dentro del SGASST
4La alta direccién ha asignado la autoridad y responsabilidad para ... 7
a) [ garantizar que el SGASST cumpla con los requisitos de las normas ISO 14001:2015 e 1ISO 45001:2018;
b) [ comunicar ala alta direccién sobre el rendimiento del SGASST.
54 | Participacion y consulta

iLa empresa establece, implementa y mantiene los procesos para la participacién y consulta en el desarrollo, programacién, establecimiento, estimacion del rendimiento y las
acciones de mejora del SGASST en todos los niveles y funciones aplicables, v cuando existan, de los representantes de los trabajadores?

jlaempresa..?

a) | proporciond los instrumentos, el periodo, la instruccion y los medios necesarios para la participacién;

b} | proporciond el acceso pertinente a informacion veraz y comprensible sobre el SGASST;

c) | identificé y elimind los obstaculos o barreras que impiden la participacién y minimizé agquellas que no fue posible eliminarse;

d} | enfatizé la participacidn de los trabajadores no directivos, en lo siguiente:

1) | se determind los instrumentos para la participacién y consulta de los trabajadores;

2) | se identificd los impactos ambientales y la evaluacién de riesgos laborales (ver 6.1, 5.1.1y 6.1.2);

3) | se establecio acciones para controlar impactos ambientales y riesgos laborales (ver 6.1.4);

4) [ se identificd los requisitos de competencias, necesidades, formacidn y evaluacidn (ver 7.2);

5) | se determiné la informacidn necesaria para comunicar y la manera de difundirla (ver 7.4);

6) | se determind las medidas de control, su accionamiento y su uso eficaz (ver 8.1, 8.2 y 8.6);

7} | se investigd los incidentes, no conformidades v determind las acciones correctivas (ver 10.1);

€] | se enfatizd la participacion y consulta de los trabajadores no directivos, respecto a:

1) | determinar las necesidades y expectativas de las partes interesadas (ver 4.2);

2} | establecer la politica (ver 5.2): NO
3) | asignar los roles, responsabilidades, rendicion de cuentas y autoridades de la empresa (ver 5.3); NO
4) | determinar la aplicacién de los requisitos legales y otros (ver 6.1.3); NO
5) | establecer los objetivos del SGA (ver 6.2.1); NO
6) | establecer los objetivos del SGSST (ver 6.2.1); | SI |
7} | determinar a qué se realizara seguimiente, contrel y evaluacion (ver 9.1.1); NO
8) | planificar, establecer, implementar y mantener programas de auditoria (ver 9.2.2); NO
9 establecern proceso de mejora continua (ver 10.2.2). NO

IFICACION

Acciones para abordar riesgos y oportunidades

Generalidades

iLa empresa, al planificar el SGASST, considera el apartado 4.1 (contexto), los requisitos del apartado 4.2 (partes interesadas) y 4.3 (el alcance del SGASST) y determinar los aspectos
ambientales, los impactos ambientales, los riesgos y oporfunidades que son necesarios abordar con el fin de..?

a) | garantizar que el SGASST pueda lograr los resultados previstos;

b} | prever o reducir los efectos no deseados;

c) | alcanzar la mejora continua;

jLa empresa considerd |a participacidn activa de los trabajadores (ver 5.4) asi como el proceso de planificacién y la implicacion de otras partes interesadas?.

4Al determinar los riesgos y oportunidades que son necesarios abordar, la empresa considerd ... 7




a) | los riesgos y peligros asociados (ver 6.1.3) v las oportunidades para el SGASST (ver 6.1.2.4);

b} | los requisitos legales y otros (ver 6.1.3);

c) | los riesgos y oportunidades relacionados con la operacién del SGASST con posible afectacidn del alcance de los resultados previstos;

iLa empresa evalud los riesgos, impactos ambientales, e identificé oportunidades referentes al resultado previsto del SGASST con los cambios de la empresa, los procesos, o
el SGASST?.

iLa empresa mantiene la documentacion de los ... 7

a) [ riesgos y oportunidades;

b) | procesos v acciones adecuados para abordar los riesgos y oportunidades (ver desde 6.1.2 hasta 6.1.4)

6.1.2 | Identificacion de aspectos ambientales y peligros para el SGASST
6.1.2.1 | jLa empresa establecid, implementd y mantuvo procedimientos para identificar los aspectos ambientales y peligros, los procedimientos no se limitarona .7
a) | las actividades rutinarias, productos y servicios que consideraron:
1) | infraestructura, equipamiento, materiales y condiciones fisicas del puesto de trabajo;
2) | impactos ambientales y peligros que resultan de la actividad;
3) | recursos humanos;
4) | procedimientos de trabajo in situ;
b) | estado de emergencia;
c) | personas, incluyendo:
1) | aguellas con permiso de acceso al puesto de trabajo y sus tareas;
2) | aguellas que pueden verse afectadas por las tareas de la actividad de la empresa;
3) | trabajadores que se encuentran en un lugar de bajo el control de la empresa;
d) | otras cuestiones,_ incluyendo:
1) | el disefio de los puestos de trabajo, los procedimientos operativos, las instalaciones, el equipamiento, y la planificacidn del trabajo, incluido la adaptacién a las aptitudes humanas;
2) | las situaciones ocurridas en los puestos de trabajo y causadas por el bajo el control de la empresa;
3) | las situaciones con bajo control por la empresa v las ocurrencias en los puestos de trabajo, con posibilidad de afectacién de la salud de los trabajadores;
e) | los cambios en la empresa, operaciones, procedimientos, actividades y el SGASST (ver §.8.2);
f) | los cambios en el conocimiento e informacion de los peligros;
g) | los incidentes v aspectos ambientales antiguos, identificados en el interior o exterior de la empresa, incluidas las emergencias y sus causas;
h) | la organizacidn de la ejecucion de las tareas y los factores sociales, incluyendo la duracidn, las horas, el liderazgo y la cultura de la empresa. |
6.1.2.1 | Evaluacion de los peligros del SGASST
| zLa empresa establecid, implementé v mantuvo un proceso para ... 7
a) | evaluar los aspectos ambientales y riesgos laborales del SGASST, segun los requisitos legales y otros, asi como los controles existentes;
b) identificar y evaluar los aspectos ambientales y riesgos laborales de la empresa segun el procedimiento, operacién y mantenimiento del SGASST con posibilidad de ocurrencia
de las cuestiones del apartado 4.1 y de las necesidades y expectativas del apartado 4.2;
¢La empresa definid el alcance, naturaleza y el tiempo para asegurar que las metodologias y criterios sean proactivas y reactivas para el SGASST? ;Las metodologias y
criterios se mantienen y conservan como informacion documentada®?
6.1.2.2 | Identificacion de las oportunidades del SGASST
il a empresa establecid, implementd v mantuvo algiin proceso para conocer ... 7
a) | las oportunidades de mejora del desempefio del SGASST, considerando:
1) | la variacién de lo planificade en la empresa come de sus procesos y actividades;
2) | las oportunidades de minimizar, mitigar, reducir y/o eliminar los aspectos ambientales y peligros de la actividad;
3} | las oportunidades de adaptacién de los trabajadores ala empresa;
b} | las oportunidades de mejora del SGASST.
6.1.2.3 | Determinacion de los requisitos legales aplicables y otros requisitos
i La empresa establecid, implementd y mantuve algdn proceso para ... 7
a) | definir y cdémo acceder a los requisitos legales actualizados y ofros requisitos aplicables al SGASST; NO
b} | definir la aplicacién de los requisitos legales y otros necesarios de comunicar (ver 7.4); NO
c) | considerar los requisitos legales y otros al establecimiento, implementacidn, mantenimiento y mejora continua del SGASST; NO
i La empresa mantuve y conservé la informacién documentada de los requisitos legales y otros, asegurandose de su actualizacién para reflejar cualguier modificacion? NO
6.1.2.4 | Planificacion de acciones

;La empresa planificd ... 7

a) | las acciones para:

1) | evaluar las oportunidades v los riesgos (ver6.1.2.3y 6.1.2.4);

2} | evaluar los requisitos legales (ver 6.1.3);

3) | organizarse ante situaciones de emergencia, dar respuesta (ver 8.6);




b) | La manera de:

1) | integracién e implementacion de las acciones en todos los procesos del SGASST; NO

2) | evaluacién de la efectividad de las acciones. NO

;La empresa considerd la importancia de los controles (ver 8.1.2) los resultados del SGASST (ver 10.2.2) en la toma de acciones? NO

;las acciones que |a empresa planificd se considerd las mejores practicas, financiamiento, tecnologias y las limitaciones? NO

6.2

Objetivos del SGASST y planificacion para lograrlos

iLa organizacion ha establecido objetivos del SGASST para las funciones y niveles pertinentes para mantener y mejorar el SGASST y para alcanzar la mejora continua del desempefio
del SGASST (véase el capitulo 1017

6.2.1

Objetivos del SGASST y planificacion

i,5e establecid los objetivos del SGASST de las funciones y niveles para el mantenimiento y mejora progresiva del desemperio del SGASST (ver 10)?

i Los objetivos del SGASST .7

a) | son coherentes con la politica del SGASST;

b) | se consideraron los requisitos legales;

c) | se consideraron los resultados de la consulta de los trabajadores (ver 5.4);

d} | se consideraron los resultados de la evaluacidn de riesgos y oportunidades:

&) | fueron objeto de seguimiento;

f) | se comunicaron (ver 7.4);

g) | se actualizaron para el logro de los objetivos SGASST.

6.2.2

Planificacion para lograr los objetivos del SGASST
;A planificarlos, la empresa determing ... 7

a) | lo que se va a realizar; |

b) | los recursos que a reguerir;

c) | el responsable; NO
d) | la finalizacion; NO
e) | la medicién y el seguimiento; NO
f) | la evaluacion de los resultados; NO
g) | la integracién de las acciones para lograr los objetivos del SGASST; NO
; La empresa mantuvo y conservd la informacion documentada acerca de los objetivos del SGASST y los planes para lograrlos? (V]
71 Recursos
;La organizacién ha determinado y proporcionado los recursos necesarios para el establecimiento, implementacién, mantenimiento y mejora continua del SGASST? NO
1.2 Competencia
;Laempresa...?
a) | determind la competencia de los trabajadores que afecta o puede afectar el desempeiio del SGASST;
b) se asggur() de la competencia de los trabajadores (aptitud para identificar peligros, riesgos y aspectos ambientales), basandose en la educacion, formacidn o experiencias
pasadas;
c) | cuando sea aplicable, actuar para la adquisicién y mantenimiento de la competencia necesaria y evaluacion de la eficacia de las acciones;
d) | mantiene la informacién documentada apropiada, como evidencia.
7.3 | Toma de conciencia
i Los trabajadores fueron sensibilizados y tomaron conciencia de...?
a) | la politica y objetivos del SGASST; NO
b) | la contribucién a la eficacia del SGASST, incluida la utilidad de la mejora del desempefio para el SGASST; s
c) | las implicancias y posibles consecuencias para la empresa, de no cumplir los requisitos del SGASST. NO
d) | los incidentes y resultados de investigaciones pertinentes para la empresa; NO
e) | los aspectos ambientales, impactos ambientales, peligros y riesgos para el SGASST. NO
74 | Comunicacion

;La empresa establece, implementa y mantiene procesos para las comunicaciones internas y externas referentes al SGASST incluyendo determinar ... 7

a) | lo que se comunicara;

b) | cudndo se comunicara;

c) | a quién se comunicara;

1) | respecto a las funciones y niveles de la empresa;

2) | alos contratistas y visitantes de las instalaciones;

3) | alas partes interesadas;

d) | la manera de comunicar;




e) | c6mo recepcionar y guardar la informacién documentada.
;La empresa definid los objetivos a alcanzar con base en la informacién y comunicacién?
i La empresa considerd los aspectos de diversidad (género, idioma, cultura y otros)?
i La empresa considerd las opiniones de las partes interesadas externas en temas SGASST?
7.5 | Informacién documentada

7.5.1 | ;El SGASST de la empresa incluyd .7

a) [ informacién documentada requerida por las normas IS0 14001:2015 e 150 45001:20185;
b) | informacién documentada necesaria para la empresa y demostrar la eficacia del SGASST:
7.5.2 | ;De la documentacidn creada y actualizada, la empresa ha garantizado que es apropiado .7

a) | la identificacién v descripcidn;

c) | la revision y aceptacién con respecto a la conformidad y adaptacion.
7.5.3 | Control de la informacion documentada

b) | el formato en un idioma entendible para las partes interesadas v los medios de soporte (como papel o electrénico);

zLa informacién documentada solicitada por el SGASST y por las normas [SO 14001:2015 e ISO 45001:2015, han sido controladas para asegurar que .7

a) [ la decumentacién esté disponible y sea apropiada para ser usada, donde y cuando se solicite;

b) | Ia decumentacién se encuentre protegida contra pérdida de privacidad, uso oportuno o pérdida de integridad.

i Parala comprobacion de la informacidn, la empresa planted las siguientes actividades, segln sea adaptable .7
distribucién, acceso. recuperacién y uso; almacenamiento y preservacion; control de cambios (como, de versidn); conservacidén y disposicién.
; Se identificd la documentacidn externa, que la empresa determind como precisa para la planificacién y operacion del SGASST, sequn sea pertinente y controlada?

8.1 Planificacion y control operacional

8.1.1 | ;Se implementaron, planificaron y controlaron los procesos pertinentes para cumplir los requisitos del SGASST y para la planificacidn de acciones mediante: ... 7
a) | la disposicién de criterios para los procedimientos;
b} | la implementacidn del control de los procedimientos respecto a los criterios;
c) | el almacenamiento de la informacién documentada para confiar en que los procedimientos se realizan segun lo planificado;
d}) | la determinacién de las situaciones en las que la ausencia de informacién documentada podria llevar a desviaciones de la politica y de los objetivos del SGASST;
e) | la adaptacién de los trabajadores a los puestos de trabajo..
2 En lugares de trabajo con varios empleadores, la empresa coordina las partes pertinentes del SGASST con ofras organizaciones?
8.2 | Jerarquia de los controles

NO
NO
NO
NO
NO
NO

i La empresa establece, implementa y mantiene procedimientos para la reduccion de los riesgos para el SGASST, utilizando la jerarquia de controles: ... 7
a) | eliminando el peligro;
b} | sustituyendo con compenentes, procedimientos, operaciones o equipoes menos peligrosos;
c) | utilizando controles de ingenieria;

d} | utilizando controles administrativos;

€) | proporcionando eguipos de proteccidn personal adecuados.

8.3 Gestion del cambio

;La empresa establecid procedimientos para la implementacién y el control de cambios programados con impacto en el desempefio del SGASST, considerando: ... 7

a) | nuevos productos, servicios o procedimientos;
b} | cambios en la ubicacién de la actividad, |la naturaleza del trabajo, los procedimientos, equipamientos o en la estructura organizacional;
c) | cambios en los requisitos legales pertinentes y otros;

e) | avances en conocimiento y tecnologia.
;La empresa controla los cambios temporales y permanentes para promover las opertunidades del SGASST y garantizar la mitigacidn de algin impacto adverso sobre el
desempefio del SGASST?
;La empresa revisa los efectos de los cambios no previstos, mitigando cualguier efecto adverso, cuando sea necesario?
34 | Contratacion externa
i La empresa se asegurd que los procedimientos contratados externamente y que afecten al SGASST sean controlados? ; Eltipo y grado de control aplicados, se definieron
dentro del SGASST?

3.5 |Compras

i La empresa establecid, implementé y mantuvo procedimientos para controlar la adquisicion de bienes (como materiales, equipos, otros) y servicios?

d} | cambios en el conocimiento o la informacidn sobre los aspectos ambientales, impactos ambientales, peligros y riesgos laborales para el SGASST,
NO
NO
NO
[e]
|

3.6 | Contratistas

£5e establecieron procedimientos para identificar y comunicar los peligros, asi mismo para estimar e inspeccionar aspectos ambientales y los riesgos laborales para el SGASST, que se

identifiquen de: ... 2
a) | las actividades y operaciones de los contratistas con impacto en la empresa; .ml




b) | las actividades y operaciones de los contratistas con impacto en los trabajadores; \[0]
c) | las actividades y operaciones de los contratistas con impacto en otras partes interesadas NO
d) | las actividades y operaciones de los confratistas con impacto en el lugar de trabajo. NO

iLa empresa ha establecido y mantenido procesos para asegurarse de que los contratistas y sus trabajadores cumplen los requisitos del SGASST de la empresa? ;Estos procesos NO
incluyen los criterios del SGASST para la seleccidn de contratistag?

8.7

Preparacion y respuesta ante emergencias

;La empresa identifico las posibles situaciones de emergencia (ver 5.1.2.1), implementé y mantuvo procesos para evitar o minimizar los riesgos para el SGASST, considerando: .7

a) | el establecimiento de una respuesta programada a las situaciones de emergencia y considerando |a prestacion de primeros auxilios; NO
b) | las pruebas continuas y la programacion de ejercicios de respuesta ante emergencias, considerando la prestacion de primeros auxilios; NO

) la evaluacion y, cuando sea necesario, la revision de los procesos y procedimientos de preparacion ante emergencias, incluso después de las pruebas y en particular después NO
de que ocurran situaciones de emergencia;

d) | la comunicacién y provisidn de la informacidn pertinente a los trabajadores y niveles de la empresa; NO

€) | la provisidn de formacién para la respuesta programada de mitigacion de posibles impactos ambientales, respuesta ante emergencias; NO

1) la comunicacién de |la infermacién apropiada a los contratistas, visitantes, servicios de respuesta ante emergencias, autoridades gubernamentales y de ser pertinente a la NO
comunidad local;

7 En todas las etapas del proceso la empresa mantiene y considera las necesidades v capacidades de todas las partes interesadas v se asegura de su implicancia? NO

7 La empresa mantiene y conserva informacién documentada sobre los procedimientos y sobre los planes de respuesta a posibles situaciones de emergencia? NO

EVALUACION DEL DESEMPENO
Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion del desempeiio

;La empresa establecio, implements y mantuvo procedimientos para realizar el seguimiento, medicién y evaluacion? I

;La empresa determing ...7

a) | la necesidad de realizar seguimiento y medicién, considerando:

1) | el grado de cumplimiento de los requisitos legales y otros;

2) | las actividades y procedimientos vinculades con los impactos ambientales, peligros, riesgos ambientales y laborales, y las oportunidades definidas.

3) | el avance del alcance de los objetivos del SGASST;

4) | el funcionamiento de los controles operacionales;

b) | los métodos para sequir, analizar, medir y evaluar el desempefio para garantizar la validez de los resultados del SGASST,

c) | los estandares para que la empresa evalie su desempefio del SGASST;

d) | la fecha para realizar el seguimiento y medicion;

€) | el momento para realizar andlisis, evaluacion y comunicacién de los resultados obtenidos;

7lLa empresa garantizd |a calibracion y verificacién de los equipos de seguimiento y medicién sequn lo requerido?

iLa empresa evalué el desempefio y la eficacia del SGASST?

7 La empresa mantiene toda la documentacion como evidencia?

9.2

Auditoria interna

9.21

Objetivos de la auditoria interna

;La empresa realiza auditorias internas a espacios programados, brindando informacién respecto al SGASST .7

a) | concuerda con:

1) | los requisitos caracteristicos de la empresa considerando la politica y los objetivos del SGASST;

2) | los requisitos de las normas IS0 14001:2015 e ISO 45001:2018;

b) | se implements y mantuvo eficazmente.

9.2.2

Desarrollo de la auditoria interna

;laempresa..?

a) Planifica, establece, implementa y mantiene procedimientos de auditoria, considerando la frecuencia, metodologia, funcienes, consulta, requisitos de planificacion y los informes que
deben incluir la estimacion de los procesos v los resultados de las auditorias previas, asi como ...

1) | los aspectos e impactos ambientales de la empresa;

2) | la valoracién del desempefio v los resultados (ver 9 v 10);

3) | evalda los riesgos significativos y las oportunidades para el SGSST.

b) | determina los criterios y el alcance de la auditoria;

c) | selecciona auditores para asequrarse de la objetividad y la imparcialidad del proceso:

d) | se confirma gue los resultados de la auditoria sean informados a la alta direccidn;

€) | se confirma la comunicacién de los hallazgos;

f) | se realizan acciones pertinentes para atender las no conformidades del SGASST;

g) | se conserva la documentacién como evidencia de la implementacién del programa de auditoria y sus resultados.




9.3

Revision por la direccion

;La alta direccién revisa el SGASST de la empresa en espacios programados para ratificar su funcionamiento?

;,La alta direccién considerd la revision de .7

a) | la situacion de las acciones de las revisiones previas;

b) | los cambios en cuestiones internas y externas son pertinentes al SGASST, considerando:

1) | los requisitos legales y otros;

2) | riesgos y oportunidades del SGASST de la empresa;

c) | nivel de cumplimiento de la politica y los objetivos del SGASST;

d) | informacion acerca del rendimiento del SGASST, considerando las tendencias respecto a:

1) | incidentes, no conformidades, acciones correctivas y mejora continua;

2) | resultados de la consulta y la colaboracién de la participacion;

3) | resultados de seguimiento y medicion;

4) | resultados de la auditoria;

5) | participacidn y consulta de los trabajadores;

6) | riesgos y oportunidades del SGASST;

e) | la adecuacion de los recursos para mantener la eficacia del SGASST;

f) | las comunicaciones con las partes interesadas;

g) | las oportunidades de mejora continua.

i Las salidas de la revisién por la direccidn consideran las decisiones relacionadas con: .7
la conformidad, adaptacion y la eficacia del SGASST y resultados proyectados; las oportunidades de mejora continua; cualguier necesidad de cambio en el SGASST, considerando
los recursos necesarios; las acciones pertinentes, cuando los objetives no sean cumplidos.

iLa empresa comunica los resultados correspondientes a las revisiones por la alta direccién a sus trabajadores pertinentes, y segln sea el caso, a los representantes de los
trabajadores (ver 7.4)7?

iLa empresa conserva la documentacion como evidencia de los resultados de las revisiones por la alta direccion?

NO
NO
NO
NO

NO
NO

NO

10.1 | Incidentes, no conformidades y acciones correctivas
i La empresa establece, implementa y mantiene procesos para gestionar los incidentes y las no conformidades, incluyendo la comunicacién, investigacion y la toma de NO
acciones?
£ Cuando ocurra un impacto ambiental, incidente o una no conformidad, la empresa ...?
a) | reacciona de manera oportuna ante el incidente o la no conformidad, y segun se requiera:
1) | actia para el control y correccion respectivo;
2) | afronta las consecuencias;
b) evalla, con la participacion de los trabajadores (ver 5.4) e implica a otras partes interesadas, la necesidad de aplicar acciones correctivas para eliminar las causas raiz del
incidente o la no conformidad, con la finalidad de evitar su ocurrencia, por medio de:
1) | la inspeccidn del impacto ambiental, incidente o no conformidad;
2} | establecer las causas del incidente o no conformidad;
3) | establecer la existencia de impactos ambientales o incidentes similares, o que posiblemente podrian ocurrir;
c) | revisa informacidén existente de los riesgos para el SGASST, cuando se requiera (ver 6.1);
d) determina e implementa cualquier accién gue se requiera, considerando acciones comrectivas, de acuerdo con la jerarquia de los controles (ver 8.1.2) y la gestion del
cambio (ver 8.1.3);
&) | examina los riesgos del SGASST antes de tomar acciones;
f} | realiza cambios al SGASST, si se requiere.
il as acciones correctivas son adecuadas a los posibles efectos de las incidencias o no conformidades identificadas?
iLa empresa conserva informacién documentada, como evidencia de: ...7
la naturaleza de los incidentes o no conformidades y cualquier accidn tomada posteriormente;
los resultados de cualquier accidn correctiva, considerando la eficacia.
;La empresa comunica sobre la informacién documentada a los trabajadores, y de ser el caso, a los representantes de los trabajadores y a las partes interesadas?
10.2 | Mejora continua
10.2.1 | Objetivos de la mejora continua

.La empresa mejora progresivamente la utilidad, adaptacién y funcionamiento del SGASST para: ... 7

a) | evitar que ocurran incidentes o no conformidades;

b} | promover una cultura positiva a favor del SGASST,

¢) | mejorar el desempefio del SGASST.

¢La empresa se asegura de la participacidn de los trabajadores, segln sea requerido, en la implementacidn de los objetives de mejora continua?




10.2.2 | Proceso de mejora continua
;La empresa planifica, establece, implementa y mantiene procesos para alcanzar la mejora continua, considerando las salidas de las actividades segin las normas IS0 NO
14001:2015 ¢ ISO 45001:20187
;La empresa comunica los resultados correspondientes a sus trabajadores, y segin sea el caso, a los representantes de los trabajadores? NO
jLa empresa conserva informacién documentada como evidencia de los resultados de la mejora continua? NO

Nota. Formato adaptado de las Normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018.
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Anexo 3. Matriz de identificacion de aspectos y evaluacién de impactos ambientales (MIAA)

il\' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA
N° 02

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE ASPECTOS Y EVALUACION DE IMPACTOS AMBIENTALES (MIAA)

TITULO: "Propuesta de implementacién del Sistema Integrado de Gestion, basado en las normas IS0 14001:2015 e ISO 45001:2018, para

minimizar los impactos ambientales y riesgos laborales, empresa de ascensores, Lima-2021"

0.E.2: |dentificar los impactos ambientales mediante la matriz de identificacion de aspectos y evaluacién de impactos ambientales.

DATOS GENERALES

- Descripcion de . Puesto de Supervisor, PDR, . L. R -
Rubro de la empresa: | Construccion . p . Instalacion de ascensor L . Pe ' ; Tipo de actividad: Rutinana y no rutinaria
la actividad : trabajo: técnico y ayudante
. EVALUACION DEL IMPACTO ESTIMA CONTROLES
IDENTIFICACION DEL ASPECTO AMBIENTAL (AA) E IMPACTO AMBIENTAL (IA) AMBIENTAL (EIA) CION DEL OPERACIONALES
N Puesto Etapa del Aspecto Ambiental . ct Efecto Potencial Partes | Fre NIVEL DE |Elimi | Sus |[Inge Admi OTROS CONTROLES
Tarea de ciclo de (Elementos) Control | Operacin Am'"hpa m"l (Adversol | e:“fa intere |cuen | TOTAL| RIESGO | na | titu |nie | nistra
trabajo vida el beneficioso) | %€ 93M°|  sadas | cia (ENR) cion | cion | ria tivo
Generacion de N ] EFP Aplicar el | Mantener el orden y la impieza en cada etapa
Supervisor, | Recurses | residuos peligrosos Directo Rutinaria Polucion del aire Adverso No Nin o Nin F'IE:m i de trabajo
1 Todas PDR, técnico| naturalesy | (mascarillas Contaminacion del 1 1 1 3 significati -
i inirgicas y suelo IgNMEative | guno | mejor | guno |Manejo
ayudante energia quirdrgicas y calidad Ambiental
protectores faciales)
-Cumplir con el horario segiin disposicion de la
i i Contaminacion No : municipalidad.
Acameo de | Supervisor, | Recursos | Generacion de ruido e A Aplicar el . . -
2 | mateniales y |PDR, técnico| naturalesy | perceplible més alidde | Directo |  Rulinaria aclstica Adverso 3 3 3 g | soamcaivo |, . [\ |win | Plande -g;g:gﬁ;n:lspigglﬁg‘tzli g?amcas'
i i las instalaciones Manejo ) .
equipes ayudante energia guno | gune | guno Amb\e]-mal -Mantener el orden y la limpieza en cada etapa
de trabajo
.Desconectar las herramientas que no se estén
utilizando.
-Evitar el consumo indiscriminado y
Supervisor, Recursos . X descontrolade del recurso.
PDR, técnico| naturales y Elglgi?c%(;ge Directo Rutinaria ??f&ﬁ;gf;;?ﬁé? Adverso 7 6 5 15 | Significative Aplicar el |.ponitoreo constante de Ios frabajos a ejecutar.
Inctalacién ayudante energia Nin Nin Nin Plan de -Realizar inspecciones ambientales peritdicas.
mecanica de guno |guno |guno m’;ﬂ“ml -Capacitar al personal de obra.
3 | herramientas ienial | .Mantener el orden y la limpieza en cada etapa
de izaje de trabajo
-Humedecer el area de frabajo.
" -Uso de malla raschell.
Supervisor, | Recursos Emisién de material No Materia Aplicar el Ins : . .
i i - e -Inspecciones ambientales periddicas
FDR, dtec?lco naturalqsy particulado (polvo) Directo Rutinaria Polucion del aire Adverso 3 3 2 3 significativo | Nin In(:i_gs Nin qu:get_i? -Capacitar al personal de obra.
ayucante energia guno r.alljdad guno Amb\e]-mal -Mantener el orden y la limpieza en cada etapa
de trabajo
-Desconectar las herramientas que no se esten
utilizando.
Aplicar el -Evitar el consumo indiscriminado y
Supervisor, Recursos . descontrolado del recurso
PDR, técnico| naturales y 322;-?53;;39 Directo Rutinaria E:L}grg;erq];?u?;é%s Adverso 7 [ 2 15 Significativo Nin Min Nin ;Iggqu -Monitoreo constante de los trabajos a ejecutar.
ayudante energia guno | guno | guna Amb\e]-mal -Realizar inspecciones ambientales periddicas.
- Capacitar al personal de obra.
-Mantener el orden y la limpieza en cada etapa
Instalacion de trabajo
4 mecanica de -Usar contenedores rotulados parala
rieles disposicion de los residuos.
.Contratar a una EPS-RS para la disposicion
. final periddica para evitar la aglomeracion de los
Supervisor, | Recursos | Generacion de o Contaminacién del No o |Materia) | ADICAr el | ol is yio regalar el material residual a
PDR, técnico| naturalesy | residuos de discos de Directo Rutinaria Adverso 4 3 2 g . . Nin les de |Nin Plan de .
ayudante energia corte y electrodos suelo slgneEion guno [ mejor |guno Manejo personas necesitadas. -
! calidad Ambiental | *INSPecciones ambientales periddicas.
-Capacitacion al personal de obra.
-Mantener el orden y la limpieza en cada etapa
de frabajo




Emision de humos

Supervisor, Recursos ity
PDR, técnico| naturales y {Ei:ﬁgg‘;siymﬂ?‘:es Directo Rutinaria Polucian del aire Adverso 8
ayudante energia thinner) P! ¥
Supervisor, Recursos | Generacion de ruido c .
PDR, técnico| naturalesy | perceptible mas allade | Directo Rut “';‘:I':Bﬁca Adverso ]
ayudante energia las instalaciones
Supervisor, | Recursos o —
PDR, técnico| naturales y g;ﬂz'&g:&m Directo Rutinaria Currlar;:llalgmn del Adverso 3
ayudante energia
Supervisor, | Recurscs o N
PDR, técnico| naturales y ?e:ﬂjngglgg :,.Zdera Directo Rutinaria Currlar;:llalgmn del Adverso 8
ayudante energia
Supervisor, Recursos .
Zri Consumo de . A Agotamiento de los
PDR, tecnico| naturales y - Directo Rutinaria Adverso
ayudante energia electricidad recurses naturales 15
Supervisor, | Recursos | Generacion de ruido c .
PDR, técnico| naturalesy | perceptible mas allade | Directo Rut Uliilgllilstica Adverso 9
ayudante energia las instalaciones
" Supenisor, | Recursos | Generacion de S
5 I&s;ta;?;;snna:e PDR, técnico| naturalesy | residuos de discos de | Directo | Rutinaria Cunlar;:llalgmn del Adverso 9
falso carmo ayudante energia | corle y electrodos
Supervisor, | Recursos .
PDR, técnico| naturales y 52:2:%2:9 humes Directo Rutinaria Polucian del aire Adverso i
ayudante energia
Supervizor, | Recurscs o N
PDR, técnico| naturales y g;ﬂz'&g:&m Directo Rutinaria Currlar;:llalgmn del Adverso 3
ayudante energia

Significativa

-Detener los frabajos de forma periodica hasta

Materia Aplicar el | que se disipe el humo.
Nin lesde [Nin |[Plande R inspecciones iodi
guno | mejor | guno | Manejo -Capacitar al personal de obra.
calidad Ambiental |-Mantener el orden y Ia limpieza en cada etapa
de trabajo.
~Cumplir con el horario segun disposicion de la
Aplicar el | municipalidad.
Nin Min Nin | Plan de Inspecciones periodi
guno |gunc |guno | Manejo -Capacitar al personal de obra.
Ambienfal |-Mantener el orden y la limpieza en cada etapa
de trabajo.
«Usar contenedores rotulados para la
disposicion de los residuos.
~Contratar a una EPS-RS para la disposicion
Aplicar el | final periddica para evitar la agl ion de los
Nin | Min Nin |Plan de residuos y/o regalar el material residual a
guno |gunc |guno | Manejo personas necesitadas.
Inspecciones ambi periédi
-Capacitacion al personal de obra.
«Mantener el orden y la limpieza en cada etapa
de trabajo.
-Usar contenedores rotulados para la
disposicion de los residuos.
~Contratar a una EP3-RS para la disposicion
Aplicar el | final periddica para evitar la agl ion de los
Nin Hin Nin | Plande residuos y/o regalar el material residual a
guno |gunc |guno | Manejo personas necesitadas.
Inspecciones i peri
~Capacitacion al personal de obra.
«Mantener el orden y la limpieza en cada etapa
de frabajo.
-Desconectar las herramientas que no se estén
utilizando.
N «Evitar el consumo indiscriminado y
Nin Hin Nin g&l:ad;el descontrolado del recurso. ) .
guno |gune  |guno |Manejo -ﬂor:tﬂlepconst;n_i::e Ios_trabajos a gj'efutar.
Ambiental ~Capacitar al personal de obra.
«Mantener el orden y la limpieza en cada etapa
de frabajo.
«~Cumplir con el horario segun disposicion de la
Aplicarel | municipalidad.
Nin Min Nin | Plan de Inspecciones i periodi
guno |gunc |guno | Manejo -Capacitar al personal de obra.
Ambiental |-Mantener el orden y Ia limpieza en cada etapa
de frabajo.
-Usar contenedores rotulados para la
disposicion de los residuos.
~Contratar a una EP3-RS para la disposicion
Materia Aplicar el | final periodica para evitar la agl ion de los
Nin lesde |Nin |Plande residuos y/o regalar el material residual a
guno | mejor | guno | Manejo personas necesitadas.
calidad i Inspecciones ambi periodi
~Capacitacion al personal de obra.
~Mantener el orden y la limpieza en cada efapa
de trabajo.
«Detener los frabajos de forma periodica hasta
Materia Aplicar el | que se disipe el humo.
Min lezde |Min |Plande R inspecciones i periddicas.
guno | mejor | guno | Manejo -Capacitar al personal de obra.
calidad Ambiental |-Mantener el orden y la limpieza en cada etapa
de trabajo.
-Usar contenedores retulados para la
disposicion de los residuos.
~Contratar a una EPS-RS para la disposicion
Aplicar el | final periddica para evitar la agl ion de los
Nin Hin Nin | Plande residuos y/o regalar el material residual a
guno |guno |guno | Manejo personas necesitadas.

P nes peri
-Capacitacién al personal de obra.
«Mantener el orden y la limpieza en cada etapa
de frabajo.




=Usar contenadores rotulados pars |z
disposicién de los residuos.
Caontratar a una EPS-RS para | dispasician

Suparvisor Recursos Aplicar el | final pericdica para evitar |la aglomeracion de los
POR, técniclo naturales y Ge!'lersclon de Di Rutinaria Contaminacion del Adverso 8 Min Mim Min Fian :.Ie residuos yio reg_a.lar el material residual 2
odante L residuos de madera suelo guno | guno guno | Manejo personas necesitadas.
ayudan enengia Ambiental | «Inspacciones ambientsles periddicas.
-Capacitacion al personal de cbra.
=Mantener &l orden y la impiezs en cada etapa
de frabajo.
-Desconectar las herramientas gue no se esten
utilizando.
Aglicar =l -Evitar &l consuma indiscriminada y
Supervisor, Recursos . . " . descontrelado del recursa.
POR, técnico| naturales y C-onsl_.lr_nu de Directa Rutinariz Agotamiznto ds los Adverso 15 Significativa Min Min MNin | Plan :.le =Monitoreo constsnte de los trabajos a ejecutar.
p electricidad recursos naturales guno | guno gune | Mansjo " Ny N _ B
ayudante Enengis h -Reslizar inspecciones ambientsles pericdicas.
Ambiental N
-Capacitar al personal de obra.
=Mantener &l orden y la impiezs en cada etapa
de frabsjo.
=Usar contenedores rotulados pars la
disposicién de los residuos.
Generacién de Materiz Aplicar 2l | -Contratar a una EPS-RS para s disposician
: ) . . - Contaminacion del Min les de |Min | Flan de final periddica para evitar Ia aglomeracién de los
Supervisor, | Recursos rects P P d
PO P‘.).Etécnioo naturales y :,Srligun;:zt—ci::cu‘:,s d= b Ruinaria suelo Aduersa g guno |mejor | guno | Manejo residuos ylo regalar el material residual a
ayudants enzrais ¥ calidad Ambiental | personas necesitadas.
-Inspecciones ambizntzsles periddicas.
«Capacitacién al personal de cbra.
sMantenar el crden v la limpieza en cada etapas
de trabajo
Detener |os trabajos de forma pericdica hasta
Supervisor Recursos . ) Materiz ) Aplicar el | que == dis_.ipe el h_uma. . L
parvisar, Emision de humas N - o . Min les de | Min Flan de -Reslizar inspecciones ambientales periodicas.
FOR, tacnico| nafurales y o Directa Rufinaria Paolucicn del aire Adverso k] . 3 A
avudants eneraia mefslicos gune |mejor | guno [ Mansjo =Capacitar al personal de obra.
¥ gl calidad Ambiental | -Mantener el orden y |a impieza 2n cads etapa
de frabajo.
=Cumplir con el horano segun disposicien de s
. e . Aplicer el | municipalidad.
Supervisor, Racursos Generacion de ruido R . . . . " _ -
PDR, técnico| nsturslesy | perceptible més allé de | Directo | Rutinaria Contaminaciin Adversa g Min |Min  [Nin |Flande | -Inspecciones smbientsles periddicas.
avudants energia las in=talaciones scustica guno | guno guno | Manejo =Capacitar al personal de obra.
| lacié ¥ = Ambiental | «Mantener el orden y la limpieza en cada efapa
nstalacion de frabajo.
mecanica del -Usar contenedores rotulados para Iz
mator dispesicién de los residuos.
=Contratar a una EPS-RS para | dispasician
Suparvisor Recursos Aplicar el | final pericdica para evitar la aglomeracion de los
POR, técnic‘o naturales y Ge!'lerac:mr! d_E Di Rutinaria Contaminacion del Adverso 3 Min Mim Min Plan E_|E residuos ylo rzg_alar el material residual 2
odante eneraie residucs plasficos suelo guno | guno guno | Manejo personas necesitadas. !
syudan ! Ambiental | -Inspacciones smbientsles periodicas.
-Capacitacion al personal de cbra.
=Mantener &l orden y la impiezs en cada sfapa
de trabajo.
«Usar contenadores rotulados pars |2
disposicien de los residuos.
-Coniratar 8 una EPS-RS para |a disposicion
s . a Aglicar el | final periddica para evitar la aglomearacién de los
upervisor, ecursos i — y " y . ! N
FDR, técnica| naturales y Ge!'leraclon de oi Rutinaria Contaminacion dael Adverso 8 Min Mim Min Flan l:.Ie residuos ylo rEg_aIsr el material residual &
R " residuos de madera suelo guno | guno guno | Mansjo personas necesitadas.
ayudan energia Ambiental | -Inspeccicnes ambientales periddicas.
=Capacitacion al personal de cbra.
=Mantener el orden y = impieza en cada efapa
de frabsjo.
=Usar producios de buena calidad.
=Uszar contenedores rotulados pars la
dispesicién de los residuos.
. " =Contratar a una EPS-RS para | dispasician
Materiz Aplicar el ™ - o
Supervisor, Recursos - P . ) final pericdica para evitar la aglomeracion de los
PDR, técnico| naturales y Derrame de acefte Indirecte| Mo rutinaria Cantamninacion del Adverso 3 Hin les .d& Min Fian E.ie residuos ylo regalar el material residual a
. lubricants suelo guno |mejor | gure | Manejo .
ayudants energia h N personas necesitadas.
calidad Ambiental

=Inspecciones ambientales periddicas.
Capacitacién al personal de cbra.

=Mantener &l orden y la impiezs en cada etapa
de frabsajo.




:Desconectar las herramienizs gue no se esten
utilizandao.
«Evitar el consumao indiscriminado y

. Aplicar el
Supervisor, Reoursos . ) " . descontrolado del recursa.
F'DF?.EIE'cnico naturales y Clor[:tsl_.ll'_\;n ge Directo Rutinaria REdUCCIDP dEI Adverso 7 15 Significativo Min Min Hin Flan :.Ie *Monitoreo constante de los trabajos a ejecutar.
syudante ensrgia secticws rECUrES natursles gune |guno | guna mlg_ejo +Realizar inspecciones ambientales periadicas.
iental -
-Capsacitar sl personsal de obra.
:Mantener el orden y |z limpieza en cada etaps
de trabajo.
= Cumplir cen 2l horario segun disposicion de Is
. x " Aplicar 2l | municipalidad.
Supervisor, | Recursos  |‘Generacin de ruide P Ny . ) . - N o
PDFF;,E técnica| netursles y | perceptible més allé de | Directo Rutinaria Contaminaciin Adverso 3 a Min | Nin Nin | Plan de Inspecciones ambientales periédicss.
., . : aclstica gune | guno guno | Mansjo -Capsacitar sl personsal de obra.
syudante enargia las instslaciones Ambientzl | «Mantener el orden y |z limpieza en cada eftaps
de trabajo.
-Uzar contenedores rotulados pars ks
disposicidn de los residuos.
Generacidn de L ) Materia ) Aplicar el -Cor_\’gs_isra una E_F'S-RS parsa la di;pnsicidn final
) " : N N Contaminacion del Min les de | Min Flan de periodica para evitar |a aglomeracion de los
Supervisor, | Recursos  |residuos de discos de Directo Rutinaria suele Adwerso 4 ] . Mansi id . X
i corte y electrodos guno | mejor | guna ansjo rasiduos yio rEg_aIar el materizl residual &
DR, técnico naluralels ¥ ¥ calidad Ambientsl | personas necesitadss.
ayudante enargia Inspecciones ambientales pericdicas.
- Capacitar al personal de obra.
Mantener &l orden y la limpieza en cada etapa de
Instalacidn frabsjo.
mecénica de +Detaner los trabajos de forma periddica hasta
puertas de . Materia Aplicar el | que == disipe el humao.
pasillo Supervisor, | ReCUSOS o oien g humos . - .. _ Min |lesde [Min | Plandz -Realizar inspaceiones ambientales periddicas.
POR, tecnico| naturales y e Drirecta Rutinariz Faolucion dal gire Advarso 3 g8 . o -
ayudante energis metglicos guno | mejor | guno Mann_ajo *Capacitar al personsal dn_a oh.ra.
calidad Ambiental | «Mantener el orden y |z limpieza &n cada atapa
de trabajo.
Usar contenedores rotulados para ls
disposicion de los residuos.
«Contratar 8 una EPS-RS para la disposicion
. Aplicar el | final pariddica para evitar Iz aglomeracidn da los
F'SDug,Etr::rfi};o nr:f;";:sy Ge!'leraciér! d_E Dirzeto Rutinaria Contaminacian del Advarso 1 3 Min Min Min | Plan E_Ie residuos yio lEg_aIsr &l materizl residusl &
., residucs plasticos suslo gune | guno guno | Mansjo personas necesitadas.
syudante enargia Ambiental | «Inspecciones ambientsles periddicas.
«Capacitacién al personal de obra.
-Mantener el orden y la limpieza en cada etapa
de trabajo.
«Usar contenedores rotulados para la
disposicion de los residuos.
«Contratar 8 una EPS-RS para la disposicion
. Aplicar el | final pariddica para evitar Iz aglomeracidn da los
F'SDug,Etr::rfi};o nr:f;";:sy Ge!'leracién de Dirzeto Rutinaria Contaminacian del Advarso a3 8 Min Min Min | Plan :.Ie residuos yio lEg_aIsr &l materizl residusl &
., residucs de madera suslo gune | guno guno | Mansjo personas necesitadas.
syudante enargia Ambiental | «Inspecciones ambientsles periddicas.
«Capacitacién sl personal de obra.
-Mantener el orden y la limpieza en cada etapa
de trabajo.
-Desconectsr las herramientas gue no se esten
utilizanda.
Aglicar el :iEvitarn{el clo;s!:’m:: indiscriminadoy
Supervisor, Recursos ~ ) " ) escontrolado del recursa.
F'Dlg.elécnico naturales y CDnSI."'Tm de Drirecto Rutinaria Agotsmierto de los Adverso 7 15 Significativo Hin Min Hin Plan :.Ie -Monitoreo constante de los trabsjos a ejecutar.
. electricidad recursos naturales guno | guno guno | KMansjo R " 3 P
ayudants energis Ambiental *Realizar inspecciones ambientales periddicas.
Instalacian *Capacitar al personszl de obra.
mecanica de «Mantenar el orden y la limpieza an cada staps
cabina de trabajo.
«Cumplir con el horario segun disposicion de |a
. x . Agplicar el | municipalidad.
Supervisor, Recursos  |‘Generacion de ruide S . . . . - - -
F'Dg.elécnico natursles y |perceptible més allé de | Directo Rutinaria Centaminzcidn Adverso a g Min | Nin Nin | Plan de Inspaceiones ambientsles periddicas.
L ) . acustice guno | guno guno | Mansjo *Capacitar al personszl de obra.
ayudsnte energia las instalzciones Ambientsl | «Mantener el orden y la limpieza en cada etapa

de trabajo.




Supervisor, | Recursos | Generacién de .

PDR, técnico| nafursles y | residucs de discos de Directo Rutinaria Contar:lur;alglnn del Adverso 4 a
ayudante energia corte y elecirodos

Supervisor, | Recursos Emicién de humos

POR, técnico| naturales y matalicos Directo Rutinaria Folucian del ire Adverso 3 -}
ayudante enargia

Supervisor, | RECUrS0S | Ganaragién de Contsminacian del

PZ?&‘;:EM "Eell'_"l;?;:: ¥ | residups de madera oi Rutinariz suele Adverso 2 8
Supervisor, Recursos .

Lo Consumao de _ — Agotamiento de los -

Plja:',;::lw maelnu;g:;:_l:: ¥ | Slectricidad Directo Rutinaria == naturdles Adverso l 15
Supervisor, | Recursos | Generacién de ruide Contaminaci

PDR, técnico| naturales y |percepfible més allé de | Directa Rutinaria a acl.'lmsliliﬂcaamn Adverso 3 ]
ayudants ensrgia Iss instalacionss

Supervisor, | Recursos | Generacién de P

PDR, técnico| naturales y residuos de discos de Diirecto Rutinaria Cnntans'l:-llﬂ;:on del Adverso 4 a

Instalacion ayudante enargis corte y electrodos
mecénica de
controles

Supervisor, | Recursos Emicién de humos

POR, técnico| naturales y matalicos Directo Rutinaria Falucién del aire Adverso ] 2
ayudants energia

Supervisor, | RECUrS0S | Genaragién de . - Contaminacion del

POR, técnico naturalels ¥ | reciduss plézticos Directo Rutinaria suelo Advarso 1 3
ayudants energia

Significativo

-Usar contenedores rotulados para la
disposicion de los residuos.
«Contratar 8 una EPS-RS para |a disposician

Materis Aglicar el | final periddica para evitar la aglomearscidn de los
Hin lesde |Nin |Flande residuos ylo regslar el meterizl residusl a
guno | mejor | guno | Mansjo personas necesitadas.
calidad Ambiznial | -Inspecciones ambientales periddicas.
+Capacitacidn al personal de cbra.
«Mantener el orden y |s impieza en cada etaps
de frabajo.
-Detener los frabajos de forma periodica hasta
Materis Aplicar el | que sa disipe el huma.
Min les de | Min | Plande +Realizar inspecciones ambientales periddicas.
guno | mejor | guno | Mansjo -Capacitar al personal de obra.
calidad Ambiental | -Mantener el orden y |z limpieza en cada etapa
de frabajo.
=Usar contenedores rotulados para la
disposicidn de los residuos.
«Contratar a una EPS-RS para la disposicidn
Aglicar gl | final periddica para evitar |a aglomeracidn de los
Min Min Min | Flan de residuos yio regalar el materizal residusl &
gunc |guno | guno | Mansjo personas necesitadas.
Ambizntsl | .Inspacciones ambientales periddicas.
+Capacitacidn al personal de cbra.
«Mantener el orden y |a impieza en cada staps
de trabajo.
-Desconectar las harramientas que no se estén
Aplicar el | utilizando.
Min | Min Kin | Flan de +Evitar el eonsuma indiscriminade y
guna | guno guna | Mansjo descontrolado del recurso.
Ambizntal | -Monitoreo constante de los trabajos a ejecutar.
-Realizar inspeccionss smbientsles periddicas.
«Cumplir con el horario segin disposicion dela
Aglicar el | municipalidad.
Min Mim Min Flan de «Inspeceicnes ambientales peridgdicas.
guno | guno guno | Mansjo «Capacitar al personal de obra.
Ambientsl | «Mantener el orden y |a impieza en cada ataps
de frabajo.
=Usar contenedores rotulados para la
disposicidn de los residuos.
«Contratar a una EPS-RS para la disposicidn
Materia Aplicar el | final periddica para evitar la aglomearscidn de los
Min lesde | Min | Flande residuos ylo regalar el material residual a
guno | mejor | guno | Mansjo personas necesitadas.
calidad Ambiental | -Inspacciones ambientales periddicas.
+Capacitacidn al personal de cbra.
«Mantener el orden y |s impieza en cada etaps
de frabajo.
«Detener los frabajos de forma pericdica hasta
Materiz Aplicar el | qua == disips 2l humao.
Min |lesde |mMin | Fiande -Reslizar inspecciones ambientales periddicaz.
guno | mejor | guno | Mansjo «Capacitar al personal de obra.
calidad Ambiental | «Mantener el orden y |z limpieza an cada atapa
de frabajo.
«Usar contenedores rotulsdos para la
disposicidn de los residuos.
«Contratar 8 una EPS-RS para |a disposician
Aplicar el | final periddica para evitar la aglomearacidn de los
Min Min Min | Plan de residuos ylo regslar el meterizl residusl a
guna | guno gunz | Mangjo personas necesitadas.
Ambiental | .Inspecciones ambientales periddicas.

«Capacitacion al personal de cbra.
:Mantener el orden y |s impieza en cada etaps
de frabajo.




=Usar contenedores rotulados para la
disposicién de los residuos.
«Conirstar 8 una EPS-RS para la disposicion
) Aglicar el | final periddica para evitar |2 aglomeracidn de los
SUDEH:"EW' Recursos | seneracién de Diirecto Rutinari Contaminacion del Ad 3 3 2 8 Min Nim Min | Flan de residuos yfo regslar el material residusl &
FDR, técnico) naturalels ¥ | residuos de madera . ufinanz suelo versa guno | guno guno | Mangjo personas necesitsdas.
ayudsnte enengla Ambiental | «Inspacciones ambientsles periddicas.
-Capacitacion al perscnal de cbra.
=Mantener el orden y la limpiezs en cada etapa
de frabajo.
-Desconectar las herramientas gue no se estén
Instelacidn Aplicar el Lgt?tt:lzi:onsumo indiscriminado y
mecanica de ) Consumo de . - Agotamiento de los - S Min Min Min | Flan de °
10 confrapeso en PSDU?FY'E?"' Recursos electricidad Dirzcta Rutinariz recursos naturales Adversa ! B 2 15 i guno | guno guno | Mangjo desae?ntmlado del recurso. . .
el pit . tecnico) naluralels ¥ Ambiental -Monl_toreg c:onsla.ante de Ins.habajns a g]legLﬂar.
ayudsnts energia -Realizarinspecciones ambientales periddicas.
«Capacitar al personal de obra.
=Mantener el erden v Ia limpieza en cads stapa
de trabajo
- Cumplir con el horario segln disposicicn de la
. o - licar el | municipalidad.
Supen:rlsqr. Recursos Genera_c:lon d? n'"dP N o Contaminacian Min Min Min ;I'::an de -Inspec?cione. ambientsles pericdicas.
POR, tecnico| netursles y | perceptible mas alla de | Directo Rufinariz - Adwerso 3 3 3 k'l - .
sdante energia las instalaciones acustica guno | guno guno Mang]o -Capacitar al personal dn_a oh_ra.
=y o Ambiental | «Mantener el orden y |z limpieza en cada stapa
de frabajo.
=Usar contenedores rotulados para la
disposicién de los residuos.
=Contratar a una EPS-RS para la disposicidn
Supervisor Recursos | Generacién de o ) Materia ) Aplicar 2l ﬁna.l pericdica para evitar la a_glome_recién delos
PDR, técnica| naturales y | residuos de discos de Directo Rutinaria Contaminacion del Adwverzo 4 3 2 a Min les .de Min | Flan r:Ie residuos ylo lEg_sIsr el material residual 2
L suelo guno | mejor | gune | Mansjo personas necesitadas.
ayudants enangia corte y electrados calidad Ambiental | sInspecciones ambientsles periddicas.
-Capacitacion al personal de cbra.
=Mantener el orden y la limpiezs en cada etapa
de frabajo.
=Detener los trakajos de forma pericdica hasta
Supervisor Recursos Materia Aplicar el | gque s= disips &l humao.
POR, técnico| naturales y E:E:E:e humas Directo Rutinaria Polucién del sire Adwverso 3 3 2 3 SLI:_'D :'ij‘:? :L'IT_IO m::e?j :E:zl;ﬁ:::r::zz:::::;:dales periddicas.
ayudantz energia calidad Ambiental | -Mantener el orden y la limpiezs en cada etapa
de frabajo.
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Anexo 4. Matriz de identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y medidas de control (IPERC)

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y MEDIDAS DE CONTROL (IPERC)
W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO FICHA TITULO: "Propuesta de implementacion del Sistema integrado de gestion, basado en las normas 150 14001:2015 e I1S0O 45001:2018, para
N° 03 minimizar los impactos ambientales y riesgos laborales, empresa de ascensores, Lima-2021"
0.E . 3: Identificar los peligros y riesgos laborales mediante la matriz de identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y medidas de control.
DATOS GENERALES
Descripcion - P
Rubro de la = - - Supervisor, PDR, técnico 5 - S - S
) Construccion de la Instalacion de ascensores Puesto de trabajo: pe ! * y Tipo de actividad (Rutinaria o no rutinaria): Rutinaria
empresa; actividad: ayudante
IDENTIFICACION DE FACTORE $ DE RIESGO EVALUACION DEL RIESGO INICIAL REEVALUACION DE LOS RIESG0S LASORALES MO ACEFTABLES
PELIGRO RIESGO PROBASILIDAT PRO - CONTROLES ADICIONALES FROBAEILIDAD PRO
CAPE] CAPE]
PUESTOS FEOR%CHAE‘;GB:FIN CECF'[SA %‘ FEOR CoM| crma P?sgﬁ E
e TAREA ConTROLES nas | Les| DM cion| D40[ TRy DF | CION| REGUISTOS| 1y | poyrey nas | Les| O] cion| DAD| VE
Ne TRABAJD DESCRIPCION TIPO DE EVENTD EXISTENTES DEL I.I)PEi pAD| RIES| ppL | LEGALES oM CONTROL EQUIPOS DE OTROS DEL fIP=| Rl
OELOS PELIGRO PELIGROSD COMSECUENCIA ex | Exy per| A |0 15| GO [CION T DE ADMINISTRATRVD | PROTECCION coWTROLEs | EX | B8 | AL | jpe. | pap
PELIGROS puEs| Ten| o | RIES| ICE (L] iR | FIEE US| INGEMIERIS PERSOMAL pues| TEN| FER) mies|ice. | 1%
Tas | TES| g | G0 |Ices Exig| 0 Ty TAE | TER| | GO |icRs
(PE} | (ISE)| (icpy | WERY| 1ER) Y (pE) | [CE)| oy | IER) | 1ER)
o CImmezs ¥
Difusicn del gesinfecoian
“Protocoks Fel |r‘v]|_enorde
RLIM. 055- actuacién frente Gorao oel
2020 X cliente.
"Guia de 2l COMIDB-18. EFF
prevencion Difusidn del 5
pars el procedirniante para centros def
COMONGVITLS lavado de 18 [znfiparas
Uza de mascarilas enel ambito manos. Usg parmanentz | traje big
quinirgicas. Lavado de manos laboral” Dictanciamicnty | O mascarillas y | respiradar NE
5 . 3 con agus y jabdn minime 20 DLl 025~ social de 1.5 m. lentes. Uso de u'l?r'lu =
u%\asur. T‘f:s ICungde i‘egundus.d_ a %DL2|’:325_ Capssitacién rga.;lgfajrb ool dle
el " i c] antener distancia de i bre medid, = 3 5
U e enfermedad separactnmnimode15m. | 1|2 | 2| | f[ 7 e, Sobre Mocwi=s | traslaarse e S enms | 1| 1| 1| 2]s8]|2
Fyudantz COVIL-TH. = ; un lugar de Instalaconss
enirs personas. . o2o, OWID-18. trabasa a otro. del cliente.
Evitar tocarse &l rostro {gjos, "igilancis y \so de EFP eyt y WCEr 1S
nariz y boca) raspuests e ic3cin de Poihies |rstajol
' sntara Somoige | T | En =
= o =
’é%’\fiﬂ'm temperatura antes rtnasar.
RMET2y de iniciar la Difusicn del
ficato jomada laboral plan para la
nias. diaria, 38°C como vigilanciz,
m&ma prawvenciin v
- tamparstura.. Eug\‘l’;qo[lﬂ%
OMLSIONES, Capacitacion de personal en
dofor o esgamos | |evantarmients g carga. Difusion d blgsu permaneniz
P ] caminar por dreas ifusicn de CEECO COn
:iiwsre' ﬂ%i'{Trfo"fs mﬁ?ﬁésimﬁ sefializadas, no oomer, realizar procedimienta de | barbiqueio, lentes
Cupsnisar | Acameo da| Obing o la [t o |s amne, | & AST y difusion del PETS, frabaio en claros, guantes | Mantaner el
IE-'%“R '| materiales M‘J; de transit Locati ras polpes £n 135 realizar I3 chara diaria de Morma IS0 | Min | Sametila levantamiento de | badana, tspones, | orden y la
2 A I -| 1. Locatwo | postu exfrernidages por | Sepundad en obrs, solo 2|2 2 2 g1 2| 18 M- hidraulica carga manual, zapatos de limpieza en 2 1 1 2 8 2
tEcnico y ye%ulpos Peso del 2. Erpondrnic| inadecuadss, caida de canga MaEnipular cargas menores & 45001:2018 | guno |\ ntcy S AST undad d
ayudanfe | “alducts | material o =obre esfuerzo, e diCales pu'ar car ( ! 123 izar ¥ g cada etapa de
uIpDs 5 fones rasqunos | NEMIAS discales v | 25 kg, reslizar el orden y1a senalzscionoe | undomme trabED.
fq l;f - F35g "5.“m'?he" 'a;d limpizza en el pussto de |as @reas de completo,
rasiaoar. ¥ golpes. i) Y % | trabasjo, colocar luminanas y trabajo. pguantss de cuero
malestar de uso permanente de ¥ mascarillas.
Cuerpd.
Capscitacion del
personal.
Difusidn del PETS,
_ difusidn del Usa \anente
m&tdas Usodefrenoo | IPERC, difusidn dgcapfgcnn
caidade Realizar y mantensr &l orden y mdf:dnfde del Pian da aﬂ'q”ﬁu-r:;"“E
personasa Ia limpieza constante del &red s . respussta a bﬁns- 9]'3 =
difersnte nivel, | Dolor de cabeza, | detrabsjo. PETS de usa Usodewincha | emergancia ana. tapanes.
Supenisar, Ferforacion caida de fatiga, estrés, adzcuado del taladro, check laser, barandas | evacuacion d= e Mantenss &l
Boe " | Instalacicn | deconcrsto | 1. Locatvo | hemamientas. | siicasis, imbaigia) list g taladrs, charlss al Merma 150 | Win [ 505hes. hesidos, personal [ S2BUTEAd: ordzn y Ia
3 {écnico y de oon alaang. 2. Erponamicn) proyeccion de hipoacusia, personal sobre el use 1 ]2 2 2 Tl T 45001:3012 | guno aislamiento de | capacitado en mmpleba limpisZa en 1 1 1 2 5 3
ayudanie | Plomadss [ Trabsioen 1 Mecanico | p 3=, ocular, del taladro, plan o2 E equipos en trahajos en alturz, | foneeriiacan cada etapa de
t altura. generacion de | fracturas y dolores| respussta a emergencs y rowimiEnto, PETE de uso fit d trabaa.
ida, musCulares, evacuacion de hendos y use guardas de sdevado del Ta, ”5°d e
pgeneracion de de EPP especifico y equipos o . Equipos de
poivo, contacto de sistemas anticaidas. protecaidny | taladro, check list | sistemas
electrico y h ) sincronizacdn | detaladroy anticaidas y uso
vibracionss. de trabajo. realizar de mascarillas
Iacharls de 55T, | simeles.
Insgeccidn de
equipos antss de
ser uszados.




Capacitacion del

Manii " Carretils
d::;',’;fﬁ:" Check list de herramizntas hidrufica persoralen | Uso permanents
materales manusles, check list de %s:ucka:-. uso de | Manioulacidn de | deleasco con
braquetes). escalera, pelsonal capacitado no o cangas, ﬂlf“ﬂg" ded F:fh‘{;llélelo
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tenicay | SRR | Trabapen [ 20 | sobreesiuerzos, | SUEREN L materiales manualmente se 45001:2016 | guna |aiamisnio de | Sfusion del PETS, | zapaios o Tmpiezs N e
ayudante altura - Erpandanic) gnjpes, e lam manos y | distribuird el peso entre dos o Buipos en check list de | uniorme trabajo. "
lIuminasisn atrapamientoy [ 00 e PETSANAs qUE SEan mimisnts, hamamiariss compiets, )
scis. cortes. necesarias para reaizar el puardas de mamuales, guantes de cusrs
Espacio mener esfuerin fico Broteccién y | afsiaciin e tas | 1 uso e Squinos
pemitido, o s permitt sicranzacion | dreas de rabajey | de sisemas
difatenies niveles an el e srabajo. uso de baricadas, | anlicaidss.
mismme ducte, u= de rdapids y mallas
barcadas, .§:}gpie_s. mallas machelen ko
raschel y sefalzaciones en -
teoedos |os niveles
e Capaciendel | o
e Cortes menores, | Mareos, dokor de | Check list de herramientas o persoral. delcasco con
[t rasgufice, cabeza, manuaes y eléciicas, difusica g'“‘“ e e | procedimierss al | BErtims.
materislesa f":::;n“ neumoconios, | depracednieta de , frene retractil s | personal del e
traslacha e, i e retenedor de | mansje manual de | 9 .
(betanaras, cortes d_wems. temporal, ulmdurler_msde trabajos £n caida. cargas, parsonsl tpones
interruptares, | 1 Mecanica | POYECOGNde | quemaciras, aliura, ditusion de Usa de wincha | capaciado en auditivas, Marisnar el
Supervisor, o . ! chispas, kesiones en &l ojs | procedimients de rabajos en ; zapatos de
Instalacio | casena de 2 Locative | SRS : " s, trandas | trabajos en altra y : ardan y la
. POR, Comaemsaciin). | 2 Ergaimics| SElciEAde [aumatismos | salientes, use de EPP . Momma IS0 | Min [ 2200 i s saguridad, i
eenivey | nes | e | ErEaeieo pahe, sctiaras), espucificos, uan de extinior, 450012018 | guna | s g | ealice disicn | Unieme o etapa de
syuidanis herramientas | 5 Fisicos | SEneraconde | frachiras, us0 de equipos de ssiemas equipas en del PETS, cifusian | SSmpieta, m———"
. i, propeccsn | traumatisma anticaidas, u=n de baricadas pos quantes de
clécticas e o - moviients, | del IPERG, check
{amoiadorn e particulas, | mallipe, dokores | y rodagiss en tedos ks Gl de i wers, Lo de
e, caida a desnivel, | musculares, niveles, o srden y la limpieza protectigny | nemamentas arnés y linsace
Trabajo en caida de objeias | kmbaiga, enelpuesiode frabsja sincranizacin | manusies ¥ ik y s de
abira. Eibiir paacL= ¥ pr e trabaje. eléeticas, EPP‘_‘P::.""'“
Trabisie en ricendis. amputaciones. sugura. safializacin de lag | PAT rabajos en
caliene. drmas de traboje. | SHENt




Trabajoen Difusién de procedimients de
altura. instalacién y procedimiento de
Usa de Caida al mismo . trabajos elctricos, aphicacidn
herramisntas " P Conlusiones, del AST, didkegos de pre inicio
manuales. g:::l!‘";‘!"'ﬁ";a luxaciones, de jornada, aseguramisnta de
i ipulscidn o . caldade objutos, fracuras, herramientas con soguillas o
“BDR. | ®léstrica | cercania de 1. Mecanico | IBI0S, | haridas, cinturdn portheramisntas, &l
13 téenico ¥ {ajustzy | elementos 2 Lopan'vo g?;i::ﬁ:g‘us' laceraciones, orden y 1a limpieza en el 1 2 2 2
ayudanie prushas | energizados 3. Elécirica cnnfamaipaus fraumatisma pussto de trabajo y colocar
finales) | conbajs otz on mulsiple. luminarias, uso de guantss
tensicn, media - i ick
tension o Alta energiay paro respistono | (guantes dieléctricos) y &l
tensidn electrocucion. y paro cardiaco. | personal deberd estar
lluminacidn capacitado para =l tipo de
2scasa. trabajoa realizar.

Narma IS0
45001:2018

Corte
de
ener
oia
eléc
trica

Lock out- tag

Personal

Uso permanents

out (LOTO}o | capacitade en deleasca con
bloquso y trabajos en altura, | barbigusjo, lentes
=tiquetado de | personal claros, guantes
tableras capacitadoen digléetricos,
léctricos. trabajos eléctricos, | taponesauditivos,
Uso dewincha | difusicn del FETS | zapatos
Izser, barandas | de instalacidn de | dizléetricos,
o_cnch_es- BSCENSONes, uniforme
aislamiento de | gifusion del completo, uss de
2quipas en IPERC, checklist | equipos de
mavimienta, de herramientas sistemas
guardas de manuzles y anticaidas y uso

T ¥ falizacion de las de
SINSranZazian | Jreaes de trabajo. mascarilla.
de rabajo.

Mantenar &l
ordeny la
limpieza en
cada etapa de
trabaje.
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Anexo 5. Matriz de medidas de control para reducir riesgos laborales en la empresa de ascensores

MEDIDAS DE CONTROL PARA REDUCIR LOS RIESGOS LABORALES EN UNA EMPRESA DE ASCENSORES
IDEMTIFICACION DE FACTORES DE RIESGO IOM DE LOS RIESGOS LABORALES NO ACEPTABLES
PELIGRO RIESGOD CONTROLES ADICIOMALES PRC PROBA|
contr] S8 BILI cLast
PUESTOS ELIMINA PERSO |~ o 7| CITA | EXPO | pap iNDICE | FICA
. p CONTROL EQUIPOS MNAS CION | SICION £302 RIESGO| CION
N DE TAREA DI eCIOn EVENTO CIOM / DE CONTROL [Ei OTROS EX PUES EXIS DEL AL IIII:: RIDAD DE (IR= DEL
TRABAIO ESC PELIGROSO SUSTITU . Ve FROTECCIO CONTROLES TEN (15)
cIon INGENIERIA PE TAS Tes | PERSO|RIES GO ICE+ IPxIS) RIES
{IPE) (ice) MAL | [IER] | lCP+ G0
(ice) IER)
Limpieza y
desinfeccion
del interior de
|z cabina a
cargo del
cliente
EPF especificos
para centros de
Difusidn del "Protecolo salud COVID-19
actuacion frente al COVID- (antiparras,
18. traje bioldgico,
ifusid imi respirador N85
Difusian del procedimiento Uso permanente de Pl
lavade de manos. - ¥ guantes
N - - mascarillas y lentes. P
Distanciamiento social de quirdrgicos).
Supervisor, 15m. Uso de protectares Control de
.t . S faciales al trasladarse
1 |[POR, ténicoy Todaslas Virus Capacitacion sobre - | temperatura. 1 1 1 2 5 2 12
tareas N . de un lugar de trabajo
ayudante medidas preventivas 55.HH. enlas
a otro. ; N
COVID-15. Aplicacin de aleshal instalaciones
Uso de EPP COVID-18. P '“’IE"’" € 2Iohol | gel cliente.
Control de temperatura antes | = oo Aplicar la
de iniciar la jornada laboral Politica Trabajo
diaria, 38°C como maxima Seguro en caso
temperatura. requisra y
reportar al
SUPErvisor.
Difusidn del
plan para la
vigilancia,
prevencién y
control de
COVID-18.
Uso permanente del
Maovimientos . ~ casco con barbiguejo,
. " . . o Difusidn de procedimients de
. Acarreo de Pisos disparejos, objetos | repetitivos / bruscos, . . lentes claros, guantes | Mantener el
Supenvisor, materia en la ruta de transito 5t Carretill trabajo en levaniamiento de badana, tapones ordenyla
2 |PDR, técnico y N ’ posturas Minguno arretita carga manual, realizar el AST . 1ap M A Y 2 1 1 2 6 2 14
lesy equipos | peso del material o inadecuadas, sobre hidraulica(stocka) P . zapatos de seguridad, | limpieza en cada
ayudante : v sefializacion de las dreas de " A
al ducto equipo a trasladar esfuerzo, cortes, trabaio uniformecompleto, etapa de trabajo.
rasgufios y golpes I guantes de cuero y
mascarillas.
Uso de frenc o Capacitacion del personal.
. retenedor de Difusian del PETS, difusion del | Uso permanente del
Posturas inadecuadas, . e e P
B caida. IPERC, difusicn del Plan de casco con barbiguejo,
caida de personasa . "
- . . Uso de wincha respuesta a emergencia 'y lentes claros, guantes
diferente nivel, caida A . "
. laser, barandas o evacuacion de heridos, badana, tapones,
. de herramientas, - : Mantener el
Supervisor, Instalacin de | PEforacionde concreto | - e coches, personal capacitado en zapatos de seguridad, | oo Vi
3 |PDR, técnicoy con taladro. proye .| Ninguno | aislamiento de trabajos en altura, PETS de uniforme completa, N 1 1 1 2 5 3 13
plomadas N particulas, generacion A 3 limpieza en cada
ayudante Trabajo en altura. N L. equipos en uso adecuado del taladro, mascarillacon filtro, .
de ruido, generacicn S y A etapa de trabajo.
de polve, contacto movimiento, check list de taladroy realizar | uso de equipos de
elégtricc: guardas de la charla de 55T sistemas anticaidas,
\'ibraciDnZs proteccion, Formacicn al personal. uso permanente de
B sincronizacién de Inspeccién de equipos antes mascarillas simples.
trabajo. de ser usados.




Carretilla hidraulica | Capacitacion del personal en
stocka), uso de manipulacion de cargas,
i ” L k anip 835, Uso permanente del
Manipulacidn decarga de frena o retenedor | difusién del uso correcto de . .
. . . casco con barbiguejo,
materizles (braguetes). de caida. escaleras portatiles, personal
Lo . R - lentes claros, guantes
Uso escalerasportatiles. . . . Uszo de wincha capacitadoen procedimiento
. - Caidas a nivel, caida - e s badana, tapones Mantener el
Supervisor, Pizo resbaloso. a desnivel caida de laser, barandas o | de trabajo en altura, difusion auditivos, zapatos de | ordeny Ia
PDR, técnico y Objetos en sueloa R ' Minguno |coches, aislamiento | del PETS, difusion del IPERC, o p. L 3 13
. objetos, golpes, falta : . _ seguridad, uniforme limpieza en cada
ayudante desnivel. o de equipos en check list de herramientas . .
_ de orden y limpieza. - - completo, mascarilla | etapa de trabajo.
Uso de herramientas movimiento, manuales, check listde
L con filtro,uso de
manuales guardas de escaleras, senalizacion de las ) |
) . - R eqguipos de sistemas
Trabajo en altura. proteccion, areas de trabajo. anticaidas
sincronizacionde | Inspeccidn de equipos antes
Instalacion de trabajo. de ser usados.
braguetes Uso de freno
retractil o
. - Uso permanente del
retenedorde caida. | Personal capacitado en . .
P . . s casco con barbiguejo,
Energia electrica, Uso de wincha trabajos en altura, difusidn
; e lentes claros, guantes
. postura incorrecta, laser, barandas o del PETS, difusidn del IPERC,
5 . Perforacion de concreto id ion d h realizar el AST. realizar Ia badana, tapones Mantener el
URErvisor, con taladro o martille ruico, proyecaon de . coches, ! - auditivos, zapatos de | ordeny la
PDR, técnico y P particulas o polves de | Ninguno |zislamiento de charla de 55T, check list del . - L 3 13
eléctrico. i o B - N seguridad, uniforme limpieza en cada
ayudante ) cemento, vibracion, equipos en taladro y sefializar el area de N .
Trabajo en altura. . . - R completo, mascarilla | etapa de trabajo.
caida a desnivel y movimiento, trabajo.
- . . . con filtro,uso de
caida deobjetos guardas de Inspeccién de equipos antes . -
. eqguipos de sistemas
proteccion, de ser usados. A
. P anticaidas
sincronizacion de
trabajo.
Capacitacion del personal.
Amaoladoracon Difusion del PETS, difusidn del
. Uso permanente del
guarda de IPERC, persenal capacitado en . .
P . ! . casco con barbiguejo,
Energia electrica, seguridad, uso de | trabajos en altura, en trabajos
; L " lentes claros, guantes
postura incorrecta, freno retractil o en calients, charla de 55T en el
. . badana, tapones
. ruida, retenedor de caida. | uso correcte de la ameladora, .
Corte, esmerilade de - . R auditivos, zapatos de
. L desprendimiento de Uso de wincha check list de la amaoladora, . . Mantener el
Supervisor, estructuras metalicas, R . ) . seguridad, uniforme
A particulas, proyeccion | laser, barandas o | permiso de trabajo de alto ordeny la
PDR, técnico y uso de ameladeora, . - . Minguno . . R R completo, usoe de L 3 13
. __ | de chispas, vibracion, coches, aislamiento | riesgo en altura, permiso de . R limpieza en cada
ayudante trabajo en altura, trabajo ; : X : eguipos de sistemas X
. corte directo, de equipos en trabajo de alto riesgo de . etapa de trabajo.
en caliente. X . - s . anticaidas,uso EPP
inhalacion de polvo, movimiento, trabajos en caliente, .
. - P ., especificospara
caida a desnivel y guardas de sefializacion de las areas de . .
. . e . a o trabajo en caliente,
caida deobjetos. proteccion, trabajo y sefalizacion de stante d
sincronizacionde | lavamanos. Use constante oe
. - _ mascarilla.
trabajo. Inspeccidn de equipos antes
de ser usados.
Uso de freno Personal capacitado en
. retractil o trabajos en altura, en trabajos | Uso permanente del
Generacidn de . - . .
VaDOTes v humas retenedorde caida. | en caliente, charla de 55T en | casco con barbiguejo,
P . ¥ Uso de wincha el uso correcto de la maquina | lentes claros, guantes
metalices, descarga .
P laser, barandas o de soldar, check list de la badana, tapones
. elactrica,gases L . . Mantener el
Supervisor, - . R coches, maquina de soldar, permiso auditivos, zapatos de
- Soldadura eléctrica de towicos, visian directa . . . . . . . ordeny la
PDR, ténico y e Minguno |aislamiento de de trabajode alto riesgo en seguridad, uniforme - 5 13
estructurasmetilicas. de destellos de rayos X . limpieza en cada
ayudante ] ) equipos en altura y en trabajosen complets, uso de ;i
ultravicletas, escorias - . P . R etapa de trabajo.
calientes. caida 3 movimiento, caliente, sefializacion de las eguipos de sistemas
Loy guardas de greas de trabajo y plan de anticaidas,uso EPP
desnivel y caida de - ) - B
objetos proteccion, contingencia. especificospara
sincronizacion de Inspeccién de equipos antes | trabajo en caliente.
trabajo. de ser usados.




Izaje de rieles con

polipasto [ tecle, trabajos

Caida de carga
suspendida,
atrapamiento, caida a
desnivel, personas no
capacitadas, pisos

Uso de freno
retractil o
retenedorde caida.
Uso de wincha
laser, barandas o

Personal

capacitado en trabajos en
altura, difusién de
procedimiento de trabajos de
izaje con tecle, charla des5T

Uso permanente del
casco con barbiguejo,
lentes claros, guantes
badana, tapones

Supervisor enaitura, uso de mojados, coches, de trabajos deizaje, check list auditivos, 23patos de | Mantener el
PDT? técniclc- v Instalacionde | herramientas manuales, | movimientos Ningun aislamiJentu de gel Equiéo de tecJIEJ permiso seguridad, uniforme | ordenvyla 13
’ ricles peso de material a repetitivos / bruscos, R X : completo, uso de limpieza en cada
ayudante equipos en de trabajo de alto riesgo en . - X
levantar. posturas movimiento altura, sefalizaciénde 1as arnés y doblelinea de | etapa de trabajo.
Exposicion alvirus inadecuadas, objetos ' . ! _ = .| vida, uso deguantes de
X guardas de greas de trabajo y sefiaslizacion
SARS-CoV-2 y materiales sueltos proteccion de lavamanos. CUEra, Uso
en el suelo, falta de ; R . - permanente de
L sincronizacion de Inspeccion de equipas antes .
orden y limpieza y - miascarilla.
| trabajo. de ser usados.
golpes.
Personas no
capacitadas, pisos i I
p_ + P C.EFI'JEtI !l as Capacitacidn del personal.
maojados, hidraulicas(stocka). | .. . o Uso permanente del
movimientos Uso de wincha Difusion de procedimiento de casco con barbiguejo,
repetitivos o bruscos laser, barandas o trabajos dz izaje con tecle, lentes claros, guqamle;
. Uso de equipo de izaje ! ! charla deS5T de trabajos de ! Mantener el
Supervisor Instalacionde i y posturas coches, aislamiento | . ) ! badana, tapones
nervisor, (Tecle), ohjetos en la ruta | | ) : izaje, check list del o ordany 13
PDR, técnico y | plataformadel PR inadecuadas, Minguno | de equipos en - P guditivos, zapatos L 13
ayudante sscensor de trénsito, vanos de objetos y materiales movimisnto eguipa de tecle, sefalizacion de seguridad limpieza en cada
ascensor sin proteccion. ' de las dreas de trabajo y Plan . ! etapa de trabajo.
sueltos guardas de de contingencia uniforme completoy
en el suelo, caidade proteccion, . o uso de guantes de
can ) R ot Inspeccion de equipos antes
ga suspendida, sincronizacion de de ser usadas CUEra.
falta de orden y trabajo. ’
limpieza
Carretillas Capacitacidn del personal en
hidraulicas (stocka), | manipulacidn de cargas, Uso permanente del
uso de freno difusidn de procedimiento de | casco con barbiguejo,
Uso de equipo de izaje Caidas al mismo nivel retractil o trabajos de izaje con tecle, lentes claros, guantes
(Tecle {polipasta). caida a distinto nivel * retenedor de caida. | charla de 5T de trabajos de badana, tapones
Peso del material aizar sobreesfuerzos ' Uso de wincha izaje, check list del equipo de | guditivos, zapatos de | Mantener el
{motor, vigas, controles) zolpes atrapar;1i enta, | Ninguno laser, barandas o tecle, personal capacitadoen | seguridad, uniforme orden vy la 12
al cuarto de magquina. . Iastémi ento. caida : coches, aislamiento | USO y revision deequipos para | completo, use de limpieza en cada
Uso de herramientas d2 carga suspéndida ¥ de equipos en trabajos en altura, difusion del | guantes de cuero, uso | etapa de trabajo.
manuales. caidade obietos movimiento, PETS, difusidn del IPERCy constantede equipos
Escasa iluminacion. JEL0s. guardas de sefializacion de las dreas de | de sistemas anticaidas
proteccion, trabajo. ¥ uUso permanente de
Supervisor Instalacidn del sincronizacién de | Inspeccién de equipos antes | mascarilla.
p P trabajo. de ser usados.
PDR, técnico y | cuarto de Personal
ayudante maguina ) )
Uso de freno capacitade en trabajos en Uso permanente del
Generacion de retractil oretenedor| altura, en trabajos en P R
. ) casco con barbiguejo,
vapores y humas de caida. caliente, charla de 55T en al lentes claros, suantes
metalicos, descarga Uso de wincha uso correcto de la maguing de badana tapc;r;ges
Soldadura de |as vigas de | eléctrica, gases laser, barandas o soldar, check list de la auditivés zanatas de Mantener el
apayo en las bases de tdxicos, vision directa . coches, aislamiento | maquina de soldar,permiso o p. orden vy la
Minguno seguridad, uniforme 13

concreto en elcuarto de

maguina.

de destellos de rayos
ultravioletas, escorias
calientes, caidaa
desnivel y caida de
objetos

de equipos en
movimiento,
guardas de
proteccion,
sincronizacion de
trabajo.

de trabajode alto riesgo en
altura y en trabajosen
caliente, sefializacidn de las
areas de trabajo y Plan de
contingencia.

Inspeccion de eguipos antes
de ser usados.

completo, usoc de
eguipos de sistemas
anticaidas, uso EPP
especificospara
trabajo en caliente.

limpieza en cada
etapa de trabajo.




. ) ’ Carretilla hidraulica A
Caidas al mismanivel, Capacitacion del personal en
. . X (stocka), uso de _ .
L caidas a distinto nivel, . manipulacidn de cargas, PETS | Uso permanente del
Deficiencias enel suelo / freno retractil o . N R
. sobreesfuerzos, . vigente, personal capacitade | casco con barbiguejo,
Objetos en el suelo, . retenedorde caida. . .
_ atrapamiento, i €N uso yrevision de equipos | lentes claros, guantes
levantamiento manual de . Uso de wincha .
5 X carga (puertas) proyeccion de laser barandas o para trabajos en altura, badana, tapones Mantener el
upervisor, g2 lp 3 particulas, generacidn | o difusidn del PETS, difusidn del | auditivos, zapatos de | orden y la
PDR, técnico y Uso de herramientas _ MNinguno | coches, aislamiento e e X . Ny L 3 13
de ruide mayor a 85 ! IPERC, difusion de trabajo seguridad, uniforme | limpieza en cada
ayudante manuales. L : de equipos en .
R dB, generacion de o seguro con el taladroy completo, uso de etapa de trabajo.
Uso de herramientas L movimiento, A .
P palve, superficies sefializacion de las areas de guantes de cuera, uso
eléctricas (taladro), . guardas de . . .
) filosas, caida de L. trabajo. equipos de sistemas
trabajo en altura. ohistas, cortas proteccion, | & d _ . anticaidas
Instalacionde Df e ’ ¥ sincronizacion de ;:E::ﬂ::d; EaUIPaS 2NtEs )
B Puertasde EoIpes. trabajo. i
asillo iy Uso de freno Personal capacitado en
e Generacion de . - e ] Uso permanente del
retractil oretenedor| trabajos en altura, en trabzjos P
vapores y humos . ) casco con barbiguejo,
P de caida. en caliente, charla de 55T en
- metalicos, descarga _ - lentes claros, guantes
Soldadura electrica de A Uso de wincha €l uso correcto de la maquina
. electrica, gases . badana, tapones
. estructuras metalicas, . S laser, barandas o de soldar,check list de la . Mantener el
Supervisor, X sucid toxicos, vision directa h islamienta | maguina de soldar, permiso guditivos, zapatos de orden v Ia
PDR, técnica y Espatio reducido, PO | . yacrelios de rayos | Ninguna | S0C =™ 3islamienta) maguina P seguridad, uniforme | O Y 2 14
iluminacion, trabajo en . de equipos en de trabajode alto riesgo en limpieza en cada
ayudante It trabaj ultravioletas, imient altura y trabajos encaliente, completo, uso de etapa de trabajo
@ yra ytrabajo en generacion de chispas, Mmaovimiento, P v . ; . B eguipos de sistemas P 10-
caliente. . . guardas de sefializacion de lasdreas de .
escorias calientes, . . R ._ | anticaidas,uso EPP
: - proteccion, trabajo y Pan de contingencia. .
caida a desnivel y R ot . _ especificospara
. . sincronizacion de Inspeccion de equipos antes X .
caida de ohjetos. ~ trabajo en caliente.
trabajo. de ser usados.
S . | Capacitacion del
Suelo rugoso, Carretilla hidraulica P | inulacién d
objetos en elsuelo [stocka), uso de persana ,e" !T,'En' pulacion ce ., permanente del
. cargas, difusion del uso
Pesodelacargaa freno retractil o cto d I Casco con
levantar manualmente. Caidas al mismo retenedorde caida. corre' _0 & escaleras i barbiguejo, lentes
. . _ . - - portatiles, personal capacitade
Manipulacidnde nivel, caidas a distinto Uso de wincha en procedimiento de trabaio claros, guantes Mantener el
Supervisor, " herramientasmanuales. | nivel, sobreesfuerzaos, laser, barandas o P o, ] badana, tapones
. Instalacionde X . . - en altura,difusian del PETS, . orden vy la
9 |PDR, técnico y cabing Uso de escalera atrapamiento, Minguno |coches, aislamiento difusion del IPERC. check list guditivos, zapatosde Jimpi d 2 12
ayudante {trabajo en altura). superficies filosas, de equipos en frusion E_ +CNECk i seguridad, uniforme Impieza en cta .a
- . X . de herramientas manuales, etapa de trabajo.
Peso de los materiales caida de objetos, movimiento, check list de escaleras completo, guantes
(Sillde puertas, techo de | cortes y golpes. guardas de O L de cuero, uso de
. oo sefializacion de las dreas de N .
cabina, pasamanos, proteccion, trabaio equipos de sistemas
panel de control intermao, sincronizacion de | I T d ~ " anticaidas.
paneles). trabajo. nspeccion de equipos antes
de ser usados.
" . Uso de Tede I
Instalacicn coneguipo olinasto Carietilla Capacitacion del personal en
mecanico (tecle p_ p o manipulacicn de cargas, Uso permanente del
N hidraulica(stocka), R A R
[polipasto). uso de frena difusion de procedimiento de | casco con barbiguejo,
Pisos mojados, objetos en | Caidas al mismonivel, retréctil oretenedor trabajos de izaje con tecle, lentes claros, guantes
la ruta de transito, caida a distinto nivel, de caita charla de 55T de trabajos de | badana, tapones
Supsrvisor, desniveles en el drea de | sobreesfuerzos, Uso de \';'in-:ha izaje, check list del equipo de | auditivos, zapatos de | Mantener el
P id trabajo [ pozos. olpes, atrapamiento ) tecle, personal capacitadoen | seguridad, uniforme | ordenyla
10 |PDR, téonicoy Instalacionde .j / p EOIPES. X P .. | Ninguno |laser, barandas o P . P R £ ‘ . ¥ 3 13
contrapeso Manipulacion manual de | aplastamienta, caida . - uso y revision deequipos para | completo, guantes de | limpieza en cada
ayudante R coches, sislamiento . e - X
CErga. de carga suspendida, de equipos en trabajos en altura, difusion del | cuero, uso de equipos | etapa de trabajo.
Peso dematerial (marco | caida de objetosy movimianto PETS, difusidn del IPERC y de sistemas
de contrapeso, pesas de | cortes. guardas de " sefializacion de las dreas de | anticaidas,uso
Contrapeso). proteccion trabajo. constante de
. 3 . _ )
Uso de escalera (trabajo sincronizacion de Inspeccion de equipos antes | mascarilla.
en altura). _ de ser usados.
trabajo.




Capacitacidn dzl personal.
Uso de freno D'fp ion del pd. ienta d
retractil oretenedor| - o0 _E procedimienta de Uso permanente del
. levantamiento de cargas R
_ de caida. ) casco con barbiguejo,
Uso de herramientas . . . - manuales, personal capacitado
Caidas al mismanivel, Uso de wincha N R lentes claros, guantes
manuales. . - X en procedimiento de trabajo
. s X caidas a distinto nivel, laser, barandas o R badana, tapones Mantener el
Supervisor, Instalacionde | Peso de los materiales a . X . ) en altura, difusion del PETS, .
. X caida de ohjetos, . coches, aislamiento | - . X auditivos, zapatos de | ordeny la
11 |PDR, técnico y |faja de trasladar. MNinguno . difusian del IPERC, check list ; Ny L 3 13
. . sobreesfuerzos, de equipos en R seguridad, uniforme limpieza en cada
ayudante traccion Trabajo en altura. . S de herramientas manuales, .
A golpes, atrapamiento y| movimiento, P . completo, guantes de | etapa detrabajo.
lluminacion escasa. sefalizacidn de las dreas de N
X N cortes. guardas de . _ cuera, usa de equipos
Espacio reducido. . trabajo, uso de barricadas, )
proteccion, i de sistemas
R e rodapies y mallas raschel en .
sincronizacion de - anticaidas.
_ los ductos. Inspeccion de
trabajo. .
Eguipos antes de ser usados.
Amoladoracon Capacitacion del personal.
Uso de Cortes menores, guarda uso de freno| Difusidn del Uso permanente del
herramientas manuales. | rasgufios, golpes, retractil o procedimiento al personal del | casco con barbiguejo,
Peso de los materialesa | tropezones,cortes retenedor de caida. | manejo manual de cargas, lentes claros, guantes
trasladar (botoneras, directos, proyeccion Uso de wincha personzl capacitado en badana, tapones Mantener el
Supervisor, Instalacianes interruptores, cadena de | de chispas, inhalacién laser, barandas o trabajos en altura y trabajos guditivos, zapatos de orden yla
12 |PDR, técnico y menores compensacion). de polve, generacidn | Ninguno | coches, aislamiento | en caliente,difusion del PETS, | seguridad, uniforme limpieza en cada 3 13
ayudante Uso de herramientas de ruido, proyeccion de equipos en difusidn del IPERC, check list | completo, guantas de etana de trabaio
eléctricas (amoladora, de particulas, caida a movimiento, de herramientas manuales y | cuero, usa de arnés y s 1o-
taladro). desnivel, caida de guardas de eléctricas, sefizlizacion de las | lineade vida, uso de
Trabajo en altura Trabajo | objetos y amago de proteccion, dreas de trabajo. EPPespecificos para
en caliente. incendio. sincronizacion de | Inspeccion de equipos antes | trabajos en caliente.
trabajo. de ser usados.
Lock out-tag out
LOTO) o X
[ ! Personal capacitado en Uso permanente del
. blogueo y . P
Trabajo en altura. . . . - trabajos en altura, personal casco con barbiguejo,
_ Caida al mismo nivel, etiquetado de . i
Uso de herramientas . A Ny P capacitadoen trabajos lentes claros, guantes
s caida a distinto nivel, tableroseléctricos. - I P
Instalacion manuales. . X - eléctricos, difusion del PETS disléctricos, tapones
. P . . .. | caidade objetos, Uso de wincha X s - Mantener el
Supervisor, eléctrica Manipulacidn o cercania olne. raseufios Corte de lasar barandas o de instalacion de ascensores, | auditivos, zapatos orden v Ia
13 |PDR, téonico y |{ajustey de elementos E0'pe, ; € " energia i N difusian del IPERC, check list | dieléctricos, uniforme | ¥ 3 13
R b gtrapamiento, L coches, aislamiento R limpieza en cada
ayudante pruebas energizados con:baja . eléctrica ! de herramientas manuales, completo, use de X
S X . contacto directos o de equipos en . . . ) etapa de trabajo.
finales) tension, media tensidn, | . o sefializacidn de las dreas de eguipos de sistemas
. indirectos con energia movimiento, ) L
alta tensicn. . trabajo. anticaidas, uso
R y electrocucion. guardas de L. _
lluminacian escasa. . Inspeccion de eguipos antes | constante de
proteccion, ;
; . de ser usados. mascarilla.
sincronizacion de
trabajo.

Nota. Datos extraidos del Anexo 4. Matriz de identificacién de peligros, evaluacion de riesgos y medidas de control (IPERC)



Anexo 6. Diagrama de Ishikawa de los riesgos laborales mas frecuentes en el area de instalacion de ascensores
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Anexo 7. Panel fotogréafico del proceso de instalacion de ascensores y almacenamiento de residuos generados en obra

Figura 2. Instalacibn mecanica de herramientas de izaje en ultima parada superior






Figura 5. Instalacion mecanica del motor
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Figura 7. Instalacion mecanica de cabina
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Figura 9. Instalacion mecénica de contrapeso en el pit



Figura 11. Instalaciones mecanicas menores



Figura 13. Residuos sélidos no peligrosos recolectados en obra



Anexo 8. Propuesta de implementacién del Sistema Integrado de Gestion,
basado en las normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018, para minimizar los
impactos ambientales y riesgos laborales en una empresa de ascensores,
Lima-2021.
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1. Objeto y campo de aplicacion

El objetivo es que, los servicios brindados por la empresa, satisfagan los

requisitos del cliente, los legales y reglamentarios de manera sistematica e

integral incluyendo la seguridad, la calidad y eficiencia, centrandose en el

control de los riesgos laborales y minimizando el impacto al medio ambiente

todo esto aplicable a los procesos de la empresa.

2. Referencias normativas

Ley N°29783: Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Ley N°30222: Ley que modifica la Ley 29783.

R.M. N°312-2011-MINSA: Protocolo de exdmenes médicos en el trabajo.
D.S. N°006-TR-2014: Reglamento de la Ley Modificatoria.

D.S. N°005-2012-TR: Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de la
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

D.S. N°011- 2019 TR: Reglamento de la Ley N°29783, Ley de seguridad

y salud en el trabajo.

D.S. N°001- 2021 TR: Modifica diversos articulos del Reglamento de la
Ley N°29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, aprobado por D.S.
N°005-2012-TR y sus modificatorias.

R.M. N° 375-2008-TR: Aprobacién de la norma basica de ergonomia y de

procedimiento de evaluacién de riesgo disergondmico.
NORMA G.050: Seguridad durante la construccion.

D.S. N°003-98-SA: Normas técnicas del seguro complementario de

trabajo de riesgo.

R.M. N°161-2007-MEM-DM: Reglamento de Seguridad y Salud en el

Trabajo de las actividades eléctricas.



= R.M. N°050-2013-TR: Registros obligatorios del Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

= Ley N°28611: Ley General del Ambiente.
= D.L.N°1278: Ley de Gestion Integral de Residuos Salidos.

= D.S.N°014- 2017- MINAM: Reglamento de la Ley de Gestion Integral de
Residuos Sdlidos.

= R.S. N°021-83-TR: Normas basicas de seguridad e higiene en el trabajo.

= R.M. N°148-2007-TR: Reglamento constitucional y funcion del comité —

Supervisor SST, Guia técnica de registro y Guia basica SGSST
3. Términos y definiciones

= Acto o condicion subestandar: Es una desviacién en el comportamiento
y/o area de trabajo, respecto a la ejecucion de un procedimiento seguro

de trabajo escrito y aceptado.

= Arco eléctrico: También llamado arco voltaico, tipo de descarga eléctrica

continua que genera luz y calor intenso, formada por electrodos.

= Areas de Trabajo en Caliente: Es toda area donde se va a realizar un

trabajo en caliente. Estas pueden estar dentro o fuera de los talleres.

= Arnés de seguridad: Dispositivo usado alrededor de algunas partes del
cuerpo (hombros, caderas, cintura y piernas), mediante una serie de
correas, cinturones y conexiones, que cuenta ademas con uno o dos
anillos "D” (puede ubicarse en la espalda y/o en el pecho) donde se
conecta la linea de enganche con absorbedor de impacto y dos anillos “D”

a la altura de la cintura.

= AST: Andlisis seguro de trabajo: complemento del PETS, formato que se
desarrollard antes del inicio de las actividades, en el cual se describe in
situ el paso a paso del trabajo a realizar y en forma paralela se determinan

los potenciales riesgos que pueden verse presentes en cada paso y la



medida de control para eliminarlos o0 minimizarlos.
Carga: Definida como la suma de pesos de materiales que se izaran.

Charla previa de seguridad: es una discusion entre todos los
trabajadores involucrados en un trabajo, la que incluye una descripcion
del trabajo a realizar, la asignacion de tareas atrabajadores individuales,
los procedimientos de trabajo que se usaran, los peligros asociados con
el trabajo, el control de riesgos para los peligros identificados y los planes

de emergencia.

Equipo de izaje: Aquel que permite desplazar mecanicamente una carga
entre dos puntos diferentes.

Equipos de proteccidén: todos los equipos de proteccion y sus
complementos considerados para el proyecto deberdn reunir las
especificaciones vigentes ANSI u OHSAS correspondientes y tener el
sello de certificacion, en concordancia con la Norma-G-050 “Seguridad

durante la construccion”.

Equipo de soldadura eléctrico: Es un transformador eléctrico
alimentado a la red, con una tension de 220 o 380 voltios. Proporcionaa
su salida un voltaje mas débil (de 45 a 50 voltios), pero de fuerte

intensidad.

Eslingas: Elementos longitudinales por general sintéticos, que son
usados para izar carga, tienen ojales en los extremos y sus caracteristicas

principales es que son flexibles.

Ganchos: Elemento de acero utilizado para izaje de carga; esta

conectada a un grillete en su parte inferior.

Grillete: Elemento de acero donde se colocan los ojales de los estrobos

o de las eslingas.

IPER (ldentificacion de Peligros y Evaluaciéon de Riesgos):

Complemento del Plan de seguridad y procedimientos de trabajo donde



se identifican los evidentes riesgos potenciales a los que se estan
expuestos durante las diversas actividades y las medidas de control

aplicables para eliminarlos 0 minimizarlos.

Linea de vida: Cable o cuerda horizontal o vertical estirada entre dos
puntos de anclaje, permitiendo una via de transito entre estos dos puntos

y manteniendo una proteccion contra caida entre aquellos puntos.

Peligro: Situacion con potencial de producir dafio en términos de lesion o

enfermedad.

Permiso de Trabajo de Alto Riesgo (PTAR): Complementos del AST en
el cual se describe alguna actividad No rutinaria, considerada como
operacion de Alto riesgo donde se evalian exhaustivamente los
potenciales riesgos que pueden verse presentes en esa actividad y la
medida de control para eliminarlos o minimizarlos. Estos podrian ser
trabajos en caliente (soldadura eléctrica, oxicorte, esmerilado), en altura,

en espacios confinados, levante de cargas menores, etc.

Permiso de Izaje de Cargas (PIC): Complementos del AST que se utiliza
para las operaciones No rutinarias de izaje de cargas pesadas
considerada como operaciéon de Alto riesgo donde se registra las
propiedades de los elementos principales que participan dentro del Izaje
de Cargas Criticas incluyendo la informacion de capacidades de los

equipos especiales a utilizar para su respectiva evaluacion.

Permiso de trabajo en Caliente: Documento que autoriza los trabajos
en caliente. Este documento debe estar llenado correctamente y firmado

por el supervisor a cargo.

PIT: Foso y/o pozo del ducto del ascensor, donde se instalan los

componentes.

Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (PETS): Descripcion
detallada sobre como lograr a desarrollar las tareas de manera correcta y

segura.



= Riesgo: Es la probabilidad y consecuencia de que ocurra un hecho

especifico peligroso.

= Taller: Area donde se realiza de manera permanente y rutinaria trabajos

en caliente.

= Trabajo en Caliente: Aquel que involucra o genera llama abierta, chispas
o desprendimiento de calor, que puedan entrar en contacto con materiales
combustibles o inflamables; o con equipos o maquinarias que los

contengan y puedan ocasionar un incendio o explosion.

= Soldadura: Procedimiento en el cual, dos o mas piezas de metal se unen
por aplicacién de calor, presion o una combinacion de ambos, con o sin el
aporte de otro metal, llamado metal de aportacion cuya temperatura de

fusién es inferior a la de las piezas que se han de soldar.

= Soldadura eléctrica: Se caracteriza por la creacion y mantenimiento del
arco eléctrico entre una varilla metalica recubierta llamada electrodo y la
pieza a soldar, esto desprende un calor muy elevado (de 4.000 a 4.500
°C) que produce la fundicion de los metales ferrosos y permite su

ensamblaje.
4. Contexto de la organizacién
4.1. Comprension de la organizacién y su contexto

La empresa establecera todos los temas, ya sean externos e internos, que
son pertinentes para su propoésito y afectando a la capacidad de conseguir
los resultados previstos del Sistema Integrado de Gestion.



DEBILIDADES =) FORTALEZAS ()

e Escasa sensibilizacion de los trabajadores en ¢ Existe compromiso de la Gerencia de la empresa
materia ambiental, seguridad y salud en el trabajo. para la futura implementacion del Sistema
» Deficiente estado de las instalaciones. Integrado de Gestion.
e Falta un plan de responsabilidad social y ¢ Cuenta con solvencia economica.
ambiental. ¢ Conserva un buen clima laboral.
e Cambio de personal de manera constante. e Buena organizacion y comunicacion.
¢ Falta de competencia en materia ambiental.
AMENAZAS (=1 OPORTUNIDADES O
e Futura aprobacion de la propuesta de e Las empresas dedicadas a los ascensores se
implementacion del Sistema Integrado de encuentran en expansion.
Gestion, basado en las normas 1SO 14001:2015 e | e Existencia de normas legales en materia
1SO 45001:2018. ambiental, seguridad y salud en el frabajo
e [ncertidumbre por los acontecimientos climaticos y |  Integracion del Sistema de Gestion Ambiental y el
fendmenos sismicos. Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo.
Rissgos Oportuni
dades

Figura 1. FODA

4.2. Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores

y de otras partes interesadas

Tabla 1. Partes interesadas

PARTES INTERESADAS
INTERNAS EXTERNAS
e Trabajadores e Proveedores
e Empresa en estudio e Cliente
e Gerentes e Sociedad
e Propietarios e Gobierno

4.3. Determinacion del alcance del Sistema Integrado de Gestion
ambiental, seguridad y salud en el trabajo

La presente propuesta estara dirigida a la subcontrata en estudio y los

puestos de trabajo existentes.



Tabla 2. Método ASA

METODO ASA
A S A
(Actividad del (Definir el (Campo fisico de
Proceso producto o aplicacion)
Principal) servicio)
, 12 tareas en el areade
Instalacion de . .
Ascensores instalacion de
ascensores
ascensores

4.4. Sistema Integrado de Gestion ambiental, seguridad y salud en el

trabajo

Tabla 3. Objetivos en relacion con la politica de SGASST

OBJETIVOS
SGASST

RELACION CON LA POLITICA SGASST

Minimizar el indice de
frecuencia de
accidentes

Garantizar la seguridad y salud de todos sus
trabajadores mediante la prevencion de
lesiones, dolencias, enfermedades e
incidentes relacionados a su labor.

Minimizar el indice de
severidad de

Garantizar un buen ambiente, seguridad y
salud de todos los trabajadores mediante la
prevencion de la ocurrencia de incidentes,

accidentes accidentes y/o enfermedades laborales
relacionados al puesto de trabajo.
Promover la mejora continua como

Minimizar el indice de
accidentabilidad

herramienta basica del Sistema integrado
de gestion ambiental, seguridad y salud en
el trabajo, para obtener resultados eficaces
en el cumplimiento de los objetivos y metas
establecidas por la empresa con la
participacion y cumplimiento de los objetivos
y metas establecidas por laempresa con la
participacion y consulta de todos los




| trabajadores.

Cumplir con las
inspecciones
programadas en los
planes de SST

Garantizar que los trabajadores y sus
representantes son consultados yparticipan
activamente en todos los elementos del
Sistema Integrado de Gestion ambiental,
seguridad y salud en el trabajo.

Expandir las horas
hombre en
capacitacion en
Ambiente, SST

Capacitar a todos los trabajadores en
materia ambiental, seguridad y salud en el
trabajo para el cumplimiento de sus
obligaciones y responsabilidades.

Expandir las horas
hombre en
capacitacion en
Medio

Ambiente

Capacitar a todos los trabajadores en
materia ambiental, seguridad y salud en el
trabajo para el cumplimiento de sus
obligaciones y responsabilidades.

Entregar el informe
mensual estadistico
de Ambiente,

Seguridad y Salud en

el Trabajo

Cumplir con la legislaciobn vigente en
materia ambiental, seguridad y salud en el
trabajo, normativa interna y otros requisitos
gue suscriba la empresa.

Tabla 4. Metas e indicadores

METAS

INDICADORES

e Incrementar en un 50% la e Programa de capacitaciones

participacion de los

trabajadores en

capacitaciones operacional
asociados a trabajos

riesgos.

e Cumplir los objetivos
especificos al 70%.

respecto a los grupos de riesgo
similar (12 reuniones).

e Seguimiento de cumplimiento de
los objetivos.

e Inspecciones generales y
técnicas.

e Aprobacion de presupuesto
2021.




Tabla 5. Lider e integrantes del equipo

LIDER DEL

INTEGRANTES DEL EQUIPO
EQUIPO

Gerente general, supervisor SSOMA, ingeniero de
Gerente General o
obra, capataz de obra, técnicosy ayudantes.

Tabla 6. Cronograma de acciones

RESPON
ACCIONES

SABLES

e Establecer funciones o | eGerencia

responsabilidades General
] X X X X X X
e Revisar y difundirla e Arealegal
Politica integrada. ]
eArea de
e Verificar y actualizar SSOMA
controles identificados
en las matrices IPERC y
MIAA
e Implementar el eGerencia
reconocimiento General
colectivo a través de ) X X X X X X
herramientas de orden y eArealegal
limpieza. eArea de
SSOMA

e Establecer indicadores
de efectividad del
Sistema Integrado de

Gestion




5. Liderazgo y participacion de los trabajadores
5.1. Liderazgo y compromiso

Es importante que los trabajadores participen de manera indispensable en la
definicion de la Politica ambiental, seguridad y salud en el trabajo, en la
identificacion de peligros, evaluacién de riesgos, determinacién de controles,
identificacion y valoracién de aspectos ambientales y control de impactos,
considerar el rendimiento del sistema de gestion y salud en el trabajo,
asegurar la comunicacion y participacion activa, fomentar la mejora continua

y motivar guiar hacia una cultura organizacional.

La Politica ambiental, seguridad y salud en el trabajo, debe ser aprobada y
revisada de forma anual para asegurar que siga siendo pertinente y apropiada
a la organizacion. Del mismo modo, la difusibn ser4d de acuerdo al

procedimiento de comunicacién, participacion y consulta.

= Responsables: Gerencia General, Area Legal y Area SSOMA
(Seguridad, Salud y Medio Ambiente).

Se deberd garantizar que las personas sean conscientes de sus

responsabilidades y de las posibles consecuencias de sus acciones.

5.2. Politica ambiental, seguridad y salud en el trabajo

Cadigo:
POLITICA AMBIENTAL, SEGURIDAD Y Fecha de
SALUD EN EL TRABAJO PARA UNA aprobacion:
EMPRESA DE ASCENSORES /1
Paginaldel

La empresa de ascensores, perteneciente al rubro de construccion, considera
que su capital mas importante es su personal. Consciente de su
responsabilidad en materia ambiental, seguridad y salud en el trabajo y

basados en el enfoque preventivo, se compromete a:



Garantizar un buen ambiente, seguridad y salud de todos los trabajadores
mediante la prevencion de la ocurrencia de incidentes, accidentes y/o

enfermedades laborales relacionados alpuesto de trabajo.

Cumplir con la legislacion vigente en materia ambiental, seguridad y salud

en el trabajo, normativa interna y otros requisitos que suscriba la empresa.

Promover la mejora continua como herramienta béasica del Sistema
Integrado de Gestiobn ambiental, seguridad y salud en el trabajo, para
obtener resultados eficaces en el cumplimiento de los objetivos y metas
establecidas por la empresa con la participacion y cumplimiento de los
objetivos y metas establecidaspor la empresa con la participacion y

consulta de todos los trabajadores.

Integrar el Sistema de Gestiobn en los procesos operativos Yy
administrativos de la organizacion basados en la evaluacién de impactos

ambientales y riesgos laborales.

Capacitar a todos los trabajadores en materia ambiental, seguridad y
salud en el trabajo para el cumplimiento de sus obligaciones y

responsabilidades.

Garantizar que los trabajadores y sus representantes son consultados y
participan activamente en todos los elementos del Sistema Integrado de

Gestidn ambiental, seguridad y salud en el trabajo.

Los colaboradores, los proveedores, contratistas, visitantes y demas partes

interesadas de la empresa, se comprometen a cumplir la politica integrada.

5.3. Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion

Las funciones y responsabilidades en materia ambiental, seguridad y salud en

el trabajo, son definidas a nivel de empresa y que estan claramente

especificadas en el Sistema integrado de gestion.

Responsabilidades del departamento de SSOMA: La funcionesy

responsabilidades de cada integrante, estan definidos en el presente



documento.

Cargos y Responsabilidades: La planificacion para la implementacion
del sistema integrado de gestion ambiental, seguridad y salud en el
trabajo, se apoya con la participacion activa de todos los integrantes,
teniendo las siguientes responsabilidades especificas para la

implementacion y ejecucién del presente documento.
Gerente General:

= Aprobar los Objetivos del Sistema integrado de gestion ambiental,

seguridad y salud en el trabajo.

= Incluir el tema de Ambiente, Seguridad, Salud en el Trabajo como

parte de las reuniones de coordinacién con el personal a su cargo.

= Definir las funciones asignadas de las responsabilidades laborales en
materia de Ambiente, Seguridad y Salud en el Trabajo, delegando

autoridad, para facilitar la eficacia del Sistema integrado de gestion.
= Realiza las revisiones de la Gerencia al Sistema integrado de gestion.

=  Cumplir con las responsabilidades asignadas en los Procedimientos

de Trabajo Seguro.

» Implementar, mantener y mejorar continuamente el Sistema integrado

de gestion.

= Aprobar el Programa Anual de Gestibn ambiental, seguridad y salud

en el trabajo, cuando corresponda.

= Coordinar la programacion de las Revisiones de la Gerencia del

Sistema Integrado de Gestion.

Capataz de Obra:

= Asegurar el cumplimiento de las actividades para cada requisito del
Sistema, conforme a los procedimientos relacionados con el presente
documento.



Coordinacion para la secuencia de la implementacion, plazos y

responsables.

Coordinar con el Gerente, los recursos necesarios para la efectividad

del Sistema integrado de gestion.

Controlar el avance de la implementacion y andlisis de las

correcciones necesarias.

Coordinar las reuniones de Comité y/o Supervisor.

Velar por el cumplimiento del Reglamento Interno.

Participar en las inspecciones.

Llevar a cabo las investigaciones de accidentes e incidentes.
Efectia observaciones de las tareas en el campo.

Participa activamente en la elaboracion de los AST.

Da el visto bueno de todos los registros de seguridad previos al inicio
de los trabajos.

Se asegura que los trabajadores cumplan el Reglamento Interno,

liderando y predicando con el ejemplo.

Toma toda precauciéon razonable para proteger a los trabajadores,
estandares, procedimientos escritos, practicas de trabajo seguro y el
apropiado uso de los equipos de proteccidn personal, identificando los

peligros, evaluando y minimizando los riesgos.

Gestionar los recursos necesarios para mantener en condiciones

adecuadas las areas de trabajo.

Facilitar los primeros auxilios y la evacuacion del trabajador lesionado,

0 que esté en peligro.

Capacitar al personal en la utilizacién adecuada de los estandares,



procedimientos y practicas de trabajo seguro.

= Promueve el cumplimiento de los trabajos asignados a los diferentes

responsables de campo.
Trabajadores:

= Cumplir con los estandares, procedimientos y practicas de trabajo
seguro establecidos en el Sistema integrado degestion.

= Participar activamente en la elaboracion de los AST.

= Ser responsables por su seguridad personal y la de sus comparieros

de trabajo.
= Reportar de forma inmediata cualquier incidente o accidente.
= Participar en la investigacion de los incidentes y accidentes.

= Cumplir estrictamente las instrucciones y reglamentos internosde

seguridad establecidos.

= Participar activamente en las capacitaciones programadas.

Superintendente de
instalaciones
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Figura 2. Organigrama de proyecto



5.4. Participacion y consulta de los trabajadores

Es importante la participacion del trabajador, su representante y que sean
comunicados de los peligros y riesgos existentes dentro de la

organizacién, asi como también:
= La comunicacion entre todos los niveles.
= La difusion de las funciones de la organizacion.
= La comunicacion con los contratistas.
= La identificacion de los aspectos ambientales.
= La valoracion y el control de los impactos ambientales.
= Laidentificacién de los peligros y riesgos de los procesos de trabajo.

= El| involucramiento del trabajador y toda la empresa en la

investigacion de accidentes.
6. Planificacion
6.1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades

La Identificacion de Peligros y Evaluacién de Riesgos es el paso inicial
de la Planificacion de todo Sistema, es a través de este proceso que se
puede establecer un Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo y
medio ambiente acorde con los tipos de Riesgos de la Organizacion.

Al establecer los controles o considerar cambios en los controles
existentes. Asimismo, se debe verificar la efectividad de estos controles
buscando la minimizacion de los riesgos de acuerdo con la siguiente
jerarquia:

o Eliminacion

o Sustitucion.



o Controles de Ingenieria.

o Control Organizativo.

o Control en el Trabajador.

Tabla 7. Riesgos y oportunidades

Riesgos

Oportunidades

control.

de trabajo.

o Capacitaciones.

¢ Reemplazar las medidas de

o Difusion de los procedimientos

¢+ Disposicion de recursos.
¢ Compromiso de gerencia.
¢ Compromiso por parte

de los trabajadores.

6.2. Objetivos del SGASST y planificacidén para lograrlos

La Organizacion debe establecer, implementar y mantener los objetivos

del SGASST documentados, en los niveles y funciones pertinentes dentro

de la organizacién. Los objetivos de SGASST de la organizacion son los

siguientes:

Tabla 8. Objetivos en materia ambiental, seguridad y salud en el trabajo

ANO 2021
OBJETIVOS
INDICADORES META

GENERALES HFIMAIMIIIAYFO
Minimizar el indice N° de Accidentes
defrecuencia de Incapacitantes x
accidentes 200000/Horas <7

HombreTrabajadas

Minimizar el indice de
severidad de
accidentes

Dias perdidos en el
mesx 200000/Horas
Hombre Trabajadas

<20




Minimizar el indice IFa x IGa <1
deaccidentabilidad 200

Cumplir con las
inspecciones

programadas en Mensuales 100
los

planes de SST

Expandir las horas Horas Hombre
hombre en Capacitadas en
capacitacionen SST x100/Horas >0.6
Ambiente, Seguridad Hombre
y Salud en el Trabajo Trabajadas
Expandir las horas Horas Hombre
hombre en Capacitadas en
capacitacionen Medio SST x100/Horas >0.6
Ambiente Hombre

Trabajadas

Entregar el informe
mensual estadistico
deAmbiente, Mensuales 100
Seguridad y

Salud en el Trabajo

7. Apoyo
7.1. Recursos

Como parte de este requisito, la organizacion debera cumplir con el

objetivo de promover el desarrollo de lideres de prevencion.
7.2. Competencia

La organizacion debe asegurar que cada persona que realice sus

tareas, pueda impactar positivamente al SGASST, debera ser



7.3.

7.4.

competente tomando como base la educacion, formacion o
experiencias adecuadas, y se debera mantener los registros

pertinentes.
Toma de conciencia

Se debe revisar, actualizar y mantener el procedimiento de induccion,
entrenamiento y concientizacion ambiental, seguridad y salud en el

trabajo a todos los trabajadores.

La organizacion debe asegurarse que cada trabajador realice las
tareasque puedan impactar al SGASST, sea competente y tomando
como base la educacion, formacién o experiencias adecuadas, y

debemos mantener los registros asociados.

Se debe proporcionar formacion o emprender otras acciones para
satisfacer las necesidades, evaluar la eficacia de la formacion o de
las acciones tomadas manteniendo los registros asociados.

Se debe revisar, actualizar y mantener el procedimiento de Induccioén,
Entrenamiento y concientizacion de SGASST para que las personas

gue trabajan en la empresa, sean conscientes de:

¢ Las consecuencias para el SGASST reales o potenciales, de sus
actividades laborales, de su comportamiento y de los beneficios

para la SGASST de un mejor desempefio personal;

o Sus funciones y responsabilidades y la importancia de lograr la
conformidad con la politica y procedimientos de SGASST y con

los de SGASST de la organizacion.
Comunicacion

Son actividades basicas e indispensables para el mejoramiento y
desarrollo del recurso humano, brindar el entrenamiento y la
capacitacion al personal. Consecuentemente, la asistencia a cursos,

seminarios, conferencias y demas programas oficiales de



capacitaciény entrenamiento técnico, es tan importante y tienen el

mismo valor, que el trabajo mismo.

El Jefe de SSOMA y el Comité de SST estableceran las
necesidades y la capacitacion en Seguridad, Salud Ocupacional y

Medio Ambiente.

Tabla 9. Canales de comunicaciéon

Canales de comunicacion
Tipos de - : o
Plan de accion para implementar a la organizacion
canal

Presencial Desarrollar mecanismos para una respuesta inmediata.

_ Disefiar un programa de capacitaciones respecto agrupos
Virtual _ o

de riesgo similar.

7.5. Informacién documentada

Uno de los pilares de una adecuada gestion es la base documentaria, en
ella se soporta el funcionamiento y permanencia de un adecuado Sistema

Integrado de Gestion.

Se adecuaran los procedimientos y registros a utilizar en los puestos de
trabajo. Cada procedimiento y registro no solo sera divulgado sino
ensefado a cada trabajador.

7.5.1. Elaboracion, archivo y control de documentos

Se debe presentar la metodologia adoptada respecto a la

documentacion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.

o Elaboracion de Documentos: Se definira que el formato,
estructura y codificacion de los documentos sera en base alo
indicado en el Sistema integrado de gestion. De preferencia, la
informacion se debera digitalizar con una frecuencia mensual, la

cual debera ser archivada considerando el cierre final de obra.


https://www.nueva-iso-45001.com/7-5-informacion-documentada

7.5.2. Monitoreo y medicién del desempefio

La evaluacién del desempefio y el monitoreo de actividades, seran a

través de:
a. Inspecciones
b. Informes

Se debera registrar estadisticamente los incidentes de diversa
magnitud (atenciones médicas, impactos ambientales, entre otros)
y se generaran las medidas preventivas y reactivas de acuerdo al

desempefio.

¢ Informes mensuales: Se informara el desempefio ambiental,

seguridad y salud en el trabajo.

o Informes de término de obra: Se generara un informe final de

gestion, el cual se presentara al término del proyecto.

8. Operacion

Se debe identificar aquellas operaciones y actividades que estan

asociadas con los peligros identificados para la implementacion de

controles y gestionar el riesgo o riesgos al SGASST.

Para el cumplimiento de este requisito se han definido las siguientes

actividades:

8.1. Planificacion y control operacional

Accesos y vias de circulacion: Se sefializaran los accesos y vias

de circulacion internas de la obra.

Andlisis seguro de trabajo (AST): Se realizara con la finalidad de
identificar todos los posibles peligros que pudiesen ocurrir durante el
desarrollo de las actividades para controlar y mejorar la eficienciadel

trabajo, donde cada uno de los trabajadores debe cumplir con los



procedimientos de trabajo. Cuando se identifiquen situaciones de
alto potencial que pongan en riesgo la vida o salud de los
trabajadores, medio ambiente o propiedad, cualquier trabajador de
la empresa, puede solicitar la suspension del trabajo hasta que las

condiciones sean apropiadas para realizar la tarea de forma segura.

lluminacion: Las distintas &reas de trabajo contaran con suficiente
iluminacién natural o artificial. Para la luz artificial, se contara con
puntos de iluminacion portatiles, de manera que no produzcan

sombras en el punto de trabajo.

Instalaciones eléctricas: La instalacion se realizard en

coordinacién con el cliente y segun normativa especifica vigente.

Maquinarias y equipos mayores: Las maquinarias y equipos seran
operados sélo por el personal autorizado. Dependiendo del tipo y
uso del equipo puede ser necesario inspeccionar la unidad de
manera diaria, mensual y/o anual o segun frecuencia definida enlos

documentos del Sistema de Gestion.

Protecciones colectivas: Se instalardn en el area de trabajo, por
parte del cliente, protecciones colectivas que garanticen la integridad
fisicay salud de trabajadores y terceros. Las protecciones colectivas
consisten, sin limitarse, en sefalizaciébn, mallas de seguridad,
barandas perimetrales, tapas y sistemas de Linea de Vida

horizontales y verticales.

Sefalizacion: Se contard con sefializacion segun lo indicado en el
analisis de riesgos y plan de emergencias. La sefalizacion se

modificara segun el avance del proyecto.

Transito peatonal: El ingreso y transito a la obra, de una persona
ajena al proyecto, sera guiada por un representante designado,
contando con los equipos de proteccion personal minima (cascos,

lentes de seguridad y zapatos de seguridad).



8.2.

Ventilacion: Se desarrollardn medidas para evitar la generacion de
polvo en el lugar de trabajo y en caso sea necesario, se aplicaran

protecciones colectivas o individuales para minimizar la exposicion.

Vias de evacuacion, salidas de emergenciay zonas seguras:En
coordinacion con el cliente se definird las vias de evacuacion y
salidas de emergencia las cuales permaneceran libres de obstaculos
y Se contara con zonas seguras donde mantener al personal durante
el evento. Se elaborara el mapa de riesgo de las diferentes areas de

trabajo.
Preparacién y respuesta ante emergencias

Se analizard la situacion y las condiciones especiales de las
actividades en el proyecto, para ello, se consideraran los resultados
obtenidos en la etapa de identificacion peligro, evaluaciéon de riesgo
y medidas de control, las condiciones geograficas del proyecto, los
planes de emergencia del cliente, areas de influencia del lugar de la
obra y la informacion recopilada de las diversas fuentes de
informacion, tales como: INDECI, MINTRA, MINSA, entre otras.

Luego, se procedera a elaborar:

¢ Brigadas de emergencias: Se considerara la constitucion,
formacion y operacion de una brigada de emergencias, la cual
sera entrenada y capacitada para poder atender cualquier tipo

de situacion que se presente.

¢ Estaciones de emergencias: Se consideraran en la zona de
instalaciones generales y en aquellas areas que sea necesario.
Dichas estaciones contaran con un botiquin de primeros auxilios
gue cumple con lo indicado en la normativa y los equipos de

primera respuesta ante posibles eventos.

¢ Plan de preparacion y respuesta ante emergencia: La
confeccion del plan, se realiza con el fin de indicar las medidas

basicas que debe implementarse para dar una respuesta



efectiva ante los posibles casos de emergencia que podrian
ocurrir durante el proceso de instalacion de ascensores,
considerando aquellas emergencias con potencial de dafio a las

personas y/o bienes.

o Simulacros de emergencia: El personal involucrado en el
procedimiento, toma conocimiento a través de la capacitacion.
Seran previamente coordinados para mantener el sistema
operativo. Asi mismo, se realizaran simulacros con capacidad
para ser considerados como de seguridad, salud en el trabajo y
medio ambiente simultdneamente. Durante el mismo se
comprobara el correcto estado de los equipos de respuesta

frente a emergencias en la obra.
9. Evaluacién del desempefio

En este capitulo se desarrollaran todos aquellos requisitos necesarios
para poder realizar un seguimiento adecuado del funcionamiento de la

Seguridad y Salud en el Trabajo, tales como:
9.1. Seguimiento, medicién, andlisis y evaluacion del desempefio

Se establecera el mecanismo para realizar el seguimiento adecuado
de todas aquellas acciones relacionadas con el SGASST en la

organizacion, tales como:

o El seguimiento, la medicion, el analisis y la evaluacion del

grado de cumplimiento de los objetivos de SGASST.

o El seguimiento, la medicién, el andlisis y la evaluacién de la

eficacia de los controles ambientales, seguridad y salud.

Se divulgara el desempefio de la gestidn preventiva a partir de un

reporte gerencial, en el que se detalla:

¢ Fecha de inicio: Enero.



o Estandar: Mensual.

¢ Responsable: SSOMA (Seguridad, Salud Ocupacional y Medio
Ambiente).

Medicidén y seguimiento del desempefio: Para el cumplimiento de este
requisito se va a establecer el mecanismo que nos permita realizar el
seguimiento adecuado de todas aquellas acciones relacionadas con la

SGASST en la organizacion, tales como:

o El seguimiento del grado de cumplimiento de los objetivos del
SGASST.

o El seguimiento de la eficacia de los controles tanto para la salud,

seguridad como para el medio ambiente.

o El seguimiento de las medidas proactivas y reactivas que se

establezcan para la mejora de la SGASST en la organizacion.

Se estableceran junto con el Sistema un desarrollo que ayude en el

seguimiento de los procesos de seguridad.
s Estandar: Mensual

¢ Responsable: SSOMA (Seguridad, Salud y Medio Ambiente).
Asimismo, se utilizaran los Indicadores de Seguridad para medir el

desempefio en seguridad.
Indicadores que permitan la toma de decisiones preventivas.

a) Indicadores y valoraciones pérdidas: La organizacion elaborara lo

siguiente:
o Identificar y elaborar indicadores proactivos.
¢ Elaborar indices de mejora continua

- Fecha de implementacioén: ler Trimestre.



- Responsable: SSOMA (Seguridad, Salud y Medio Ambiente)

b) Mejorar el seguimiento de informacion de la gestion: La organizacion
hard extensivo el uso de registros de SGASST para todos los clientes
internos y permitira facilitar la trazabilidad y seguimiento preventivo de los

trabajadores a su cargo y de su éarea.
o Difundir las ventajas y herramientas del SGASST.
- Implementacion: 2do semestre (junio)

- Responsables: SSOMA (Seguridad, Salud y Medio Ambiente)
/ DT / Jefes / Supervisores.

c¢) Difundir indicadores de desempefio de la gestion: Se va divulgar en
los principales comités el desempefio de la gestion preventiva a partir de

un reporte gerencia.
o Elaborar reporte gerencial
- Fecha de inicio: enero.
- Estandar: Mensual.
- Responsable: SSOMA (Seguridad, Salud y Medio Ambiente).
9.2. Auditoria interna

Se realizara la medicion del SGASST, el cual sera auditado por

entesexternos e internos.
o Estandar: Semestral

¢ Responsable: Gerencia de RRHH y el area SSOMA
(Seguridad,Salud Ocupacional y Medio Ambiente).

9.3. Revision por la direccion

Estas revisiones seran anuales y se invitara a la gerencia a la



reunion del Comité de Seguridad al cierre de afio.
Los elementos para la revision seran:

o Los resultados de la Auditoria Interna y evaluaciones de
cumplimiento de los requisitos legales aplicables y otros

requisitos que la organizacion suscriba;
s Los resultados de la participacion y consulta;

¢ Las comunicaciones pertinentes de las partes interesadas

externas;
s El desempefio del SGASST en la organizacion;
10. Mejora
10.1. Generalidades

El actuar de la empresa, en materia de objetivos y metas estara
fundamentado en la “Filosofia del cero accidente”, hacia donde
estén dirigidos todos los esfuerzos y en caso se dé la ocurrencia de
un evento, se implementaran las medidas necesarias para evitar su

repeticion por la misma causa.

Toda organizacion necesita tener resultados cuantificables vy

controlables, por lo que hemos definido objetivos y metas.

o Objetivos y metas de la empresa: Se definirdn los objetivos y

metas generales en el documento.

o+ Comunicacion y difusion de los objetivos y metas: Los

objetivos generales de la empresa, seran difundidos.

10.2. Incidentes, no conformidades y acciones correctivas

Todos los eventos ocurridos en el proyecto, seran reportados e



investigados con el fin de evitar su repeticion, para ello se considera:

o Reporte de incidentes: Permite registrar y clasificar todos los

incidentes ocurridos en el proyecto.

o Investigacion de accidentes: Todos aquellos incidentes de
potencial de gravedad alto seran investigados realizando un
analisis de todas las causas para establecer medidas de control
y asi evitar su repeticion en una misma o mayor intensidad que

el ocurrido.

Se debe contar con mecanismos de comunicacion que aseguren el
resultado de la investigacion, asi como las acciones para que sean

conocidas por todo el personal de la empresa.

La empresa determina que el supervisor de obra o capataz junto
con el supervisor de seguridad o el prevencionista de riesgo,
deberan realizar inspecciones, para ello, se establecera un

cronograma mensual.



Anexo 9. PROCEDIMIENTOS ESCRITOS DE
TRABAJO SEGURO PARA LA INSTALACION DE
ASCENSORES

Cddigo:

Fecha de
aprobacion:
I

Pagina lde 1

1. Objetivo

Establecer una secuencia de pasos para la instalacion del equipo (ascensor),

requisitos para el control y mitigar los riesgos durante los trabajos en la obra.

2. Alcance

Aplica a los trabajos que comprenden desde el proceso de recepcion de

materiales hasta la distribucion, instalacién y puesta en marcha del equipo, al

personal de la empresa en estudio y a los subcontratistas.

3. Descripcién de los procesos de trabajo

Corresponde principalmente a la instalacion de ascensores, en la cual se

deberan cumplir con los siguientes procesos:

¢ Acarreo de materiales y equipos al ducto.

¢+ Instalacion mecanica de herramientas de izaje en ultima parada

superior.
¢ Instalacion mecénica de rieles.
¢ Instalacion de plataforma o falso carro.
¢ Instalacion mecénica de motor.
¢ Instalacion mecénica de puertas de pasillo.

¢ Instalacion mecanica de cabina (ensamble).

¢ Instalacion mecéanica de controles y otros en sobre recorrido.

» Colocacion mecéanica de contrapeso en pit.

o Instalacion mecéanica de fajas de traccion.




¢ Instalaciones mecanicas menores.

. Base legal
¢ Ley 29783. Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
¢ Ley 30222. Modificatoria de la Ley 29783 de SST.

¢ D.S.005-2012-TR. Reglamento de Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

¢ D.S.006-2014-TR. Modificatoria al Reglamento de la Ley de SST
¢ Norma Técnica de Edificacion G.050 Seguridad Durante la Construccion.
¢+ R.M 375-2008-TR. Norma Basica de Ergonomia.
Responsabilidades
5.1. Gerente de Instalacion

¢ Brindar los recursos necesarios para el desarrollo seguro de la

instalaciony puesta en marcha del equipo.
¢ Hacer cumplir el procedimiento de seguridad.
5.2. Supervisor de operaciones

¢ Conocer el procedimiento y proporcionar los recursos necesarios para

su aplicacion.

o Difundir el procedimiento para la instalacion de ascensores a todos los
trabajadores a cargo.

o Verificar e inspeccionar las condiciones de operatividad y seguridad
cuando es entregado el ducto para continuar con el procedimiento de

instalacion de los ascensores.

o Definir con el personal técnico, el método mas seguro para realizar el

trabajo.



o Cumplir y hacer cumplir el procedimiento de seguridad.
¢ Supervisar la obra de acuerdo a su programa de trabajo.
5.3. Prevencionista de Riesgo

o Verificar el cumplimiento del procedimiento, y tomar las medidas
necesarias para corregir eventuales deficiencias detectadas durante su

aplicacion.

¢+ Inspeccionar los trabajos en la Instalacion de ascensores, verificando la

elaboracion y cumplimiento de lo establecido en el AST.

o Verificar que el area del ducto del ascensor se encuentre con las
protecciones colectivas correctas y se mantengan hasta finalizar la

instalacion.
¢ Brindar la charla diaria al personal técnico.

¢ Realizar capacitaciones especificas de acuerdo al cronograma de
charlas.

o Paralizar trabajos cuando las condiciones pongan en peligro o riesgo la

integridad del personal.
5.4. Técnico Instalador (propio o tercero)

o Cumplir el presente procedimiento y elaborar los permisos de trabajo

correspondientes.
o Impartir las charlas de seguridad al inicio de jornada junto al PdR.

o Verificar e inspeccionar las condiciones de operatividad y seguridad

cuando es entregado el ducto para realizar la instalacion de ascensores.

o Verificar e inspeccionar las condiciones de operatividad de las
herramientas manuales, eléctricas y equipos de izaje antes de ser

utilizados mediante el Formato de inspeccién de herramientas



manualesy eléctricas.

» Verificar e inspeccionar los EPP mediante el Formato inspeccion de
EPP.

o Realizar el correcto llenado de los formatos antes de iniciar con el

procedimiento de trabajos.
o Conocer y cumplir lo establecido en el presente procedimiento.

o Cumplir con las recomendaciones de seguridad establecidas en el AST
y las recomendaciones dadas por el PdR que se encuentra a cargo de

la seguridad de la obra.

¢ Firmar toda la documentacion relacionada con la actividad en la que

vana participar.

o Usar durante toda la actividad el EPP de acuerdo a lo indicado en el

presente procedimiento.

¢+ Inspeccionar sus herramientas manuales y eléctricas antes de inicio del

trabajo.

o Informar inmediatamente a su supervisor y/o Prevencionista de
cualquierincidente, accidente o condicién subestandar que se presente

en el &rea de trabajo.
o Delimitar y sefalizar el area de Trabajo.
6. Definiciones

¢ Analisis de Trabajo Seguro (AST o ATS): Complemento del PTS en
el cual se describe in situ el paso a paso del trabajo a realizar y en forma
paralela se determinan los potenciales riesgos que pueden verse
presentes en cada paso y la medida de control para eliminarlos o

minimizarlos

o Charla previa de seguridad: Es una reunion previa al trabajo entre



todos los trabajadores involucrados en un trabajo, la que incluye una
descripcion del trabajo a realizar, la asignacion de tareas a trabajadores
individuales, los procedimientos de trabajo que se usaran, los peligros
asociados con el trabajo, el control de riesgos para los peligros

identificados y los planes de emergencia.

Equipos de Proteccion: Todos los equipos de proteccién y sus
complementos considerados para el proyecto deberan reunir las
especificaciones vigentes ANSI u OHSAS correspondientes y tener el
sello de certificacion, en concordancia con la norma G-50 “Seguridad

durante la construccion”

IPER (Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos):
complemento del Plan de seguridad y procedimientos de trabajo donde
se identifican los evidentes riesgos potenciales a los que se estan
expuestos durante las diversas actividades y las medidas de control

aplicables para eliminarlos 0 minimizarlos.

Permiso de lIzaje de Cargas (PIC): Complementos del AST que se
utiliza para las operaciones No rutinarias de izaje de cargas pesadas
considerada como operaciéon de Alto riesgo donde se registra las
propiedades de los elementos principales que participan dentro del Izaje
de Cargas Criticas incluyendo la informacion de capacidades de los

equipos especiales a utilizar para su respectiva evaluacion.

Permiso de Trabajo de Alto Riesgo (PTAR): Complementos del AST
en el cual se describe alguna actividad no rutinaria considerada como
operacion de alto riesgo donde se evalian exhaustivamente los
potenciales riesgos que pueden presentarse en esa actividad y la

medida de control para eliminarlos o minimizarlos.

Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro (PETS): Descripcion
detallada sobre como lograr desarrollar las tareas de manera correcta y

segura.



7. Recursos

7.1. Personal
o 1 Supervisor.
¢ 1 Prevencionista de Riesgo.
¢ 10 técnicos especialistas en instalacion de ascensores.
¢ 4 ayudantes

7.2. EqQuipo de Proteccion Personal
s Casco de seguridad.
¢ Barbiquejo.
¢ Mascarilla.
¢ Lentes de seguridad.
o Proteccion auditiva.
¢ Zapatos con punta de acero.
¢ Guantes anticorte.
¢ Guantes de badana o de cuero.

¢ Respiradores de proteccion contra polvo, vapores o gases (durante

lasactividades que lo requieran).

¢ Arnés de Seguridad de cuerpo completo con 02 colas (Usar

durantetrabajos a desnivel mayores a 1.80 m.)
o Chalecos reflectivos.
o Pantalon con lineas reflectivas Norma G.050.

o Polo con lineas reflectivas Norma G.050.



o Careta Facial.
o Mandil.

¢ Guantes de cuero largos y escarpines en caso realicen trabajos

encaliente.
7.3. Equipo de Proteccion Colectiva
e Linea de anclaje (Horizontal o Vertical).
e Mallas naranja de seguridad (para el apilamiento de equipos).
e Cintas roja y amarilla de seguridad (para el apilamiento de equipos).
e Sefaléticas.
7.4. Maquinas y herramientas
e Taladro percutor.
e Amoladora (de acuerdo al requerimiento).
e Equipos de Izaje (segun la necesidad).

e Sogas de nylon didmetro 5/8 pulgadas o cable acerado (segun la

necesidad).
e Grilletes.
e Extensiones eléctricas vulcanizadas.
e Plomadas de nylon.
e Llaves mixtas.
e Comba de acero.

e Herramientas menores.



7.5. Formatos a utilizar

Formato de Evento de capacitacion.

Formato de AST.

Formato de Permiso de Trabajo en Altura.

Formato de Permiso de Trabajo en Caliente

Formato de Inspeccién de Herramientas Manuales o Eléctricas.

Formato de Inspeccion de Arnés.

7.6. Equipos de emergencia

Botiquin.
Extintor.
Estacion de Emergencia.

Estacion de Agua.

8. Planificacion

8.1. Actividades previas

El personal se reunird para una Charla de seguridad a cargo del
Prevencionista, y se regiran de acuerdo al programa de

capacitaciones.

Antes de efectuar alguna actividad operativa en campo el personal
debera cumplir con llenar el formato AST, indicando los riesgos
potenciales que se podrian presentar durante la operacion. El PdR
realizara la evaluacion correspondiente del AST vy verificara el
cumplimiento de las normas de seguridad, dara el V°B°.
Adicionalmente, se deberan emplear permisos especiales para las

actividades de alto riesgo, por ejemplo: Trabajos en Altura, Trabajos



en caliente, etc., segun corresponda.
¢ Se realizard difusion del Procedimiento de Instalacién de Ascensores.
s Se realizara difusion del Procedimiento de Trabajos en Altura.
¢ Se realizara difusion de Procedimiento de Trabajos Eléctricos.

¢ Mantener el orden y limpieza en el area de trabajo e iluminacion, de

sernecesatrio.
¢ Se usaran guantes de cuero, segun se requiera.
¢ Se usaran plataformas de proteccion en el nivel superior.
¢ Se usaran barricadas y rodapiés en todos los niveles.
¢ Se usaran los EPP basicos.

¢ Se sefalizaran las zonas de riesgo (ducto de ascensor) para las
operaciones programadas desde el s6tano hasta el ultimo piso,

donde no podra ingresar ningun personal ajeno a la actividad.

¢ Se instalaran barricadas o barandas que limiten el acceso o impidan
la caida de personas u objetos al interior de los ductos de los

ascensores en todos los niveles desde el sétano hasta el Gltimo piso.

¢ No se permitira ejecutar ningun trabajo en paralelo. En caso esto
sucediera se paralizara el trabajo y se reportara al responsable de

areao supervisor de campo.
¢ Se usaran barricadas y rodapiés en todos los niveles.
8.2. Procesos de la instalacion de ascensores
8.2.1. Acarreo de materiales y equipos al ducto

Los elementos con peso menor a 25 Kg. podran ser estibados

manualmente e individualmente por el personal cumpliendo con las



recomendaciones de aspectos ergondmicos, los elementos mayores a 25
Kg. serdn descargados manualmente en forma colectiva distribuyendo la
carga entre la cantidad de personas necesarias para lograr un peso

maximo de 25 Kg. por persona.

¢ Los ayudantes y operarios descargaran el material sobre tacos de
madera y seran ubicadas y apiladas dentro del area de trabajo

asignada dentro de la obra.

¢+ Los elementos que estén ubicados en campo, en las zonas
asignadas, deberan contar con la sefializacion correspondiente para

delimitar el area.

s El personal antes de acercarse a los ductos, deberan tener puesto
un arnés de cuerpo completo con anti-impacto y estaran sujetados

a su linea de vida.

8.2.2. Instalacién mecanica de herramientas de izaje en ultima

parada superior

¢ Se instalara la extension de alumbrado y tablero de fuerza para

usode iluminacién y herramientas.

¢ Se instalaran las sogas en los cAncamos de izaje para uso de

enganche de linea de vida.
¢ Seinstalaran las plantillas en el ducto del ascensor.
¢ Se instalaran los brackets o abrazaderas en el pit.
¢ Seinstalara el regulador de velocidad.

¢ Se instalara el tecle eléctrico y/o maquinillo para izaje de

plataformay/o rieles.
8.2.3. Instalaciébn mecanica de rieles

¢ Se instalard un elemento de elevacion el cual servira para el izaje



de rieles y otros dentro del ducto del ascensor.

¢ Luego se iniciara con la instalacion de los primeros anclajes,
fijacionesy rieles de carro y contrapeso desde la primera parada
inferior, las fijaciones seran realizadas con soldadura a la estructura
metélica del ducto del ascensor, y en las placas laterales seradn con

pernos de expansion.
8.2.4. Instalacion de plataforma o falso carro

¢ Se trasladaran los materiales de la plataforma del ascensor

frente alducto con el transporte de una carretilla hidraulica.

¢ Se introducirdn los materiales de la plataforma del ascensor al

ducto,usando grilletes y equipos de izaje.

¢ Se instalara la plataforma del ascensor de acuerdo a lo indicado

enlos manuales de instalacion, usando llaves mixtas

¢ Se montaran los apoyos Y fijaciones para la plataforma en los

largueros.
¢ Se colocaran los utiles de apoyo en los rieles.
¢ Se sujetaran los largueros con alambre en los rieles.

¢ Se fijara la hondilla de 4 ramales en cuatro tornillos de los laterales
dela plataforma con una separacién de 1 m. a cada lado y centradas

respecto a las poleas.

¢ Se asegurard la estabilidad de la plataforma con la fijacién de
tornillosdesde el embarque.

¢ Se fijara la plataforma a los largueros, verificando que quede

nivelada.

¢ Se ajustaran los tornillos de fijacion de la plataforma.



¢ Se izard la plataforma del ascensor mediante el uso de los equipos
de izaje.

8.2.5. Instalacion mecanica de motor

Terminada la instalacion de los rieles se ubicara en su posicion final
elmotor de 380 kg por intermedio del maquinillo y/o tecle eléctrico.
Se realizaran trabajos de fijacion de base del motor con pernos.

Se llevara el motor hacia el punto de izamiento y se realizara con
maquinillo y/o tecle eléctrico que sera el camino de traslado del

ducto del ascensor.
8.2.6. Instalacién mecéanica de puertas de pasillo

Se usara la plataforma y se desplazara dentro del pozo de cada
ascensor desde primera parada hasta el Ultimo piso para la
colocacionde puertas de pasillo y dinteles. Las puertas de pasillo

podran ser distribuidas previamente en cada nivel.

Se retirardn las barricadas de seguridad, instaladas por el
propietario, de las entradas del ascensor solamente en el piso en el
cual se trabajara, antes de eso se delimitara el vano abierto con
biombos y sepondran sefializacion para que el personal ajeno no

ingrese o pase por el area del piso abierto.

Se realizaran trabajos de soldadura eléctrica en los marcos de las

puertas para su fijacion.
8.2.7. Instalacién mecanica de cabina (ensamble)

Actividad que se realizard entre la primera y segunda parada
donde se ensambla totalmente todas las partes mecanicas,

eléctricas y acabados de la cabina del ascensor.
8.2.8. Instalacion mecanica de controles y otros en sobre recorrido

Para la instalacion de controles y otros elementos de 80 y 90 Kg. en



sobre-recorrido se desplazara desde la primera parada hasta la
Gltimaparada utilizando la plataforma movil, y para la instalacion
en su posicion final se asegurara estos al marco superior de la

plataformade manera de llegar a la altura requerida.
8.2.9. Instalacion mecéanica de contrapeso en el pit

La colocacion del marco de contrapeso y pesas de concreto se

realizara en el fondo del pozo del pit.
8.2.10. Instalacion mecanica de fajas de traccion

Durante el proceso de instalacion de las fajas de traccion, desde el
sobre-recorrido hacia el pit, se verificard que ningun personal se
encuentre dentro del pozo. Luego se soltara la punta de cada faja
detraccidn bajando esté hasta el nivel de la primera parada, luego
se designard una persona para que ingrese hacer el acomodo y
direccionamiento de las fajas de traccion, estos vendran del motor
hacia la polea de la cabina para después subir a la maquina, de
retorno seguira por el contrapeso y terminara en la placa de amarre

en el sobre recorrido.
8.2.11. Instalaciones mecéanicas menores

Es el ensamble e instalacibn de todo equipamiento menor,
mecanicoy eléctrico, del ascensor en el pit, recorrido y sobre

recorrido.

Se instalaran las instalaciones de todos los elementos mecénico-
eléctricos a lo largo del ducto; botoneras, interruptores, cadena de

compensacion, desviadores, etc.
8.2.12. Instalacion eléctrica (ajustes y pruebas finales)

Se realizara la conexion eléctrica de todos los componentes del
ascensor, calibracion de puertas, ajuste de componentes

mecanicos y pruebas finales de funcionamiento en velocidad



normal, asi como pruebas y calibraciones de aceleraciones y
desaceleraciones. Asi mismo, se probaran las seguridades
mecanicas del marco de carroal riel y las seguridades eléctricas

de la maquina de traccion.
8.3. Durante las operaciones

o Durante las operaciones de izaje, el personal debera mantenerse a una
distancia prudente alejada del ducto y por ningin motivo ubicarse
debajode la carga suspendida, esta distancia debera considerar la
posible caida o volcadura del material por efecto de una rotura de
cuerdas, eslingas o elementos utilizados para el izaje o fallas técnicas

en el equipo a utilizar.

o Durante los trabajos con taladrado de concreto, el personal debera

utilizar mascarilla con filtro para polvo y tapones auditivos.

o Durante cualquier trabajo en caliente (soldadura, oxi-corte, esmerilado,
etc.), se deberd realizar inspecciones periddicas de los alrededores o
area de influencia para verificar que se mantengan libres de
actividades paralelas que impliquen riesgos de seguridad como; gases
o liquidos inflamables, desechos plasticos, trapos, etc. para coordinar

su retiro temporal hasta el término de las actividades.

o Durante los trabajos de soldadura, el personal debera usar careta facial
para soldar, guantes mangas, mandil y escarpines de cuero,
adicionalmente usaran mascarillas con filtro para gases o vapores y

tapones auditivos.

o Durante los trabajos en altura de 1.80 m, el personal deberé utilizar
arnés de cuerpo completo con doble linea de anclaje y permanecer en
todo momento enganchado a la linea de vida, baranda o punto de

anclaje.

o Durante la operacion de los equipos, si se produjera una falla en el

funcionamiento, se debera detener inmediatamente este equipo y sera



revisado por una persona calificada.

o Durante la operacion, si se produjera una falla en el sistema de
seguridad, el personal a cargo, tendra que socorrer al personal,
ademas se activaria el plan de contingencia del proyecto quien
determinara la evacuacion del herido segun la magnitud de la

emergencia presentada.

o El trabajo deberd ser supervisado en todo momento, por un jefe

degrupo designado por el supervisor de campo.

¢ Silas condiciones climaticas son inadecuadas o existe riesgo potencial
de accidentes, los trabajos deberan ser paralizados y reportados al

responsable de area o supervisor de campo.

o No utilizar vestimenta amplia ni joyas, se mantendra el cabello,

vestimenta y guantes alejados de piezas moviles.

s Todas las herramientas de apoyo antes mencionadas seran
revisadas periédicamente para verificar su funcionalidad y buen

estado fisico quegaranticen la realizacion de un trabajo seguro.
8.4. Al término de la jornada
¢ Se desconectaran todos los equipos.
s Se recogeran todas las conexiones y los equipos.

¢ Se ordenara y limpiara el area asignada para estos trabajos y se
clasificaran los desperdicios ubicandolos segun correspondan en el

areade manejo de residuos.
9. Procedimiento ante una emergencia

Se describe el procedimiento en el Plan de contingencia (Anexo 10).



Anexo 10. Plan de Manejo Ambiental

1.

2.

3.

OBJETIVO

Definir medidas a implementar para lograr una gestion adecuada de los
residuos solidos generados en el area de instalacién de ascensores, con el
fin de prevenir la contaminacién del medio ambiente por efecto de los
mismos y cualquier riesgo en la salud de los trabajadores de la empresa y
personas externas, asi mismo, se establecera una guia para el manejo de
residuos a ser empleada por el personal que coordina y/o ejecuta las
actividades en el area de instalacion de ascensores.

ALCANCE

El presente Plan es aplicable a todas las actividades y procesos que
desarrolla la empresa. Su cumplimiento serd obligatorio para todos los
trabajadores, contratistas, proveedores, visitantes y otros que se encuentren

en la ejecucion de obra bajo la responsabilidad de la empresa.
BASE LEGAL
o Ley N°28611: Ley General del Ambiente

¢ D.S. N°003-2013-Vivienda: Reglamento para la Gestion y Manejo de

los Residuos de las Actividades de la Construccion y Demolicién.
o D.L.N° 1278: Ley de Gestidn Integral de Residuos Salidos.

¢« RM 174-2017-MINAM: Reglamento de la Ley de Gestién Integral de
RR.SS.

o NTP 900.058.2019: Cddigo de colores para los dispositivos de

almacenamiento de residuos

o Ley N° 26842: Ley General de Salud




4. DEFINICIONES

¢ Residuo: Todo material generado como desecho al final de una

actividad,operacion o proceso sin valor econdémico para el generador.

¢ Botadero: Acumulacién inapropiada de residuos sélidos en vias y
espacios publicos que generan riesgos e impactos sanitarios o

ambientales. Carecen de autorizacién sanitaria.

o Caracterizacion de Residuos: Estudio y determinacion de las
propiedades de los residuos que suponen su clasificacion e
identificacion, y que representa una fase de analisis de los mismos, que
tiene como resultado el conocimiento de los compuestos y las
caracteristicas que les pueden dar un caracter de peligrosidad a dichos
residuos. EI conocimiento de estos datos es imprescindible para
seleccionar el tipo demanejo, tratamiento, almacenamiento y disposicion

final de los mismos.

o+ Cuerpo Receptor: Es el ecosistema donde tienen o pueden tener
destinofinal los residuos y/o los residuos peligrosos ya tratados. Son
cuerpos receptores las aguas superficiales, la atmésfera, los suelos, las
estructuras geoldgicas estables y confinadas.

¢ Declaracion de Manejo de Residuos: Documento técnico con caracter
de declaracion jurada, suscrito por el generador, mediante el cual
declara como ha manejado y como va a manejar durante el siguiente

periodo los residuos sélidos que estan bajo su responsabilidad.

o Disposicion Final: Procesos u operaciones para tratar o disponer en
un lugar los residuos sélidos cédmo ultima etapa de su manejo en forma

permanente, sanitaria y ambientalmente segura.

» Empresa comercializadora de Residuos Solidos (EC-RS): Es una
empresa cuya finalidad es minimizar a través de la comercializacion la
cantidad de residuos generados por una actividad empresarial, para lo

cual deberan encontrarse registradas en el Ministerio de Salud



(DIGESA).

Empresa Prestadora de Servicios de Residuos Sélidos (EPS-RS):
Es una empresa constituida por capitales privados 0 mixtos,
conformadas para hacerse cargo de la prestacion de servicios de
limpieza de vias y espacios publicos, recoleccion y transporte,
transferencia, tratamiento o disposicion final de residuos sélidos para lo
cual deberan encontrase debidamente registradas en el Ministerio de
Salud (DIGESA).

Generador: Persona natural o juridica que en razén de sus actividades
genera residuos sea como productor, importador, distribuidor,

comercianteo usuario.

Gestion de Residuos: Conjunto de actividades técnicas 'y
administrativas. Interdependientes y complementarias, encaminadas a
dara los residuos el destino mas adecuado de acuerdo con sus
caracteristicas y componentes, para la proteccion de la salud humana y
el medio ambiente. Comprende la recoleccion, almacenamiento,
transporte, tratamiento y disposicién final de los mismos. Requiere de
las autorizaciones y registros correspondientes, y esta sometida a

control y vigilancia, particularmente en lo referido a residuos peligrosos.

Operador: Persona natural que realiza cualquiera de las operaciones o
procesos que componen el manejo de los residuos sélidos, pudiendo

sero no el generador de los mismos.

Relleno Sanitario: Instalacion destinada a la disposicion sanitaria y
ambientalmente segura de los residuos sélidos en la superficie o bajo
tierra, basados en los principios y métodos de la ingenieria sanitaria y

ambiental.

Residuos Domiciliarios: Son aquellos residuos generados en las
actividades domésticas realizadas en los domicilios, constituidos por
restos de alimentos, periddicos, revistas, botellas, embalajes en general,

latas, carton, pafales descartables, restos de aseo personal y otros



similares.

¢ Residuos de las actividades de construccidon: Son aquellos residuos
inertes que son generados en las actividades de construccion vy
demolicion de obras, tales como: edificios, puentes, carreteras,

represas, canales y otras afines a estas.

s Residuos no peligrosos: Son aquellos potencialmente
biodegradables, los residuos inertes, los llamados residuos
“‘domiciliarios”, provenientes de oficinas, comedores y los residuos

reciclables.
5. RESPONSABILIDADES DE IMPLEMENTACION Y EJECUCION
5.1. Gerencia General

o Implementar el "Plan", asi como establecer los mecanismos de
supervision y control para garantizar que el Plan se cumpla en su

totalidad en todas las etapas de ejecucion del proyecto.

+ Presidir el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo y el Area
SSOMA, convocarlos a reunién de acuerdo al cronograma establecido
y cuando se requiera, manteniendo las actas como evidencia de

cumplimiento.

¢ Respaldar y hacer suyas las directivas y recomendaciones que el
CSSTy area SSOMA proponen a través de sus Prevencionistas, en pro
de garantizar la proteccion ambiental de la obra y el cumplimiento de
las politicas respectivas.

o Auditar periédicamente la obra con la asistencia del Supervisor
SSOMA vy verificar que se implementen las acciones correctivas

necesarias.
5.2. Supervisor SSOMA

¢ Revisar y aprobar el Plan de Manejo de RR.SS, velar por su



implementacion y administracion.

Generar estrategias de capacitacion que contribuyan a que la linea de
mando desarrolle las competencias necesarias para disefar,
incorporar ymantener mecanismos de proteccion y control en los
procedimientos de trabajo con el propésito de garantizar la
conservacion del ambiente y la continuidad del proceso de trabajo.

5.3. Ingenieros de Campo o Supervisores

Planificar oportunamente el desarrollo de los trabajos, en coordinacion
con el Prevencionista, a fin de garantizar que se implementen las
medidas preventivas y de control establecidos en el PMA, los
procedimientos de trabajo y directivas de prevencion de riesgos vy

gestion ambiental, antes del inicio de las actividades.

Solicitar oportunamente al administrador de la empresa, la compra de
losequipos de prevencion y proteccion ambiental, requeridos para el

desarrollo de los trabajos bajo su direccion.

Verificar que los Supervisores y Capataces hayan recibido y conozcan
elcontenido de las directivas del Area SSOMA, Plan Ambiental y los

procedimientos de trabajo relacionados a las labores que supervisan.

Participar en el programa de capacitacion y el programa de
inspecciones, en calidad de instructor e inspector respectivamente.
Dicha participacion quedard registrada en los formatos
correspondientes.

5.4. Supervisores y Capataces

Verificar que los trabajadores a su cargo hayan recibido la "Charla de
Induccion" y firmado el "Compromiso de Cumplimiento”, requisitos

indispensables para iniciar sus labores en obra.

Informar a los trabajadores a su cargo, acerca de los procedimientos,

peligros y aspectos ambientales asociados al trabajo que realizan y



asegurarse que conozcan las medidas preventivas y de control
adecuado para evitar impactos ambientales e interrupcion del proceso
constructivo. Verificar el cumplimiento de los mismos durante el

desarrollo de los trabajos y registrar evidencias de cumplimiento.

Velar por el orden, la limpieza y la preservacion del ambiente en su
frente de trabajo.

Mantenerse en estado de observacidn permanente en su frente de
trabajo, supervisando con mentalidad preventiva el desarrollo de las
tareas asignadas a su personal y corrigiendo de inmediato los actos y
condiciones subestandar que pudieran presentarse.

Disponer la colocaciéon, en caso las condiciones de entorno lo
requieran, de la sefalizacion y protecciones colectivas necesarias,

antes de iniciary al retirarse del frente de trabajo.

5.5. Prevencionista de riesgos

Realizar la planificacibn de los trabajos que se ejecutaran, en
coordinacién con el Ingeniero de campo, a fin de garantizar que se
implementen las medidas preventivas propuestas y de control
establecido en el presente plan, los procedimientos de trabajo y
directivas de prevencion de riesgos y gestion ambiental, antes del inicio

de las actividades.

Informar al supervisor SSOMA, los avances y resultados del plan de

manejo.

Generar estrategias de capacitacion para instruir y sensibilizar al
personal obrero en cuanto a la implementacion y mantenimiento de
los mecanismos de proteccion y control en los trabajos que realicen y
el cumplimiento de las normas ambientales y de seguridad,

relacionadas con la obra.

Gestionar las NO Conformidades, identificadas a través de



inspecciones o auditorias y desarrollar conjuntamente con el Gerente
de Proyecto, el programa de implementacion de acciones correctivas,

verificando el cumplimiento y la efectividad de cada accién propuesta.

6. GENERACION DE RESIDUOS SOLIDOS DURANTE LA EJECUCION DE
OBRA

En el proceso de instalacion de ascensores, se generaron residuos

solidos,los cuales estan identificados en la Tabla 1.

Tabla 1. Caracteristica, naturaleza y actividad de la generacion de

residuos solidos

CARACTERISTICA NATURALEZA ACTIVIDAD

Cajas de madera No peligroso Embalaje de equipos

Residuos de fierros,alambres 'y | No peligroso Embalaje de

clavos accesorios
Residuos papel y cartén No peligroso Embalaje de equipos
Residuos plasticos No peligroso Embalaje de equipos

Tabla 2. Clasificacion de residuos sélidos reaprovechables o no reaprovechables

Clasificacion Reaprovechable No reaprovechable
Metal X
Papel y carton X
Plastico X
Generales X




7. PROCEDIMIENTOS PARA EL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

La empresa se encargara de llevar todos los residuos generados por la

empresa, al punto de acopio designado en obra por el cliente, quien

serd responsable de la eliminacion final de los Residuos las cuales se

describen enel cuadro siguiente:

Areas encargadas de la gestion de residuos soélidos y funciones:

Se detalla en la Tabla 3.

Tabla 3. Areas encargadas de la gestion de residuos soélidos y funciones

Seccion Funciones
o Realizara las coordinaciones con la EPS RS, EC
RS oMunicipalidad.
Cliente o Venta de los residuos comercializables.

o Fiscaliza todo lo relacionado a los Residuos
Solidos(cantidades, control de volumenes, etc.)

Prevencionista

de Riesgos

s Controlara el almacenaje de los residuos
comercializables.

¢ Verificara todo lo relacionado a los Residuos Sélidos
(cantidades, control de volimenes, etc.)

s Se asegurara que las actividades de almacenaje y
recoleccion, se encuentren dentro de los estandares
deseguridad establecidos.

A. Minimizacién de Residuos

La minimizacion de las cantidades de residuos solidos se efectuara

mediante la aplicacion del sistema manejo conocido como de las 3Rs

(Tres Erres), que comprende:

a. Reduccién en la FuenteCaso: Trapo Industrial




O

El trapo industrial que se genera como residuo de la actividad de
limpieza y mantenimiento de equipos y otros, consisten de telas de
algodoén cosidas impregnadas con residuos de grasa, aceite, solventes,

pintura, tierra entre otros. El personal debe tener en cuenta lo siguiente:

Optimizar el uso de trapo industrial, es decir el mayor uso posible
antes de su desecho. Reutilizar especialmente aquellos que no estén

contaminados con grasa, aceite y solventes.

Los trapos industriales previamente humedecidos, deberan ser
dispuestos en un cilindro metalico. El cilindro debe tener una
inscripcion que indique claramente RESIDUO PELIGROSO.

El cilindro debe permanecer en todo momento cerrado con tapa

metalica.

El supervisor llevara la contabilidad del trapo industrial consumido

por su personal.
Reutilizacion
Caso: Envases

Los envases vacios pueden ser reutilizados para almacenar otros

productos o residuos.
Para la reutilizacion de envases las condiciones son:
o El material a almacenar no debe reaccionar con el envase.

o Debe llevarse un control de su desecho definitivo, dicho control es

responsabilidad del supervisor.
Caso: Papel Escrito

Las hojas de papel escrito por una sola cara pueden recuperarse para
ser utilizados por la cara en blanco antes de su disposicién final como

residuo



c. Reciclaje

Caso: Residuos Metalicos

Los residuos del tipo metalico pueden ser reciclados, si se justifica el
costo de su segregacion por su cantidad e importancia. EI material

reciclado puede venderse a terceros.

B. Recoleccién

Tanto en la fase de construccion como de operacion, el objetivo de la

segregacion de residuos solidos en la fuente es evitar la mezcla de

residuos incompatibles, disminuyendo el volumen de residuos peligrosos

a ser dispuestos.

La segregacion y la concentracion de los residuos en los puntos de

generacion conllevan a la reduccion de riesgos asociados a la salud y al

ambiente.

Se ha establecido un codigo de colores, basado en las alternativas

de recoleccién que tendré cada tipo de residuo.

C. Almacenamiento

La segregacién es una de las etapas de la adecuada gestion de
residuos y consiste en la separacion en la fuente de generacion de los
residuos sélidos de acuerdo con su clasificacidon y caracteristicas en el

recipiente /contenedor correspondiente

Se almacenaran en sus recipientes correspondientes, seran derivados
al area de almacenamiento temporal antes de ser transportados para
su disposicion final. Estos residuos seran almacenados en un ambiente
gueevite su dispersion, exposicion a lluvias, riesgos de explosién u

otros.

Los almacenes deben aislar en forma segura los residuos peligrosos

del ambiente, deben estar rotulados en forma visible, identificando



plenamente el tipo de residuo.

El trabajador que en su actividad ha generado un residuo, debe
identificar a qué categoria corresponde y disponerlo en el depdsito
correspondiente. Estos deben permanecer en el Centro de Acopio de
Residuos de su Centro Generador hasta que se le dé una adecuada
disposicion final.

Por ningn motivo, podra verter en el interior de los contenedores un

residuo que no esté explicitamente indicado en su etiqueta exterior.

Unavez lleno, el o los recipientes deben ser trasladados por la persona
encargada de la recoleccion, al centro de Acopio de Residuos.

El almacenamiento de residuos se llevara a cabo en contenedores

metalicos o plasticos con las siguientes caracteristicas:

Material inerte con respecto al residuo que contiene (no debe

producirse reacciones quimicas entre ambos).

- Encontrarse en buen estado sin rajaduras, hoyos u otro perjuicio

guepodria ocasionar la salida del residuo.
- Etiguetado de acuerdo con el residuo que contiene.

- En el caso de residuos peligrosos el cilindro debe presentar
en laetiqueta claramente la frase “RESIDUO PELIGROSO”.

- Debe poseer tapa.

Los residuos pueden ser clasificados como se muestra en la Tabla 4.



Tabla 4. Clasificacion de residuos

Papel y carton

No aprovechables

Organicos

MARRON

D. Transporte y Disposicion final

TIPO DE COLOR DE
RESIDUO RECIPIENTE EJEMPLOS
Metales AMARILLO Zgrro, retazos de plancha galvanizada,
Envase de aceites lubricantes, trapos
Peligrosos industriales, EPP wusados (guantes,
mascarillas), entre otros.
Vidrio PLOMO Botellas de vidrio sin contaminar.
Plastico BLANCO Botellas de plastico sin contaminar.

Papel, cartones, revistas no
contaminadas recolectados en
almacenes y oficinas.

Residuos en general.

Restos de preparacion de alimentos,
decomida o similares.

Los residuos sélidos industriales no peligrosos generados durante la

etapa de construccién seran transportados y dispuestos segun sea el

caso por el cliente a un relleno sanitario.

Los residuos peligrosos seran trasladados por el cliente a su disposicion

final por un EO-RS que cumpla con lo establecido por la normativa legal

vigente.

8. CONSIDERACIONES DE LOS RESIDUOS SOLIDOS

¢ Residuos metalicos: Los residuos metalicos se deben acopiar cerca




de las areas de generacion, en Centros de acopio debidamente
sefalizados metalicos en contenedor de color amarillo. Estos residuos

son comercializados.

¢ Residuos peligrosos: Los residuos peligros como envases de aceite
lubricantes, residuos de pintura, y otros productos se depositaran en
contenedor debe ser de color rojo y rotulados con PELIGROSO.

En esta categoria se consideran todos los elementos de proteccion
personal que hayan sido contaminados con sustancias quimicas,
materiales o elementos utilizados para el control de derrames, pafos y

waipes, provenientes del montaje de equipos.
9. DECLARACION

Cada vez que los residuos son retirados desde un Centro generador, el
manipulador, debe declarar a través de los documentos aplicables, el tipo
de residuo que se esta retirando para luego ser trasladado al lugar de
disposicion final correspondiente, donde se debe decepcionar, ademas

indicar en el formulario la cantidad en toneladas del residuo recibido.

Una copia de este documento quedara en el centro receptor y las demas
guedaran en poder del responsable para su posterior control.

10.REGISTRO DE RESIDUOS GENERADOS

El registro de residuos generados debe considerar la siguiente informacion

bésica:

o Tipos de residuos y cantidades manejadas.

o Cantidad de residuos reutilizados, reciclados o recuperados.
¢ Cantidad de residuos generados para disposicion final.

¢ Incidentes que implican contaminacion.

s Situaciones de emergencia diversas.



11.CAPACITACION

Una gestion eficiente de los residuos requiere que el personal dedicado
adicha labor esté capacitado de acuerdo con los distintos niveles de
jerarquia. El objetivo de la capacitacibn es asegurar que los
colaboradores conozcanclaramente como desarrollar sus funciones de una

manera efectiva y segura,y como responder a una situacion de emergencia.

El entrenamiento a seguir debera ser de caracter tedrico y practico,

incluyendo lo siguiente:

¢ Manejo de residuos peligrosos.

s Identificacién de materiales peligrosos.

o Evaluacién de riesgos de manejo de residuos.

Dicho entrenamiento deberd ser registrado por el Prevencionista de
Riesgos.



Anexo 11. Plan de contingencia

1. GENERALIDADES

La aparicion inesperada de cualquier imprevisto puede poner en serio
peligrola integridad de las personas y los bienes. Por ello, no se debe
improvisar la organizacion de medios humanos y/o materiales necesarios

para hacer frente a la emergencia.

El plan de contingencia, define la secuencia de las actividades que deben
desarrollarse para el control de cada una de las posibles emergencias tales
como incendios, sismos, derrumbes, etc.,, dando respuestas a las

preguntas: ¢qué hacer?, ¢ cuando?, ¢como? y ¢;donde?

El propésito es determinar los procedimientos necesarios para controlar las
situaciones de emergencias que puedan afectar a las personas y/o a la
propiedad, asignando funciones y fijando responsabilidades.

2. DEFINICIONES

s Amago: Fuego en pequefia proporcion, puede ser extinguido en los
primeros momentos por personal presente en el lugar con los elementos

gue cuentan antes de la llegada del personal especializado.

o Andlisis del riesgo: El proceso de repasar las exposiciones al riesgo

con el objetivo de eliminar, mitigar o aceptar tales exposiciones.

+ Area critica: Espacio fisico que, debido a sus -caracteristicas
geograficas, de disefio y operacion presenta mayor riesgo de ser

susceptible a una emergencia

o+ Contingencia: Conjunto de acciones y recursos existentes para
prevenir, evitar o neutralizar las consecuencias que pudieran sufrir las

personas, el ambiente, bienes, sistemas y servicios de la operacion.

¢+ Emergencia: Situacion derivada de un suceso extraordinario que ocurre




de forma repentina e inesperada y que puede llegar a producir dafos
muy graves a personas e instalaciones, por lo que requiere una

actuacion inmediata y sobre todo organizada.

Emergencia Médica: Grado superior a una urgencia; situacion en la
cual existe un peligro inmediato, real o potencial, para la vida del
paciente, o riesgo de secuelas graves permanentes, si no recibe

atencioén sin demora.

Impacto ambiental: Cualquier cambio en el medio ambiente, ya sea
adverso o beneficioso, como resultado total o parcial de los aspectos

ambientales de la organizacion.

Incidente: Evento en el que ocurri6 o pudo haber ocurrido lesion o
enfermedad (independiente de su severidad) o dafio a la propiedad o

victima mortal (fatalidad).

Incidente ambiental: Evento no deseado, que resulta o puede resultar
enun impacto negativo al medio ambiente, generado por los procesos

de instalacion de ascensores.

Primera Respuesta: Actividad realizada conjuntamente por el jefe de
Brigada de Primera Respuesta (supervisor del area) y los brigadistas de
primera respuesta del area consistente en habilitar los recursos de
soportenecesarios para el desarrollo de las actividades especificas de
respuesta y control de la emergencia, asi como el asegurar la
evacuacion del personala las zonas de seguridad y delimitacion de

zonas de riesgo.

Punto de Encuentro: Lugar que sirve como punto de contacto entre el
personal designado por el jefe de Brigada de Primera Respuesta y las
brigadas de respuesta y control o de atencion meédica. El punto de
encuentro tiene como objetivo guiar a las brigadas de respuesta y
control o de atencién médica hasta el lugar preciso en donde se requiere

Su presencia.



¢ Respuesta de Emergencia: Esta fase incluye los procedimientos de
evacuacion, contencion ambiental, planes de comunicacion y
evaluaciones en el lugar de la emergencia. La respuesta ante
emergencias también incluye identificar la Estructura de Comando de
Incidente y coordinar actividades con autoridades, tales como Defensa
Civil, Cuerpo de Bomberos, Policia Nacional, entre otras instituciones.

3. EVALUACION DE RIESGOS

El analisis o evaluacion de riesgos es el proceso de estimar la probabilidad
deque ocurra un evento no deseado con una determinada severidad o
consecuencias en la seguridad, salud, medio ambiente y/o bienestar publico.
De tal manera que el Plan de preparacion y respuesta ante emergencias
permita prevenir y mitigar riesgos, atender los eventos con la suficiente
eficacia, minimizando los dafios a la sociedad y al ambiente y recuperarse

enel menor tiempo posible.

En una adecuada evaluacion se debe considerar la naturaleza del riesgo, la
facilidad de acceso o via de contacto (posibilidad de exposicidn), las
caracteristicas del sector y/o la poblacién expuesta (receptor), la posibilidad
deque ocurra y la magnitud de exposicion y sus consecuencias, de esta
manera, definir medidas que permitan minimizar los impactos que se puedan
generar. Dentro de este andlisis se deben identificar los peligros asociados
con los riesgos mencionados, entendiendo los peligros como el potencial de

causar dafio.

El primer paso en el analisis de riesgos es la identificacién de actividades o
amenazas o posibles aspectos iniciadores de eventos que impliquen riesgos
para la empresa, se debe continuar con la estimacion de la probabilidad de
ocurrencia, de tal forma que, se evalla de manera cualitativa los eventos
gue podrian generar emergencias y evaluar los posibles resultados, para
minimizar los posibles afectados (personas, medio ambiente, sistemas,

procesos, servicios, bienes o recursos, e imagen empresarial).



4. MEDIOS DE PREVENCION Y EQUIPOS DE PREVENCION DE
INCENDIOS

4.1. Medios de prevencion:
¢ Recursos financieros

o Equipamiento: Como parte del cumplimiento legal, se debe
implementar detectores de humo, hidrantes, bombas contra

incendios,segun el Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE)

¢ Sefales de seguridad, luces de emergencia, botiquines, extintores

y recarga de extintores.
o Capacitaciones en medio ambiente, salud y seguridad.
4.2. Equipos de extincion de incendios:
¢ Bombas contra incendios (con motores eléctricos diesel).
¢ Controladores de humo.

o Extintores (polvo quimico seco, CO2, agua). Gabinetes porta

manguera, casetas y carretes contra incendios.
¢ Hidrantes de incendios (trafico y tropicales).
o Interruptores o switches de flujo.
¢ Mangueras de extintor.
¢ Picos y monitores.

¢ Valvulas (compuertas, check, alarmas, alivio, mariposas, etc).



5. TIPOS DE EMERGENCIA

Tabla 1. Grados de emergencia

Grado 1

Grado 2

Emergencia local que
puede manejarse con
losrecursos del area. La
emergencia puede ser
resuelta por la Primera

Linea de Respuesta.

Situaciones que
producen en las
personas perturbacién
localizada, afectando
elnormal desarrollo de

la operacion.

Emergencia que por sus
caracteristicas requiere de
Otros recursos como: apoyo

interno y/o externo,
seguridadfisica, apoyo
meédico y evacuacion; los
cuales se activan en forma
automatica pero no total y
gue por sus implicaciones
no requiere en forma
inmediata de la alta
direccién de la empresa ni

derecursos externos.

Emergencia

que por sus
caracteristica
S, magnitud e
implicaciones
requiere de la
intervencion
inmediata,
masivay total
de los
recursos
internos y

externos.

6. NIVELES DE EMERGENCIA

Por su gravedad se distinguen en tres niveles:

e Conato de emergencia: Puede ser dominada y controlada rapidamente

por el propio personal, con los medios existentes en la zona de trabajo.

Ejemplo: extintores, botiquines de primeros auxilios, etc.

e Emergencia parcial: Se atendera de igual modo que el conato pero

para ser dominada y controlada se requiere de equipos especiales de

emergencia del sector. Ejemplo: hidrantes de agua, camillas rigidas, etc.

e Emergencia general: Requiere de la actuacion de todos los equipos de

respuesta y de ayuda de los medios de socorro y salvamento exteriores.




7. ORGANIZACION

Se establece un sistema de organizacion para emergencias a todo nivel que

asegura la efectividad del Plan de prevencion y respuesta ante

emergencias, en el cual deben comprometerse todos los empleados,

contratistas, terceros y la alta gerencia, para garantizar una accion eficaz y

coordinada ante una situacion de emergencia.

7.1. Funciones del Jefe de Emergencias:

Supervisar el cumplimiento del Plan de Contingencias.

Liderar las actividades antes, durante y después de la ocurrencia

deuna emergencia.

Seleccionar la estrategia mas adecuada y dirigir el plan de accion

paralas emergencias.

Coordinar las acciones de Proteccion y Seguridad con las

instituciones pertinentes.

Verificar si los integrantes de las brigadas se encuentran

capacitados yentrenados para afrontar las emergencias.

7.2. Funciones del Coordinador de Emergencia y Brigadas:

Elaborar, revisar y actualizar el Plan de Contingencias.

Elaborar procedimientos de actuacion en caso de contingencias o

emergencias.

Coordinar la capacitacion y entrenamiento del personal de las
Brigadas de Emergencia.

Programar la realizacibn de simulacros de las principales

contingencias determinadas en el Plan.

Verificar el estado de los materiales, equipos y herramientas.



7.3. Funciones de las Brigadas de Emergencia:

Conocer y aplicar el Plan de Contingencias y los procedimientos

deactuacion en caso de emergencia.

Participar en los programas de capacitacion y entrenamiento en

seguridad y contingencias.

Conocer las zonas de seguridad interna y externa existentes

en la empresa.

Conocer los sistemas de comunicacion para usarlos en caso de

emergencia.

8. ESCENARIOS DE EMERGENCIA (PROCEDIMIENTOS)

8.1. Procedimiento en caso de incendio

Antes:

En caso de detectar humo o llama, se dara un aviso de alerta de

emergencia a viva voz y/o por el medio de comunicacién mas cercano

(teléfono, radio, etc.)

En caso de escuchar la alerta de incendio, dirigirse rapidamente con el

extintor al sitio del amago, sélo si esta capacitado para usarlo, de lo

contrario evacuar el area a las Zonas de Seguridad.

Conducta en caso de incendio

>

>

Conocer las vias de evacuacion y zonas de seguridad.

En caso de incendio, evacuar ordenadamente, evitar el panico,

caminar a velocidad normal y no correr.

No tener actitudes temerarias, que puedan poner en riesgo la

integridad fisica de otras personas.

Ayudar a evacuar a las personas que presenten problemas.



> Silaropa se prendiera con fuego, no correr, dejarse caer al piso y

rodar una y otra vez, hasta lograr sofocar las llamas.
> Cubrirse el rostro con las manos.
Conducta Preventiva contra el incendio
> Mantener el orden y limpieza.

> Inspeccionar y verificar que las vias de evacuacion, sistemas y
equipos de combate de incendio, se mantengan libres de

obstaculosy bien sefializados.

> Si detecta instalaciones eléctricas en mal estado, reparaciones
provisorias 0 en condiciones subestandar, comunicar

inmediatamentea la supervision de campo.

> Evitar el sobre consumo eléctrico por circuito, especialmente el uso
No Autorizado. Antes de abandonar su lugar de trabajo, se debera

desenergizar los aparatos de suministro eléctrico.
Métodos de extincidon

Los principales métodos de extincion de fuegos corresponden a los que

se citan a continuacion:

> Enfriamiento: Consiste en lograr el descenso de la temperatura
presente en el fuego, absorbiendo parte del calor hasta

valores inferiores a la temperatura de combustion del combustible.

> Sofocamiento: Dicho método se basa en aislar el agente oxidante
(6xido), que se logra mediante el empleo de substancias capaces
de formar una capa sobre el combustible, que impide que el agente

oxidante (oxigeno), continde en contacto con aquel.

> Segregacion: Consiste en retirar el combustible, lo que se efectia

mediante el uso de dispositivos que permitan cortar el flujo de



combustible fuera del area de fuego.

> Inhibicion: Consiste en romper o interrumpir la reaccién en
cadena, mediante el empleo de productos que disminuyen las
especies libres o radicales libres que se forman entre el

combustible y la llama del fuego.

8.2. Procedimiento de primeros auxilios

Lesiones graves

Son aguellos producidos como consecuencia de golpes, heridas
cortantes sin hemorragia, resbalones, cuerpo extrafio en los o0jos y los
gue a juicio personal asi lo ameriten. En este caso se debe prestar
atencion de primeros auxilios, informando a la SUPERVISION DE
CAMPO y PREVENCIONISTA DE RIESGOS, luego trasladar al
lesionado al centro asistencial mas cercano y seguir las instrucciones

impartidas por el médico.
Lesiones de mediana gravedad

Son aquellas en que generalmente el o los lesionados se mantienen

conscientes y pueden ser trasladados sin peligro. Por ejemplo:
> Fracturas miembros superiores.
> Heridas cortantes y/o punzantes.

> Contusiones por golpes que no sean en la cabeza o columna

vertebral.
> Hemorragias leves, etc.

Se procedera al traslado del lesionado al centro asistencial mas

cercano.



e Lesiones graves o fatales

Son aquellas en que generalmente el o los lesionados estan
inconscienteo semiinconsciente, con pérdida de equilibrio, palidez
intensa, piel fria, sudor frio, ojos desviados, respiracion alterada, falta

de respiracion, parocardiaco o fatal.
Ejemplos:
> Golpes en la cabeza.
> Columna vertebral.
> Hemorragias arteriales.
> Fractura de los miembros facilmente observables.
> Choques eléctricos.
> Quemaduras intensas.
> Atropellamiento o atrapamientos por maquinas o vehiculos.
> Caidas de altura, etc.

En este caso se llamaré de inmediato al apoyo médico (AMBULANCIA)
via radio o teléfono, dar atencion en forma inmediata en caso de asfixia
(paro cardio-respiratorio) o hemorragia severa, controlar signos vitales
del accidentado (pulso, respiracién y temperatura corporal), mantener
abrigado al accidentado, cumplir con las instrucciones bésicas de
primeros auxilios, a la llegada de la ambulancia dejar al médico y/o
paramédico el control de la situacién, informar de inmediato al

Residente de obra.
8.3. Procedimiento en caso de Sismo o Terremoto

La probabilidad de ocurrencia de este evento adverso significa un

riesgo para la vida y la integridad de las personas, su patrimonio y el



medio ambiente; ademas generaria la interrupcién de los servicios

publicos esenciales y de las actividades normales de la poblacion.
Medidas de prevencion del Responsable de Seguridad:

> Capacitacion y ejecucion de simulacros de evacuacion en caso de

sismo a todos los trabajadores.

> Debe fijar a la pared repisas, cuadros armarios, estantes,
andamios, espejos Y libreros. Evite colocar objetos pesados en la

parte superior de éstos.
> Conocer las rutas de evacuacion
Durante la emergencia

> Si se hace frente a una situacion de sismo o terremoto, el
personal debera ser instruido a mantener la calma en todo
momento. Pensar con claridad es lo mas importante en esos

momentos.

> Cuando comiencen los temblores el personal dejara de operar
de inmediato, apagando rdpidamente las maquinas que estan
siendo utilizadas y se dirigird en primera instancia a los puntos de

concentracion o reunién preestablecidos.

> En caso de no lograrse tal cometido, se desplazaran para
protegerse en areas seguras (marcos de puertas, debajo de mesas
0 escritorios fuertes si se esta dentro de oficinas, de no existir
muebles con esas caracteristicas, deberan desplazarse hacia una
esquina del ambienteo pasillo; son validas también aquellas zonas

abiertas, libres de cables eléctricos o escombros, etc.).

> En el interior de la edificacion colocarse en cuclillas o sentado,
agarrado del mueble, cubriéndose la cabeza y el rostro. Protegerse

de los objetos que puedan caer.



El mobiliario de las oficinas se dispondra de manera tal que

permanezca estable durante un terremoto.

Luego del primer temblor las personas deberan estar preparadas
para recibir mas sacudidas debido a las ondas de choque que

siguenal primero.

La Brigada de emergencia, verificaran la existencia de heridos. No
semoveran las personas con heridas graves a menos que estén en

peligro.

Se tendra precaucion con la posible existencia de cristales rotos,
evitAindose el contacto con cables eléctricos derribados e

instalaciones danadas.

En caso de producirse incendios como consecuencias del temblor,
seimplementara la respuesta mencionada en el punto Respuesta

a Incendios.

e Accion de brigadas

> Si las condiciones lo requieren, se solicitar4 asistencia a los

Bomberos, Policia, en aquellos lugares proximos a centros

urbanos.

Personal de Brigada, verificard si hay escapes de gas, de
detectarse pérdidas se procederd a cerrar las llaves de paso
correspondientes, de igual de forma se hara con los servicios de

agua y electricidad

Después del sismo / terremoto

> Trasladar a los heridos a puestos asistenciales.

> Evaluar los dafios ocurridos por el desastre natural (sismo) o

inducido (incendio).



8.4.

> Colaborar con las tareas de rehabilitacion.

> La brigada de evacuaciéon inspeccionard todo el local para
asegurarse que todas las personas, tanto trabajadores como

publico en general, hayan abandonado el edificio.
> Evite pisar o tocar cualquier cable suelto o caido.

> No use el teléfono excepto para llamadas de emergencias;
encienda la radio para enterarse de los dafos y recibir informacion.

Colabore con las autoridades.

> Esté preparado para futuros sismos (llamados réplicas). Las
réplicas,generalmente son mas leves que la sacudida principal

pero pueden ocasionar dafios adicionales.

> Conforme la gravedad de los hechos, se comunicara el evento a la

autoridad competente

Procedimiento en caso de emergencia en el Manejo de Residuos

Soélidos
Residuos Sdélidos

Son aquellas sustancias, productos o subproductos en estado sélidos
o semisolidos de los que su generador dispone, o esta obligado a
disponer,en virtud de lo establecido en la normatividad nacional o de
los riesgos que causan a la salud y en el ambiente, para ser manejados
a través de un sistema que incluya, segun corresponda, las siguientes

operaciones oprocesos:

> Minimizacion de residuos.
> Segregacion en la fuente.
> Reaprovechamiento.

> Almacenamiento.



> Recoleccion.

> Comercializacion.
> Transporte.

> Tratamiento.

> Transferencia.

> Disposicion final.

e Medidas Preventivas en el Manejo de Residuos Sélidos

> Reuvision visual del estado de los dispositivos de almacenamiento
de residuos en el punto de acopio.

> Senfalizacion de NO FUMAR.
> Ubicacion cercana de extintores

9. PROGRAMA DE CAPACITACION

Las capacitaciones en obra son actividades periédicas que cada
trabajador debe recibir con el fin de mostrar su compromiso con el control
del riesgo operacional; por otro lado, el entrenamiento del personal
rutinario mediante charlas de 5 minutos, acciones preventivas y

correctivas.
a. Programa de entrenamiento anual

El principal objetivo del entrenamiento es preparar al personal en
general y alos miembros de la Brigada de Emergencias (Coordinador
y personal de Brigada) de la empresa. Para que estén en condiciones

de actuar en forma eficaz, rapida y segura durante un incidente.

e Entrenamiento de Gerentes: La base del curso es brindar de
manera organizada, en el menor tiempo posible, una respuesta a
una emergencia y/o desastre natural, asi como el proceso de
rehabilitacion. Se estableceran los métodos actualmente usados,

respecto a la gestiébn de recursos, identificacion de riesgos y



manejo del Comando de Emergencias durante el impacto.
Talleres para la Brigada de Emergencia:

La empresa designara de manera voluntaria a un equipo de
trabajadores con capacidad para actuar en emergencia, el cual
sera entrenado y capacitado para dar una respuesta rapida y

efectiva.

> Definicion de los cursos del Programa de Entrenamiento
Anual: Cada uno de los cursos descritos debe tener un
propésito, objetivos de desempefio y objetivos del
entrenamiento:
- Curso para combatir incendios de vehiculos.
- Curso de Primeros Auxilios.
- Curso del Comando de Emergencia.

- Charlas de Evacuacion

b. Programa de ejercicios de simulacro: Se participara en los
simulacros realizados por la obra en la cual se esté ejecutando los

trabajos. Los objetivos principales seran:

o Detectar errores u omision tanto en el contenido del Plan como

en las actuaciones a realizar para su puesta en practica.
o Evacuacion de la instalacion.

¢ Prueba de equipos y medios de comunicacion, alarma,

sefalizacion, entre otros.

o Estimacién de tiempos de evacuacion, de intervencion de equipos
propios y de intervencion de ayudas externas. Se contara con

personal encargado del cronometraje.



Anexo 12. Plan para la vigilancia, prevencion y control de COVID-19

1. DATOS DE LA EMPRESA O ENTIDAD PUBLICA

o Razoén Social:
¢+ RUC:

o Actividad econémica:

¢ Direccion:
o Distrito:
¢ Provincia:
¢ Regibn:

2. DATOS DEL LUGAR DE TRABAJO
La empresa, realiza trabajos de instalacion de ascensores.

3. DATOS DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS
TRABAJADORES

Las responsabilidades vinculadas a la seguridad y salud en el trabajo de

lostrabajadores, recaen en los siguientes profesionales:

Tabla 1. Datos de los profesionales responsables

N Nombres y apellidos Puesto
1 Jefe de SSOMA

2 Médico Ocupacional
3 Enfermera




4. INTRODUCCION

El COVID-19 es un nuevo tipo de coronavirus que afecta a los humanos;
reportado por primera vez en diciembre del 2019 en la ciudad de Wuhan,
provincia de Hubei, en China. La epidemia de COVID-19 se extendid
rapidamente, siendo declarada una pandemia por la Organizacién Mundial
dela Salud el 11 de marzo del 2020. Para el dia 6 de marzo del 2020 se
reportd elprimer caso de infeccion por coronavirus en el Perd. Ante este
panorama, se tomaron medidas como la vigilancia epidemiologica que abarca
desde la busqueda de casos sospechosos por contacto, hasta el aislamiento
domiciliario de los casos confirmados y procedimientos de laboratorio
(serologico y moleculares) para el diagnéstico de casos COVID-19, manejo
clinico de casos positivos y su comunicacidbn para investigacion
epidemiologica y medidas basicas de prevencion y control del contagio en
centros hospitalarios y no hospitalarios.

La exposicion al virus SARS-CoV-2 que produce la enfermedad COVID-19
representa un riesgo biolégico por su comportamiento epidémico y alta
transmisibilidad. Siendo que los centros laborales constituyen espacios de
exposicién y contagio, se deben considerar medidas para su vigilancia,

prevencion y control.

El 28 de abril del 2020, el ministerio de salud (MINSA) publico laR.M-239-
2020-MINSA que aprobd el documento técnico “Lineamientos para la
vigilancia de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicion a COVID-
19"y el 7 de mayo de 2020 la R.M. 265-2020-MINSA que lo modifica. Luego,
con fecha 30 de junio de 2020 se publicé la R.M. 448-2020-MINSA la cual
modifica la R.M. 377-2020-MINSA y deroga la R.M. 239-2020-MINSA
modificada por la R.M. 265-2020-MINSA y R.M. 283-2020-MINSA.

Posteriormente con fecha 27 de noviembre del 2020 el ministerio de salud
(MINSA) publicala R.M 972- 2020-MINSA que resuelve aprobar el documento
técnico “Lineamientos para la vigilancia, prevencion y control de la salud de
los trabajadores con riesgo de exposicion a SARS-CoV-2” y derogar el
articulo 1 y el anexo de la R.M 448-2020-MINSA, que aprob¢ el documento



técnico “Lineamientos para la vigilancia de la salud de los trabajadores con
riesgo de exposicion a COVID-19”

Segun la normativa vigente, resulta conveniente establecer lineamientos
incluyendo la programacion de acciones para la vigilancia de salud de los
trabajadores de la empresa de ascensores, elaborando y actualizando el
presente plan que busca vigilar, prevenir y controlar la salud de los
trabajadorescon riesgo de exposicion a SARS CoV-2 (COVID-19).

5. OBJETIVOS
5.1. Objetivo general

+ Establecer procedimientos para la vigilancia, prevencion y control de
lasalud de los trabajadores de la empresa de ascensores, que

realizan actividades durante la pandemia COVID-19.
5.2. Objetivos especificos:
+ Establecer lineamientos para el regreso y reincorporacion al trabajo.

¢ Garantizar la sostenibilidad de las medidas de vigilancia, prevencién
y control para reducir el riesgo de transmision de SARS-CoV-2
(COVID-19).

6. ALCANCE

Aplica a todos los trabajadores, proveedores, clientes, visitas y personas

naturales; asi como a las instalaciones de la empresa de ascensores.
7. NOMINA DE TRABAJADORES POR RIESGO DE EXPOSICION A COVID-19

Los puestos de trabajo con riesgo de exposicion a SARS-CoV-2 (COVID-
19),son aquellos puestos con diferentes niveles de riesgo que dependen del

tipo deactividad que realiza.



8. PROCEDIMIENTOS OBLIGATORIOS DE PREVENCION DEL COVID-19
8.1. Limpiezay desinfeccion de los centros de trabajo

o En la empresa de ascensores, se establecera un programa de
limpieza y desinfeccion de los ambientes de trabajo (oficinas,

mobiliario y servicios higiénicos).

s Se aseguraran las medidas de proteccién y capacitacion necesarias
para el personal que realiza la limpieza de los ambientes y areas de
trabajo; asi como la disponibilidad de sustancias a emplear en la
desinfeccién, segun las caracteristicas del lugar de trabajo y tipo de
actividad que se realiza.

¢ Lalimpiezay desinfeccion se realizara diariamente con las siguientes

frecuencias establecidas por el area de SSOMA:

- Areas administrativas: una vez al dia, antes del inicio de la

jornada laboral (antes de las 9:00 horas).

- SSHH: Dos veces al dia, antes del inicio de la jornada laboral
(antes de las 9:00 horas) y en horas de la tarde luego del horario

de refrigerio.
- Salas de reuniones: Antes y después de cada reunion.

o Los Insumos para realizar la limpieza y desinfeccion son los

siguientes:

- Detergente industrial

- Hipoclorito de Sodio (lejia)
- Solucion de alcohol al 70%.
- Pafios de microfibra

- Escobas



- Trapeadores

- Bolsas para basura

8.2. Evaluacién de la condicion de salud del trabajador previo al

regreso o reincorporacion al centro de trabajo

De manera previa al reingreso o reincorporacion de todos los trabajadores,

se deberd completar y entregar la ficha de sintomatologia del COVID-19con

caracter de declaracion jurada.

¢ Antes del ingreso al centro laboral o de iniciar la jornada laboral en campo,

una persona designada por el médico ocupacional controlara la

temperatura a los trabajadores mediante un termémetro laser al momento

de ingreso al centro de trabajo. Se instruira a los trabajadorespara evitar

la aglomeracién al ingreso. De identificarse un caso sospechoso (segun

la alerta epidemioldgica del MINSA vigente) en trabajadores, se procedera

con las siguientes medidas:

Notificacion al MINSA a través de los canales correspondientes a
fin de que se puedan seguir los pasos sefialados en Plan y Documento
Técnico: Prevencion, diagndstico y tratamiento de personas afectadas
por COVID-19 en el Perl, aprobado por la

R.M. 193-2020-MINSA y modificatorias.

El médico ocupacional realizaré el seguimiento clinico a distancia para
los casos leves en aislamiento domiciliario, asi como los casos

hospitalizados que hayan sido dados de alta.

El médico ocupacional brindara informacion sobre la prevencion del
contagio de la COVID-19, medidas de higiene y cuidado que debe

llevar en casa.

¢ Laempresa aplicara las pruebas serolégicas a su cargo, para la vigilancia

de la COVID-19 a aquellos trabajadores en puestos de trabajo con alto o

muy alto riesgo.



8.3.

8.4

Para casos confirmados de la COVID-19 o contactos de un caso
confirmado, el médico ocupacional realizara la evaluacion clinica
respectiva durante el aislamiento o cuarentena hasta otorgar el alta

respectiva.
Lavado y desinfeccién de manos obligatorio

Al ingresar al centro de trabajo, se realizara la desinfeccion de manos en
el punto de lavado, el cual debera suministrar agua potable, jabon

liquido, papel toalla y un tacho de basura.

Antes de iniciar y terminar labores: previo al inicio y/o término de las
actividades laborales, los trabajadores deberan acercarse a los servicios
higiénicos, respetando el aforo y la distancia entre personas de por lo
menos 1.5 metro, lavarse las manos con agua y jabon por lo menos 20

segundos.

En la parte superior de cada punto de lavado, se sefializaran con un

cartel que indique el método correcto de lavado de manos.

A fin de asegurar el suministro y abastecimiento de los articulos
necesarios para el lavado de manos, el jefe de SSOMA recorrera las

instalaciones y realizara la supervision.

.Sensibilizacion de la prevencion de contagio en el centro de trabajo

Se estableceran actividades para la sensibilizacion de los trabajadores
como medida para asegurar ambientes saludables frente al
virus SARS-CoV-2 (COVID-19).

¢ Se brindar& informacion sobre las medidas preventivas frente al virus
COVID-19 y medios de proteccion laboral en las actividades de
capacitacién, que incluyan distanciamiento social, uso de mascarilla e

higiene de manos.

¢ Eluso de mascarillas sera obligatorio durante la jornada laboral, el tipo

de mascarilla o protector respiratorio serd proporcionado de acuerdo



al nivel de riesgo del puesto de trabajo, conforme a las normas

vigentes.

Sensibilizar en la importancia de reportar tempranamente la presencia
de sintomatologia de la COVID-19 y el auto reporte de casos
intradomiciliarios o intrafamiliar del virus COVID-19 constatado por un
profesional de la salud.

Se facilitaran medios fisicos y/o electronicos para responder a las

inquietudes de los trabajadores respecto al COVID-19.

Se educara permanentemente en medidas preventivas, para reducir
el riesgo de transmision del SARS-CoV-2 dentro del centro de trabajo,

en la comunidad y en el hogar.

Se capacitara sobre la importancia de prevenir diferentes formas de
estigmatizacion y discriminacién de trabajadores sospechosos o

confirmados.

Difundir recomendaciones para beneficio de la salud mental.

8.5. Medidas preventivas de aplicacion colectiva

Se establecerdn las siguientes medidas para reducir el riesgo de
transmision del SARS-CoV-2.

Obligatoriamente se debera utilizar mascarillas de manera adecuada,

cubriendo nariz y boca.

En la medida de lo posible, se mantendra una ventilacion natural en
losambientes de trabajo a través de ventanas y puertas abiertas

paraevitar el frecuente contacto con las perillas 0 manijas de puertas.

Se mantendra el distanciamiento fisico minimo de 1.5 m. entre

trabajadores.

Se utilizard el equipo de proteccion personal segun riesgo de
exposicion a la COVID-19 segun nivel de riesgo.



Se crearan horarios para el uso de vestidores y comedor,
manteniendo la distancia minima de 1.5 m. entre trabajadores y de 2

m. en el caso del comedor (en razén al no uso de mascarilla)

La empresa promovera el uso de medios digitales (APP, correos
electrénicos, redes sociales, entre otros) para evitar la contaminacion
indirecta de la COVID-19 por uso de papeles, boligrafos, carpetas,

entre otros.

El personal de seguridad de la empresa evitara aglomeraciones

durante el ingreso y la salida del centro de trabajo.

Se dispondra puntos de acopio exclusivos para el almacenamiento

de los EPP usados y material descartable posiblemente contaminado.

8.6. Medidas de Proteccion Personal

Los Equipos de Proteccion Personal (EPP), constituyen medidas
individuales de prevencion frente al virus COVID-19 cuyo uso es de
forma obligatoria, por lo tanto, las éareas de trabajo deberan
determinar la necesidad de los EPP para los trabajadores y de
acuerdo al nivel de riesgo a los que estaran expuestos en el centro

de trabajo.

8.7. Vigilancia permanente de la salud en el trabajo en el contexto
COVID-19

Se tomara la temperatura corporal de cada trabajador, proveedores,
clientes y visitas al momento de ingresar y salir del centro de trabajo,
latoma de temperatura sera tomada en la zona frontal o temporal de
cada trabajador. La toma de temperatura estara a cargo de una
persona designada y capacitada por el médico ocupacional de la
empresa, quien sera responsable de llevar el registro y resguardo de

la informacion recabada.



El médico ocupacional de la empresa, realizard seguimiento y
evaluacion a los trabajadores con temperatura mayor a 37,5°C o con

sintomas respiratorios.

A través del personal de seguridad y salud en el trabajo se realizara
el seguimiento clinico remoto a los pacientes sospechosos o0
confirmados de la COVID-19 y se registrara en la plataforma del
SICOVID-19 del MINSA.

El aislamiento de casos sospechosos o confirmados para la COVID-
19 sera por un maximo de 14 dias, pudiendo extenderse
excepcionalmente, de acuerdo a evaluacion médica debidamente
certificada (SCTR o Certificado Médico del Colegio Médico del Peru).

El alta de los trabajadores sospechosos o confirmados por la COVID-
19 se realizard a través del formato de ALTA de la ficha F300 del
SICOVID-19.



Anexo 13. Validacion de instrumentos de recojo de informacion, a través de

juicio de expertos

ﬁ UNINVERSIDAD CESAR VALLEID
VALIDACION DE INSTRUMENTO

L. DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Mombres: Mg. CASTRO TENA LUCERO KATHERINE

1.2. Cargo e institucion donde labora: Docente UCWV-LM

1.3. Especialidad o linea de investigacion: Decente e investigador/UCV Lima Morte

1.4. Hombre del instrumento motivo de evaluacion: Ficha de Lista de werificacion del
cumplimiento de reguisitos legales basado en las normas 150 14001:2015 = 150
450012018

1.5. Autoras del Instrumento: Die La Cruz Alvarez, |bet Giovania

Valdivieso Valencia, Yolanda Melany
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FICHAS DE INSTRUMENTOS

1. Lista de verificacién del cumplimiento de requisitos legales basado en las normas 150 14001:2015 e 1SO 45001:2018

TiITULO

"Propuesta de implementacidn del Sistema Integrado de Gestidn, basado en las normas 150 14001:2015 e IS0 45001:2018,
para minimizar los impactos ambientales y riesgos laborales, empresa de ascensores, Lima-2021"

LINEA DE INVESTIGACION Sistema de gestidn ambiental

FACULTAD Ingenieria Ambiental

1. De La Cruz Alvarez, |bet Giovania
REALIZADO POR 2. Valdivieso Valencia, Yolanda Melany
ASESOR Mg. Castro Tena Lucero Katherine

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

LISTA DE VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES, BASADO EN LAS NORMAS 1SO 14001:2015 E 1SO 45001:2018

FICHA N° 01

TITULO: "Propuesta de implementacion del Sistema Integrado de Gestion, basado en las normas 150 14001:2015 e 150 45001:2013, para minimizar los
impactos ambientales y riesgos laborales, empresa de ascensores, Lima-2021"
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CONTEXTO DE LA ORGANIZACION 0 11 0.0%

Comprension de la organizacion y su contexto

;La emprassa identificd problemas externos e internos respacio s su propdsito y que sfectan su capacidad para lograr los resultados esperados del SGASST? |

42

Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de oiras partes interesadas

;L8 emprasa ha incluide ... 7

g) | les5 otras partes interesadas, como: trabajsdores. proveedaores, confratistas y demés, pertinentes al SGASST,

b) | necesidades y expectativas oportunas (es decir. los requisitos) de los frabajsdores y de las otras partes interesadas del SGASST;

4.3

c} | las necesidades y expectstives gue son o se converdirian en requisitos legalas aplicables

Determinacion del alcance del S5GASST

;La empresa determing |os limites v la aplicabilidad del SGASST para estsblecer su alcanca?

Al determinar el sleance, |2 empresa ... 7
a) | considerd las cuestiones externas & internas indicadas an el apartado 4.1;

b) | incluyéd los reguisitos indicados en 2l spartade 4.2:

c) | incluyé Ias actividades relacionadas con el trabsjo programadas o desemperfiadas.

Al definir el alcance, El S3ASST incluye los servicios, procedimientos, productos, métodos dentro del conirol o la influencia de |s empresa que podria provocar un impacte en
el desempero de la S5T de |s empresa?

;El alcance del SGASST estéd documentiado y disponible ?

4.4

Sistema de gestion ambiental, sequridad y salud en el frabajo

: La empresa implementd y mejord progresivamente un SGASST, asi procesos necesarnios y sus interacciones, respecto a las normas 150 14001:2015 e 130 45001:20187

LIDERAZGO Y PARTICIPACION

Liderazgo y compromiso

: La alta direccicn demaostrd liderszgo ¥ compromiso con respecto al SGASST ... 7

a) | responsabilizdndose y rindiendo cuentas sobre la prevencién de lesiones y el deterioro del ambiente, seguridad y salud.

b) | garanfizando gue se establezcan ks politica v los objetives del SGASST para que ses compatible con | direccitn estratégica de ls empresa;
c) | garantizando la integracidn de los procesos y los requisitos del SGASST en los procesos de la empresa:

d) | garanfizando el establecer los recursos necesarios para implementar, mantener y mejorar el SGASST v que estén disponibles:




garantizando la participacién de los trabajadores y representantes de los trabajadores, utilizando la consulta y 1a identificacion y eliminacidn de los obstaculos o barreras a

€ la participacion;

f) | infermando Ia importancia de una gestion del SGASST eficaz y conforme con los requisitos;
q) | garantizando que el SGASST obtenga los resultados previstos;

h) | orientando a los trabajadores, para contribuir a la efectividad del SGASST,

i) | garantizando y fomentando la mejora continua del SGASST para lograr un mejor desempefio SGASST;

j)_| reforzando otros roles correspondientes a la direccién, demostrando liderazgo aplicable a las areas de responsabilidad;

k) | realizando, dirigiendo y fomentando una cultura en la empresa apoyando al SGASST

5.2 Politica del SGASST
5.2.1 | ;la alta direccidn de la empresa establecid, implementd y mantuvo una politica del SGASST (ver5.3y 5.4)que .7
a) incluya un compromiso de proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencion de dafios y deterioro de la salud, el cuidado del ambiente, el
contexto de la organizacion y a la naturaleza especifica de sus riesgos y oportunidades para el SGASST;
b) | brindé un marco de referencia para implantacion de los objetivos del SGASST,
c) | incorporé el compromiso para cumplir los requisitos legales aplicables;
d) | incorporé el compromiso para el control de los impactos ambientales y riesgos laborales para SGASST pricrizando los controles (ver §.1.2);
e) | incorporé el compromiso de mejora continua del SGASST (ver 10.2) para lograr la mejora del desempefio de la empresa;
f) | se revisé continuamente para garantizar que sea pertinente y adecuada.
5.2.2 |;jlapoliticadel SGASST...7
a) | se encuentra documentada y disponible;
b) | fue difundida entre los trabajadores de la empresa
c) | se encuentra disponible para todas las partes interesadas, como: trabajadores, proveedores, contratistas y demas, pertinentes al SGASST;
d) | se revisa continuamente para asegurarse que sea oportuno.
5.3 Roles de responsabilidades
¢ La alta direccion se aseguro de las responsabilidades, para que los roles pertinentes dentro del SGASST
¢ La alta direccién ha asignado la autoridad y responsabilidad para ...?
a) [ garantizar que el SGASST cumpla con los requisitos de las normas 1SO 14001:2015 e IS0 45001:2018;
b) | comunicar a la alta direccion sobre el rendimiento del SGASST.
5.4 | Participacion y consulta

¢ La empresa establece, implementa y mantiene |os procesos para la participacidn y consulta en el desarrollo, programacion, establecimiento, estimacion del rendimiento y las
acciones de mejora del SGASST en todos los niveles y funciones aplicables, y cuando existan, de los representantes de los trabajadores?

;Laempresa...?

a) | proporciond los instrumentos, el periodo, 1a instruccion y los medios necesarios para la participacion;

b) | proporciond el acceso pertinente a informacién veraz y comprensible sobre el SGASST;

c) | identifico y elimind los obstaculos o barreras que impiden Ia participacion y minimizé aguellas que no fue posible eliminarse;

d) | enfatizé la participacion de los trabajadores no directivos, en lo siguiente:

1) | se determiné los instrumentos para la participacion y consulta de los trabajadores;

2) | se identificd los impactos ambientales y la evaluacion de riesgos laborales (ver6.1,6.1.1y6.1.2);

3) | se establecid acciones para controlar impactos ambientales y riesgos laborales (ver 6.1.4);

4) | se identifico los requisitos de competencias, necesidades, formacion y evaluacion (ver 7.2);

5) | se determiné la informacidn necesaria para comunicar y la manera de difundirla (ver 7.4);

6) | se determiné las medidas de control, su accionamiento y su uso eficaz (ver 8.1, 8.2 y 8.6);

7) | se investigd los incidentes, no conformidades y determind las acciones correctivas (ver 10.1);

e) | se enfatizé la participacién y consulta de los trabajadores no directivos, respecto a:

1) | determinar las necesidades y expectativas de las partes interesadas (ver 4.2);

2) | establecer la politica (ver 5.2);

3) | asignar los roles, responsabilidades, rendicién de cuentas y autoridades de la empresa (ver 5.3);

4) | determinar Ia aplicacién de los requisitos legales y otros (ver 6.1.3);

5) | establecer los objetivos del SGA (ver 6.2.1);

6) | establecer los objetivos del SGSST (ver 6.2.1);

7) | determinar a qué se realizara seguimiento, control y evaluacion (ver 9.1.1);

8) | planificar, establecer, implementar y mantener programas de auditoria (ver 9.2.2);

9) | establecer un proceso de mejora continua (ver 10.2.2).




6
6.1

PLANIFICACION
Acciones para abordar riesgos y oportunidades

Generalidades

iLa empresa, al planificar el SGASST, considera el apartado 4.1 (contexto), los requisitos del apartado 4.2 (partes interesadas) y 4.3 (el alcance del SGASST) y determinar los aspectos
ambientales, los impactos ambientales, los riesgos y oportunidades que son necesarios abordar con el fin de...?

a) | garantizar que el SGASST pueda lograr los resultados previstos:

b) | prever o reducir log efectos no deseados;

c) | alcanzar la mejora continua;

ila empresa considerd la participacidn activa de los frabajadores (ver 5.4) asi como el proceso de planificacidn v la implicacidn de otras partes interesadas?.

¢ Al determinar los riesgos y oportunidades que son necesarios abordar, la empresa considerd ... 7

a) | los riesgos v peligros asociados (ver 6.1.3) v las oportunidades para el SGASST (ver 6.1.2.4);

b) | los requisitos legales y otros (ver 6.1.3);

c) | los riesgos v oportunidades relacionados con la operacion del SGASST con posible afectacion del alcance de los resultados previstos:

¢La empresa evalud los riesgos, impactos ambientales, e identificé oportunidades referentes al resultado previsto del SGASST con los cambios de la empresa, los procesos, o
el SGASST?.

i La empresa mantiene la documentacién de los ... 7
a) | riesgos y oportunidades; [

b) | procesos y acciones adecuados para abordar los riesgos y oportunidades (ver desde 6.1.2 hasta 6.1.4) [

Identificacion de aspectos ambientales y peligros para el SGASST

6.1.2.1

ila empresa establecid, implementd v mantuve procedimientos para identificar los aspectos ambientales v peligros, los procedimientos no se limitarona .7 [

a) | las actividades rutinarias, productos y servicios que consideraron:

1) | infraestructura. equipamiento, materiales y condiciones fisicas del puesto de trabajo;

2) | impactos ambientales y peligros que resultan de la actividad;

3 | recursos humanos;

4) | procedimientos de trabajo in situ;

b) | estado de emergencia;

c) | personas, incluyendo:

1) | aguellas con permiso de acceso al puesto de trabajo y sus tareas;

2) | aguellas gque pueden verse afectadas por las tareas de la actividad de la empresa;

3) | trabajadores que se encuentran en un lugar de bajo el control de la empresa;

d) | otras cuestiones, incluyendo:

1) | el disefio de los puestos de trabajo, los procedimientos operativos, las instalaciones, el equipamiento, y la planificacién del trabajo, incluido la adaptacién alas apfitudes humanas;

2) | las situaciones ocurridas en los puestos de trabajo v causadas por el bajo el control de la empresa;

3) | las situaciones con bajo control por la empresa vy las ocurrencias en los puestos de trabajo, con posibilidad de afectacién de la salud de los trabajadores;

€) | los cambios en la empresa, operaciones, procedimientos, actividades y el SGASST (ver 8.8.2);

f) | los cambios en el conocimiento e informacién de los peligros;

g) | los incidentes y aspectos ambientales antiguos, identificados en el interior o exterior de la empresa, incluidas las emergencias y sus causas;

h) | la organizacién de la ejecucion de las tareas y los factores sociales, incluyendo la duracidn, las horas, el liderazgo y la cultura de la empresa.

6.1.2.1

Evaluacion de los peligros del SGASST

;La empresa establecié, implementd y mantuvo un proceso para .7

a) | evaluar los aspectos ambientales y riesgos laborales del SGASST. seqgln los requisitos legales y otros, asi como los controles existentes;

b) identificar y evaluar los aspectos ambientales y riesgos laborales de la empresa segun el procedimiento, operacién y mantenimiento del SGASST con posibilidad de ocurrencia
de las cuestiones del apartado 4.1 y de las necesidades v expectativas del apartado 4.2;

¢ La empresa definid el alcance, naturaleza y el tiempo para asegurar que las metodologias y criterios sean proactivas y reactivas para el SGASST? ; Las metodologias y
criterios se mantienen y conservan come informacién documentada?

6.1.2.2

Identificacion de las oportunidades del SGASST

ila empresa establecid, implementd v mantuvo algin proceso para conocer ... 7

a) | las oportunidades de mejora del desempefio del SGASST, considerando:

1) | lavariacidn de lo planificado en la empresa como de sus procesos y actividades;

2) | las oportunidades de minimizar, mitigar, reducir y/o eliminar los aspectos ambientales y peligros de la actividad,

3) | las oportunidades de adaptacién de los trabajadores a la empresa;

b) | las oportunidades de mejora del SGASST.

6.1.2.3

Determinacion de los requisitos legales aplicables y otros requisitos

ila empresa establecid, implementd v mantuvo algun proceso para ... ?

0.0%




a) | definiry como acceder a los requisitos legales actualizados y otros requisitos aplicables al SGASST;

b) | definir la aplicacidn de los requisitos legales y otros necesarios de comunicar [ver 7.4);

c) | considerar los requisitos legales y otros al establecimiento, implementacion, mantenimiento y mejora continua del SGASST;

¢ La empresa mantuvo y conservid la informacion documentada de los requisitos legales y otros, asegurandose de su actualizacian para reflejar cualquier modificacion?

6.1.2.4

Planificacion de acciones

jLa empresa planificd ...7?

a) | las acciones para:

1) | evaluar las oportunidades v los riesgos (ver 5.1.2. 3y 6.1.2.4);

2) | evaluar los requisitos legales (ver 6.1.3);

3) | organizarse ante situaciones de emergencia, dar respuesta (ver 8.6}

b) | La manera de:

1) | integracién e implementacién de las acciones en todos los procesos del SGASST;

2) | evaluacién de la efectividad de las acciones.

jila empresa considerd la importancia de los controles (ver 8.1.2) los resultados del SGASST (ver 10.2.2) en la toma de acciones?

ilas acciones que la empresa planificé se considerd las mejores practicas, financiamiento, tecnologias y las limitaciones?

6.2

Objetivos del SGASST y planificacion para lograrlos

iLa organizacidn ha establecido objetivos del SGASST para las funciones y niveles perinentes para mantener y mejorar el SGASST y para alcanzar la mejora continua del desempefio
del SGASST (véase el capitulo 10)?

6.2.1

Objetivos del SGASST y planificacion

i.5e establecid los objetivos del SGASST de las funciones y niveles para el mantenimiento y mejora progresiva del desemperio del SGASST (ver 1007 [

jLos objetivos del SGASST ...7?

a) | son coherentes con la politica del SGASST;

b} | se consideraron los requisitos legales:

c) | se consideraron los resultados de la consulta de los trabajadores (ver 5.4);

d) | se consideraron los resultados de la evaluacién de riesgos v oportunidades;

) | fueron objeto de seguimiento;

f) | se comunicaron (ver 7.4);

g) | se actualizaron para el logro de los objetivos SGASST.

6.2.2

Planificacion para lograr los objetivos del SGASST

i Al planificarlos, la empresa determing .7

a) | lo que se va a realizar;

b) | los recursos que a requerir;

c) | el responsable;

d} | la finalizacion;

) | la medicion y el seguimiento;

f) | la evaluacion de los resultados;

g) | laintegracion de las acciones para lograr los objetivos del SGASST;

La empresa mantuvo v conservé la informacion decumentada acerca de los objetivos del SGASST v los planes para lograrlos?

7.1 Recursos
;La organizacién ha determinado y proporcionado los recursos necesarios para el establecimiento, implementacién, mantenimiento y mejora continua del SGASST? [
7.2 | Competencia
| ilaempresa...?
a) | determing la competencia de los trabajadores que afecta o puede afectar el desemperio del SGASST,
b) se as{?guré de la competencia de los trabajadores (aptitud para identificar peligros, riesgos y aspectos ambientales), basandose en la educacion, fermacion o experiencias
pasadas;

c) | cuando sea aplicable, actuar para la adquisicién y mantenimiento de la competencia necesaria y evaluacién de la eficacia de las acciones:

d) | mantiene la informacién documentada apropiada, como evidencia.
7.3 | Tomade conciencia

i Los trabajadores fueron sensibilizados y tomaron conciencia de..?

a) | la politica y objetivos del SGASST;

b} | la contribucidn a la eficacia del SGASST, incluida la utilidad de la mejora del desemperio para el SGASST;

c) | las implicancias y posibles consecuencias para la empresa, de no cumplir los requisitos del SGASST.

d) | los incidentes y resultados de investigaciones pertinentes para la empresa;




e) [ los aspectos ambientales, impactos ambientales, peligros y riesqos para el SGASST.

7.4 | Comunicacion
ila empresa establece, implementa y mantiene procesos para las comunicaciones internas v externas referentes al SGASST incluyendo determinar ... 7
a) | lo que se comunicara;
b} | cudndo se comunicara;
c) | a quién se comunicard;
1) | respecto a las funciones y niveles de la empresa;
21 | alos contratistas y visitantes de las instalaciones;
3) | alas partes interesadas;
d) | la manera de comunicar;
e) | como recepcionar y guardar la informacién documentada.
;La empresa definié los objetivos a alcanzar con base en la informacién y comunicacién?
;La empresa considerd los aspectos de diversidad (género, idioma, cultura y otros)?
jla empresa considerd las opiniones de las partes interesadas externas en temas SGASST?
7.5 | Informacion documentada
1.5.1 | ;EI SGASST de la empresaincluyd .7
a) [ informacion documentada requerida por las normas IS0 14001:2015 e 1SO 45001:2018;
b) | informacién documentada necesaria para la empresa y demostrar la eficacia del SGASST,
71.5.2 | jDela documentacién creada y actualizada, la empresa ha garantizado que es apropiado .7
a) | laidentificacidn y descripcidn;
b) | el formato en un idioma entendible para las partes interesadas y los medios de soporte (como papel o electrénico);
c) | la revision y aceptacidn con respecto a la conformidad y adaptacidn.
7.5.3 | Control de la informacion documentada

ila informacién documentada solicitada por el SGASST y por las normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018, han sido controladas para asegurar que .7

a) [ la documentacién esté disponible y sea apropiada para ser usada, donde y cuando se solicite;

b) [ la documentacién se encuentre protegida contra pérdida de privacidad, uso oportuno o pérdida de integridad.

¢ Para la comprobacion de la informacian, la empresa planted las siguientes actividades, segin sea adaptable .7
distribucidn, acceso, recuperacién y uso; almacenamiento y preservacion; control de cambios (come, de versién); conservacién y disposicion.

i Se identificd la documentacion externa, que la empresa determind como precisa para la planificacion y operacion del SGASST, segun sea pertinente y controlada?

OPERACION
Planificacién y control operacional

i.Se implementaron, planificaron y controlaron los procesos pertinentes para cumplir los requisitos del SGASST y para la planificacidn de acciones mediante: .7

a) | la disposicion de criterios para los procedimientos;

b) | la implementacién del control de los procedimientos respecto a los criterios;

c) | el almacenamiento de la informacion documentada para confiar en que los procedimientos se realizan segin lo planificado;

d) | la determinacidn de las situaciones en las gue la ausencia de infermacién documentada podria llevar a desviaciones de la politica v de los objetives del SGASST;

e) | la adaptacion de los trabajadores a los puestos de trabajo..

£ En lugares de trabajo con varios empleadores, la empresa coordina las partes pertinentes del SGASST con ofras organizaciones?

8.2

Jerarquia de los controles

;La empresa establece, implementa y mantiene procedimientos para la reduccion de los riesgos para el SGASST, utilizando la jerarguia de controles: .7

a) | eliminando el peligro;

b) | sustituyendo con componentes, procedimientos, operaciones o equipos menos peligrosos;

c) | utilizando controles de ingenieria;

d) | utilizando controles administrativos;

€) | proporcionando equipos de proteccion personal adecuados.

8.3

Gestion del cambio

;La empresa establecid procedimientos para la implementacién y el control de cambios programados con impacto en el desempefio del SGASST, considerando: .7

a) | nuevos productos, servicios o procedimientos;

b) | cambios en la ubicacidn de la actividad, la naturaleza del trabajo, los procedimientos, equipamientos o en la estructura organizacional;

c) | cambios en los requisitos legales pertinentes y ofros:

d) | cambios en el conocimiento o la informacién sobre los aspectos ambientales, impactos ambientales, peligros y riesgos laborales para el SGASST;

€) | avances en conocimiento y tecnologia.

¢La empresa controla los cambios temporales y permanentes para promover las oportunidades del SGASST y garantizar la mitigacidn de algin impacto adverso sobre el

desempefio del SGASST?




jLa empresa revisa los efectos de los cambios no previstos, mitigando cualquier efecto adverso, cuando sea necesario? [
8.4 | Contratacion externa
¢ La empresa se asegurd que los procedimientos contratados externamente y que afecten al SGASST sean controlades? ;El tipo y grado de control aplicades, se definieron
dentro del SGASST?
8.5 | Compras
i La empresa establecié, implementd y mantuvo procedimientos para controlar la adquisicion de bienes (como materiales, equipos. otros) y servicios? [
8.6 | Contratistas
¢ Se establecieron procedimientos para identificar y comunicar los peligros, asi mismo para estimar e inspeccionar aspectos ambientales y los riesgos laborales para el SGASST, que se
identifiquen de: .7
a) | las actividades y operaciones de los contratistas con impacte en la empresa;
b) | las actividades y operaciones de los contratistas con impacto en los trabajadores;
c) | las actividades v operaciones de los contratistas con impacto en otras partes interesadas ;
d) | las actividades y operaciones de los contratistas con impacto en el lugar de trabajo.
iLa empresa ha establecido y mantenido procesos para asegurarse de que los contratistas y sus trabajadores cumplen los requisitos del SGASST de la empresa? ;Estos procesos
incluyen los criterios del SGASST para la seleccién de contratistas?
8.7 | Preparacion y respuesta ante emergencias
iLa empresa identificd las posibles situaciones de emergencia (ver 6.1.2.1), implementd y mantuvo procesos para evitar o minimizar los riesgos para el SGASST, considerando: .7
a) | el establecimiento de una respuesta programada a las situaciones de emergencia y considerando la prestacién de primeros auxilios;
b) | las pruebas continuas y la programacion de ejercicios de respuesta ante emergencias, considerando la prestacion de primeros auxilios;
Q) la evaluacién y, cuando sea necesario, la revisién de los procesos y procedimientos de preparacidn ante emergencias, incluso después de las pruebas y en particular después
de que ocurran situaciones de emergencia;
d) | la comunicacion y provision de la informacion pertinente a los trabajadores y niveles de la empresa;
e) | la provisién de formacién para la respuesta programada de mitigacién de posibles impactos ambientales, respuesta ante emergencias;
f) la comunicacion de la informacion apropiada a los contratistas, visitantes, servicios de respuesta ante emergencias, autoridades gubernamentales y de ser pertinente a la
comunidad local;
;Entodas las etapas del proceso la empresa mantiene y considera las necesidades y capacidades de todas las partes interesadas y se asegura de suimplicancia?
; La empresa mantiene y conserva informacién documentada sobre los procedimientos y sobre los planes de respuesta a posibles situaciones de emergencia?

EVALUACION DEL DESEMPENO
9.1 Seqguimiento, medicion, andlisis y evaluacion del desempeiio
9.1.1 | ;La empresa establecié, implementd y mantuvo procedimientos para realizar el seguimiento, medicion y evaluacion? [

;La empresa determing ...?
a) | lanecesidad de realizar seguimiento y medicién, considerando:

1) | el grado de cumplimiento de los requisitos legales v otros;
2} | las actividades y procedimientos vinculados con los impactos ambientales, peligros, riesqos ambientales y laborales, y las oportunidades definidas.
3) | el avance del alcance de los objetivos del SGASST;
4) | el funcionamiento de los controles operacionales;
b} | los métodos para seguir, analizar, medir y evaluar el desempefio para garantizar la validez de los resultados del SGASST;
c) | los estandares para que la empresa evalie su desempefio del SGASST:
d) | la fecha para realizar el sequimiento y medicion;
€) | el momento para realizar andlisis, evaluacidn y comunicacién de los resultados obtenidos;
;la empresa garantizd la calibracién y verificacidn de los equipos de seguimiento v medicidn sequn lo requerido?
i La empresa evalud el desempefio y la eficacia del SGASST?
ila empresa mantiene toda la documentacidn como evidencia?
9.2 | Auditoria interna
9.2.1 | Objetivos de la auditoria interna
iLa empresa realiza auditorias internas a espacios programados, brindando informacion respecto al SGASST .7
a) | concuerda con:
1) | los requisitos caracteristicos de la empresa considerando la politica y los objetivos del SGASST;
21 | los requisitos de las normas |SO 14001:2015 e 1ISO 45001:2018;
b) | se implementd y mantuvo eficazmente.
9.2.2 | Desarrollo de la auditoria interna

;La empresa ...?
a) Planifica, establece, implementa y mantiene procedimientos de auditoria, considerando la frecuencia, metodologia, funciones, consulta, requisitos de planificacidn y los informes que
deben incluir la estimacion de los procesos y los resultados de las auditorias previas, asi como ...




1) | los aspectos e impactos ambientales de la empresa;

2) | la valoracién del desempefio y los resultados (ver 9y 10);

3) | evalia los riesgos significatives v las oportunidades para el SGSST.

b) | determina los criterios y el alcance de la auditoria;

c) | selecciona auditores para asequrarse de la objetividad y la imparcialidad del proceso:

d) | se confirma que los resultados de la auditoria sean informados a la alta direccién;

e) | se confirma |la comunicacién de los hallazgos;

f} | se realizan acciones pertinentes para atender las no conformidades del SGASST;

g) | se conserva la documentacidén come evidencia de la implementacién del pregrama de auditoria y sus resultados.

9.3

10
101

Revision por la direccion

i La alta direccién revisa el SGASST de la empresa en espacios programados para ratificar su funcionamiento?

;L a alta direccién considerd la revision de .7

a) | la situacién de las acciones de las revisiones previas;

b) | los cambios en cuestiones internas y externas son pertinentes al SGASST, considerando:

1) | los requisitos legales y ofros;

2} | riesgos y oportunidades del SGASST de la empresa;

c¢) | nivel de cumplimiento de la politica y los objetivos del SGASST;

d) | informacién acerca del rendimiento del SGASST, considerando las tendencias respecto a:

1) | incidentes, no conformidades, acciones correctivas y mejora continua;

2) | resultados de la consulta y la colaboracién de la participacian;

3) | resultados de seqguimiento v medicidn:

4) | resultados de la auditoria;

5) | participacion y consulta de los trabajadores;

6) | riesgos v oportunidades del SGASST;

e) | la adecuacién de los recursos para mantener la eficacia del SGASST;

f} | las comunicaciones con las partes interesadas;

g) | las oportunidades de mejora continua.

iLas salidas de la revision por la direccion consideran las decisiones relacionadas con: ...?
la conformidad, adaptacion y la eficacia del SGASST y resultados proyectados; las oportunidades de mejora continua; cualquier necesidad de cambio en el SGASST, considerando
los recursos necesarios; las acciones pertinentes. cuando los objetivos no sean cumplidos.

iLa empresa comunica los resultados correspondientes a las revisiones por la alta direccion a sus trabajadores pertinentes, y segiin sea el caso, a los representantes de los
trabajadores (ver 7.4)7

iLa empresa conserva la documentacién como evidencia de los resultados de las revisiones por la alta direccion?

MEJORA
Incidentes, no conformidades y acciones correctivas

i La empresa establece, implementa y mantiene procesos para gestionar los incidentes y las no conformidades, incluyendo la comunicacién, investigacion y la toma de
acciones?

¢ Cudndo ocurra un impacto ambiental, incidente o una no conformidad, la empresa .7

a) | reacciona de manera oportuna ante el incidente o la no conformidad, y segin se requiera:

1) | actda para el control y correccion respectivo;

2) | afronta las consecuencias;

b) evalda, con la participacion de los trabajadores (ver 5.4) e implica a otras partes interesadas, la necesidad de aplicar acciones correctivas para eliminar las causas raiz del
incidente o la no conformidad, con la finalidad de evitar su ocurrencia, por medio de:

1} | lainspeccidn del impacto ambiental,_incidente o no conformidad:

2) | establecer las causas del incidente o no conformidad;

3) | establecer la existencia de impactos ambientales o incidentes similares, o que posiblemente podrian ocurrir;

c) | revisa informacidn existente de los riesgos para el SGASST, cuando se requiera {ver 6.1);

d) determina e implementa cualquier accion que se requiera, considerando acciones correctivas, de acuerdo con la jerarquia de los controles (ver 8.1.2) y la gestion del
cambio {ver §.1.3);

&) | examina los riesgos del SGASSET antes de tomar acciones;

f) | realiza cambios al SGASST. si se requiers.

20

0.0%




;Las acciones comectivas son adecuadas a los posibles efectos de las incidencias o no conformidades identificadas?

iLaempresa conserva informacidn documentada, como evidencia de: .7
la naturaleza de los incidentes o no conformidades y cualquier accion tomada posteriormente;

los resultados de cualquier accidn comrectiva, considerando la eficacia.

ilLa empresa comunica sobre la informacion documentada a los trabajadores, v de ser el caso, a los representantes de los frabajadores v a las partes interesadas?

10.2 | Mejora continua
10.2.1 | Objetivos de la mejora continua

i La empresa mejora progresivamenite la utilidad, adaptacién y funcionamiento del SGASST para: .7

a) | evitar que ocurran incidentes o no conformidades;
b) | promover una cultura positiva a faver del SGASST;

c) | mejorar el desemperio del SGASST.

;La empresa se asequra de la participacién de los trabajadores, segin sea requerido, en la implementacién de los objetivos de mejora continua?

10.2.2 | Proceso de mejora continua

iLa empresa planifica, establece, implementa y mantiene procesos para alcanzar la mejora continua, considerando las salidas de las actividades segtin las normas ISO
14001:2015 e ISO 45001:2018?

iLa empresa comunica los resultados correspondientes a sus trabajadores_ y seglin sea el caso, a los representantes de los trabajadores?

i La empresa conserva informacién documentada como evidencia de los resultados de la mejora continua?
TOTAL

Nota. Formato adaptado de las Normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018.

LUCERO KATHERINE CASTRO TENA
DNI:70837735
ClIP: 162994
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR WVALLE|D

VALIDACION DE INSTRUMENTO

. DATOS GEMERALES
1.1. Apellidos y Nombres: Mg. CASTRO TEMA LUCERO KATHERINE

1.2. Cargo e institucion donde labora: Docente UCV-LN

1.2. Especialidad o linea de investigacion: Docente e investigador/UCV Lima Morte
1.4. Mombre del instrumento motivo de evaluacion: Ficha de Matriz de identificacion de
aspectos y evaluacion de impactos ambientales (MIAA)

1.5.

Autoras del Instrumento: De La Cruz Alvarez, lbet Giovania

Valdivieso Valencia, Yolanda Melany

. ASPECTOS DE VALIDACION

CRITERIDS

INDICADORES

IHACEPTABLE

ACEPTABLE

45

50

55

GO|E5| TO | 75 | B0 | B85 | 30 | 35 | 100

-

- CLARIDAD

Esta formuiado con kengusle
comprensitée.

2. OBJETVIDAD

Esta adecuado 3 13s leyes y
prncipios clemtimons.

3. ACTUALIDAD

Esta adecuade a  bos
abjetives y las necesldadas
reaks de la

Invesigacion.

4. ORGANIZACION

Ewlste wna organzacion
iogica.

=

SUFICIENGIA

clenta s
matnaoitgicos

Toma en

aspectos
eseniaies.

INTEMCICHNALIDAD

=]

Esla adecuado para vakrar
136 varables oe |3 Hipitesls.

7. CONSIESTENCIA

5e respalda en fundamentos
1ecnicos y/'o cheniiMcos.

8. COHEREMNCIA

Exlste cONETENcia e los
probiamias objetrvos,
hipotesis,  variabies €
Indicadores.

9. METODOLOGIA

La esirategla responde una
metpdoiogla  y  disaflo
aplicados para lograr prodar
I35 hipoiesls.

10. PERTINEMCIA

El Instrumento muesta 13
redacion enira &
companentss de 13
Invesfgaciin ¥ =T
adecuacion 3 Meodo
Clentmco.

L OPINION DE APLICABILIDAD

- El Instrumento cumple con los
Requisitos para su aplicacian

- El Instrumento no cumple con
los requisitos para su aplicacion

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

25%

Lima, 26 de abril de 2021

Mg. Castro Tena Lucero Katherine
CIP: 162934




2. MATRIZ DE IDENTIFICACION DE ASPECTOS Y EVALUACION DE IMPACTOS AMBIENTALES (MIAA)

TiTULO

"Propuesta de implementacion del Sistema Integrado de Gestion, basado en las normas I1SO 14001:2015 e ISO
45001:2018, para minimizar los impactos ambientales y riesqos laborales, empresa de ascensores, Lima-2021"

LINEA DE INVESTIGACION

Sistema de gestion ambiental

FACULTAD

Ingenieria Ambiental

REALIZADO POR

1. De La Cruz Alvarez, Ibet Giovania
2. Valdivieso Valencia, Yolanda Melany

ASESOR

Mg. Gastro Tena Lucero Katherine

iTl UNIVERSIDAD CESAR

VALLEJO

FICHA
N° 02

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE ASPECTOS Y EVALUACION DE IMPACTOS AMBIENTALES (MIAA)

TITULO: "Propuesta de implementacion del Sistema Integrado de Gestion, basado en las normas 150 14001:2015 & 1SO 45001:2018, para

minimizar los impactos ambientales y riesgos laborales, empresa de ascensores, Lima-2021"

0.E.2: Identificar los impactos ambientales mediante la matriz de identificacién de aspectos y evaluacién de impactos ambientales.

DATOS GENERALES
Rubro de la empresa: | Construccion Descripcion de | Instalacion de ascensor | Puesto de Supervisor, PDR, Tipo de actividad: Rutinaria y no rutinaria
la actividad : trabajo: técnico y ayudante
. EVALUACION DEL IMPACTO ESTIMA CONTROLES
IDENTIFICACION DEL ASPECTO AMBIENTAL (AA) E IMPACTO AMBIENTAL (I1A) )
AMEIENTAL (EIA) CION DEL OPERACIONALES
N* Puesto Etapa del Aspecto Ambiental Efecto _ | Partes | Fre NIVEL DE |Elimi | Sus [Inge Admi OTROS CONTROLES
Tarea de ciclo de {Elementos) Control | Operacién et (Adversol FoETEE intere | cuen | TOTAL| RIESGO na titu nig nistra
_ . Ambiental . de dafio . = = : .
trabajo vida beneficioso) sadas cia (ENR) cion | cion ria tivo

REALIZADO POR :

REVISADO Y APROBADO POR:

De La Cruz Alvarez, Ibet Giovania

Valdivieso Valencia, Yolanda Melany

QQJ" Jepr

)

LUCERO KATHERINE CASTRO TENA

DNLT70B37735
ClIP: 162994

Nota. Formato de matriz obtenido de la Norma 1ISO 14001:2015




ﬁ UHIYERSIDAD CESAR WALLE D

VALIDACION DE INSTRUMENTO

. DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Mombres: Mg. CASTRO TEMA LUCERO KATHERINE
1.2. Carge e institucion donde labora: Docente UCY-LM
1.3. Especialidad o linea de investigacion: Docente & investigador/UCV Lima Norte
1.4. MNombre del instrumento motive de evaluacion: Ficha de matriz de identificacion de
peligros, evaluacion de riesgos y medidas de control (IPERC)
1.5, Autoras del Instrumento: De La Cruz Alvarez, lbet Giovania
Valdivieso Valencia, Yolanda Melany

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

WINIMAMENTE
CRITERIDS INDICADORES INACEFTABLE ACEPTABLE ACEFTABLE

40 | 45| 50 ) S5 | 60| 65 | TO [ TS | B0 [ 85 | 90 [ 35 | 100

_CLARIDAD Esta Tormuladio con kengualje W
COMprensibie.

-

Esta agecladd 3 1as leyes y
2. OBJETIVIDAD ek - X

Esta adecuado a ks
m}eu-.'u-a las necesldades
3. ACTUALIDAD ,-EYEEE de  Ia X

IMvesTqachin.

4. ORGANIZACION E;Eg wna  organizacin X

Toma Bn cuenta s
. SUFICIENCIA aspectos  melpooligicos X
apenclales.

[}

Esta adecuado par valorar
NTENCIONALIDAD | o vananies de Ia Hipttesis. *

=1

Se respalda en fundamentos
lécnicos y/o chanifMcos.

7. CONSIETEMCIA

Existe coherencia enire log
tismas Edivos,

8. COHERENCIA E',-;:,Hs .fana;?i M X

Indlczdores.

La esirategla responce Hﬁ
mefpdoiogla  y  diss

9. METODOLOGIA aplicados para |ograr probar g

135 hipiiesis.

El Instrumento muesia 13
redacion entne L

10. PERTINEMNCIA componentze de I X
Invesfigachin ¥ E=1
adepuacion  al  Melodo
Clentico.

. COPINION DE APLICABILIDAD

- El Instrumento cumple con los
Requisitos para su aplicacian =

- El Instrumento no cumple con
los requisitos para su aplicacion

IV. PROMEDIO DE VALORACION:
B5%

Lima, 26 de abril de 2021

_--';-: - Myg. Castro Tena Lucero Katherine
CIP: 162934

LUCERD EATHERIHNE CASTRO TEMA
M| TRRATTAE

CIE 1D



3. MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y MEDIDAS DE CONTROL (IPERC)

TiTULO

"Propuesta de implementacion del Sistema Integrado de Gestion, basado en las normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018,
para minimizar los impactos ambientales y riesgos laborales, empresa de ascensores, Lima-2021"

LINEA DE INVESTIGACION

Sistema de gestion ambiental

FACULTAD

Ingenieria Ambiental

REALIZADO POR

1. De La Cruz Alvarez, Ibet Giovania

2. Valdivieso Valencia, Yolanda Melany

ASESOR

Mg. Castro Tena Lucero Katherine

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y MEDIDAS DE CONTROL (IPERC)
TITULO: "Propuesta de implementacion del Sistema Integrado de Gestién, basado en las normas 150 14001:2015 e 1SO 45001:2018, para
FICHA N° 03 minimizar los impactos ambientales y riesgos laborales, empresa de ascensores, Lima-2021"
0 .E_3: Identificar los peligros y riesgos laborales mediante la matriz de identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y medidas de
control.
DATOS GENERALES
S Tipo de actividad
R:nt:::e‘:ea!a D:’:::'t’i’:i':: :e Puesto de trabajo: (Rutinaria o no
3 i rutinaria):
A A O EVALUACION DEL RIESGO INICIAL REEVALUACION DE LOS RIESGOS LABORALES NO ACEPTABLES
PELIGRO RIESGO PROBABILIDAD Pro in CONTROLES ADICIONALES PROBABILIDAD
Pues| CON Capa| Ex | ba di gllil Eli Equi Capal Ex I;r: indi
Pro| tos Eﬁs TRO| Per| Con| cita | po | bi | gof Sl | mi|con pos Per | Con| Gl po | bili RRUICE
Ne| ce | de Ta Cif)I:l Tipo Even LES| so | tro | cign 5 li ve de 108 na | trol de so | tro | cignl si dad Se'_ure de Res
50 | tratal rea il to | Conse| EXIS| nas les . e dad ri | ries LE cién o pro nas | les del | cion ~ i riesgo pon
] de li| cuen | TEN| ex | exis (IP= (s} te ex | exis dad _ I sa
P | pel ! al dad| O GA . = r| al |IPE+ (IR=
los | Pe| gro| cia | TES| pues| ten| Per| . |[PE+ (1s)| (R= LEs| sus|inge ccién pues| ten | PET| IcE«| 19)| Ipx | T ble
peli | 9| so tas | tes | So | MeS| cpy P ti | nie per tas | tes "'ol nes| (P Is)
e ap)| ace)| el | 90 J1CPs x tu | ria so (PE)| (IcE) .| 20 | IER)
(ICP)| (IER)| IER) 15) cion nal (ICP)| (IER)

REALIZADO POR :

REVISADO Y APROBADO POR :

De La Cruz Alvarez, Ibet Giovania

Valdivieso Valencia, Yolanda Melany

LUCERO KATHERINE CASTRO TENA
DMNETOBITT3S
ClIP: 162994

Nota. Formato de Matriz obtenida de Norma 1SO 45001:2018.




VALIDACION DE INSTRUMENTO

|. DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Mombres: MSc. GUERE SALAZAR, FIORELLA VANESSA
1.2. Cargo e institucion donde labora: Docente UCV-LN
1.3. Especdialidad o linea de investigacion: Docente e investigador/UCV Lima Norte

1.4. Mombre del instrumento motive de evaluacion: Ficha de Lista de wverificacion del
cumplimiento de requisitos legales basado en las normas 150 14001:2015 e IS0
45001:2018

1.5. Autora de Instrumento: De La Cruz Alvarez, |bet Giovania
Valdivieso Valencia, Yolanda Melany

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

CRITERIO S

INDICADDORES

INACEFTABLE

MINIMAMENTE
ACEPTAELE

ACEFTABLE

40 | 45 [ 50

93 | B0 [ 65| 70 | 75 | B0 | B3

50

835

100

. CLARIDAD

Esta formulado con lenguajs
comprensible.

X

2. QBJETNIDAD

Esta adecuado a las leyes y
principios cientificos.

X

3. ACTUALIDAD

Esta adecusdo a los

objetivos ¥ Ias necesidades
reales de s

inwestigacidn.

. ORGANIZACION

.

Existe uma organizacidn
legica.

o

. SUFICIENCIA

Toma en cuenta los
aspectos metodoldgicos
esenciales.

G. INTENCIOMALIDAD

Esta adecusdo para valorar
las wariables de la Hipdtesis.

. COMNSISTENCIA

Se respalda en fundamentos
técnicos wio cientficos.

[=o)

. COHERENCIA

Existe coherencia entre los
problemas objetios,
hipdtesis,  wariables =
indicadares.

. METODOLOGIA

m

La estratzgia responde una
metodologia y  disefic
aplicados para lograr probar
Iz hipdtesis.

10. PERTIMENCIA

El instrumento muestrs I
relacidn entre los
componentes de s
investigacidn ¥ su
zdecuacion  al  Método
Cientifico.

lIl. OPINION DE APLICABILIDAD

- El Instrumento cumple con los
Requisitos para su aplicacion

- El Instrumenta no cumple con
los requisitos para su aplicacion

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

95

Lima, 26 de abril de 2021

@S

MSc. Giiere Salazar, Fiorella Vanessa

CIP: 131344




FICHAS DE INSTRUMENTOS

1. Lista de verificacion del cumplimiento de requisitos legales basado en las normas 1S5S0 14001:2015 e 1SO 45001:2018

TiTULO

"Propuesta de implementacidn del Sistema Integrado de Gestion, basado en las normas IS0 14001:2015 e IS0 45001:2018,
para minimizar los impactos ambientales y riesgos laborales, empresa de ascensores, Lima-2021"

LINEA DE INVESTIGACION Sistema de gestibn ambiental

FACULTAD Ingenieria Ambiental

1. De La Cruz Alvarez, |bet Giovania
REALIZADO POR 2 Valdivieso Valencia, Yolanda Melany
ASESOR MSc. Giliere Salazar, Fiorella Vanessa

m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

LISTA DE VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES, BASADO EN LAS NORMAS ISO 14001:2015 E 150 45001:2018

TITULO: "Propuesta de implementacion del Sistema Integrado de Gestion, basado en las normas 150 14001:2015 e 1S0O 45001:2018, para minimizar los

FICHA N° 01 impactos ambientales y riesgos laborales, empresa de ascensores, Lima-2021"
0.E.1: Elaborar 2l diagnastico de linea base para conocer el porcentaje de cumplimiento de los requisitos legales de las normas 150 14001:2015 e 150 45001:2018.
De La Cruz Alvarez, Ibet Giovania
2Rl S S Valdivieso Valencia, Yolanda Melany
LEYENDA

PQO= Puntaje cbtenido / PM= Puntaje maximo / % CUMPLIMIENTO= Porcentaje de cumplimiento | 51 = 5i cumple / NO = No cumple / NA = No aplica

CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

41 Comprension de la organizacion y su contexto

:La empresa identificd problemas externos e interos respacio & su propdsito y que afectan su capacidad para lograr los resultados esperados del SGASET? |

4.2 Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de ofras partes interesadas

:La empresa hs incluido ... 7

a) | las otras paries inferesades, como: trabajadores, proveedores, confratistas y demas, pertinentes al SGASET;

b} | necesidades y expectativas oportunas {es decir, los requisitos) de los frabajadores y de las ofras partes interesadas del SGASET;

¢} | las necesidades y expectativas gue son o se convertirian en requisitos legsles splicables

4.3 Determinacion del alcance del 5GASST

:La empresa determing los limites v la aplicabilidad del SGASST para establecer su alcance?

: Al determinar el alcance, s empresa ... 7
g} | considerd las cusstiones externas & internas indicadas en 2l spartade 4.1;

b} | incluyé los requisites indicades en el apartado 4.2:

¢} | incluyé las actividades relacionadas con el trabajo programadas o desemperadas.

Al definir el alcance, (El SGASST incluye los servicios, procedimientos, productos, métedos dentro del control o ls influencia dz la emprasa que podria provocar un impacto en
el desemperio da |z SST de la empress?

:El alcance del SGASST esté documentado y disponible ?

44

Sistema de gestidn ambiental, sequridad v salud en gl frabajo
:La empresa implements y mejord progresivamente un SGASST, asi procesos necesarios y sus interacciones, resp

LIDERAZGO Y PARTICIPACION

Liderazgo y compromiso

ecto a las normas 1SC 14001:2015 e IS0 45001:20187

;La slta direccitn demostrs liderazgo v compromiso con respecto al SGASST ... 2

a) | responsabilizéndose y rindiendo cuentas sobre ks prevencidn de lesiones y el deterioro del ambiente, seguridad y salud.

b} | garantizando gue se establezcan la politics v los objetives del SGASET para gue sea compatible con |a direccion esirstégica de ls empresa;

c} | gerantizando la integracién de los procesos y los requisitos del SGASST en los procesos de la empress;

di | garantizando &l establecer los recursos necessrios pars implementar, mantener v mejorar el SGASST v que estén disponibles:




garantizando la participacién de los trabajadores y representantes de los trabajadores, utilizando la consulta y 1a identificacion y eliminacidn de los obstaculos o barreras a

€ la participacion;

f) | infermando Ia importancia de una gestion del SGASST eficaz y conforme con los requisitos;
q) | garantizando que el SGASST obtenga los resultados previstos;

h) | orientando a los trabajadores, para contribuir a la efectividad del SGASST,

i) | garantizando y fomentando la mejora continua del SGASST para lograr un mejor desempefio SGASST;

j)_| reforzando otros roles correspondientes a la direccién, demostrando liderazgo aplicable a las areas de responsabilidad;

k) | realizando, dirigiendo y fomentando una cultura en la empresa apoyando al SGASST

5.2 Politica del SGASST
5.2.1 | ;la alta direccidn de la empresa establecid, implementd y mantuvo una politica del SGASST (ver5.3y 5.4)que .7
a) incluya un compromiso de proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencion de dafios y deterioro de la salud, el cuidado del ambiente, el
contexto de la organizacion y a la naturaleza especifica de sus riesgos y oportunidades para el SGASST;
b) | brindé un marco de referencia para implantacion de los objetivos del SGASST,
c) | incorporé el compromiso para cumplir los requisitos legales aplicables;
d) | incorporé el compromiso para el control de los impactos ambientales y riesgos laborales para SGASST pricrizando los controles (ver §.1.2);
e) | incorporé el compromiso de mejora continua del SGASST (ver 10.2) para lograr la mejora del desempefio de la empresa;
f) | se revisé continuamente para garantizar que sea pertinente y adecuada.
5.2.2 |;jlapoliticadel SGASST...7
a) | se encuentra documentada y disponible;
b) | fue difundida entre los trabajadores de la empresa
c) | se encuentra disponible para todas las partes interesadas, como: trabajadores, proveedores, contratistas y demas, pertinentes al SGASST;
d) | se revisa continuamente para asegurarse que sea oportuno.
5.3 Roles de responsabilidades
¢ La alta direccion se aseguro de las responsabilidades, para que los roles pertinentes dentro del SGASST
¢ La alta direccién ha asignado la autoridad y responsabilidad para ...?
a) [ garantizar que el SGASST cumpla con los requisitos de las normas 1SO 14001:2015 e IS0 45001:2018;
b) | comunicar a la alta direccion sobre el rendimiento del SGASST.
5.4 | Participacion y consulta

¢ La empresa establece, implementa y mantiene |os procesos para la participacidn y consulta en el desarrollo, programacion, establecimiento, estimacion del rendimiento y las
acciones de mejora del SGASST en todos los niveles y funciones aplicables, y cuando existan, de los representantes de los trabajadores?

;Laempresa...?

a) | proporciond los instrumentos, el periodo, 1a instruccion y los medios necesarios para la participacion;

b) | proporciond el acceso pertinente a informacién veraz y comprensible sobre el SGASST;

c) | identifico y elimind los obstaculos o barreras que impiden Ia participacion y minimizé aguellas que no fue posible eliminarse;

d) | enfatizé la participacion de los trabajadores no directivos, en lo siguiente:

1) | se determiné los instrumentos para la participacion y consulta de los trabajadores;

2) | se identificd los impactos ambientales y la evaluacion de riesgos laborales (ver6.1,6.1.1y6.1.2);

3) | se establecid acciones para controlar impactos ambientales y riesgos laborales (ver 6.1.4);

4) | se identifico los requisitos de competencias, necesidades, formacion y evaluacion (ver 7.2);

5) | se determiné la informacidn necesaria para comunicar y la manera de difundirla (ver 7.4);

6) | se determiné las medidas de control, su accionamiento y su uso eficaz (ver 8.1, 8.2 y 8.6);

7) | se investigd los incidentes, no conformidades y determind las acciones correctivas (ver 10.1);

e) | se enfatizé la participacién y consulta de los trabajadores no directivos, respecto a:

1) | determinar las necesidades y expectativas de las partes interesadas (ver 4.2);

2) | establecer la politica (ver 5.2);

3) | asignar los roles, responsabilidades, rendicién de cuentas y autoridades de la empresa (ver 5.3);

4) | determinar Ia aplicacién de los requisitos legales y otros (ver 6.1.3);

5) | establecer los objetivos del SGA (ver 6.2.1);

6) | establecer los objetivos del SGSST (ver 6.2.1);

7) | determinar a qué se realizara seguimiento, control y evaluacion (ver 9.1.1);

8) | planificar, establecer, implementar y mantener programas de auditoria (ver 9.2.2);

9) | establecer un proceso de mejora continua (ver 10.2.2).




6
6.1

PLANIFICACION
Acciones para abordar riesgos y oportunidades

Generalidades

iLa empresa, al planificar el SGASST, considera el apartado 4.1 (contexto), los requisitos del apartado 4.2 (partes interesadas) y 4.3 (el alcance del SGASST) y determinar los aspectos
ambientales, los impactos ambientales, los riesgos y oportunidades que son necesarios abordar con el fin de...?

a) | garantizar que el SGASST pueda lograr los resultados previstos:

b) | prever o reducir log efectos no deseados;

c) | alcanzar la mejora continua;

ila empresa considerd la participacidn activa de los frabajadores (ver 5.4) asi como el proceso de planificacidn v la implicacidn de otras partes interesadas?.

¢ Al determinar los riesgos y oportunidades que son necesarios abordar, la empresa considerd ... 7

a) | los riesgos v peligros asociados (ver 6.1.3) v las oportunidades para el SGASST (ver 6.1.2.4);

b) | los requisitos legales y otros (ver 6.1.3);

c) | los riesgos v oportunidades relacionados con la operacion del SGASST con posible afectacion del alcance de los resultados previstos:

¢La empresa evalud los riesgos, impactos ambientales, e identificé oportunidades referentes al resultado previsto del SGASST con los cambios de la empresa, los procesos, o
el SGASST?.

i La empresa mantiene la documentacién de los ... 7
a) | riesgos y oportunidades; [

b) | procesos y acciones adecuados para abordar los riesgos y oportunidades (ver desde 6.1.2 hasta 6.1.4) [

Identificacion de aspectos ambientales y peligros para el SGASST

6.1.2.1

ila empresa establecid, implementd v mantuve procedimientos para identificar los aspectos ambientales v peligros, los procedimientos no se limitarona .7 [

a) | las actividades rutinarias, productos y servicios que consideraron:

1) | infraestructura. equipamiento, materiales y condiciones fisicas del puesto de trabajo;

2) | impactos ambientales y peligros que resultan de la actividad;

3 | recursos humanos;

4) | procedimientos de trabajo in situ;

b) | estado de emergencia;

c) | personas, incluyendo:

1) | aguellas con permiso de acceso al puesto de trabajo y sus tareas;

2) | aguellas gque pueden verse afectadas por las tareas de la actividad de la empresa;

3) | trabajadores que se encuentran en un lugar de bajo el control de la empresa;

d) | otras cuestiones, incluyendo:

1) | el disefio de los puestos de trabajo, los procedimientos operativos, las instalaciones, el equipamiento, y la planificacién del trabajo, incluido la adaptacién alas apfitudes humanas;

2) | las situaciones ocurridas en los puestos de trabajo v causadas por el bajo el control de la empresa;

3) | las situaciones con bajo control por la empresa vy las ocurrencias en los puestos de trabajo, con posibilidad de afectacién de la salud de los trabajadores;

€) | los cambios en la empresa, operaciones, procedimientos, actividades y el SGASST (ver 8.8.2);

f) | los cambios en el conocimiento e informacién de los peligros;

g) | los incidentes y aspectos ambientales antiguos, identificados en el interior o exterior de la empresa, incluidas las emergencias y sus causas;

h) | la organizacién de la ejecucion de las tareas y los factores sociales, incluyendo la duracidn, las horas, el liderazgo y la cultura de la empresa.

6.1.2.1

Evaluacion de los peligros del SGASST

;La empresa establecié, implementd y mantuvo un proceso para .7

a) | evaluar los aspectos ambientales y riesgos laborales del SGASST. seqgln los requisitos legales y otros, asi como los controles existentes;

b) identificar y evaluar los aspectos ambientales y riesgos laborales de la empresa segun el procedimiento, operacién y mantenimiento del SGASST con posibilidad de ocurrencia
de las cuestiones del apartado 4.1 y de las necesidades v expectativas del apartado 4.2;

¢ La empresa definid el alcance, naturaleza y el tiempo para asegurar que las metodologias y criterios sean proactivas y reactivas para el SGASST? ; Las metodologias y
criterios se mantienen y conservan come informacién documentada?

6.1.2.2

Identificacion de las oportunidades del SGASST

ila empresa establecid, implementd v mantuvo algin proceso para conocer ... 7

a) | las oportunidades de mejora del desempefio del SGASST, considerando:

1) | lavariacidn de lo planificado en la empresa como de sus procesos y actividades;

2) | las oportunidades de minimizar, mitigar, reducir y/o eliminar los aspectos ambientales y peligros de la actividad,

3) | las oportunidades de adaptacién de los trabajadores a la empresa;

b) | las oportunidades de mejora del SGASST.

6.1.2.3

Determinacion de los requisitos legales aplicables y otros requisitos

ila empresa establecid, implementd v mantuvo algun proceso para ... ?
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a) | definiry como acceder a los requisitos legales actualizados y otros requisitos aplicables al SGASST;

b) | definir la aplicacidn de los requisitos legales y otros necesarios de comunicar [ver 7.4);

c) | considerar los requisitos legales y otros al establecimiento, implementacion, mantenimiento y mejora continua del SGASST;

¢ La empresa mantuvo y conservid la informacion documentada de los requisitos legales y otros, asegurandose de su actualizacian para reflejar cualquier modificacion?

6.1.2.4

Planificacion de acciones

jLa empresa planificd ...7?

a) | las acciones para:

1) | evaluar las oportunidades v los riesgos (ver 5.1.2. 3y 6.1.2.4);

2) | evaluar los requisitos legales (ver 6.1.3);

3) | organizarse ante situaciones de emergencia, dar respuesta (ver 8.6}

b) | La manera de:

1) | integracién e implementacién de las acciones en todos los procesos del SGASST;

2) | evaluacién de la efectividad de las acciones.

jila empresa considerd la importancia de los controles (ver 8.1.2) los resultados del SGASST (ver 10.2.2) en la toma de acciones?

ilas acciones que la empresa planificé se considerd las mejores practicas, financiamiento, tecnologias y las limitaciones?

6.2

Objetivos del SGASST y planificacion para lograrlos

iLa organizacidn ha establecido objetivos del SGASST para las funciones y niveles perinentes para mantener y mejorar el SGASST y para alcanzar la mejora continua del desempefio
del SGASST (véase el capitulo 10)?

6.2.1

Objetivos del SGASST y planificacion

i.5e establecid los objetivos del SGASST de las funciones y niveles para el mantenimiento y mejora progresiva del desemperio del SGASST (ver 1007 [

jLos objetivos del SGASST ...7?

a) | son coherentes con la politica del SGASST;

b} | se consideraron los requisitos legales:

c) | se consideraron los resultados de la consulta de los trabajadores (ver 5.4);

d) | se consideraron los resultados de la evaluacién de riesgos v oportunidades;

) | fueron objeto de seguimiento;

f) | se comunicaron (ver 7.4);

g) | se actualizaron para el logro de los objetivos SGASST.

6.2.2

Planificacion para lograr los objetivos del SGASST

i Al planificarlos, la empresa determing .7

a) | lo que se va a realizar;

b) | los recursos que a requerir;

c) | el responsable;

d} | la finalizacion;

) | la medicion y el seguimiento;

f) | la evaluacion de los resultados;

g) | laintegracion de las acciones para lograr los objetivos del SGASST;

La empresa mantuvo v conservé la informacion decumentada acerca de los objetivos del SGASST v los planes para lograrlos?

7.1 Recursos
;La organizacién ha determinado y proporcionado los recursos necesarios para el establecimiento, implementacién, mantenimiento y mejora continua del SGASST? [
7.2 | Competencia
| ilaempresa...?
a) | determing la competencia de los trabajadores que afecta o puede afectar el desemperio del SGASST,
b) se as{?guré de la competencia de los trabajadores (aptitud para identificar peligros, riesgos y aspectos ambientales), basandose en la educacion, fermacion o experiencias
pasadas;

c) | cuando sea aplicable, actuar para la adquisicién y mantenimiento de la competencia necesaria y evaluacién de la eficacia de las acciones:

d) | mantiene la informacién documentada apropiada, como evidencia.
7.3 | Tomade conciencia

i Los trabajadores fueron sensibilizados y tomaron conciencia de..?

a) | la politica y objetivos del SGASST;

b} | la contribucidn a la eficacia del SGASST, incluida la utilidad de la mejora del desemperio para el SGASST;

c) | las implicancias y posibles consecuencias para la empresa, de no cumplir los requisitos del SGASST.

d) | los incidentes y resultados de investigaciones pertinentes para la empresa;




e) [ los aspectos ambientales, impactos ambientales, peligros y riesqos para el SGASST.

7.4 | Comunicacion
ila empresa establece, implementa y mantiene procesos para las comunicaciones internas v externas referentes al SGASST incluyendo determinar ... 7
a) | lo que se comunicara;
b} | cudndo se comunicara;
c) | a quién se comunicard;
1) | respecto a las funciones y niveles de la empresa;
21 | alos contratistas y visitantes de las instalaciones;
3) | alas partes interesadas;
d) | la manera de comunicar;
e) | como recepcionar y guardar la informacién documentada.
;La empresa definié los objetivos a alcanzar con base en la informacién y comunicacién?
;La empresa considerd los aspectos de diversidad (género, idioma, cultura y otros)?
jla empresa considerd las opiniones de las partes interesadas externas en temas SGASST?
7.5 | Informacion documentada
1.5.1 | ;EI SGASST de la empresaincluyd .7
a) [ informacion documentada requerida por las normas IS0 14001:2015 e 1SO 45001:2018;
b) | informacién documentada necesaria para la empresa y demostrar la eficacia del SGASST,
71.5.2 | jDela documentacién creada y actualizada, la empresa ha garantizado que es apropiado .7
a) | laidentificacidn y descripcidn;
b) | el formato en un idioma entendible para las partes interesadas y los medios de soporte (como papel o electrénico);
c) | la revision y aceptacidn con respecto a la conformidad y adaptacidn.
7.5.3 | Control de la informacion documentada

ila informacién documentada solicitada por el SGASST y por las normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018, han sido controladas para asegurar que .7

a) [ la documentacién esté disponible y sea apropiada para ser usada, donde y cuando se solicite;

b) [ la documentacién se encuentre protegida contra pérdida de privacidad, uso oportuno o pérdida de integridad.

¢ Para la comprobacion de la informacian, la empresa planted las siguientes actividades, segin sea adaptable .7
distribucidn, acceso, recuperacién y uso; almacenamiento y preservacion; control de cambios (come, de versién); conservacién y disposicion.

i Se identificd la documentacion externa, que la empresa determind como precisa para la planificacion y operacion del SGASST, segun sea pertinente y controlada?

OPERACION
Planificacién y control operacional

i.Se implementaron, planificaron y controlaron los procesos pertinentes para cumplir los requisitos del SGASST y para la planificacidn de acciones mediante: .7

a) | la disposicion de criterios para los procedimientos;

b) | la implementacién del control de los procedimientos respecto a los criterios;

c) | el almacenamiento de la informacion documentada para confiar en que los procedimientos se realizan segin lo planificado;

d) | la determinacidn de las situaciones en las gue la ausencia de infermacién documentada podria llevar a desviaciones de la politica v de los objetives del SGASST;

e) | la adaptacion de los trabajadores a los puestos de trabajo..

£ En lugares de trabajo con varios empleadores, la empresa coordina las partes pertinentes del SGASST con ofras organizaciones?

8.2

Jerarquia de los controles

;La empresa establece, implementa y mantiene procedimientos para la reduccion de los riesgos para el SGASST, utilizando la jerarguia de controles: .7

a) | eliminando el peligro;

b) | sustituyendo con componentes, procedimientos, operaciones o equipos menos peligrosos;

c) | utilizando controles de ingenieria;

d) | utilizando controles administrativos;

€) | proporcionando equipos de proteccion personal adecuados.

8.3

Gestion del cambio

;La empresa establecid procedimientos para la implementacién y el control de cambios programados con impacto en el desempefio del SGASST, considerando: .7

a) | nuevos productos, servicios o procedimientos;

b) | cambios en la ubicacidn de la actividad, la naturaleza del trabajo, los procedimientos, equipamientos o en la estructura organizacional;

c) | cambios en los requisitos legales pertinentes y ofros:

d) | cambios en el conocimiento o la informacién sobre los aspectos ambientales, impactos ambientales, peligros y riesgos laborales para el SGASST;

€) | avances en conocimiento y tecnologia.

¢La empresa controla los cambios temporales y permanentes para promover las oportunidades del SGASST y garantizar la mitigacidn de algin impacto adverso sobre el

desempefio del SGASST?




jLa empresa revisa los efectos de los cambios no previstos, mitigando cualquier efecto adverso, cuando sea necesario? [
8.4 | Contratacion externa
¢ La empresa se asegurd que los procedimientos contratados externamente y que afecten al SGASST sean controlades? ;El tipo y grado de control aplicades, se definieron
dentro del SGASST?
8.5 | Compras
i La empresa establecié, implementd y mantuvo procedimientos para controlar la adquisicion de bienes (como materiales, equipos. otros) y servicios? [
8.6 | Contratistas
¢ Se establecieron procedimientos para identificar y comunicar los peligros, asi mismo para estimar e inspeccionar aspectos ambientales y los riesgos laborales para el SGASST, que se
identifiquen de: .7
a) | las actividades y operaciones de los contratistas con impacte en la empresa;
b) | las actividades y operaciones de los contratistas con impacto en los trabajadores;
c) | las actividades v operaciones de los contratistas con impacto en otras partes interesadas ;
d) | las actividades y operaciones de los contratistas con impacto en el lugar de trabajo.
iLa empresa ha establecido y mantenido procesos para asegurarse de que los contratistas y sus trabajadores cumplen los requisitos del SGASST de la empresa? ;Estos procesos
incluyen los criterios del SGASST para la seleccién de contratistas?
8.7 | Preparacion y respuesta ante emergencias
iLa empresa identificd las posibles situaciones de emergencia (ver 6.1.2.1), implementd y mantuvo procesos para evitar o minimizar los riesgos para el SGASST, considerando: .7
a) | el establecimiento de una respuesta programada a las situaciones de emergencia y considerando la prestacién de primeros auxilios;
b) | las pruebas continuas y la programacion de ejercicios de respuesta ante emergencias, considerando la prestacion de primeros auxilios;
Q) la evaluacién y, cuando sea necesario, la revisién de los procesos y procedimientos de preparacidn ante emergencias, incluso después de las pruebas y en particular después
de que ocurran situaciones de emergencia;
d) | la comunicacion y provision de la informacion pertinente a los trabajadores y niveles de la empresa;
e) | la provisién de formacién para la respuesta programada de mitigacién de posibles impactos ambientales, respuesta ante emergencias;
f) la comunicacion de la informacion apropiada a los contratistas, visitantes, servicios de respuesta ante emergencias, autoridades gubernamentales y de ser pertinente a la
comunidad local;
;Entodas las etapas del proceso la empresa mantiene y considera las necesidades y capacidades de todas las partes interesadas y se asegura de suimplicancia?
; La empresa mantiene y conserva informacién documentada sobre los procedimientos y sobre los planes de respuesta a posibles situaciones de emergencia?

EVALUACION DEL DESEMPENO
9.1 Seqguimiento, medicion, andlisis y evaluacion del desempeiio
9.1.1 | ;La empresa establecié, implementd y mantuvo procedimientos para realizar el seguimiento, medicion y evaluacion? [

;La empresa determing ...?
a) | lanecesidad de realizar seguimiento y medicién, considerando:

1) | el grado de cumplimiento de los requisitos legales v otros;
2} | las actividades y procedimientos vinculados con los impactos ambientales, peligros, riesqos ambientales y laborales, y las oportunidades definidas.
3) | el avance del alcance de los objetivos del SGASST;
4) | el funcionamiento de los controles operacionales;
b} | los métodos para seguir, analizar, medir y evaluar el desempefio para garantizar la validez de los resultados del SGASST;
c) | los estandares para que la empresa evalie su desempefio del SGASST:
d) | la fecha para realizar el sequimiento y medicion;
€) | el momento para realizar andlisis, evaluacidn y comunicacién de los resultados obtenidos;
;la empresa garantizd la calibracién y verificacidn de los equipos de seguimiento v medicidn sequn lo requerido?
i La empresa evalud el desempefio y la eficacia del SGASST?
ila empresa mantiene toda la documentacidn como evidencia?
9.2 | Auditoria interna
9.2.1 | Objetivos de la auditoria interna
iLa empresa realiza auditorias internas a espacios programados, brindando informacion respecto al SGASST .7
a) | concuerda con:
1) | los requisitos caracteristicos de la empresa considerando la politica y los objetivos del SGASST;
21 | los requisitos de las normas |SO 14001:2015 e 1ISO 45001:2018;
b) | se implementd y mantuvo eficazmente.
9.2.2 | Desarrollo de la auditoria interna

;La empresa ...?
a) Planifica, establece, implementa y mantiene procedimientos de auditoria, considerando la frecuencia, metodologia, funciones, consulta, requisitos de planificacidn y los informes que
deben incluir la estimacion de los procesos y los resultados de las auditorias previas, asi como ...




1) | los aspectos e impactos ambientales de la empresa;

2) | la valoracién del desempefio y los resultados (ver 9y 10);

3) | evalia los riesgos significatives v las oportunidades para el SGSST.

b) | determina los criterios y el alcance de la auditoria;

c) | selecciona auditores para asequrarse de la objetividad y la imparcialidad del proceso:

d) | se confirma que los resultados de la auditoria sean informados a la alta direccién;

e) | se confirma |la comunicacién de los hallazgos;

f} | se realizan acciones pertinentes para atender las no conformidades del SGASST;

g) | se conserva la documentacidén come evidencia de la implementacién del pregrama de auditoria y sus resultados.

9.3

10
101

Revision por la direccion

i La alta direccién revisa el SGASST de la empresa en espacios programados para ratificar su funcionamiento?

;L a alta direccién considerd la revision de .7

a) | la situacién de las acciones de las revisiones previas;

b) | los cambios en cuestiones internas y externas son pertinentes al SGASST, considerando:

1) | los requisitos legales y ofros;

2} | riesgos y oportunidades del SGASST de la empresa;

c¢) | nivel de cumplimiento de la politica y los objetivos del SGASST;

d) | informacién acerca del rendimiento del SGASST, considerando las tendencias respecto a:

1) | incidentes, no conformidades, acciones correctivas y mejora continua;

2) | resultados de la consulta y la colaboracién de la participacian;

3) | resultados de seqguimiento v medicidn:

4) | resultados de la auditoria;

5) | participacion y consulta de los trabajadores;

6) | riesgos v oportunidades del SGASST;

e) | la adecuacién de los recursos para mantener la eficacia del SGASST;

f} | las comunicaciones con las partes interesadas;

g) | las oportunidades de mejora continua.

iLas salidas de la revision por la direccion consideran las decisiones relacionadas con: ...?
la conformidad, adaptacion y la eficacia del SGASST y resultados proyectados; las oportunidades de mejora continua; cualquier necesidad de cambio en el SGASST, considerando
los recursos necesarios; las acciones pertinentes. cuando los objetivos no sean cumplidos.

iLa empresa comunica los resultados correspondientes a las revisiones por la alta direccion a sus trabajadores pertinentes, y segiin sea el caso, a los representantes de los
trabajadores (ver 7.4)7

iLa empresa conserva la documentacién como evidencia de los resultados de las revisiones por la alta direccion?

MEJORA
Incidentes, no conformidades y acciones correctivas

i La empresa establece, implementa y mantiene procesos para gestionar los incidentes y las no conformidades, incluyendo la comunicacién, investigacion y la toma de
acciones?

¢ Cudndo ocurra un impacto ambiental, incidente o una no conformidad, la empresa .7

a) | reacciona de manera oportuna ante el incidente o la no conformidad, y segin se requiera:

1) | actda para el control y correccion respectivo;

2) | afronta las consecuencias;

b) evalda, con la participacion de los trabajadores (ver 5.4) e implica a otras partes interesadas, la necesidad de aplicar acciones correctivas para eliminar las causas raiz del
incidente o la no conformidad, con la finalidad de evitar su ocurrencia, por medio de:

1} | lainspeccidn del impacto ambiental,_incidente o no conformidad:

2) | establecer las causas del incidente o no conformidad;

3) | establecer la existencia de impactos ambientales o incidentes similares, o que posiblemente podrian ocurrir;

c) | revisa informacidn existente de los riesgos para el SGASST, cuando se requiera {ver 6.1);

d) determina e implementa cualquier accion que se requiera, considerando acciones correctivas, de acuerdo con la jerarquia de los controles (ver 8.1.2) y la gestion del
cambio {ver §.1.3);

&) | examina los riesgos del SGASSET antes de tomar acciones;

f) | realiza cambios al SGASST. si se requiers.
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;Las acciones correctivas son adecuadas a los posibles efectos de las incidencias o no conformidades identificadas?

i La empresa conserva informacién documentada, como evidencia de: .7
la naturaleza de los incidentes o no conformidades y cualguier accion tomada posteriormente;

los resultados de cualquier accién comrectiva, considerando la eficacia.
;lLa empresa comunica sobre |a informacion documentada a los trabajadores, v de ser el caso, a los representantes de los trabajadores v a las partes interesadas?

10.2 | Mejora continua

10.2.1 | Objetivos de la mejora continua
jLa empresa mejora progresivamente la utilidad, adaptacion y funcionamiento del SGASST para: ... 7

a) | evitar que ocurran incidentes o no conformidades;

b) | promover una cultura positiva a favor del SGASST;

c) | mejorar el desemperio del SGASST.
¢;La empresa se asegura de la participacion de los trabajaderes, segin sea requerido, en la implementacién de los objetivos de mejora continua?

10.2.2 | Proceso de mejora continua
¢ La empresa planifica, establece, implementa y mantiene procesos para alcanzar la mejora continua, considerando las salidas de las actividades segun las normas IS0

14001:2015 e 1SO 45001:20187
jLa empresa comunica los resultados correspondientes a sus trabajadores, y sequn sea el caso_a los representantes de los trabajadores?

jLa empresa conserva informacion documentada como evidencia de los resultados de la mejora continua?
TOTAL

Nota. Formato adaptado de las Normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018.

k

MSc. Guere Salazar, Fiorella Vanessa
CIP: 131344
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Nombres: MSc. GUERE SALAZAR, FIORELLA VANESSA
1.2. Cargo e institucion donde labora: Docente UCV-LN
1.3. Especialidad o linea de investigacion: Docente e investigador/UCV Lima Norte

1.4. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Ficha de Matriz de identificacion de

aspectos y evaluacion de impactos ambientales (MIAA)
1.5. Autoras del Instrumento: De La Cruz Alvarez, Ibet Giovania
Valdivieso Valencia, Yolanda Melany

ASPECTOS DE VALIDACION

CRITERIO S

INDICADORES

INACEFTAELE

MINIMAMENTE
ACEPTABLE

ACEPTAEBLE

40 | 45 | 50

23 | B0 | B5| TO | 75 | 80

&3

a0

93

100

1. CLARIDAD

E=fa farmulade con lenguaje
comprensible.

X

2. OBJETWIDAD

Esta adecuade a las leyes y
principios cientificos.

X

3. ACTUALIDAD

E=zta adecusdo a los

objetivos y 135 necesidades
realss de s

investigacidn.

4 ORGAMIZACION

Existe wuna organizacidn
logica.

5. SUFICIENCIA

Toma en cuenta los
aspectos metodoldgicos
ssencisles.

&, INTENCIONALIDAD

E=ta adecusdo para valorar
las variables de la Hipotesis.

7. CONSISTENCIA

Se respalda en fundamentos
técnicos wio cientificos.

& COHEREMNCIA

Existe coherencia entre los
problemas ohjetivos,
hipdiesis,  variables 2
indicadares.

. METODOLOGIA

La estrategia responde una
metodologia y  disefio
aplicadas para lograr probar
las hipotesis.

10. PERTIMENTCIA

El instrumentas muestra ls
relacién entre los
componentes de =
investigacidn y su
adecuacion  al  Método
Cientifica.

OPINION DE APLICABILIDAD

- El Instrumento cumple con los
Requisitos para su aplicacion

- El Instrumento no cumple con
los requisitos para su aplicacion

PROMEDIO DE VALORACION:

Lima, 26 de abril de 2021

&

MSc. Gliere Salazar, Fiorella Vanessa

CIP: 131344




2. MATRIZ DE IDENTIFICACION DE ASPECTOS Y EVALUACION DE IMPACTOS AMBIENTALES (MIAA)

TiTULO "Propuesta de implementacion del Sistema Integrado de Gestion, basado en las normas I1SO 14001:2015 e 1SO
45001:2018, para minimizar los impactos ambientales y riesgos laborales, empresa de ascensores, Lima-2021"
LINEA DE INVESTIGACION Sistema de gestion ambiental
FACULTAD Ingenieria Ambiental
1. De La Cruz Alvarez, Ibet Giovania
REALIZADO POR L .
2. Valdivieso Valencia, Yolanda Melany
ASESOR MSc. Gllere Salazar, Fiorella VVanessa
MATRIZ DE IDENTIFICACION DE ASPECTOS Y EVALUACION DE IMPACTOS AMBIENTALES (MIAA)
FICHA
— o TITULO: "Propuesta de implementacion del Sistema Integrado de Gestion, basado en las normas 150 14001:2015 e 150 45001:2018, para
j UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO N° 02 P : : 3 i =
minimizar los impactos ambientales y riesgos laborales, empresa de ascensores, Lima-2021
0.E 2: |dentificar los impactos ambientales mediante la matriz de identificacion de aspectos y evaluacién de impactos ambientales.

DATOS GENERALES

Rubro de la empresa: Construccion DESGTiPCiéI‘I de |Instalacion de ascensor Puesto de Supervisor, PDR, Tipo de actividad: Rutinaria y no rutinaria
la actividad : trabajo: técnico y ayudante
= EVALUACION DEL IMPACTO ESTIMA CONTROLES
IDENTIFICACION DEL ASPECTO AMBIENTAL (AA) E IMPACTO AMBIENTAL (1A) -
AMBIENTAL (EIA) CION DEL OPERACIONALES
N Puesto Etapa del Aspecto Ambiental Efecto | Partes Fre NIVEL DE |Elimi | Sus |Inge Admi OTROS CONTROLES
Tarea de ciclo de (Elementos) Control | gperacién Impacto (Adversal |FOENSl e | cuen | TOTAL| miEsgo | na | titu [ nie | nistra
_ . Ambiental . de dafio . o ae 5 X
trabajo vida beneficioso) sadas | cia (ENR) cion | cion | ria tive
REALIZADO POR : REVISADO Y APROBADO POR:

De La Cruz Alvarez, Ibet Giovania

Valdivieso Valencia, Yolanda Melany

,émjj

MSc. Guere Salazar, Fiorella Vanessa

CIP: 131344

Nota. Formato de matriz obtenido de la Norma ISO 14001:2015




VALIDACION DE INSTRUMENTO

DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Mombres: MSc. GUERE SALAZAR, FIORELLA VANESSA
1.2. Cargo e institucion donde labora: Docente UCW-LN
1.3. Especialidad o linea de investigacion: Docente e investigador/UCV Lima Norte

1.4. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Ficha de Matriz de identificacion de

peligros, evaluacion de riesgos v medidas de control (IPERC)
1.5. Autora de Instrumento: De La Cruz Alvarez, |bet Giovania
Valdivieso Valencia, Yolanda Melany

ASPECTOS DE VALIDACION

CRITERIOS

INDICADORES

MINIMAMENTE

INACEPTABLE ACEPTABLE

ACEPTABLE

43 | 50 | 55 | 6O [ 65| TO | 75 | B0 [ 85 | 90

93 | 100

. CLARIDAD

E=sta formulado con lenguaje
comprensible.

X

2. QBJETIWIDAD

E=ta sdecuade 3 las leyes ¥
principios cientificos.

X

3. ACTUALIDAD

E=ta adecuado s los objetives
¥ las necesidades resles de i3
inwestigacidn.

ORGANIZAGION

+

Existe una organizacion

logica.

o

SUFICIENCLA

Toma en cuenta los aspectos
metodoldgices esencisles.

6. INTEMCIOMNALIDAD

E=ta adecusdo para walorar
las variables d= Ia Hipdtesis.

. COMNSISTENCIA

Se respalda en fundamentos
técnicos yio cientificaos.

o

COHERENCIA

Exisie
problemas
hipdtesis,
indicadarses.

coherencia entre los
abjstivas,
variablzs =

. METODOLOGIA

=]

La estrategia responds una
metodologia ¥y disafio
aplicadas para lograr probar

las hipotesis.

10. PERTINENCIA

El instrumenta muestra |3
relacidn enire los
COMmMponenies de =
inwestigacidn y su adecuacion
al Métode Cientifico.

OPINION DE APLICABILIDAD

- El Instrumento cumple con los
Requisitos para su aplicacion

- El Instrumento no cumple con
los requisitos para su aplicacion

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

95

Lima, 26 de abril de 2021

@S

MSc. Gliere Salazar, Fiorella Vanessa
CIP: 131344




3. MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y MEDIDAS DE CONTROL (IPERC)

TiTULO

"Propuesta de implementacion del Sistema Integrado de Gestion, basado en las normas 1ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018,
para minimizar los impactos ambientales y riesgos laborales, empresa de ascensores, Lima-2021"

LINEA DE INVESTIGACION

Sistema de gestion ambiental

FACULTAD

Ingenieria Ambiental

REALIZADO POR

1. De La Cruz Alvarez, |bet Giovania
2. Valdivieso Valencia, Yolanda Melany

ASESOR MSc. Guere Salazar, Fiorella Vanessa
ij UNIVERSIDAD CESAR VALLEIO MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y MEDIDAS DE CONTROL (IPERC)
TITULO: "Propuesta de implementacion del Sistema Integrado de Gestién, basado en las normas 1SO 14001:2015 e 1SO 45001:2018, para
FICHA N° 03 minimizar los impactos ambientales vy riesgos laborales, empresa de ascensores, Lima-2021"
0.E_3: Identificar los peligros y riesgos laborales mediante la matriz de identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y medidas de
control.
DATOS GENERALES
- as Tipo de actividad
R:mb"::::a!a D::ls:t’:'t’i’:i':: d‘_’e Puesto de trabajo: (Rutinaria o no
P i i rutinaria):
Ea IO O o EVALUACION DEL RIESGO INICIAL REEVALUACION DE LOS RIESGOS LABORALES NO ACEPTABLES
PELIGRO RIESGO PROBABILIDAD P in CONTROLES ADICIONALES PROBABILIDAD
CON Ca ba di | cla| RE Equi Pro : Fecha
b e Des TRO| Per| Con| wita| E: bi [ | | s | N[ mi|c pos Per | Con| P2 E; pe indice| Clasi ~ de
N° or: g | T2 crip T Even LES| so | tro | cign| i | i ve de| fi Tos| na ‘::]rll' (t:r[:)T de Otrosl 5° tro | Ganl si da(I:I Seve| de | fica verificacion | pag
.o rea| €1oN de | ™ |Conse| EXIS| nas les del | €i6n dad| " res| €A LE | €ion| 4o | pro nas| les del |cion| p_| " | riesgo clon de pon
traba) de | peli| cuen | TEN| ex | exis al | 0P=| dad| go | <" aal 1|, admil o (1:]?: ex | exis al ||pE- dad (IR= del | efectividad | S@
Jo los | Peli gro | cia | TES| pues| ten | Per| _ | IPE= 15| 1R= del LEs| sus|mge IS ccion pues| ten | PET| ICEs| US| ipyx | ries d ble
| gro | So tas | tes | SO | Ti€S||CEs (1) ries ti | nie| tra les tas | tes | SO | ries o e
peli o P ia | tivo| PET nal o |ICP+ 15) 9 i
IPE nal | 99 | |Ccp+ B tu | ria g implementa
gros (IPE)| (ICE) x| 9 4 s0 (IPE)| (ICE) IER) <
(ICP)| (IER)( IER) 1S) cion nal (ICP)| (IER) cién

REALIZADO FPOR :

REVISADO Y APROEBADO POR :

De La Cruz Alvarez,

Ibet Giovania

Valdivieso Valencia,

Yolanda Melany

ik

MSc. Guere Salazar, Fiorella Vanessa
CIP: 131344

Nota. Formato de Matriz obtenida de Norma 1SO 45001:2018.




w UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDACION DE INSTRUMENTO

I. DATOS GENERALES

1.1. Apeliidos y Nombres: Mg. HOLGUIN ARANDA LUIS FERMIN

1.2. Cargo e institucion donde fabora: Docente UCV-LN

1.3. Especialidad o linea de investigacion: Docente e investigador/UCV Lima Norte

14. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Ficha de Lista de verificacion del
cumplimiento de requisitos legales basado en las normas I1SO 14001:2015 e ISO

45001:2018
1.5. Autoras del instrumento: De La Cruz Alvarez, Ibet Giovania
Valdivieso Valencia, Yolanda Melany
IIl. ASPECTOS DE VALIDACION
INACEPTABLE ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES ACEPTABLE
EISEIEEIE ESEIES
1. CLARIDAD Eiuiumﬂdomm X
2 OBJETIVIDAD Esta adecuaco a las leyes y X
poncpos
Esta adecuado a3 los
3 ACTUALIDAD e X
nvestoacion :
4 ORGANZACKON | BEe Oigualexciia X
Toma en cuenta los
5. SUFICIENCIA apectos X
esenciales .
6. INTENCIONALIDAD | Esta adecuado para valorar X
. 1as vanables de la Hpotesss.
Se respaida en fundamentos
7. CONSISTENCIA A o chunilions X
Existe coherenca entrelos
BOOO-ERENGA W. m .. x
ndicadores.
Lammpmdouu
9. METODOLOGIA 3 - Seoe X
. aplicados para lograr probar
135 hipotes:
El nstrumento muestra la
relacion md' b':
componentes
10. PERTINENCIA oacit o X
decudcion
- Cientifico
lil. OPINION DE APLICABILIDAD
- El Instrumento cumpie con los
Requisitos para su aplicacion X N
- El Instrumento no cumple con / 7
los requisitos para su aplicacion L,

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

N

u..' .'cvu. [ RN

Lima, 26 de abril de 2021

Mg. Holguin Aranda Luis Fermin

CIP: 111614




FICHAS DE INSTRUMENTOS

1. Lista de verificacidon del cumplimiento de requisitos legales basado en las normas 1SO 14001:2015 e I1SO 45001:2018

TiTULO

"Propuesta de implementacién del Sistema Integrado de Gestidn, basado en las normas 150 14001:2015 e 150 45001:2018,
para minimizar los impactos ambientales y riesgos laborales, empresa de ascensores, Lima-2021"

LINEA DE INVESTIGACION Sistema de gestion ambiental

FACULTAD Ingenieria Ambiental

1. De La Cruz Alvarez, Ibet Giovania
REALIZADO POR 2. Valdivieso Valencia, Yolanda Melany
ASESOR Mg. Holguin Aranda Luis Fermin

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

LISTA DE VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES, BASADO EN LAS NORMAS IS0 14001:2015 E 1S0 45001:20138

TITULO: "Propuesta de implementacion del Sistema Integrado de Gestion, basado en las normas 150 14001:2015 e 150 45001:2018, para minimizar los

FICHA N° 01 impactos ambientales y riesgos laborales, empresa de ascensores, Lima-2021"
0.E.1: Elaborar el diagndstico de linea base para conocer el porcentaje de cumplimiento de los requisitos legales de las normas 150 14001:2015 e 150 45001:2018.
De La Cruz Alvarez, Ibet Giovania
LB et B Valdivieso Valencia, Yolanda Melany
LEYENDA

PO= Puntaje obtenido / PM= Puntaje maximo / % CUMPLIMIENTO= Porcentaje de cumplimiento | 81 = Si cumpla / NO = No cumple / NA = Mo aplica

4  CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

41 Comprension de la orga nizacion y su contexto

;La emprass identificd problemas externcs e internos respacto & su propdsito v que sfectan su capacidad pars lograr los resultados esperados del SGASST? |

4.2 Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras partes interesadas

;L8 emprasa ha incluido ... 7

a) | las otras paries inferesadas, come: trabajadores, proveedores, confratistas v demés, pertinentes al SGASST;

b} [ necesidades y expectativas oportunas (es decir, los requisitos) de los trebajadores y de las otras partes interesadss del SGASST;

c) | las necesidades v expectativas que son o se convertirian en requisitas legsales aplicables

4.3 Determinacion del alcance del SGASST

;La empresa determing los limites v Is aplicabilidad del SGASST pars establecer su slecanca?

: Al determinar el alcance, |z empresa .7
g) | considerd las cusstiones externas & internas indicadas en 2l apartade 4.1

b} | incluyd los reguisitos indicados en el apartado 4.2;

¢} | incluyd las actividades relscionadas con el trabajo programadas o desempenadas.

A definir el alcance, jEl SGASST incluye los servicios, procedimientos, productos, métedos dentro del contrel o la influencis de |a empresa que podria provocar un impacte en
el desempeno de Iz SST de |a empresa?

:El aleance del SGASST esta documentado y disponible 7

4.4 Sistema de gestion ambiental, seguridad y salud en el trabajo

; La empresa implementd

51 Liderazgo y compromiso

LIDERAZGO Y PARTICIPACION

mejord progresivaments un SGASST, asi procesos necesarnos y sus interacciones, respecto a las normas 150 14001:2015 e IS0 45001:20187

;La alta direccién demostrd liderszgo v compromiso con respecto al SGASST ... 7

a) | responsabilizéndose y rindiendo cuentas sobre la prevencidn de lesiones y el deterioro del ambiente, seguridad y salud.

bl | garantizando que se establezcan la politics v los obietives del SGASST pars gus ses compatible con | direccidn estratégics de ls empress;

c} | garantizando la integracien de los procesos y los requisitos del SGASST en los procesos de la empresa;

di | garantizando el establecer los recurses necesarios pars implemantar, mantener v mejorar el SGASET v que estén disponibles:




garantizando la participacién de los trabajadores y representantes de los trabajadores, utilizando la consulta y 1a identificacion y eliminacidn de los obstaculos o barreras a

€ la participacion;

f) | infermando Ia importancia de una gestion del SGASST eficaz y conforme con los requisitos;
q) | garantizando que el SGASST obtenga los resultados previstos;

h) | orientando a los trabajadores, para contribuir a la efectividad del SGASST,

i) | garantizando y fomentando la mejora continua del SGASST para lograr un mejor desempefio SGASST;

j)_| reforzando otros roles correspondientes a la direccién, demostrando liderazgo aplicable a las areas de responsabilidad;

k) | realizando, dirigiendo y fomentando una cultura en la empresa apoyando al SGASST

5.2 Politica del SGASST
5.2.1 | ;la alta direccidn de la empresa establecid, implementd y mantuvo una politica del SGASST (ver5.3y 5.4)que .7
a) incluya un compromiso de proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencion de dafios y deterioro de la salud, el cuidado del ambiente, el
contexto de la organizacion y a la naturaleza especifica de sus riesgos y oportunidades para el SGASST;
b) | brindé un marco de referencia para implantacion de los objetivos del SGASST,
c) | incorporé el compromiso para cumplir los requisitos legales aplicables;
d) | incorporé el compromiso para el control de los impactos ambientales y riesgos laborales para SGASST pricrizando los controles (ver §.1.2);
e) | incorporé el compromiso de mejora continua del SGASST (ver 10.2) para lograr la mejora del desempefio de la empresa;
f) | se revisé continuamente para garantizar que sea pertinente y adecuada.
5.2.2 |;jlapoliticadel SGASST...7
a) | se encuentra documentada y disponible;
b) | fue difundida entre los trabajadores de la empresa
c) | se encuentra disponible para todas las partes interesadas, como: trabajadores, proveedores, contratistas y demas, pertinentes al SGASST;
d) | se revisa continuamente para asegurarse que sea oportuno.
5.3 Roles de responsabilidades
¢ La alta direccion se aseguro de las responsabilidades, para que los roles pertinentes dentro del SGASST
¢ La alta direccién ha asignado la autoridad y responsabilidad para ...?
a) [ garantizar que el SGASST cumpla con los requisitos de las normas 1SO 14001:2015 e IS0 45001:2018;
b) | comunicar a la alta direccion sobre el rendimiento del SGASST.
5.4 | Participacion y consulta

¢ La empresa establece, implementa y mantiene |os procesos para la participacidn y consulta en el desarrollo, programacion, establecimiento, estimacion del rendimiento y las
acciones de mejora del SGASST en todos los niveles y funciones aplicables, y cuando existan, de los representantes de los trabajadores?

;Laempresa...?

a) | proporciond los instrumentos, el periodo, 1a instruccion y los medios necesarios para la participacion;

b) | proporciond el acceso pertinente a informacién veraz y comprensible sobre el SGASST;

c) | identifico y elimind los obstaculos o barreras que impiden Ia participacion y minimizé aguellas que no fue posible eliminarse;

d) | enfatizé la participacion de los trabajadores no directivos, en lo siguiente:

1) | se determiné los instrumentos para la participacion y consulta de los trabajadores;

2) | se identificd los impactos ambientales y la evaluacion de riesgos laborales (ver6.1,6.1.1y6.1.2);

3) | se establecid acciones para controlar impactos ambientales y riesgos laborales (ver 6.1.4);

4) | se identifico los requisitos de competencias, necesidades, formacion y evaluacion (ver 7.2);

5) | se determiné la informacidn necesaria para comunicar y la manera de difundirla (ver 7.4);

6) | se determiné las medidas de control, su accionamiento y su uso eficaz (ver 8.1, 8.2 y 8.6);

7) | se investigd los incidentes, no conformidades y determind las acciones correctivas (ver 10.1);

e) | se enfatizé la participacién y consulta de los trabajadores no directivos, respecto a:

1) | determinar las necesidades y expectativas de las partes interesadas (ver 4.2);

2) | establecer la politica (ver 5.2);

3) | asignar los roles, responsabilidades, rendicién de cuentas y autoridades de la empresa (ver 5.3);

4) | determinar Ia aplicacién de los requisitos legales y otros (ver 6.1.3);

5) | establecer los objetivos del SGA (ver 6.2.1);

6) | establecer los objetivos del SGSST (ver 6.2.1);

7) | determinar a qué se realizara seguimiento, control y evaluacion (ver 9.1.1);

8) | planificar, establecer, implementar y mantener programas de auditoria (ver 9.2.2);

9) | establecer un proceso de mejora continua (ver 10.2.2).




6
6.1

PLANIFICACION
Acciones para abordar riesgos y oportunidades

Generalidades

iLa empresa, al planificar el SGASST, considera el apartado 4.1 (contexto), los requisitos del apartado 4.2 (partes interesadas) y 4.3 (el alcance del SGASST) y determinar los aspectos
ambientales, los impactos ambientales, los riesgos y oportunidades que son necesarios abordar con el fin de...?

a) | garantizar que el SGASST pueda lograr los resultados previstos:

b) | prever o reducir log efectos no deseados;

c) | alcanzar la mejora continua;

ila empresa considerd la participacidn activa de los frabajadores (ver 5.4) asi como el proceso de planificacidn v la implicacidn de otras partes interesadas?.

¢ Al determinar los riesgos y oportunidades que son necesarios abordar, la empresa considerd ... 7

a) | los riesgos v peligros asociados (ver 6.1.3) v las oportunidades para el SGASST (ver 6.1.2.4);

b) | los requisitos legales y otros (ver 6.1.3);

c) | los riesgos v oportunidades relacionados con la operacion del SGASST con posible afectacion del alcance de los resultados previstos:

¢La empresa evalud los riesgos, impactos ambientales, e identificé oportunidades referentes al resultado previsto del SGASST con los cambios de la empresa, los procesos, o
el SGASST?.

i La empresa mantiene la documentacién de los ... 7
a) | riesgos y oportunidades; [

b) | procesos y acciones adecuados para abordar los riesgos y oportunidades (ver desde 6.1.2 hasta 6.1.4) [

Identificacion de aspectos ambientales y peligros para el SGASST

6.1.2.1

ila empresa establecid, implementd v mantuve procedimientos para identificar los aspectos ambientales v peligros, los procedimientos no se limitarona .7 [

a) | las actividades rutinarias, productos y servicios que consideraron:

1) | infraestructura. equipamiento, materiales y condiciones fisicas del puesto de trabajo;

2) | impactos ambientales y peligros que resultan de la actividad;

3 | recursos humanos;

4) | procedimientos de trabajo in situ;

b) | estado de emergencia;

c) | personas, incluyendo:

1) | aguellas con permiso de acceso al puesto de trabajo y sus tareas;

2) | aguellas gque pueden verse afectadas por las tareas de la actividad de la empresa;

3) | trabajadores que se encuentran en un lugar de bajo el control de la empresa;

d) | otras cuestiones, incluyendo:

1) | el disefio de los puestos de trabajo, los procedimientos operativos, las instalaciones, el equipamiento, y la planificacién del trabajo, incluido la adaptacién alas apfitudes humanas;

2) | las situaciones ocurridas en los puestos de trabajo v causadas por el bajo el control de la empresa;

3) | las situaciones con bajo control por la empresa vy las ocurrencias en los puestos de trabajo, con posibilidad de afectacién de la salud de los trabajadores;

€) | los cambios en la empresa, operaciones, procedimientos, actividades y el SGASST (ver 8.8.2);

f) | los cambios en el conocimiento e informacién de los peligros;

g) | los incidentes y aspectos ambientales antiguos, identificados en el interior o exterior de la empresa, incluidas las emergencias y sus causas;

h) | la organizacién de la ejecucion de las tareas y los factores sociales, incluyendo la duracidn, las horas, el liderazgo y la cultura de la empresa.

6.1.2.1

Evaluacion de los peligros del SGASST

;La empresa establecié, implementd y mantuvo un proceso para .7

a) | evaluar los aspectos ambientales y riesgos laborales del SGASST. seqgln los requisitos legales y otros, asi como los controles existentes;

b) identificar y evaluar los aspectos ambientales y riesgos laborales de la empresa segun el procedimiento, operacién y mantenimiento del SGASST con posibilidad de ocurrencia
de las cuestiones del apartado 4.1 y de las necesidades v expectativas del apartado 4.2;

¢ La empresa definid el alcance, naturaleza y el tiempo para asegurar que las metodologias y criterios sean proactivas y reactivas para el SGASST? ; Las metodologias y
criterios se mantienen y conservan come informacién documentada?

6.1.2.2

Identificacion de las oportunidades del SGASST

ila empresa establecid, implementd v mantuvo algin proceso para conocer ... 7

a) | las oportunidades de mejora del desempefio del SGASST, considerando:

1) | lavariacidn de lo planificado en la empresa como de sus procesos y actividades;

2) | las oportunidades de minimizar, mitigar, reducir y/o eliminar los aspectos ambientales y peligros de la actividad,

3) | las oportunidades de adaptacién de los trabajadores a la empresa;

b) | las oportunidades de mejora del SGASST.

6.1.2.3

Determinacion de los requisitos legales aplicables y otros requisitos

ila empresa establecid, implementd v mantuvo algun proceso para ... ?

0.0%




a) | definiry como acceder a los requisitos legales actualizados y otros requisitos aplicables al SGASST;

b) | definir la aplicacidn de los requisitos legales y otros necesarios de comunicar [ver 7.4);

c) | considerar los requisitos legales y otros al establecimiento, implementacion, mantenimiento y mejora continua del SGASST;

¢ La empresa mantuvo y conservid la informacion documentada de los requisitos legales y otros, asegurandose de su actualizacian para reflejar cualquier modificacion?

6.1.2.4

Planificacion de acciones

jLa empresa planificd ...7?

a) | las acciones para:

1) | evaluar las oportunidades v los riesgos (ver 5.1.2. 3y 6.1.2.4);

2) | evaluar los requisitos legales (ver 6.1.3);

3) | organizarse ante situaciones de emergencia, dar respuesta (ver 8.6}

b) | La manera de:

1) | integracién e implementacién de las acciones en todos los procesos del SGASST;

2) | evaluacién de la efectividad de las acciones.

jila empresa considerd la importancia de los controles (ver 8.1.2) los resultados del SGASST (ver 10.2.2) en la toma de acciones?

ilas acciones que la empresa planificé se considerd las mejores practicas, financiamiento, tecnologias y las limitaciones?

6.2

Objetivos del SGASST y planificacion para lograrlos

iLa organizacidn ha establecido objetivos del SGASST para las funciones y niveles perinentes para mantener y mejorar el SGASST y para alcanzar la mejora continua del desempefio
del SGASST (véase el capitulo 10)?

6.2.1

Objetivos del SGASST y planificacion

i.5e establecid los objetivos del SGASST de las funciones y niveles para el mantenimiento y mejora progresiva del desemperio del SGASST (ver 1007 [

jLos objetivos del SGASST ...7?

a) | son coherentes con la politica del SGASST;

b} | se consideraron los requisitos legales:

c) | se consideraron los resultados de la consulta de los trabajadores (ver 5.4);

d) | se consideraron los resultados de la evaluacién de riesgos v oportunidades;

) | fueron objeto de seguimiento;

f) | se comunicaron (ver 7.4);

g) | se actualizaron para el logro de los objetivos SGASST.

6.2.2

Planificacion para lograr los objetivos del SGASST

i Al planificarlos, la empresa determing .7

a) | lo que se va a realizar;

b) | los recursos que a requerir;

c) | el responsable;

d} | la finalizacion;

) | la medicion y el seguimiento;

f) | la evaluacion de los resultados;

g) | laintegracion de las acciones para lograr los objetivos del SGASST;

La empresa mantuvo v conservé la informacion decumentada acerca de los objetivos del SGASST v los planes para lograrlos?

7.1 Recursos
;La organizacién ha determinado y proporcionado los recursos necesarios para el establecimiento, implementacién, mantenimiento y mejora continua del SGASST? [
7.2 | Competencia
| ilaempresa...?
a) | determing la competencia de los trabajadores que afecta o puede afectar el desemperio del SGASST,
b) se as{?guré de la competencia de los trabajadores (aptitud para identificar peligros, riesgos y aspectos ambientales), basandose en la educacion, fermacion o experiencias
pasadas;

c) | cuando sea aplicable, actuar para la adquisicién y mantenimiento de la competencia necesaria y evaluacién de la eficacia de las acciones:

d) | mantiene la informacién documentada apropiada, como evidencia.
7.3 | Tomade conciencia

i Los trabajadores fueron sensibilizados y tomaron conciencia de..?

a) | la politica y objetivos del SGASST;

b} | la contribucidn a la eficacia del SGASST, incluida la utilidad de la mejora del desemperio para el SGASST;

c) | las implicancias y posibles consecuencias para la empresa, de no cumplir los requisitos del SGASST.

d) | los incidentes y resultados de investigaciones pertinentes para la empresa;




e) [ los aspectos ambientales, impactos ambientales, peligros y riesqos para el SGASST.

7.4 | Comunicacion
ila empresa establece, implementa y mantiene procesos para las comunicaciones internas v externas referentes al SGASST incluyendo determinar ... 7
a) | lo que se comunicara;
b} | cudndo se comunicara;
c) | a quién se comunicard;
1) | respecto a las funciones y niveles de la empresa;
21 | alos contratistas y visitantes de las instalaciones;
3) | alas partes interesadas;
d) | la manera de comunicar;
e) | como recepcionar y guardar la informacién documentada.
;La empresa definié los objetivos a alcanzar con base en la informacién y comunicacién?
;La empresa considerd los aspectos de diversidad (género, idioma, cultura y otros)?
jla empresa considerd las opiniones de las partes interesadas externas en temas SGASST?
7.5 | Informacion documentada
1.5.1 | ;EI SGASST de la empresaincluyd .7
a) [ informacion documentada requerida por las normas IS0 14001:2015 e 1SO 45001:2018;
b) | informacién documentada necesaria para la empresa y demostrar la eficacia del SGASST,
71.5.2 | jDela documentacién creada y actualizada, la empresa ha garantizado que es apropiado .7
a) | laidentificacidn y descripcidn;
b) | el formato en un idioma entendible para las partes interesadas y los medios de soporte (como papel o electrénico);
c) | la revision y aceptacidn con respecto a la conformidad y adaptacidn.
7.5.3 | Control de la informacion documentada

ila informacién documentada solicitada por el SGASST y por las normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018, han sido controladas para asegurar que .7

a) [ la documentacién esté disponible y sea apropiada para ser usada, donde y cuando se solicite;

b) [ la documentacién se encuentre protegida contra pérdida de privacidad, uso oportuno o pérdida de integridad.

¢ Para la comprobacion de la informacian, la empresa planted las siguientes actividades, segin sea adaptable .7
distribucidn, acceso, recuperacién y uso; almacenamiento y preservacion; control de cambios (come, de versién); conservacién y disposicion.

i Se identificd la documentacion externa, que la empresa determind como precisa para la planificacion y operacion del SGASST, segun sea pertinente y controlada?

OPERACION
Planificacién y control operacional

i.Se implementaron, planificaron y controlaron los procesos pertinentes para cumplir los requisitos del SGASST y para la planificacidn de acciones mediante: .7

a) | la disposicion de criterios para los procedimientos;

b) | la implementacién del control de los procedimientos respecto a los criterios;

c) | el almacenamiento de la informacion documentada para confiar en que los procedimientos se realizan segin lo planificado;

d) | la determinacidn de las situaciones en las gue la ausencia de infermacién documentada podria llevar a desviaciones de la politica v de los objetives del SGASST;

e) | la adaptacion de los trabajadores a los puestos de trabajo..

£ En lugares de trabajo con varios empleadores, la empresa coordina las partes pertinentes del SGASST con ofras organizaciones?

8.2

Jerarquia de los controles

;La empresa establece, implementa y mantiene procedimientos para la reduccion de los riesgos para el SGASST, utilizando la jerarguia de controles: .7

a) | eliminando el peligro;

b) | sustituyendo con componentes, procedimientos, operaciones o equipos menos peligrosos;

c) | utilizando controles de ingenieria;

d) | utilizando controles administrativos;

€) | proporcionando equipos de proteccion personal adecuados.

8.3

Gestion del cambio

;La empresa establecid procedimientos para la implementacién y el control de cambios programados con impacto en el desempefio del SGASST, considerando: .7

a) | nuevos productos, servicios o procedimientos;

b) | cambios en la ubicacidn de la actividad, la naturaleza del trabajo, los procedimientos, equipamientos o en la estructura organizacional;

c) | cambios en los requisitos legales pertinentes y ofros:

d) | cambios en el conocimiento o la informacién sobre los aspectos ambientales, impactos ambientales, peligros y riesgos laborales para el SGASST;

€) | avances en conocimiento y tecnologia.

¢La empresa controla los cambios temporales y permanentes para promover las oportunidades del SGASST y garantizar la mitigacidn de algin impacto adverso sobre el

desempefio del SGASST?




jLa empresa revisa los efectos de los cambios no previstos, mitigando cualquier efecto adverso, cuando sea necesario? [
8.4 | Contratacion externa
¢ La empresa se asegurd que los procedimientos contratados externamente y que afecten al SGASST sean controlades? ;El tipo y grado de control aplicades, se definieron
dentro del SGASST?
8.5 | Compras
i La empresa establecié, implementd y mantuvo procedimientos para controlar la adquisicion de bienes (como materiales, equipos. otros) y servicios? [
8.6 | Contratistas
¢ Se establecieron procedimientos para identificar y comunicar los peligros, asi mismo para estimar e inspeccionar aspectos ambientales y los riesgos laborales para el SGASST, que se
identifiquen de: .7
a) | las actividades y operaciones de los contratistas con impacte en la empresa;
b) | las actividades y operaciones de los contratistas con impacto en los trabajadores;
c) | las actividades v operaciones de los contratistas con impacto en otras partes interesadas ;
d) | las actividades y operaciones de los contratistas con impacto en el lugar de trabajo.
iLa empresa ha establecido y mantenido procesos para asegurarse de que los contratistas y sus trabajadores cumplen los requisitos del SGASST de la empresa? ;Estos procesos
incluyen los criterios del SGASST para la seleccién de contratistas?
8.7 | Preparacion y respuesta ante emergencias
iLa empresa identificd las posibles situaciones de emergencia (ver 6.1.2.1), implementd y mantuvo procesos para evitar o minimizar los riesgos para el SGASST, considerando: .7
a) | el establecimiento de una respuesta programada a las situaciones de emergencia y considerando la prestacién de primeros auxilios;
b) | las pruebas continuas y la programacion de ejercicios de respuesta ante emergencias, considerando la prestacion de primeros auxilios;
Q) la evaluacién y, cuando sea necesario, la revisién de los procesos y procedimientos de preparacidn ante emergencias, incluso después de las pruebas y en particular después
de que ocurran situaciones de emergencia;
d) | la comunicacion y provision de la informacion pertinente a los trabajadores y niveles de la empresa;
e) | la provisién de formacién para la respuesta programada de mitigacién de posibles impactos ambientales, respuesta ante emergencias;
f) la comunicacion de la informacion apropiada a los contratistas, visitantes, servicios de respuesta ante emergencias, autoridades gubernamentales y de ser pertinente a la
comunidad local;
;Entodas las etapas del proceso la empresa mantiene y considera las necesidades y capacidades de todas las partes interesadas y se asegura de suimplicancia?
; La empresa mantiene y conserva informacién documentada sobre los procedimientos y sobre los planes de respuesta a posibles situaciones de emergencia?

EVALUACION DEL DESEMPENO
9.1 Seqguimiento, medicion, andlisis y evaluacion del desempeiio
9.1.1 | ;La empresa establecié, implementd y mantuvo procedimientos para realizar el seguimiento, medicion y evaluacion? [

;La empresa determing ...?
a) | lanecesidad de realizar seguimiento y medicién, considerando:

1) | el grado de cumplimiento de los requisitos legales v otros;
2} | las actividades y procedimientos vinculados con los impactos ambientales, peligros, riesqos ambientales y laborales, y las oportunidades definidas.
3) | el avance del alcance de los objetivos del SGASST;
4) | el funcionamiento de los controles operacionales;
b} | los métodos para seguir, analizar, medir y evaluar el desempefio para garantizar la validez de los resultados del SGASST;
c) | los estandares para que la empresa evalie su desempefio del SGASST:
d) | la fecha para realizar el sequimiento y medicion;
€) | el momento para realizar andlisis, evaluacidn y comunicacién de los resultados obtenidos;
;la empresa garantizd la calibracién y verificacidn de los equipos de seguimiento v medicidn sequn lo requerido?
i La empresa evalud el desempefio y la eficacia del SGASST?
ila empresa mantiene toda la documentacidn como evidencia?
9.2 | Auditoria interna
9.2.1 | Objetivos de la auditoria interna
iLa empresa realiza auditorias internas a espacios programados, brindando informacion respecto al SGASST .7
a) | concuerda con:
1) | los requisitos caracteristicos de la empresa considerando la politica y los objetivos del SGASST;
21 | los requisitos de las normas |SO 14001:2015 e 1ISO 45001:2018;
b) | se implementd y mantuvo eficazmente.
9.2.2 | Desarrollo de la auditoria interna

;La empresa ...?
a) Planifica, establece, implementa y mantiene procedimientos de auditoria, considerando la frecuencia, metodologia, funciones, consulta, requisitos de planificacidn y los informes que
deben incluir la estimacion de los procesos y los resultados de las auditorias previas, asi como ...




1) | los aspectos e impactos ambientales de la empresa;

2) | la valoracién del desempefio y los resultados (ver 9y 10);

3) | evalia los riesgos significatives v las oportunidades para el SGSST.

b) | determina los criterios y el alcance de la auditoria;

c) | selecciona auditores para asequrarse de la objetividad y la imparcialidad del proceso:

d) | se confirma que los resultados de la auditoria sean informados a la alta direccién;

e) | se confirma |la comunicacién de los hallazgos;

f} | se realizan acciones pertinentes para atender las no conformidades del SGASST;

g) | se conserva la documentacidén come evidencia de la implementacién del pregrama de auditoria y sus resultados.

9.3

10
101

Revision por la direccion

i La alta direccién revisa el SGASST de la empresa en espacios programados para ratificar su funcionamiento?

;L a alta direccién considerd la revision de .7

a) | la situacién de las acciones de las revisiones previas;

b) | los cambios en cuestiones internas y externas son pertinentes al SGASST, considerando:

1) | los requisitos legales y ofros;

2} | riesgos y oportunidades del SGASST de la empresa;

c¢) | nivel de cumplimiento de la politica y los objetivos del SGASST;

d) | informacién acerca del rendimiento del SGASST, considerando las tendencias respecto a:

1) | incidentes, no conformidades, acciones correctivas y mejora continua;

2) | resultados de la consulta y la colaboracién de la participacian;

3) | resultados de seqguimiento v medicidn:

4) | resultados de la auditoria;

5) | participacion y consulta de los trabajadores;

6) | riesgos v oportunidades del SGASST;

e) | la adecuacién de los recursos para mantener la eficacia del SGASST;

f} | las comunicaciones con las partes interesadas;

g) | las oportunidades de mejora continua.

iLas salidas de la revision por la direccion consideran las decisiones relacionadas con: ...?
la conformidad, adaptacion y la eficacia del SGASST y resultados proyectados; las oportunidades de mejora continua; cualquier necesidad de cambio en el SGASST, considerando
los recursos necesarios; las acciones pertinentes. cuando los objetivos no sean cumplidos.

iLa empresa comunica los resultados correspondientes a las revisiones por la alta direccion a sus trabajadores pertinentes, y segiin sea el caso, a los representantes de los
trabajadores (ver 7.4)7

iLa empresa conserva la documentacién como evidencia de los resultados de las revisiones por la alta direccion?

MEJORA
Incidentes, no conformidades y acciones correctivas

i La empresa establece, implementa y mantiene procesos para gestionar los incidentes y las no conformidades, incluyendo la comunicacién, investigacion y la toma de
acciones?

¢ Cudndo ocurra un impacto ambiental, incidente o una no conformidad, la empresa .7

a) | reacciona de manera oportuna ante el incidente o la no conformidad, y segin se requiera:

1) | actda para el control y correccion respectivo;

2) | afronta las consecuencias;

b) evalda, con la participacion de los trabajadores (ver 5.4) e implica a otras partes interesadas, la necesidad de aplicar acciones correctivas para eliminar las causas raiz del
incidente o la no conformidad, con la finalidad de evitar su ocurrencia, por medio de:

1} | lainspeccidn del impacto ambiental,_incidente o no conformidad:

2) | establecer las causas del incidente o no conformidad;

3) | establecer la existencia de impactos ambientales o incidentes similares, o que posiblemente podrian ocurrir;

c) | revisa informacidn existente de los riesgos para el SGASST, cuando se requiera {ver 6.1);

d) determina e implementa cualquier accion que se requiera, considerando acciones correctivas, de acuerdo con la jerarquia de los controles (ver 8.1.2) y la gestion del
cambio {ver §.1.3);

&) | examina los riesgos del SGASSET antes de tomar acciones;

f) | realiza cambios al SGASST. si se requiers.
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7 lLas acciones comectivas son adecuadas a los posibles efectos de las incidencias o no conformidades identificadas?

iLa empresa conserva informacion documentada, como evidencia de: .7
la naturaleza de los incidentes o no conformidades y cualquier accion tomada posteriormente;

los resultados de cualquier accion comectiva, considerando la eficacia.
ila empresa comunica sobre |a informacién documentada a los trabajadores, v de ser el caso, a los representantes de los trabajadores y a las partes interesadas?

10.2 | Mejora continua

10.2.1 | Objetivos de la mejora continua
;La empresa mejora progresivamente la utilidad, adaptacion y funcionamiento del SGASST para: .7

evitar que ocurran incidentes o no conformidades;

a)

b) | promover una cultura positiva a favor del SGASST;

c) | mejorar el desempeiio del SGASST.
;La empresa se asequra de la participacicn de los trabajadores, sequn sea requerido, en la implementacién de los objetivos de mejora continua?

10.2.2 | Proceso de mejora continua
¢La empresa planifica, establece, implementa y mantiene procesos para alcanzar la mejora continua, considerando las salidas de las actividades segin las normas ISO

14001:2015 e IS0 45001:20187
;la empresa comunica los resultados correspondientes a sus trabajadores, v sequn sea el caso, a los representantes de los trabajadores?

;La empresa conserva informacion documentada como evidencia de los resultados de la mejora continua?
TOTAL

Nota. Formato adaptado de las Normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018.
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO:

VALIDACION DE INSTRUMENTO

. DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Nombres: Mg. HOLGUIN ARANDA LUIS FERMIN

1.2. Cargo e institucion donde labora: Docente UCV-LN
1.3. Especialidad o linea de investigacion: Docente e investigador/UCV Lima Norte
1.4. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Ficha de Matriz de identificacion de

aspectos y evaluacion de impactos ambientales (MIAA)
1.5. Autoras del Instrumento: De La Cruz Alvarez, Ibet Giovania

Valdivieso Valencia, Yolanda Melany
Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MINIMAMENTE
CRITERIOS INDICADORES MACETTABLE ACEPTABLE | ACEPTABLE
40[4as]s0]s5]60 70 [ 75 [ 80 | 85 [ 90 | 95 [100]
Esta formulado con lenguaje
1. CLARIDAD ' X
Esta adecuado al
2. OBJETIVIDAD sta ac “nm;: leyes y X
Es_tar adecuado a los
3. ACTUALIDAD e o e e X
- ' - . .
4 ORGANIZACION ;":; P, SO X
Toma en cuenta los
5. SUFICIENCIA aspectos  metodoligicos X
esenciales.
Esta adecuado para valorar
8. INTENCIONALIDAD e e b Hioddesis: X
7. CONSISTENCIA Serespddaenfupdanstos X
tecicos yo cientificos
Existe mmlos
8.COHERENCIA | fiogemss . Soiesves, X
ndicadores.
La estategia responde una
0.METODOLOGIA | meiacodd Y o e X
las hipotesis.
El instrumento muestra la
relacion eme“ |l::
10. PERTINENCIA componentes X
adecuacion  al Y Método
Cientifico.
H. OPINION DE APLICABILIDAD
- El Instrumento cumpie con los
Requisitos para su aplicacion X 5
- El Instrumento no cumple con / P
los requisitos para su aplicacion ~Tos
HOL
Iv. PROMEDIO DE VALORACION: 885%

Lima, 26 de abril de 2021

Mg. Holguin Aranda Luis Fermin

CiP: 111614




2. MATRIZ DE IDENTIFICACION DE ASPECTOS Y EVALUACION DE IMPACTOS AMBIENTALES (MIAA)

TiTULO "Propuesta de implementacion del Sistema Integrado de Gestion, basado en las normas ISO 14001:2015 e I1SO
45001:2018, para minimizar los impactos ambientales y riesgos laborales, empresa de ascensores, Lima-2021"

LINEA DE INVESTIGACION Sistema de gestion ambiental

FACULTAD Ingenieria Ambiental
1. De La Cruz Alvarez, Ibet Giovania

REALIZADO POR 2. Valdivieso Valencia, Yolanda Melany

ASESOR Mg. Holguin Aranda Luis Fermin

il-l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

FICHA
N° 02

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE ASPECTOS Y EVALUACION DE IMPACTOS AMBIENTALES [MIAA)

TITULO: "Propuesta de implementacion del Sistema Integrado de Gestion, basado en las normas 150 14001:2015 e 1SO 45001:2018, para
minimizar los impactos ambientales y riesgos laborales, empresa de ascensores, Lima-2021"

0.E.2: Identificar los impactos ambientales mediante la matriz de identificacion de aspectos y evaluacion de impactos ambientales.

DATOS GENERALES
Rubro de la empresa: | Construccion Descripcion de | Instalacion de ascensor |Puesto de Supervisor, PDR, Tipo de actividad: Rutinaria y no rutinaria
la actividad : trabajo: técnico v ayudante
2 EVALUACION DEL IMPACTO ESTIMA CONTROLES
IDENTIFICACION DEL ASPECTO AMBIENTAL (AA) E IMPACTO AMBIENTAL (1A} )
AMBIENTAL (EIA) CION DEL OPERACIONALES
N Puesto Etapa del Aspecto Ambiental Efecto | Partes Fre HIVEL DE |Elimi | Sus |Inge Admi OTROS CONTROLES
Tarea de ciclo de {Elementos) Control [ operacién impacto {Adversol Pz intere | cuen | TOTAL| pIESGO na titu | nie nistra
. . Ambiental . de dafio . - qe = )
trabajo vida beneficioso) sadas cia (ENR) cion | cion ria tivo

REALIZADO POR :

REVISADO Y APROBADO POR:

De La Cruz Alvarez, |bet Giovania

Valdivieso Valencia, Yolanda Melany
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Nota. Formato de matriz obtenido de la Norma ISO 14001:2015




ﬁ UMIVERSIDAD CESAR VALLEND

I

VALIDACION DE INSTRUMENTO

DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Mombres: Mg. HOLGUIN ARANDA LUIS FERMIN

1.2. Cargo & institucian donde labora: Docente UCV-LN
1.3. Especialidad o linea de investigacion: Docente e investigador/UCV Lima Norte

1.4. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Ficha de matriz de identificacion de
peligros, evaluacion de riesgos y medidas de control (IPERC)

1.5. Autoras del Instrumento: De La Cruz Alvarez, |bet Giovania

Yaldivieso Valencia, Yolanda Melany

ASPECTOS DE VALIDACION

CRITERIOS

INDICADORES

INACEPTABLE

MINIMAMENTE

ACEPTABLE

ACEPTABLE

40 | 45| 50| 55 | &0

7O | 75 | 8D | BS | 90 | 95

100

. CLARIDAD

Esta formulado con lenguaje
comprensible.

X

L&)

. OBJETIVIDAD

Esta adecuado alas leyes y
principios cientificos.

X

3. ACTUALIDAD

Esta adecuado a los

objetivos y [as necesidades
reales de la

investigacion.

4. ORGANIZACION

Existe una organzacion
lbgica.

o

. SUFICIENCIA

en cuenta los
mietodologicos

Toma
aspectos

esenciales.

[=1]

. INTENCIOMALIDAD

Esta adecuado para valorar
las variables de la Hipdtesis.

-

. CONSISTENGIA

Se respalda en fundamentos
técnicos wo cientificos.

==l

. COHEREMCIA

Existe coherencia entrelos
problemas objetivos,
hipotesis,  variables &

METODOLOGIA

]

La estrategia responde una
metodolegia y  disefio
aplicados para lograr probar
I35 hipotesis.

10. PERTINENCIA

El instrumento muestra la
redacion antre los
componentes de la
investigacicn ¥ su
adecuacion al  Metodo
Cientifico.

V.

OPINION DE APLICABILIDAD

- El Instrumento cumple con los
Requisitos para su aplicacion

- El Instrumento no cumple con
los requisitos para su aplicacion

PROMEDIO DE VALORACION:

95%

HOLGUIN ARANGA

RO AMBIE
Meg. CIP e A1AF 1A

Lima, 26 de abnl de 2021

Mg. Holguin Aranda Luis Fermin

CIP: 111614




3. MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y MEDIDAS DE CONTROL (IPERC)

TiTULO

"Propuesta de implementacion del Sistema Integrado de Gestion, basado en las normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018,
para minimizar los impactos ambientales y riesgos laborales, empresa de ascensores, Lima-2021"

LINEA DE INVESTIGACION

Sistema de gestion ambiental

FACULTAD

Ingenieria Ambiental

REALIZADO POR

1. De La Cruz Alvarez, Ibet Giovania
2. Valdivieso Valencia, Yolanda Melany

ASESCOR

Mg. Holguin Aranda Luis Fermin

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y MEDIDAS DE CONTROL (IPERC)

TITULO: "Propuesta de implementacion del Sistema Integrado de Gestién, basado en las normas 1SO 14001:2015 e ISO 45001:2018, para

rutinaria):

FICHA N° 03 _ minimiza_r los impactos ambientales y riesgos Iaporale_s, empresa de ascensores, _Lima-2(_]21" i
0 .E_3: Identificar los peligros y riesgos laborales mediante la matriz de identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y medidas de
control.
DATOS GENERALES
s Tipo de actividad
e ey o

IDENTIFICACION DE
FACTORES DE RIESGO

EVALUACION DEL RIESGO INICIAL

REEVALUACION DE LOS RIESGOS LABORALES NO ACEPTABLES

PELIGRO RIESGO PROBABILIDAD Pro In RE CONTROLES ADICIONALES PROBABILIDAD Fecha
Pues CON Capa| Ex | ba di | Cla qQui| Eli Equi Capa| Ex ?;3 indi . de
p tos Des TRO| Per| Con| cita po bi | ¢ ce | si | G mi c pos Per| Con| L. po | bili ndice| Clasi . »
N° or: - Ta 2:;':] Tipe Even LES| so | tro | gion| ' li ve de| fi 10§ na l::]rll E_[:)'r de Otros| 5 o | Ganl si da::l Sevel de f.iE:a verificacion | poe
rea to | Conse| EXIS| nas| les cion | dad i | ries ca e | pro nas | les i - ri riesgo| €1OM de pon
S | trabaj de de- peli | cuen | TEN| ex | exis - al | IP=| dad| go | <" EE / .de adml| Sy, ':u‘_’: ox | oxis| T al IIPPE_+ dad {,R‘"; del | efectividad | 5@
b I peli | gro | cia | TES| pues| ten| Per| ' | IPE+ IR=| del sus | inge NS | cojgp pues| ten | PEM | ° (1S) ries ble
o3 e ries (1s)| ( .| LES| " tra les so | ries| ICE+ IP x de
. | 90| gp tas | tes [ SO ICE+ IP | ries ti [ mie| T per tas | tes = go
b (IPE)| (1cE)| Mal | 99 |ICP+ x | 90 t | ria| tvo) (o ape) acey| " | 9o |MERY ) implementa
gros (IcP)| (IER)| IER) 1s) cioén nal (icp)| (er)| 'ER) cién

REALIZADO POR :

De La Cruz Alvarez, Ibet Giovania

Valdivieso Valencia, Yolanda Melany

REVISADO Y APROBADO POR :

S

“TLUIS F

o ==
HOLG M&L

INGENIERD AMBIE
MReg. CIP. Mr 139F 21

Nota. Formato de Matriz obtenida de Norma ISO 45001:2018.






