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Resumen

La presente tesis tuvo como objetivo determinar la relacién entre el plan
estratégico de seguridad vial y la seguridad laboral en ALVAC S.A. - Sucursal del
Peru, Callao, 2021. El presente estudio fue de tipo aplicada, de nivel descriptivo
correlacional, de enfoque cuantitativo; de disefio no experimental, de corte
transversal. La poblacién estuvo formada por 44 trabajadores, la muestra cont6 con
40 trabajadores y el muestreo fue de tipo probabilistico. La técnica que empled fue
la encuesta y el instrumento de recoleccion de datos fue un cuestionario,
debidamente validado a través del juicio de expertos y su confiabilidad se establecio
con el alfa de Cronbach (0.66 y 0.62, respectivamente). Como resultados se obtuvo
un coeficiente Rho de Spearman = -0.059 entre las variables objeto de estudio (p=
0,000 < 0,05). De manera similar, rho= 0.078 entre el plan estratégico de seguridad
vial y la politica de prevencion, rho= -0.303 entre el plan estratégico de seguridad
vial y el compromiso, rho= -0.245 entre el plan estratégico de seguridad vial y la
formacién, rho=-0.154 entre el plan estratégico de seguridad vial y la comunicacion,
rho= 0.222 entre el plan estratégico de seguridad vial y la planificacion, y rho=
0.092 entre el plan estratégico de seguridad vial y el control. Por tanto, se concluye
que no existe correlacion entre ambas variables con un factor Rho de Spearman

que interpreta una correlacion muy baja e inversa entre los fenébmenos estudiados.

Palabras clave: Plan estratégico, seguridad vial, seguridad laboral
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Abstract

The objective of this thesis was to determine the relationship between the strategic
road safety plan and occupational safety at ALVAC S.A. - Sucursal del Peru, Callao,
2021. The present study was applied, descriptive-correlational level, quantitative
approach; non-experimental design, cross-sectional. The population consisted of 44
workers, the sample had 40 workers and the sampling was probabilistic. The
technique used was the survey and the data collection instrument was a
questionnaire, duly validated through expert judgment and its reliability was
established with Cronbach's alpha (0.66 and 0.62, respectively). As results, a
Spearman Rho coefficient = -0.059 was obtained among the variables under study
(p = 0.000 <0.05). Similarly, rho = 0.078 between the strategic road safety plan and
the prevention policy, rho = -0.303 between the strategic road safety plan and
commitment, rho = -0.245 between the strategic road safety plan and training, rho
= -0.154 between the road safety strategic plan and communication, rho = 0.222
between the road safety strategic plan and planning, and rho = 0.092 between the
road safety strategic plan and control. Therefore, it is concluded that there is no
relationship between both variables with a Spearman Rho factor that interprets a

very low and inverse correlation between the phenomena studied.

Keywords: Strategic plan, road safety, occupational safety



I. INTRODUCCION

A nivel internacional urge la necesidad de mejorar en seguridad vial, problematica
latente, con datos y cifras que la Organizaciéon Mundial de la Salud confirman:
aproximadamente 1.35 millones de individuos fallecen todos los afios como
resultado de accidentes de transito; estos a su vez cuestan a la mayor parte de
naciones un 3% de su PBI; bastante mas del 50% de las muertes por accidentes
de transito estan afectando a los usuarios considerados vulnerables de la via, nos
referimos a personas que caminan por la via, usuarios de bicicletas y conductores
de motocicletas; son nifios y adultos en edades productivas las principales muertes
producto de accidentes de transito en todo el mundo.

A nivel nacional, durante la Ultima década se han postulado y aplicado
diversas respuestas para pretender resolver los problemas involucrados a la
seguridad vial. Pese a ello, 9 personas fallecen diariamente a causa de un
accidente de transito en nuestro pais. Cifras que se vienen repitiendo todos los
afos, desde la década de los 90 del siglo pasado y que se han incrementado afio
tras afo, segun los reportes anuales de entidades del Estado, y que sélo en estos
dos ultimos afios han disminuido, no por un plan articulado del Gobierno, ni por un
cambio de actitud de los usuarios, sino mas bien por una reduccion en el transito
producto de la cuarentena y confinamiento que exige el COVID.

La seguridad vial en nuestro pais es un gran problema que actualmente es
dificil de resolver puesto que hay componentes dificiles de ser controlados tales
como: el crecimiento de la poblacion, el crecimiento de parque automotor, la
defectuosa infraestructura y el mal estado de las vias, todo lo mencionado integrado
a las diversas normas legales que en diferentes casos entorpece la gestion de la
justicia, la escasa cohesidon de ciertos organismos del Estado para el control y
aplicacién de las sanciones por las faltas cometidas por los conductores, la
monumental informalidad que existe en el area transporte y ausencia de una cultura
vial, todo lo mencionado conlleva a un gran problema cuya solucion en la actualidad
es complicado. Esto constituye un desafio en el corto y mediano plazo, aun cuando
no es imposible, sin embargo, es necesaria la participacion del Gobierno, las
organizaciones responsables de velar por la seguridad vial, sectores conscientes

de una correcta planificacion de la red vial, normativa referida al uso adecuado de



vehiculos, las organizaciones que de manera directa o indirecta operan vehiculos,
aseguradoras, centros autorizados de formacion de conductores, colegios y
universidades, pero de manera particular, la formacion de cada ciudadano en el
seno familiar, los que tienen que ser motores de cambio respecto a la participacion
responsable del sistema vial, por consiguiente de su seguridad propia.

En seguridad vial es necesario delimitar metas y actuaciones para poder
obtener resultados en materia de prevencion de accidentes. Estas metas y
actuaciones se plasman en lo que se denomina plan estratégico. Este plan es una
herramienta que recopila lo que ALVAC S.A. — Sucursal del Pert desea lograr
cumpliendo su misién y logrando su propia visién. Este plan es, por tanto, una
apuesta de futuro, el concebir un futuro deseable e inventar la forma de lograrlo.

En esta investigacion se relacion6 a ALVAC S.A. — Sucursal del Perd, el foco
de atencion empresarial, especializada en ejecucién, reparacion y conservacion de
obras publicas, dado que para hacer posible sus operaciones hace uso de
vehiculos, tanto livianos como pesados, convirtiéendose directamente en
responsable de generar un cambio de paradigma en seguridad vial.

Conociendo la participacion de ALVAC S.A. — Sucursal del Perd como
usuario protagonista, nos hicimos la siguiente pregunta: ¢Existe relacion
significativa entre el plan estratégico de seguridad vial y la seguridad laboral en
ALVAC S.A.- Sucursal del Peru?

Como justificacion tedrica, el presente estudio se justifica porque pretende
profundizar en los conocimientos de los participantes, para establecer la relacion
entre la actualidad de la organizacion y la oportunidad de mejora, permitiendo
generar prevencion de lesiones y accidentes producto de accidentes de transito en
ALVAC S.A.- Sucursal del Peru.

Como justificacion practica, el presente estudio se justifica porque permitira
implementar un plan estratégico de seguridad vial, asegurando disminucion de
accidentes, disminucién en pagos de seguros, precios, costos directos e indirectos
de los mismos accidentes, lucro cesante por vehiculos detenidos por
mantenimiento, litigios, costos asociados a la calidad del servicio y deterioro en la
imagen como organizacion. Ademas, esta investigacion permitié que los resultados
cuantitativos obtenidos sean de mucha utilidad en diversas realidades, para las

organizaciones que no necesariamente tienen como core de negocio el transporte.



Cdmo justificacidn metodologica, el presente estudio se justifica porque hace
uso del método cientifico, un enfoque cuantitativo, siendo de nivel correlacional, de
la mano de instrumentos y técnicas. La correlacion de la variable plan estratégico
de seguridad vial con la variable seguridad laboral, donde la metodologia empleada
propone una nueva estrategia para generar conocimiento valido y confiable. El tipo
de investigacion fue aplicada, de disefio no experimental, de corte transversal.
Cuarenta (40) trabajadores conforman la muestra, pertenecientes al Equipo de
primera intervencion EPI de ALVAC S.A. — Sucursal del Perd, con un muestreo
probabilistico censal. Se empled la encuesta como técnica, usando el cuestionario
como instrumento con 50 items usando la escala de Likert.

El objetivo general que persiguio esta investigacion fue determinar la relacion
entre el plan estratégico de seguridad vial y la seguridad laboral en ALVAC S.A. -
Sucursal del Peru, Callao, 2021.

Los objetivos especificos de esta investigacion fueron: a) Determinar la
relacion entre el plan estratégico de seguridad vial y la politica de prevencion en
ALVAC S.A. — Sucursal del Perq, Callao, 2021; b) Determinar la relacion entre el
plan estratégico de seguridad vial y el compromiso en ALVAC S.A. — Sucursal del
Peru, Callao, 2021; c) Determinar la relacién entre el plan estratégico de seguridad
vial y la formacion en ALVAC S.A. — Sucursal del Peru, Callao, 2021; d) Determinar
la relacién entre el plan estratégico de seguridad vial y la comunicacion en ALVAC
S.A. — Sucursal del Peru, Callao, 2021; e) Determinar la relacion entre el plan
estratégico de seguridad vial y la planificacién en ALVAC S.A. — Sucursal del Peru,
Callao, 2021; y f) Determinar la relacion entre el plan estratégico de seguridad vial
y el control en ALVAC S.A. — Sucursal del Perq, Callao, 2021.

Esta investigacién propuso como hipétesis general de que el plan estratégico
en seguridad vial se relaciona significativamente con la seguridad laboral en ALVAC
S.A. — Sucursal del Peru, Callao, 2021; y se determinaron las siguientes hipotesis
especificas: a) El plan estratégico de seguridad vial se relaciona significativamente
con la politica de prevencion en ALVAC S.A. — Sucursal del Peru, Callao, 2021; b)
El plan estratégico de seguridad vial se relaciona significativamente con el
compromiso en ALVAC S.A. — Sucursal del Peru, Callao, 2021; c) El plan

estratégico de seguridad vial se relaciona significativamente con la formacion en



ALVAC S.A. — Sucursal del Peru, Callao, 2021; d) El plan estratégico de seguridad
vial se relaciona significativamente con la comunicacion en ALVAC S.A. — Sucursal
del Pera, Callao, 2021; e) El plan estratégico de seguridad vial se relaciona
significativamente con la planificacion en ALVAC S.A. — Sucursal del Peru, Callao,
2021; y ) El plan estratégico de seguridad vial se relaciona significativamente con
el control en ALVAC S.A. — Sucursal del Peru, Callao, 2021.



Il. MARCO TEORICO

Segun Martin (2015) en su investigacion “Elaboracién del plan estratégico de
seguridad vial”, cuya finalidad fue la implementacion, a través de una investigacion
de tipo aplicada, de nivel explicativa y disefio no experimental; concluy6 que para
llevar a cabo sus operaciones cerca del 30% de sus empleados estaba relacionado
de manera directa al riesgo vial al realizar labores de conduccidon y que ademas
luego de la implementacion se debid enlazar el plan con el sistema integrado de
gestion de la empresa mediante el control documental y la mejora continua. Esta
investigacion internacional describio la necesidad de que las organizaciones se
encuentren en un estado de desarrollo sostenible y que ademas este desarrollo
también esté documentado y validado.

Segun Garcia y Echeverry (2017) en su investigacion “Revision literaria de
planes estratégicos y gestion de seguridad”, cuyo objetivo fue reconocer de qué
manera aportan valor estos sistemas de gestion a la disminucion de accidentes
viales, a través de una investigacion de tipo aplicada, de enfoque cualitativo;
concluyeron que es necesario implementar planes que se estructuren en el
diagnéstico, formulacion, implementacion y seguimiento de modo tal se mejore la
seguridad vial de los empleados. Esta investigacion internacional describié la
necesidad de una metodologia de implementacion para el plan estratégico.

Segun Rodriguez, Duarte y Monroy (2020) en su investigacion “Plan
estratégico de seguridad vial”’, cuyo objetivo fue formular el plan, a través de una
investigacion de enfoque cuantitativo, de nivel descriptiva, de corte transversal;
concluyeron que a pesar de que la empresa en estudio tenia un sistema integrado
de gestién implementado, este no consideraba dentro de sus procesos el riesgo
vial. Esta investigacion internacional hizo notar que poseer un sistema integrado de
gestion en la empresa no necesariamente equivale a una identificacion adecuada
de los peligros, una evaluacion de los riesgos y el establecimiento de controles
relacionados a la seguridad vial.

Segun Tous y Santana (2020) en su investigacion “Disefio de un plan
estratégico de seguridad vial”’, cuyo objetivo fue saber cémo optimizar los indices
de accidentes a través de la esquematizacion del plan, a través de una investigacion

de enfoque cuantitativo, de modelo descriptiva; concluyeron que la implementacion



posibilita reducir los indices de accidentabilidad vial, al hallar correspondencia entre
los riesgos viales y los pilares del plan. Esta investigacion internacional considero
la relevancia de los pilares o lineas de accion para la implementacion de un plan
estratégico de seguridad vial.

Segun Amaya (2019) en su investigacion “Influencia del modelo de seguridad
vial”, cuyo objetivo fue definir el peso del modelo en una empresa de transporte, a
través de un trabajo de nivel descriptivo; concluyé que el riesgo vial principal estuvo
ligado a los componentes humano, equipo y vias. Esta investigacion nacional
describio a los elementos de la conduccion en sus conclusiones: factor humano,
factor vehiculo y factores externos (factor climatoldgico y factor estado de la via).

Segun Urquiaga (2019) en su investigacion “Modelo de un sistema de
gestién de seguridad” cuya finalidad fue optimizar el mando del cumplimiento de
controles de un sistema de gestion, a través de un enfoque cuantitativo, proceso
experimental, método deductivo — inductivo, con una fiabilidad alfa de Cronbach de
0.646 y un coeficiente de correlacion valor de —p<0,01; concluyé que la
implementacion permitio llenar las expectativas de las partes interesadas del
servicio, promoviendo una cultura de seguridad y generando un sistema de gestion
eficiente. Esta investigacion nacional describid los frutos de la implementaciéon de
un sistema de gestion de seguridad y su relacion con la seguridad vial.

A nivel internacional, son muchos los paises, regiones y gobiernos locales
gue han implementado planes y estrategias de seguridad vial en los ultimos afos,
y se tiene experiencia en los pasos a seguir para desarrollarlos. Por citar un ejemplo
exitoso en la region, Colombia tiene gran experiencia en la aplicacion de estos
planes, obligatoria a través de su Resolucion nimero 1565 del 2014.

Guia metodoldgica para la elaboracion del Plan estratégico de seguridad vial.
Dispuesta para toda organizacién privada o publica en Colombia que tenga relacion
con la administracién de flotas vehiculares mayores a diez unidades. Esta guia
metodoldgica describe una metodologia para evaluar los riesgos en la que se
determina el grupo de trabajo y el cargo de los participantes del estudio, su rol en
la via, sus riesgos por habito, riesgos por entorno y la determinacion de su nivel de
riesgo o exposicion.

La guia metodologica ademas propone los siguientes pasos para la

implementacion de un plan estratégico de seguridad vial: 1) verificacion



documental; 2) estructuracion del equipo de trabajo; 3) estudio de la empresa y su
contexto; 4) exposicion y programacion de acciones; 5) confeccion de documentos;
6) instauracion de dispositivos de seguimiento y evaluacion; y 7) difusion de
resultados y recomendaciones.

Son muy pocos los estudios de la aplicacion del plan estratégico de
seguridad vial en nuestro pais. Las empresas del sector privado optan por el camino
de una certificacion voluntaria de un sistema de gestion de seguridad vial bajo la
norma ISO 39001, pero en el Perl existe diversa legislacion nacional que debio
permitir impulsar herramientas de gestion en sectores tanto publicos como
privados: a) Plan nacional de seguridad vial (2007-2011); b) Politica nacional de
seguridad vial (2017); ¢) Manual de seguridad vial MTC (2017); d) Plan estratégico
nacional de seguridad vial (2017).

Plan nacional de seguridad vial. Patrén metodolégico para el crecimiento de
la seguridad vial en nuestro pais, apoyado por estrategias, decisiones y acciones
para obtener propésitos medibles, para la instauracién de una cultura vial y el
autocuidado de los usuarios en las vias. El plan nacional busca: a) Contar con una
infraestructura adecuada; b) Contar con servicios de transporte de calidad,
eficientes y seguros; y c) Desarrollar y fortalecer las capacidades de los 6rganos de
gobierno relacionados al transporte.

Politica nacional de seguridad vial. Estrategia que busca sentar las bases
para una solida cultura de seguridad vial. Esta politica cuenta con tres columnas
gue buscan ser replicadas en los usuarios de transporte: educacion, fiscalizacién y
participacion.

Manual de seguridad vial. Documento técnico disefiado para dictaminar
disposiciones a la mejora de la infraestructura vial, para aumentar el nivel de
seguridad y calidad de las vias, a tomarse en cuenta en las diversas fases de
proyecto de construccion de carreteras en nuestro pais.

Plan estratégico nacional de seguridad vial. Documento que sirve como
herramienta de preparacion de diversas estrategias y actividades que
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales deben hacer suyas para
prevenir y disminuir los impactos de los peligros y riesgos viales en los ciudadanos
y en la economia de nuestro pais. Dentro de sus lineamientos y acciones relevantes

estan: a) Determinar una politica de gobierno, con un ente rector que regule y lidere



el proceso; b) Transporte seguro para todos los usuarios; c¢) Usuarios de la via
informados en seguridad vial; d) Intervencion conjunta y sistematizada para una
atencion eficiente frente a un siniestro vial.

Norma ISO 39001 Sistema de Gestibn de Seguridad Vial. Determina las
condiciones para un sistema de gestion de seguridad vial que posibilite a las
organizaciones, que tienen relacion con el uso de la via, puedan disminuir las
muertes y lesiones producto de accidentes de transito.

La norma ISO 39001 maneja los siguientes principios: a) En un largo plazo,
el poder eliminar las muertes y lesiones graves; b) Sistema vial que considera el
error humano; c) Busca diversas soluciones para limitar el exceso de velocidad; d)
Enfoque en aspectos que tengan el mayor impacto de cambio y el menor impacto
econdémico; e) Evidencia de liderazgo por parte de la Direccién; f) Decisiones en
materia de seguridad vial asociadas a decisiones de la organizacion; Q)
Responsabilidad compartida de los usuarios.

La norma ISO 39001 sigue la disposicion PHVA (planificar, hacer, verificar,
actuar) de mejora continua o llamada también Ciclo de Deming, permitiendo que
todo el avance del sistema encaje en alguna de estas cuatro fases.

Politica de seguridad vial. Compromiso por parte de la organizacién, que
establece actividades de fomento y prevencion de accidentes en la via. Con este
fin, todos los terceros, contratistas y subcontratistas usuarios de vehiculos de la
empresa o de terceros para ejecutar su labor diaria, son responsables de
intervenir en las multiples actividades que se proyecten y ejecuten por parte de la
organizacion, a fin de reducir la materializacién de accidentes que puedan lesionar
a los trabajadores. Para ello: a) Establece estrategias de sensibilizacion de sus
trabajadores y terceros, mediante capacitaciones de prevencion de accidentes
viales, sefiales de transito y promocién de comportamientos proactivos frente a la
conduccion defensiva. b) Monitorea la responsabilidad de sus trabajadores y
terceros en el cumplimiento de mantenimientos preventivos y correctivos de los
vehiculos de la operacion, con la finalidad de asegurar el mejor desempefio.

En relacion a la seguridad laboral, Grau & Moreno (2000) mencionan que es
un grupo de métodos y técnicas que tiene por objeto eliminar y, o en todo caso,

disminuir los riesgos que pueden provocar accidentes de trabajo.



Segun Chiavenato (1999), la seguridad laboral tiene relacién con un grupo
de distintas medidas educativas, temas meédicos y psicologicos, los cuales son
empleados para evitar la probabilidad de accidentes laborales y descartar las
condiciones o actos inseguros que logren manifestarse en el ambiente, de igual
manera son primordiales para ensefiar o persuadir a los individuos sobre la
urgencia que es implantar una cultura preventiva. Se debe difundir que dichas
practicas preventivas son elementales para el conveniente desarrollo de un trabajo
seguro. La seguridad laboral tiene como objetivo implantar normativas y protocolos
que aprovechen al mas alto los recursos accesibles de la organizacion para
prevenir accidentes laborales y tener un control sobre los resultados que se
obtienen mientras crece la operacion. Es de esta forma, que la seguridad laboral se
convierte en una responsabilidad compartida entre el empleador y trabajador.

El Peri demuestra una pobre cultura de seguridad: los empleadores y
trabajadores continlan en un mayor porcentaje dentro de la seguridad reactiva, en
donde la seguridad no es importante o solo es un cumplimiento legal, mas que una
seguridad interdependiente en donde la seguridad sea responsabilidad de todos.

Ley N° 29783 y sus modificatorias - Ley de seguridad y salud en el trabajo.
Tiene por finalidad incentivar una cultura de seguridad laboral en el pais. Por tanto,
se delega la responsabilidad de la vigilancia en los empleadores, la intervencion del
Gobierno en el control y la implicacion de todos los trabajadores del sector publico
y privado. A través de la Superintendencia nacional de fiscalizacion laboral
SUNAFIL y su manual para la implementacién del sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo se describen las siguientes etapas: a) Politica; b) Organizacion;
c) Planificacion y aplicacion; d) Evaluacion; y e) Accion para la mejora continua.

ALVAC S.A. — Sucursal del Perd S.A. cuenta con un sistema integrado de
gestion, que se evidencia a través de una politica integrada de gestion que involucra
calidad, medio ambiente, seguridad y salud en el trabajo, la investigacion, desarrollo
e innovacion (I+D+l), fechada desde su casa matriz, Madrid Espafna, el 04 de
octubre del 2019. El conocimiento de la situacion organizacional de la empresa nos
permitié establecer la oportunidad de proponer implementar un Plan estratégico de
seguridad vial que complemente la seguridad laboral de la empresa y se concatene

con una proxima homologacion de la norma 1SO:39001 - gestion de la seguridad

vial, a nivel corporativo.



lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Se utiliz6 un tipo de investigacion aplicada, que da respuesta efectiva y
fundamentada a un problema detectado. Segun Frascati (2015) abarca trabajos
inéditos hechos para obtener nuevos conocimientos, pero estan destinados
principalmente a un propésito especifico.

El disefio fue no experimental, no se interviene ni manipula las variables; y
de corte transversal, acorde al nimero de ocasiones en que se colectan los datos
sobre el fendbmeno a estudiar, en este caso solo una vez. Segun Kerlinger y Lee
(2002) se busca de manera practica sin tener dominio sobre la variable
independiente, al haber ya ocurrido o que no se pueden manipular.

Esta investigacion se realizdé bajo el método hipotético deductivo, pues se
parte de una teoria previa para formular o derivar la hipétesis. Segun Bernal (2010)
consta de declaraciones que intentan extraer o distorsionar la hipotesis, las cuales
finalmente deben ser enfrentadas. En este sentido, en el método hipotético
deductivo se toman decisiones siguiendo reglas o calculo.

El enfoque de esta investigacion fue cuantitativo porque tiene por objetivo el
medir y estimar valores. Segun Martinez y Campos (2015) se emplea la
recopilacion de datos que utiliza para justificar la hipétesis basado en mediciones y
analisis matematicos de modo tal establezca patrones de comportamiento que
faciliten confirmar sus teorias.

El nivel de esta investigacion fue correlacional, es decir, responde las
relaciones de los objetos o variables que se investiga en un momento determinado.
Segun Martinez y Campos (2015) evalta la relaciéon entre dos o mas ideas o
grupos. Miden cada cambio relacionado para luego medir y analizar la relacion.

Esta relacion esta representada por ensayos controlados aleatorios.
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Figura 1
Disefio de la investigacion correlacional

1 Donde:

/ M = muestra de participantes

O1= Observacion del plan estratégico de seguridad vial
\ O2= Observacion de la seguridad laboral

r = Correlacion entre las variables de estudio que permiten

observar y medir las variables del plan estratégico de

__»\4—0

seguridad vial y la seguridad laboral

3.2. Variables y operacionalizacion

Para esta investigacion se tomaron dos variables: a) Plan estratégico de seguridad
vial y b) Seguridad laboral. Dichas variables estan expresadas en la matriz de
consistencia y la matriz de operacionalizacion de las variables que se encuentran

en el (anexo 1) y (anexo 2) respectivamente.

Variable plan estratégico de seguridad vial. Acorde al Plan estratégico
nacional de seguridad vial (2017) el Plan estratégico de seguridad vial es un
instrumento de planificacion que se estructura bajo los ambitos de actuacion de la
seguridad vial, denominado cinco pilares: fortalecimiento de la gestién institucional,
comportamiento humano, vehiculos seguros, infraestructura segura y protocolo de
atencion de victimas, que contiene las acciones y mecanismos de entidades
publicas o privadas, para evitar o disminuir los efectos que generan los siniestros
de transito sobre la vida humana y sobre la economia nacional.

Definicion operacional. Esta variable fue medida con la ayuda de un
cuestionario que contenia una escala de Likert, de 20 items, aplicAndose a 40

trabajadores del equipo de primera intervencién EPI de ALVAC S.A. — Sucursal del

Peru.

Dimension fortalecimiento de la gestion institucional. Segun Farro (2001), el
fortalecimiento de la gestion institucional es la capacidad
de una empresa para lograr su plan estratégico utilizando el
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presupuesto institucional, incluido este ultimo en un desglose sustancial, a través
de un plan operativo anual.

Dimensién comportamiento humano. Segun Ucha (2011), el comportamiento
humano es la forma de interactuar que tienen las personas con su entorno ante
diversos estimulos recibidos.

Dimension vehiculo seguros. Segun Segura (2020), los vehiculos seguros
han de responder permanentemente, ofreciendo eficiencia en cada accion
ejecutada por el conductor, especialmente en los mecanismos y sistemas basicos
de seguridad activa y pasiva.

Dimension infraestructura segura. Segun Montafiez (2016), la infraestructura
segura es el conjunto de componentes fisicos que entrelazados de manera
coherente y en cumplimiento de ciertas especificaciones técnicas de disefio y
cimentacion, ofrecen condiciones aptas para la circulacion de los usuarios que las
utilizan.

Dimensién protocolo de atencién de victimas. Segun Artica (2015), el
protocolo de atencién de victimas es la herramienta para integrar los estandares y
procedimientos de los servicios de emergencia sobre las acciones a tomar en caso
de accidentes de transito, asi como las acciones adecuadas para atender a las
victimas.

Variable seguridad laboral. Acorde a Gonzalez, Mateo y Gonzélez (2008) la
seguridad laboral es la ciencia multidimensional que busca evitar o reducir lesiones
producto de la actividad laboral y que se descompone en politica de prevencion,
compromiso, formacién, comunicacion, planificacién y control. Las técnicas que se
utilizan parten fundamentalmente de la observacion de diferentes factores y su
adecuacion a la normativa que los regula.

Definicidbn operacional. Esta variable fue medida con la ayuda de un
cuestionario que contenia una escala de Likert, de 30 items, aplicAndose a 40
trabajadores del equipo de primera intervencion EPI de ALVAC S.A. — Sucursal del
Peru.

Dimension politica de prevencion. Segun Alegre (2007) la politica de
prevencion son todas aquellas directrices y objetivos generales de una
organizacion, relativa a la prevencion de riesgos laborales, y que se expresan

formalmente por la Direccion.
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Dimension compromiso. Segln Alvarez de Mon (2001) el compromiso se
reconoce como la conexion de lealtad o pertenencia por el cual el trabajador desea
perpetuarse en la organizacion, debido a su motivacion tacita.

Dimensién formacion. Segun Cerezal (2000), la formacion es el proceso de
traspaso y obtencion, por parte de los trabajadores, de un cumulo de valores,
competencias, aptitudes que se requieren para descomponer, entender y resolver
los problemas de la practica social, todo esto orientado a maximizar el saber qué
hacer y cémo hacerlo.

Dimension comunicacion. Segun Fernandez (2009), la comunicacion es un
grupo de destrezas y actividades destinadas a posibilitar el intercambio de
mensajes que se realizan entre los componentes de una organizacion con la
finalidad de obtener objetivos de manera mas eficaz y rapida.

Dimension planificacion. Segun Molina (2006) la planificacion es una
disciplina metodoldgica que admite decidir lo que se ha de hacer en el hoy, o en el
mafiana para obtener los objetivos calculados. Se determina hacia dénde dirigirse
del modo mas eficaz y asequible posible.

Dimension control. Segun Arango (2007) el control se define como el sistema
gque se encarga de la interaccidon de tecnologias, estructuras y dispositivos
utilizados para ordenar, regular, medir y evaluar el comportamiento humano vy el

uso de recursos para asegurar el logro de las metas organizacionales.

3.3. Poblacion, muestray muestreo

Poblacion. Segun Morles (1994), la poblacién se describe como el conglomerado
para el cual seran legitimas las conclusiones que se obtengan: sujetos y unidades
gue forman parte del estudio, llamadas cosas, personas u organizaciones.

La poblacion de la presente investigacion estuvo compuesta por los
trabajadores del equipo de primera intervencion EPI de ALVAC S.A. — Sucursal del
Peru que intervienen en la operacion de auxilio vial y respuesta a emergencias del

tunel Gambetta en el Callao, Lima, Peru.

13



Tabla 1
Poblaciéon de estudio

ALVAC S.A. Sucursal del Peru N° de Trabajadores

Equipo de Primera Intervencion EPI EPI Sur 22
EPI Norte 22

Total 44

Fuente: Término de referencia TDR

Poblacién objetivo. Son los trabajadores de EPI sur y EPI norte del equipo
de primera intervencion EPlI de ALVAC S.A. — Sucursal del Pera, Callao los
considerados para esta investigacion.

Muestra. Segun Palella y Martins (2008) se considera a la muestra como una
fraccion o subconjunto de la poblacién dentro de la cual se deben desprender
propiedades que se reproducen de la manera mas precisa posible. La muestra
utilizada en esta investigacion fue una muestra probabilistica, empledndose una
formula del tamafio muestral al 95%. Se determind el tamafio de muestra, 40

trabajadores, utilizando la formula estadistica que se encuentra en el (anexo 3).

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

Técnicas de recoleccién de datos. Segun Hurtado (2008) se entienden por técnicas
de recoleccion de datos a todos los recursos y tareas que posibilitan al investigador
alcanzar la informacion indispensable para dar solucidon a su interrogante de
investigacion.

Diremos entonces que las técnicas de recoleccién datos son todas aquellas
herramientas que utilizamos en esta investigacion para poder obtener informacion
relevante: encuesta y observacion.

La técnica que fue empleada en la investigacion fue la encuesta dirigida a
los trabajadores del Equipo de primera intervencion de ALVAC S.A. — Sucursal del
Peru.

La encuesta. Segun Malhotra (2004) esta dirigida a un numero de personas
mediante un cuestionario prefabricado. Las encuestas se proporcionan a los

encuestados y consisten en cuestionarios organizados con fines especificos
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de procesamiento de datos.

La encuesta facilita la recoleccion de data mediante la resolucion de
preguntas a los trabajadores encuestados en ALVAC S.A. — Sucursal del Peru.

La observacion. Segun Zapata (2006) la observacion es un método que se
utiliza para validar directamente el fendmeno que se analiza, sin adulterarlo, cabe
decir, sin cambiar cualquier accidn que permita alterarlo.

La observacion en esta investigacion es una técnica que se utilizé con el fin
de identificar la causa del problema en ALVAC S.A. — Sucursal del Peru, para
después determinar los efectos y finalmente confrontar los resultados que
se obtuvieron durante correlacion entre la variable Plan estratégico de seguridad
vial y las dimensiones de la variable Seguridad laboral.

Instrumentos. Segun Sabino (2007) todas las formas fisicas que se utilizan
para reunir y guardar la informacion son consideradas instrumentos en la
investigacion. Para fines de esta investigacion el instrumento utilizado fue un
cuestionario.

El cuestionario. Segun Zapata (2006) el cuestionario sugiere disefiar un
conglomerado de preguntas que estan relacionadas con la propuesta del problema,
pero que precisa las percepciones, opiniones o0 hipétesis que formula el
investigador. Para fines de esta investigacion se presenté un cuestionario de 50
preguntas acorde a las cinco dimensiones de la variante plan estratégico de la
seguridad vial y a las seis dimensiones de la variante seguridad laboral. El
cuestionario se muestra en el (anexo 4) de esta investigacion.

Validacion y confiabilidad de instrumentos. Fue una necesidad en esta
investigacion, el asegurarse de que las herramientas que se utilizaron para
extraer datos especificos de cada elemento midieran lo que realmente necesitaban
medir y que a su vez fueran coherentes. Para
esto, cada dispositivo de medicion requiere dos caracteristicas principales: validez
y confiabilidad. Si la validez y la confiabilidad de los datos recuperados no fueron
de alta calidad, los resultados hubieran sido inutiles. De ahi la importancia en
obtener certeza sobre la calidad de las herramientas que se utilizaron.

Validez. Esto se refiere ala medidaen que la prueba mide realmente lo que
esta tratando de medir. Para la validacion se tuvo severidad en lo que corresponde

al constructo, es decir, el cuestionario utilizado para la recoleccion de informacion.
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Esta investigacion conto con el soporte de tres profesionales, especialistas en el
campo de la seguridad vial y la seguridad laboral, a los cuales se le presento el
instrumento para su validacion. La verificacion de la encuesta buscé coherencia, es
decir relacion l6gica con la dimension que se midid, relevancia, es decir si es
necesario incluirlo, y claridad, es decir si se comprende facilmente la pregunta
presentando sintactica y semantica adecuada. El formato conté con observaciones
y sugerencias, para poder validar los instrumentos. La matriz de validacion del

instrumento revisada por los expertos se encuentra en el (anexo 5).

Tabla 2
Validacion del instrumento por expertos
NOMBRES Y APELLIDOS INSTRUMENTO APLICABILIDAD
Coherencia Relevancia Claridad
Si/No Si/No Si/No Si/No
Ing. J. Minaya Guardamino Si Sl Sl Sl
Ing. Y. Arosemena Pino SI Sl Sl SI
Ing. J. De La Matta Vega SI Sl Sl SI

Confiabilidad. Se ocupa de la exactitud y la precisidon del proceso de
medicion. Segun Ander-Egg (2002), la confiabilidad se describe como la precision
con que un instrumento evalla lo que pretende evaluar.

La confiabilidad radica en definir el parametro hasta donde las respuestas de
un cuestionario establecido a un conjunto de participantes, son inalterables,
independientemente del momento que es aplicado y el individuo que lo aplica.

Manifiesta el nivel de exactitud de la medida.

Tabla 3
Confiabilidad del instrumento
Variable Alpha de Cronbach N % N° de
elementos
Plan estratégico de seguridad vial 0.66 10 100.0% 20
Seguridad laboral 0.62 10 100.0% 30

El resultado del analisis de la confiabilidad se realiz6 a través del alfa de

Cronbach, con el fin de confirmar que el instrumento diferencia adecuadamente a
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los participantes en aquello que mide la escala, de manera que podamos
diferenciarlos y saber que estan en el rango que medimos. La operacion para hallar
el andlisis de confiabilidad se describe en el (anexo 6).

Para la variable plan estratégico de seguridad vial se obtuvo un resultado de
0.66, lo cual afirma que el instrumento tiene un nivel confiable y aceptable.

Para la variable seguridad laboral se obtuvo un resultado de 0.62, lo cual
afirma que el instrumento tiene un nivel confiable y aceptable.

Segun Ruiz (2013) afirma para que el coeficiente de alfa de Cronbach sea
aceptable debe estar por encima de 0.60, lo cual indica una fuerte relacién entre
las preguntas. La escala para interpretar el nivel de confiabilidad se describe en el

(anexo 7).

3.5. Procedimientos

Para llevar a cabo la recopilacion de los datos se requirié autorizacion a la Gerencia
de Operaciones y Area Legal de ALVAC S.A. — Sucursal del Pert. Una vez obtenida
la autorizacion se realizaron las encuestas a los trabajadores, contestando de
manera libre y utilizando un aplicativo virtual para asegurar el distanciamiento social
y las recomendaciones de ALVAC S.A. — Sucursal del Pera para la prevencion del
COVID. En el (anexo 8) encontraremos el documento de aceptacion para la

realizacion de esta investigacion.

3.6. Método de analisis de datos

Esta investigacion utilizé el método descriptivo para procesar y analizar los datos
que corresponden a dar conocer los resultados estadisticos descriptivos y de la
estadistica inferencial. Segun Calduch (2014) la estadistica descriptiva esta
conformada por un cumulo de herramientas y cuestiones afines con la descripcion
de recopilaciones de observaciones estadisticas, sean estas de la poblacion
completa o tan solo una muestra de esta.

Se procedié a utilizar la hoja de calculo Excel para la medicién de las
variables, obteniéndose la relacion que existe en porcentajes, seguin consta en el

(anexo 9). Para la estadistica inferencial de las variables se utilizoé el programa
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SPSS 26.

3.7. Aspectos éticos

Con la intencion de velar por la ética y la calidad en la elaboracion de esta
investigacion, se procuré obtener el consentimiento de los participantes, mantener
la confidencialidad de sus respuestas, respetar el contexto de la investigacion,
respetar la propiedad intelectual, utilizar las normas de redaccion, asi como la
utilizacion de la disciplina de la investigacion utilizando el método cientifico, todos

estos derechos béasicos que se siguen en una investigacién cuantitativa.
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IV. RESULTADOS

El estudio descriptivo se realiz6 con 40 trabajadores del equipo de primera
intervencion EPI de ALVAC S.A. — Sucursal del Pera y se obtuvo el siguiente

resultado:

4.1 Analisis descriptivo de los resultados

La interpretacion de resultados se realizé bajo la siguiente consideracion:
NIVEL BAJO: agrupd los valores 1 (Nunca), 2 (Casi hunca).

NIVEL MEDIO: agrup6 los valores 3 (Algunas veces)

NIVEL ALTO: agrupd los valores 4 (Casi siempre) y 5 (Siempre)

Tabla 4
Casos variable plan estratégico de seguridad vial
Casos
Validos Perdidos TOTAL
N° Porcentaje N° Porcentaje N° Porcentaje
Plan
estratégico de 40 100% 0 0.00% 40 100%
seguridad vial
Tabla 5
Resumen de interpretacion plan estratégico de seguridad vial
Respuestas
Nivel Frecuencia % %
acumulado
Plan estratégico BAJO 239 30.00% 30.00%
de seguridad vial MEDIO 202 25.00% 55.00%
ALTO 359 45.00% 100.00%
Total 800 100.0%

Interpretacion. De acuerdo a la tabla 5, de los 40 encuestados, expresado en 20
items (800 respuestas) sobre la variable plan estratégico de seguridad vial, se
obtiene que el grupo (casi siempre 203) y (siempre 156) calificaron el 45%
presentando un nivel alto, mientras que (nunca 104) y (casi nunca 135) calificaron
el 30% presentando un nivel bajo, y finalmente (algunas veces 202) calificd el 25%

presentando un nivel medio
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Tabla 6
Resumen de interpretacion fortalecimiento de la gestion institucional

Respuestas
Nivel Frecuencia % %
acumulado
Fortalecimiento BAJO 118 59.00% 59.00%
de la gestion MEDIO 54 27.00% 86.00%
institucional ALTO 28 14.00% 100.00%
Total 200 100.0%

Interpretacion. De acuerdo a la tabla 6, de los 40 encuestados, expresado en 5
items (200 respuestas) sobre la dimension fortalecimiento de la gestion
institucional, se obtiene que el grupo (nunca 71) y (casi nunca 47) calificaron el 59%
presentando un nivel bajo, mientras (algunas veces 54) calificé el 27% presentando
un nivel medio, y (casi siempre 28) y (siempre 0) calificaron el 14% presentando un

nivel alto.
Tabla 7
Resumen de interpretacion comportamiento humano
Respuestas
Nivel Frecuencia % %
acumulado
Comportamiento BAJO 121 51.00% 51.00%
humano MEDIO 40 17.00% 68.00%
ALTO 79 32.00% 100.00%
Total 240 100.0%

Interpretacion. De acuerdo a la tabla 7, de los 40 encuestados, expresado en 6
items (240 respuestas) sobre la dimension comportamiento humano, se obtiene
que el grupo evaluado (nunca 33) y (casi nunca 88) calificaron el 51% presentando
un nivel bajo, mientras (casi siempre 42) y (siempre 37) calificaron el 32%

presentando un nivel alto, y (algunas veces 40) califico el 17% presentando un nivel

medio.
Tabla 8
Resumen de interpretacion vehiculos seguros
Respuestas
Nivel Frecuencia % %
acumulado
Vehiculos BAJO 0 0.00% 0.00%
seguros MEDIO 37 29.00% 29.00%
ALTO 83 71.00% 100.00%
Total 120 100.00%
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Interpretacion. De acuerdo a la tabla 8, de los 40 encuestados, expresado en 3
items (120 respuestas) de la dimensién vehiculos seguros, se obtiene que el grupo
evaluado (casi siempre 45) y (siempre 38) calificaron el 71% presentando un nivel
alto, mientras (algunas veces 37) calificé el 29% presentando un nivel medio, y

(nunca 0) y (casi nunca 0) calificaron el 0% presentando un nivel bajo

Tabla 9
Resumen de interpretacion infraestructura segura
Respuestas
Nivel Frecuencia % %
acumulado
Infraestructura BAJO 0 0.00% 0.00%
segura MEDIO 19 24.00% 24.00%
ALTO 61 76.00% 100.00%
Total 80 100.0%

Interpretacion. De acuerdo a la tabla 9, de los 40 encuestados, expresado en 2
items (80 respuestas) de la dimension infraestructura segura, se obtiene que el
grupo evaluado (casi siempre 57) y (siempre 4) calificaron el 76% presentando un
nivel alto, mientras (algunas veces 19) calificé el 24% presentando un nivel medio,

y (nunca 0) y (casi nunca 0) calificaron el 0% presentando un nivel bajo.

Tabla 10
Resumen de interpretacion protocolo de atencién de victimas
Respuestas
Nivel Frecuencia % %
Acumulado
Protocolo  de BAJO 0 0.00% 0.00%
ayencién de MEDIO 52 33.00% 33.00%
victimas ALTO 108 67.00% 100.00%
Total 160 100.0%

Interpretacion. De acuerdo a la tabla 10, de los 40 encuestados, expresado en 4
items (160 respuestas) de la dimension protocolo de atenciéon de victimas, se
obtiene que el grupo evaluado (casi siempre 31) y (siempre 77) calificaron el 67%
presentando un nivel alto, mientras (algunas veces 52) calificé el 33% presentando
un nivel medio, y (nunca 0) y (casi nunca 0) calificaron el 0% presentando un nivel

bajo.
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Tabla 11
Casos de la variable seguridad laboral

Casos
Vélidos Perdidos TOTAL
N° Porcentaje N° Porcentaje N° Porcentaje
Seguridad 40 100% 0  0.00% 40 100%
laboral
Tabla 12
Resumen de interpretacion seguridad laboral
Respuestas
Nivel Frecuencia % %
acumulado
Seguridad BAJO 649 54.00% 54.00%
laboral MEDIO 262 22.00% 76.00%
ALTO 290 24.00% 100.00%
Total 1200 100.0%

Interpretacion. De acuerdo a la tabla 12, de los 40 encuestados, expresado en 30
items (1200 respuestas) de la variable seguridad laboral, se obtiene que el grupo
evaluado (nunca 112) y (casi nunca 537) calificaron el 54% presentando un nivel
bajo, mientras (casi siempre 211) y (siempre 79) calificaron el 24% presentando un

nivel alto, y (algunas veces 262) califico el 22% presentando un nivel medio.

Tabla 13
Resumen de interpretacion politica de prevencién
Respuestas
Nivel Frecuencia % %
Acumulado
Politica de BAJO 40 19.50% 19.50%
prevencion MEDIO 117 59.00% 78.50%
ALTO 43 21.50% 100.00%
Total 200 100.0%

Interpretacion. De acuerdo a la tabla 13, de los 40 encuestados, expresado en 5
items (200 respuestas) de la dimension politica de prevencién, se obtiene que el
grupo evaluado (algunas veces 117) calificd el 59% presentando un nivel medio,
mientras (casi siempre 43) y (siempre 0) calificaron el 21.5% presentando un nivel
alto, y (nunca 1) y (casi nunca 39) calificaron el 19.5% presentando un nivel bajo.
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Tabla 14
Resumen de interpretacion compromiso

Respuestas
Nivel Frecuencia % %
acumulado
Compromiso BAJO 79 39.50% 39.50%
MEDIO 4 2.00% 41.50%
ALTO 117 58.50% 100.00%
Total 200 100.0%

Interpretacion. De acuerdo a la tabla 14, de los 40 encuestados, expresado en 5

items (200 respuestas) de la dimensidbn compromiso, se obtiene que el grupo

evaluado (casi siempre 75) y (siempre 42) calificaron el 58.5% presentando un nivel

alto, mientras (nunca 1) y (casi nunca 78) calificaron el 39.5% presentando un nivel

bajo, y (algunas veces 4) calificd el 2% presentando un nivel medio

Tabla 15
Resumen de interpretacion formacion
Respuestas
Nivel Frecuencia % %
acumulado
Formacion BAJO 70 35.00% 35.00%
MEDIO 44 22.00% 57.00%
ALTO 86 43.00% 100.00%
Total 200 100.0%

Interpretacion. De acuerdo a la tabla 15, de los 40 encuestados, expresado en 5

items (200 respuestas) de la dimension formacién, se obtiene que el grupo

evaluado (casi siempre 49) y (siempre 37) calificaron el 43% presentando un nivel

alto, mientras (nunca 0) y (casi nunca 70) calificaron el 35% presentando un nivel

bajo, y (algunas veces 44) calificé el 22% presentando un nivel medio.

Tabla 16
Resumen de interpretacién comunicacion
Respuestas
Nivel Frecuencia % %
acumulado
Comunicacion BAJO 116 58.00% 58.00%
MEDIO 45 22.50% 80.50%
ALTO 39 19.50% 100.00%
Total 200 100.0%
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Interpretacion. De acuerdo a la tabla 16, de los 40 encuestados, expresado en 5
items (200 respuestas) de la dimension comunicacion, se obtiene que el grupo
evaluado (nunca 0) y (casi nunca 116) calificaron el 58% presentando un nivel bajo,
mientras (algunas veces 45) califico el 22.5% presentando un nivel medio, y (casi

siempre 39) y (siempre 0) calificaron el 19.5% presentando un nivel alto.

Tabla 17
Resumen de interpretacion planificacion
Respuestas
Nivel Frecuencia % %
acumulado
Planificacién BAJO 156 78.00% 2.00%
MEDIO 40 20.00% 22.00%
ALTO 4 2.00% 100.00%
Total 200 100.0%

Interpretacion. De acuerdo a la tabla 17, de los 40 encuestados, expresado en 5
items (200 respuestas) de la dimension planificacion, se obtiene que el grupo
evaluado (nunca 57) y (casi nunca 99) calificaron el 78.0% presentando un nivel
bajo, mientras (algunas veces 40) califico el 20.0% presentando un nivel medio, y

(casi siempre 4) y (siempre 0) calificaron el 2.0% presentando un nivel alto.

Tabla 18
Resumen de interpretacion control
Respuestas
Nivel Frecuencia % %
acumulado
Control BAJO 188 94.00% 94.00%
MEDIO 12 6.00% 100.00%
ALTO 0 0.00% 100.00%
Total 200 100.%

Interpretacion. De acuerdo a la tabla 18, de los 40 encuestados, expresado en 5
items (200 respuestas) de la dimension control, se obtiene que el grupo evaluado
(nunca 53) y (casi nunca 135) calificaron el 94.0% presentando un nivel bajo,
mientras (algunas veces 12) califico el 6.0% presentando un nivel medio, y (casi

siempre 0) y (siempre 0) calificaron el 0.0% presentando un nivel alto.
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4.2 Estadistica inferencial de las variables

Para determinar si la distribucién de los datos obtenidos en la investigacion es

normal o no, se procede a realizar una prueba de normalidad.

Tabla 19
Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig. Estadistico gl Sig.
VD ,170 40 ,005 ,939 40 ,032
VI ,153 40 ,019 ,953 40 ,099
a. Correccion de la significacion de Lilliefors

Dénde:

Sin > 50 se aplica Kolmogorov — Smirnov.

Sin < 50 se aplica Shapiro — Wil

K.

Por ello, debido al tamafio muestral de la investigacién (40 observaciones) se aplic

la prueba Shapiro — Wilk, se revisa la significancia (p — valor) de las variables:
e Variable dependiente (plan estratégico de la seguridad vial): ,032.

¢ Variable independiente (seguridad laboral): ,099.

Por lo tanto:

Sip — valor < 0.05 se rechaza la H,.

Sip —valor = 0.05 se acepta la H, rechaza la H;.

Figura 2

Histograma pruebas de normalidad

Histograma

10— 7

Frecuencia

—— Mormal

Media = 50,25
Desviacidn tipica = 2,835
MN=a0
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Se observa que p — valor es menor a .05, por lo que se rechaza la normalidad de
las variables de estudio, ya que se aprecia que los datos no son simétricos y no
siguen una distribucién normal. Por ello se emplea la correlacion de Spearman,

para pruebas no paramétricas.

Prueba de hipotesis

Prueba no paramétrica. Utilizado para rangos nominales u ordinales, con una
distribucion de muestra pequefia, con muestra aleatoria, es decir a conveniencia
del investigador. En esta investigacion se utilizaron dos variables que son medidas
en orden ordinal, para poder delimitar la existencia de una relacion lineal a través
de las variables y que la relacién no fue producto del azar, aplicandose la prueba
Rho Spearman. Se utilizé la prueba Rho Spearman porque no se requiere cumplir
los requisitos de estadistica paramétrica. Segun Santander (2004) Spearman es
una medicién de asociacion lineal que utiliza rangos, numeros de orden en cada

conjunto de personas y confronta los rangos en mencion.

Prueba de hipotesis general

HO: El plan estratégico de seguridad vial y la seguridad laboral no se relacionan
significativamente

H1: El plan estratégico de seguridad vial y la seguridad laboral se relacionan
significativamente

La siguiente regla permitié determinar si se acepta o se rechaza la hipétesis

Sip —valor < 0.05 se rechaza la H,.

Sip —valor = 0.05 se acepta la H, rechaza la H;.

Tabla 20
Correlacién entre plan estratégico de seguridad vial y seguridad laboral
Plan .
estratégico de Seguridad
. ) Laboral
seguridad vial
Pl ratéai Coeficiente de correlaciéon 1,000 -,059
an estratégico g; .
. g. (bilateral) . 17
d_e seguridad 70 20
Rho de vial N
Spearman
. Coeficiente de correlacion -,059 1,000
Seguridad - -
laboral Sig. (bilateral) 717 .
N 40 40

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Interpretacion: De acuerdo a la tabla 20, se encontro una sig. bilateral mayor a .05
(p —valor =.717). Lo que demuestra que se acepta la Hoy se rechaza la hipotesis
alterna. Entonces diremos que no existe relacion entre ambas variables con un
factor Rho de Spearman = -. 059. Interpretando que es una correlacién muy baja
e inversa de acuerdo a Martinez y Campos (2015), grado de relacion descrito en el

(anexo 10) de esta investigacion.

Prueba de hipdtesis especifica

Ho: El plan estratégico de seguridad vial y la politica de prevencion no se relacionan
significativamente

Hi: El plan estratégico de seguridad vial y la politica de prevencion se relacionan

significativamente

Tabla 21
Correlacion entre plan estratégico de seguridad vial y politica de prevencion
Plan estratégico Politica de
de seguridad e
vial prevencion
Rho de Coeficiente de 1,000 ,078”
Spearman  p|4n estratégico correlacion
de seguridad vial  Sig. (bilateral) : 631
N 40 40
Coeficiente de ,078” 1,000
Politica de correlacion
prevencién S|g (bilatel’al) ,631 .
N 40 40

**_La correlaciéon es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: De acuerdo a la tabla 21, se encontré una sig. bilateral mayor a .05
(p — valor =.631). Lo que demuestra que se acepta la Hoy se rechaza la hipotesis
alterna. Entonces diremos que no existe relacion entre ambas variables con un
factor Rho de Spearman = .078. Interpretando que es una correlacion muy baja de
acuerdo a Martinez y Campos (2015), grado de relacion descrito en el (anexo 10)

de esta investigacion.
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Prueba de hipoétesis especifica

Ho: El plan estratégico de seguridad vial y el compromiso no se relacionan
significativamente

Hi: El plan estratégico de seguridad vial y el compromiso se relacionan

significativamente

Tabla 22
Correlacion entre plan estratégico de seguridad vial y compromiso
Plan estratégico

de seguridad Compromiso
vial
Rho de Plan estratégico  Coeficiente de 1,000 -,303"
Spearman de seguridad vial correlacion
Sig. (bilateral) . ,057
N 40 40
Compromiso Coeficiente de -,303" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,057 .
N 40 40

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: De acuerdo a la tabla 22, se encontré una sig. bilateral igual a .05
(p — valor =.057). Lo que demuestra que se rechaza la Hoy se acepta la hipétesis
alterna. Entonces diremos que existe relacion entre ambas variables con un factor
Rho de Spearman = -.303. Interpretando que es una correlacion negativa baja de
acuerdo a Martinez y Campos (2015), grado de relacion descrito en el (anexo 10)

de esta investigacion.

Prueba de hipétesis especifica

Ho: El plan estratégico de seguridad vial y la formacion no se relacionan
significativamente

Hi: El plan estratégico de seguridad vial y la formacion se relacionan

significativamente
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Tabla 23
Correlacién entre plan estratégico de seguridad vial y formacion
Plan estratégico

de seguridad Formacion
vial
Rho de Plan estratégico  Coeficiente de 1,000 -,245™
Spearman de seguridad vial correlacion
Sig. (bilateral) . 127
N 40 40
Formacion Coeficiente de -,245" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,127 .
N 40 40

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: De acuerdo a la tabla 23, se encontré una sig. bilateral mayor a .05
(p — valor =.127). Lo que demuestra que se acepta la Hoy se rechaza la hipotesis
alterna. Entonces diremos que no existe relacion entre ambas variables con un
factor Rho de Spearman = -.245. Interpretando que es una correlacion negativa
baja de acuerdo a Martinez y Campos (2015), grado de relacién descrito en el

(anexo 10) de esta investigacion.

Prueba de hipotesis especifica

Ho: El plan estratégico de seguridad vial y la comunicacién no se relacionan
significativamente

Hi: El plan estratégico de seguridad vial y la comunicacion se relacionan
significativamente

Tabla 24

Correlacion entre plan estratégico de seguridad vial y comunicacion
Plan estratégico

de seguridad Comunicacién
vial
Rho de Plan estratégico  Coeficiente de 1,000 -,154"
Spearman de seguridad vial  correlacion
Sig. (bilateral) . 342
N 40 40
Comunicacion Coeficiente de -,154" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,342 .
N 40 40

** |a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Interpretacion: De acuerdo a la tabla 24, se encontro una sig. bilateral mayor a .05
(p — valor =.342). Lo que demuestra que se acepta la Hoy se rechaza la hipotesis
alterna. Entonces diremos que no existe relacion entre ambas variables con un
factor Rho de Spearman = -.154. Interpretando que es una correlacion negativa
baja de acuerdo a Martinez y Campos (2015), grado de relacién descrito en el

(anexo 10) de esta investigacion.

Prueba de hipotesis especifica

Ho: El plan estratégico de seguridad vial y la planificacibn no se relacionan
significativamente

Hi: El plan estratégico de seguridad vial y la planificacion se relacionan

significativamente

Tabla 25
Correlacion entre plan estratégico de seguridad vial y planificacion
Plan estratégico

de seguridad Planificacion
vial
Rho de Plan estratégico  Coeficiente de 1,000 222"
Spearman de seguridad vial correlacion
Sig. (bilateral) . ,168
N 40 40
Planificacion Coeficiente de 222" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,168 .
N 40 40

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: De acuerdo a la tabla 25, se encontré una sig. bilateral mayor a .05
(p — valor =.168). Lo que demuestra que se acepta la Hoy se rechaza la hipotesis
alterna. Entonces diremos que no existe relacion entre ambas variables con un
factor Rho de Spearman =.222. Interpretando que es una correlacion positiva baja
de acuerdo a Martinez y Campos (2015), grado de relacion descrito en el (anexo

10) de esta investigacion.
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Prueba de hipoétesis especifica

Ho: El plan estratégico de seguridad vial y el control no se relacionan
significativamente

Hi: El plan estratégico de seguridad vial y el control se relacionan significativamente

Tabla 26
Correlacion entre plan estratégico de seguridad vial y control
Plan estratégico

de seguridad Control
vial
Rho de Plan estratégico  Coeficiente de 1,000 ,092™
Spearman de seguridad vial correlacion
Sig. (bilateral) . ,572
N 40 40
Control Coeficiente de ,092™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,572 .
N 40 40

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: De acuerdo a la tabla 26, se encontré una sig. bilateral mayor a .05
(p — valor =.572). Lo que demuestra que se acepta la Hoy se rechaza la hipotesis
alterna. Entonces diremos que no existe relacion entre ambas variables con un
factor Rho de Spearman = .092. Interpretando que es una correlacion positiva muy
baja de acuerdo a Martinez y Campos (2015), grado de relacién descrito en el

(anexo 10) de esta investigacion.
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V. DISCUSION
5.1 Discusion por objetivos

La presente investigacion tuvo como objetivo general precisar la relacion que existe
entre el plan estratégico de seguridad vial y la seguridad laboral en ALVAC S.A. —
Sucursal del Peru, Callao, 2021, acorde a los resultados alcanzados se ha
determinado que el grado de correlacion de la variable independiente Plan
estratégico de seguridad vial sobre la variable dependiente Seguridad laboral, es
muy bajo e inverso. De manera que, difiere de la interpretacion del andlisis de
Urquiaga (2019) en la fiabilidad del instrumento (alfa de Cronbach de 0.646) y el
coeficiente de correlacién valor de —p<0,01, debido a que concluye que el plan
estratégico de seguridad vial permite llenar las expectativas de las partes
interesadas del servicio en cuanto a seguridad laboral, promoviendo una cultura de
seguridad y generando un sistema de gestidon eficiente. El modelo de gestion
propuesto tiene un efecto significativo sobre la seguridad laboral.

Asi mismo, con respecto a los objetivos especificos:

Primero. Determinar la relacion entre el plan estratégico de seguridad vial y
la politica de prevencion en ALVAC S.A. — Sucursal del Peru, Callao, 2021: este
objetivo se cumplié. A pesar de esto, el resultado se diferencia de la teoria Plan
estratégico nacional de seguridad vial (2017), herramienta de preparacién de
diversas estrategias y actividades que organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales que dentro de su lineamiento principal promueve el determinar
una politica de gobierno, con un ente rector que regule y lidere un proceso de
reduccion de consecuencias que produzcan accidentes de transito.

Segundo. Determinar la relacion entre el plan estratégico de seguridad vial y
el compromiso en ALVAC S.A. — Sucursal del Peru, Callao, 2021: este objetivo se
cumplié. El resultado es contrario a la interpretacién del analisis de Rodriguez,
Duarte y Monroy (2020) porque concluyen que a pesar de que la empresa en
estudio posee un sistema integrado de gestion, esta no consideraba dentro de sus
procesos el riesgo vial, resaltando la importancia del involucramiento y compromiso
no solo de la Gerencia sino también de todos los trabajadores involucrados en la

operacion para identificar debidamente la exposicién a peligros.

32



Tercero. Determinar la relacion entre el plan estratégico de seguridad vial y
la formacion en ALVAC S.A. — Sucursal del Peru, Callao, 2021: este objetivo se
cumplié. El resultado es opuesto al hallazgo de Amaya (2019) quien concluye que
el riesgo vial principal de su estudio estuvo ligado a los tres factores de la
conduccion: factor humano, factor vehiculo y factores externos — clima y estado de
la via — por lo que la formacién de los usuarios como principal factor causante de
accidentes de transito y como el factor mas dificil de controlar, disminuye la
probabilidad de que estos accidentes se materialicen.

Cuarto. Determinar la relacidon entre el plan estratégico de seguridad vial y la
comunicacién en ALVAC S.A. — Sucursal del Peru, Callao, 2021: este objetivo se
cumplio. El resultado es diferente a lo encontrado por Tous y Santiago (2020)
quienes concluyen que la implementacion posibilita reducir los indices de
accidentabilidad vial, hallando correspondencia entre la cantidad de accidentes
viales y la deficiente comunicacidon de sus origenes a los trabajadores en
investigaciones posteriores

Quinto. Determinar la relacion entre el plan estratégico de seguridad vial y la
planificacion en ALVAC S.A. — Sucursal del Peru, Callao, 2021: este objetivo se
cumplié. El resultado no muestra similitud con la interpretacién de analisis de Garcia
y Echeverry (2017) quienes indican que es necesaria la planificacion oportuna para
implementar planes que se estructuren en el diagnostico, formulacion,
implementacion y seguimiento de modo tal que se mejore la seguridad vial de los
trabajadores.

Sexto. Determinar la relacion entre el plan estratégico de seguridad vial y el
control en ALVAC S.A. — Sucursal del Peru, Callao, 2021: este objetivo se cumplié.
El resultado difiere de los hallazgos de Martin (2015) quien en su estudio determiné
gue cerca del 30% de sus empleados estaban relacionados de manera directa al
riesgo vial al realizar labores de conduccion y que ademas luego de la
implementacion se debid articular el plan con el sistema integrado de gestion de la

empresa mediante el control documental y la mejora continua.
5.2 Discusion por metodologia

La presente investigacion es de nivel descriptivo correlacional pues se busco

describir las variables de estudio y el determinar la relacién entre el plan estratégico
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de seguridad vial y la seguridad laboral en ALVAC S.A. — Sucursal del Peru, de este
modo el disefio aplicado fue no experimental, de corte transversal dado que no se
manipulan las variables de este estudio, el fendmeno se describe en su contexto
natural y la recoleccion de datos se realiza solo una vez. Se hall6 que la
metodologia mas utilizada por los investigadores en estudios anteriores fue el nivel
descriptivo de corte transversal con tres investigaciones: la de Tous y Santana
(2020); la de Rodriguez, Duarte y Monroy (2020) y la de Amaya (2019); seguido por
dos trabajos de investigacion de tipo aplicada no experimental longitudinal con
Garcia y Echeverry (2017) y la de Martin (2015), y una tesis fue de método
deductivo inductivo, la de Urquiaga (2019), sin embargo cumplen el mismo
propdsito de describir las variables de estudios, pero difiere con la investigacion
actual, ya que la toma de datos solo fue un tiempo determinado y no en lapsos de

tiempos especificos.
5.3 Discusion de los resultados

De acuerdo al contraste de hipétesis:

Hipotesis general. Mediante el uso de la prueba Rho de Spearman, se
verificd que no se relaciona la variable independiente Plan estratégico de seguridad
vial sobre la variable dependiente Seguridad laboral, arrojando un valor de
(p —valor =.717),y un factor Rho de Spearman = -. 059 con una direccién de
grado de correlacion muy baja e inversa, lo que indica que se acepta la hipétesis
nula y se rechaza la hipotesis alterna. Ademas, difiere con la interpretacion del
analisis de Urquiaga (2019) en la fiabilidad del instrumento (alfa de Cronbach de
0.646) y el coeficiente de correlacion valor de —p<0,01. Ademas, concluye que el
plan estratégico de seguridad vial permite llenar las expectativas de las partes
interesadas del servicio en cuanto a seguridad laboral, promoviendo una cultura de
seguridad y generando un sistema de gestidon eficiente. El modelo de gestion
propuesto tiene un efecto significativo sobre la seguridad laboral. Esta investigacion
nacional describio los beneficios de la implementacion de un sistema de gestion de
seguridad y su relacion con la seguridad vial.

Hipotesis especifica 1. Mediante un andlisis a través de la prueba Rho de
Spearman, se verific6 que la variable plan estratégico de seguridad vial se

encuentra relacionada en una direccion muy baja con la dimension politica de
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prevencion (Rho de Spearman = .078), siendo el valor de significancia mayor a
(0,05), (p — valor =.631), Lo que demuestra que se acepta la hipétesis nula 'y se
rechaza la hipotesis alterna. Resultado que nos manifiesta que no existe relacion
entre la variable y la dimension prevencion. A diferencia de lo que demuestra la
teoria “Plan estratégico nacional de seguridad vial” (2017); donde se concluy6 que,
al ser una herramienta de preparacion de diversas estrategias y actividades de
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, dentro de su lineamiento
principal promueve el determinar una politica de gobierno, con un ente rector que
regule y lidere un proceso de reduccibn de consecuencias que produzcan
accidentes de transito.

Hipotesis especifica 2. Mediante el uso de la prueba Rho de Spearman, se
verific6 que la variable plan estratégico de seguridad vial y la dimensién
compromiso, se demostré que existe un nivel de significancia de 0.57, lo que indica
que existe una relacién entre la variable y la dimension, con una intensidad negativa
baja, obtenido del resultado del factor Rho de Spearman = - 0.303. Lo que
demuestra que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna.
Ademas, dicho resultado también es demostrado con Rodriguez, Duarte y Monroy
(2020) “Plan estratégico de seguridad vial”, concluyeron que a pesar de que la
empresa en estudio posee un sistema integrado de gestién, esta no consideraba
dentro de sus procesos el riesgo vial, resaltando la importancia del involucramiento
y compromiso no solo de la Gerencia sino también de todos los trabajadores
involucrados en la operacion para identificar debidamente la exposicion a peligros.

Hipdtesis especifica 3. Mediante el uso de la prueba Rho de Spearman, se
verificO que la variable plan estratégico de seguridad vial no se encuentra
relacionada con la dimension (Rho de Spearman = - 0.245), siendo el valor de
significancia mayor a 0,000 (p<0,05), (p —valor =.127), con una direccién
negativa baja, Lo que demuestra que se acepta la hipotesis nula y se rechaza la
hipotesis alterna. Resultado que nos manifiesta que no existe relacion entre la
variable de estudio y la dimension. Lo que difiere con lo demostrado por Amaya
(2019) “Influencia del modelo de seguridad vial”, donde concluy6 que, usando un
modelo de regresion lineal a 95% de confianza evidencio una tendencia significativa
en la disminucion de eventos viales incrementando formacion dentro del modelo de

seguridad vial. La formacion de los usuarios como principal factor causante de
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accidentes de transito y como el factor mas dificil de controlar, disminuye la
probabilidad de que estos accidentes se materialicen.

Hipdtesis especifica 4. Mediante el uso de la prueba Rho de Spearman, se
verificO que la variable plan estratégico de seguridad vial no se encuentra
relacionada con la dimension comunicacion (Rho de Spearman = - 0.154) con una
direccidbn negativa baja, siendo el valor de significancia mayor a (0,05),
(p —valor = 0.127), lo que demuestra que se acepta la hipétesis nula y se
rechaza la hipétesis alterna. Resultado que nos manifiesta que no existe relacion
entre la variable y la dimension. Lo que difiere con lo demostrado por Tous y
Santiago (2020) “Disefio de un plan estratégico de seguridad vial”, donde
concluyeron que la implementacion posibilita reducir los indices de accidentabilidad
vial, hallando correspondencia entre la cantidad de accidentes viales y la deficiente
comunicacién de sus origenes a los trabajadores en investigaciones posteriores.

Hipotesis especifica 5. Mediante el uso de la prueba Rho de Spearman, se
verificO que la variable plan estratégico de seguridad vial no se encuentra
relacionada con la dimension (Rho de Spearman = 0.222), siendo el valor de
significancia mayor a (0,05), (p — valor = 0.168), con una direccién positiva baja,
lo que demuestra que se acepta la hipétesis nula y se rechaza la hip6tesis alterna.
Y nos manifiesta que, no existe relacion entre la variable de estudio y la dimension.
A diferencia de lo demostrado por Garcia y Echeverry (2017) “Revision literaria de
planes estratégicos y gestion de seguridad”, concluyeron que es necesario
implementar planes que se estructuren en el diagnostico, formulacion,
implementacion y seguimiento de modo tal se mejore la seguridad vial de los
empleados. Esta investigacion internacional describid la necesidad de una
metodologia de implementacion para el plan estratégico.

Hipdtesis especifica 6. Mediante el uso de la prueba Rho de Spearman, se
verificO que la variable plan estratégico de seguridad vial no se encuentra
relacionada con la dimension control (Rho de Spearman = 0.092) con una direccién
positiva muy baja, siendo el valor de significancia mayor a (0,05), (p — valor =
0.572), lo que demuestra que se acepta la hipétesis nula y se rechaza la hipotesis
alterna. Y nos manifiesta que no existe relacion entre la variable y la dimension.
Dicho resultado difiere con demostrado por Martin (2015) “Elaboracion del plan

estratégico de seguridad vial”, concluyo que para llevar a cabo sus operaciones
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cerca del 30% de sus empleados estaba relacionado de manera directa al riesgo
vial al realizar labores de conducciéon y que ademas luego de la implementacion se
debid enlazar el plan con el sistema integrado de gestion de la empresa mediante
el control documental y la mejora continua. Esta investigacion internacional
describi6 la necesidad de que las organizaciones se encuentren en un estado de
desarrollo sostenible y que ademas este desarrollo también esté documentado y

validado.
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VI. CONCLUSIONES

Contrastando los resultados del presente estudio con los objetivos, se presentan
las siguientes conclusiones:

Primero: Se cumplié el objetivo general, determinar la relacion entre el plan
estratégico de seguridad vial y la seguridad laboral en ALVAC S.A. — Sucursal del
Perd, y a la vez con la hipétesis general planteada, que el plan estratégico de
seguridad vial se relaciona significativamente con la seguridad laboral en ALVAC
S.A. —Sucursal del Perq, respecto al cudl los resultados mostraron que las variables
de estudio alcanzaron un nivel de significancia de (p — valor =.717). Ademas de
un grado de correlacibn muy baja e inversa, con un factor Rho de Spearman =
-.059. Por lo tanto, se concluye que el plan estratégico de seguridad vial no se
relaciona con la seguridad laboral. De manera que, en seguridad laboral, como
parte de la mejora continua, se sugiere se
comprueben los avances y acciones correctivas en contraste con la lista de
verificacion de lineamentos del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo de la normativa vigente, para alcanzar los objetivos marcados, con una
periodicidad no mayor al afio como lo establece la legislacion vigente en
materia de seguridad laboral.

Segundo: Se cumplié con el objetivo especifico 1, el cuél fue determinar la relacion
entre el plan estratégico de seguridad vial y la politica de prevencion en ALVAC
S.A. — Sucursal del Pertu y a la vez analizé la hipotesis especifica, si el plan
estratégico de seguridad vial se relaciona significativamente con la politica de
prevencion en ALVAC S.A. — Sucursal del Pert, de forma que se demostrdé que
existe un nivel de significancia mayor a 0.05 con un valor de (p — valor = .631).
Ademas de un factor Rho de Spearman = .078, lo que indica que la correlacién es
de intensidad muy baja. Concluyendo que no existe relaciébn entre el plan
estratégico de seguridad vial y la politica de prevencion. Pese a ello, se considera
que en el planeamiento estratégico de la seguridad vial como en el de seguridad
laboral es la politica una evidencia del compromiso de la alta direccion de la
empresa. Este compromiso de la alta direccion requiere de liderazgo para la
implementacion de un plan estratégico de seguridad vial, intervencion en sugerir

controles para identificar los peligros, la actuacion de los trabajadores y la
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asignacion de recursos. De no contar con una politica de prevencion, el progreso
y desarrollo de ALVAC S.A. — Sucursal del Peru no se dirigiria con propiedad hacia
los objetivos definidos.

Tercero: Se cumplié con el objetivo especifico 2, determinar la relacion entre el
plan estratégico de seguridad vial y el compromiso en ALVAC S.A. — Sucursal del
Perl y a la vez con la hipotesis especifica, si el plan estratégico de seguridad vial
se relaciona significativamente con el compromiso en ALVAC S.A. — Sucursal del
Peru, se demostré que existe un nivel de significancia igual a 0.05 con un valor de
(p — valor = .057). Ademéas de un factor Rho de Spearman = -.303, lo que indica
gue la correlacion es de intensidad negativa baja. Concluyendo que, existe relacion
entre el plan estratégico de seguridad vial y el compromiso. De manera que, en
seguridad laboral se sugiere trabajar la participacion del personal de manera
constante, involucrandolos en la planificacién y mejora de su propia seguridad, a
través de participacion directa como el comité de seguridad y salud en el trabajo.
Cuarto: Se cumplio con el objetivo especifico 3, determinar la relacion entre el plan
estratégico de seguridad vial y la formacion en ALVAC S.A. — Sucursal del Pera y
a la vez con la hipoétesis especifica, si el plan estratégico de seguridad vial se
relaciona significativamente con la formacién en ALVAC S.A. — Sucursal del Peru,
los resultados mostraron que las variables de estudio alcanzaron un nivel de
significancia de (p —valor =.127) mayor a 0.05. Ademas de un grado de
correlacion negativa baja, con un factor Rho de Spearman = -.245. Por lo tanto, Se
concluye que, el plan estratégico de seguridad vial no se relaciona con la formacién.
Pese a ello, de acuerdo a los datos de la Policia Nacional del Pert en su anuario
estadistico 2019 concluyen que alrededor del 74% de los accidentes viales en
nuestro pais se deben a factores humanos, lo que nos direcciona a entender que
el accidente vial es evitable si se gestionan los controles respectivos en busqueda
de formar una cultura de seguridad vial y habitos de manejo seguro. De manera
gue, respecto a la seguridad laboral se sugiere identificar y satisfacer las
necesidades de capacitacion y entrenamiento de todo el personal, a la vez que se
revisen o actualicen los perfiles de puesto laboral.

Quinto: Se cumplio con el objetivo especifico 4, determinar la relacion entre el plan
estratégico de seguridad vial y la comunicacion en ALVAC S.A. — Sucursal del Peru

y a la vez con la hipotesis especifica, si el plan estratégico de seguridad vial se
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relaciona significativamente con la comunicacion en ALVAC S.A. — Sucursal del
Peru, se demostro que existe un nivel de significancia mayor a 0.05 con un valor de
(p — valor =.342). Ademas de un factor Rho de Spearman = -.154, lo que indica
que la correlacién es de intensidad negativa baja. Concluyendo que, no existe
relacion entre el plan estratégico de seguridad vial y la comunicacion. Sin embargo,
en seguridad laboral se sugiere extender la comunicacion del sistema de gestion a
los trabajadores a través de la difusion y capacitacion de los documentos y registros
obligatorios que la ley estipula, como por ejemplo la politica y objetivos en materia
de seguridad laboral, la identificacion de peligros, evaluacién de riesgos y sus
medidas de control, asi como el mapa de riesgo.

Sexto: Se cumplié con el objetivo especifico 5, determinar la relacion entre el plan
estratégico de seguridad vial y la planificacion en ALVAC S.A. — Sucursal del Peru
y a la vez con la hip6tesis especifica, si el plan estratégico de seguridad vial se
relaciona significativamente con la planificacion en ALVAC S.A. — Sucursal del
Peru, los resultados mostraron que las variables de estudio alcanzaron un nivel de
significancia de (p — valor = .168). Ademas de un grado de correlacién positiva
baja, con un factor Rho de Spearman =.222. Por lo tanto, Se concluye que, el plan
estratégico de seguridad vial no se relaciona con la planificacion. Pese a ello, se
sostiene que tanto para el plan estratégico de seguridad vial como para la seguridad
laboral se hace uso del proceso administrativo, planificando la decision sobre los
objetivos, definiendo planes para alcanzarlos y programando actividades para el
logro de objetivos. La planificacion del Plan estratégico de seguridad vial disgrega
las siguientes acciones: a) Las tareas para abordar los peligros y riesgos:
Procedimiento de identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y establecimiento
de controles en el item 7.3 del (anexo 11) de esta investigacion; b) Obligaciones
legales: Elaboracion de una matriz de cumplimiento de requisitos legales en el item
5 del (anexo 11) de esta investigacion; c) Objetivos de seguridad vial: Elaboracion
de matriz de objetivos en el item 3 del (anexo 11) de esta investigacion; d) Gestion
de cambio: Procedimiento de gestion de cambio en el item 7.5 del (anexo 11) de
esta investigacion.

Séptimo: Se cumplié con el objetivo especifico 6, determinar la relacion entre el
plan estratégico de seguridad vial y el control en ALVAC S.A. — Sucursal del Peru

y a la vez con la hipotesis especifica, si el plan estratégico de seguridad vial se
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relaciona significativamente con el control en ALVAC S.A. — Sucursal del Perd, los
resultados mostraron que las variables de estudio alcanzaron un nivel de
significancia de (p —valor =.572) mayor a 0.05. Ademas de un grado de
correlacion positiva muy baja, con un factor Rho de Spearman = .092. Por lo tanto,
se concluye que el plan estratégico de seguridad vial no se relaciona con el control.
A pesar de ello, se sefiala que en seguridad laboral se sugiere
monitorear el desempefio del sistema de gestion, las auditorias
y controles realizados por la empresa que puedan ayudar a identificar las razones
de no conformidad con las normas y regulaciones aplicables, incluida la mejora

continua en el sistema.
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VIl. RECOMENDACIONES

1.

Plantear a ALVAC S.A. — Sucursal del Peru, a través de su Gerente de
Operaciones, se implemente un Plan estratégico de seguridad vial en el que
los trabajadores reconozcan la necesidad de lograr una movilidad con reglas
razonables, que identifiquen que laresponsabilidad vial y Ia
seguridad laboral son preocupacion de la empresa y asi, esta investigacion
se oriente a ser inicio de un trabajo coordinado y conjunto de todas las areas
hacia una certificacion voluntaria internacional, 1SO:39001 Gestion de
Seguridad Vial.

Sugerir a ALVAC S.A. — Sucursal del Perq, a través de su Gerente de
Operaciones, se haga uso de una metodologia que asegure la
implementacion de un plan estratégico que beneficie la seguridad laboral a
través de la verificacion documental, la estructuracion del equipo de trabajo,
el estudio de la empresa y su contexto, la exposicion y programacion de
acciones, la confeccion de documentos, la instauracién de dispositivos de
seguimiento y evaluacion y la difusion de resultados y recomendaciones de
modo tal que se logre mejorar la situacion de la poblacién censal.

Proponer a ALVAC S.A. — Sucursal del Perq, a través de su Gerente de
Operaciones, se considere la propuesta de Plan estratégico de seguridad
vial cuyo contenido se describe en el (anexo 11) de esta investigacion, de
manera que se considere un aporte del estudio en beneficio de la seguridad
de los trabajadores y sirva su implementacion para la mejora de la empresa.
Sugerir a ALVAC S.A. — Sucursal del Peru a través de su Gerente de
Operaciones, la posibilidad de realizar una investigacion complementaria
que valore los costos producidos por accidentes de transito producto de la
operacion, de modo tal se respondan las siguientes preguntas: ¢dénde
ocurrieron los accidentes?, ¢cuando ocurrieron?, ¢quiénes estuvieron
comprometidos? y ¢ cuales fueron las consecuencias?

Finalmente, con respecto a la metodologia de investigacion, se recomienda
y se aconseja a las proximas investigaciones que tomen en cuenta otra
variable de estudio (Seguridad laboral), con el objetivo de proporcionar un
mejor analisis que direccione al Plan estratégico de seguridad vial como tal,

y que esta investigacion sirva de referente para estudios posteriores.
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ANEXOS

ANEXO 1

AUTOR: Victor Morales Castro

MATRIZ DE CONSISTENCIA
Plan estratégico de seguridad vial y Seguridad laboral en ALVAC S.A. — Sucursal del Peru, Callao, 2021

PROBLEMA

OBJETIVO

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

¢ Cual es el nivel de relacion
entre el plan estratégico de
seguridad Vial y la seguridad
en ALVAC SA. -
Sucursal del Pera, Callao,
2021?

laboral

PROBLEMA ESPECIFICO 1

Determinar la relacién entre
el plan estratégico de
seguridad vial y la seguridad
en ALVAC SA. -
Sucursal del Pera, Callao,

2021

laboral

OBJETIVO ESPECIFICO 1

¢ Cudl es el nivel de relacion
entre el plan estratégico de
seguridad vial y la politica de
prevencion en ALVAC S.A. —
Sucursal del Pera, Callao,
2021?

Determinar la relacion entre
el plan estratégico de
seguridad vial y la politica de
prevencién en ALVAC S.A. —
Sucursal del Pera, Callao,

2021

HIPOTESIS GENERAL
El plan

estratégico en
seguridad vial se relaciona
significativamente con la
seguridad laboral en ALVAC
S.A. — Sucursal del Peru,

Callao, 2021

HIPOTESIS ESPECIFICA 1
El plan

estratégico de
seguridad vial se relaciona
significativamente con la
politica de prevencién en
ALVAC S.A. — Sucursal del

Perd, Callao, 2021

Variable: Plan estratégico de seguridad vial

Dimensiones Indicadores ftem Niveles o
rangos
Fortalecimiento | Politica 2
de la gestion Diagndstico 3
institucional
Comportamiento | Perfil 1
humano Procedimiento de seleccién 1
Capacitacion 1 Malo
Control de alcohol 1 (20 — 46)
Prevencion de fatiga vy 1
somnolencia Regular
Distraccion 1 (47 - 73)
Vehiculos Programa mantenimiento 1 Bueno
seguros Inspeccidn diaria 1 (74 — 100)
Seguridad pasiva 1
Infraestructura | Estudio de ruta 2
segura
Protocolo de Activacion de respuesta 2
atencion de Investigacion de accidentes 3
victimas
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PROBLEMA ESPECIFICO 2

OBJETIVO ESPECIFICO 2

¢ Cudl es la relacién entre el
plan estratégico de
seguridad vial y el
compromiso en ALVAC S.A.
— Sucursal del Pert, Callao,

20217

PROBLEMA ESPECIFICO 3

Determinar la relacion entre
el plan estratégico de
seguridad vial y el
compromiso ALVAC S.A. —
Sucursal del Perd, Callao,

2021

OBJETIVO ESPECIFICO 3

¢ Cuél es la relacion entre el
plan estratégico de
seguridad vial y la formacion
en ALVAC S.A. — Sucursal

del Pert, Callao, 2021?

PROBLEMA ESPECIFICO 4

Determinar la relacién entre
el plan estratégico de
seguridad vial y la formacion
en ALVAC S.A. — Sucursal

del Pert, Callao, 2021

OBJETIVO ESPECIFICO 4

¢ Cudl es la relacion entre el
plan estratégico de
seguridad vial y la
ALVAC
S.A. — Sucursal del Peru,

Callao, 2021?

comunicacion en

Determinar la relacion entre
el plan estratégico de
seguridad vial y la
ALVAC
S.A. — Sucursal del Perd,

Callao, 2021

comunicacion en

HIPOTESIS ESPECIFICA 2
El plan

estratégico de
seguridad vial se relaciona
significativamente con el
compromiso en ALVAC S.A.
— Sucursal del Peru, Callao,

2021

HIPOTESIS ESPECIFICA 3
El plan

estratégico de
seguridad vial se relaciona
significativamente con la
formacion en ALVAC S.A. —
Sucursal del Pera, Callao,

2021

HIPOTESIS ESPECIFICA 4
El plan

estratégico de
seguridad vial se relaciona
con la
ALVAC
S.A. — Sucursal del Peru,
Callao, 2021

significativamente

comunicacién en

Variable: Seguridad laboral

Dimensiones Indicadores item Niveles o
rangos
Politica de Liderazgo de la Alta 5
prevencion Direccion
Compromiso Participacion individual 5 Malo
(30 - 70)
Formacion Competencia del trabajador 5
Regular
Comunicacion | Informacion 5 (71 -110)
Planificacion Identificacion de peligros 3 Bueno
Evaluacion de riesgos 2 (111 - 150)
Control Control en las operaciones 5




PROBLEMA ESPECIFICO 5

OBJETIVO ESPECIFICO 5

HIPOTESIS ESPECIFICO 5

¢ Cudl es la relacién entre el
plan estratégico de
seguridad vial y la
planificacion en ALVAC S.A.
— Sucursal del Peru., Callao,
202172

PROBLEMA ESPECIFICO 6

Determinar la relacion entre
el plan estratégico de
seguridad vial y la
planificacion en ALVAC S.A.
— Sucursal del Pert, Callao,
2021

OBJETIVO ESPECIFICO 6

El plan estratégico de
seguridad vial se relaciona
significativamente con la
planificacion en ALVAC S.A.
— Sucursal del Peru, Callao,
2021

HIPOTESIS ESPECIFICA 6

¢ Cudl es la relacion entre el
plan estratégico de
seguridad vial y el control en
ALVAC S.A. — Sucursal del
Per(, Callao, 2021?

Determinar la relacién entre
el plan estratégico de
seguridad vial y el control en
ALVAC S.A. — Sucursal del
Per(, Callao, 2021

El plan estratégico de
seguridad vial se relaciona
significativamente con el
control en ALVAC S.A. -
Sucursal del Pera, Callao,
2021

TIPO Y DISENO DE POBLACION Y MUESTRA TECNICAS E ESTADISTICA A UTILIZAR
INVESTIGACION INSTRUMENTOS
TIPO: POBLACION: VARIABLE: DESCRIPTIVA:
Aplicada 44 trabajadores del equipo | Plan estratégico de | Prueba de correlaciéon. Una vez que se han recogido los valores que toman
de primera intervencion EPI | seguridad vial las variables de nuestro estudio (datos), procederemos al andlisis
DISENO: de ALVAC S.A. — Sucursal descriptivo de los mismos

No experimental, de corte
transversal

ENFOQUE:
Cuantitativo

NIVEL:
Descriptivo correlacional

del Perd, Callao

TIPO DE MUESTRA:
No probabilistica, intencional

Técnicas:
- Observacion
- Encuesta (escala
de Likert)

Instrumentos:
- Cuestionario
- Matriz IPER

rn



METODO:
Hipotético deductivo

TAMARNO DE MUESTRA:
40 trabajadores del equipo
de primera intervenciéon EPI
de ALVAC S.A. — Sucursal
del Per(, Callao

- Resoluciéon 1565 —
2014 Colombia

VARIABLE:
Seguridad laboral

Técnicas:
- Encuesta
de Likert)

(escala

Instrumentos:
- Cuestionario
- Lista de verificacion
de lineamiento del
SGSST

INFERENCIAL:

Prueba de hipoétesis. Los datos estadisticos obtenidos de una muestra se
infiere 0 se deduce una observacion la cual se generaliza sobre la
poblacién en total.




ANEXO 2

Matriz de operacionalizacion de variables

Variable Definicion Definicion Dimensiones Indicadores {tem | Escala de medicion
Conceptual Operacional
Variable: El plan estratégico de seguridad vial | Esta variable fue medida con | Fortalecimiento | Politica 2
PLAN es un instrumento de planificacion | la ayuda de un cuestionario de la gestion
ESTRATEGICO | que se estructura bajo los ambitos de | que contenia una escala de institucional Diagndstico 3
DE actuacion de la seguridad vial, | Likert, de 20 items, | Comportamiento | Perfil 1
SEGURIDAD denominado cinco pilares: | aplicandose a 40 humano Procedimiento de 1
VIAL fortalecimiento de la  gestién | trabajadores del equipo de seleccion
institucional, comportamiento | primera intervencion EPI de Capacitacion 1 Escala de Likert
humano, vehiculos seguros, | ALVAC S.A. — Sucursal del Control de alcohol 1 1. Nunca
infraestructura segura y protocolo de | Pera. Prevencion de fatiga y | 1 2. Casinunca
atencion de victimas, que contiene somnolencia 3. Algunas
Ias_ acciones 'y mecanismos de Distraccion 1 veces
entidades publicas o privadas, para , — 4. Casi
evitar y reducir las consecuencias Vehiculos Programg mgnt_enlmlento 1 siempre
que genera los siniestros de transito Seguros Inspeccion diaria 1 5. Siempre
sobre la vida humana y sobre la Seguridad pasiva 1
PLAN ESTRATEGICO NACIONAL segura
DE SEGURIDAD VIAL 2017 — 2021 Protocolo de Activacion de respuesta 2
(2017, p. 4) atencion de
victimas Investigacion de 2
accidentes
Variable: La seguridad laboral es la ciencia | Esta variable fue medida con Politica de Liderazgo de la Alta 5
SEGURIDAD multidimensional que busca evitar o | la ayuda de un cuestionario prevencion Direccion
LABORAL reducir lesiones producto de la | que contenia una escala de
actividad laboral 'y que se | Likert, de 30 items, Compromiso Participacion individual 5
descompone  en politca  de | aplicandose a 40 Escala de Likert
prevencién, compromiso, formacion, | trabajadores del equipo de Formacion Competencia del 5 1. Nunca
comunicacion, planificacion y control. | primera intervencion EPI de trabajador 2. Casinunca
Las técnicas que se utilizan parten | ALVAC S.A. — Sucursal del 3. Algunas
fundamentalmente de la observacién | Per(. Comunicacion Informacion 5 veces
de diferentes factores y su 4. Casi
adecuacion a la normativa que los S S . siempre
regula. Planificacion Identificacion de peligros 3 5. Siempre
GONZALEZ, A.; MATEO, P. Y _ :
GONZALEZ, D. (2008, vol. | p. 43) Evaluacion de riesgos 2
Control Control en las operaciones 5




ANEXO 3

Formula estadistica para el tamafio de muestra

Tamafio de la muestra para poblacion finita

n = ZZ*D*Q*N
e2(N-1)+z2*p*q

Fuente: Scheaffer (1987)

donde: n = muestra
N = poblacién
p = probabilidad a favor
g = probabilidad en contra
z = nivel de confianza (95%)
e = error de muestra

n = 1.962* 0.5 * 0.5 * 44
0.052 (44-1) + 1.962* 0.5 * 0.5

n = 42.2576
1.0679
n = 39.57
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ANEXO 4

Cuestionario

CUESTIONARIO

Cuestionario sobre "Plan astratégico de seguridad vial y Seguridad laboral en ALVAC S.A -
Sucursal del Perd, Callao, 20217

A, INTRODUCCION

Estimado (a) trabajador, el presente cuestionario es netamente académico y forma parte de un proyecto de
investigacidn que tiene por finalidad la obtencidn de informacion acerca del “Plan estratégico de seguridad
vial y Seguridad laboral en ALVAC 5.A. = Sucursal del Pend, Callao, 20217, Este cuestionario ha sido disefiado
de forma tal gue no sea posible identificar a la persona gue responde, es ANONIMO.

B. INDICACIOMES
+ Debe elegir obligatoriamente entre alguna de las opciones gue se dan para cada pregunta. La respuesta
a cada pregunta depende de lo gque usted supone, cree o le parece ¥ no requiere conocer el tema a
profundidad
+ Margue su opcidn en cada una de las preguntas, seglin el enunciado de las mismas y seglin su respuesta.
Margue con una X el espacio gque corresponde a su respuesta. Por favor intente responder todas las
preguntas.
= Margue de 1 a 5 qué tan de acuerdo est3 usted con el enunciado, siendo 1 (Munca), 2 (Casi nunca), 3
[Algunas veces), 4 [Casi siempre) ¥ 5 [Siempre]
VARIABLE: Plan Estratégico de Seguridad Vial
DIMEMSIONES ITEMS Punta
1({2(3|a]|5
Fortalecimiento 1. ila empresa cuenta con una Politica de Seguridad Vial y se lo
de la gestidn ha hecho saber?
institucional 2. ila empresa cuenta con una Politica de Seguridad Vial y se lo
ha hecho saber?
3. iConoce en la empresa un analisis de las actividades, del
personal, sus desplazamientos, la infraestructura y todos
aquellos riesgos gque afectan a la organizacion desde la
Seguridad Vial?
4. iConoce bos riesgos viales de la empresa?
5. £Conoce el plan de accidn para los riesgos viales de [a empresa?
Comportamiento 6. {Conoce el perfil de su cargo en la empresa?
humano
7. ila empresa al contratarlo, como parte de su procedimiento
de seleccign de conductores, incluye la realizacidn de pruebas
médicas, tedricas y practicas?
& ila empresa implementa mecanismos de capacitacidn en
seguridad vial?
9. ila empresa realiza controles preventivos de alcohol en la
conduccian?
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ITEMS

PUNTAJE

2

3

a4

.£la empresa realiza actividades de prevencion de fatiga y

somnolencia en la conduccion?

11.

£La empresa realiza actividades del control de uso de celulares
y elementos distractores?

Vehiculos
SEEUINDS

11

il empresa tiene disefiado e instruye sobre el plan de
mantenimiento preventivo de sus vehiculos?

3.

éla empresa maneja herramientas de inspeccign diaria de
vehiculos donde se revisan los elementos de seguridad activa y
pasiva mas relevantes?

14.

¢La empresa se asegura de que todos sus trabajadores utilicen
correctamente elementos de seguridad pasiva (cinturones de
seguridad) en todos bos asientos de los wehiculos?

Infraestructura
Segura

15.

£5e realiza una revisidn del entorno fisico donde se opera vy
circulan los vehicubos de la empresa?

16.

ila empresa realiza un estudio de rutas, que contemple temas
de seguridad wvial, identificar puntos criticos y establecer

estrategias de prevencion?

Protocolo de
atencidgn de
victimas

17

i5e tiene establecido un protocolo de atencion de accidentes
de wehiculos de la empresa?

. ¢El protocolo de atencion de accidentes es divulgado a los

trabajadores de la empresa expuesto a accidentes vehiculares?

19.

¢La empresa investiga los incidentes y accidentes de transito?

. £5e divulgan las lecciones aprendidas de los eventos ocurridos

en la empre=a?

VARIABLE: Seguridad Laboral

DIMEMSIONES

ITEMS

PUNTAJE

2

]

Politica de
prevencian

21

ila Gerencia de |a empresa le da importancia a la seguridad
tanto como a |a operacidn?

23,

i la Gerencia de la empreza le importa mas el ahorro de
dinero que la seguridad?

3.

ila Gerencia de |la empresa se informa sobre seguridad salo
después de accidentes grawes?

24,

ila Gerencia de la empresa con frecuencia reconoce y alienta
el esfuerzos de seguridad?

25,

ila Gerencia de |la empresa se preocupa tanto por el personal
COMO por tercenos?

Compromiso

26.

iTodos los miembros de la empresa desempefian un papel
activo en el mantenimiento de una seguridad en el trabajo?

F

iSiento gue la seguridad es el aspecto mas importante de mi
trabajo?

. éiCada wez gue weo una actividad insegura, tomo accion

inmediata para corregir |a situacion?
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ITEMS

PUNTAJE

2

3

a4

M. flada wer gue weo una actividad insegura, tomo accidn

inmediata para corregir |a situacion?

30. {Siento que mis supervisores y companeros de trabajo podrian

estar mas involucrados en la seguridad?

Formacidn

31.

ilos trabajadores de la empresa estan adecwadamente
capacitados en seguridad?

32

iLos encargados responsables de la seguridad de |la empresa
conocen su labor?

i3.

{Los trabajadores entienden las normas de seguridad previstas
por la empresa?

. éla seguridad de los trabajadores es un tema constante en 3

operacion de la empresa?

35.

£El nivel de entrenamiento en seguridad para los trabajadores
de la empresa es el adecuado?

Comunicacion

. ila Gerencia de |la empresa esta siempre dispuesta a discutir

temas de seguridad?

7.

ilos trabajadores de la empresa toman siempre con
entusiasmo las correcciones y medidas relativas a su seguridad
o la de la operacion?

. iLa Politica de Seguridad de la empresa es difundida a todo el

personal?

39.

ilas normas relativas a la  seguridad [incidentes,
ireestigaciones, riesgos, etc.] =2 comunican a los trabajadores
de la empresa de manera oportuna?

. iMe siento comodo reportando problemas relativos a la

seguridad de la empresa con mi jefe inmediato?

Planificacidn 41. {Las inspecciones de seguridad de la empresa son realizadas

regularmente?

42. {Los problemas encontrados durante las inspecciones en la
empresa se corrigen de manera inmediata?

43. (Conoces los peligrosos y riesgos en tu labor?

44. (Las investigaciones de accidentes de la empresa se llevan a
cabo de una manera adecuada?

45. Todos los accidentes ocurridos en la empresa pudieron
prevenirse?

Contral 46, {5e entregan los equipos de proteccion personal adecwados

para tu labor?

47.

iTodas las normas de seguridad y control en la empresa
funcignan?

. éExiste algun vacio en las normas de seguridad de la empresa

gue no cubran todas las actividades o a todo los trabajadores?

49,

A weces es necesario ignorar las reglas de seguridad en la
empresa para poder avanzar con el trabajo a tiempo?

. i5e tiene un adecuado control de documentos y datos de los

trabajadores en la empresa?
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ANEXO 5

MATRIZ DE VALIDACION

Titulo de la Investigacién: Plan estratégico de seguridad vial y seguridad laboral en ALVAC S.A. — Sucursal del Perd, Callao, 2021

Apellidos y Nombres del investigador: Morales Castro Victor Andrés

ASPECTO POR EVALUAR

WARLABLES DAM EMSIOMES. TEMPREGUNTA Cob : - I = -
[ES
s [ wo 52 [ wo | = | wo
1. ¢la empresa cuenta oon una Politica de Seguridad vial y se lo ha / /T‘ /i
hecho saber? ]
2. {la empresa cuenta con una Politica de Seguridad Vial y se lo ha L- -
hecho saber? ~ -~ -“‘/
Fortalecimiento de 3. ¢(Conoce en la empresa un andlisis de las actividades, del personal,
la gestion sus desplazamientas, la infraestructura y todos aquellos riesgos gue / /’ /
institucional afectan a la organizecion desde la Seguridad Vial?
4. {Conoce los riesgos viales de la empresa? P I /
5. éConoce el plan de accidn para los riesgos viales de la empresa? /--' /_..f /w
6. ¢éConoce el perfil de su cargo en la empresa? L~ - L
e /| —
PLAN 7. éla empresa al contratarlio, como parte de su procedimiento de |- F
ESTRATEGICO seleccién de conductores, incuye la realizacidn de pruebas /f’ 7 e
DE médicas, tedricas y practicas?
SEGURIDAD Comportamiento 8. {Laempresaimplementa mecanismos de capacitacion en seguridad /r /.-' L~
ViaL humano vial? ~
9. (La empresa realiza controles preventives de alcohol en Ia ol r i
conduccidn? -~ ~ ~
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10. ¢La empresa realiza actividades de prevencion de fatiga y | Likert L i |~ o
somnoiencia en la conduccidn? ] { — ]
11. ¢La empresa realiza actividades del control de uso de celulares y Lilert
elementos distractores? ] / /
12. éLla empresa tiene disefiado e instruye sobre el plan de Liloery - .-
mantenimiento preventivo de sus vehiculos? ~ /
13. {La empresa maneja herramientas de inspeccidon diaria de | Ukert -
Vehiculos seguros wehiculos donde se revisan los elementos de seguridad activa /" / /,
vy pasiva més relevantes? !
14. éLa empresa se asegura de que todos sus trabajadores wtilicen Likert .
carrectamente elementos de seguridad pasiva (cinturones de / /-" /—/
seguridad) en todos los asientos de los vehiculos? |
15. éSe realiza una revisién del entorno fisico donde se opera y | Likert /’ /’ Lr
Infraestructura circulan los wehiculos de la empresa? | | -
segura 16. {La empresa realiza un estudio de rutas, que contemple temas | LUker I L rd
de seguridad wial, identificar puntos criticos y establecer | // / 7
estrategias de prevencign? {
17. é5e tiene establecido un protocolo de atencidn de accidentes Lakert B /" L~
de vehiculos de la empresa? ] e
Protocole de aa. ¢El p!'ntcmlo de atencién de accidentes es diuulﬂd_n a los | ket /,. / /.-'
16m de trabajadores de la empresa expuesto a accidentes :|
wictimas vehiculares?
19. {La empresa investiga los incidentes y accidentes de transito? Likert / /r /.#"
20. iSe divulgan las lecciones aprendidas de los eventos ocurridos | Lkert i 3 e
en la empresa? - -~ /,
21. {La Gerendcia de la empresa le da importancia a la seguridad Liloert i
tanto como a la operacian? / o /,
22. ¢A la Gerencia de la empresa le importa mas el ahorro de | Ukert /
dinero que la seguridad? / b
Liicert /

23. ¢{La Gerencia de la empresa se informa sobre seguridad sdlo

después de accidentes graves?

Pagina 2deS
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SEGURIDAD

24. ila Gerencia de la empresa con frecuencia reconoce y alienta Likert /" /‘ /
el esfuerzos de seguridad?

25. iLa Gerencia de la empresa se preocupa tanto por el personal Liery // /' /
como por terceros?

26. {Todos los miembros de la empresa desempefian un papel Likomrt ) / /
activo en el mantenimiento de una seguridad en el trabajo? /

27. ésiento que la uridad es el aspecto mas importante de mj | ket I

Compromiso fm bajo‘.'q seg P po 7 ] Ve

28. iCada vez que wveo una actividad insegura, omo accidn Likery - -
inmediata para corregir la situacidn? -~ / /

29. {Cada wvez gue wveo una actividad insegura, tomao accidn Likery /"' / /
inmediata para corregir la situaciéon?

30. {Siento que mis supervisores y compafieros de trabajo Likert / /"
podrian estar mas involucrados en la seguridad?

31. élos trabajadores de la empresa estidn adecuadamente | Lkert / /'
capacitados en seguridad? ~

32. {Los encargados responsables de la seguridad de la empresa Likert - /"r /
conocen su labor? ~ i

33. ébos trabajadores entienden las normas de seguridad Likert - = ¢
previstas por la empresa? yd e -~

34 ¢élLa seguridad de los trabajadores es un tema constante en la Likart -
operacion de la empresa? // / /

35. LEl nivel de entrenamiento en seguridad para los trabajadores Likers
de la empresa es el adecuado? -~ / /

36. éLa Gerencia de la empresa estd siempre dispuesta a discutir | Likert 3 r
temas de seguridad? / d /

37. élos trabajadores de la empresa toman siempre con Likert / L
entusiasmo las correcciones y medidas relativas a su /
seguridad o la de la operacion? i »

38. ¢{La Politica de Seguridad de la empresa es difundida a todo el | Lker /

Comunicacidn

personal?
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3. élas normas relativas 3 @ segunidad (incidentes,
investigaciones, riesgos, etc.) se comunican a los trabajadores
de Ia empresa de manera oportuna?

\

40. {Me siento cdmodo reportando problemas relativos a la
seguridad de la empresa con mi jefe inmediato?

41. {Las inspecciones de seguridad de la empresa son realizadas
?

regularmente
42 ¢(Los problemas encontrados durante las inspecciones en [a
empresa se corrigen de manera inmediata?

43. ¢Conoces los peligrosos y riesgos en tu labor?
44. ¢{Las investigaciones de accidentes de la empresa se llevan a
cabo de una manera adecuada?

—

45S. {Todos los accidentes ocurridos en la empresa pudieron
prevenirse?

46. {Se entregan los equipos de proteccion personal adecuados
para tu labor?

47. {Todas las normas de seguridad y control en Ia empresa
funcionan?

48. ¢(Existe algun vacio en las normas de seguridad de la empresa
que no cubran todas las actividades 0 3 todo los trabajadores?

49.¢Avecesesnemaﬁowésregiasdesepddadmla
empresa para poder avanzar con el trabajo a tiempo?

I 11

NNV NS NN

S0. ¢{Se tiene un adecuado controi de documentos y datos de los
trabajadores en la empresa?

SO NN A Y

(1) Cobherencia: & ltem tene relacién logica con la di 160 © indicador que estd midiendo
 {2) Relevancia: el item es esencial o im wte, es decir, debe ser incluido

- ;“qmdm= prende faciir te, es dedir, su sintictica y 3 son adecuad

Se dice suficiencia cuando los ltems que per auna dim. én b para obt ia medicién de esta







Observaciones (precisar si hay suficiencia): ... v)dé By k Sefoewse & -
Opinidn de aplicabilidad: Apll:abla)d Aplicable después de corregir [ ) Mo aplicable { )

Apellidos y Nombres del juez validador: Ing. 'JD[{'OJ';EHIEL@ @M :)E“J"‘é?@

Especialidad del validador: ] “‘ﬂiu@bﬂ =2 %Wf”{k :
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Observaciones {precisar si hay suficiencia): &M%'ﬂﬂw .........................................................................................................

Opinidn de aplicabilidad: Aplica hlakf’ Aplicable después de l:orri? ) Mo aplicable { )
slose

DNI: 6 L. 757D .

Apellidos y Nembres del juez validador: Ing&&@ﬂﬁ'gﬂ'%gf@
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ANEXO 6

Analisis de confiabilidad

Cantidad de cuestionarios evaluados: 10
ALFA DE CRONBACH
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Resultado andlisis de confiabilidad variable
PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL

{ '-i-:l

St2
3.389

K y$
a = — |- =
K-1 5,
Ll
ESCALA DE MEDICION para evaluar el coeficiente alfa de Cronbach
De 0.81a1.00 Muy alto (instrumento altamente confiable)
De 0.61a0.80 Alto (instrumento aceptable y confiable)
De 0.41a0.60 Moderado {instrumento poco confiable)
De 0.21a0.40 Bajo (revision de reactivos)
De 0.004a0.20 Muy bajo (rehacer instrumenta)
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DATOS DE PRUEBA PILOTO
Cantidad de cuestionarios evaluados: 10
ALFA DE CRONBACH

21| 22| 23| 24| 25| 26| 27| 28| 28| 30| 31| 32| 33| 34| 35| 36| 37| 38| 39| 40| 41) 42| 43| 44| 45| 46| 47| 48| 48| 50| EUMA
1 303 3| 2 4 2| 4 4] 5 2| 2| 2] 4| 5] 3| 2| 3| 4 2| 2| 1] 2] 3 2| 2 1f 2| 2| 1] 2 79 L \— 'y :
2 33 3 2 4 2| 4] 4] 5 2| 2| 2| 4| 5] 3 2| 3| 4 2| 2| 1] 2] 3 1| 2 1f 2| 2| 1] 2 78 a | ot
3 3 03] 3| 2 4 2| 4 & 5 2| 2| 3| 4| 5] 3| 2| 3| 4 2| 2| 2| 2] 3 3| 2| 2f 2| 2] 1] 2 B3 L o ] ‘
4 3 03| 3| 2 4 2| 4 4] 5] 2| 2| 2 4| 5] 3| 2| 3| 4 2| 2| 1| 2] 3 1| 2| 1f 2| 2| 1] 2 78
5 3|3 3| 4 4 2| 4 4] 5 2| 4| 2 4| 5] 3 2| 3| 4 2| 2| 1] 2] 3 2| 2 1f 2| 2| 1] 2 B3
[ 303 3] 2| 4 2| 4 & 5 2 2 2| 4| 5] 3| 2| 3| 4 2| 2| 2| 21 3 1| 2| 2f 2| 2| 2] 2 Bl
7 3 03| 3| 2 4 2| 4 4] 5] 2| 2| 2 4| 5] 3| 2| 3| 4 2| 2| 1| 2] 3 1| 2| 1f 2| 2| 1] 2 78
B 303 3 2] 4 2| 5] 4] 5] 2| 4| 2 4| 5] 3 2| 3| 4 2| 2| 2| 2| 3 1| 2| 2 2| 2| 2] 3 5
9 303 3] 2 4 2| 4 &) 5 2 2 2| 4] 5] 3| 2| 3| 4 2| 2| 1] 2] 3 1| 2| 2f 2| 2| 1] 2 79
10 3 03] 3] 2 4 2| 4 &) 5 2 2 2| 4] 5] 3| 2| 3| 4 2| 2| 1} 21 3 1| 2 1f 2| 2| 1] 2 78 5T 2
0.0{0.0{0.0]0.4[0.0{0.0{0.1{0.0{0.0/0.0[0.7(0.1{0.0{0.0{0.0/0.0]0.0[0.0{0.0[0.0{0.2/0.0{0.0/0.5(0.0[0.3[0.0{0.0[0.2 1].1- 6.844
Resultado analisis de confiabilidad variable - ESCALA DEMEDICION para evaluar el coeficiente alfa de Cronbach
SEGURIDAD LABORAL DeD.8la 100 | Muyalto (instrumento altamente confiable)
De0.61a080 Alto (instrumento aceptable y confiable)
De041a060 Moderado {instrumento poco confiable)
De0.21a040 Bajo (revision de reactivos)
De0.00a 0.20 Muy bajo [rehacer instrumento)

ANALISIS CONFIABILIDAD Vi | ANALISIS DE CONFIABILIDAD V2 ® .




ANEXO 7

Escala para interpretar el nivel de confiabilidad

Escala Interpretacion
De 0.81a 1.00 Muy alto (instrumento altamente confiable)
De 0.61 a 0.80 Alto (instrumento confiable y aceptable)
De 0.41 a 0.60 Moderado (instrumento poco confiable)
De 0.21 a0.40 Bajo (revision de reactivos)
De 0.00 a 0.20 Muy bajo (rehacer instrumento)

Fuente: Elaborado en base a Ruiz (2013)
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ANEXO 8

Documento de aceptacion

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Quien suscribe, Mario Augusio Baca Romero, identificado con DNI 07715443, en
representacidn de ALVAC S.A. SUCURSAL DEL PERU (RUC N° 20550520002), segun
poder niwcrito én lo Partida 12934078, del Regitro de Personas Juridicas de Lima: con
domiciio en Plarna San Francisco N° 208, dis¥ito de Banmanco, provindia de Lima;

DEJO CONSTANCIA QUE

Bl Sefior MORALES CASTRO, VICTOR ANDRES identificodo con DNI 25848224
parenace a nuesko slalf de profedondes, desampenando & cago de Jele de
Equipo de Primera Intervencion EPI, desde &l 01 de diciembre de 2018 ala fecha. En
fal senfido, & clado profesional cuenta con oulrizosdn por pane de nuestra
emprésa, para la elaboracion del proyecio de lese denomnodo: "Plan estratégico
de seguridad vial y Seguidad kaboral en ALVAC S.A. - Sucursal del Perd, Calao,
20217, con la finaldad de oblener & Titulo Profesional de Ingeniero Ermprésarnial en la
Universidod Céswer Valejo UCV.

Asimimo, Don Victor Andrés Morales Casho queda comprametido a comparte y/o
exponer, los resuiodos de la nveshigocidn académica que realce con a Ermpresa.

Se axtiende la presenta an Lima, o solicitud del interesado, a los 08 dias del mes de
junio de 2021,

P ‘ s FRMADO | |ZS0M e es
DEGITALNENTE | | 5o por. s i po
Warks

Macirid: O/ Jowé Alucscal 53, & [z, 20003 Macrid Expats @ @
T (+34) 9% 77100 00 - Fae 31 771 0134 - mieaciiavac ox

Uma: Macs San Fraccacs 208, Bararcs, Live. Pt e
1.(#211)477 V620 @

e atvac ss
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ANEXO 9
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ANEXO 10

Grado de relacidén segun coeficiente de correlacion

Valor derho

Significado

-1 Correlacion negativa, grande y perfecta
-0.9a-0.99 Correlacion negativa muy alta
-0.7 a-0.89 Correlacion negativa alta
-0.4 a-0.69 Correlacién negativa moderada
-0.2a-0.39 Correlacion negativa baja
-0.01a-0.19 Correlacion negativa muy baja

0 Correlacion nula
0.01a0.19 Correlacion positiva muy baja
0.2a0.39 Correlacion positiva baja
0.4 a0.69 Correlacion positiva moderada
0.7a0.89 Correlacion positiva alta
0.9a0.99 Correlacion positiva muy alta

1 Correlacion positiva, grande y perfecta

Fuente: Martinez y Campos (2015)
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ANEXO 11

Contenido de propuesta del Plan estratégico de seguridad vial para ALVAC S.A. —
Sucursal del Peru

1. Introduccion
1.1. Problemética de la seguridad vial
1.2. Beneficios de la implementacion del Plan estratégico de seguridad
vial (PESV) para ALVAC S.A. — Sucursal del Peru
2. Objetivo general
2.1. Objetivo del Plan estratégico de seguridad vial - PESV
2.2. Objetivos del Plan estratégico nacional de seguridad vial 2017-2021
2.3. Obijetivos de la metodologia
3. Objetivos especificos
4. Conceptos y definiciones
4.1. Conceptos
4.2. Definiciones
5. Normatividad
6. Alcance
7. Elaboracion del Plan estratégico de seguridad vial PESV
7.1. Conformacién del Comité de seguridad vial
7.2. Politica de Seguridad vial
7.3. Diagndstico
7.3.1. Resultados del diagndstico interno de la situacién actual
7.3.2. Resultados de la encuesta para el diagnostico de seguridad vial
en ALVAC S.A. — Sucursal del Pera
7.3.3. Evaluacion de riesgo
7.3.4. Resultados de la encuesta para el diagnostico de seguridad vial
en ALVAC S.A. — Sucursal del Peru
7.4. Implementacién del Plan estratégico de seguridad vial PESV
7.5. Seguimento y evaluacion
7.6. Indicadores
8. Acciones para el desarrollo del Plan estratégico de seguridad vial PESV
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8.1. Comportamiento humano
8.1.1. Procedimiento de seleccion de conductores
8.1.2. Pruebas de ingreso
8.1.3. Capacitacion en seguridad vial
8.1.4. Control de documentos conductores
8.2. Regulacion de ALVAC S.A. — Sucursal del Peru
8.2.1. Regulacion de horas de conduccién y descanso
8.2.2. Limites de velocidad en el pais
8.2.3. Distancia minima entre vehiculos
8.2.4. Uso del cinturén de seguridad
8.2.5. Uso de equipos de comunicaciones moviles en la conduccion
8.2.6. Directrices generales de regulacion de unidades moviles de
ALVAC S.A. — Sucursal del Peru
8.2.7. Obligaciones de los funcionarios que tienen asignados vehiculos
de ALVAC S.A. — Sucursal del Pera
8.2.8. Obligaciones de los conductores
8.2.9. Normas de seguridad
8.2.10 Prohibiciones
8.2.11 Elementos de proteccién personal
8.3  Vehiculos seguros
8.3.1. Programa de mantenimiento preventivo y correctivo
8.3.2. Documentos del plan de mantenimiento
8.3.3. Requerimientos para la contratacion de vehiculos
8.3.4. Idoneidad del personal participante en las actividades de
mantenimiento
8.3.5. Procedimientos de inspeccion diaria de vehiculos
8.3.6. Control de documentacion y registro de vehiculos y su
mantenimiento
8.4 Infraestructura segura
8.4.1. Rutas internas
8.4.2. Rutas externas
8.4.3. Andlisis de las vias en la operacion del tinel Gambetta
8.4.4. Puntos criticos viales en la ciudad
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8.4.5. Gestion del trafico y la circulacién en el Centro de Control, sub
estaciones eléctricas, almacén y EPIs
8.5 Atencion de victimas
8.5.1. Referencia historica de accidentabilidad en ALVAC S.A. — Su
del Peru
9. Sanciones
10. Infracciones
11. Recursos y fuentes de informacion
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