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RESUMEN

Esta investigacion analizd la relacion entre la resiliencia y el bienestar
psicolégico de mujeres victimas de violencia doméstica de un distrito de Lima
Metropolitana, 2022; ajustandose a un disefio no experimental e incorporando un
método de analisis transversal. Un total de 90 mujeres compusieron la muestra
censal, la cual comprendié toda la poblacibn en cuestién; de igual manera,
usamos la Escala de Resiliencia (Wagnild y Young, 1993) y la Escala de Bienestar
Psicolégico (Casullo, 2002) al reunir la informacion. Los resultados evidenciaron
un coeficiente de correlacion inversa de rho=-.338 y significativa al p<0.01 de
significacién. En conclusién, a mayores niveles de bienestar psicoldgico, las

actitudes resilientes de las mujeres se ven disminuidas.

Palabras clave: resiliencia; bienestar psicoldgico; violencia doméstica, mujeres.

vi



ABSTRACT

This study examined the correspondence between resilience and
psychological well-being of women who suffered domestic violence of a Lima
metropolitan district, 2022; adjusting it to a non-experimental design and
incorporating a cross-sectional procedure. Additionally, this research was carried
out with 90 women who integrated the total population sampling, which means that
the entire universe of people in question have been used; similarly, we employed
the Resilience Scale (Wagnild and Young, 1993) and the Psychological Well-
Being Scale (Casullo, 2002) when gathering the information. The results exhibit an
inverse correlation (rho=-.338) and a significance p-value of .001, which is
considered statistically significant. In summary, at higher levels of psychological

well-being, the resilient attitudes of women will be diminished.

keywords: resilience, psychological well-being, domestic violence, women.
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I. INTRODUCCION

La violencia contra la mujer, particularmente la violencia en el hogar, es un
problema y preocupacion de salud publica, asi como una vulneracién a sus
facultades y derechos (OMS, 2021) y se representa por medio de conductas
agresivas o0 violencia psicologica (amenazas, insultos, humillaciones, etc.) con el
objetivo de someter al otro y al mismo tiempo deteriorar su autoestima, como
también sus pretensiones y deseos por conseguir una vida mejor (MIMDES,
2009).

A nivel mundial, 736 millones de mujeres, aproximadamente 1 de cada
cuatro, han recibido acoso y maltrato de parte de su pareja, han experimentado
abuso sexual (con pareja o sin ella) o las dos cuando menos en una ocasion en
su vida segun The United Nations Entity for Gender Equality and the
Empowerment of Women (2021); en afios mas recientes esta problematica
también se ha agravado en la Latinoameérica; donde infortunadamente, la mayor
parte de femicidios se sitian en Centroamérica principalmente en Honduras
donde de cada 100.000 mujeres 5 sufrieron violencia extrema; por otra parte, El
Salvador y Republica Dominicana dieron a conocer que 3 de cada 100.000
mujeres fueron asesinadas en el afio 2019, sin embargo y como suceso
extraordinario estas cifras han ido decreciendo. En paises de Sudamérica tales
como Colombia, Bolivia y Uruguay, etc. se observa que siguen la misma
tendencia e inclinacién en la disminucién de la violencia de género (CEPAL,
2021).

Aungue este tipo de violencia de género ocurre en todos los entornos y
entre todos los grupos socioecondmicos, las tasas de violencia doméstica son
particularmente altas en América Latina, donde la cultura del machismo es
ampliamente aceptada y predominante. Esta idiosincrasia condiciona los roles de
género y fomenta restricciones a la libertad de las nifias y las mujeres, asi como el
comportamiento misogino y la violencia desmesurada con impunidad (Alvazzi del
Fratte, 2011, pp. 113-144).

A nivel local, los numeros del Instituto Nacional de Estadistica e

Informatica—INEI (2018) revelaron que un 63% de peruanas (algunas sin haber



llegado a la mayoria de edad) experimentaron violencia conyugal alguna vez en
su vida; un 59% padecieron violencia emocional, un 31% recibieron maltrato y

dafio fisico y finalmente un 7% sufrieron violencia sexual.
y

Ante estas cifras, diferentes organizaciones e instituciones, entre ellos el
gobierno y las autoridades competentes, han dedicado atencion y gestionado esta
problematica por medio de distinto proyectos y planes detallados que acompafian
a las mujeres perjudicadas, ya que reconocen cada vez mas la extension y el
alcance de este problema en el pais. Sin embargo, ha habido poca investigacion

de esta realidad hasta el dia de hoy a nivel nacional.

Es por ello por lo que y en vista a lo citado anteriormente, es importante un
estudio que dé a conocer la capacidad de adaptacion y su relacion con el
bienestar psicolégico de las mujeres que padecieron violencia intrafamiliar, como
una opcién innovadora y de utilidad para el tratamiento y prevencion de esta
problemética. En consecuencia, se realizé la interrogante: ¢Cual es la relacion
entre la resiliencia y bienestar psicoldégico en mujeres victimas de violencia

intrafamiliar de un distrito de Lima Metropolitana, 20227?

Los hallazgos de este estudio permitiran a las instituciones competentes
identificar predictores a problemas psicologicos y establecer lineamientos de
accion preventivos en aquellos espacios que contribuyan a la socializacién de la
mujer, potenciando los matices resilientes en aquellas que no tomen parte en
relaciones perjudiciales promoviendo asi el desarrollo del bienestar psicoldgico de
las mismas, o mejor aun, hacerlo desde las primeras etapas de sus vidas, dado
que es la ocasion mas favorable para que se desarrolle esta habilidad; todo esto
por medio de la asistencia clinica, tanto individual como en conjunto,

justificandose asi las valiosas contribuciones de esta investigacion.

Asimismo, se plante6 como objetivo principal determinar la relacion entre
resiliencia y bienestar psicolégico en mujeres victimas de violencia intrafamiliar de
un distrito de Lima Metropolitana, 2022. Los objetivos especificos fueron a)
describir el nivel de resiliencia de mujeres victimas de violencia intrafamiliar, b)
describir el nivel de bienestar psicolégico de mujeres victimas de violencia

domeéstica, c) determinar la relacion entre resiliencia con las dimensiones de



bienestar psicologico manifestados en control/ aceptacion, vinculos psicosociales,
autonomia y proyectos, d) determinar la relacion entre bienestar psicolégico con
las dimensiones de resiliencia manifestados en confianza y sentirse bien solo,
perseverancia, ecuanimidad y aceptacion de uno mismo. e) determinar la relacion
entre la resiliencia y bienestar psicolégico segun grupo etario de mujeres victimas

de violencia doméstica.

En razon de ello, se desligd la hipétesis general de la investigacion: existe
una relacion significativa y directa entre resiliencia y bienestar psicologico en
mujeres victimas de violencia intrafamiliar de un distrito de Lima Metropolitana,
2022.

De esta forma, las hipétesis especificas fueron a) las mujeres victimas de
violencia intrafamiliar poseen un nivel de resiliencia alto, b) las mujeres victimas
de violencia doméstica poseen un nivel de bienestar psicolégico alto, c) existe una
relacion significativa entre la resiliencia con las dimensiones de bienestar
psicolégico manifestadas en aceptacion/ control de situaciones, autonomia,
vinculos psicosociales, proyectos. d) existe una relacion significativa entre
bienestar psicoldgico con las dimensiones de resiliencia expresados en confianza
y sentirse bien solo, perseverancia, ecuanimidad y aceptacion de uno mismo. €)
existen diferencias significativas entre la resiliencia y el bienestar psicoldgico de

mujeres victimas de violencia doméstica segun edad.



Il. MARCO TEORICO

Dado que la finalidad de este estudio fue determinar la relacién entre
resiliencia y bienestar psicologico en mujeres victimas de violencia intrafamiliar, es
conveniente conocer investigaciones previas; por tanto, a nivel local, Aguirre
(2013) realiz6é un estudio descriptivo exploratorio y transversal con el fin conocer
las caracteristicas relacionadas con la resiliencia; con una muestra constituida por
214 adolescentes del C.E.M. A.A.C. del Sector iv de Pamplona Alta S.J.M. Para la
recoleccion de datos utilizo la Lista de Chequeo de Goldstein modificado (C.R) y
se obtuvo que el 97.6% de adolescentes poseian un nivel de resiliencia moderado
y alto. Asimismo, entre los participantes con un nivel de resiliencia alto, el 20.5%

lo constituyeron mujeres y el 14% fueron hombres.

Igualmente, Lam et al. (2008) elaboraron una investigacion que tuvo como
objetivo establecer la prevalencia de sintomas depresivos en mujeres
embarazadas que sufrieron dafio y maltrato domeéstico; y su conexién con la
resiliencia y asistencia social. El estudio se realiz6 en 3 establecimientos de salud
de Lima metropolitana; con una muestra de 593 gestantes que acudieron a
consulta prenatal. Para ello utilizaron el Cuestionario de la Medida del Abuso
Doméstico (DAAQ), el Cuestionario de Apoyo Social Percibido (MOS-SSS), la
Escala de Resiliencia de Wagnild y Young (RS) y la Escala de Depresion
Postnatal de Edimburgo (EPDS) al reunir la informacion. Los resultados
evidenciaron que cuando hubo un suceso violento previo, las gestantes mostraron
comportamientos depresivos; ademas, se demostr6 que las mujeres que
padecieron dicho maltrato durante la gestacion presentaron escasa resiliencia y

poco interés por solicitar asistencia social.

Luego, la investigacion de Rebaza (2021) en 265 escolares respecto a la
resiliencia y el bienestar psicologico tuvo una metodologia cuantitativa, descriptivo
causal con un disefio no experimental. Al reunir los datos, se utilizo la escala de
Resiliencia (ER) de Wagnild y Young y la escala de Bienestar Psicologico para
jovenes. Se obtuvo una confiabilidad del 0.87 (mediante el coeficiente alfa de
Cronbach) para ambos instrumentos y se determiné que la relacion entre ambas

variables fue baja (,391).



De igual forma, Gonzales (2017) ejecut6 un estudio cuya finalidad fue
establecer la relacion entre la Resiliencia y el Bienestar Psicolégico en madres de
nifios con autismo. La muestra fue de 130 madres de familia de un centro de
educacion bésica especial, del distrito de San Juan de Miraflores, Lima. En tal
sentido, se administraron la Escala de Resiliencia (ER) de Wagnild & Young y la
Escala de Bienestar Psicolégico de Casullo (ambas con adaptaciones locales) a
las participantes. En este estudio se concluyd que la Resiliencia y el Bienestar

Psicolégico mostraron una relacion altamente significativa (p<0.01).

En ultimo lugar, Calero (2016) realizo un estudio correlacional para conocer
las desigualdades existentes entre los profesionales de psicologia y los
profesionales de otras carreras respecto a su nivel de resiliencia y de bienestar
psicolégico. La muestra fue de 120 integrantes (60 psicélogos clinicos y 60
administradores). Para ello, uso la escala de Resiliencia de Wagnild y Young (ER)
y el test de Bienestar Psicolégico (EBP) de Sanchez Canovas. Como
consecuencia se hallé que los niveles de resiliencia y de bienestar psicolégico son
inferiores en los profesionales de psicologia en contraposicion con los

administradores.

Asimismo, a nivel internacional, Labronici (2010) llevé a cabo un estudio
fenomenoldgico ejecutado en un Centro de Acogida para las mujeres victimas de
maltrato y abuso doméstico en Brasil en un espacio de tiempo de 5 meses,
teniendo la colaboraciéon de 5 mujeres, esto con el fin de descubrir, entender y
aclarar las etapas que facilitan gradualmente el desarrollo de la resiliencia en
ellas. La documentacién se consiguio a través del uso de distintas técnicas para la
recopilacion y gestién de datos informativos. Se dio a conocer que el empleo de
factores protectores en sus vidas cobro6 fuerza poco después de que su pareja o

conyuge intento agredirlas o asesinarlas.

En Espafa, Lopez Fuentes & Calvete (2015) estudiaron los factores que
contribuyeron a aumentar la resiliencia en mujeres espafiolas que fueron
sometidas a maltrato. Fueron 22 mujeres que experimentaron maltrato las que
participaron en el estudio (edad media: 45, 46 afos). Los resultados revelaron que

estas mujeres fueron capaces de utilizar diversos factores, tanto individuales



como externos, que promovieron su capacidad de recuperacion. Los hallazgos
indicaron que estos factores pueden variar de una mujer a otra, y que algunos de
estos factores promueven el uso de otros (factores) en el crecimiento de la

resiliencia.

Cordero & Teyes (2016) elaboraron una investigacion que tuvo como
propdsito estudiar el nivel de resiliencia de mujeres victimas de violencia
conyugal. El disefio que utilizaron fue no experimental y transversal; 159 mujeres
gue asistian a la Intendencia de Seguridad Ciudadana de la ciudad de Maracaibo
fueron la muestra de la investigacion. Se emple6 el cuestionario CORDERO para
la obtencién de la informacién y los resultados demostraron que las mujeres que
se hallaron sometidas a maltrato poseian caracteristicas que les ayudaron a

sobrellevar los traumas y humillaciones recibidos por parte de sus parejas.

Por su parte Romero (2014) realiz6 una investigacion que tuvo por finalidad
establecer los factores resilientes que aparecieron en las mujeres que padecieron
violencia doméstica que asistian semanalmente a una iniciativa social de la Iglesia
Catolica. La muestra estuvo integrada por un grupo de 6 mujeres que acudian a
este proyecto para recibir un tratamiento psicolégico de tipo grupal. Con un disefio
no experimental/descriptivo, se evalué a mujeres cuyas edades fluctuaban entre
los 34 y 52 afios a quienes se les aplicé un test conformado por 45 preguntas
adaptadas y que reflejaban de forma precisa su situacion. Luego de revisada la
informacion obtenida, se encontr6 que las experiencias de maltrato de estas
mujeres les ayudaron a fomentar caracteristicas que garantizaban el progreso de

sus vidas y la de sus familias.

Asimismo, Labra (2014) ejecuté una investigacion con el fin de hallar las
consecuencias emocionales de mujeres que sobrevivieron a hechos de violencia y
que asistian a los centros SERNAM de la ciudad de Santiago de Chile. El disefio
que utilizo fue descriptivo y comparativo mientras que la muestra fue integrada por
200 mujeres que sobrevivieron a hechos de violencia; a ellas se les realiz6 una
entrevista estructurada y se les tomo la Escala de Resiliencia SV-RES, la Escala
de gravedad de sintomas del trastorno de estrés postraumatico, la Escala de
Inadaptacion, el Cuestionario de Salud General y el Inventario de depresion de



Beck. Los resultados manifestaron una relacion fuerte y significativa entre las
variables de estudio, es decir, la aparicion de cualquier malestar emocional tiende

a cobrar importancia en las mujeres que experimentaron violencia prolongada.

Por otro lado, Zalapa, Garcia & Figueroa. (2012) estudiaron las razones en
las mujeres que padecieron maltrato doméstico que contribuyeron para terminar la
relacion con su victimario y averiguar las actitudes que intervinieron en la
superacion de aquella situacion. Para ello utilizaron una perspectiva cualitativa,
asi como también una muestra conformada por mujeres con 45 afios de edad en
el momento de la investigacion; empleando métodos y recursos tales como la
observacion y una entrevista no estructurada al recolectar los datos. Se encontro
que los factores resilientes mas comunes en estas mujeres fueron sus hijos, la
asistencia psicoldgica, la constancia, etc. Se concluyé que las victimas fueron

capaces de hacer frente a sus problemas y a las opiniones del resto.

Finalmente Amar, Kotliarenko & Llanos (2003) analizaron las condiciones o
circunstancias segun los menores que sufrieron dafio fisico o psicoldgico pudieron
adquirir cualidades resilientes; 31 menores integraron la muestra, entre ellos 14
nifos recibieron maltrato activo y los otros 17, violencia intrafamiliar pasiva. Se
encontré que los menores con personalidad resiliente se resguardaron mejor ante

las adversidades y previnieron situaciones de peligro.

Para iniciar con las teorias relacionadas al tema y para efectos de esta
investigacion partimos de las ideas planteadas por Wagnild y Young (1993) que
definen la resiliencia como un atributo que aminora el estrés y ayuda a las
personas en su fase de acomodacion. Los autores también realzan el concepto de
fibora emocional que la utilizan para explicar como las personas vencen las

adversidades en que se encuentran (Wagnild y Young, 1993).

Este punto de vista funcional es compartida por Vanistendael (1995) quien
determina la resiliencia como una caracteristica de una persona individual o de
una comunidad para crecer y hacer frente a circunstancias muy dificiles y también
por Luthard et al. (2000) que lo definen como las fases sucesivas donde el

resultado es la adaptacion frente situaciones adversas.



Por otra parte, Goleman (1996) establece y clasifica a la inteligencia en dos
clases: emocional e intelectual, de las cuales no se puede prescindir. No obstante,
el aspecto intelectual contribuye poco en el bienestar de las personas. Respecto a
esto, se deduce que a mayor nivel intelectual menor capacidad para manejar su
vida y sentimientos (Goleman, 1996, p.60). Goleman afiade que la inteligencia
emocional promueve el desarrollo y motiva a las personas, influye en sus
determinaciones, genera en ellos constancia y teson frente a las contrariedades,
en ocasiones, manipula su voluntad y la favorece, obstruye toda afliccion y los
ayuda a ponerse en el lugar del otro (Goleman, 1996, p.61)

Quienes tienen un mejor control emocional, desarrollardn cualidades
resilientes o semejantes a ella y, por consiguiente, se acrecentaran caracteristicas

conservadoras y de cuidado en las personas.

Para Grotberg (1995) los principales factores que conforman la resiliencia
se agrupan en tres categorias: yo tengo: son los apoyos externos (entorno
habitual); yo soy: son las fortalezas internas (sentimientos y actitudes) y yo puedo:
son las habilidades interpersonales; el lenguaje resiliente, ademas, sirve como un

indicador en cada etapa del desarrollo infantil.

Otro constructo esta basado en la investigacion desarrollada por Ainsworth
(1978, en Kotliarenco; 1997), quien utiliz6 un procedimiento que denomind «la
situacion de desconocimiento» donde se apartd a los nifios de sus progenitores
por un periodo corto para luego examinar su respuesta cuando volvieran con sus
padres. Los nifios que se reponian ante esta situacién, serian clasificados dentro
del grupo seguro, mientras que los nifios que presentaron dificultades, dentro del

grupo inseguro.

Los menores pertenecientes al vinculo inseguro desarrollaron conductas
tales como falta de confianza y temor a equivocarse. Por otro lado, los menores
gue manifestaron patrones de conducta estables desarrollaron la autorregulacion
y comportamientos que les ayudaron a tolerar circunstancias adversas. De modo
que, los menores que fueron capaces de acomodarse presentaron un vinculo

saludable y esto resulté en conductas resilientes de adultos.



Rutter confirma esta orientacion y agrega que la resiliencia es la cualidad
de ciertos nifios para desenvolverse con facilidad en situaciones que perjudican la
salud. Esta aptitud positiva se cultiva y se refuerza con el paso de los afios. De
esa manera, se concluye que la resiliencia no nace con el nifilo, sino es la

consecuencia del encuentro holistico con su entorno (Rutter, 1979, pp. 49-74).

Asi como el concepto de resiliencia ha sido interpretado por un gran
namero de autores, asi ha sido, también, interpretado el concepto de bienestar
psicolégico. De acuerdo con Veenhoven (1984) el bienestar psicolégico es la
opinion favorable que tiene la persona sobre la manera como llevo su vida y el

placer experimentado como resultado de ello.

Por su parte, Riff (1989) disefid un modelo que proporciona una
interpretacion del bienestar psicolégico desde un punto de vista eudemonica
constituido por 6 dimensiones integradoras: «autoaceptacion, relaciones positivas
con los otros, crecimiento personal, manejo del ambiente, sentido de vida y
autonomia»; de modo que, desarrollando tales criterios se alcanza “la ausencia de
malestar emocional que hace a una persona sentirse satisfecha con la vida”
(Casullo, 2002).

Con relacion a la violencia, Rey Anacona (2006) propuso una clasificacion
general y tradicional de 5 divisiones:

Violencia fisica: cualquier acto o comportamiento no accidental

gue causa lesiones, traumas u otro sufrimiento fisico o dafio corporal.

Violencia psicoldgica: cualquier conducta intencional que
perjudique seriamente la integridad psicoldgica de otra persona a través

de la coerciébn o amenazas.

Violencia emocional: toda accién, sin uso de la fuerza
(usualmente mediante amenazas), que produce en la mujer victima de

violencia angustia y desconcierto.



Violencia sexual: se produce cuando el consentimiento no se
obtiene o no se da libremente, sometiendo a la victima para que cumpla

las exigencias del agresor.

Violencia econémica: cuando el agresor toma el control o limita el
acceso a dinero compartido o individual o limita las ganancias futuras de

la victima como estrategia de poder y control.

La epidemia de la violencia doméstica ha llamado la atencion de las
autoridades publicas debido a sus efectos generalizados en las mujeres y

consecuentemente en su entorno.

En ultimo lugar y con una orientacion general subyacente, introducimos a
Walker (1979) y su teoria sobre el ciclo de la violencia, la cual analiza la
naturaleza repetitiva de las acciones del perpetrador que obstaculizan la
capacidad de la victima para abandonar una relaciéon abusiva. El ciclo
generalmente se presenta de la siguiente manera y volvera a suceder hasta que

la victima abandona por completo la relacion o por la intervencion de terceros:

Construcciéon de la tension: aumenta progresivamente el estrés

del perpetrador a causa de los problemas cotidianos.

Explosién Aguda: el pico de la violencia se alcanza en esta fase y

el perpetrador experimenta una liberacion de tension.

Etapa de Iluna de miel: mientras el agresor experimenta
sensaciones de culpa permanentes, la victima puede sentirse afligida o,
por el contrario, responsable. Es en esta etapa donde el agresor
intentara cambiar su conducta como muestra de su interés por salvar su

relacion.
Calma: en esta fase la relacion es relativamente tranquila y

pacifica. No obstante, nuevos inconvenientes se generaran que tendran

como desenlace el retorno a la fase de tension (pp. 143-154).
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La violencia no es un fendmeno nuevo, pero se ha convertido en un
problema de la comunidad, por lo que su prevencion, eliminacion y el tratamiento

de sus consecuencias son relevantes para nuestra poblacion actual y venidera.
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IIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y Disefio de investigacion
Tipo y Nivel

Se realizé una investigacion aplicada cuyo objetivo segun Gémez (2006) es
usar la experiencia e inteligencia para luego inferir y resolver un problema
determinado (p. 18). Asimismo, fue de caracter descriptivo la cual Tamayo y
Tamayo (1999) definen como el tipo de investigacidon que busca esencialmente
describir de forma detallada hechos o sucesos (p. 44) y correlacional ya que se
pretendié saber la relacion que existe entre elementos de un estudio especifico
(Hernandez & Mendoza, 2018).

Disefio
El siguiente estudio se ajustd a un disefio no experimental que Hernandez
et al. (2014) describen como un disefio que se realiza sin intervenir o distorsionar
la naturaleza de los elementos que se quieren investigar con el fin de realizar un

estudio minucioso (p. 152); ademds, tuvo un corte transversal, ya que se

recolectaron los datos en una sola ocasion (Hernandez et al, 2014).

3.2. Operacionalizacion de las variables
Variable 1: Resiliencia

Definiciébn conceptual: de acuerdo con Wagnild y Young (1993), la
resiliencia es un atributo del temperamento que permite a las personas hacer frente
a situaciones agobiantes con esfuerzo y valor resultando en un amoldamiento

conveniente y util (p.3).

Definicion operacional: se establecen cuatro dimensiones: aceptacion de
uno mismo (items 19, 20, 22, 25), ecuanimidad (items 7, 9, 11, 12, 13, 14),
confianza y sentirse bien solo (items 2, 3, 4, 5, 6, 8, 15, 16, 17, 18) y
perseverancia (items 1, 10, 21, 23, 24).
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Escala de medicion: es una escala de medicién (constituido por 25
reactivos) tipo Likert, donde 1 es muy en desacuerdo y 7 representa muy de
acuerdo; los puntajes oscilan entre 25 y 175; por ultimo, su nivel de medicién es

ordinal por lo que los puntajes mas altos significan una mayor resiliencia.

Variable 2: Bienestar Psicoldgico

Definicion conceptual: el bienestar psicolégico es la impresion o
sensacion que tiene un individuo de estar a gusto en torno a las comodidades o0 a
los acontecimientos transcurridos o que ocurrirdn teniendo la seguridad y
confianza de rebasarlos o teniendo la certeza de que tendran un final positivo”
(Casullo, M. M. et al., 2002, p. 11).

Definiciébn operacional: se establecen y se evallan dimensiones tales
como: aceptacion/control de situaciones (preguntas 2, 11, 13), autonomia
(preguntas 4, 9, 12), vinculos psicosociales (preguntas 5, 7, 8) y proyectos
(preguntas 1, 3, 6, 10).

Escala de medicion: se usa una escala de intervalo integrada por 13
items y se designa 3 puntos (de acuerdo), 2 puntos (ni de acuerdo ni en

desacuerdo) y 1 (en desacuerdo) como puntuacién respectivamente.

3.3. Poblacion y muestra

Poblacién

La poblacion, que de acuerdo con Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018)
es la totalidad de elementos que son semejantes o coinciden dentro de una
extension delimitada, estuvo constituida por 90 mujeres victimas de violencia
domeéstica (casadas o convivientes) que alcanzaron la mayoria de edad durante la
administracion del test; con un rango de edad de entre 18 y 50 (u=34-7; ds=12.4)

y sin ser motivo de interés su grado de instruccion.
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Muestra

Para esta investigacion la muestra, que de acuerdo con Hernandez-
Sampieri & Mendoza (2018) es aquella de donde se elegira la informacién y debe
reproducir la realidad que queremos evaluar de manera exacta, fue censal pues
comprendio todo el universo en cuestion (Zarcovich, 2005) admitiendo su estado

civil o cualquier otro arreglo de convivencia.

3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

La técnica que se utilizdé en este estudio fue la encuesta, la cual Palella &
Martins (2012) lo describen como el procedimiento que sirve para averiguar el
sentir y conocer el valor que otorgan las personas a una singular situacion. Por
altimo y en relaciéon con la credibilidad de la informacion, se utilizaron dos
instrumentos validados y estandarizados que permitieron medir la resiliencia y el

bienestar psicologico.

INSTRUMENTOS

Ficha técnica 1

Nombre : Escala de resiliencia (ER).
Autores : Gail M. Wagnild y Heather M. Young
Procedencia : Estados Unidos — 1993.

Adaptado por  : Castilla, Caycho, Shimabukuro, Valdivia y Torres (2014).
Administracion : Individual o en conjunto.

Tiempo > 22 min.

Estructuracion : 4 dimensiones - 25 reactivos

Aplicacion : Adolescentes y adultos.

Resefa histoérica:

Originalmente, Wagnild & Young realizaron un analisis psicométrico en 24
mujeres de edad adulta (de 53 a 95 afos), que se adaptaron y se recuperaron de

una situacion desfavorable, con el fin de conocer el nivel de resiliencia propio en
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ellas. A partir de aquel estudio experimental se desarrollaron 5 componentes o
dimensiones: «satisfaccion personal, ecuanimidad, sentirse bien solo, confianza
en si mismo y perseverancia». La version final de la escala, compuesta de 25
items, fue publicada en 1990. Este instrumento habitualmente ha sido
administrado en entornos clinicos y educativos, asi como en poblaciones con

diferentes grupos etarios.

Consigna de aplicacion:

- Lee cada idea cuidadosamente

- Elige la respuesta que mejor te represente o se ajuste a ti.

Calificacion e interpretacion

Es una escala de medicién (formado por 25 items) tipo Likert de 7 valores,
donde 1 es estar muy en desacuerdo y 7 representa muy de acuerdo. Los puntos
obtenidos se disponen en las categorias: bajo (25 — 120), moderado (121 — 145) y
alto (146 — 175); por consiguiente, los puntajes elevados indican mayor resiliencia

en las personas. Por ultimo, su nivel de medicién es ordinal.

Propiedades psicométricas originales del instrumento

Con respecto a la validez de la escala, Wagnild & Young (1993) detectaron
una consistencia interna estadisticamente significativa de 0,91., utilizando el

coeficiente de Alfa de Cronbach para ello.

Propiedades psicométricas peruanas

El estudio se realizd en 471 estudiantes de dos centros educativos publicos
de un distrito de la provincia de Lima y se hallé que, en relacion con el coeficiente
de fiabilidad, los 25 items tuvieron valores importantes y significativos que
oscilaron desde .900 hasta .907 respectivamente. La consistencia interna del test
se alcanz¢ utilizando el coeficiente Alfa de Cronbach cuyo resultado se expreso
en a=.906. También, se empled el coeficiente de correlaciéon de Spearman—Brown
obteniendo como resultado un r=.848 garantizando el uso de la prueba en nuestra
realidad. En conclusion, después de evaluar el test a través del proceso requerido

se determino que es altamente confiable. (Castilla et al, 2014)
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Propiedades psicométricas piloto

La prueba piloto de las propiedades psicométricas del instrumento

evidencié que la validez y la confiabilidad se encontraron dentro de los

parametros aceptables (ver Anexo 10).

Ficha técnica 2

Nombre
Autora
Procedencia
Administracion
Tiempo
Estructuracion

Aplicacion

: Escala de Bienestar Psicolégico (BIEPS-A)
: Maria M. Casullo y colaboradores

: Argentina — 2002

. Individual o grupal

17 min.

: 4 dimensiones - 13 reactivos

: Adultos

Consigna de aplicacion:

- Se le proporcionard un cuestionario donde sus respuestas estaran libres de

errores.

- Marca tu respuesta a partir de lo que piensas y sientes.

Calificacion e interpretacién

La Escala de Bienestar Psicoldgico (BIEPS—A) es un test (constituido por

13 preguntas) tipo Likert de 3 alternativas, en el que 1) representa estar en

desacuerdo; 2) representa estar ni de acuerdo, ni en desacuerdo; 3) representa

estar de acuerdo. Con relacién a la interpretacion del instrumento, los valores por

debajo de 25 puntos demuestran que el individuo no se encuentra satisfecho con

un sinnimero de aspectos relacionados con el manejo de su vida. Los puntajes

superiores a 50 puntos evidencian un nivel moderado de bienestar en la persona.

Finalmente, valores por encima de 95 puntos muestran que el individuo se siente

comodo y feliz con los sucesos experimentados a lo largo de su vida (Dominguez,

2014).
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Propiedades psicométricas originales

Segun Cortez (2016) el instrumento mide de manera fidedigna los aspectos
importantes y dimensiones para lo que fue diseflado; con respecto a la

confiabilidad del test menciona que muestra una consistencia de 0.74.

Propiedades psicométricas peruanas

Con una muestra superior a 200 estudiantes de la carrera Psicologia de
una universidad con iniciativa privada se hallé que la estructura tetrafactorial para
la escala era viable. Asimismo, la fiabilidad para el instrumento en general y para
sus categorias se logr6 con la ayuda del coeficiente alfa de Cronbach,
alcanzandose puntajes altos (a > .80). Al cotejar ambos coeficientes y luego de
haber considerado sus valores se llegé a la conclusion que la escala ofrece
buenos resultados en estudiantes peruanos que en argentinos (Dominguez,
2014).

Propiedad psicométricas piloto

Con particularidad, la validez y la confiabilidad se encontraron dentro de los
parametros aceptables (ver Anexo 10).

3.5. Procedimientos

Previo a la aplicacién de la escala, aprovechamos los datos y documentos
con relacién a los casos atendidos por el CEM Comas publicados en su portal
estadistico, que nos ofrecié una perspectiva mas ajustada y detallada de la
problematica. Durante la segunda etapa, se rastre6 a las participantes para luego
tomar las escalas, sin interferir en sus tareas programadas o trabajo. Los
instrumentos se administraron de manera individual y virtual a las mujeres que
accedieron a integrar la muestra, explicandoles el objetivo del estudio, las
instrucciones del test y la custodia de la informacion. Finalmente, se produjo la

evaluacion de ambos instrumentos y luego el analisis de los datos.
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3.6. Métodos de analisis de datos

Primero, se usé el aplicativo informatico Microsoft Excel 2019 adonde se
importo la informacion a la hoja de calculo, s6lo entonces se exporto la base de
datos al paquete estadistico IBM SPSS Statistics 25 para su analisis estadistico
descriptivo, que Renddn, Villasis & Miranda (2016) lo definen como “una parte de
la estadistica que se encarga de presentar de modo preciso los resultados de una
investigacion mediante graficos o tablas”; se utilizo las pruebas de estadistica de
normalidad Shapiro-Wilk y Kolgomorov-Smirnov; luego, se uso la prueba de rho
de Spearman ya que excede a las demas pruebas no parametricas. En dltimo
lugar y con la evidencia obtenida, se efectud el analisis estadistico inferencial que
consiste “en inferir, sobre la base de un conocimiento fundado, la manera de

actuar de la poblacion evaluada” Mendenhall et al. (2010).

3.7. Aspectos éticos

Esta investigacion, desde su origen, tuvo el compromiso de asegurar el
respeto a las participantes y a su entorno, fundamentandose en los 4 principios de
la corriente bioética de Beauchamp & Childress (1983): de beneficencia que se
refiere a la obligacién de advertir o mitigar el dafio, ofreciendo algin beneficio al
paciente; principio de no maleficencia que se trata de priorizar la seguridad fisica
y emocional del ser humano; principio de autonomia que se refiere a la potestad o
condicion del individuo para decidir y determinar sus acciones y el principio de
justicia que guarda relacion con ofrecer un especial cuidado, adecuado y
equitativo, al paciente (Ferro et al., 2009).

Asimismo, al redactar citas textuales y referencias, se usaron como guia y
se acataron los preceptos de la American Psychological Association (2020)
derivando asi en la defensa de los derechos de los autores y de otros titulares y
evitando de esta manera el plagio. Finalmente, la intencion fundamental de esta
investigacion sera disminuir los problemas de salud publica y hacer adelantos en

las intervenciones terapéuticas (Asociacion Médica Mundial, Helsinki, 2013).
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IV. RESULTADOS

Antes de analizar los resultados, es necesario que evaluemos la
distribucion de los datos relacionado a las variables y sus dimensiones, esto con
la finalidad de decidir si emplearemos pruebas paramétricas o pruebas no

parameétricas.

Pruebas de bondad de ajuste

Tabla 1
Prueba de ajuste a la distribucion normal para cada variable con sus respectivas
dimensiones.

Kolgomorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Variables - Dimensiones Estadistico gl p Estadistico gl p
Resiliencia 139 90 .000 .786 90 .000
Confianza y sentirse bien solo 127 90 .001 .826 90 .000
Perseverancia .150 90 .000 .833 90 .000
Ecuanimidad .154 90 .000 .853 90 .000
Aceptacion de uno mismo 214 90 .000 .839 90 .000
Bienestar 174 90 .000 .857 90 .000
Aceptacion/ control de situaciones 436 90 .000 .508 90 .000
Autonomia 191 90 .000 .870 90 .000
Vinculos psicosociales .298 90 .000 .782 90 .000
Proyectos .345 90 .000 .653 90 .000

Nota: g.l.= Grados de libertad; p= probabilidad

Los resultados de la prueba de Kolgomorov — Smirnov y de la prueba de
Shapiro Will, indicaron que los datos no se ajustaron a la distribucion normal por

lo que, se usé pruebas estadisticas no paramétricas.

Correlacion entre resilienciay bienestar psicologico

Con el fin de conocer la correlacibn o no entre resiliencia y bienestar
psicolégico en el grupo de estudio, los datos fueron sometidos a la prueba de

correlacion de Spearman.
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Tabla 2
Correlacion entre resiliencia y bienestar psicolégico en mujeres victimas de
violencia intrafamiliar de un distrito de Lima Metropolitana

Estadistico Bienestar Psicoldgico
rho -.338**
e r? )
Resiliencia 114
p .001
n 90

Nota: rho: coeficiente de correlacién de Spearman; r*; tamafio del efecto; p: probabilidad;
n: muestra

La prueba Rho de Spearman demostré que existe correlacion entre las
variables y esta, a su vez, fue significativa al .01 de significacion e inversa; de

tamafo de efecto mediano (Cohen, 1988).

Andlisis descriptivo de resiliencia

Tabla 3
Resiliencia por niveles en mujeres victimas de violencia intrafamiliar de un distrito

de Lima Metropolitana

Niveles Frecuencia Porcentaje
Alto 49 54.4
Moderado 32 35.6
Bajo 9 10.0
Total 90 100.0

La décima parte de las mujeres presentaron dificultades para salir adelante
(en su actuar resiliente). De un modo opuesto, se tuvo que el 54.4 % de estas

mujeres evidencian altos niveles de resiliencia.
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Andlisis descriptivo de bienestar psicolégico

Tabla 4

Bienestar psicologico por niveles en mujeres victimas de violencia intrafamiliar de
un distrito de Lima Metropolitana

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 67 74.4
Medio 19 21.1
Alto 4 4.4
Total 90 100.0

Se observa que un 25% de las mujeres sintieron felicidad y satisfaccion
con sus vidas y un 74% de ellas consiguieron un nivel bajo de bienestar
psicolégico que se traduce en escaza gestion emocional y mecanismos de
afrontamiento no adaptativos.

Correlacién entre resiliencia y las dimensiones de bienestar psicolégico

Tabla 5
Correlacion entre resiliencia y las dimensiones de bienestar psicolégico en
mujeres victimas de violencia intrafamiliar de un distrito de Lima Metropolitana

Dimensiones de bienestar psicoldgico

Variable Estadistico  Aceptacion/ ] Vinculos
Autonomia . . Proyectos
control psicosociales
rho -.346** -.268* -.254* -.170
Resiliencia r? 120 072 .065 .029
p .001 011 .016 .108
n 90 90 90 90

Nota: rho: coeficiente de correlacién de Spearman; r*; tamafio del efecto; p: probabilidad;
n: muestra

Los resultados de la prueba no paramétrica rho de Spearman indicaron
que hay correlacién significativa al nivel de .01 entre resiliencia y la dimension

Aceptacion/control. También se hallo una correlacion significativa al nivel de .05
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entre resiliencia con las dimensiones Autonomia y Vinculos Psicosociales; sin
embargo, con la dimension Proyecto no se aprecio correlacion significativa (p>
.05).

En los tres casos de significancia, la relacion fue inversa con tamafio de
efecto mediano, pequefio y pequefio para las dimensiones Aceptacion/control,

Autonomia y Vinculos sociales respectivamente (Cohen, 1988).

Correlacién entre bienestar psicoldgico y las dimensiones de resiliencia

Tabla 6
Correlacion entre bienestar psicolégico y las dimensiones de resiliencia en
mujeres victimas de violencia intrafamiliar de un distrito de Lima Metropolitana

Dimensiones de resiliencia

Variable Estadistico  confianzay Perseve- Ecuanimi-  Aceptacién de
sentirse bien solo rancia dad uno Mismo
rho -.263* -.308** -.245* -.400**
Bienestar 5
psicoldgico .069 .094 .060 .160
p .012 .003 .020 .000
n 90 90 90 a0

Nota: rho: coeficiente de correlacién de Spearman; r*; tamafio del efecto; p: probabilidad;

Nn: muestra

La prueba de correlacion rho de Spearman indico una correlacion
significativa entre bienestar psicolégico con las dimensiones perseverancia y
aceptacion de uno mismo al nivel del .01 de significacién; esta correlacion
también fue significativa con las dimensiones Confianza y sentirse bien solo y
ecuanimidad al nivel de .05 de significacién. En todos los casos, la relacion se
mostro inversa y con tamafios de efecto pequefio para todos los casos excepto la
dimension Aceptacion de uno mismo que se mostré6 con tamafio de efecto
mediano (Cohen, 1988).
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Correlacién entre resiliencia y bienestar psicolégico segln grupo etario

Tabla 7
Correlacion entre resiliencia y bienestar psicolégico segun grupo etario en mujeres
victimas de violencia intrafamiliar de un distrito de Lima Metropolitana

Grupo etario (afios) Estadisticos Bienestar psicologico
rho -.455"
Hasta 27 afnos p .009
r? 207
n 32
rho -.375
Resiliencia 28 — 37 afios p .045
r? 141
n 29
rho -.105
38 a mas afios p .586
r? -
n 29

Sobre la base de tres grupos de edades claramente diferenciados, se
analizé la correlacion entre resiliencia y bienestar psicolégico con el estadistico
rho de Spearman. Los resultados indicaron que, tanto en el grupo de mujeres
menores de 27 afios como en el grupo de mujeres de 28 a 37 afios, hubo
correlacion significativa al nivel del .01 y .05 de significancia respectivamente; y
esta correlacion fue inversa con tamafio de efecto mediano en ambos casos. Es
preciso indicar que en el grupo de 38 a mas afos, no se aprecié correlacion

significativa.
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V. DISCUSION

Este trabajo precede a los demas que siguen esta tendencia en el ultimo
afo, pues introduce novedades de importancia. A continuacion, las evidencias
mostraran discordancia o por el contrario, se aproximaran a los argumentos de los

investigadores comunicados en sus trabajos.

Antes de todo y de conformidad con lo hallado, se deduce, con toda
claridad, que las mujeres que padecieron maltrato ven menguado su actuar
resiliente a mas altos niveles de satisfaccion haciéndose una distincion en
cualidades tales como el autogobierno y la autoaceptacién. Una plétora de textos
y teorias favorecen este hecho, excediendo de entre ellas la proposicion
eudaimonica de Carol Ryff (1989) que concibe el bienestar psicolégico como el
sentido o propdsito que el individuo le adjudica a su existencia, discriminando (por

defecto) ideas preconcebidas tales como la felicidad, estatus socioeconémico, etc.

Dedicando atencion a lo antes mencionado, la coleccion de resultados
hace ver y prueban la relacién significativa e inversa entre la resiliencia y el
bienestar psicolégico de las mujeres que padecieron abuso domeéstico y que
residen en el distrito de Comas. Este hecho refrenda y es un simil de los
hallazgos y opiniones de Gonzales (2017) quien descubrié una relacién general
importante 'y muy significativa entre los dos variables pero difiiendo
coherentemente en la variable edad y la variable estrato socioeconémico pues
trabajos previos dan a conocer como la influencia econémica limita la capacidad
de los sujetos para hacer cara a una situacion embarazosa (Boost, Dagg, Gray &
Promberger, 2020).

Luego, pusimos nuestra consideracion en saber el nivel de resiliencia y
bienestar psicoldgico de las mujeres que compusieron la muestra haciéndose
patente la paridad entre estas; no obstante, esta condicion repartida es contraria a
lo formulado por Rebaza (2021) cuyos resultados ponen a la vista los niveles
inferiores alcanzado por los participantes adolescentes en su investigacion; en
otras palabras, se atestigua que la resiliencia y su relacion con el bienestar
psicolégico penden de rasgos y patrones de conducta comunes de esta fase tales

como la baja autoestimas (ademas de otros) los cuales juegan un gran rol para la
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manifestacion de las mismas (Cerkez, 2017). Por extension y al analizar lo
sefialado anteriormente, queda claro un juicio paraddjico puesto que es dificil

colegir que persona o género sacaran utilidad de tales circunstancias.

De igual modo, fijamos la consideracion en determinar la relacion entre
resiliencia con las dimensiones de bienestar psicologico manifestados en control/
aceptacion, vinculos psicosociales, autonomia y proyectos y notamos que hubo
mayor disposicion resiliente en mujeres victimas de violencia intrafamiliar cuando
se vio abrumada y menoscabada sus aptitudes para cumplir con sus obligaciones.
Aunque esta revelacion es concreta, publicaciones elaboradas hace poco y sus
contenidos revelan efectos contraproducentes que emergen inesperadamente en
entornos de adversidad significativa; sucediendo cada vez con mas frecuencia.
También, buscamos determinar la relacion, entre bienestar psicolégico con las
dimensiones de resiliencia manifestados en confianza y sentirse bien solo,
perseverancia, ecuanimidad y aceptacién de uno mismo halldandose menor actitud

resiliente cuando la mujer tiene una satisfaccion elevada.

Méas alla de la necesidad por nuevo contenido, la investigacion estuvo
supeditada por la gama de medidas en respuesta al brote de COVID-19; esto
apunté al hecho de que las mujeres participes de la muestra, en principio,
sintieran recelo a la infeccidon e hicieran especulaciones sobre el estudio, las
cuales se disiparon por medio de la comunicacion con los dias; también, muchas
participantes desistieron o sus datos se perdieron debido a fallas en el sistema
derivando en la falta de representatividad y al no poder generalizar los resultados.
Yuxtapuesto a lo anterior, el acceso al instrumento virtual se vio menguado por la
falta de aparatos tecnoldgicos, es por ello por lo que (en ocasiones) la escala se

tomo6 de manera asistencial.

Por otro lado, mientras se juntaba la informacion, era palpable la corta
cantidad de escritos; con este trasfondo se adopt6 una vision funcional de ambos
constructos; mas, es imperativo persuadir el &nimo de los siguientes cientificos
para que ejecuten nuevos caminos y enfoques fructiferos de investigacion.
Finalmente y sin menoscabo aparente, es indispensable mantener los intentos y a
la vez cambiar las estrategias por intervenciones constructivas interdisciplinarias,
no solo para eludir nuevos incidentes de maltrato sino ademas para erradicarlo

por defecto.
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VI. CONCLUSIONES

Primero: en términos generales, la investigacion actual proporcioné
evidencia de una relacion significativa e inversa entre la resiliencia y el bienestar
psicolégico; de modo que, en las mujeres con mayor estabilidad y control de si
mismas, se aprecid menor fluidez de su capacidad resiliente, puesto que la

necesidad no las motivaba.

Segundo: cinco de cada 10 mujeres victimas de violencia intrafamiliar
mostraron altas evidencias de capacidad resiliente. Solo un 10% de ellas

mostraron actitudes de conformismo e indefension.

Tercero: 3 de cada 4 mujeres victimas de violencia intrafamiliar vieron
mermada su capacidad para relacionarse con los demas, para tomar decisiones

por si misma y presentaron dificultades para controlar situaciones emotivas.

Cuarto: hubo mayor capacidad resiliente en mujeres victimas de violencia
intrafamiliar cuando se vio vulnerada su capacidad de autonomia, su capacidad

de decisiones para planes y proyectos y se vio limitada con su entorno social.

Quinto: se encontr6 que hubo mayor capacidad resiliente en mujeres
victimas de violencia intrafamiliar cuya estabilidad y bienestar se mostr6 mas

afectada y vulnerable.

Sexta: la edad cronoldgica se mostré6 como variable diferenciadora ante la
correlacion inversa entre resiliencia y bienestar psicologico. Siendo las mujeres de
mayor edad (38 a mas afos) las que mostraron mayor tendencia de conformismo

e indefension.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primero: con base en lo descubierto en el apartado de resultados, se insta
a los investigadores que estan por venir, extender o fusionar diversas
poblaciones (de la ciudad o del interior del pais) con el animo de acrecentar el
entendimiento o por naturaleza, afiadir hechos que aperturen nuevas tendencias

de indagacion e innovacion (Hernandez et al., 2000).

Segundo: de modo analogo, se impele a los érganos que representan al
estado, emplear la informacion y aunar esta a sus directrices, proyectos, métodos
de intervencion y asistencia en el distrito y asi, tener una imagen de la realidad

mas clara y especifica con objeto de proceder apropiadamente.

Tercero: en relacion con la resiliencia, se recomienda a las personas a
cargo de esta ardua tarea, usar medios practicos exentos de ambigtiedades que
posibiliten a las mujeres la aplicacion de estos recursos o medidas en cualquier
ocasion, gestando en ellas (por resultado de la repeticién) facultades que

garanticen su bienestar.

Cuarto: ademas, la cooperacion de los parientes inmediatos durante esta
fase se valora como esencial y prioritaria (Luthar et al., 2000); por tal motivo, se
sugiere su patrocinio basado Unicamente en una preparacion holistica anterior

ofrecida por agentes interdisciplinarios habilitados.

Quinto: desde otra Optica, se exhorta a la intendencia municipal dar lugar a
espacios de integracion o de esparcimiento que impulsen las caracteristicas
interpersonales y sociales de las victimas permitiéndoles hacerlo sin ningln costo

y, por consecuencia, intensificar sus redes de apoyo (Ozbay et al., 2007).

Sexto: luego y debido a limitaciones y la premura no voluntaria por alcanzar
la informacién, se propone un analisis mas dilatado (longitudinal) que haga
posible saber los efectos adicionales, directos o indirectos, sobre las mujeres
maltratadas y su duracién en el tiempo a fin de perfeccionar los hallazgos de este

estudio.
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Seéptimo: finalmente, se debera continuar trabajando en la deconstrucciéon
de la violencia y de su idiosincrasia visible en las periferias ilustrando a los
menores y dando a las mujeres que padecieron violencia doméstica igualdad de
oportunidades y de condiciones para su desenvolvimiento.
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ANEXOS

Anexol: Matriz de Consistencia

correlacional
y transversal

bienestar psicoldgico para adultos
BIEPS-A

Titulo Problema Objetivos Hipétesis Variable
Resiliencia 'y General General General Dimension Indicad | Escala de
bienestar or medicion
psicoldgico ¢;Cudlesla Determinar la relacion entre resiliencia y bienestar | Existe una Resiliencia 1 al 25 | Ordinal
de  mujeres | relacién entre | psicolégico en mujeres victimas de violencia | relacion 1. Ecuanimidad 2.
victimas de | laresilienciay | intrafamiliar de un distrito de Lima Metropolitana, | significativa y Confianza y sentirse
violencia bienestar 2022. directa entre bien solo
intrafamiliar psicoldgico en Especificos resiliencia vy 3. Aceptacion de
de un distrito | mujeres bienestar uno mismo 4.
de Lima | victimas  de ["A) describir la resiliencia de las mujeres victimas | Psicolégico, en Perseverancia
Metropolitano | violencia de violencia intrafamiliar B) describir el bienestar | =~ Muleres
2022. intrafamiliar psicolégico de las mujeres que padecieron | Victimas  de
de undistrito | yiolencia doméstica C) determinar la relacion, entre | violencia :
de Lima ilianci i ; i intrafamiliar de Bienestar 1al13
] resiliencia con las dimensiones de bienestar it psicolégico
Metropolitana, | psicolégico D) determinar la relacion, entre | Un distrito de 1 Aceptacion/
20227 bienestar psicolégico con las dimensiones de Lima control de
resiliencia E) determinar la relacion entre resiliencia | Metropolitana, situaciones 2
y b_ienestar psich’?gico segln grupo etario de las 2022. Vinculos '
mujeres que recibieron maltrato por parte de sus psicosociales 3.
conyuges Autonomia 4.
Proyectos
Tipo y disefio | Poblaciony Técnicas e Método de analisis estadistico
muestra instrumentos
Descriptivo N=90; n=90 Escala de resiliencia ER / Escala de

Statistical Package for the Social Sciences SPSS




Anexo 2: Operacionalizacion de variables

DEFINICION

DEFINICION :
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES ITEMS ESCALA VALOR FINAL
La resiliencia es “un Ecuanimidad 7,9,11, 12,13, 14
proceso dinamico que
abarca la adaptacion La Resiliencia se medira
positiva  dentro del mediante la Escala de  Confianza y sentirse 2,3,4,5,6,8, 15,
S contexto de una resiliencia de Wagnild & bien solo 16, 17, 18 ; alto: 146 — 175
Resiliencia adversidad Young, conformado por Ordinal
significativa” (Luthar, 25 ftems con opciones moderado: 121 — 145
Cicchetti 'y Becker, de respuesta tipo Likert. -
2000). Aceptacion de uno 19. 20. 22 25 bajo: 25 — 120
mismo e e
Perseverancia 1,10, 21, 23, 24




DEFINICION DEFINICION "
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES ITEM ESCALA VALOR FINAL
Aceptacioén/ control de
situaciones 2,11,13
El bienestar psicol6gico alto: 37 — 39
Grado en que una persona dira mediante | .
juzga de un modo general S€ medira me .a € . -
o global su vida en Es_cala’ _de Bienestar Autonomia 4,9, 12 medio: 33 — 36
Bienestar  términos positivos o, en Psicologico para Ordinal .
psicoldgico  otras palabras, en qué Adultos (BIEPS-A), bajo: 19 — 32
medida la persona estd a constituida por 13
gusto con la vida que lleva. (agctivos con
(Veenhoven, 1984) o
respuestas tipo Likert. Vinculos psicosociales 57,8
proyectos 1,3,6,10




Anexo 3: Instrumentos

Escala BIEPS-A (Adultos)

Le pedimos que lea con atencion las frases siguientes. Marque su respuesta en cada
una de ellas sobre la base de lo que pensé y sinti6 durante el dltimo mes. Las
alternativas de respuesta son: ESTOY DE ACUERDO - NI DE ACUERDO NI EN
DESACUERDO - ESTOY EN DESACUERDO - No hay
respuestas buenas o malas: todas sirven. No dejes frases sin responder. Marque su
respuesta con una cruz (aspa) en uno de los tres espacios.

ni de acuerdo en
n enunciado De acuerdo nien
descuerdo desacuerdo
1 Creo que sé lo que hacer con mi vida. 1 2 3
2 Si algo me sale mal, puedo admitirlo. 1 2 3
3 Me importa pensar qué haré en el 1 2 3
futuro.
Puedo decir lo que pienso sin mayores
4 1 2 3
problemas.
5 Generalmente le caigo bien a la gente. 1 2 3
6 Siento que podré lograr las metas que 2 3
me propongo.
Cuento con personas que me ayudan
7 . . 1 2 3
si lo necesito.
Creo que en general me llevo bien con 1 2 3
la gente.
En general hago lo que quiero, soy
9 i . 1 2 3
poco influenciable.
Soy una persona capaz de pensar en
10 I 1 2 3
un proyecto para mi vida.
11 Puedo aceptar mis equivocaciones y 1 5 3
tratar de mejorar.
12 Puedo tomar decisiones sin dudar 1 2 3
mucho.
Encaro sin mayores problemas mis
13 o o 1 2 3
obligaciones diarias.




Escala de resiliencia de Wagnild & Young

items desa?:ﬂerdo De acuerdo
1. Cuando planeo algo lo realizo. 1123 |4|5]|6]|7
2. Generalmente me las arreglo de una manera u otra. 1123 |4|5|6]|7
3. Dependo mas de mi mismo que de otras personas 1123 |4|5]|6]|7
4. Es importante para mi mantenerme interesado en las cosas. 1123 |4|5]|6]|7
5. Puedo estar solo si tengo que hacerlo. 1123 |4|5]|6]|7
6. Me siento orgulloso de haber logrado cosas en mi vida. 1123 |4|5]|6]|7
7. Usualmente veo las cosas a largo plazo. 1123 |4|5]|6]|7
8. Soy amigo de mi mismo. 112 |3|4|5]|6]|7
9. Siento que puedo manejar varias cosas al mismo tiempo. 1123 |4|5]|6]|7
10. Soy decidida. 1(12(3]4)]5 6 | 7
11. Rara vez me pregunto cudl es la finalidad de todo. 1123 |4|5]|6]|7
12. Tomo las cosas una por una. 1123|465 6 | 7
13. P_uedo enfrentar las dificultades porque las he experimentado Lyp2 314151617
anteriormente.
14. Tengo autodisciplina. 1123|465 6 | 7
15. Me mantengo interesado en las cosas. 1(12(3]4)]5 6 | 7
16. Por lo general, encuentro algo de qué reirme. 1123 |4|5]|6]|7
17. El creer en mi mismo me permite atravesar tiempos dificiles. 1123|465 6 | 7
18. En una emergencia soy una persona en quien se puede confiar. 1123 |4|5]|6]|7
19. Generalmente puedo ver una situacion de varias maneras. 1123 |4|5]|6]|7
20. Algunas veces me obligo a hacer cosas aunque no quiera. 1123 |4|5|6]|7
21. Mi vida tiene significado. 1123 |4|5|6]|7
22. No me lamento de las cosas por las que no puedo hacer nada. 1123 |4|5]|6]|7
23. Cuando estoy en una situacion dificil generalmente encuentro L2345 16)7
una salida.
24. Tengo la energia suficiente para hacer lo que debo hacer. 1123 |4|5|6]|7
25. Acepto que hay personas a las que yo no les agrado.




Anexo 4: Formulario virtual.

Seccion 1 de 2

(4 = v -
- -~ - ~NO S OO ? ~ :
;Que tan resiliente eres?
Soy Orlando Delgado (bachiller en Psicologia) y estoy llevando a cabo un estudio que busca evaluar las -

competencias emocionales de las mujeres. Los resultados podrian ser de utilidad en [a promocion de
habilidades emocionales para el bienestar y el mejoramiento de la calidad de vida de las mismas.

La encuesta esta dividida en dos secciones. La primera es para conocer tu capacidad de adaptacion
después de una situacion estresante o adversa. El segundo es para conocer tu satisfaccion con la vida y 1
sentido de propdsito. La encuesta se realiza en un tiempo inferior a 5 minutos.

iSi tienes més de 18 anos puedes participar!

Enlace del formulario:

https://forms.gle/KUH6CvFeJ8xGxcDn9



Anexo 5: Carta de autorizacién para el uso de la Escala de Resiliencia de
Wagnild y Young.

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afo del Fortalecimiento de 13 Soberania Naclonal®

CARTA N'0601- 2022/EP/PSLUCV LIMA NORTE-LN
Los Olivos 1 de Junio de 2022
Autor:
e Doctor Humberto Castilla Cabello
Bresente -
De nuestro considerocion:

Es grato dirigirme a usted para expresarie mi cordial saludo y 2 la vez presentarie al Sr.
Delgado Huallanca, Christian Orfando con DNI 47295017 estudiante del Gitimo afio de ks Escuels
de Psicologia de nuestra casa de estudios; con codigo de matricula N* 7002742479, quien
realizard su trabajo de investigacién para optar el titulo de Icenciado en Psicologia titulado:
Resiliencia y bienestar psicolégico de mujeres victimas de violencia intrafamiliar de un distrito
de Lima Metropolitana, 2022, este trabajo de investigacion tiene fines académicos, sin fines de
lucro asiguno, donde se realizard una investigacidn con el wso del instrumento (escals de
resiliencia ER), a través de la validez, la confiabilidad, andlisis de items y baremos tentativos.

Agradecemos por antelacidn le brinde las facilidades del caso proporcionando una carta
de autorizacidn para el uso del instrumento en mencidn, para sélo fines académicos, y asi prosiga
con el desarrollo del proyecto de investigacion.

En esta oportunidad hago propicia & ocasién para renovarle los sentimientos de mi
especial consideracion y estima personal.

Atentamente,

Mg. Sandra Patricia Céspedes Vargas Machuca
Coordinadora de |a Escuela de Psicologia
Filial Lima - Campus Lima Norte



Anexo 6: autorizacion de la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young

orlando delgado h <orlandodelgado31 Egmail com> 1219(hace3horas) f &}
para acastillacabello v

Buenas tardes, Doctor Humberto Castila Cabelo, soy Orlando Delgado Huallanca estudiante de la carrera de Peicologia Humana de la Universidad César Valiejo. Antes de todo, quiero reconocer su gran aporte cientifico en
el articulo llamado "Analisis exploratorio de la escala de resiliencia de Wagnild & Young en una muestra de adolescentes, jovenes y adultos universitarios de Lima Metropolitana” y segundo, quiero pedirie fa
autorizacion para el uso del instrumento Escala de Resiliencia (adaptada por Ud) en mi investigacion.

Esperando su respuesta, me despido de usted.

Muy atentamente
Oriando Delgado

G Humberto Adolfo Albino Castilla Cabello WS(hacelhon) ff &

parami v

Buenas noches estimado Orlando

Es un gusto poder comunicamos por este medio y mas aun al saber tu interés por el trabajo de investigacion sobre Ia validacion de la ER. Cuenta con la libertad de poder utilizar la adaptacion de la ER en una muestra dela
ciudad de Lima.

Esperando que este medio nos permta seguir compartiendo conocimientos me despido reterandole mi apoyo incondicional.

ATTE.

Mgy}, Humberto Castilla Cabello

Investgador y Psicologo Clinico y de fa Sahd
Asesor de Proyectos de Investigacion y Artiouios de Investigacion



Anexo 7: Carta de autorizacién para el uso de la Escala de Bienestar
Psicoldgico, BIEPS-A.

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

CARTA N°0600- 2022/EP/PSI.UCV LIMA NORTE-LN
Los Olivos 1 de Junio de 2022
Autor:
* Sergio Alexis Dominguez Lara
Presente.-
De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo y a la vez presentarie al Sr.
Delgado Huallanca, Christian Orlando, con DNI 47295017 estudiante del Gitimo ano de la Escuela
de Psicologia de nuestra casa de estudios; con codigo de matricula N° 7002742479, quien
realizara su trabajo de investigacion para optar el titulo de licenciado en Psicologia titulado:
Resiliencia Y Bienestar Psicologico De Mujeres Victimas De Violenda Intrafamiliar De Un Distrito
De Lima Metropolitana, 2022, este trabajo de investigacion tiene fines académicos, sin fines de
lucro alguno, donde se realizara una investigacion con el uso del instrumento (escala de bienestar
psicologico BIEPS-A), a través de la validez, la confiabilidad, andlisis de items y baremos
tentativos.

Agradecemos por antelacion le brinde las facilidades del caso proporcionando una carta
de autorizacion para el uso del instrumento en mencion, para solo fines académicos, y asi prosiga
con el desarrollo del proyecto de investigacion.

En esta oportunidad hago propicia la ocasion para renovarle los sentimientos de mi
especial consideracion y estima personal.

Atentamente,

Mg. Sandra Patrica Céspedes Vargas Machuca
Coordinadora de la Escuela de Psicologia
Filial Lima - Campus Lima Norte



Anexo 8: autorizaciéon de la Escala de Bienestar Psicolégico BIEPS-A

orlando delgado k «oransoseigasod Somal come mar 17may 104 (hace o) oy & |
- DR ICOMIOQUEITICE -

Buesos as, Docter Sergio Dominguez Lara, 50y Ortando Deigado Hualanca estudante Ge la camera de Psxceiogia Humana de & Universicad Clsar Valieo Antes G 1000, QUIro 1econocer su pran aporte Centifico e of
artico amado “Asdiss Peicominco de 1a escaa de B Psioidpco para aduitos en un efoque G ¥ S6QUNC0, QuICO pediie 13 autrackn pard & SO del
nstramento BIEPS A (3daptada por Udjen mi investgacda

ESptanco su respeesta, me Gespdo de usted

Muy atentamente
Ortandgo Degado

@ N acedtmnot) & |

paami -

E53n3c0 Orando, muchas gracias por of nterds. Te envio 13 e5Cala Ha00aca @) Pery, dave, ) adticuios donde fue USads.

F Queel 1O 58 COIOGR COMO anexd en la tesis.




Anexo 9: Consentimiento informado

Se le esta pidiendo que participe de este estudio, mas antes de que decida
colaborar, es importante que comprenda por que se realiza la investigacion. Por
favor lea la siguiente informacién cuidadosamente.

El propésito de este estudio es determinar la relacion entre resiliencia y bienesar
psicolégico en las mujeres. La resiliencia es entendida como una adaptacion
positiva frente a las adversidades; mientras que, el bienestar psicolégico es
entendido como el grado en que un individuo juzga su vida como un todo en
términos favorables y satisfactorios.

No habr& ningun beneficio directo para usted por su partcipacion en este estudio,
sin embargo, esperamos que la informacion obtenida permita a las instituciones
competentes identificar y establecer lineamientos de accién preventivos en
aguellos espacios que contribuyen a la socializacion de la mujer.

Sus respuestas seran anonimas, no escriba ninguna informacién de identificacion
en su encuesta (exceptuando los datos sociodemograficos como edad, estado
civil, etc). El investigador har& todo lo posible para preservar su confidencialidad;
de igual modo, los datos de las participantes se mantendran confidenciales
excepto en los casos en que el investigador este legalmente obligado a informar
de incidencias concretas.

Si tiene preguntas en cuaquier momento sobre este estudio o experimenta
efectos adversos como resultado de su particpacion, puede comunicarse con el
investigador cuya informacion de contacto se proporciona a continuacion:
orlandodelgado31@gmail.com. Si surgen problemas que cree que no puede
discutir con el investigador principal, comuniquese con el asesor institucional:
labarbozab@ucvvirtual.edu.pe

Tu participacion en este estudio es voluntaria, dependen de usted decidir si
participar o no. Si decide participar en este estudio, se le pedird que acepte un
formulario de consentimiento. Después de aceptar el formulario de
consentimiento, aln puede retirarse en cualquier momento y sin dar unarazon.
He leido y entiendo la informacién proporcionada, ademas entiendo que mi
participacion es voluntaria y que soy libre de retirarme en cualquier momento, sin

dar razén alguna.


mailto:orlandodelgado31@gmail.com
mailto:labarbozab@ucvvirtual.edu.pe

Anexo 10: Validez y Confiabilidad

Tabla 8
Validez por correlacion item- test de la variable resiliencia y sus
dimensiones mediante el coeficiente Omega de McDonald's

(w)
RESIIENGIA  eereeesrmsremeereeeeeecmeeaceeeans Dimensiones de resiliencia ...
C.onfia_nza y Perseverancia Ecuanimidad Aceptac.ién de
sentirse bien solo uno mismo

item it ftem Tt item it item rit iftem  riy

rl .5034 r2 594 rl .304 r7 5899 rl19 .613

r2 .6169 r3 561 r1o .679 ro .7025 r20 .685

r3 .5876 r4 .652 r21 .205 ril 6795 r22 .620

r4 .6233 rs5 .583 r23 481 ri2 .2869 25 .555

r5 .5380 ré 515 r24 391 ri3 5233

ré .5698 r8 .682 ri4 .6485

r7 .6965 ris 521

r8 7271 ri6 .366

r9 .7656 ri7 .538

rio .7895 ri8 .356

ril .7650

ri2 .2488

ri3 .5904

ri4 .7592

rls .5956

ri6 4251

ri7z .5405

ri8 .3300

ri9 .6414

r20 .6082

r21 .2158

r22 .5930

r23 .6382

r24 5762

r25 .6909

Como se puede apreciar los coeficientes se muestran
mayores a .2, indicando que se encuentra dentro de los margenes

aceptables para la validez de correlacion item test



Tabla 9

Validez por correlacion item- test de la variable bienestar
psicoldgico y sus dimensiones mediante el coeficiente
Omega de McDonald's (w)

Bienestar - e e e e e

psicologico Acept/acmn Autonomia pS\i/Cl:ggglc?iZle Proyectos
control s
Item lit Item Iit Item It Item It Item It
bl .5003 b2 778 b4 .3520 b5 317 bl 473
b2 .4685 b1l .679 b9 3527 b7 .339 b3 .368
b3 .3044 b13 .543 b12 3444 b8 407 b6 465
b4 4315 b10 513
b5 .3759
b6 .5338
b7 4414
b8 .3790
b9 .235
b10 .3209
b1l .5108
b12 .3408
b13 5781

Como se puede apreciar los coeficientes se muestran
mayores a .2, indicando que se encuentra dentro de los margenes

aceptables para validez de correlacion item test



Tabla 10

Confiabilidad por consistencia interna mediante el
coeficiente Omega de McDonald's (w) para cada variable
con sus respectivas dimensiones.

Omega de
Variables — Dimensiones ftems McDonald's

(w)
Resiliencia 1lal25 .937

Confianza y sentirse bien solo 2,3,4,5,6,8, 15, 16, 17, 18 .846

Perseverancia 1,10, 21, 23, 24 712
Ecuanimidad 7,9,11,12, 13, 14 .828
Aceptacion de uno mismo 19, 20 22, 25 .804
Bienestar 1lall3 773
Aceptacién/control de situaciones 2, 11, 13 .834
Autonomia 4,9, 12 .647
Vinculos psicosociales 57,8 .644
Proyectos 1,3,6,10 .681

En términos generales, los coeficientes de Omega de
McDonald's (w) se encontraron dentro de los margenes aceptables
de confiabilidad, si bien es cierto que estos en las dimensiones de
bienestar son menores, no obstante, al considerar el numero de

reactivos por dimensiones, se da por aceptado.



Anexo 12: certificado de Conducta Responsable en Investigacion

‘ RENACYT ‘ :A5] | 221 | Manual de uso| Cerrar Sesicr

CHRISTIAN ORLANDO DELGADO HUALLANCA

CHRISTIAN ORLANDO DELGADO HUAI

Calificacién, Clasificacién y Registro de Investigadores

o Conducta Responsable
en Investigacion

Fecha: 26/0412022

Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec.
E=yo

Resumen

2000 quedan todavia



