
FACULTAD DE INGENIERÍA Y ARQUITECTURA 

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERÍA CIVIL 

TESIS PARA OBTENER EL TÍTULO PROFESIONAL DE:

Ingeniero Civil

ASESOR: 

Msc. Kiko Félix Depaz Celi (ORCID: 0000-0001-7086-1031) 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN:  

Diseño de Obras Hidráulicas y Saneamiento 

Huaraz – Perú 

2022 

Propuesta de mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua 

potable del Caserío de Aija, Distrito de Cabana, Provincia de 

Pallasca, Región Áncash – 2021 

AUTOR:  

William Samir Reyes Castañeda (ORCID: 0000-0001-8214-4187) 

Johnny Sebastián, Vivar Herrera (ORCID: 0000-0002-5057-8375) 



ii 

Dedicatoria. 

El presente trabajo de investigación 

se lo dedicamos a nuestros padres, 

esposas e hijos que son el motor y 

motivo de todo este esfuerzo, y que 

día a día nos impulsan hacer 

mejores personas y cumplir con 

nuestras metas. 



iii 

Agradecimiento. 

A dios por permitirnos llegar hasta 

acá. 

A nuestros padres que desque que 

iniciamos con esta meta siempre 

estuvieron apoyándonos. 

A nuestras familias por el apoyo 

incondicional.  



iv 

ÍNDICE DE CONTENIDOS 

Carátula ...................................................................................................................... i 

Dedicatoria ................................................................................................................ ii 

Agradecimiento ........................................................................................................ iii 

Índice de contenidos ................................................................................................ iv 

Índice de tablas ....................................................................................................... viii 

Índice de figuras ....................................................................................................... ix 

Resumen ................................................................................................................... x 

Abstract. ................................................................................................................... xi 

I. INTRODUCCIÓN .................................................................................................. 9 

II. MARCO TEÓRICO ............................................................................................. 14 

III. METODOLOGÍA ................................................................................................. 22 

3.1 Tipo de investigación ........................................................................... 22 

3.2 Diseño de investigación ....................................................................... 22 

3.3 Variables y operacionalización ............................................................. 22 

3.4 Población, muestra y muestreo ............................................................ 23 

3.5 Técnicas e instrumentos de recolección de datos ............................... 24  

3.6   Método de análisis de datos ............................................................... 25 

3.7 Aspectos éticos .................................................................................... 26 

IV.RESULTADOS ................................................................................................... 27 

V. DISCUSIÓN ........................................................................................................ 51 

VI. CONCLUCIONES. ............................................................................................. 57 

VII. RECOMENDACIONES. .................................................................................... 58 

REFERENCIAS. ............................................................................................ 59 

ANEXOS. ....................................................................................................... 66 



v 

ÍNDICE DE TABLAS 

TABLA 01, Población. ........................................................................................... 23 

TABLA 02, Evaluación del sistema de agua potable  ............................................ 28 

TABLA 03, Cálculo de la cámara de captación. .................................................... 34 

TABLA 04, Cálculo de la línea de Conducción. ..................................................... 35 

TABLA 05, Cálculo del reservorio de almacenamiento de agua potable  .............. 36 

TABLA 06, Ensayos microbiológicos  .................................................................... 48 

TABLA 07, Ensayos disico químicos  .................................................................... 48 

TABLA 08, Ensayos metales  ................................................................................ 49 

TABLA 09, Matriz de operacionalización de variables .......................................... 68 

TABLA 10, Matriz de consistencia  ........................................................................ 70 



vi 

ÍNDICE DE FIGURAS 

FIGURA 01, Diseño de investigación  ................................................................... 22 

FIGURA 02, Evaluación de la Captación Existente  .............................................. 29 

FIGURA 03, Evaluación de Línea de Conducción  ................................................ 30 

FIGURA 04, Evaluación de Cámaras Rompe Presión  ......................................... 31 

FIGURA 05, Evaluación del Reservorio Existente  ................................................ 32 

FIGURA 06, Evaluación de la red de Distribución  ................................................ 33 

FIGURA 07, Numero de captaciones en el sistema de agua potable ................... 37 

FIGURA 08, Tipo de fuente de agua del sistema de agua potable  ...................... 38 

FIGURA 09, Tipo de sistema de agua potable  ..................................................... 39 

FIGURA 10, Continuidad con la que cuente con el servicio de agua potable  ...... 40 

FIGURA 11, Horario en el que no cuenta con el servicio de agua potable  ........... 41 

FIGURA 12, Tiempo con el que ha contado con el sistema de agua potable  ...... 42 

FIGURA 13, Cloración del agua de consumo en el caserío Aija  .......................... 43 

FIGURA 14, Que tan limpia es el agua que consume  .......................................... 44 

FIGURA 15, Personal que supervisa el sistema de agua potable  ........................ 44 

FIGURA 16, Antigüedad del sistema de agua potable  ......................................... 45 

FIGURA 17, Conformidad con el servicio de agua potable  .................................. 46 

FIGURA 18, Estado de las válvulas y accesorios en la red de distribución  ......... 47 



vii 

Resumen. 

La investigación denominada propuesta de mejoramiento del sistema de agua 

potable del caserío Aija, distrito de Cabana, provincia de Pallasca, departamento 

de Ancash, tuvo como finalidad diagnosticar el estado actual de los componentes 

del sistema de abastecimiento y mejorar las deficiencias encontradas. Se planteó 

el siguiente enunciado del problema ¿Cuál es el resultado de la propuesta de 

Mejoramiento Sistema de Abastecimiento de Agua Potable del Caserío de Aija, 

Distrito de Cabana, Provincia de Pallasca, Región Áncash – 2021? Se tuvo como 

objetivo general: Evaluar y Realizar una Propuesta de Mejora en el Sistema de 

Abastecimiento de Agua Potable del Caserío de Aija, Distrito de Cabana, 

Provincia de Pallasca, Región Áncash – 2021. Donde tuvimos como resultado un 

nuevo diseño de la cámara de captación, 08 cámaras rompen presión, También 

un nuevo diseño de reservorio de tipo Apoyado de una forma cuadrada con un 

volumen total de 18 m3 de almacenamiento. Se concluyo que la evaluación de las 

causas hidráulicas y sanitarias que ocasionan una mala producción de agua 

potable en el sistema de abastecimiento existente en el caserío de Aija es debido 

a que las estructuras tienen un desempeño deficiente por daños estructurales y 

defectos de trabajo y deterioro de los componentes. 

Palabra clave: Captación de ladera, Línea de conducción, reservorio apoyado, 

Sistema de abastecimiento de agua potable. 
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Abstract. 

The research called improvement of the drinking water system of the Aija village, 

Cabana district, Pallasca province, Ancash department, had the purpose of 

diagnosing the current state of the components of the supply system and 

improving the deficiencies found. The following problem statement was raised: 

What is the result of the Improvement of the Potable Water Supply System of the 

Aija Village, Cabana District, Pallasca Province, Ancash Region - 2021? The 

general objective was: Evaluate and Carry out a Proposal for Improvement in the 

Potable Water Supply System of the Aija Village, Cabana District, Pallasca 

Province, Ancash Region - 2021.The result was a new design of the collection 

chamber, 08 pressure-breaking chambers, as well as a new design of a square-

shaped Supported-type reservoir with a total storage volume of 18 m3. It was 

concluded that the evaluation of the hydraulic and sanitary causes that cause a 

poor production of drinking water in the existing supply system in the village of Aija 

is due to the fact that the structures have poor performance due to structural 

damage and work defects and deterioration of the components. 

Keywords: Hillside catchment, Driving line, supported reservoir, Drinking water 

supply system.
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I. INTRODUCCIÓN

Uno de los principales inconvenientes a nivel nacional es la falta de

abastecimiento adecuado de agua potable, abarcando dos puntos de suma 

importancia a nivel nacional, la pobreza y el crecimiento económico, el 

estado peruano tiene como objetivo principal solucionar las escaseces 

fundamentales de la población, siendo el déficit de agua potable para 

algunas localidades un tema que aún no termina de solucionar; para el 

correcto traslado del agua potable se necesita obras de ingeniería que 

transporten el recurso natural hasta las viviendas de la localidad, centro 

poblado, etc. Para que el recurso llegue correctamente, las obras deben 

tener tres elementos fundamentales, que son, calidad, conjunto e 

instalación. (Huete, 2017, p. 2). También se sabe que cuando el agua 

potable no abastece adecuadamente a toda una localidad, sin satisfacer a 

su población, entonces los problemas que surgirán en diferentes plazos 

son, mala limpieza de alimentos, falta de higiene, etc, ocasionado que la 

población sufra de enfermedades. Para ello el estado peruano debe 

garantizar un abastecimiento adecuado de agua potable, la mayoría de 

días posibles. La ley de Recursos Hídricos N°29338 menciona una 

comisión integrada del agua, especialmente el uso poblacional. 

Actualmente en el caserío de Aija, situado en las coordenadas, UTM E 

826058, N 9069026 zona 17L con altitud de 2371.00 m.s.n.m, el sistema de 

agua carece de un servicio de agua potable eficaz, infraestructura y 

cobertura; el sistema de suministro de agua potable que se usa tiene una 

antigüedad de más de 10 años, por lo que su estado ya es casi deplorable, 

presentando diferentes fallas tanto en infraestructura y sistema técnico; al 

pasar los años la población aumentó, quedando el sistema de 

abastecimiento junto a sus falencias, cortó e insuficiente para suministrar a 

toda la localidad del caserío. 

A nivel mundial, debido al aumento de población, cambio de consumo 

apoyado por la pandemia, desarrollo socioeconómico, desarrollo social y 

sanitario además de la poca demanda de agua potable a nivel mundial, son 

generadores actuales de una notable escasez de agua ahora y a futuro, la 

O.M.S junto con La Organización de las Naciones Unidas, determinaron
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que al menos 22 países ya se encuentran con un estrés hídrico, lo que 

significa que no tienen una potabilización del recurso hídrico que abastezca 

a toda su población; apoyado a la contaminación de agua que sufren en 

algunos países, se estima que, anualmente ocurren unas 780000 muertes 

por cólera y diarrea, además de unas 6000 por inundaciones. (ONU, 2018). 

Además, un estudio elaborado por la O.M.S apoyado por la UNICEF, 

determino que, se necesita al menos 50lt per cápita al día para satisfacer 

las necesidades, esta cantidad solo es un indicador que variara de acuerdo 

a las costumbres y niveles socioeconómicos-culturales de las personas, 

además determinados por las zonas industriales y por las políticas de los 

gobiernos nacionales respecto al recurso hidráulico. (OMS, 2017). Así 

mismo a nivel de América, la disponibilidad del agua en países de 

Latinoamérica es muy alta, ya que poseen casi el 33% de recurso hídricos 

a nivel mundial; siendo la falta e incompetencia de gestión, inversión y 

conservación en infraestructura de calidad, el generador de falta de agua 

potable a sus pueblos más pequeños y en ocasiones a grandes 

poblaciones; determinando un abastecimiento limitado. (ICAA, 2016). Se 

sabe que en Perú,  tiene las reservas de agua son las más grandes a nivel 

mundial, ocupando el noveno puesto con reservas calculadas de 1880 km3 

anuales, el Ministerio de Vivienda, Construcción y Saneamiento, menciona 

que el 16% de la población nacional no cuenta con abastecimiento de agua 

potable, en el año 2019, se aprobaron 88 obras sobre saneamiento y agua 

potable, de las cuales, el 49% se detuvieron por deficiencias encontradas 

en los expedientes técnicos, 29% por el incumplimiento del contratista, 7% 

por mala práctica administrativa por las unidades ejecutoras apoyadas de 

conflictos sociales, todo esto ocasiono en aquel año una pérdida de por lo 

menos 1714 millones de soles. (Chávez, 2019). Ya en el 2020, estos datos 

fueron más alentadores, solo en los últimos 6 meses de aquel año, se 

pudieron ejecutar obras de saneamiento y agua potable, impulsadas como 

premio por la buena participación de los gobiernos regionales, provinciales 

y distritales frente a la pandemia, en el 2021, se volvió a observar la 

realidad peruana frente al abastecimiento de agua potable, el MVCS, 

menciona que, en las localidades como Arequipa y Cuzco, de la totalidad 
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generada de recursos hídricos potables, solo el 30% es facturado a su 

población, es decir 70% de agua potable no llega a los pobladores de 

aquellos departamentos, esto debido a diferentes problemas, como 

conexiones clandestinas, filtraciones de tuberías, roturas, entre otros 

problemas, yéndonos a la costa, la situación no cambia, es más, el 

porcentaje de facturación y generación tiene mayor diferencia. También se 

conoce que a nivel Local, el caserío de Aija estima una población de 316 

habitantes, se caracteriza por ser una localidad dedicada a la agronomía y 

crianza de animales, en el 2020 se aprobó la creación de un sistema de 

suministro de agua potable, ayudando tanto a la producción como al 

consumo humano, apoyado del sistema de abastecimiento de agua potable 

que ya tiene más de 20 años, aun así, no se cubre totalmente la demanda 

que requiere la población. Por lo que  caserío de Aija necesita un servicio 

de abastecimiento de agua para atender las escaseces de consumo de los 

pobladores, por lo que se necesita realizar una evaluación sobre el 

abastecimiento de agua, identificando las principales fuentes de este 

recurso, para que sean las nuevas captaciones que alimentarán una nueva 

planta de tratamiento. Para poder lograr este objetivo se necesita estudios 

en las fuentes, para determinar su capacidad y aceptación en cubrir la 

demanda de agua que necesita la población, en las fuentes donde ya 

existen plantas de tratamiento de agua, se plantea mejorar, eliminado 

contaminantes además de plantear propuestas de solución para el 

aumento de su capacidad y potabilización. En ese sentido se formuló el 

problema general: ¿Cuál es el resultado de la Propuesta de Mejoramiento 

Sistema de Abastecimiento de Agua Potable del Caserío de Aija, Distrito de 

Cabana, Provincia de Pallasca, Región Áncash – 2021?. En base a ello se 

formuló los problemas específicos: ¿Cuáles serían las causas hidráulicas 

y sanitarias que ocasionan una mala producción de agua potable en el 

sistema de abastecimiento existente en el caserío Aija? También. ¿Cuál es 

la realidad en la que se encuentra la calidad de agua de la fuente que 

abastece el sistema de abastecimiento de agua potable existente?, 

finalmente se realizó tercer problema específico ¿De qué manera se 

debería plantear la mejora del sistema de abastecimiento de agua potable 
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del caserío de Aija?. Así también se realizó la Justificación: El presente 

proyecto de investigación contribuirá a solucionar y optimizar la 

problemática del abastecimiento del agua potable en el caserío de Aija, 

porque actualmente existe una deficiencia marcada, mediante una 

evaluación se propondrá una alternativa de solución para la mejora del 

sistema de abastecimiento de agua potable, cumpliendo con los 

indicadores de calidad establecidos a nivel nacional frente a la demanda de 

agua potable que necesita la población. Así mismo este proyecto se 

justifica teóricamente, ya que para demonstrar en qué estado se encuentra 

el sistema de abastecimiento del recurso hídrico del caserío de Aija, se 

necesita realizar una propuesta de evaluación y mejoramiento, siendo 

necesario conocer correctamente las bases teóricas del tema tratado. 

También el proyecto tiene justificación práctica, ya que planteará una 

alternativa de solución para el déficit de abastecimiento de agua potable, 

ayudando directamente a sus pobladores, para que satisfagan sus 

necesidades diarias respecto al consumo de agua, además de mejorar la 

calidad de agua. Así mismo dicho proyecto presentará una justificación 

metodológica, ya que se podrá tomar como diseño o guía de mejoramiento 

de sistemas de abastecimiento de agua potable en función a las 

condiciones que nos determina la localidad, además estará marcado por la 

confiabilidad y validez del instrumento. De la misma forma este proyecto 

presentará justificación social, ya que mediante el proyecto se buscará una 

mejor calidad de abastecimiento de agua potable para los pobladores del 

caserío Aija, reduciendo la posibilidad de padecer enfermedades 

provocadas por mal consumo de agua o contaminación de la misma. 

finalmente, el proyecto también presentará una justificación económica, ya 

que el proyecto optimizará el sistema de abastecimiento de agua 

reduciendo los costos de consumo, y se evitará la producción innecesaria 

de agua potable. Objetivo General: Realizar una Propuesta de Mejora en 

el Sistema de Abastecimiento de Agua Potable del Caserío de Aija, Distrito 

de Cabana, Provincia de Pallasca, Región Áncash – 2021; y como 

objetivos Específicos tenemos a 1) Evaluar el grado de satisfacción en los 

pobladores sobre el sistema de abastecimiento existente en el caserío de 
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Aija; 2) Evaluar las causas hidráulicas y sanitarias que ocasionan una mala 

producción de agua potable en el sistema de abastecimiento existente en el 

caserío de Aija; 3) Evaluar la calidad de agua de la fuente que abastecerá a 

la población del Caserío de Aija donde se buscara encontrar el grado de 

insatisfacción de los pobladores hacia el sistema de agua potable existente 

y saber si la fuente de agua que se evaluará será de buena calidad y 

abastecerá a la población del caserío de Aija. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Con referencia a  trabajos previos considerados en el contexto 

internacional de la variable independiente se tiene a (Chavarría, 2019, p. 

13) en su investigación descriptiva, de enfoque cuantitativo y diseño no 

experimental, concluyó que, los sistemas de cloración e infraestructura de 

la captación tienen riesgos altos, ya que su concentración de cloro es 

elevada, además su filtro no es el adecuado, implementándose un nuevo 

filtro que será lento de arena, y su demanda actual de agua no será 

suficiente para cumplir con su plan de abastecimiento de agua al 2045, 

necesitando nuevas fuentes de abastecimiento. Asimismo, (Montalvo y 

Morillo, 2018, p. 235) en su investigación descriptiva de diseño no 

experimental; donde concluyeron que, con el mejoramiento del diseño se 

equipará mejor el servicio. de agua potable, las fuentes que tiene el barrio 

de Cashapamba tenían un déficit de 0.88lt/s siendo luego de 20 años un 

déficit de 22.64lt/s, indicando que se deben buscar nuevas fuentes de 

abastecimiento. También (Cain, 2019, p. 69) en su investigación de corte 

transversal, concluyo que, se debe rediseñar el sistema de 

almacenamiento de agua potable, implementándose equipos cisternas, 

tanques y equipos de bombeo. Otro estudio fue planteado por (Meneses, 

2013, p. 113), en su estudio de campo, descriptiva y de método 

exploratorio, concluyo que, que la capacidad de almacenamiento de agua 

no será suficiente para los próximos años, además el sistema de 

abastecimiento presenta filtraciones, se debe rediseñar y reubicar los 

rasantes de las captaciones, no existen válvulas de control además de la 

existencia de conexiones clandestinas, por ello se debe realizar un 

rediseño total. Además (Lam, 2012, p. 2) en su investigación de corte 

transversal y descriptivo, se debe crear un sistema que beneficie a las 150 

familias existentes en la localidad de Captzín, Chiquito, Municipio De San 

Mateo Ixtatán, el sistema de abastecimiento debe funcionar por ramales 

abiertos, además de la reconstruccion de un tanque de acopio de 30m3 

con sistema de esterilización de agua. También alusión a los. trabajos de 

investigación revisados previamente en el entorno nacional., sobre la 

variable independiente, se tiene a (Delgado y Falcón, 2019, p. 84) en su 
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investigación de una orientación cuantitativo y cualitativo, de tipo ,aplicada 

con nivel descriptivo-explicativo, concluyeron que, su sistema de agua 

potable es medianamente sostenible con el tiempo, pero presenta 

problemáticas; con el propósito de asegurar una correcta sostenibilidad se 

elaboró un sistema de válvulas de aire y sedimentador para que no existan 

cortes de servicio y tengan mejor calidad de agua. Asimismo, (Yaranga, 

2019, p. 77), en su investigación de diseño no experimental, de corte 

transversal, concluyó que, el proyecto de abastecimiento de agua potable 

cumple al 100% el abastecimiento a la población y que la condición 

sanitaria de la población es óptima. Mientras que (Machado, 2018, p. 120), 

en su investigación de corte transversal de diseño no experimental, 

concluyó que, se debe diseñar una captación tipo manantial, además una 

red de conducción de 604.60m y con diámetro de 2pulg, una red de 

aducción de 475.54m lineales con diámetro de 2pulg y una red de 

distribución de 732.94m de longitud con diámetro de 1 ½ pulg. Así mismo 

en los. trabajos de investigación antes revisados en el entorno regional, se 

tiene. a (Alba, 2021, p. 38) en su investigación de tipo básica y diseño no 

experimental, concluyó que, el sistema de abastecimiento presenta errores, 

por ello se debe presentar una solución, además de un mal funcionamiento 

en la captación, con presencia de oxidación, se diseñó una red que 

cumplan con los estándares establecidos en OS.050. Asimismo, (Ramos, 

2021, p. 80), en su investigación de tipo correlacional descriptiva y aplicada 

con nivel cualitativo y cuantitativo, concluyó que, que el estado del sistema 

de red de agua potable es ineficiente, mal diseño de captación, mala 

distribución de la red, por ello se debe plantear un mejoramiento de diseño 

del sistema de abastecimiento de agua potable, con un caudal máximo 

diario de 0.50lt/s, además la situación sanitaria de la localidad del caserío 

Huanca es bueno a regular. También (Ángeles, 2020, p. 57), en su 

investigación correlacional y transversal con nivel, (cualitativo, y 

cuantitativo), diseño no experimental, concluyó que, se debe rediseñar el 

sistema de abastecimiento de agua, con rediseño de cámara de captación 

aumentando sus dimensiones, respecto al reservorio se debe aumentar el 

volumen a 10m3 con una estimación de vida de 20 años. Finalmente, (Illán, 
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2017, p. 56) en su investigación de tipo no experimental, descriptivo y 

transeccional, concluyo que, el caudal fue de 7.30lt/s pero según el 

mejoramiento debe ser de 22.837lt/s, la velocidad de agua (0.83m/s) está 

entre los parámetros correctos, el tanque de almacenamiento esta en 

óptima condiciones aunque su volumen es menor al estimado, siendo 

150.09m3 cuando se requiere 200m3, respecto a la calidad de agua no es 

la correcta. En cuanto a los trabajos de investigación previos revisador en 

el entorno local, se tiene a (Cruz, 2021, p. 97), en su investigación de tipo 

correctivo, de nivel cualitativo y cuantitativo con diseño no experimental, 

concluyó que, de las fuentes que se puede tomar para captación, se 

encontró un caudal mínimo de 2.50lt/s y máximo de 2.81lt/s, además de 

determinar un lugar adecuado para la edificación del sistema de 

abastecimiento, con captación de ladera con caudal diario de 0.70lt/s con 

tubería de rebose de 2pul de diámetro con rebose de 4 pulg, mejorando la 

calidad de agua potable. Otro estudio fue realizado por (Pereda, 2021, p. 

56), en su investigación de tipo correctivo, nivel cuantitativo y cualitativo, de 

diseño no experimental, concluyó que, su captación se encuentra en buen 

estado debido al mejoramiento aplicado hacia 6 años, mientras que el 

acopio del recurso hídrico, se encuentran deficiencias en infraestructura, 

por ello se planteó mejoras en el reservorio aumentando su capacidad a 

15m3 con estimación de vida de 20 años. También, (Heredia, 2020, p. 55) 

en su investigación de diseño no experimental descriptivo, concluyó que, la 

infraestructura del abastecimiento de agua tiene un estado regular y óptimo 

funcionamiento, con capacidad de 123m3 suficiente para la población hasta 

20 años después de su construcción, se debe implementar una nueva 

captación de tipo ladera, con caudal de 4.94lt/s. Asimismo, (Heredia, 2020, 

p. 66), en su investigación, de tipo correlacional, de nivel cuantitativo y 

cualitativo, diseño no experimental, concluyó que, el sistema de 

abastecimiento de agua potable presenta deficiencias, puesto que con 5m3 

el reservorio no cumple con la función de abastecer a toda la población del 

poblado Cualuto, por lo que se debe realizar un rediseño del sistema 

aumentando su capacidad, especialmente del reservorio que debe ser de 

10m3. Finalmente (Cárdenas y Solano, 2019, p. 30) en su investigación de 



17 
 

tipo no experimental, transversal y descriptivo, concluyó que, existe pérdida 

de recurso hídrico, además se encontró que el caudal de diseño fue 

0.0045m3/s, además se planteó que el diseño de acopio debería estar a 

3510mmsm. Agua Potable. El agua potable es el recurso indispensable 

para el ser viviente, esta expresión se propone al agua cuando tiene una 

cierta cantidad de normas catalogadas por entidades internacionales y 

nacionales. Para un desarrollo humano, el agua potable es esencial, ya que 

tiene muchos fines, entre los más importantes son los usos de consumo e 

higiene. (Cordero y Ullauri, 2011, p. 98). Sistema de Abastecimiento de 

agua potable. El sistema de abastecimiento de agua potable es la 

agrupación de elementos, que consienten en captar el agua de su fuente 

natural, conducirla hasta el almacenamiento, para luego distribuir a las 

viviendas de todos los pobladores, pueden ser de fuentes superficiales o 

subterráneas. También se conoce el Sistema de agua potable por 

gravedad: Es el sistema que permite recoger agua desde una captación 

hasta el reservorio, sin el uso de bombeo con condiciones higiénicas y 

seguras; cuando se toma como fuente este sistema y no cumple con los 

requerimientos químicos, bacteriológicos y físicos, se procederá a la 

creación de una planta de tratamiento de agua. (Huamán, 2015).También 

tenemos los Sistemas de agua potable por bombeo: Esta definido por 

una agrupación de estructuras que transportar el agua desde el subsuelo 

para que llegue  a casa una de las familias, pasando por una red de 

distribución. Para que este sistema funcione es necesario un sistema de 

bombeo que extraiga el agua desde la fuente hasta el reservorio. (Huamán, 

2015). Diseño de sistema de agua potable. Según (Agüero, 1977, p. 39) 

“no solo debe diseñarse los proyectos de agua potable para saciar esta 

necesidad, si no también se debe tener en cuenta el incremento de la 

población que puede variar en un tiempo de 10 y 40 años; siendo necesario 

calcular cual será el número de población futura. Y ya teniendo la población 

futura se estimará el consumo del recurso para el final del periodo de 

diseño”. Así mismo se tiene el Sistema adecuado de captación en zonas 

rurales. Según (Lossio, 2012, p. 29), en las zonas rurales se puede captar 

agua subterránea mediante los manantiales, pozos tubulares o norias. 
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Como primer punto se tiene las Obras de captación. Son conductos que 

están protegidos exteriormente, por donde el agua ingresará y luego será 

transportada ya sea por bombeo o gravedad hacia la reserva de la zona de 

captación, estas obras deben tener una condición necesaria para captar el 

agua que necesita la población. (Jara y Santos, 2012, p. 15). También 

conocemos dos Tipos de captación. 1) Captación de manantial de fondo: 

Esta captación de agua es de fuente subterránea, emergiendo desde un 

terreno profundo, la forma de captación será una cámara sin base que 

bordea el punto de afloramiento de agua. (MVCS, 2018). 2) Captación de 

un manantial de ladera: Según (Antonio y Zamora, 2011, es la captación 

que recolecta el agua que fluye desde una ladera, siendo las fuentes más 

comunes los manantiales dispersos y concentrados. Obras de 

conducción: “Tienen como principal función trasladar el agua, desde el 

lugar de captación a hasta el reservorio, y se puede hacer de las siguientes 

maneras: mediante un sistema de gravedad o un sistema presurizado” 

(Jara y Santos, 2012, p. 15).Líneas de conducción: Es un grupo de 

tuberías, accesorios y equipo de bombeo, cuyo propósito seria de hacer 

llegar el agua, desde el lugar de captación, hasta el reservorio o acopio, en 

algunos casos este transporte va hasta la red de distribución. (Zanelli, 

2017, p.20). Así mismo dentro del sistema se tiene el Almacenamiento: 

“Es muy importante el almacenamiento ya que se enfoca en asegurar el 

movimiento hidráulico del sistema y la atención eficiente del servicio, en 

función de la demanda de agua esperada y la utilidad aceptable de la 

fuente.” (Agüero, 1997, p. 77). Reservorios “Edificados sobre el suelo y 

aquellos que están enterrados; tienen una forma rectangular; edificados 

debajo de la superficie del suelo (cisternas)” (Agüero, 1997, p. 78). En base 

a ello se evaluara la Ubicación de reservorio. La ubicación de estos debe 

ser en zonas libres, los reservorios no deben permitir el acceso a la 

población, por ello deben estar protegidos por cercos perimetrales. Así 

mismo un sistema de agua potable cuenta con las Líneas de Aducción: 

Son tuberías, accesorios e instalaciones que tienen como misión 

transportar el agua a la población complaciendo sus necesidades. 

(Canaan, 2008, p. 35). Red de distribución: Son las tuberías, accesorios, 
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grifos, válvulas, entre otros, que empieza en el final de la línea de aducción, 

dividiéndose en ramadas cubriendo la totalidad de las calles de una 

población llevando el recurso natural. Periodo de diseño de Sistema de 

abastecimiento de Agua Potable: Según (MVCS, 2018), es la cantidad de 

años de “vida efectiva” de una obra, en donde no deberá presentar alguna 

falla, facilitando un adecuado servicio. El diseño que se plantea es para 

que la estructura tenga un 100% de eficacia, ya sea por la presencia de las 

subestructuras o la conducción de agua. Siendo el tiempo donde no se 

debe generar una tasa de retorno y donde se priorizarán las inversiones. 

Para sistemas con un tiempo de vida se estima en 20 años. También se 

realiza la Evaluación de Sistema de Agua Potable: La evaluación de los 

sistemas de agua potable es de gran importancia, aplicada a diversas 

instalaciones que utilizan redes de distribución de agua potable para zonas 

rurales como urbanas hasta inclusive en sistema de abastecimiento 

privados. También la evaluación abarca diferentes infraestructuras que ya 

tienen tiempo de existencia, proyectos, aplicaciones de sistema de agua 

potable o mejoramientos de los mismos. Así mismo La valorización de los 

sistemas de agua potable tiene como principal objetivo establecer si los 

componentes y estructuras del sistema de abastecimiento tienen la calidad 

suficiente para que el sistema sea eficaz además de determina el nivel de 

calidad de agua que llega a los pobladores, cumpliendo los estándares 

planificados por cada país, para que no afecte en el consumo humano.  

Además, es necesario observar los diferentes componentes que pueden 

afectar la calidad del agua., agrupándolos de acuerdo a los riesgos reales y 

potenciales respecto a su funcionamiento y calidad, según la probabilidad 

de las consecuencias que pueden causar. Así mismo Según (Norma 

Técnica de Diseño MVCS, 2018) “La dotación es consecuencia de la 

investigación de las escaseces de agua de una población, quien la 

consume por las múltiples necesidades como: para hidratarse, limpieza, 

servicios, para rutinas industriales, comerciales y uso público. El suministro 

no es una cantidad fija, sino que hay muchos factores que la hacen 

característica de una población.”. Además, menciona que la dotación en la 

región de sierra, será 50l/hab/d cuando no hay arrastre hidráulico y 
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80l/hab/d cuando hay arrastre hidráulico (tanque séptico mejorado), 

respecto a la dotación por número de habitantes, hasta 500 será 

60lt/hab/día, 500-100 será 60-80 hab/día y en 1000-2000 será 80-100 

lt/hab/día. De la mismo forma es importante conocer la Calidad del Agua: 

La calidad del agua para empleo humano se divide en tres medidas 

principales: peculiaridades químicas, físicas y microbiológicas. Según 

(Vargas, Flores y Green, 2009, p.8) las peculiaridades físicas del agua, se 

definen en recursos que impresionan los sentidos de la persona como el 

tacto, la vista u olfato; estas características serán directamente relacionales 

con las condiciones estéticas que poseen, resaltando el olor, sabor, 

temperatura y color.  Según (Sierra, 2011, p.57), el color del agua es una 

particularidad que tiene relación con la turbiedad, también menciona que el 

color guarda relación con la cercanía del agua a las industrias, ya que se 

relacionará con la descomposición de vegetales, humos, disolución de 

minerales, etc. También según (Vargas, Flores y Green, 2009, p.8), 

respecto a las particularidades químicas, se debe tener en presente que el 

agua suele desleír cualquier elemento que se le presente, respecto a 

aquella capacidad se le conoce como disolvente universal. Es muy 

importante conocer la Potabilización del Agua: La que viene a ser la 

purificación del agua es una problemática que abarca a la ingeniería 

ambiental y civil con requerimiento de solución inmediata. Siendo su 

principal objetivo proveer a las familias de este servicio, ya que de esta 

forma la sociedad tendrá satisfacción para una comodidad correcta y un 

bienestar. (Romero, 1999, p. 15). Por otro lado Vargas, Flores y Green 

(2009) mencionan que, desinfección para "el proceso mediante el cual se 

trata el agua entrante con la adición de productos químicos que permiten 

filtrar el agua". Siguiendo esta noción, también argumentó que la 

esterilización es fundamental, ya que se sabe que los métodos de 

tratamiento previos, como la filtración y la sedimentación, no eliminan el 

100% de los microorganismos patógenos adicionales. Contacto en el agua 

del objeto a manipular.” (p.19). Es por eso Para la cloración, el proceso de 

desinfección con mayor uso es la solución de cloro que son preparadas con 

cloro gaseoso, hipoclorito de sodio o hipoclorito de calcio, ya que tienen 
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una factibilidad mayor y sus costos son menores. TambienSegún 

(Crhistman, 2003, p. 3) Se recomienda tener cuidado al utilizar cloro, por lo 

que para "manipular correctamente el agua se requiere un contacto 

adecuado con el desinfectante y una dosis capaz de desinfectar durante un 

cierto período de tiempo". Finalmente se debe conocer la Población de 

diseño, Son las familias que están peregnes en el lugar de estudio, en 

términos biológicos y sociológicos, son las personas que serán tomadas 

como elementos por organizaciones u otras personas, para determinar un 

espacio geográfico de estudio. Así mismo la Población futura: Esta 

cantidad se calcula de diferentes métodos, existen los métodos 

matemáticos y analíticos, pero el cálculo actual se realiza por las 

características culturales, económicas y sociales que tiene la población 

basados en el pasado y presente. (Barrera y Vicuña, 2019). 
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III. METODOLOGÍA

3.1 Tipo de investigación 

Según (Hernández, 2018) el tipo de investigación es descriptivo ya que se 

hará una evaluación de condiciones reales y se describirá en modo de 

propuesta técnica una alternativa óptima, además será de enfoque 

cuantitativo, ya que, las variables se cuantificarán en cobertura y calidad. 

Según (Hernández, 2018), la investigación será de tipo aplicada ya que 

busca evaluar y mejorar el sistema de abastecimiento de agua del caserío 

de Aija, será operativa ya que optimizará el sistema de abastecimiento de 

agua potable. 

3.2 Diseño de investigación 

El diseño de la investigación es no experimental de corte transversal, 

según (Hernández, 2018), son las investigaciones que no manipulan las 

variables planteadas, sino se delimitan a describirlas y detallarlas en un 

periodo de tiempo determinado para encontrar una mejor alternativa de 

solución. 

Figura: 01 diseño de investigación 

𝐌𝟏: Muestra: La muestra representa todo Sistema de agua potable. 

𝐗𝐢: Variable Independiente: Representa a la única variable (sistema de 

agua potable). 

𝐎𝐢: Resultado 

3.3 Variables y operacionalización 

Variable Independiente: Sistema de abastecimiento de agua potable 

 Definición del concepto: “es la unión de elementos hidráulicos e

instalaciones físicas que se realiza mediante procedimientos operativos a
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través de equipos necesarios en la captación de agua para una fuente de 

abastecimiento, de acuerdo con las normas de edificación y sanitarias”. 

(Concha y Guillen, 2014, p. 4). 

 Definición operativa: la evaluación se realizará mediante la elaboración de

ficha técnicas, que reflejarán el funcionamiento y características del

sistema de abastecimiento de agua potable, capacitaciones en la red de

distribución, así como las correspondientes mejoras del sistema de

abastecimiento de agua potable del pueblo de Aija.

3.4 Población, muestra y muestreo 

Población 

La población el cual va a ser estudiada comprende el sistema de 

abastecimiento de agua potable, tales como la captación, la línea de 

conducción, el reservorio y la red de distribución de agua potable en 

el caserío de Aija, Distrito de Cabana, Provincia de Pallasca, Región 

Áncash. 

TABLA 01: 

Población. 

Departamento Ancash Prov. Pallasca, Dist. De Cabana, 
Caserío de Aija 

P: Según Sexo 

P: Tipo de área Hombre Mujer Total 

Urbano 0 0 0 

Rural 166 150 316 

Total 166 150 316 

Fuente: Registro Municipalidad Provincial de Pallasca. 

Muestra 

La muestra abarco el mismo sistema de abastecimiento tomado en la 

población, como es la captación, la línea de conducción, el reservorio y 

la red de distribución de agua potable en el caserío Aija, Distrito de 

Cabana, Provincia de Pallasca, Región Áncash. 



24 

Muestreo 

El muestreo ejecutado fue no probabilístico, puesto a que se examinará 

a toda la población.  

Ámbito de estudio 

La indagación se realizó en el entorno de zona rural, ya que el caserío 

de Aija dispone con su totalidad de población en zona rural. 

3.5 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Según (Hernández, 2018), la técnica es la agrupación de procedimientos y 

reglas que permiten al investigador relacionar y estudiar a un objeto o 

sujeto de la investigación. En la presente investigación se realizará una 

recolección de datos, mediante un instrumento, que es la ficha técnica. 

Se aplicó la técnica de análisis directo para poder recolectar los datos 

necesarios en el diseño. El instrumento utilizado es la guía de análisis 

documental que procederemos a utilizar en campo para registrar los datos 

necesarios, empleando la investigación correlacional 

Pre campo 

Se realizará la revisión bibliográfica de la zona de estudio: 

- Revisión de evaluaciones previas por entidades confiables.

- Revisión de censos, para saber las condiciones demográficas.

- Identificar fuentes de agua natural.

Campo 

- Se realizará la caracterización de aguas de fuentes naturales.

- Se realizará un diagnóstico in situ sobre la condición del sistema

de abastecimiento de agua potable.

- Se solicitará información sobre las unidades ejecutoras y sus

funcionamientos.

- Se realizará una evaluación hidráulica de los componentes del

sistema de abastecimiento.
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- Se realizará un levantamiento topográfico, del sistema de

abastecimiento de agua potable.

Post Campo 

- Se comparará mediante un reporte los datos hallados y los

establecidos por reglamento.

- Se realizará una propuesta mediante planos, estudios y

funcionamiento hidráulico, para la mejora del sistema.

3.6 Método de análisis de datos 

Después de obtener los datos en la evaluación de campo y pre campo, se 

procesarán y analizarán mediante de observación que es la ficha técnica, 

describiéndose los componentes encontrados, por medio de la estadística 

elemental, luego mediante los métodos matemáticos y analíticos para 

diseño de sistemas de abastecimiento de agua potable, se plantearan las 

mejoras correspondientes, para aumentar la capacidad del sistema 

mencionado. 

Componentes Del Estudio. 

El Estudio tendrá los siguientes componentes: 

 Observación directa.

 Entrevista con funcionarios y personal del sistema de

abastecimiento de agua potable.

 Revisión documental en fuentes de datos secundarias.

 Percepción ciudadana. Se indagará por la percepción que la

ciudadanía tiene frente al abastecimiento de agua recibido.

 Mejora del sistema de abastecimiento de agua potable.

Estas tareas se harán mediante 

 Fichas técnicas

 Gráficos: mostrando los datos hallados.

 Informe técnico de evaluación
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 Memoria de cálculo, interpretando los apuntes hallados para la 

mejora del sistema de agua potable. 

 Planilla de metrados: conjunto a la memoria de cálculo serán 

hallados para la mejora del sistema de abastecimiento. 

3.7 Aspectos éticos  

Se regirá por el código deontológico de la Universidad César Vallejo, de 

acuerdo con la Ley Universitaria 30220 establecida en la resolución del 

Consejo Universitario No. 01262017 / UCV de 23 de mayo de 2017; donde 

garanticen los principios éticos, el bienestar y la autonomía de los 

investigadores. Los derechos de autor de los autores se llevarán consigo, 

presentando esta investigación a su manera, incluyendo citación precisa 

según ISO 690. Por lo tanto, los resultados serán respetados con 

autenticidad según lo establecido por la norma técnica ASTM y el modelo 

de calidad del agua (ECA). Referirse a los indicadores de calidad del agua 

utilizada para el consumo humano. 
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IV. RESULTADOS 

 

Para llegar a la obtención del resultado fue preciso aplicar la ficha de 

análisis documental, así como el cuestionario de investigación. 

 

Resultado Del Objetivo General 

 

Realizar una propuesta de mejoramiento en el sistema de abastecimiento 

de agua potable del caserío de Aija, distrito de Cabana, Provincia de 

Pallasca, región Ancash. 

 

Descripción Del Proyecto 
 

El Caserío de Aija se abastece de las fuentes de agua superficial de un 

punto en una quebrada que se encuentra no muy alejado del lugar de 

estudio, en donde dichas aguas se encuentran altamente contaminadas,  

en la evaluación de todo el sistema se verifico que la estructura de la 

captación se encuentra demasiado deteriorada, en la evaluación también 

se observó que la tubería aún está en buen estado ya que fue cambiada 

por la Municipalidad el año 2020, de la misma manera se observó que las 

cámaras rompe presión tipo 6 están en mal estado presentando rajaduras, 

filtraciones así y algunas sin canastillas y tapa, en cuanto al reservorio es 

de tipo circular presenta rajaduras internas y externas la capacidad del 

reservorio es de 10 M3 por lo que no tiene la capacidad suficiente para 

abastecer a las familias, en cuanto a la red de distribución se verifico que 

se encuentra en buen estado ya que también fue cambiada en el año 2020. 

Por lo tanto, se realizó una propuesta de una nueva estructura de 

captación, así como análisis de una nuevo origen para captar el recurso 

hídrico que sea solvente para el consumo, así como con el caudal 

suficiente que pueda abastecer a la población actual y futura, del mismo 

modo se realizó una propuesta de diseño nuevas cámaras rompe presión, 

así como el diseño de un nuevo reservorio con todo con la capacidad 

suficiente. 
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Evaluación del sistema de agua potable 

Tabla 02: Evaluación del sistema de agua potable. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación. 

Según la tabla N°02, se estimó el sistema de agua potable donde se 

observó que la fuente de captación es superficial la estructura de captación 

está en mal estado, así mismo la tubería de conducción es de 4” de 

material PVC y está en buen estado ya que fue cambiada de la línea de 

conducción, así mismo la estructura del reservorio tienen una antigüedad 

de 10 años y está en mal estado lo mismo que las cámaras rompen 

presión. 
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Resultado Del Primer Objetivo Específico 

EVALUAR LAS CAUSAS HIDRÁULICAS Y SANITARIAS QUE 

OCASIONAN UNA MALA PRODUCCIÓN DE AGUA POTABLE EN EL 

SISTEMA DE ABASTECIMIENTO EXISTENTE EN EL CASERÍO DE AIJA. 

 

Evaluación de la Captación Existente 

 

FIGURA N° 02: Evaluación de la Captación Existente 

 

 

 

 

 

Descripción. -  En la Figura N°02 se muestra la evaluación realizada 

en la cámara de captación existente donde dicha estructura presenta 

deficiencias en su funcionamiento debido al deterioro de los 

componentes, así mismo la fuente de donde se capta el agua no 

abastece a la población y no es apta para consumo humano. 
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Evaluación de Línea de Conducción 

FIGURA N° 03: Evaluación de Línea de Conducción.  

 

Descripción. – En la figura N° 03 se muestra los resultados obtenidos 

de la evaluación en la línea de conducción donde cuenta con un 

aproximado de 01+958.7m de tubería PVC de 2 pulgadas lo cual hoy 

en día se encuentra funcionando para abastecer de agua a la población 

del Caserío Aija, en la línea se encontró una parte de tubería expuesto 

a la intemperie (aproximado de 2 metros) y los demás todo enterrado y 

en buen estado. 
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Evaluación de Cámaras Rompe Presión 

FIGURA N° 04: Evaluación de Cámaras Rompe Presión. 

Descripción. – En la Figura 04 muestra los resultados obtenidos de la 

evaluación de las Cámaras Rompe Presión existentes en el sistema de 

agua potable, se verifico que cuenta con 06 cámaras rompe presión las 

cuales se encuentran en mal estado con deterioro en su estructura, se 

observa que no cuentan con canastilla y tampoco con tubería de limpia. 
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Evaluación del Reservorio Existente 

FIGURA N° 05: evaluación del Reservorio Existente  

 

Descripción. – En la figura N°05 se presenta los resultados de la 

evaluación del reservorio existente caserío de Aija, donde el reservorio 

tiene una capacidad de almacenamiento de 10m3, se pudo observar 

que no cuenta con válvulas para poder realizar sus mantenimientos, se 

prevé que fue construido sin ningún aporte técnico, el reservorio se 
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encuentra en pésimas condiciones ya que y no cumple con la 

capacidad de abastecimiento a la población. 

Evaluación de la red de Distribución 

FIGURA N° 06: Evaluación de la red de Distribución. 

 

Descripción. -   En la figura 06 muestra los resultados de la evaluación 

realizadas en la red de distribución, donde se observa que se tiene 52 
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conexiones domiciliarias, la tubería es PVC de 1” la misma que se 

encuentra en buen estado, no se observó rupturas de tubería. 

 

Resultado Del Segundo Objetivo Específico 

REALIZAR UNA PROPUESTA DE MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE 

ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE EN EL CASERÍO DE AIJA. 

 

De acuerdo a los resultados obtenidos según las fichas de análisis 

documental se recolecto los datos y viendo que hay estructuras en mal 

estado y sin la capacidad suficiente para brindar un buen servicio a la 

población, por lo que se vio necesario realizar una propuesta de solución a 

fin de satisfacer las necesidades y sobre todo para una mejor calidad de 

vida para la población, para el mejoramiento y óptimo funcionamiento de 

las estructuras en mal estado así como el cambio de la captación a una 

nueva fuente donde el agua se apta para consumo humano y la dotación 

sea suficiente para la cantidad de población.  

 

Cálculo de la cámara de captación 

Tabla 03: Cálculo de la cámara de captación. 

 

CAMARA DE CAPTACION 

DESCRIPCION CARACTERISTICAS 

Tipo Ladera Concentrado 

Caudal de fuente 1.07  

Cálculo de la distancia entre el punto de 
afloramiento y la cámara húmeda (L) 

1.267 metros 

Cálculo del ancho de la pantalla (b) 0.80 metros 

Altura de la cámara húmeda (h) 57.95 cm 

Dimensionamiento de la canastilla 20 cm 

Cono de rebose (D) 2” 

Limpieza (D) 2” 

Fuente: Elaboración propia  
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En el tabla 03 se muestra en forma detallada las características del 

diseño de una cámara de captación de tipo ladera que tiene un 

dimensionamiento interior de 1.00m x 1.00m x 1.00m, la tubería de 

salida a la línea de conducción se proyectó con un diámetro de 2” de 

PVC. 

Cálculo de la línea de Conducción 

 

Tabla 04: Cálculo de la línea de Conducción. 

DISTANCIA 

HORIZONTAL 

NIVEL 

DINAMICO 

- COTA - 

LONG. 

DE 

TUBERIA 

CAUDAL 

 

DIAMETRO 

ASUMIDO  

 VELOCIDAD 

CALCULADA  

PERDIDA 

DE CARGA 

UNITARIA 

PRESION 

(Km + m) (m.s.n.m.) (m) (m³/Seg) (mm)  → (m/Seg.)   (m/Km)  (m)  ↑ 

00 Km + 

000.00 m 
2,968.00 0.00 0.001 

   
0.000 

00 Km + 

376.97 m 
2,951.73 376.97 0.001 60 1.137 m/Seg. 0.890 15.380 

00 Km + 

524.60 m 
2,875.46 524.60 0.001 60 1.872 m/Seg. 1.239 89.522 

00 Km + 

251.36 m 
2,829.18 251.36 0.001 60 2.063 m/Seg. 0.593 135.208 

00 Km + 

278.33 m 
2,782.91 278.33 0.001 60 1.978 m/Seg. 0.657 180.228 

00 Km + 

288.44 m 
2,736.64 288.44 0.001 60 1.949 m/Seg. 0.681 225.817 

00 Km + 

159.53 m 
2,690.36 159.53 0.001 60 2.486 m/Seg. 0.377 271.039 

00 Km + 

291.31 m 
2,644.09 291.31 0.001 60 1.941 m/Seg. 0.688 316.621 

00 Km + 

189.52 m 
2,597.82 189.52 0.001 60 2.316 m/Seg. 0.447 361.756 
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00 Km + 

459.64 m 
2,551.55 459.64 0.001 60 1.610 m/Seg. 1.085 406.941 

 

En el tabla 04 se muestra el cálculo realizado en la línea de 

conducción teniendo una longitud total de 2554.27 ml tomando como 

punto de inicio la cámara de captación y punto final el reservorio, 

teniendo un total de 08 cámaras rompe presión tipo 6 en el sistema 

para evitar presiones altas, la tubería empleada fue de clase 10 de 

PVC. 

 

Cálculo del reservorio de almacenamiento de agua potable 

 

Tabla 05: Cálculo del reservorio de almacenamiento de agua potable. 

 

RESERVORIO 

DESCRIPCION CARACTERISTICAS 

Tipo Apoyado 

Forma Cuadrado 

Altura del Reservorio 2.30 m 

Ancho del Reservorio 3.00 m 

Largo del reservorio 3.00 m 

Borde Libre 0.30 cm 

Volumen de Reserva 2.00 m3 

Volumen de Regulación 16.00 m3 

Volumen contra incendios 0.00 m3 

Volumen total 18.00m3 
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En el tabla 05 se muestra las características del reservorio proyectado 

de tipo Apoyado de una forma cuadrada de medidas 3.00 x 3.00 x 2.00 

y  tiene un volumen total de 18 m3 de almacenamiento de agua, para el 

beneficio de los pobladores del caserío Aija. 

 

Resultado Del Tercer Objetivo Específico 

 

EVALUAR EL GRADO DE SATISFACCIÓN EN LOS POBLADORES 

SOBRE EL SISTEMA DE AGUA POTABLE EXISTE. 

 

El siguiente instrumento ha tenido como muestra 20 viviendas. 

 

Numero de captaciones en el sistema de agua potable 

 

Figura N°07: Numero de captaciones en el sistema de agua potable 

del caserío Aija. 

 

Interpretación. 

Según la figura N°07, de la totalidad de las personas encuestadas, el 

25% de la población desconoce cuántas captaciones tiene, y el 75% de 

la población si sabe cuántas captaciones cuenta el del caserío Aija. 
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Tipo de fuente de agua del sistema de agua potable 

Figura N°08: Tipo de fuente de agua del sistema de agua potable. 

Interpretación. 

Según la figura N°08, el 100% de la población encuestada sabe qué 

tipo de fuente de agua abastece al sistema agua potable del caserío 

de, contando con un resultado favorable. 
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Tipo de sistema de agua potable 

Figura N°09: Tipo de sistema de agua potable de caserío Aija. 

Interpretación. 

Según la figura N°09 de barras, el 85% de la población encuestada del 

caserío Aija conoce el sistema de agua potable, por otro lado, el 15%, 

desconoce cómo es el sistema de agua que abastece a su vivienda por 

lo que se debe de tener en cuenta para la propuesta de soluciones. 
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Continuidad con la que cuente con el servicio de agua potable 

 

Figura N°10: Continuidad con la que cuente con el servicio de agua 

potable. 

 

Interpretación. 

Según la figura N°10 de barras, el 95% de población afirma que se 

cuenta con el servicio de agua potable algunas horas al día, y el 5% de 

la población afirma que se cuenta con baja cantidad, pero no se seca, 

esto significa que gran parte de las viviendas cuenta con un 

desabastecimiento de agua en algún momento del día. 

 

  

1
4
7

10
13
16
19

P
erm

an
en

te

B
aja can

tid
ad

, p
ero

n
o

 se
 seca

 Se
 seca

co
m

p
letam

en
te

Se
 cu

en
ta co

n
algu

n
as h

o
ras al d

ía

[CELLRANGE] [CELLRANGE] [CELLRANGE] 

[CELLRANGE] 

D I G A  U D .  ¿ C O N  Q U E  C O N T I N U I D A D  C U E N T A  D E  
A B A S T E C I M I E N T O  D E  A G U A  P O T A B L E  D U R A N T E  

E L  D Í A ?  



41 
 

Horario en el que no cuenta con el servicio de agua potable 

 

Figura N°11: Horario en el que no cuenta con el servicio de agua 

potable. 

 

Interpretación. 

Según la figura N°11 de barras, observamos que el 95% de la 

población no cuenta con el recurso hídrico, durante la mañana 

comprobando que el abastecimiento de agua es escaso en el caserío 

de Aija. 
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Tiempo con el que cuenta con el sistema de agua potable 

 

Figura N°12: Tiempo con el que a contado con el sistema de agua 

potable en los últimos 6 meses. 

 

Interpretación. 

Según la figura N°12 de barras, se obtuvo que el 85.71% de la 

población declaró que, en los últimos seis meses, cuenta con el 

servicio de agua por horas, y las familias de las partes bajas que viene 

hacer el 9.52% tienen agua durante todo el día, por otro lado, se tiene 

el 4.76% de la población que reside en las partes altas que manifiestan 

contar con agua solamente algunos días a las semanas, para lo cual se 

debe atender con urgencia y mejorar el caudal de agua que abastece al 

caserío Aija.  
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Cloración del agua de consumo en el caserío Aija 

 

Figura N°13: Cloración del agua de consumo en el caserío Aija. 

 

Interpretación. 

Según la figura N°13 de barras, se obtuvo que el 86.36% de la 

población en encuestada afirman que, si se clora el agua, por otro lado, 

el 13.64% desconoce, por lo que se puede determinar que si se está 

potabilizando el agua que consume la población de Aija. 
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Que tan limpia es el agua que usted consume 

 

Figura N°14: Que tan limpia es el agua que usted consume. 

 

Interpretación. 

Según el figura N°14 de barras, el 90% de la población afirma que el 

agua que consume es turbia, mientras el 5% de los habitantes 

encuestados afirma que es limpia, por lo tanto, se debe determinar las 

causas de porque el agua turbia y mejorar los estándares de calidad 

del recurso. 

 

Personal que supervisa el sistema de agua potable 

 

Figura N°15: Personal que supervisa el sistema de agua potable. 
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Interpretación. 

Según la figura N°15 de barras, se obtuvo que el 95% de la población 

encuestada conoce quien es la encarga de la supervisión de la calidad 

de agua, siendo este la municipalidad provincial de Pallasca – Cabana, 

mientras tanto el 5% de la población desconoce quien lo supervisa, 

siendo esta de gran importancia ya que la entidad cuenta con recursos 

para el mantenimiento y el buen funcionamiento del sistema de agua 

potable en el caserío Aija. 

Antigüedad del sistema de agua potable 

Figura N°16: Antigüedad del sistema de agua potable. 

Interpretación. 

Según la figura N°16 de barras, se obtuvo que el 85% de población 

encuestada que la antigüedad del sistema actual de agua potable tiene 

entre 10 y 15 años de antigüedad y el 10% afirma que la antigüedad 

del sistema es de 5 a 10 años de antigüedad. 
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Conformidad con el servicio de agua potable 

Figura N°17: Conformidad con el servicio de agua potable. 

Interpretación. 

Según la figura N°17 de barras, se obtuvo que el 95% de población del 

caserío Aija si está de acuerdo con el servicio de agua potable que 

brinda la municipalidad del distrito pese a las falencias de 

abastecimiento durante todo el día, y el 5% de la población no está de 

acuerdo con este servicio. 
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Estado de las válvulas y accesorios en la red de distribución 

Figura N°18: Estado de las válvulas y accesorios en la red de 

distribución del sistema de agua potable. 

Interpretación. 

Según la figura N°18 de barras, se obtuvo que el 80% de población 

encuestada opina que las válvulas y accesorios se encuentran en 

estado regular, y el 20% de la población afirman que se encuentran 

deficientes. 
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Resultado Del Cuarto Objetivo Específico 

EVALUAR LA CALIDAD DE AGUA DE LA FUENTE QUE ABASTECERÁ A 

LA POBLACIÓN DEL CASERÍO DE AIJA. 

Para analizar la calidad del agua de la nueva fuente se tomaron 3 muestras 

de cantidades pequeñas de agua donde fueron analizadas en un laboratorio 

para saber si la fuente de agua es apta para consumo humano.  

La Organización Mundial de la Salud (1993), “establece unas directrices para 

la calidad del agua potable que son el punto de referencia internacional para 

el establecimiento de estándares y seguridad del agua potable. Las últimas 

directrices publicadas por la OMS son las acordadas en Génova”. Por lo tanto, 

a continuación, presentare mediante tablas los resultados de la calidad de 

agua que se realizó en el laboratorio de COLECBI S.A.C. ubicado en la 

ciudad de Nuevo Chimbote en la región de Áncash, establecieron lo siguiente: 

TABLA 06: ENSAYOS MICROBIOLOGICOS. 

ENSAYO 

MUESTRA 

CAPTACIÓN 
PARACOCHA 

Coordenadas: USO 17 
N:9071740 
E:827951 

H:2968 msnm 

Coliformes Totales (NMP/100mL) 13x10 

Coliformes Termotolerantes 
(NMP/100Ml) 

13x10 

Escherinchia coli (NMP/100Ml) 13x10 

Fuente: Laboratorio de COLECBI S.A.C 

TABLA 07: ENSAYOS DISICO QUIMICOS. 

ENSAYO 

MUESTRA 

CAPTACIÓN PARACOCHA 
Coordenadas: USO 17 

N:9071740 
E:827951 

H:2968 msnm 

Aceites y Grasas (mg/L) <1 

Cloruros (mg/L) <3 

(**) pH 7,91 

Fuente: Laboratorio de COLECBI S.A.C 
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TABLA 08: ENSAYOS METALES. 

METALES 
TOTALES 

L.C (mg/L)

CAPTACIÓN 
PARACOCHA 
Coordenadas: 

USO 17 N:9071740 
E:827951 

H:2968 msnm 

Arsénico (As) 0,005 <0,005 

Cadmio (Cd) 0,0001 0,0002 

Plomo (Pb) 0,002 <0,002 

Fuente: Laboratorio de COLECBI S.A.C 

En las Tablas 06, 07 y 08, se puede mostrar los parámetros máximos 

permisibles de acuerdo con lo que nos indica el Reglamento de la Calidad de 

agua para el consumo humano, elaborada en el Laboratorio de COLECBI 

S.A.C. 

Se puede apreciar que, en los parámetros de control para los ensayos 

microbiológicos, se tiene Coliformes Totales de 13x10 y coliformes 

termotolerantes de 13x10. Y para los parámetros físicos y químicos, se obtuvo 

como resultado aceites y grasas <1%, cloruros <3% , cianuro de <0.1% y 

turbidez <1%, así mismo se encuentra los valores de del ensayo de metales 

de arsénico de <0.005% y plomo <0.002% estos valores fueron los resultados  

en un estudio físico, químico e instrumental para la calidad de agua por lo 

tanto esta tiene valores muy bajos en cuanto a contaminación en los 

resultados el que indica que está apto para consumo. 

PROPUESTA. 

INTRODUCCIÓN. 

En la presente propuesta de diseño del Sistema de Agua Potable en el 

Caserío de Aija, se elabora a fin de satisfacer una de las necesidades 

básicas del Caserío de Aija, ya que a la fecha no cuentan con un buen 

servicio de agua potable que satisfaga con calidad y cantidad a esta 

población.  

OBJETIVO. 

Diseñar una propuesta de diseño de abastecimiento de agua, que permita 
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satisfacer aproximadamente a 316 habitantes del caserío Aija, Distrito de 

Pallasca, Provincia de Pallasca, departamento de Ancash. 

FUNDAMENTACIÓN. 

Mejorar la calidad del recurso hídrico, mejorar la dotación de agua que 

existe actualmente, abastecer a toda la población actual y futura durante 

las 24 hrs al día. 

METAS. 

ÍTEM 
DESCRIPCION DE LAS METAS PRINCIPALES 

DE INTERVENCIÓN 
UNIDAD 

1.0 CAPTACIÓN TIPO LADERA 1 Und 

2.0 
LINEA DE CONDUCCION (Tubería PVC-U UF PN 7.5 DN 

63mm) 

2,554.27 

Ml 

3.0 
CAMARA ROMPE PRESIÓN C.R.P. (Tramo Línea 

Conducción) 
8 Und 

4.0 RESERVORIO DE 18.00M3 1 Und 
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V. DISCUSIÓN  

La presente investigación tuvo como propósito principal realizar la evaluación 

y  mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua potable del caserío 

Aija, con fin de identificar los problemas existentes y realizar una propuesta de 

mejora en cuanto a las estructuras que se encuentran en mal estado (dando 

como inicio a la captación, línea de conducción, reservorio, red de 

distribución) toda esta información fue obtenida en campo mediante una guía 

de análisis documental del sistema de agua potable. 

Por lo tanto, con los datos evaluados y obtenidos mediante la una guía de 

análisis documental del sistema de agua potable. Se planteo propuestas de 

solución para el óptimo funcionamiento del sistema de agua potable existe. 

En cuanto al objetivo principal de esta investigación que concierne a la 

evaluación y mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua potable del 

caserío Aija.  

Se obtuvo la información descrita Según la tabla N°05, donde se visualiza la 

evaluación del sistema de agua potable y se observó que la fuente de 

abastecimiento es superficial, la estructura de captación está en mal estado, 

así mismo la tubería de conducción es de 2” de material PVC y se encuentra 

en buenas condiciones debido a que fue mejorada en el año 2020, en cuanto 

a la estructura del reservorio se obtuvo la información de los pobladores que 

tienen una antigüedad aproximada de 10 a 15 años y se encuentra en mal 

estado con daños en la estructura, lo mismo sucede con las cámaras rompe 

presión, por lo tanto se propuso mejorar estructuras del sistema. 

De acuerdo a la tesis del autor (Montalvo y Morillo, 2018, p. 235) en su 

investigación descriptiva de diseño no experimental; donde concluyeron que, 

con el mejoramiento del diseño se equipará mejor el servicio. de agua 

potable, las fuentes que tiene el barrio de Cashapamba tenían un déficit de 

0.88lt/s siendo luego de 20 años un déficit de 22.64lt/s, indicando que se 

deben buscar nuevas fuentes de abastecimiento. 

Pasando al primer objetivo específico que corresponde a evaluar las causas 

hidráulicas y sanitarias que ocasionan una mala producción de agua potable 
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en el sistema de abastecimiento existente en el caserío de Aija se aplicó una 

guía de análisis documental para recoger la información y así poder 

desarrollar la evaluación del sistema de agua potable. Con relación a la fuente 

de agua se observó que es superficial ya que se capta de la quebrada 

ubicada en el sector Malape, se puede verificar la contaminación que existe 

en la fuente de agua, a consecuencia de que agua arriba esta ubicado el 

pueblo de Cabana y es contaminada con basura y desechos por parte de los 

pobladores del mencionado pueblo. 

Que según la investigación de (Vargas, Flores y Green, 2009, p.8) que las 

características físicas del agua, se definen como recursos que impresionan 

los sentidos de la persona como el tacto, la vista u olfato; estas características 

serán directamente relacionales con las condiciones estéticas que poseen, 

resaltando el olor, sabor, temperatura y color. 

Al mismo tiempo se verifico la estructura y sistema de la captación que se 

representa en la Figura N° 02, la estructura de captación es de material 

concreto armado y presenta las siguientes patologías, agrietamiento, fisuras, 

filtraciones y desprendimiento de partes del concreto y el sistema de filtro no 

cuenta con los estándares de calidad ya que el material que se usa para este 

no es del diámetro adecuado, además los accesorios y válvulas se 

encuentran en mal estado. 

En cuanto a la línea de conducción representada en la Figura N°03, es de 

tubería PVC, con un diámetro de 2” se observa que se encuentra en buen 

estado con algunos tramos expuestos (aprox.30m en diferentes tramos), con 

mejoramiento por parte de la Municipalidad Provincial de Pallasca – Cabana 

en el año 2020. 

También se verifico las cámaras rompe presión representadas en la Figura N° 

04, existen 06 cámaras Rompe presión de tipo 6, las cuales se encuentran en 

mal estado, con deterioro en la estructura, falta de componentes (canastillas, 

tubería de limpia y rebose, boyas de regulación de caudal), tapas de metal en 

mal estado con presencia de corrosión y sin ningún tipo de seguro expuestas 

a manipulación y contaminación. 
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Al mismo tiempo se realizó la evaluación del reservorio existente 

representado en la Figura N° 05, el reservorio es de tipo apoyado de forma 

cuadrada con medidas de 2.50 x 2.50 x 2.00m, de capacidad de 

almacenamiento de 10m3, el reservorio carece de falta de compones 

(accesorios y válvulas), con patologías como fisuras, manchas y eflorescencia 

en las paredes externas, desprendimiento de concreto, eliminación en el 

techo del reservorio y tapas de caja de válvulas en mal estado. La capacidad 

de almacenamiento no es suficiente para abastecer a la población del caserío 

Aija durante todo el día. 

En cuanto a la red de distribución representada en la Figura N°06, con 52 

conexiones domiciliarias, de tubería PVC, con un diámetro de 1” se observa 

que se encuentra en buen estado con algunas conexiones sin funcionamiento 

y/o clausuradas la misma cuenta con mantenimiento periódico y fue mejorada 

en el año 2020 por parte la municipalidad de la esta jurisdicción. 

De acuerdo a la tesis del autor (Meneses, 2013, p. 113), en su tesis concluyo 

que, que la capacidad de almacenamiento de agua no será suficiente para los 

próximos años, además el sistema de abastecimiento presenta filtraciones, se 

debe rediseñar y reubicar los rasantes de las captaciones, no existen válvulas 

de control además de la existencia de conexiones clandestinas, por ello se 

debe realizar un rediseño total. 

Respecto al segundo objetivo que es realizar una propuesta de mejoramiento 

del sistema de abastecimiento de agua potable, se propone una nueva fuente 

de abastecimiento, así como el diseño de una nueva cámara de captación 

ubicada en el sector PARACOCHA, se construirá la cámara de captación tipo 

ladera concentrado, de forma rectangular con dimensiones interiores de 1.00 

x 1.00 x 1.00 m, Será de concreto armado. 

En la zona de ingreso de las aguas se colocará material granular clasificado, 

grava; Además se construirá una caseta de válvulas cuyas instalaciones 

constarán de 01 válvula compuerta de 1 ½”, canastilla de bronce de 2” y 

sistema de rebose. Además, se construirá su cerco perimétrico. Los detalles 

estructurales se indican en los planos anexados a al presente proyecto de 
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investigación (Anexo 09). 

La línea de conducción propuesta será de tubería PVC – U UF ISO 1452 PN 

7.5 de diámetro de 2” con una longitud de 2,554.27 ml. La cual comprende 

desde la salida de la cámara de captación hasta el Reservorio   apoyado. Así 

mismo dentro de la línea de conducción se construirán 08 Cámara rompe 

presión, su ubicación se ha tomado en cuenta a una altura de 50 metros de 

columna de agua de acuerdo con el RNE. Con la finalidad de reducir la 

presión a cero. Los detalles estructurales, hidráulicos se indican en los planos 

descritos en los anexos (Anexo 09). 

Según la propuesta de diseño se construirá un Reservorio Apoyado de planta 

cuadrada con dimensiones interiores de 3.00 m. x 3.00 m. x 2.45 m., para una 

capacidad de almacenamiento de agua de 18.00m3, la cual será de concreto 

armado f’c=210kg/cm2.  Con el objetivo abastecer de agua de consumo 

humano el líquido será tratado mediante un sistema de cloración por goteo 

según los análisis de agua. Asi mismo el reservorio llevara una Caseta de 

Válvulas siendo sus dimensiones interiores son de 0.90 m. x 0.80 m. cuya 

construcción será de concreto; en su interior llevarán válvulas tipo compuerta 

para el ingreso y salida del agua potable, así mismo contarán con sistema de 

rebose  y limpieza. Los detalles estructurales, hidráulicos se indican en los 

planos respectivos (Anexo 09). 

Teniendo en cuenta la tesis del autor (Machado, 2018, p. 120), que en su 

investigación de corte transversal de diseño no experimental, concluyó que, 

se debe diseñar una captación tipo manantial, además una red de conducción 

de 604.60m y con diámetro de 2pulg, una línea de aducción de distancia de 

475.54m con diámetro de 2pulg y una red de distribución de 732.94m de 

longitud con diámetro de 1 ½ pulg. 

Con relación al tercer objetivo específico que corresponde a evaluar el grado 

de satisfacción de los pobladores sobre el sistema de agua potable existente, 

se realizó un cuestionario a la población determinando los problemas que se 

presentan con el actual servicio, de acuerdo a los resultados logrados se 

determinó que la población no es consciente del uso del recurso hídrico, ya 
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que se emplea en el riego de huertas, jardines, en algunos casos se observó 

en la visita los caños abiertos, causando perdida considerables, por lo cual es 

necesario concientizar sobre el uso adecuado del agua. 

También como resultado se obtuvo, que el mayor porcentaje de la población 

se encuentra satisfecha con el servicio actual, teniendo en cuenta que este 

servicio no es continuo y con deficiencias en su sistema de abastecimiento. 

Se identifico que el funcionamiento del sistema de abastecimiento se 

encuentra a cargo de la Municipalidad Provincial de Pallasca – Cabana, quien 

se encarga del mantenimiento y potabilización de este recurso hídrico, en 

cuanto a la calidad de agua la población afirma el agua que consume es 

turbia, siendo esto muy preocupante ya que se observó que en la zona de 

acopio y captación no se cuenta con los estándares de una debida filtración 

del agua que se capta. 

También tiendo en Cuenta al autor (Crhistman, 2003, p. 3) quien en su 

investigacion recomienda tener cuidado al utilizar cloro, por lo que para 

"manipular correctamente el agua se requiere un contacto adecuado con el 

desinfectante y una dosis capaz de desinfectar durante un cierto período de 

tiempo". 

Finalmente, con relación al cuarto objetivo donde se evaluó la calidad de agua 

de la nueva fuente que abastecerá a la población del caserío Aija.  

Por lo que se realizó el estudio a un manantial en el sector paracocha ya que 

desde ahí se realizará la captación, los resultados de la muestra fueron el 

análisis físico químico e instrumental donde se puede mostrar los parámetros 

máximos permisibles de acuerdo con lo que nos indica el Reglamento de la 

Calidad de agua para el consumo humano, elaborada en el Laboratorio de 

COLECBI S.A.C. 

Se puede apreciar que, en los parámetros de control para los ensayos 

microbiológicos, se tiene Coliformes Totales de 13x10 y coliformes 

termotolerantes de 13x10 y escherichia coli (NMP/100 Ml) de 13x10. Al mismo 

tiempo se obtuvo los resultados para los parámetros físicos químicos, tiendo 
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como resultado (aceites y grasas <1%, cloruros <3% , pH 7.91,cianuro de 

<0.1% y turbidez <1%), así mismo se encuentra los valores del ensayo de 

metales, teniendo como resultado, arsénico de <0.005%, Cadmio 0.0002 y 

plomo <0.002%. Estos valores fueron los resultados en un estudio físico, 

químico e instrumental para la calidad de agua por lo tanto se verifica que 

tiene valores muy bajos en cuanto a contaminación en los resultados el que 

indica que está apto para consumo por lo que en la mayoría de los resultados 

están < 1 % en cuanto a contaminación. 

En cuanto a los autores (Cordero y Ullauri, 2011, p. 98) quien en su 

investigación define que el agua potable es el recurso indispensable para el 

ser viviente, debe ser usada sin ninguna prohibición, este término se propone 

al agua cuando tiene una cierta cantidad de normas catalogadas por 

entidades internacionales y nacionales. Para un desarrollo humano, el agua 

potable es esencial, ya que tiene muchos fines, entre los más importantes son 

los usos de consumo e higiene. 
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VI. CONCLUCIONES.

 Se concluye que la evaluación de las causas hidráulicas y sanitarias que

ocasionan una mala producción de agua potable en el sistema de

abastecimiento existente en el caserío de Aija es debido a que las estructuras

tienen un desempeño deficiente por daños estructurales y defectos de trabajo

debido al deterioro de los componentes.

 Se concluye que la propuesta de mejoramiento del sistema de abastecimiento

de agua potable en el caserío de Aija, consiste en el cambio de ubicación y

rediseñar el sistema de captación y almacenamiento de agua potable.

 Se concluye que el grado de satisfacción de los pobladores sobre el sistema

de agua potable existe, es satisfactorio incluso con las deficiencias

encontradas en los componentes estructurales y sin capacidad de captación y

almacenamiento, así como también el desabastecimiento durante las 24

horas, por falta de conocimiento y/o apreciaciones políticas con los

responsables que se encargan de la administración y mantenimiento del

recurso hídrico.

 Se concluye que la calidad de agua de la fuente que abastecerá a la

población del Caserío de Aija, es apta para en consumo humano según los

resultados   que arrojo el estudio físico, químico e instrumental quien se

encarga de determinar la calidad de agua por lo tanto esta tiene valores muy

bajos en cuanto a contaminación en los resultados el que indica.
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VII. RECOMENDACIONES.

 En cuanto a la evaluación de las causas hidráulicas y sanitarias que

ocasionan una mala producción de agua potable en el sistema de

abastecimiento existente en el caserío de Aija, se recomienda que los

encargados de la administración y mantenimiento del sistema prioricen un

mantenimiento urgente de los componentes y de la estructura de la cámara

de captación, reservorio y cámaras rompe presión, para el mejorar  la calidad

y abastecimiento de agua, hasta que se elabore un nuevo proyecto de

abastecimiento.

 En la propuesta de mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua

potable en el caserío de Aija, se recomienda el cambio de ubicación de la

captación a una nueva fuente donde el agua se apta para consumo humano y

tenga una mejor dotación el cual sea suficiente para la cantidad de población,

también la construcción de un nuevo reservorio el cual debe tener las

siguientes características, de tipo Apoyado de una forma cuadrada de

medidas 3.00 x 3.00 x 2.00 con una capacidad de almacenaje de 18 m3 de

almacenamiento de agua, para la utilización de los pobladores del caserío

Aija.

 Según el grado de satisfacción de los pobladores sobre el sistema de agua

potable existe, se recomienda a los encargados de la administración y

mantenimiento del sistema de agua potable informar y capacitar a la

población sobre el manejo y funcionamiento de este recurso con la finalidad

de que tomen conciencia y dosifiquen el escaso abastecimiento de agua con

el que cuentan actualmente.

 En cuanto a la calidad de agua de la fuente que se realizó el estudio, se

recomienda a la entidad local realizar el expediente técnico y la ejecución

para el cambio de fuente de agua, con el fin de dotar con un recurso hídrico

que cumpa los parámetros de calidad adecuada apta para el consumo

humano.
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ANEXO 03: matriz de operacionalización de variables 

Tabla 09: Matriz de operacionalización de variables 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO 
ESCALA DE 
MEDICIÓN 

I. Estudio

- Hidrogeológico
GUÍA DE ANALISIS 

DOCUMENTAL 
NOMINAL 

II.Captación

- Tipo

- Antigüedad

- Caudal

- Estado

GUIA DE ANALISIS 
DOCUMENTAL 

NOMINAL 

(Variable 
Independiente) 

II.Líneas de conducción

- Antigüedad

- Caudal

- Velocidad

- Tipo de Tubería

- Estado y Funcionamiento de
Componentes
Estado de cámaras rompe

presión

PROPUESTA DE 
MEJORAMIENTO 
DEL SISTEMA DE 

ABASTECIMIENTO 
DE AGUA 
POTABLE 

SISTEMA DE 
AGUA 
POTABLE 

GUÍA DE ANALISIS 
DOCUMENTAL 

NOMINAL 

III. Reservorio

- Tipo

- Capacidad

GUÍA DE ANALISIS 
DOCUMENTAL 

NOMINAL 
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- Características

- Sistema cloración

IV. Líneas de Aducción

- Antigüedad

- Caudal

- Velocidad
- Tipo de Tubería

GUÍA DE ANALISIS 
DOCUMENTAL 

NOMINAL 

V. Red de distribución

- Antigüedad

- Tipo de Tubería
- Funcionamiento de

Accesorios

GUÍA DE ANALISIS 
DOCUMENTAL 

NOMINAL 

VI. Cobertura de Agua
- Número de viviendas CUESTIONARIO 

NOMINAL 

VII. Continuidad del servicio
- Horas de servicio CUESTIONARIO 

NOMINAL 
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ANEXO 04. Matriz de consistencia 

Tabla 10. Matriz de consistencia 
Evaluación y Mejoramiento Sistema de Abastecimiento de Agua Potable del Caserío de Aija, Distrito de Cabana, Provincia 

de Pallasca, Región Ancash – 2021 

Problema 

¿Cuál es el resultado de la 

Propuesta de Mejoramiento 

Sistema de Abastecimiento 

de Agua Potable del Caserío 

de Aija, Distrito de Cabana, 

Provincia de Pallasca, 

Región Áncash – 2021? 

Objetivos.  

Objetivo general: 

Evaluar y Mejorar el Sistema de Abastecimiento 

de Agua Potable del Caserío de Aija, Distrito de 

Cabana, Provincia de Pallasca, Región Áncash – 

2021 

Los objetivos específicos serán: 

• Evaluar las causas hidráulicas y sanitarias

que ocasionan una mala producción de agua 

potable en el sistema de abastecimiento 

existente en el caserío de Aija. 

• Evaluar el grado de satisfacción en los

pobladores sobre el sistema de agua potable 

existe. 

• Evaluar la calidad de agua de la fuente

que abastecerá a la población del Caserío de 

Aija. 

Variable 

Variable independiente: 
Sistema de 
abastecimiento de agua 
potable, 

Metodología 

. Tipo de investigación 

Según (Hernández, 2018) el tipo 

de investigación es descriptivo 

ya que se hará una evaluación 

de condiciones reales y se 

describirá en modo de propuesta 

técnica una alternativa óptima, 

además será de enfoque 

cuantitativo, ya que, las variables 

se cuantificarán en cobertura y 

calidad. 

Según (Hernández, 2018), la 

investigación será de tipo 

aplicada ya que busca evaluar y 

mejorar el sistema de 

abastecimiento de agua del 

caserío de Aija, será operativa 

ya que optimizará el sistema de 
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abastecimiento de agua potable. 

Diseño de investigación 

El diseño de la investigación es 

no experimental de corte 

transversal, según (Hernández, 

2018), son las investigaciones 

que no manipulan las variables 

planteadas, sino se delimitan a 

describirlas y detallarlas en un 

periodo de tiempo determinado 

para encontrar una mejor 

alternativa de solución. 
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ANEXO 05. Instrumento de recolección de datos. 
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ANEXO 06. Constancia de valides de guía de análisis documental del 

sistema de agua potable. 
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ANEXO 07. Constancia de valides de instrumento de Cuestionario. 
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ANEXO 08. Autorización de uso de datos. 
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ANEXO 09. Análisis físico químico de agua. 
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ANEXO 10. Panel fotográfico. 

FOTOGRAFIA 01.  

 

FOTOGRAFIA 02. 
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FOTOGRAFIA 03. 

 

FOTOGRAFIA 04. Se muestra en las fotografías 01,02,03 y 04, el levantamiento con 

estación total de las viviendas y línea de conducción que se proyectara para el diseño 

del nuevo proyecto 
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. 

FOTOGRAFIA 05. Se observa el reservorio actual con deterioro en su sestructura y 

componentes. 

 

FOTOGRAFIA 07. En esta imagen se muestra el estado actual de la cámara de captación. 
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Fotografía 08. En esta imagen se aprecia el estado de una cámara rompe presió, con 

tapas en mal estado y fallas en sus componentes. 
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Fotografía 11. En esta imagen se aprecia el parte de la tubería de la línea de 

conducción que se encuentra expuesta. 
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ANEXO 12. Instrumentos de evaluación. 

 Guía de análisis documental del sistema de agua potable. 

 Encuesta de grado de satisfacción en los pobladores sobre el sistema de agua potable 

existe. 

 



97 
 

 

 

 



98 
 

 



99 
 

 



100 
 

 

 



101 
 



102 
 



103 
 



104 
 



105 
 



106 
 



107 
 



108 
 



109 
 



110 
 



111 
 



112 
 



113 
 



114 
 



115 
 



116 
 



117 
 



118 
 



119 
 



120 
 



121 
 



122 
 



123 
 



124 
 



125 
 



126 
 



127 
 



128 
 



129 
 



130 
 



131 
 



132 
 



133 
 



134 
 



135 
 



136 
 



137 
 



138 
 



139 
 

 



140 
 

ANEXO 13. Memoria de cálculos. 
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ANEXO 14. PLANOS. 
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