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Resumen

El estudio tuvo como objetivo: determinar la relacion entre la cultura de impuestos y la
evasion tributaria de las empresas constructoras de Chachapoyas, 2021. La Investigacion
fue de tipo aplicada disefio fue no experimental transversal y correlacional. La muestra
estuvo constituida por 33 personas conformadas por el contador general, asistente
contable y el gerente de las 11 empresas constructoras. La técnica e instrumento
utilizados fueron la encuesta y el cuestionario respectivamente, aprobado por juicio de
expertos, los datos fueron procesados mediante el programa SSPS V.26. Se concluye
gue el grado de significancia entre estas variables es menor a 0.05, demostrando que la
distribucion es anormal, lo que significa usar una estadistica no paramétrica llamada
regresion ordinal para probar la hipétesis, ademas, se observa que la cultura tributaria
mantiene una correlacion positiva media con la evasion tributaria dado que alcanzaron un
Rho de Spearman de 0.351, revelando que cuando la cultura tributaria es baja, aumenta la
evasion tributaria de manera continua, demostrando que aunque aumenten los valores
tributarios, los conocimientos tributarios y las creencias tributarias de los socios de las
empresas constructoras no se reducira la evasion tributaria, ya que esto es generado por
decisiones personales de estas personas.

Palabras clave: conocimiento, cultura, tributacion, valores.
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Abstract

The objective of the study was to determine the relationship between tax culture
and tax evasion in construction companies in Chachapoyas, 2021. The research
was applied, non-experimental, cross-sectional and correlational. The sample
consisted of 33 people made up of the general accountant, assistant accountant
and the manager of the 11 construction companies. The technique and instrument
used were the survey and the questionnaire respectively, approved by expert
judgement, and the data were processed using the SSPS V.26 program. It is
concluded that the degree of significance between these variables is less than
0.05, showing that the distribution is abnormal, which means using a non-
parametric statistic called ordinal regression to test the hypothesis, in addition, it is
observed that tax culture maintains an average positive correlation with tax
evasion since they reached a Spearman’'s Rho of 0. 351, revealing that when tax
culture is low, tax evasion increases continuously, demonstrating that even if tax
values, tax knowledge and tax beliefs of the partners of the construction
companies increase, tax evasion will not be reduced, since this is generated by
personal decisions of these people.

Keywords: knowledge, culture, taxation, values.
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INTRODUCCION

La administracién tributaria posee como principal objetivo asegurar la
sostenibilidad de los recursos necesarios para financiar los gastos estatales y los
procesos de desarrollo nacional. Para lograr este objetivo, es importante reducir
permanentemente la evasion tributaria, es decir, la diferencia entre el impuesto
efectivamente pagado y el impuesto que debe pagarse legalmente.

La evasion tributaria en los paises nérdicos es ocasionada por la
complejidad de la legislaciéon tributaria que estas naciones poseen, porque su
aplicabilidad es complicada para las organizaciones ocasionando que gran parte
no cumplan de manera adecuada con asignar los datos econdémicos en sus
declaraciones juradas (OCDE, 2021). Asimismo, en el 2021 las instituciones
inspectoras de diferentes naciones de América Latina han sancionado con multas
econdmicas a diversas empresas porgue han encontrado inconsistencias en sus
declaraciones juradas anuales, evidenciado que han comprado facturas con el
propdsito de reducir el pago a la renta anual (CEPAL, 2021).

En el contexto nacional, la evasion tributaria es ocasionada por deficiencias
en la ejecucion de las medidas correctivas porque no se basan en estimaciones
razonables del monto de evasion y en el diagnostico correcto de las causas que la
genera (Romero & Colmenares, 2021). Asimismo, la alta informalidad que
enfrenta el pais se ha convertido en otro problema que ocasiona que la evasion
tributaria esté latente en todo el territorio nacional (Consorcio de Investigacion
Econdmica y Social, 2021).

En el contexto local, las personas que dirigen las empresas constructoras
de Chachapoyas adquieren facturas de manera ilegal y otros comprobantes de
pago con el propésito de disminuir el impuesto a la renta y aumentar
fraudulentamente su crédito fiscal, conllevando a un sinfin de problemas puesto
gue en algunas de estas empresas la administracién tributaria ha detectado este
tipo de actividades de fraude, siendo sancionadas con 365 dias de multa, la
reparacion del gasto ficticio, el pago del impuesto pendiente y los intereses
generados, demostrando de esta manera que la falta de valores tributarios y de
conocimiento de las consecuencias ocasionan severos dafios economicos a la
organizacion, incluso a los accionistas, ya que pueden ser sentenciados hasta por

12 afios de privacion de su libertad.



Se considera como problema de investigacion: ¢, Cual es la relacion entre la
cultura tributaria y la evasion tributaria de las empresas constructoras de
Chachapoyas, 20217? Los problemas especificos son: ¢ Cual es la relacion de los
valores tributarios con la evasion tributaria de las empresas constructoras de
Chachapoyas, 20217?; ¢ Cual es la relacion de los conocimientos tributarios con la
evasion tributaria de las empresas constructoras de Chachapoyas, 20217?; ¢ Cual
es la relacion de las creencias sobre la tributacion con la evasion tributaria de las
empresas constructoras de Chachapoyas, 2021?

Se justific6 de forma tedrica porque se consolidé en todo el marco
conceptual que existe de cada una de las variables de estudio, porque a través de
ello se conocera a profundidad cada parte de este estudio, permitiendo analizar
hasta llegar a las recomendaciones.

En la parte practica porque todos los procesos que la administracion
tributaria ha plasmado en todas las bases legales del pais ayudaron a las
constructoras a lograr sus objetivos comerciales si es que cumplen cabalmente
con el pago real de sus impuestos.

En la parte metodoldgica este estudio se justificO porque todos los
hallazgos que se alcanzaron, podran ser considerados como antecedentes por
aquellos investigadores que decidan estudiar una o ambas variables de estudio,
pudiendo discutir los resultados hasta llegar a sus conclusiones.

Planteo el objetivo principal tenemos: determinar la relacion entre la cultura
tributaria y la evasion tributaria de las empresas constructoras de Chachapoyas,
2021. Los objetivos especificos fueron: describir la relacion de los valores
tributarios con la evasion tributaria de las empresas constructoras de
Chachapoyas, 2021. Evaluar la relacion de los conocimientos tributarios con la
evasion tributaria de las empresas constructoras de Chachapoyas, 2021.
Establecer la relacion de las creencias sobre la tributacion con la evasion
tributaria de las empresas constructoras de Chachapoyas, 2021.

La hipdtesis de investigacion fue: existe relacion significativa entre la cultura
tributaria y la evasion tributaria de las empresas constructoras de Chachapoyas, 2021.
Como hipotesis especificas fueron: los valores tributarios se relacionan significativamente
con la evasion tributaria de las empresas constructoras de Chachapoyas, 2021. Los

conocimientos tributarios se relacionan significativamente con la evasion tributaria de las



empresas constructoras de Chachapoyas, 2021. Las creencias sobre la tributacion se
relacionan significativamente con la evasion tributaria de las empresas constructoras de

Chachapoyas, 2021.



1. MARCO TEORICO

Se considerd el trabajo publicado de Ermasova et al., (2021), porque
resolvieron cotejar la cultura tributaria de Alemania y Estados Unidos y observar
coémo la cultura nacional perturba al discernimiento de la evasién tributaria.
Emple6 una metodologia cualitativa, descriptiva y comparativa, encontrando que
en Alemania la cultura tributaria es mas alta en sus ciudadanos que en Estados
Unidos, esto se debe a que en Alemania las autoridades informan mensualmente
sobre el monto recaudado y en que se estan utilizando dichos recursos, los cuales
se reflejan en la calidad de vida de las personas de este pais.

Asimismo, se considero el aporte de Uyar et al., (2021), quienes decidieron
analizar el efecto de la cultura tributaria en la evasion tributaria a través del uso de
las TIC. Para ello utilizaron un estudio cualitativo, descriptivo, con analisis de 1677
casos de diversos paises, encontrando que el uso de las TIC en la mejora de la
cultura tributaria mantiene un efecto directo lineal en la reduccion de la evasion
tributaria, siendo por estas razones que los paises deben considerar el uso de
estas herramientas digitales.

Del mismo modo, lo hace el trabajo de Mohseni (2021), donde decidi6
identificar las causas y la intensificacion de la evasion tributaria. A través de una
metodologia cuantitativa, descriptiva — correlacional, aplicando la encuesta a 280
contribuyentes, encontrando que el incumplimiento y el sistema tributario se
asocian significativamente con la evasion tributaria, porque ambas alcanzaron un
coeficiente de correlacion de Rho= 0.874.

En cambio, Hien (2021), tomd la decision de estudiar como la cultura
tributaria impacta en la evasion tributaria. Bajo un estudio cualitativo, historico-
socioldgico, resolvid que la cultura tributaria impacta directamente en la evasién
tributaria, porque se evidencia un alto grado de desconfianza de los ciudadanos
hacia sus autoridades, por la falta de valores tributarias y pésimas actitudes
tributarias de parte de los sujetos pasivos.

Pero Chen et al., (2021), lleg6 a investigar si la cultura tributaria confuciana
puede influir en la evasion tributaria, para ello utilizaron un método basado en la
proximidad geografica, con regresiéon de minimos cuadrados ordinarios y con un
paradigma positivista, resolviendo que a través de la aplicacion de impuestos

acordes y amigables a la economia de los ciudadanos genera una cultura



tributaria alta en los empresarios influyendo positivamente en la deflacién de la
evasion tributaria en todo el territorio de este pais.

Del mismo modo se considerd el trabajo de Paredes y Garcia (2021),
llegando a estudiar las causas principales que genera una baja en la cultura
tributaria que tratan de evadir impuestos en el Ecuador. A través de un método
analitico-sintético, se decidié encuestar a 185 ciudadanos y a entrevistar a 05
funcionarios de la direccion tributaria, encontrando que la evasion ocurre por falta
de conocimiento, por la informalidad y por no emisién de comprobantes de pago,
demostrando que la falta de valores tributarios, de conocimientos tributarios y de
creencias sobre la tributacion ocasiona que la evasion tributaria se incremente
afectando considerablemente los intereses del Estado y de sus ciudadanos en
estado de vulnerabilidad.

En los antecedentes nacionales, tenemos el aporte de Cabrera et al.,
(2021), porque determinaron la asociacion entre la cultura tributaria y la evasion
tributaria, con una metodologia cuantitativa, no experimental, correlacional,
decidieron aplicar el cuestionario a 61 médicos, encontrando que poseen una
cultura tributaria muy baja, porque estos no emiten comprobantes de pago y
porque demuestran actitudes tributarias negativas, asimismo, se obtuvo un
Rho=0.335, demostrando que entre estas variables de investigacion existe una
relacion significativa.

Pero Zanabria (2021), a través de su investigacion determiné estudiar
como la cultura tributaria transgrede la evasion tributaria en las Mypes. Con un
enfoque cuantitativo, no experimental, aplicando el cuestionario a 40 trabajadores
de las Mypes, permitiendo demostrar que la incidencia es directa.

En palabras de Ccllancho (2021), porque decidié estudiar la coherencia
entre la cultura tributaria y la evasion tributaria. Manejo un trabajo cuantitativo,
descriptiva y correlacional, empleando el cuestionario a 69 comerciantes,
encontrando un Pearson de 0.641, demostrando que entre estas variables existe
una asociacion positiva moderada, resolviendo que existe una consistencia
sustancial entre la civilizacion tributaria de los comerciantes de cruceros y la
incautacion informal de la evasion tributaria en la regién, asi como la falta de
educacion y conciencia tributaria, lo que hace que no cumplan con sus

obligaciones tributarias.



Sin embargo, Cila (2021), tomé la decision de analizar la asociacion entre
la cultura tributaria y la evasion tributaria. Con una metodologia positivista, no
experimental de corte transversal, descriptivo y correlacional, encuestaron a 46
comerciantes, encontrando un Rho=0.521 y una Sig.= 0.000, demostrando de
esta manera que estas variables mantienen una asociacion positiva moderada.

En cambio, Mori et al., (2019), porque analizaron la coherencia entre la
cultura tributaria y la evasién de impuestos, para ello emplearon una metodologia
no experimental, descriptiva correlacional, encuestando a 80 Pymes de
Moyobamba, encontrando un Rho=0.874, siendo por esta razén que se resuelve
gue entre estas variables de estudio existe una asociacién positiva alta, esto
quiere decir que si una funciona de manera incorrecta la otra se vera afectada de
manera directa.

Pero Hinojosa (2019), decidio estudiar como la cultura tributaria incrementa
los ingresos a los comerciantes del mercado. Fue cuantitativo, descriptivo, empled
la encuesta en 149 comerciantes, encontrando una percepcion muy negativa
porque estos empresarios aducen que los tributos que el ente regulador recauda
no favorecen la mejora la calidad de vida de los ciudadanos, siendo uno de los
factores que viene ocasionando que la informalidad y la evasion tributaria
aumente sin ningun control.

La cultura tributaria es cuando los individuos muestran un comportamiento
positivo influenciando en el cumplimiento de sus deberes tributarias, basandose
en los valores tributarios, la ética, respeto a las normas legales adquiriendo
conocimientos tributarios y en asumir su responsabilidad como ciudadano
mejorando sus creencias sobre el aspecto tributario (Romaniuc et al., 2021).

Del mismo modo, son aquellos mecanismos que permiten el refuerzo del
sistema tributario al conseguir la cobranza proyectada que es consignada al gasto
publico con el propdsito de satisfacer las diversas insuficiencias sociales y con
ello la estabilidad econdmica de un pais (Onu et al., 2019).

En cambio, Endovitsky y Lomsadze (2019), la definen como aquellas
conductas de los individuos que se encuentran relacionadas con sentirse
obligados a contribuir y que todo lo contrario a ello estara sujeto a sanciones

tributarias.



Esta se apoya en la practica de valores que se soslayan por intereses
comunes; en este sentido, se implementa en la formacién basica, con el propdsito
de sensibilizar a las personas en un corto periodo de tiempo (Zanganeh et al.,
2021).

Ser conscientes de la edad para cumplir con la base legal que posee el
estado; también, los establecimientos educativos tienen el compromiso de cultivar
la capacidad de los ciudadanos para definir y cumplir con las obligaciones
tributarias (Livingston, 2020).

Coémo principios centrales de la tributacion se tienen al principio de
igualdad, donde se hace mencién que los ricos deben pagar mas impuestos que
los pobres. En cambio, el principio de certeza se refiere a que el monto que debe
pagar el individuo debe ser cierto y no arbitrario (Sawyer et al., 2021).

Asimismo, se tiene el principio de conveniencia que estipula que todos los
impuestos deben ser cobrados en el momento y método mas comodo para el
sujeto pasivo, lo que significa que el plazo y la fecha deben ser una forma préactica
y de bajo costo para que los contribuyentes cumplan con su normativa
(Shakhbanova et al., 2021).

Por dltimo, el principio de capacidad econdmica se refiere a que las
personas fisicas o juridicas tienen verdadera probabilidad de asumir en su
totalidad las obligaciones tributarias especificas exigidas por la administracion
publica, como manifestacion del deber ciudadano de mantener el gasto publico a
través de una ponderacion justa (Korostelkina et al., 2020).

La cultura tributaria posee tres dimensiones: los valores tributarios, los
conocimientos tributarios y las creencias sobre la tributacion (Ruiz, 2020).

Los valores tributarios, de acuerdo a Ruiz (2020), la SUNAT, para cumplir
con sus obligaciones, la agencia aplicO sus propias normas técnicas para
mantener su independencia y su estabilidad institucional. El rendimiento de la
SUNAT y sus miembros deben ser honestos, directos y verdaderos, esto implica
una completa coherencia entre el pensamiento, el discurso y la accion.

Con respecto a los conocimientos tributarios, el mismo Ruiz (2020),
manifiesta que la obligacion tributaria se rige por el derecho publico, lo que

significa que es obligatoria para todos los sujetos dentro de la esfera legal, a



diferencia de las obligaciones civiles reguladas por el derecho privado, para las
gue no hay obligacién.

Del mismo modo, Noda et al.,, (2021), revelan que es el que trata de
comprender la naturaleza basica de la tributacion desde la perspectiva de la
politica tributaria responsable del desarrollo nacional.

En cambio, las creencias sobre la tributacion, segin Ruiz (2020), es el
grupo de supuestos fundamentales sobre el comportamiento de la poblacion de
un pais que determinan lo que debe y no debe hacerse en relacién con el pago de
impuestos, lo que da lugar a un mayor o menor cumplimiento fiscal.

El Estado debe establecer una relacién o pacto de intercambio con cada
uno de sus ciudadanos garantizando el respeto a los derechos, proporcionar
servicios de calidad y satisfacer las necesidades de la poblacion (GudinaviCius,
2020)

Las bases teoricas de la variable evasion tributaria mencionan que son
aquellos hechos comisivos del contribuyente de incumplir la normativa tributaria y,
por tanto, deducir el patrimonio imponible parcial o total del impuesto que
establece la ley (Menezes, 2021).

Asimismo, se tiene que es el acto que viola el espiritu de la ley y no declara
ni paga impuestos ocasionando que exista una alta tasa de informalidad tributaria
generando que las obligaciones tributarias pasen a un segundo plano, y tiene la
intencién de gravar una determinada actividad (Alm, 2021).

Cuando se habla de evasion tributaria, es porque se describen los medios
por los cuales los sujetos obligados violan la ley para evitar pagar impuestos
(Raikov, 2021). La evasion tributaria, para decirlo sin rodeos, no esta cumpliendo
con la ley, y sin duda es ilegal (Kemme et al., 2020).

La persona que estipula la evasion tributaria es concienzuda, deliberada y
secreta, pero aclara que, en este caso en los negocios informales, esta actitud
puede aparecer sin saberlo debido a un malentendido (Ozili, 2020). En este caso,
el fraude no existe y debe considerarse como negligencia (Nafti et al., 2020).

Para detener el pago de cuotas que constituyan delito o incumplimiento de
la normativa no solo afectara el cobro y prestacion de bienes y servicios en la
comunidad, sino que también provocara graves distorsiones y rupturas en el

sistema tributario (Nurkholis et al., 2020).



Las dimensiones consideradas en la evasion tributaria fueron dos: la
informalidad tributaria y las obligaciones tributarias (Vilca, 2021).

La informalidad tributaria de acuerdo a Vilca (2021), menciona que en las
zonas en las que los individuos y las empresas no cumplen con la legislacion
fiscal, la informalidad fiscal se refiere a los recursos que no se recogen.
Especificamente, cuando los impuestos se pagan parcialmente (0 no se pagan).
La incompetencia y la complicidad burocratica son las causas fundamentales de
la mala gestion fiscal.

El Estado impone impuestos que no pueden recogerse, crea incentivos
para evitar pagarlos y tolera el cumplimiento abiertamente. Se discute con
frecuencia la reduccién de la informalidad y la ampliacion de la base fiscal. En su
nombre, se intensifican las tarifas insospechadas, los incentivos perversos y la
tolerancia a los que no pagan (Resnick, 2021).

Asimismo, es parte del llamado encubrimiento, infiltracion, clandestinidad,
economia sumergida, etc., se define como todos los bienes y servicios
encaminados al mercado y producidos legalmente, intencionadamente distantes
del control del gobierno (Alstadseeter et al., 2019).

Las obligaciones tributarias de acuerdo a Vilca (2021), es una cuestion de
derecho publico; es la relacidn legal entre el acreedor y el deudor fiscal que tiene
como objetivo garantizar el cumplimiento del servicio fiscal y es exigible
coercitivamente.

Ademas, es el vinculo entre el acreedor y el contribuyente, establecido de
acuerdo con la ley, centrado en el cumplimiento fiscal y dotado de autoridad
ejecutivo. Del mismo modo es el deber que tienen las personas de pagar
impuestos por haber generado riqueza por actividades profesionales o
comerciales, donde se toman en cuenta todos sus ingresos y consideran sus
gastos, donde la diferencia obtenida se debe pagar sus impuestos porque es muy
importante que se cumpla con dicha obligacién para que el Estado pueda afrontar

y cubrir las necesidades del pais (Menkhoff & Miethe, 2019).



. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion

Fue de tipo aplicada, porque su objetivo fue identificar los medios que
pueden satisfacer necesidades especificas reconocidas a través del conocimiento
cientifico (CONCYTEC, 2018).

Asimismo, fue correlacional porque se llegd a conocer la asociacion de las
dos variables de investigacion (Hernandez & Fernandez, 1998).

El disefio fue no experimental, puesto que no se manipulé ninguna de mis
variables, tampoco se ha hecho ningun experimento (Sanchez & Reyes, 2017).

En este sentido, cabe mencionar que este trabajo fue transversal, puesto
gue se recopilo informacion en un solo momento (Sanchez & Reyes, 2017).

Considerando el esquema siguiente:

0]

l

M
Donde: 0,
M: muestra

Oq1: cultura tributaria
r: relacion
O2: evasion tributaria
3.2. Variables y operacionalizacién
Variable 1: cultura tributaria
Definicibn conceptual: es cuando los individuos muestran un
comportamiento positivo influenciando en el cumplimiento de sus deberes
tributarios, basandose en los valores tributarios, la ética, respeto a las normas
legales adquiriendo conocimientos tributarios y en asumir su responsabilidad
como ciudadano mejorando sus creencias sobre el aspecto tributario (Romaniuc
et al., 2021).
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Definicion operacional: Esta variable se investigd mediante una técnica de
encuesta, siendo el instrumento un cuestionario de 15 items administrado a los
asistentes de las empresas de construccion, los contables y los directivos para
conocer mas sus dimensiones: los valores tributarios, los conocimientos
tributarios y las creencias sobre la tributacién.

Indicadores: esta compuesta por 10 indicadores.

Escala: ordinal

Variable 2: evasion tributaria

Definicion conceptual: es el acto que viola el espiritu de la ley y no declara
ni paga impuestos ocasionando que exista una alta tasa de informalidad tributaria
generando que las obligaciones tributarias pasen a un segundo plano, y tiene la
intencidén de gravar una determinada actividad (Alm, 2021).

Definicion operacional: esta variable fue estudiada mediante la técnica de
la encuesta, cuya herramienta fue un cuestionario, compuesto por 13 items,
aplicado a auxiliares, contadores y gerentes de empresas constructoras para
obtener mas detalles sobre sus dimensiones: la informalidad tributaria y las
obligaciones tributarias

Indicadores: esta compuesta por 10 indicadores

Escala: ordinal
3.3. Poblacion, muestray muestreo

Poblacion: para Naupas et al., (2018), una poblacion es la suma de un
fendmeno estudiado, incluye todas las unidades de andlisis que componen ese
fendmeno, y un determinado estudio debe ser cuantificado integrando un conjunto
de N entidades que participan de una determinada caracteristica. La poblacion
estuvo conformada por el contador, asistente contable y gerente de la empresa
constructora, llegando a un total de 33 personas, siendo un total de 11 empresas
constructoras.

Criterios de seleccion:

- Criterios de inclusion: empresas constructoras que aceptaron
voluntariamente participar en este trabajo, asimismo, a aquellas empresas
gue contaron con contador, asistentes contables y el gerente en el

momento que se aplicaron las encuestas.
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- Criterios de exclusion: las que no desearon participar en la investigacion, y
las que no contaron con contador, asistentes contables y gerente en el
momento que se llevo a cabo la aplicacion de las encuestas.

Muestra: segun Hernandez y Mendoza (2018), es un subconjunto limitado
representativo extraido de la poblacion accesible. Por mantener una poblacion
pequefia, la muestra estuvo conformada por las 33 personas que ocuparon el
cargo de contador, asistente contable y gerente de las empresas constructoras.

Muestreo: para Herndndez y Mendoza (2018), es un subconjunto de
elementos pertenecientes al conjunto definido en sus caracteristicas, denominado
poblacion. Se consideré el probabilistico aleatorio simple porque fueron escogidos
al azar por la responsable de este trabajo.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica para este trabajo fue la encuesta, siendo adaptada del trabajo
de Ruiz (2020) para la cultura tributaria, en cambio, para la evasion tributaria se
adapto de la investigacion de Vilca (2021).

Asimismo, se utiliz6 como instrumento el cuestionario compuesto por 28
items. Para asegurar la validez metodologica del instrumento, fue evaluado por
tres expertos encargados de validar la consistencia de las métricas propuestas
con las variables de estudio y determinar su validez.

Tabla 1

Validacion de expertos del instrumento

Apellidos y o Fechade
Jombres Especialidad validacién Resultado
Mera Alarcén, Henry  Doctor en administracion 11 marzo Aplicable
Armando de educacion 2022
Carranza Ortiz, Jorge Doctor en gestion publica 12 marzo Aplicable
Carlos y gobernabilidad 2022
Puican Rodriguez, Magister en gestion 10 marzo Aplicable
Victor Hugo publica 2022

Fuente: formato de validacién de expertos revisada y firmada por cada profesional.

Para estimar la confiabilidad de las herramientas utilizadas, se realiz6 el

analisis alfa de Cronbach, y el valor del acuerdo de idoneidad debe ser cercano a
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1, aplicando la prueba piloto a 10 personas conformadas por asistentes contables,
contadores y gerentes. En este sentido, la confiabilidad de la escala siempre debe
obtenerse utilizando datos de cada muestra para garantizar una medicion
confiable de la estructura en una muestra de estudio en particular. (Hernandez &
Fernandez, 1998)

Tabla 2

Confiabilidad del Instrumento a través del Alfa de Cronbach

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,926 28

Fuente: base de datos SPSS v.26
3.5. Procedimientos

Esta encuesta comenz6 con un diagnoéstico de la realidad cuestionada,
recopila informacién de fuentes primarias y secundarias para desarrollar un marco
tedrico y consulta a los autores contemporaneos y mas representativos para
seleccionar el disefio y los métodos de investigacion. Las herramientas de
recoleccion de datos son construidas y validadas por expertos para garantizar su
aplicacion. Estos datos se procesan mediante estadistica descriptiva e inferencial.
3.6. Métodos de anélisis de datos

La informacién se utilizod sistematicamente después de recoger los datos.
Firmware de Excel que muestra los resultados en tablas y graficas de forma
regular. Hasta que se discutieran los resultados, se utilizaron las estadisticas de
Spearman Rho para los ensayos de correlacion e hipoétesis.

3.7. Aspectos éticos

Se basOd en diferentes principios éticos internacionales como la
beneficencia, el principio de buena fe y el principio de justicia donde Sanchez y
Reyes (2017), revelan que estos principios se consideran universales: se aplican
en todo el mundo.

Ademas, no estan limitados por fronteras nacionales, culturales, legales o
econdmicas. Todos los participantes en esta investigacibn se comprenden y
adhieren a estos principios.

Con respecto a la beneficencia, se inici6 respetando primero los

antecedentes de las personas que participan voluntariamente en la resolucion del
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cuestionario, por lo que se conocen bien los objetivos de la investigacion;
ademds, no maliciosa, ya que se busco un método que no dafie la susceptibilidad
de las personas involucradas en este trabajo.

Asimismo, se implementé el principio de buena fe pues se pretende
concientizar a los participantes sobre la cultura tributaria que les permita tomar
conciencia y no llegar a evadir sus impuestos. Ademas, se tomaron en cuenta los
principios de justicia porque estdn enmarcados por la axiologia, la equidad y la
moralidad.
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V. RESULTADOS
Tabla 3

Pruebas de normalidad de datos

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Cultura tributaria 424 33 ,000 ,596 33 ,000
Evasion tributaria ,392 33 ,000 ,621 33 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

En la tabla 3 se observa que la cultura tributaria y la evasion tributaria alcanzaron
una significancia menor a 0.05, determinando que los resultados alcanzados son
muy significativos, asimismo, se utilizd el coeficiente de correlacion Rho de

Spearman ya que estos datos no obedecen a la distribucion normal.
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4.1.
Tabla 4

Resultados descriptivos

Nivel de la cultura tributaria y sus dimensiones de las empresas constructoras de

Chachapoyas, 2021

Variable / Dimensiones

: o Creencias
Niveles _ _ valores Conocimientos
Cultura tributaria _ _ _ _ sobre la
tributarios tributarios _ »
tributacion
f % f % f % f %
Bajo 22 67 23 70 26 79 22 67
Regular 11 33 10 30 7 21 11 33
Alto 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 33 100 33 100 33 100 33 100

Fuente: Datos obtenidos de la aplicacion de las encuestas que fueron trasladadas al SPSS v.26.

En la tabla 4 se observa que la cultura tributaria alcanzé un 67% en el nivel bajo,
asimismo, la dimension conocimientos tributarios obtuvo un 79% en el nivel bajo,
la dimension valores tributarios alcanzaron un 70% en el nivel bajo y la dimension
creencias sobre la tributacion obtuvo un 67% en el nivel bajo.

Esto demuestra que la gran mayoria de accionistas de las empresas
constructoras no cumplen de manera voluntaria con el pago de sus impuestos ya
gue consideran que los pagos de impuestos no contribuyen al desarrollo
economico del pais, esto es ocasionado porque la administracion tributaria no
cuenta con un plan de capacitaciéon permanente para los contribuyentes, ademas,
porque el sistema tributario nacional confunde a las personas que dirigen a las
empresas constructoras y sobre todo porque consideran que el Estado no es

equitativo al momento de otorgar beneficios econémicos a las empresas.
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Tabla 5
Nivel de evasion tributaria y sus dimensiones de las empresas constructoras de
Chachapoyas, 2021

Variable / Dimensiones

Obligaciones

Niveles Evasidn tributaria Informalidad tributaria
tributarias
f % f % f %
Bajo 0 0 0 0 20 61
Regular 13 39 9 27 13 39
Alto 20 61 24 73 0 0
Total 33 100 33 100 33 100

Fuente: Datos obtenidos de la aplicacion de las encuestas que fueron trasladadas al SPSS v.26.

En la tabla 5 se aprecia que la evasion tributaria de las empresas constructoras
alcanzo un 61% en el nivel alto, la informalidad tributaria obtuvo un 73% en el
nivel alto y las obligaciones tributarias alcanzaron un 61% en el nivel bajo.

Estos datos revelan que el uso inadecuado de los recursos publicos por parte del
Estado causa que las empresas evadan sus impuestos, asimismo, que las
deficiencias en la informacion tributaria que estas empresas reciben generan que
la informalidad fiscal se incremente ya que las organizaciones se resisten a ser
formales por los altos costos tributarios que existen en el pais. También, porque
las campafas tributarias llevadas a cabo por la SUNAT son inadecuadas puesto

gue permiten aumentar la evasion tributaria.
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4.2. Determinar la relacién entre la cultura tributaria y la evasion
tributaria de las empresas constructoras de Chachapoyas, 2021.
Tabla 6
Nivel de relacién entre la cultura tributaria y la evasion tributaria de las empresas

constructoras de Chachapoyas, 2021

Evasion
tributaria
Rho de Cultura tributaria Coeficiente de ,351°
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) ,045
N 33

En la tabla 6 se aprecia que el grado de significancia entre estas variables es
menor a 0.05, demostrando que la distribucion es anormal, o que significa usar
una estadistica no paramétrica llamada regresion ordinal para probar la hipoétesis,
ademas, se observa que la cultura tributaria mantiene una correlacion positiva
media con la evasion tributaria dado que alcanzaron un Rho de Spearman de
0.351, revelando que cuando la cultura tributaria es baja, aumenta la evasion
tributaria de manera continua, demostrando que aunque aumenten los valores
tributarios, los conocimientos tributarios y las creencias tributarias de los socios de
las empresas constructoras no se reducira la evasion tributaria, ya que esto es

generado por decisiones personales de estas personas.
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4.3. Describir larelacién de los valores tributarios con la evasion tributaria
de las empresas constructoras de Chachapoyas, 2021.

Tabla 7

Nivel de relacién de los valores tributarios con la evasion tributaria de las

empresas constructoras de Chachapoyas, 2021

Evasion
tributaria
Rho de Valores tributarios Coeficiente de ,143
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) ,007
N 33

En la tabla 7 se evidencia que los valores tributarios mantienen una asociacion
positiva débil con la evasion tributaria ya que obtuvieron un Rho de Spearman de
0.143, también se alcanz6 una sigma bilateral menor a 0.05 revelando que la
distribucion es anormal, lo que significa usar una estadistica no paramétrica
llamada regresion ordinal para probar la hipoétesis, demostrando que cuando los
valores tributarios son escasos, aumenta la evasion tributaria de manera débil,
esto quiere decir que la presentacion de las declaraciones juradas, el pago de sus
impuestos y el cumplimiento de las normas tributarias no depende de manera
directa de los valores tributarios de los socios de las empresas constructoras y
gue la evasion tributaria sucede por cuestiones personales que los mismos

propietarios de estas empresas asi lo deciden.
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4.4. Evaluar la relacion de los conocimientos tributarios con la evasion
tributaria de las empresas constructoras de Chachapoyas, 2021.

Tabla 8

Nivel de relacién de los conocimientos tributarios con la evasion tributaria de las

empresas constructoras de Chachapoyas, 2021

Evasion
tributaria
Rho de Conocimientos Coeficiente de -,115
Spearman tributarios correlacién
Sig. (bilateral) ,004
N 33

En la tabla 8 se aprecia que los conocimientos tributarios mantienen una
asociacion negativa media con la evasion tributaria dado que alcanzaron un Rho
de Spearman de -0.115, sefialando que cuando el conocimiento tributario es bajo,
aumenta la evasion tributaria de manera débil, igualmente se alcanz6 una sigma
bilateral menor a 0.05 revelando que la distribucion es anormal, lo que significa
usar una estadistica no paramétrica llamada regresion ordinal para probar la
hipétesis, revelando de esta forma que la administracion tributaria y el sistema no
tienen un impacto directo en los conocimientos tributarios de los socios de las
empresas constructoras, y que la evasion tributaria pasa por las decisiones que

estos toman en momentos determinados.
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4.5. Establecer la relaciéon de las creencias sobre la tributaciéon con la
evasion tributaria de las empresas constructoras de Chachapoyas,
2021.

Tabla 9

Nivel de relacién de las creencias sobre la tributacién con la evasion tributaria de

las empresas constructoras de Chachapoyas, 2021.

Evasion
tributaria
Rho de Creencias sobre la Coeficiente de ,351°
Spearman tributacion correlacién
Sig. (bilateral) ,045
N 33

En la tabla 9 se puede apreciar que las creencias sobre la tributacion mantienen
una correlacion positiva media con la evasion tributaria dado que alcanzaron un
Rho de Spearman de 0.351, también se alcanzé una sigma bilateral menor a 0.05
revelando que la distribucion es anormal, lo que significa usar una estadistica no
paramétrica llamada regresion ordinal para probar la hipotesis, sefialando de esta
forma que cuando las creencias sobre la tributacion son bajas, aumenta la
evasion tributaria de manera continua, sefialando que la distribucion no equitativa
de los recursos economicos recaudados por parte del Estado genera
percepciones negativas en las creencias tributarias de los ciudadanos

aumentando de esta forma la evasion tributaria.
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V.  DISCUSION

Primera:

De los resultados alcanzados a través del uso del software v.26, en la tabla
6 se aprecia que el grado de significancia entre estas variables es menor a 0.05,
demostrando que la distribucién es anormal, lo que significa usar una estadistica
no paramétrica llamada regresion ordinal para probar la hipétesis, ademas, se
observa que la cultura tributaria mantiene una correlacién positiva media con la
evasion tributaria dado que alcanzaron un Rho de Spearman de 0.351, revelando
gue cuando la cultura tributaria es baja, aumenta la evasion tributaria de manera
continua, demostrando que aunque aumenten los valores tributarios, los
conocimientos tributarios y las creencias tributarias de los socios de las empresas
constructoras no se reducira la evasion tributaria, ya que esto es generado por
decisiones personales de estas personas.

Estos datos confirman lo sefialado por Cabrera et al., (2021), encontrando
gue poseen una cultura tributaria muy baja, porque estos no emiten comprobantes
de pago y porque demuestran actitudes tributarias negativas, asimismo, se obtuvo
un Rho=0.335, demostrando que entre estas variables de investigacion existe una
relacion significativa.

Ademas, es respaldado por Hien (2021), resolvié que la cultura tributaria
impacta directamente en la evasion tributaria, porque se evidencia un alto grado
de desconfianza de los ciudadanos hacia sus autoridades, por la falta de valores
tributarias y pésimas actitudes tributarias de parte de los sujetos pasivos.

En cambio, no comparte estos resultados la investigacion de Mohseni
(2021), encontr6 que el incumplimiento y el sistema tributario se asocian
significativamente con la evasion tributaria, porque ambas alcanzaron un
coeficiente de correlacion de Rho= 0.874.

Segunda:

De los resultados alcanzados a traves del uso del software v.26, en la tabla
7 se evidencia que los valores tributarios mantienen una asociacién positiva débil
con la evasion tributaria ya que obtuvieron un Rho de Spearman de 0.143,
también se alcanzé una sigma bilateral menor a 0.05 revelando que la distribucién
es anormal, lo que significa usar una estadistica no paramétrica llamada regresion

ordinal para probar la hipétesis, demostrando que cuando los valores tributarios
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son escasos, aumenta la evasion tributaria de manera débil, esto quiere decir que
la presentacion de las declaraciones juradas, el pago de sus impuestos y el
cumplimiento de las normas tributarias no depende de manera directa de los
valores tributarios de los socios de las empresas constructoras y que la evasion
tributaria sucede por cuestiones personales que los mismos propietarios de estas
empresas asi lo deciden.

No concuerdan con lo indicado por Mori et al., (2019), porque encontraron
un Rho=0.874, siendo por esta razén que se resuelve que entre estas variables
de estudio existe una asociacion positiva alta, esto quiere decir que si una
funciona de manera incorrecta la otra se vera afectada de manera directa.

En cambio, es respaldado por Chen et al., (2021), resolviendo que a través
de la aplicacion de impuestos acordes y amigables a la economia de los
ciudadanos genera una cultura tributaria alta en los empresarios influyendo
positivamente en la deflacion de la evasion tributaria en todo el territorio de este
pais.

También, lo hace el aporte de Uyar et al., (2021), encontrando que el uso
de las TIC en la mejora de la cultura tributaria mantiene un efecto directo lineal en
la reduccion de la evasion tributaria, siendo por estas razones que los paises
deben considerar el uso de estas herramientas digitales.

Tercera:

En la tabla 8 se aprecia que los conocimientos tributarios mantienen una
asociacion negativa media con la evasion tributaria dado que alcanzaron un Rho
de Spearman de -0.115, sefialando que cuando el conocimiento tributario es bajo,
aumenta la evasion tributaria de manera débil, igualmente se alcanz6 una sigma
bilateral menor a 0.05 revelando que la distribucion es anormal, lo que significa
usar una estadistica no paramétrica llamada regresion ordinal para probar la
hipétesis, revelando de esta forma que la administracién tributaria y el sistema no
tienen un impacto directo en los conocimientos tributarios de los socios de las
empresas constructoras, y que la evasion tributaria pasa por las decisiones que
estos toman en momentos determinados.

En ese contexto no concuerdan con el estudio de Ccllancho (2021),
encontré un Pearson de 0.641, demostrando que entre estas variables existe una

asociacion positiva moderada, resolviendo que existe una consistencia sustancial
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entre la civilizacion tributaria de los comerciantes de cruceros y la incautacion
informal de la evasién tributaria en la regién, asi como la falta de educacion y
conciencia tributaria, lo que hace que no cumplan con sus obligaciones tributarias.

Cuarta:

En la tabla 9 se puede apreciar que las creencias sobre la tributacion
mantienen una correlacion positiva media con la evasion tributaria dado que
alcanzaron un Rho de Spearman de 0.351, también se alcanzé una sigma
bilateral menor a 0.05 revelando que la distribucién es anormal, lo que significa
usar una estadistica no paramétrica llamada regresion ordinal para probar la
hipotesis, sefialando de esta forma que cuando las creencias sobre la tributacion
son bajas, aumenta la evasion tributaria de manera continua, sefialando que la
distribucidon no equitativa de los recursos econdmicos recaudados por parte del
Estado genera percepciones negativas en las creencias tributarias de los
ciudadanos aumentando de esta forma la evasion tributaria.

En ese contexto Cila (2021), encontr6 un Rho=0.521 y una Sig.= 0.000,
demostrando de esta manera que estas variables mantienen una asociacion
positiva moderada. Asimismo, Paredes y Garcia (2021), encontraron que la
evasion ocurre por falta de conocimiento, por la informalidad y por no emision de
comprobantes de pago, demostrando que la falta de valores tributarios, de
conocimientos tributarios y de creencias sobre la tributacion ocasiona que la
evasion tributaria se incremente afectando considerablemente los intereses del
Estado y de sus ciudadanos en estado de vulnerabilidad.

Asimismo, lo hace Ermasova et al., (2021), encontrando que en Alemania
la cultura tributaria es mas alta en sus ciudadanos que en Estados Unidos, esto
se debe a que en Alemania las autoridades informan mensualmente sobre el
monto recaudado y en que se estan utilizando dichos recursos, los cuales se
reflejan en la calidad de vida de las personas de este pais. lgualmente, lo hace
Zanabria (2021), a través de su investigacion determind que la incidencia entre

estas variables es directa.
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VI.

1.

CONCLUSIONES

Se llega a concluir que el grado de significancia entre estas variables es
menor a 0.05, demostrando que la distribucion es anormal, lo que significa
usar una estadistica no paramétrica llamada regresion ordinal para probar la
hipotesis, ademas, se observa que la cultura tributaria mantiene una
correlacion positiva media con la evasion tributaria dado que alcanzaron un
Rho de Spearman de 0.351, revelando que cuando la cultura tributaria es
baja, aumenta la evasién tributaria de manera continua, demostrando que
aunque aumenten los valores tributarios, los conocimientos tributarios y las
creencias tributarias de los socios de las empresas constructoras no se
reducird la evasion tributaria, ya que esto es generado por decisiones
personales de estas personas.

Se llega a concluir que los valores tributarios mantienen una asociacion
positiva débil con la evasion tributaria ya que obtuvieron un Rho de Spearman
de 0.143, también se alcanzé una sigma bilateral menor a 0.05 revelando que
la distribucidén es anormal, lo que significa usar una estadistica no paramétrica
llamada regresion ordinal para probar la hipétesis, demostrando que cuando
los valores tributarios son escasos, aumenta la evasion tributaria de manera
deébil, esto quiere decir que la presentacion de las declaraciones juradas, el
pago de sus impuestos y el cumplimiento de las normas tributarias no
depende de manera directa de los valores tributarios de los socios de las
empresas constructoras y que la evasion tributaria sucede por cuestiones
personales que los mismos propietarios de estas empresas asi lo deciden.

Se llega a concluir que los conocimientos tributarios mantienen una
asociacién negativa media con la evasion tributaria dado que alcanzaron un
Rho de Spearman de -0.115, sefialando que cuando el conocimiento tributario
es bajo, aumenta la evasion tributaria de manera débil, igualmente se alcanzé
una sigma bilateral menor a 0.05 revelando que la distribucion es anormal, lo
gue significa usar una estadistica no paramétrica llamada regresion ordinal
para probar la hipotesis, revelando de esta forma que la administracion
tributaria y el sistema no tienen un impacto directo en los conocimientos

tributarios de los socios de las empresas constructoras, y que la evasion
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tributaria pasa por las decisiones que estos toman en momentos
determinados.

Se llega a concluir que las creencias sobre la tributacion mantienen una
correlacion positiva media con la evasion tributaria dado que alcanzaron un
Rho de Spearman de 0.351, también se alcanz6 una sigma bilateral menor a
0.05 revelando que la distribucién es anormal, lo que significa usar una
estadistica no paramétrica llamada regresion ordinal para probar la hipotesis,
sefialando de esta forma que cuando las creencias sobre la tributacién son
bajas, aumenta la evasion tributaria de manera continua, sefialando que la
distribucién no equitativa de los recursos econémicos recaudados por parte
del Estado genera percepciones negativas en las creencias tributarias de los

ciudadanos aumentando de esta forma la evasion tributaria.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda que los propietarios de las empresas de construccion sean
conscientes de la importancia de pagar sus impuestos para que el gobierno pueda
satisfacer las necesidades de las familias mas vulnerables del pais durante
momentos criticos como el actual.

Se recomienda a los propietarios de las empresas constructoras cumplir
fehacientemente con las normas tributarias existentes en nuestro pais ya que
permite que conozca los procedimientos que debe llevar a cabo para presentar
las declaraciones de sus impuestos y con ello conocer exactamente cual es el
monto de pago por concepto de impuestos, puesto que mediante ello va a reducir
los riesgos de recibir sanciones econdémicas de parte de la administracion
tributaria.

Se recomienda al Estado que a través de la administracion tributaria
bancarice los pagos desde 500 soles o 150 dolares ya que esta medida va obligar
a estas empresas constructoras que todo ingreso monetario que perciban deben
emitir su comprobante de pago caso contrario seran sancionados
econémicamente.

Se recomienda al gobierno exigir a todas las entidades estatales a elaborar
informes mensuales sobre en qué, como y para qué se utilizaron los recursos
economicos asignados o directamente recaudados, ademas, deben publicar
dichos informes en la Plataforma virtual de la misma institucion, de la Contraloria
General de la Republica y en todo medio electronico y fisico que sea accesible a
los ciudadanos puesto que esto permite transparentar y conocer si el dinero

asignado esta siendo utilizado de forma equitativa en todos los peruanos.
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ANEXOS

Anexo 1. Operacionalizacion de variables

Comprobantes de pago

Control tributario

Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores items Escalade
de estudio P P medicién
Pago de sus impuestos
Valores tributarios Declaracién de sus impuestos
La cultura tributaria es cuando los . .
individuos muestran un Normas tributarias
comportamiento positivo . . .
. . - Esta variable ha sido estudiada ini i6n tri i
o influenciando en el cumplimiento de o Administracion tributaria
5 sus deberes tributarios, basandose u_sando la técnica de la encuesta, cuyo Conocimientos
° 3 en los valores tributarios, la ética instrumento fue el cuestionario, para tributari Sistema tributario
% = respeto a las normas I,e ales ' conocer mas detalles de sus utarios 1-15 Ordinal
E= esp S 9 . dimensiones: Los valores tributarios, Actividades comerciales
g 5 adquiriendo conocimientos tributarios o ) ;
> 2 en asumir su responsabilidad como los conocimientos tributarios y las i
3 Y resp . creencias sobre la tributacion. Gastos ocasionados
ciudadano mejorando sus creencias
sobre el aspecto tributario. (Romaniuc . ién tri i
Creencias sobre la Recaudacion tributaria
etal., 2021) i s
tributacion Distribucién equitativa
Desarrollo empresarial
Actividades ilegales
Malversacion de fondos
Informalidad Informacion tributaria
tributaria . . . .
Es el acto que viola el espiritu de la Resistencia a la informalidad
8 ley y no declara ni paga impuestos Esta variable ha sido estudiada c fias tributari
~ g ocasionando que exista una altatasa  usando la técnica de la encuesta, cuyo ampanas tributarias
% 2 de informalidad tributaria generando instrumento fue el cuestionario, para 16-28 Ordinal
s = gue las obligaciones tributarias pasen conocer mas detalles de sus
= 5 ; . - - ; ; __
g 2 ~oaun segundo plano, y tlene_la ' dmensmnes. _La |_nforma|_|dad _ Inscripcion al RUC
& intencion de gravar una determinada tributaria y las obligaciones tributarias
w actividad. (Alm, 2021) Mejoras de los servicios
Obligaciones
) - Ingresos totales
tributarias
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Anexo 2. Matriz de consistencia metodoldgica

Problemade Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
Investigacion
Problema general Objetivo general Hipotesis general Valores tributarios - Pago de sus impuestos
¢Cudl es larelacion entre  Determinar la relacién  Existe relacion B .
la cultura tributaria y la entre la cultura de significativa entre la - Declaracion de sus impuestos
evasion tributaria de las impuestos y la evasion cultura ftributaria y la - Normas tributarias
empresas constructoras tributaria de las empresas evasion tributaria de las
de Chachapoyas, 20217 constructoras de empresas constructoras - . . s
Chachapoyas, 2021. de Chachapoyas, 2021 Conocimientos tributarios . Agministracion tributaria Ordinal:
V1 - Sistema tributario 1: Totalmente en
Cultura - Actividades comerciales desacuerdo
o . o . tributaria ] 2: En desacuerdo
Problemas Objetivos ‘e‘speuflcc_)s Hipotesis especificas C_reenuals sobre la - Gastos ocasionados 3: Indiferente
especificos OEL1. Describir la relacion  HE1. Los valores tributacion o _ 4: De acuerdo
de los valores tributarios tributarios se relacionan - Recaudacion tributaria 5: Totalmente de
PEL. ;,Cudl es la relacion Ccon la evasion tributaria  significativamente con la - Distribucion equitativa aéuerdo
de los valores tributarios de las empresas  evasion tributaria de las - Desarrollo empresarial
con la evasién tributaria  constructoras de empresas constructoras
de las empresas Chachapoyas, 2021. de Chachapoyas, 2021. . . .
constructoras de OE2. Evaluar la relacién HE2. Los conocimientos Informalidad tributaria - Actividad ilegal
2 de los conocimientos tributarios se relacionan L,
gggf:héaggg?z'sﬁgzge]acién tributarios con la evasion  significativamente con la " Malversacion de fondos
de los conocimientos tributaria de las empresas evasion tributaria de las - Informacion tributaria
tributarios con la evasion constructoras de empresas constructoras . ; : . ;
tributaria de las empresas ~ Chachapoyas, 2021. de Chachapoyas, 2021. V2 Ressteﬁma 6'1 la |nf'orma||dad Ordinal:
constructoras de OE3  Establecer la HES. Las creencias sobre =, Obligaciones tributarias - Campaiias tributarias :
Chachapoyas, 20217 relacion de las creencias la tributacion se relacionan tributaria Inscripcion al RUC 1: Totalmente en

PES3. ¢Cudl es larelacion
de las creencias sobre la
tributacién con la evasion
tributaria de las empresas
constructoras de
Chachapoyas, 2021?

sobre la tributacién con la
evasion tributaria de las
empresas  constructoras
de Chachapoyas, 2021.

significativamente con la
evasién ftributaria de las
empresas  constructoras
de Chachapoyas, 2021.

Mejoras de los servicios
Ingresos totales
Comprobantes de pago
Control tributario

desacuerdo

2: En desacuerdo
3: Indiferente

4: De acuerdo

5: Totalmente de
acuerdo

35



Anexo 3. Instrumentos de evaluacién

Cuestionario sobre la cultura tributaria de las empresas constructoras de
Chachapoyas, 2021.

Instrucciones: A continuacion, se ofrece una serie de preguntas con la finalidad
de desarrollar una investigacién académica, por lo que le solicitamos responder
con toda sinceridad, debe marcar cada item que se presenta con un aspa (X),
ademas solicitamos responder todas las preguntas ya que no existen respuestas
correctas o incorrectas, siendo la informacién confidencial. La escala tiene 5

criterios que se detallan a continuacion:

Criterios Puntaje
Totalmente en desacuerdo 1
En desacuerdo 2
Indiferente 3
De acuerdo 4
Totalmente de acuerdo 5
ESCALA
N° ITEMS

1 2 3 4| 5

Dimensién 1: valores tributarios

01 |Los accionistas cumplen de manera
voluntaria con el pago de los impuestos
generados por las actividades econdmicas

gue estas llevan a cabo.

02 |El pago de sus impuestos contribuye al

desarrollo econdmico del pais

03 | Es necesario que los contribuyentes cumplan
con presentar la declaracion de sus

Impuestos

36



04

Los contribuyentes con valores tributarios
cumplen oportunamente con la presentacion

de la declaracion de sus impuestos

05

Es necesario respetar las normas e

instituciones tributarias

Dimensién 2: conocimientos tributarios

06

La administracién tributaria posee un plan de
capacitacion que permita a los contribuyentes

aumentar sus conocimientos tributarios

07

La administracion tributaria ejecuta charlas
en los colegios con el propdsito de incentivar

la cultura tributaria de los escolares

08

El sistema tributario nacional permite a las
empresas cumplir sin ningun inconveniente

con sus obligaciones tributarias

09

El sistema tributario permite a las empresas
aumentar sus conocimientos tributarios de

manera facil y adecuada

10

El Estado premia econdmicamente a las
empresas que cumplan con realizar sus

actividades comerciales de manera legal

Dimensién 3: creencias sobre la

tributacion

11

La formalidad genera gastos innecesarios

para la empresa

12

La recaudacion tributaria que obtiene el
gobierno es utlizada en el desarrollo y

bienestar de la poblacion

13

La recaudacion tributaria seria mayor si el
Estado promueve e impulsa la cultura

tributaria en las empresas

14

El Estado lleva a cabo la distribucién
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equitativa de todos los recursos econémicos
recaudados por concepto de impuesto de

tercera categorl’a

15

Los beneficios tributarios que otorga el
Estado permiten el desarrollo empresarial en

todo el territorio nacional
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Cuestionario sobre la evasion tributaria de las empresas constructoras de

Chachapoyas, 2021.

Instrucciones: A continuacion, se ofrece una serie de preguntas con la finalidad

de desarrollar una investigacién académica, por lo que le solicitamos responder

con toda sinceridad, debe marcar cada item que se presenta con un aspa (X),

ademdas solicitamos responder todas las preguntas ya que no existen respuestas

correctas 0 incorrectas, siendo la informacién confidencial. La escala tiene 5

criterios que se detallan a continuacion:

Criterios Puntaje
Totalmente en desacuerdo 1
En desacuerdo 2
Indiferente 3
De acuerdo 4
Totalmente de acuerdo 5

NO

iTEMS

ESCALA

2 3

Dimensién 1: informalidad tributaria

Considera que la no contribucion de
impuestos de parte de las empresas

constituye actividades ilegales

La malversacion de fondos de parte de las
autoridades es el causante del aumento de la

evasion tributaria

La deficiencia en la informacién tributaria de
parte de la SUNAT es la que genera el

aumento de la informalidad tributaria
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La resistencia a la informalidad es generada
por el alto nivel de corrupcion en las

instituciones publicas del pais

Las campafas tributarias que lleva a cabo la
SUNAT le permiten reducir la evasion

tributaria

Dimension 2: obligaciones tributarias

La inscripcion al RUC es determinante para
gque las empresas cumplan con sus

obligaciones tributarias

La inscripcion al RUC permite al Estado

reducir la evasion tributaria

Las mejoras de los servicios publicos

permiten erradicar la evasion tributaria

Las mejoras de los servicios publicos
permiten a los ciudadanos tomar conciencia y

cumplir con sus obligaciones tributarias

10

Las empresas cumplen con considerar todos
los ingresos totales que ha obtenido durante

el periodo econémico

11

La emision de los comprobantes de pago
permite al gobierno combatir la evasion

tributaria

12

Los comprobantes de pago emitidos permiten
evidenciar que las empresas estan

cumpliendo con sus obligaciones tributarias

13

El Estado realiza el control tributario a todas
las empresas con el propdsito de que estas
cumplan con sus obligaciones tributarias en

los plazos establecidos
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Anexo 4. Validacién de expertos

Experto 01. Mera Alarcon, Henry Armando

CARTA DE PRESENTACION
Jaen, 08 de marzo del 2022
Sefior: Dr. Henry Armando Mera Alarcon

Presente

Asunto: validacion de instrumento a traves de juicio de experto.
De mi consideracidn.
Es muy grato dirigirme a usted para expresarle mi saludo cordial; asimismao, hacerle de su
conocimiento que, en calidad de estudiante de la Escuela Profesional de Contabilidad de la
Universidad “César Vallejo”, en la sede Chimbote, promocién 2022-1, requiero validar los
instrumentos con el cual recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi
investigacion y optar el titulo profesional de CONTADOR PUBLICO.
El titulo de mi proyecto de investigacion es: “Cultura tributaria y evasion tributaria de las
empresas constructoras de Chachapoyas, 2021” y es imprescindible contar con la
aprobacién de los instrumentos por parte de docentes especializados a fin de aplicarlos
posteriormente; por ello, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas relacionados a la linea de investigacidn, tributacion.
El expediente de validacion contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

- Matriz de consistencia

- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Instrumento

- Certificado de validez de contenido del instrumento.

CQuedo agredecida por la atencion a la presente. Recibido: 08 marzo 2022

Atentamente,

ok, e Al
ASE. AR AELNET

Aydee Ramirez Martinez
DNIN® 45970099
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE CULTURA TRIBUTARIA

DIMENSIONES |/ items Pertinencia! | Relevancia? Claridad3 Sugerencias
Dimension 1: valores tributarios Si | No | Si | No | Si | No
Los accionistas cumplen de manera voluntaria con el pago de | X X X

los impuestos generados por las actividades econdmicas que

estas llevan a cabo.

o ™ ol Tl
T o T
b= S

El pago de sus impuestos contribuye al desarrollo econémico del | X X X N Ut Aot
pais
Es necesario que los contribuyentes cumplan con presentar la | X X X

declaracion de sus impuestos

Los confribuyentes con valores tributarios cumplen |X X X

oportunamente con la presentacion de la declaracion de sus

impuestos

Es necesario respetar las normas e instituciones tributarias X X X
Dimensién 2: conocimientos tributarios Si | No | & | No | Si | No
La administracién tributaria posee un plan de capacitacion que | X X X

permita a los contribuyentes aumentar sus conocimientos

tributarios

La administracion tributaria ejecuta charlas en los colegios con | X X X
el propdsito de incentivar la cultura tributaria de los escolares

El sistema tributario nacional permite a las empresas cumplir sin | X X X

ningun inconveniente con sus obligaciones tributarias




9 | El sistema tributario permite a las empresas aumentar sus | X X X
conocimientos tributarios de manera facil y adecuada

10 | El Estado premia econdémicamente a las empresas que cumplan | X X X
con realizar sus actividades comerciales de manera legal
Dimensidn 3: creencias sobre la tributacién Si | No | 8 | No | i No

11 | La formalidad genera gastos innecesarios para la empresa X X X

12 | La recaudacion tributaria que obtiene el gobierno es utilizadaen | X X X
el desarrollo y bienestar de la poblacion

13 | La recaudacion fributaria seria mayor si el Estado promueve e | X X X
impulsa la cultura tributaria en las empresas

14 | E| Estado lleva a cabo la distribucion equitativa de todos los | X X X
recursos economicos recaudados por concepto de impuesto de
tercera categoria

15 | Los bheneficios fributarios que otorga el Estado permiten el [ X X X
desarrollo empresarial en todo el territorio nacional

Elaboracion propia

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable[ X ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mera Alarcon Henry Armando

Especialidad del validador: doctor en Administracion de la Educacion

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevaneia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensidn especifica del constructo

*Claridad: Se enfiende sin dificultad alguna el enundiado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Aplicable después de corregir [ ]

DNI: 33670470

No aplicable [ ]

Jaén, 11 de marzo del 2022
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE EVASION TRIBUTARIA

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! | Relevancia® | Claridad® Sugerencias
Dimension 1: informalidad tributaria Si| No | Si | No | Si | No
1 Considera que la no contribucion de impuestos de parte de las | X X X ;
empresas constituye actividades ilegales — /
2 La malversacion de fondos de parte de las autoridades es el | X X X aann
causante del aumento de la evasion tributaria
3 La deficiencia en la informacion tributaria de parte de la SUNAT | X X X
es |la que genera el aumento de la informalidad tributaria
4 La resistencia a la informalidad es generada por el alto nivel de | X X X
corrupcion en las instituciones publicas del pais
Las campafas ftributarias que lleva a cabo la SUNAT le | X X X
permiten reducir la evasién tributaria
Dimensidn 2: obligaciones tributarias Si| No | Si | No | Si | No
7 La inscripcion al RUC es determinante para que las empresas | X X X
cumplan con sus obligaciones tributarias
8 La inscripcion al RUC permite al Estado reducir la evasion | X X X
tributaria
9 Las mejoras de los servicios publicos permiten erradicar la | X X X
evasion tributaria
10 | Las mejoras de los servicios publicos permiten a los ciudadanos | X X X
tomar conciencia y cumplir con sus obligaciones tributarias

13
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13 | Las empresas cumplen con considerar todos los ingresos | X

totales que ha obtenido durante el periodo econdémico

14 | La emision de los comprobantes de pago permite al gobierno | X
combatir la evasion tributaria

15 | Los comprobantes de pago emitidos permiten evidenciar que | X

las empresas estan cumpliendo con sus obligaciones tributarias

16 | El Estado realiza el control tributario a todas las empresas con | X

el propésito de que estds cumplan con sus obligaciones

tributarias en los plazos establecidos

Elaboracién propia

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mera Alarcén Henry Armando DNI: 33670470

Especialidad del validador: doctor en Administracion de la Educacion

1Pertineneia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ftem, s
conciso, exacto y directo

Neta: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]

Jaén, 11 de marzo del 2022
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Experto 02. Carranza Ortiz, Jorge Carlos

Sefior: Dr. Jo

Presente

CARTA DE PRESENTACION

Jaén, 06 de marzo del 2022

rge Carlos Carranza Ortiz

Asunto: validacion de instrumento a través de juicio de experto.

De mi consideracion.

Es muy grato dirigirme a usted para expresarle mi saludo cordial; asimismao, hacerle de su

conocimiento que, en calidad de estudiante de la Escuela Profesional de Contabilidad de la

Universidad “César Vallejo”, en la sede Chimbote, promocién 2022-1, requiero validar los

instrumentos con el cual recogeré la informacidon necesaria para poder desarrollar mi

investigacion

y optar el titulo profesional de CONTADOR PUBLICO.

El titulo de mi proyecto de investigacién es: “Cultura tributaria y evasién tributaria de las

empresas constructoras de Chachapoyas, 2021” y es imprescindible contar con la

aprobacion de los instrumentos por parte de docentes especializados a fin de aplicarlos

posteriormente; por ello, se ha considerado conveniente recurnr a usted, ante su connotada

experiencia en temas relacionados a la linea de investigacion, tributacion.

El expediente de validacién contiene:

CQluedo agredecida por la atencidn a la presente.

Atentamente,

Carta de presentacidn.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de consistencia

Matriz de operacionalizacion de las variables.

Instrumento

Certificado de validez de contenido del instrumento.

Avydee Ramirez Martinez
DNIN® 45970099

Recibido: 08 marzo 2022
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE CULTURA TRIBUTARIA

ND

DIMENSIONES / items

Pertinencial

Relevancia?

Claridad?

Sugerencias

Dimension 1: valores tributarios

Si

No

Si

No

Si

No

Los accionistas cumplen de manera voluntaria con el pago de
los impuestos generados por las actividades econdmicas que

estas llevan a cabo.

X

X

X

El pago de sus impuestos contribuye al desarrollo econdmico del

pais

Es necesario que los contribuyentes cumplan con presentar la

declaracion de sus impuestos

Los contribuyentes con valores tributarios cumplen
oportunamente con la presentacion de la declaracion de sus

impuestos

Es necesario respetar las normas e instituciones tributarias

EUICIFADADPACUINCIAL DE JAEN
la‘Il'z :_"l & fwa v DOC
& Mw—
Dr. Jorge LOT0: ;
Drﬁﬁ%‘:ﬁ%hsa

Dimension 2: conocimientos tributarios

Si

Si

No

Si

No

Z

1

La administracién tributaria posee un plan de capacitacion que
permita a los contribuyentes aumentar sus conocimientos

tributarios

La administracion tributaria ejecuta charlas en los colegios con

el propésito de incentivar la cultura tributaria de los escolares

El sistema tributario nacional permite a las empresas cumplir sin

hingun inconveniente con sus obligaciones tributarias
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9 | El sistema tributario permite a las empresas aumentar sus | X X X

conocimientos tributarios de manera facil y adecuada

10 | E| Estado premia econdmicamente a las empresas que cumplan | X X X

con realizar sus actividades comerciales de manera legal

Dimension 3: creencias sobre la tributacién Si No Si No | si No
11 | La formalidad genera gastos innecesarios para la empresa X X X
12 | La recaudacion tributaria que obtiene el gobierno es utilizada en | X X X

el desarrollo y bienestar de la poblacién

13 | La recaudacién tributaria seria mayor si el Estado promueve e | X X X

impulsa la cultura tributaria en las empresas

14 | El Estado lleva a cabo la distribucién equitativa de todos los | X X X
recursos econémicos recaudados por concepto de impuesto de

tercera categoria

15 | Los beneficios tributarios que otorga el Estado permiten el | X X X

desarrollo empresarial en todo el territorio nacional

Elaboracion propia

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Carranza Ortiz, Jorge Carlos DNI: 16622458

Especialidad del validador: doctor en gestion publica y gobernabilidad

Jaén, 12 de o del 2022

|,—_||||| mr.\ WN:IH DE JAEN

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se enfiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE EVASION TRIBUTARIA

Ne DIMENSIONES / items Pertinencial | Relevancia? | Claridad3 Sugerencias
Dimension 1: informalidad tributaria Si | No | Si| No | Si | No

1 Considera que la no contribucion de impuestos de parte de las | X X X
empresas constituye actividades ilegales

2 La malversacién de fondos de parte de las autoridades es el | X X X
causante del aumento de la evasion tributaria

3 La deficiencia en la informacion tributaria de parte de la SUNAT | X X X
es la que genera el aumento de la informalidad tributaria

4 La resistencia a la informalidad es generada por el alto nivel de | X X X
corrupcién en las instituciones puablicas del pais
Las campafias fributarias que lleva a cabo la SUNAT le | X X X
permiten reducir la evasién tributaria
Dimension 2: obligaciones tributarias Si| No | Si | No | Si | No

7 La inscripcién al RUC es determinante para que las empresas | X X X
cumplan con sus obligaciones tributarias

8 La inscripcidon al RUC permite al Estado reducir la evasién | X X X
tributaria

9 Las mejoras de los servicios publicos permiten erradicar la | X X X
evasion tributaria

10 | Las mejoras de los servicios publicos permiten a los ciudadanos | X X X
tomar conciencia y cumplir con sus obligaciones tributarias

13
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13 | Las empresas cumplen con considerar todos los ingresos | X

totales que ha obtenido durante el periodo econémico

14 | La emision de los comprobantes de pago permite al gobierno | X

combatir la evasion tributaria

15 | Los comprobantes de pago emitidos permiten evidenciar que | X

las empresas estan cumpliendo con sus obligaciones tributarias

16 | El Estado realiza el control tributario a todas las empresas con | X
el proposito de que estds cumplan con sus obligaciones

tributarias en los plazos establecidos

Elaboracion propia
Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Carranza Ortiz, Jorge Carlos DNI: 16622458

Especialidad del validador: doctor en gestion publica y gobernabilidad

'Pertinencia; El item corresponde al concepto tednco formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]

Jaén, 12 de marzo del 2022

o AT PRCNG] JAEN
R A
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Experto 03. Puican Rodriguez, Victor Hugo

CARTA DE PRESENTACION
Jaén, 07 de marzo del 2022
Seifior: Mg. Victor Hugo Puican Rodriguez
Presente

Asunto: validacion de instrumento a través de juicio de experto.
De mi consideracion.
Es muy grato dingirme a usted para expresarle mi saludo cordial, asimismo, hacerle de su
conacimiento que, en calidad de estudiante de la Escuela Profesional de Contabilidad de la
Universidad “César Vallejo”, en la sede Chimbote, promocion 2022-1, requiero validar los
instrumentos con el cual recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi
investigacion y optar el titulo profesional de CONTADOR PUBLICO.
El titulo de mi proyecto de investigacion es: “Cultura tributaria y evasién tributaria de las
empresas constructoras de Chachapoyas, 2021” y es imprescindible contar con la
aprobacion de los instrumentos por parte de docentes especializados a fin de aplicarlos
posteriormente; por ello, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas relacionados a la linea de investigacion, tributacion.
El expediente de validacion contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

- Matriz de consistencia

- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Instrumento

- Certificado de validez de contenido del instrumento.
Quedo agredecida por la atencion a la presente.

Atentamente,

Avydee Ramirez Martinez
DNI N® 43970099
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE CULTURA TRIBUTARIA

N° DIMENSIONES | items Pertinencia! | Relevancia? Claridad3 Sugerencias
Dimensidn 1: valores tributarios Si | No | Si | No | Si | No
1 | Los accionistas cumplen de manera voluntaria con el pago de | X X X
los impuestos generados por las actividades econdmicas que
estas llevan a cabo.
2 | El pago de sus impuestos contribuye al desarrollo econémico del | X X X
pais
3 | Es necesario que los contribuyentes cumplan con presentar la | X X X
declaracion de sus impuestos
4 |Los contribuyentes con valores tributarios cumplen | X X X
oportunamente con la presentacion de la declaracion de sus
impuestos
5 | Es necesario respetar las normas e instituciones tributarias X X X
Dimensidn 2: conocimientos tributarios Si | No | Si | No | Si | Ne
6 | La administracion tributaria posee un plan de capacitacion que | X X X
permita a los contribuyentes aumentar sus conocimientos
tributarios
7 | La administracién tributaria ejecuta charlas en los colegios con | X X X
el propésito de incentivar la cultura tributaria de los escolares
8 | El sistema tributario nacional permite a las empresas cumplir sin | X X X
ningun inconveniente con sus obligaciones tributarias
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9 | El sistema tributario permite a las empresas aumentar sus | X X X

conocimientos tributarios de manera facil y adecuada

10 | El Estado premia econdémicamente a las empresas que cumplan | X X X

con realizar sus actividades comerciales de manera legal

Dimensién 3: creencias sobre la tributacion si No Si No Si No
11 | La formalidad genera gastos innecesarios para la empresa X X X
12 | La recaudacidn tributaria que obtiene el gobierno es utilizadaen | X X X

el desarrollo y hienestar de la poblacién

13 | La recaudacidn tributaria seria mayor si el Estado promueve e | X X X

impulsa la cultura tributaria en las empresas

14 | El Estado lleva a cabo la distribucién equitativa de todos los | X X X
recursos econdmicos recaudados por concepto de impuesto de

tercera categoria

15 | Los beneficios tributarios que otorga el Estado permiten el | X X X

desarrollo empresarial en todo el territorio nacional

Elaboracion propia

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Puican Rodriguez, Victor Hugo DNI: 42813931

Especialidad del validador: magister en gestion publica

Pertinencia: El item comesponde al concepto tednco formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se enfiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE EVASION TRIBUTARIA

N° DIMENSIONES / items Pertinencial | Relevancia? | Claridad? Sugerencias
Dimension 1: informalidad tributaria Si | No | Si | No | Si | No

1 Considera que la no contribucion de impuestos de parte de las | X X X
empresas constituye actividades ilegales

2 La malversacién de fondos de parte de las autoridades es el | X X X
causante del aumento de la evasion tributaria

3 La deficiencia en la informacion tributaria de parte de la SUNAT | X X X
es la que genera el aumento de la informalidad tributaria

4 La resistencia a la informalidad es generada por el alto nivel de | X X X
corrupcion en las instituciones publicas del pais
Las campafias tributarias que lleva a cabo la SUNAT le [ X X X
permiten reducir la evasion tributaria
Dimension 2: obligaciones tributarias Si| No | Si | No | Si | No

7 La inscripcion al RUC es determinante para que las empresas | X X X
cumplan con sus obligaciones tributarias

8 La inscripcién al RUC permite al Estado reducir la evasion | X X X
tributaria

9 Las mejoras de los servicios publicos permiten erradicar la | X X X
evasién tributaria

10 | Las mejoras de los servicios publicos permiten a los ciudadanos | X X X
tomar conciencia y cumplir con sus obligaciones tributarias

14

54



13 | Las empresas cumplen con considerar todos los ingresos | X X X

totales que ha obtenido durante el periodo econdmico

14 | La emision de los comprobantes de pago permite al gobierno | X X X

combatir la evasién tributaria

15 | Los comprobantes de pago emitidos permiten evidenciar que | X X X

las empresas estan cumpliendo con sus obligaciones tributarias

16 | El Estado realiza el control tributario a todas las empresas con | X X X
el propésito de que estas cumplan con sus obligaciones

tributarias en los plazos establecidos

Elaboracion propia

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Puican Rodriguez, Victor Hugo DNI: 42813931

Especialidad del validador: magister en gestion pablica

Pertinencia: El item coresponde al concepto tednco formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficienci