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Resumen 

La presente investigación tiene como propósito elaborar una propuesta de 

competencias laborales para mejorar la gestión del talento humano de los docentes 

en una unidad educativa Naranjal, 2022. La investigación es de tipo básica, el 

diseño de la investigación es no experimental, descriptivo, propositivo. La muestra 

de la investigación estaba conformada por 64 docentes, utilizando como técnica la 

encuesta, como instrumento el cuestionario estructurado por 24 preguntas para 

cada variable con escala ordinal; a la vez validado por tres expertos, aplicando el 

programa estadístico SPPS versión 25, mediante el Alfa de cronbash donde la 

confiabilidad competencias laborales = ,899; gestión del talento humano = ,902 

demostrando una alta confiabilidad. En los resultados se comprobó los niveles de 

la competencia laboral, nivel bajo 25,0%, nivel medio 57,8% y nivel alto 17,2%. En 

cuanto a los insumos se identificó los componentes requeridos para diseñar la 

propuesta. En la gestión del talento humano, se evidencia los niveles bajo 21,9%, 

nivel medio 59,4% y nivel alto 18,8%. En cuanto a la hipótesis se acepta que la 

propuesta es una estrategia para optimizar y potenciar las competencias laborales 

de los docentes si se aplica constantemente. 

Palabras clave: competencia laboral, gestión del talento humano, desarrollo de 

habilidades, gestión de procesos, desempeño laboral. 
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Abstract 

The purpose of this research is to develop a proposal of job skills to improve the 

management of human talent of teachers in an educational unit Naranjal, 2022. The 

research is basic, the research design is non-experimental, descriptive, 

propositional. The research sample was made up of 64 teachers, using the survey 

as a technique, as an instrument the questionnaire structured by 24 questions for 

each variable with an ordinal scale; at the same time validated by three experts, 

applying the statistical program SPPS version 25, through the Alpha of cronbash 

where the reliability of job skills = .899; human talent management = .902 

demonstrating high reliability. In the results, the levels of labor competence were 

verified, low level 25.0%, medium level 57.8% and high level 17.2%. Regarding the 

inputs, the components required to design the proposal were identified. In the 

management of human talent, the low levels are 21.9%, the medium level 59.4% 

and the high level 18.8%. Regarding the hypothesis, it is accepted that the proposal 

is a strategy to optimize and enhance the job skills of teachers if it is constantly 

applied. 

Keywords: labor competence, human talent management, skills development, 

process management, job performance.  
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