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Resumen

La investigacion titulada “Sistema de detracciones y liquidez en la agencia de viaje
y turismo APUMAYO EXPEDICIONES S.A.C. Cusco, 2020-2021”, tuvo como
objetivo general determinar la relacion entre el sistema de detracciones y liquidez
en la agencia de viaje y turismo APUMAYO EXPEDICIONES S.A.C. Cusco, 2020-
2021.

El estudio fue de tipo aplicada, nivel correlacional, disefio no experimental y corte
longitudinal. Ademas, la poblacién estuvo conformada por 54 estados estados
financieros y la muestra por el balance general y el estado de ganancias y pérdidas
de los aflos 2020 y 2021. También, se emple6 como técnica el analisis
documentario y el instrumento la ficha de andlisis, asimismo, para validar los datos
se aplico la V Aiken y se efectud el uso del programa SPSS y Excel. Por ende, se
obtuvo como resultado los puntos del diagrama de dispersion que tuvo una forma
descendente y se agrup0 en linea recta, lo que se interpreté como una relacion
lineal negativa o inversa, donde un incremento en el sistema de detracciones se
reflejé una disminucion de la liquidez. Por tanto, la conclusion determiné que, existe

relacion entre el sistema de detracciones y la liquidez en la agencia.

Palabras clave: Sistema de detracciones, liquidez, activo.
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Abstract

The investigation entitled "System of withdrawals and liquidity in the travel and
tourism agency APUMAYO EXPEDICIONES S.A.C. Cusco, 2020-2021”, had the
objective of determining the relationship between the drawdown system and liquidity
in the travel and tourism agency APUMAYO EXPEDICIONES S.A.C. Cuzco, 2020-
2021.

The study was applied type, correlational level, non-experimental design and
longitudinal section. In addition, the population was made up of 54 financial
statements and the sample by the balance sheet and the profit and loss statement
for the years 2020 and 2021. Also, the documentary analysis was used and the
analysis sheet as an instrument, likewise, to To validate the data, the V Aiken was
applied and the SPSS and Excel programs were used. Therefore, the points of the
scatter diagram were obtained as a result, which had a descending shape and were
grouped in a straight line, which was interpreted as a negative linear correlation,
where an increase in the drawdown system reflected a decrease in liquidity.
Therefore, the conclusion determined that there is a relationship between the

drawdown system and liquidity.

Keywords: Withdrawal system, liquidity, asset.
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I. INTRODUCCION

El turismo hoy en dia afronta una de las crisis duraderas por la extension de
las medidas preventivas del COVID-19. Pues, esta situacion en las agencias de
viaje y turismo no es nada alentador (Felix & Garcia, 2020). Por tanto, afecta al
sistema de detracciones de las cuales consiste en el descuento tributario de un
servicio.

En base a esta perspectiva, Lopez, Galvan y Velasco (2021) indicaron que,
en México, el Impuesto al Valor Agregado, con la coyuntura actual se tiene que
pagar aproximadamente el 16% y 5% mas del impuesto por los servicios turisticos,
por tanto, representa el 21% adicional de cuota. Asimismo, Sotalin, Mufioz y Saltos
(2016) mencionaron que, en Ecuador, dicho impuesto fue considerado como el
minimo pago debido a que las agencias de turismo estan obligados a instaurar un
pago calculado sobre los estados bancarios. Para Justavino y Valderrama (2020)
en el pais de Ecuador, el anticipo del impuesto ha sido un pago que se debia
realizar obligatoriamente, ademas, la dificultad que se imputa a este medio de cobro
es que genera efectos financieros y patrimoniales que no son favorables a las
agencias o entidades de servicio.

Para Amaya y Hernandez (2021) en Colombia, tras el acontecimiento de la
COVID-19, las actividades turisticas fueron obligadas a cerrar generando
disminucién en sus ingresos, sin embargo, para suministrar la liquidez las agencias
turisticas adoptaron medidas para aliviar consecuencias econdmicas (eliminar
pagos fiscales y reducir aranceles).

En Brasil, la liguidez para Malaquias y Pontes (2018) indicaron que, es la
posibilidad en que la entidad cuenta en efectuar sus deberes tributarios. Pero, la
insolvencia de liquidez es una inseguridad financiera al que se afrontan como la
falta de pago. Ademas, para Haroon y Rizvi (2020) en Pakistan, ha sido un riesgo
de incertidumbre econdémica y fue traducida en falta de liquidez, debido a las
condiciones de la autonomia monetaria, fiscal e insolvencia de los inversores para
reequilibrar las carteras financieras.

En el Perq, existen mayores niveles de informalidad, que en efecto logra un
nivel alto de evasion tributaria, sobre este escenario, segun Medina y Huisa (2019)

manifestaron que, dicho sistema, busca minimizar la evasion tributaria y aumentar



la recaudacion fiscal. Por ende, se opera un medio administrativo para la
recaudacion de tributos, por consiguiente, es el descuento que se emplea al
consumidor. Asimismo, Cieza y Loje (2021) enfatizaron que, el sistema solo se
realiza bajo una tactica a ciegas, pues, no se conoce el valor, lo cual complica el
movimiento del dinero en las operaciones corrientes de las empresas. Para Lujan
(2020) destac6 que, el pago por detraccion son pagos de algunos tributos, sin
embargo, para diversas agencias no es conveniente, ya que, reduce el flujo de caja
contable.

Igualmente, para Chavez (2021) describié que, el turismo se ajusta a la
capacidad que las empresas cuentan para suscitar mayor liquidez, sin embargo,
por la actual coyuntura, se paralizacion las actividades turisticas con una
disminucién de liquidez de 87,39%. Por tanto, McKercher y Mak (2019) refirié que,
la mayoria de las empresas generaban empleo. Debido a este brote, se paralizaron
las actividades econdmicas de las agencias turisticas, por ende, fueron afectadas
en cuanto a la liquidez. Finalmente, Brouder (2020) opind que, el turismo esta
afrontando una crisis de las cuales la mayoria de las agencias de viajes fueron
afectadas, en efecto, se quedaron sin liquidez por el cierre de fronteras y
aislamiento social.

Es por ello que, la problemética esta orientado a la agencia de viaje y turismo
APUMAYO EXPEDICIONES S.A.C. Cusco, 2020-2021, respecto al sistema de
detracciones y liquidez, ya que, siendo un problema significativo, pues, el dinero
detraido es Unicamente utilizado para el pago tributario, esto significa que, no puede
destinarse a otras finalidades o tener un libro manejo de este recurso dinerario.

Por ello, se plantea como problema: ¢,Cual es la relacion entre el Sistema de
detracciones y la liqguidez en la agencia de viaje y turismo APUMAYO
EXPEDICIONES S.A.C. Cusco, 2020-2021? Mientras que los problemas
especificos: a) ¢ Cual es la relacion entre el Sistema de detracciones y la liquidez
corriente en la agencia de viaje y turismo APUMAYO EXPEDICIONES S.A.C.,
Cusco, 2020-20217?; b) ¢, Cual es la relacién entre el Sistema de detracciones y la
liquidez absoluta en la agencia de viaje y turismo APUMAYO EXPEDICIONES
S.A.C. Cusco, 2020-20217?; c) ¢,Cual es la relacion entre el Sistema de detracciones
y el capital de trabajo en la agencia de viaje y turismo APUMAYO EXPEDICIONES
S.A.C. Cusco, 2020-2021?



En funcién a la justificacion, segun Espinoza (2021) indica que, es la base
de la terminologia y teoria sobre busquedas bibliograficas con el fin de apoyar la
ciencia desarrollada respeto al marco moral que constituye el desarrollo profesional,
por otra parte, desde la perspectiva practica, tiene como finalidad profundizar el
conocimiento de las variables estudiadas en la agencia de viaje y turismo
APUMAYO EXPEDICIONES S.A.C. Cusco 2020-2021, asi también direccionar
futuros estudios que surjan en el tiempo. Del mismo modo se justifica teéricamente,
pues, se hard mencion de referencias bibliograficas para obtener un fundamento
tedrico de las variables estudiadas. Metodologicamente desglosar de manera
ordenada los métodos dirigidos a la teoria que ya se tiene, la cual pasara
sistematicamente por un proceso consecutivo de analisis de datos.

Después de explicar las razones que conllevaron el desarrollo del estudio,
se planteé el siguiente objetivo: Determinar la relacion entre el sistema de
detracciones y liquidez en la agencia de viaje y turismo APUMAYO
EXPEDICIONES S.A.C. Cusco, 2020-2021. Siendo sus objetivos especificos: a)
Determinar la relacion entre el Sistema de detracciones y la liquidez corriente en la
agencia de viaje y turismo APUMAYO EXPEDICIONES S.A.C. Cusco, 2020-2021,
b) Determinar la relacion entre el Sistema de detracciones y la liquidez absoluta en
la agencia de viaje y turismo APUMAYO EXPEDICIONES S.A.C. Cusco, 2020-
2021; c) Determinar la relacion entre el Sistema de detracciones y el capital de
trabajo en la agencia de viaje y turismo APUMAYO EXPEDICIONES S.A.C. Cusco,
2020-2021.

Asimismo, se formulé la siguiente hipotesis general: Existe relacion entre el
Sistema de detracciones y la liquidez en la agencia de viaje y turismo APUMAYO
EXPEDICIONES S.A.C. Cusco, 2020-2021. Siendo sus hipétesis especificas son:
a) El sistema de detracciones se relaciona con la liquidez corriente en la agencia
de viaje y turismo APUMAYO EXPEDICIONES S.A.C. Cusco, 2020-2021; b) El
sistema de detracciones se relaciona con la liquidez absoluta en la agencia de viaje
y turismo APUMAYO EXPEDICIONES S.A.C. Cusco, 2020-2021; c) El sistema de
detracciones se relaciona con el capital de trabajo en la agencia de viaje y turismo
APUMAYO EXPEDICIONES S.A.C. Cusco, 2020-2021.



II. MARCO TEORICO

A nivel internacional, Ventura (2019), en su investigacion titulado: “La
devolucion del impuesto al valor agregado y su incidencia en la liquidez en las
empresas PYMES Productoras de Camaron Domiciliadas en la Ciudad de
Guayaquil, Periodo 2014-2015”. Su objetivo general fue analizar la incidencia de la
devolucion del IVA en la liquidez. La metodologia empleada fue descriptiva,
correlacional con un enfoque mixto, por tanto, se utilizé la entrevista, el analisis de
datos y la encuesta. Entre sus resultados: Manifiestan que, los procesos contables
y tributarios son transacciones ligadas al proceso de reembolso, ademas, la alta
direccién de dicha entidad invierta en el personal para que se logre el reintegro de
dicho impuesto. Concluyendo que: No se aplica correctamente el proceso contable
para la devolucion de IVA por el limitado conocimiento y desinterés de los que estan
en el campo contable, asimismo, no se implementa el método de devoluciéon de
impuestos, ademas, la empresa acumularia créditos y excederia el tiempo de

aprobar la cuota por vencimiento del tramite.

Gonzalez (2016) en su investigacion titulado: “IVA a favor. La complejidad
de sus devoluciones para medianas empresas en San Luis Potosi y su relacion en
la disminucién del flujo de efectivo”. Su objetivo general fue reunir los elementos
obligatorios que conllevaran a la devolucion del IVA, de manera mas expedita 'y con
menos obstaculos. La metodologia empleada fue descriptivo, no experimental.
Entre sus resultados: Establece saldos a favor del IVA mensual, por tanto, existen
saldos a favor, sin embargo, la institucion tributaria tardé nueve meses para realizar
el depésito a la empresa. Concluyendo que: Las personas y empresas que desean
realizar el proceso sobre la devolucion correcta y expedita de sus impuestos, deben

tener en cuenta los requerimientos del capitulo 1l apartado 1.4 de dicho reglamento.

Santana y Tomala (2018), en su investigacion titulado: “Propuesta NAF SRI-
UG. de optimizacién del proceso devolucién del IVA para exportadora DESESU
S.A.”. Su objetivo general fue disefiar una propuesta de optimizacion en el proceso
de devolucion del IVA en Ecuador, perteneciente a la universidad de Guayaquil en
Ecuador. La metodologia empleada fue cuantitativo, no experimental. Entre sus
resultados: Detalla que, el 33% frecuentemente opina que, la devolucion de dicho

impuesto impulsaria a mejorar la liquidez, sin embargo, el 67% indic6 que, muy



frecuentemente dicha devolucion optimizaria la liquidez, en efecto, los trabajadores
son conscientes sobre la importancia de que la entidad reciba la devolucion del
impuesto, pues, dicha liquidez obtenida permitirhA emplear en las operaciones
internas de la entidad. Concluyendo que: Las determinadas falencias de la empresa
determina la inexistencia de seguimiento al proceso de solicitud de devolucion de

dicho impuesto, provocando problemas financieros por la falta de solvencia.

Yaguache, Higuerey e Inga (2019), en su investigacion titulado: “Incentivos
fiscales, liquidez y solvencia en las empresas del Ecuador”. Su objetivo general fue
determinar la incidencia del incentivo en la liquidez y solvencia en las empresas en
Ecuador, perteneciente a la Universidad del Zulia. La metodologia fue de tipo
descriptivo. Entre sus resultados: Manifiestan que, para el afio 2017 34.771
empresas se favorecieron por 400 millones de ddlares, por ende, las empresas
permanecen solventes y la rebaja simboliza el 40%, pero las empresas manifiestan
un aumento en el endeudamiento. Concluyendo que: Las empresas beneficiadas
aumentaron su liquidez, puesto que, dicho endeudamiento es contrapuesto al

tamano.

Carvaca (2018) en su investigacion titulado: “Analisis de devolucion de IVA
como herramienta financiera para mejorar liquidez en Fishmars. A. 2015 — 2017”.
Su objetivo general fue analizar los factores de la devolucion del IVA como
herramienta financiera en la empresa en Ecuador, perteneciente a la Universidad
de Guayaquil. La metodologia fue deductivo y descriptivo. Entre sus resultados: Se
encontré que, el factor primordial sobre la pérdida de iliquidez fue causado por no
aprovechar la ley LORTI, ya que, la empresa no hizo el procedimiento de solicitud
para la devolucién de dicho impuesto por concepto de importacion de materias
primas, debido a la ineptitud del personal y falta de comprobantes. Concluyendo
que: Los saldos de la empresa en el pago de IVA, por las adquisiciones de bienes
de capital importado, tuvo una pérdida de $374.946,03, ocasionado por la ineptitud
del personal y el desorden documentario que no pudo ser objeto de reclamo para

la devolucién de dicho impuesto.

Cuenca y Gurumendi (2019) en su investigacion titulado: “El anticipo del
impuesto a larenta y su incidencia en la liquidez de la empresa”. Su objetivo general

fue analizar como afecta a la liquidez de la empresa y su avance en los distintos



periodos en Ecuador, perteneciente a la Universidad Laica Vicente Rocafuerte de
Guayaquil. Ademds, la metodologia fue descriptiva y cualitativa. Entre sus
resultados: La liquidez sin anticipo refleja un resultado de 1.10 y la tabla de liquidez
con anticipo que genera un indice de liquidez de 1.00. por ende, el anticipo de
impuesto reduce un 0.10 en el indice de liquidez del afio 2016. Concluyendo que:
Dicho impuesto debe gravarse en todas las rentas de acuerdo a su capacidad
contributiva empresarial, ademas, es necesario mencionar que, la baja cultura

tributaria evita la elusion del impuesto.

Dentro de los antecedentes nacionales, se consider6 a Medina y Huisa
(2019), en su trabajo de investigacion titulado: “Sistema de detracciones y liquidez
en la agencia de viajes grupo Tourbulencia en Peru S.C.R.L. Periodo 2015-2017".
Su objetivo general fue determinar la correlacién entre detraccion y liquidez en la
agencia, Lima, Peru. La metodologia fue correlacional, cuantitativa, tipo basico,
descriptivo, no experimental y corte longitudinal. Entre sus resultados: Se hallo que,
en la detraccion y razén corriente existe relacion. Concluyendo que: La liquidez
muestra una baja cuando se emplea el sistema de detracciones, sin embargo,
manifiesta una estabilidad financiera, por ende, la correlacion inversa entre

detracciones y liquidez no existe.

Garcia (2019), en su trabajo de investigacion titulado: “Andlisis del Sistema
de Detracciones y su Incidencia en la Liquidez en la Empresa de Transportes y
Servicios Turisticos Selva S.A. Bagua — 2017”. Su objetivo general fue evaluar la
incidencia en la liquidez, a través del andlisis del sistema de detracciones, Pimentel,
Peru. La metodologia empleada fue descriptiva y disefio no experimental, aplicando
la entrevista. Entre sus resultados: La cuenta de detracciones figura el 34% del
efectivo total, por ende, la empresa realizo el 8% de pago de IGV y 100% de renta
de 4ta categoria. Concluyendo que: La empresa no cuenta con liquidez,
necesitando acudir al préstamo de sus accionistas, asimismo, mediante la
evaluacion del flujo de caja con y sin detracciones se confirmé que, las detracciones

se mantienen estables en el cumplimiento de las obligaciones.

Guerra y Legua (2019) en su trabajo de investigacion titulado: “El Sistema
de detracciones y su impacto en la liquidez y en el impuesto general a las ventas

en los hoteles 5 estrellas, en los distritos de San Isidro y Miraflores, afio 2019”. Su



objetivo general fue determinar el impacto en la liquidez y el IGV del sistema de
detracciones, Lima, Perd. La metodologia empleada fue descriptiva, exploratoria o
explicativa con disefio experimental. Entre sus resultados: El valor es de 0.114,
ademas, el nivel de confianza es de 0.05, por tanto, dicho sistema no demuestra
impacto en la liquidez. Concluyendo que: La detraccion no tiene efecto significativo
en la liquidez y en el IGV. Esto se debe a que, en las empresas del sector en base

a sus ingresos no esta afecto a dicho impuesto.

Cervantes y Puma (2021) en su investigacion titulado: “Liquidez y la
rentabilidad financiera de las agencias de turismo del distrito del Cusco, en el
periodo 2019”. Su objetivo general fue determinar la relacion de la liquidez y
rentabilidad financiera de las agencias, Cusco, Perd. La metodologia fue
cuantitativa, tipo aplicado, disefio no experimental y transversal. Entre sus
resultados: EIl valor fue 0.826, confirmando que, existe una correlacién alta y
positiva, también, el nivel fue significativo, ya que, fue menor a 0.05. Concluyendo
que: Entre dichas variables estudiadas existe relacion significativa, sin embargo,

mientras la liquidez sea factible la rentabilidad financiera sera 6ptimo.

Chéavez (2021), en su trabajo de investigacion titulado: “Analisis comparativo
de la liquidez y rentabilidad en empresas turisticas en el contexto de la crisis
sanitaria COVID-19”. Su objetivo general fue determinar la influencia de la crisis
sanitaria COVID-19 sobre la liquidez y rentabilidad de las empresas, Lima, Perl. La
metodologia fue descriptivo, comparativo, cuantitativo y no experimental. Entre sus
resultados: La razén corriente tuvo un p valor 0.162 y la razon de efectivo p valor
0.966, por tanto, la crisis sanitaria no influye significativamente en la liquidez. Sin
embargo, en la rentabilidad, tuvo resultados de 0.000. Concluyendo que: No influye
significativamente la crisis sanitaria y la liquidez, en cambio si influye en la

rentabilidad de acuerdo a los ratios analizados.

Espinoza (2021) en su trabajo de investigacion titulado: “Influencia de la
liquidez en las microempresas de Huancayo en épocas de COVID 19”. Su objetivo
general fue describir la influencia de la falta de liquidez en las microempresas de
Huancayo en tiempos de COVID 19, Huancayo, Perd. La metodologia fue
descriptiva explicativa. Entre sus resultados: Existe relacion significativa de los

flujos de caja con una confiabilidad del 95%, por ende, este coeficiente demuestra



gue un incremento en el uso del flujo de caja proyectado incide en el cumplimiento
de los pagos. Concluyendo que: El confinamiento social significativamente influyé

en el acatamiento de las obligaciones financieras de la ciudad de Huancayo.

Entre las teorias y enfoques conceptuales para el sistema de detracciones

se indico que:

El sistema de detracciones, para Macuri (2019), manifiesta que, este sistema
ayuda en la recaudacion de impuestos en cual consiste en generar descuentos que
es transferida a la cuenta corriente de la persona o empresa que brinda el servicio
0 puede usarse para pagar impuestos. Sin embargo, esta conexo con el sistema de
obligaciones tributarias, de las cuales, estan sujetos a detraccion en especial las
agencias turisticas de viaje, considerando a los medios de transporte que otorgan

el servicio.

Segun Alva y Ramos (2020), definieron como un sistema para generar
fondos a través de un depdsito en una cuenta financiera, ya que, es un porcentaje
de un descuento en la adquisiciobn de un servicio o bien. Por ende, incluye los

depdsitos en cuentas utilizados para hacer frente a obligaciones.

El importe de la operacién, para Macuri (2019), es el importe mayor entre el

valor referencial y el valor pactado o precio pactado respecto al importe de ventas.

Asimismo, es el monto total del comprobante de pago o la suma total de los
montos de dichos comprobantes que abarca en el pago anticipado por su obligacion

de ejecucion de las cuales consiste en transferir. (Dominguez & Martinez, 2019)

El importe de ventas, refiere a la cantidad monetaria que se puede
recibir al concretar la venta del activo, por tanto, depende por el precio de mercado
de la competenciay el costo de produccion, de las cuales es enfocado en los costos
de valor agregado y en funcién al costo de los recursos utilizados. (Vinajera,
Marrero, & Ruiz, 2017)

El importe de la detraccion, es la operacion de importe por el porcentaje de
detraccion, ademds, es la cantidad o proporcion de pago, que figurara en el

momento de hacer facturas de las operaciones de compra o venta. (Macuri, 2019)



El monto de detraccion, resulta de emplear el porcentaje de detraccion sobre
la operacion de importe o valor referencial, por tanto, se emplea el resultado mayor.
Por ende, el valor referencial y el importe de la operacion seran destinados en el

recibo o factura de pago por el acreedor de dicho servicio. (Macuri, 2019)

El saldo en la cuenta, es la diferencia de los ingresos de la cuenta de todos
los registros entre el total de entradas de liquidez a través de los pagos y sumas
recibidas a través de deudas y el total de salidas, es decir, los pagos realizados son

incluidos en los pagos de la deuda. (Macuri, 2019)

El monto de saldo en cuenta, se define como la diferencia entre entradas y
salidas, ademas, se conoce como saldo en la cuenta o flujo de efectivo, por
consiguiente, constituye un indicador fundamental de la liquidez. (Fuentes, Vargas,
& David, 2019)

Entre las teorias y enfoques para la liquidez se indicé que:

La liquidez, para Flores (2019), indica que, es la capacidad de pago a corto
periodo, considerando el calculo de las cuentas que constituyen los activos y
pasivos corrientes, ademas, permite identificar los recursos disponibles de la
empresa con el fin de cumplir con los compromisos y obligaciones de pago a su

vencimiento.

También, Smazaro, Fioresi y Gomes (2017), implica la conversion continua
de activos a lo largo del tiempo para satisfacer obligaciones en plazos respectivos.
Entonces, el ratio de liquidez puede interpretarse como el indicador de grado
independiente de la empresa en relacion con los acreedores y su capacidad de

respuesta para hacer frente a crisis y a las dificultades inesperadas.

Ademas, es la cantidad de efectivo que tiene que afrontar el empresario con
sus desembolsos corrientes inmediatos, por tanto, se mide por la relacion del indice
de liquidez del activo contra la rentabilidad que le proporciona, es decir, son los

activos que conducen a la rentabilidad. (Landa, 2021)

La liquidez corriente, calcula la liquidez corriente que actualmente posee la

empresa para cumplir con sus compromisos de pago y obligaciones en el periodo



que fue establecido, es decir, muestra la capacidad de efectuar con los

compromisos y obligaciones de pago. (Flores, 2019)

Asimismo, es la deuda a corto plazo cubierta por el activo con el fin de
convertirlo en dinero correspondiente al vencimiento de la deuda, que calculamos

dividiendo el activo entre el pasivo circulante. (Soto, Valdez, & Vela, 2020)

Por tanto, esta vinculando los activos con los pasivos circulantes. Por lo
tanto, los requisitos actuales de capital y liquidez neta de equilibrio son divididas
por los activos totales o entre pasivos y activos, las cuales pueden ser otras

medidas diferentes para calcular la liquidez. (Terreno, Pérez, & Sattler, 2020)

El activo corriente, estd compuesto por partidas que son realizadas en los
negocios y que comunmente se convierten en efectivo, ya sea en el estado actual

o convirtiéndolas en otros productos. (Flores, 2019)

El pasivo corriente, son débitos o préstamos a corto plazo que son obtenidos
por mercaderias, materias primas y servicios, de las cuales son empleados para la

adquisicion de medios de trabajo. (Flores, 2019).

La liguidez absoluta, activo que estima el efectivo y equivalente y los titulos
financieros, por tanto, indica el tiempo o periodo en el cual la empresa puede operar

con sus activos utilizables sin disponer los flujos de ventas. (Flores, 2019).

El disponible en efectivo y equivalentes, son el resultado de las operaciones
empresariales en un periodo estimado, por consiguiente, son aquellos activos que
tienen la finalidad de cumplir con los compromisos de periodos cortos con fines de

inversiéon. (Rondi, Casal, Galante, & Gémez, 2017)

El pasivo corriente, son obligaciones de pago en un determinado plazo
menor a un afio. Ademas, determina qué parte de los activos debe ser financiada
por los pasivos circulantes y qué modalidad de financiamiento se debe utilizar. Sin
embargo, se establece que los recursos propios no deberian financiarse con
pasivos a corto periodo, especialmente cuando el desarrollo de los compromisos

se produce antes de la liquidacion de los activos. (Sarduy & Intriago, 2018)
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El capital de trabajo, indica el exceso del activo corriente que tiene la
organizacion para cumplir con sus compromisos y obligaciones de pago. (Flores,
2019).

Ilgualmente, es la distincion entre activos y pasivos corrientes, es decir, es el
efectivo que la organizacion tiene disponible para seguir operando y no
desaparecer a largo plazo y que le permite trabajar de forma constante. (Soto,
Valdez, & Vela, 2020)

También, es la capacidad de pago de la entidad para cubrir con sus
compromisos y obligaciones momentaneos, por ejemplo, puede referirse al efectivo

que la organizacion necesita para realizar sus actividades. (Saenz & Séenz, 2019)

La diferencia entre activo corriente y pasivo corriente, determina si la
diferencia es positiva, por ende, existira un activo circulante financiada con recursos
permanentes, a su vez es entendido como la suma del patrimonio neto y los
recursos ajenos a largo plazo. Por otro lado, el patrimonio neto y el pasivo, también
se puede determinar restando el activo no corriente a la financiacion total. (Sarduy
& Intriago, 2018)
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Ill. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de la investigacion

La actual investigacion fue tipo aplicada, pues, se diferencia de poseer
intenciones practicas bien determinadas, o sea, investiga para modificar,

transformar y ocasionar diversos cambios en un contexto real. (Carrasco, 2019)

Cabe mencionar que, la investigacion tipo aplicada esta encaminada a generar
conocimiento por protocolos, metodologias y tecnologias de las cuales se
alcanza a cubrir una necesidad reconocida y determinada. (Consejo Nacional de

Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnologica- CONCYTEC, 2021)

El disefio que se empled fue no experimental, pues, no se pretende alterar ni
producir ningin cambio durante el proceso de investigacion y es de corte
longitudinal, pues, se recopilé datos de diferentes periodos, para realizar

deducciones sobre el tema investigado. (Hernandez & Mendoza, 2019)

Corresponde al tipo cuantitativo, puesto que, se utiliz6 metodologias estadisticas
y medidas numéricas para realizar el analisis, asimismo, estos métodos se
ocuparon de recolectar y examinar datos estructurados para representarlos

numeéricamente. (Hernandez & Mendoza , 2019)

Ademas, se empled el analisis documentario y como instrumento fue la ficha de
andlisis, por tanto, estas caracteristicas son parte de una investigacion
descriptiva contable, las cuales es el instrumento que, realiza el registro, analisis
e identificacion de la informacion procedente de fuentes veridicas y que son
utilizadas como evidencia, por tanto, dentro de sus ventajas se encuentra la

facilidad en procesar de datos. (Robledo, 2014)

La actual investigaciéon tuvo un nivel correlacional, puesto que, tiene la intencion
de establecer si existe relacion o no entre dichas variables. (Herndndez &
Mendoza, 2019)
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3.2. Variables y operacionalizacion

Tabla 1

Matriz de operacionalizacion de variables

Hipodtesis Variables de L Definicion . .. . Escala de
. Definicion conceptual . Dimension Indicadores . o.
General estudio operacional medicidn
Segun Macuri (2019)| Es un mecanismo de
. .. Importe de  la| Importe de .
menciona que, ayuda en la| procedimientos para el oDeracion ventas Ordinal
4 recaudacion de impuestos | cumplimiento de las P
% en cual genera dfascuentus opllgac]unes Importe de  la| Monto de Ordinal
5 que son tr:?msfendas a la | tributarias, por en:dg, detraccién detraccién
o cuenta corriente de dicha | ayuda a la recaudacion
é entidad o persona que|de impuesto. Ademas,
m brinda el servicio o puede | este mecanismao
] usarse para pagar | consiste en generar un
; . ] impuestos. Sin embargo, se | descuento al
Existe relacion (= .
entre el Sistema < bgla_a en relacllgn con I{ajs comprador. Monto d d
' = obligaciones tributarias, de Saldo en la cuenta | o0 €€ SFE0 Ordinal
de de:tralc{:mnes E las cuales, se encuentran en cuenta
y la liguidez en 0 . -
la agencia de = sujetos a detraccidn Il_as
viaje y turismo = empresas Vale,
APUMAYO " | & ansporie que olorgan
EXPEDICIONES ransporte q g
servicio.
S.A.C. Cusco, - - -
2020-2021 Segun Flores (2019), es la ) . Liquidez coriente | Activo corriente
capacidad de pago a menor | Capacidad que tiene un - Pasivo corriente | Ordinal
N de un afio o en corto plazo, | activo para convertirse Di bl
g teniendo en cuenta el|en dinero en el corto i f'Sp?r” & en Ordinal
S calculo de las cuentas que | plazo sin que su precio | | jquidez absoluta e e"?"“'lc' ‘-"'t
o forman parte de los activos y | baje, y su propdsito es equivalentes
- pasivos corrientes, ademas, | diagnosticar la L Pasivo comiente | Ordinal
= permite conocer los activos | capacidad de  una . )
disponibles para  hacer| empresa para generar . _ [ Diferencia entre ,
Capital de trabajoe | activo corriente y | Ordinal

frente a los compromisos a
su vencimiento.

suficiente efectivo.

pasivo corriente

13



Variable 1: Sistema de detracciones.

Definicién conceptual: Macuri (2019) menciona que, ayuda en la recaudacién
de impuestos en cual genera descuentos que son transferidas a la cuenta
corriente de dicha entidad o persona que brinda el servicio o puede usarse
para pagar impuestos. Sin embargo, se basa en relacion con las obligaciones
tributarias, de las cuales, se encuentran sujetos a detraccion las empresas
viaje, considerando a las unidades de transporte que otorgan servicio.
Definicion operacional: Es un mecanismo de procedimientos para el
cumplimiento tributario, por ende, ayuda a la recaudacion de los impuestos
establecidos por ley. Ademds, este sistema consiste en establecer un
descuento al comprador.

Indicadores: Dentro de los indicadores se consider6 a: Importe de ventas,
monto de detraccion y monto de saldo en cuenta.

Escala de medicién: Nivel ordinal.

Variable 2: Liquidez.

Definicién conceptual: Flores (2019), indica que, es la capacidad de pago a
menor de un afio o en corto plazo, teniendo en cuenta el calculo de las cuentas
gue forman parte de los activos y pasivos corrientes, ademas, permite conocer
los activos disponibles para hacer frente a los compromisos a su vencimiento.
Definiciébn operacional: Capacidad que posee un activo en convertirse en
efectivo en el corto periodo estimado sin que su precio baje y su propdsito es
diagnosticar la capacidad empresarial para generar efectivo.

Indicadores: En los indicadores se considerd: Activo corriente, pasivo
corriente, disponible en efectivo y equivalentes, pasivo corriente y diferencia
entre activo corriente y pasivo corriente.

Escala de medicion: Nivel ordinal.
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3.3. Poblacion (criterios de seleccion), muestra, muestreo y unidad de

analisis

Poblacion

La agencia de viaje y turismo Apumayo Expediciones S.A.C. Cusco fue
fundado el 5 de setiembre de 1995 cumpliendo actualmente 27 afios al servicio de
la poblacion, en el actual estudio de investigacion tuvo como poblacion a todos los
estados financieros. Asimismo, Arias et al. (2016), manifestaron que, la poblacion
es el conjunto de datos, precisos y definidos que forma de referente la deliberacion
de la muestra de dicho estudio, por ello la poblacién de la actual investigacion
estuvo compuesta por 54 estados estados financieros y para fines de analisis se
utilizé los estados financieros de los afios 2020 y 2021. Ademas, la poblacion el
autor Arias (2016) en su libro Proyecto de Investigacién, afirmo que: Es el conjunto
infinito o finito que coinciden con determinadas especificaciones similares.
Criterios de seleccidén

Se discurrié a los estados financieros de los periodos 2020-2021, visados
por 3 expertos CPC y Mag. Siendo considerados para la muestra el balance general
y el estado de ganancias y pérdidas, del 2020 al 2021 (se tomaron 2 afios). Sin
embargo, no se considero los estados financieros de otros periodos.

Muestra

De los estados financieros que corresponde a los ejercicios 2020 y 2021, se
tom6é como muestra el balance general y el estado de pérdidas y ganancias las
cuales, evidencia la situacion econdmica de un tiempo determinado y que
comprenden 02 periodos (se tomaron 2 afios) pertenecientes a los ejercicios 2020
y 2021, puesto que, es necesario para el criterio de inclusion. Por consiguiente, la
muestra de investigacion se define como el subconjunto de la poblacion y es
representativa, porgue sobre ella se hacen las mediciones pertinentes. Ademas,
existen operaciones y formulas para adquirir la cantidad de la muestra. (Gamboa,
2018)

Ademas, se utilizé el muestreo no probabilistico de conveniencia, puesto
que, se estudié las compras, ventas, facturas de ventas, cuenta de detracciones y

estados financieros.
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La unidad de andlisis

Conformada por los estados financieros de los afios 2020-2021 de la
Agencia de viaje y turismo APUMAYO EXPEDICIONES S.A.C. Cusco.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica de recoleccion de datos

Se empled el andlisis documentario, por tanto, estas caracteristicas son
parte de una investigacion descriptiva contable (Castillo, 2020), debido al
requerimiento de registros, la informacion que se desea analizar fue extraida en
reportes de detracciones de la agencia en estudio; no obstante, existe informacion
gue no se pudo extraer directamente y que necesitaba acondicionarse mediante
una ficha de analisis.

Instrumento de recoleccion de datos

La ficha de andlisis, las cuales es el instrumento que, realiza el registro,
andlisis e identificacidn de la informacién procedente de fuentes veridicas y que son
utilizadas como evidencia, por tanto, dentro de sus ventajas se encuentra la

facilidad en procesar de datos. (Robledo, 2014)

Validez
El instrumento fue validado por el juicio de especialistas. Pues, dicha validez
representa el nivel en el cual, el instrumento calcula la exactitud de las variables

estudiadas.
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Tabla 2

Niveles de correlacion

Rango Relacion
-1 Correlacion negativa grande y perfecta.
-09a-099 Correlacion negativa muy alta.
0.7a-0.289 Correlacion negativa alta.
-04a-069 Correlacion negativa moderada.
-0.2a-039 Correlacion negativa baja.
-0.01a-019 Correlacion negativa muy baja.
0 Correlacién nula.
0.01a019 Correlacion positiva muy baja.
02a0.39 Correlacion positiva baja.
0.4a0.69 Correlacion positiva moderada.
0.7a0.89 Correlacion positiva alta.
09a099 Correlacion positiva muy alta.
1 Correlacion positiva grande y perfecta

Fuente: Recopilado de la revista cientifica Movimiento Cientifico. Mondragdon (2014)

Elaboracion propia
3.5. Procedimientos

Para el procedimiento, primero se buscé informacion en revistas y libros. Por
consiguiente, se organizé la informacion de acuerdo a la guia de elaboracion
otorgado por la universidad. Posteriormente, se solicito los estados financieros de
los afios 2020 y 2021 de la agencia de viaje y turismo APUMAYO EXPEDICIONES
S.A.C., con sus correspondientes cuentas que lo conforman, luego, con la
informacion recolectada efectud el analisis mediante el programa Excel y SPSS
para proceder con los resultados teniendo en cuenta los objetivos. Puesto que, al

final se planted las conclusiones y recomendaciones.

Cabe mencionar que, mediante el analisis documentario se accedio a dicha
informacion requerida de la Agencia de viaje y turismo APUMAYO EXPEDICIONES
S.A.C. Cusco, 2020-2021; y a través de la ficha de analisis documentario se

recolecto los datos de las variables en el periodo determinado, luego dichos datos
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fueron realizados mediante en una tabla dinamica Excel, para luego determinar una

data estadistica.
Tabla 3

Validacion V Aiken de la variable sistema de detracciones

VALIDEZ V Aiken
Relevancia 100.0%
Pertinencia 100.0%
Claridad 88.9%
PROMEDIO 96.3%

Nota: Elaboracién Propia
Tabla 4

Validacion V Aiken de la variable liquidez

VALIDEZ V Aiken
Relevancia 93.3%
Pertinencia 93.3%
Claridad 100.0%
PROMEDIO 95.6%

Nota: Elaboracién Propia
Tabla 5

Juicio de Expertos

Expertos Especialidad E An.os .
xperiencia
Fernandez Baca Oré Luis Anderson  Gestion de Empresas 10 afos
Delgado Tomato Francisco Auditor 11 afios
Espinoza Cruz Manuel Alberto Auditoria y Finanzas 20 afios

Nota: Elaboracion propia

3.6. Método de andlisis de datos

Se efectud mediante el uso del programa SPSS y Microsoft Excel para poder
tener un 6ptimo manejo de los resultados, para luego analizar y preparar los
resultados de dichas variables teniendo en cuenta la parte teorica y evaluando la
confiabilidad y validez de los instrumentos y con ello comprobar las hipétesis y dar

a conocer los resultados alcanzados.
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Para la investigacion se utilizaron las variables de dicha investigacion, por
consiguiente, en base a las teorias se establecieron las dimensiones e indicadores,
asimismo, los instrumentos para ambas variables fueron validados por
especialistas. Posteriormente, los datos se procesaron en los programas SPSS y
Microsoft Excel para tener un 6ptimo manejo de los resultados. Seguidamente, se
realizo la prueba de normalidad, las cuales, indican que, para una muestra menor
a 50, se debe considerar los resultados de Shapiro — Wilk. Por ende, para
comprobar si la muestra es no paramétrica o paramétrica se considero el resultado
de la significancia de cada variable y dimensién. Por lo tanto, para el andlisis de
datos se utilizé la relacion rho de spearman con una significancia minima al 0.05.

Asimismo, la hipoétesis se verificd segun las condiciones del valor “p”.

Finalmente, se procesaron los resultados para realizar la discusion y el

planteamiento de las conclusiones, asi como las recomendaciones.

3.7. Aspectos éticos

Se define como el comportamiento entre el hombre y la moral, regulada por
fundamentos filoséficos de la conducta humana, asimismo, la ética es un tema
indispensable en los aspectos econdmicos, sociales o politicos, puesto que, son

temas epifendmenos del problema ético. (Espinoza, 2021)

Por otra parte, es importante para los contadores seguir dichas normas del
colegio de contadores publicos y las normas éticas de las universidades. Por lo
tanto, los profesionales de contabilidad deben ser modelos a seguir en aspectos de
compromiso, conocimiento, honradez y valores sustentados en el respeto a las
reglas morales y éticas, para lograr el bienestar social y controlar posibles practicas

fraudulentas. (Espinoza, 2021)

Por ende, la ética en la profesion de contabilidad es instintiva y se presenta
mediante el codigo de ética profesional. Por tanto, son reglas sisteméaticas
ordenadas que explican con detalle las responsabilidades que rigen el papel actual
de los contadores en la sociedad, asi como los riesgos y sanciones. (Espinoza,
2021)
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Asimismo, en esta investigacion se considerd los principios de ética en
investigacién de la Universidad César Vallejo, por lo tanto, se consideraron los

principios siguientes:

Competencia profesional y cientifica: Se cumplio con el nivel de preparacion
apropiado que requiere la actual investigacion para garantizar el rigor cientifico
durante todo el proceso hasta su publicacion.

Libertad: La presente investigacion tuvo independencia de intereses politicos
y econémicos.

Probidad: Se actué con honestidad. Por ende, evitd cambios en los
protocolos aprobados sin autorizacion previa del comité de ética e incluir autores
gue no contribuyeron al estudio.

Respeto de la propiedad intelectual: Se respet6 la propiedad intelectual de
otras investigaciones, obviando el plagio.

También, la Universidad César Vallejo incentiva el respeto e integridad hacia
los derechos de autor y realiza el proceso de sancién a los autores que realicen
plagio o algun acto no ético. (Codigo de ética en investigacion de la Universidad
César Vallejo, 2020)

Ademas, se tomo en cuenta los siguientes criterios éticos.

Criterio de confiabilidad: Se conservé la confidencialidad de la informacion
de esta investigacion para evitar conflictos con la empresa en estudio.

Criterio de originalidad: Los datos para la realizacion del actual estudio fue
original, se citdé de acuerdo con las normas APA con el fin de evitar el plagio,
ademas, se manejo la herramienta de anti plagio (TURNITIN), que medio la similitud
de los articulos de la investigacion.

Criterio de veracidad: La investigacion actual se llevo a cabo con veracidad,

ya que, la informacion se establecio en el estado actual de la agencia.

Finalmente, segun la Concytec (2019), se adopto los siguientes principios de
ética:

La integridad, honestidad intelectual, imparcialidad, respeto a la propiedad

intelectual, veracidad, justicia, responsabilidad y transparencia.

Asimismo, indicar rotundamente si los resultados y conclusiones de la actual

investigacién son originales.
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IV. RESULTADOS
En la actual investigacion se obtuvo informacién que permite confirmar el

objetivo general y los especificos en base a las dimensiones e indicadores.
Analisis descriptivo de la variable sistema de detracciones

Tabla 6

Detracciones del periodo 2020

Meses Importe de ventas Monto de detraccién Saldo en la cuenta
Enero S/ 2,535.00 S/ 278.00 S/ 2,580.00
Febrero S/ 2,505.00 S/ 270.00 S/ 2,590.00
Marzo S/ 88,596.67 S/ 10,611.00 S/ 18,876.41
Abril S/ 24,666.67 S/ 2,960.00 S/ 3,320.00
Mayo S/ 2,530.00 S/ 280.00 S/ 2,585.00
Junio S/ 37,225.00 S/ 4,467.00 S/ 7,787.00
Julio S/ 2,440.00 s/ 293.00 S/ 2,588.00
Agosto S/ 2,340.00 S/ 273.00 S/ 2,575.00
Setiembre S/ 22,338.33 S/ 2,553.00 S/ 3,170.00
Octubre S/ 53,995.00 S/ 6,990.00 S/ 8,880.00
Noviembre S/ 2,150.00 S/ 215.00 S/ 3,385.00
Diciembre S/ 113,275.00 S/ 14,500.00 S/ 7,708.00

Nota. Elaboracién Propia

Analisis e interpretacion:

En la tabla 6, se analizan los montos de la cuenta de detracciones respecto al
afo 2020, siendo el valor maximo de S/ 14,500.00 en el mes de diciembre, con un
importe de venta de S/ 113,275.00 y saldo en la cuenda de S/ 7,708.00. Sin
embargo, el valor minimo es S/ 215.00 en el mes de noviembre, con un importe de
venta de S/ 2,150.00 y saldo en la cuenta de S/ 3,385.00. Entonces, esta tendencia
explica que, el monto depositado en la cuenta de detraccion cada mes es mayor

gue el monto utilizado para reembolsar impuestos y multas.
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Tabla 7

Detracciones del periodo 2021

Meses Importe de ventas Monto de detraccion Saldo en la cuenta
Enero S/ 113,475.00 S/ 14,900.00 S/ 7,109.00
Febrero S/ 113,675.00 S/ 14,980.00 S/ 7,209.00
Marzo S/ 114,475.00 S/ 15,900.00 S/ 7,309.00
Abril S/113,075.00 S/ 14,000.00 S/ 7,702.41
Mayo S/ 114,785.00 S/ 17,950.00 S/ 7,515.00
Junio S/ 114,485.00 S/ 16,900.00 S/ 7,409.00
Julio S/ 23,078.33 S/ 2,745.00 S/ 9,298.00
Agosto S/ 91,225.00 S/ 10,947.00 S/ 18,915.00
Setiembre S/ 46,266.67 S/ 5,504.00 S/ 24,419.00
Octubre S/ 49,340.00 S/ 5,831.00 S/ 30,250.00
Noviembre S/ 73,300.00 S/ 8,748.00 S/ 31,864.00
Diciembre S/ 2,540.00 S/ 283.00 S/ 2,588.00

Nota. Elaboracién Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla 7, se analizan los montos de la cuenta de detracciones respecto al
afo 2021, siendo el valor maximo de S/ 17,950.00 en el mes de mayo, con un
importe de venta de S/ 114,785.00 y saldo en la cuenta de S/ 7,515.00. Sin
embargo, el valor minimo es S/ 283.00 en el mes de diciembre, con un importe de
venta de S/ 2,540.00 y saldo en la cuenta de S/ 2,588.00. Entonces, esta tendencia
explica que, el monto depositado en la cuenta de detraccion cada mes es mayor

que, el monto utilizado para reembolsar impuestos y multas.
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Tabla 8
Estadisticos descriptivos de las dimensiones de la variable sistema de

detracciones periodo 2020 — 2021

N Rango Minimo Maximo Media Desv. Desviacion
Importe de 24 S/112635,0 S/2150,0 S/114785,0 S/55179,875 S/46545,5599
ventas
Monto de 24 S/17735,0 S/215,0 S/17950,0 S/7182,417 S/ 6394,9314
detraccion

Saldo en la 24 S/29289,0 S/2575,0 S/31864,0 S/ 9484,625 S/ 8763,3849
cuenta

N 24

Nota. Elaboracién Propia

Andlisis e Interpretacion:

En la tabla 8, se estima que, el importe de operacion (ventas) tiene un rango
establecido de S/ 112,635.00 y un promedio (media) de S/ 55,179.87, ademas, el
minimo valor es de S/ 2,150.00 y maximo de S/ 114,785.00 con la desviacion
estandar de S/ 46,545.55. En cambio, el importe de detraccién posee un rango de
S/ 17,735.00 y promedio de S/ 7,182.41, también el minimo valor es de S/ 215.00
y maximo de S/ 17,950.0 con la desviacion estandar de S/ 6,394.93. Por lo tanto, el
rango del saldo en la cuenta tiene es de S/ 29,289.0 y el valor promedio de S/
9,484.62, igualmente, el minimo valor es de S/ 2,575.0 y el maximo de S/ 31,864.0

con la desviacion estandar de S/ 8,763.38.
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Analisis descriptivo de la variable liquidez
Tabla 9

Liquidez en el periodo 2020

Disponible en

Meses Activo Corriente  Pasivo Corriente efectivoy Liquidez  Liquidez Capital de

; corriente  absoluta trabajo
equivalentes

Enero

S/ 614,500.34 S/ 37608589 S/356883.04  1.63 0.95 S/ 238414
Febrero g 48158826 S/ 470,667.05 S/182,957.00  1.02 0.39 S/10921
Marzo S/ 758,118.42 S/ 803,864.03 S/368687.38  0.94 0.46 S/ -45746
Abril S/ 72926509 S/ 84644053 S/355140.28  0.86 0.42 S/-117175
Mayo S/ 829,672.35 S/ 983279.04 S/45402596  0.84 0.46 S/ -153607
Junio S/ 798,266.17 S/1,000,045.75 S/427,67217  0.80 0.43 S/-201780
Julio S/ 756,547.56 S/1,031,053.82 S/378,06588  0.73 0.37 S/ 274506
Agosto

S/1,197,765.87 S/1,476,977.03 S/815601.72  0.81 0.55 S/ -279211
Setiembre g1 167,031.63 S/1458,133.21 S/797,27880 0.80 055 S/-291102
Octubre /1108,070.20 /1,461,72536 /71378658  0.76 0.49 S/ -353655
Noviembre g, 1 030,550.90 $/1473851.90 S/622,299.88 070 042 S/ -443301
Diclembre s/ 934,015.14 $/1,471,567.78 _S/547,868.93 063 0.37 S/ 537353

Nota. Elaboracién Propia

Andlisis e Interpretacién:

En la tabla 9, se aprecia que, la liquidez corriente comprende de enero a
diciembre del 2020. Por tanto, la liqguidez se adquiere dividiendo los activos entre
los pasivos corrientes, por lo que, esta relacidon representa la capacidad en cumplir
las obligaciones. De esta manera, cuanto mas facil se convierten los activos en
dinero, mas liquidos son, por tanto, este indice indica cuanta exclusividad tiene la
empresa en términos de activos. En cambio, la liquidez absoluta, se obtuvo entre
los pasivos corrientes y el disponible en efectivo y equivalentes. Por otra parte, el
capital de trabajo se obtuvo mediante la sustraccion de los activos y pasivos
corrientes. Por tanto, en el mes de enero la liquidez corriente presenta un 1.63, es
decir, la entidad esta en la capacidad de efectuar con sus compromisos. En cambio,
la liquidez absoluta muestra un 0.95, por tanto, la empresa logra cubrir el 95% de
sus deudas. Finalmente, obtuvo un capital de trabajo de S/ 238,414.45, las cuales

dicha entidad tuvo un exceso de activo corriente.
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Ademas, en el mes de diciembre la liquidez corriente presenta un 0.63, es decir,
la entidad no esta a la facultad de cumplir con sus pagos en el corto periodo. Sin
embargo, la liquidez absoluta muestra un 0.37, por tanto, la empresa logra cubrir el

37% de sus deudas. Finalmente, obtuvo un capital de trabajo de -S/ 537,352.64,

las cuales dicha entidad tuvo un déficit de activo corriente.

Tabla 10

Liquidez en el periodo 2021

Disponible en

efectivo y Liquidez  Liquidez Capital de
Meses Activo Corriente  Pasivo Corriente  equivalentes corriente  absoluta trabajo
Enero S/ 904,775.02 S/1,487,518.88  S/506,605.71 0.61 0.34 S/ -582744
Febrero S/ 862,090.18 S/1,486,178.60 S/ 463,263.23 0.58 0.31 S/ -624088
Marzo S/ 809,729.87 S/1,481,642.08 S/376,482.41 0.55 0.25 S/ -671912
Abril S/ 795,909.14 S/1,509,114.31 S/ 343,986.01 0.53 0.23 S/ -713205
Mayo S/ 688,522.38 S/1,403,708.49 S/ 156,757.53 0.49 0.11 S/ -715186
Junio S/ 716,381.03 S/1,418,269.33  S/112,356.29 0.51 0.08 S/-701888
Julio S/ 787,639.08 S/1,502,132.03 S/124,603.83 0.52 0.08 S/ -714493
Agosto S/1,043,050.22 S/1,754,364.37 S/ 287,773.34 0.59 0.16 S/-711314
Setiembre ;1 491 569.27  S/1,972,679.21  S/318,771.93 0.76 0.16 S/ -481110
Octubre S/1,386,110.45 S/1,783,653.27 S/ 216,884.83 0.78 0.12 S/ -397543
Noviembre g, g56948.12 S/1,124,919.80 S/ 226,344.48 0.58 0.20 S/ -467972
Diciembre 5/ g77.152.85  S5/1,333,459.99 S/ 258,460.76 0.66 0.19 S/ -456307

Nota. Elaboracién Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla 10 se aprecia la liquidez corriente entre enero a diciembre del 2021,
Por tanto, la liquidez se obtiene dividiendo los activos y pasivos corrientes, por lo
qgue, esta relacion representa a los activos que se convierten en efectivo para
cumplir con las obligaciones. Asimismo, cuanto mas facil se pueden convertir los
activos en dinero, mas liquidos son, por tanto, este indice indica cuanta exclusividad
tiene la empresa en términos de activos. En cambio, la liquidez absoluta, se obtuvo
entre los pasivos corrientes y el disponible en efectivo y equivalentes. Por otra
parte, el capital de trabajo se obtuvo mediante la sustraccion de los activos y

pasivos corrientes.
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Por tanto, en el mes de noviembre la liquidez corriente presenta un 0.78, es
decir, la entidad no esta a la capacidad de efectuar con sus compromisos en el
plazo determinado. En cambio, la liquidez absoluta muestra un 0.12, por tanto, la
empresa solo logra cubrir el 12% de sus deudas. Finalmente, obtuvo un capital de
trabajo de -S/ 397,542.82, las cuales dicha entidad tuvo un déficit en activo

corriente.

Asimismo, en el mes de diciembre la liquidez corriente presenta un 0.49, es
decir, la entidad no esta a la capacidad de efectuar con sus compromisos. En
cambio, la liquidez absoluta muestra un 0.11, por tanto, la empresa logra cubrir el
11% de sus deudas. Finalmente, obtuvo un capital de trabajo de -S/ 715,186.11,

las cuales dicha entidad tuvo un déficit de activo corriente.

Tabla 11

Estadisticos descriptivos de las dimensiones de la variable liquidez 2020 - 2021

N Rango Minimo Maximo Media Desv. Desviacién
Liquidez corriente 24 1,1 5 1,6 0,737 0,2391
Liquidez absoluta 24 0,9 0,1 0,9 0,338 0,1970
Capital de trabajo 24 953600,6 -715186,1 238414,4 -403577,596 264000,6882
N 24

Nota. Elaboracién Propia

Andlisis e Interpretacion:

En la tabla 11 se observa que, la liquidez corriente tiene un rango de 1,1 y un
valor promedio de 0,737, ademas, el valor minimo aplicado es de 0,5 y el maximo
es de 1,6 con una desviacion estandar de 0.2391. En cambio, la liquidez absoluta
tiene un rango de 0.9 y un valor promedio de 0.338, el valor minimo es de 0.1y el
maximo es de 0.9 con una desviacion estandar de 0.1970. Por lo tanto, el rango del
capital de trabajo es de S/ 953,600.6 y un valor promedio de -S/ 403,577.59,
asimismo, el minimo valor es de -S/ 715,186.10 y el maximo de S/ 238,414.40 con
la desviacion estandar de S/ 264,000.68.
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Tabla 12
Ligquidez corriente de los periodos 2020 — 2021

] ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Valido Adecuado 2 8,3% 8,3% 8,3%
Inadecuado 22 91,7% 91,7% 100,0%
Total 24 100,0% 100,0%

Nota. Elaboracion Propia

Figura 1
Liquidez corriente de los periodos 2020 - 2021
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Andlisis e Interpretacion:

La liquidez corriente, son aquellos montos mayores o iguales a 1, indicando que,
por cada deuda, la empresa tiene un monto mayor o igual al monto que puede
manejar dicha deuda, calificandose como adecuada buena o suficiente liquidez. En
cambio, los montos menores a 1 indican que, la empresa tiene una deuda, es decir,
dicha empresa no puede responder o cumplir con la deuda, por ende, se clasifica

como mala, inadecuada o insuficiente.

Por tanto, en la tabla 12 se observa que, la mayor proporcion de los periodos,

el 91.7% (22 meses), tiene una categorizacion inadecuada, es decir, la empresa no
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cuenta con los activos para efectuar con sus compromisos u obligaciones de pago.
En cambio, el 8.3% (2 meses), tienen una categorizacién adecuada, es decir, la

empresa tiene activos para efectuar con sus compromisos de pago.

Tabla 13
Liguidez absoluta de los periodos 2020 - 2021

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Vélido Inadecuado 24 100.0% 100,0% 100,0%
Adecuado 0 0.0% 0.0% 100,0%
Total 24 100.0%
Nota. Elaboracién Propia
Figura 2
Liguidez absoluta de los periodos 2020 - 2021
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Andlisis e Interpretacion:

La liquidez absoluta, mide la capacidad que posee la empresa en cubrir sus
deudas en un tiempo minimo a un afo. Por tanto, el indice representa el periodo
en el que una empresa puede operar sus actividades con sus activos utilizables sin

depender de los flujos de ventas.

Por tanto, en la tabla 13 se observa que, el 100.0% equivalente a 24 meses

tiene una categorizacién inadecuada, es decir, la empresa no posee equivalentes
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de efectivo para efectuar con sus compromisos u obligaciones de pagos

inmediatos.

Tabla 14
Capital de trabajo de los periodos 2020 — 2021

, ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
vélido acumulado
Valido  Adecuado 2 8,3% 8,3% 8,3%
Inadecuado 22 91,7% 91,7% 100,0%
Total 24 100,0% 100,0%

Figura 3
Capital de trabajo de los periodos 2020 - 2021
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Analisis e Interpretacion:

El capital de trabajo es la relacion entre el activo y pasivo corriente y se obtiene
después de sustraer el activo y pasivo corriente, por lo tanto, representa lo que le
gqueda a la empresa después de cancelar su deuda directa. Ademas, este indice de
liquidez permite conocer el monto con el que la empresa debe poder continuar con

el desarrollo u operatividad de sus actividades.

Por tanto, en la tabla 14 se observa que, el 91.7% (22 meses), tiene una
categorizacion inadecuada, es decir, la empresa no dispone de capital para poner

en marcha con sus actividades, sin embargo, el 8.3% (2 meses), tiene una
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categorizacion adecuada, es decir, la empresa dispone de capital para continuar

con sus operaciones.
Prueba de la hipotesis general

Figura 4

Relacion entre el sistema de detracciones y la liquidez de los periodos 2020 -
2021
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Analisis e Interpretacion:

En la figura 4 se estima como los puntos del diagrama de dispersién obtiene
una forma descendente. De igual manera se observa que, los puntos se agrupan
en linea recta, lo que se interpreta como una relacion lineal negativa, donde un
incremento en el sistema de detracciones se refleja en una disminucion de la
liquidez, es decir, existe relacion inversa entre el sistema de detracciéon y la liquidez.

Por tanto, a mayor detraccién menor liquidez y viceversa.

Prueba de normalidad

Al emplear a una muestra menor a 50, se utilizd los resultados de Shapiro-Wilk y
para mayores a 50, el resultado de Kolmogorov — Smirnov. (Hernandez & Mendoza,
2019)
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Por tanto, para identificar si la muestra es no paramétrica o paramétrica se
consideré la significancia. Es decir, “si el valor sig. es menor a 0.05, la muestra es
no paramétrica y se emplea el método de rho de spearman”. En cambio, si el valor
sig. es mayor a 0.05 es paramétrica, pues, se aplica el r de Pearson. Asimismo, si
en el cruce de variables y dimensiones se obtuvo la muestra paramétrica y no

paramétrica se usa el estadigrafo rho de spearman.

Regla de decision: Es necesario tomar en cuenta que, si el valor de p = Sig. <0.05

se acepta la Ha.

Cabe mencionar que, para el sistema de detracciones se emple6é el monto de
detraccidn, por tanto, para el analisis de la hipotesis, se correlacioné en tres grupos,
es decir, para el primer grupo se considero la liquidez corriente, para el segundo

grupo la liquidez absoluta y para el tercer grupo el capital de trabajo.

Prueba de normalidad de la hipotesis especifica N° 1
Tabla 15

Prueba de normalidad entre el sistema de detracciones y liquidez corriente

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Liquidez corriente ,176 24 ,052 778 24 ,000
Monto de detraccién ,162 24 ,103 ,870 24 ,005

*, Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Interpretacion:
En la tabla 15, se evidencia que, se tomé los resultados de Shapiro — Wilk, porque,
la muestra es menor a 50. Asimismo, la prueba de normalidad muestra que: Los

datos no son paramétricos, puesto que, el valor sig.= 0,005 < 0,05, por tanto, se

empleo la prueba de rho de spearman.
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Prueba de la hipo6tesis general

Tabla 16

Prueba de hipétesis entre el sistema de detracciones y liquidez corriente

Monto de o )
B Liquidez corriente
detraccién
Monto de Coeficiente de 1,000 -,684**
detraccion correlacién
Rho de Sig. . ,000
Spearman (bilateral)
N 24 24
Liquidez Coeficiente de -,684** 1,000
corriente correlacién
Sig. ,000
(bilateral)
N 24 24

La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Andlisis e Interpretacion:

La tabla 16 muestra la relacién entre la variable y dimensién para 24 datos (2

afios). Con un p valor de 0.000, entonces, se acepta la hipétesis alterna. Por ende,

existe relacion significativa entre el sistema de detracciones y la liquidez corriente.

Ademas, la correlacion (rho = - 0.684) es inversa y moderada. Es decir, a mayor

detraccion menor liquidez corriente.

Prueba de normalidad de la hipotesis especifica N° 1

Tabla 17

Prueba de normalidad entre el sistema de detracciones y la liquidez absoluta

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Liquidez absoluta ,098 24 ,200" ,907 24 ,030
Monto de detraccién ,162 24 ,103 ,870 24 ,005

* Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccidn de significacién de Lilliefors
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Interpretacion:

En la tabla 17, se estima que, se tomé los resultados de “Shapiro — Wilk, pues, la

muestra es menor a 50”. Asimismo, la prueba de normalidad muestra que: Los

datos no son paramétricos, puesto que, el valor sig.= 0,005 < 0,05, por tanto, se

empleod la prueba de rho de spearman.

Prueba de la hipotesis especifica N°1

Tabla 18

Prueba de hipédtesis entre el sistema de detracciones y liquidez absoluta

Monto de .
» Liquidez absoluta
detraccion
Monto de Coeficiente de 1,000 -,528**
detraccion correlacion
Rho de Sig. ,008
Spearman (bilateral)
N 24 24
Liquidez Coeficiente de -,528** 1,000
absoluta correlacién
Sig. ,008
(bilateral)
N 24 24

La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Analisis e Interpretacion:

La tabla 18 muestra la relacion entre la variable y dimensién para 24 datos (2

afos). Con un p valor de 0.008, entonces, se acepta la hipétesis alterna. Por ende,

existe relacion significativa entre el sistema de detracciones y la liquidez absoluta.

Ademas, la correlacion (rho = - 0.528) es inversa y moderada.
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Prueba de normalidad de la hipotesis especifica N° 2

Tabla 19

Prueba de normalidad entre el sistema de detracciones y capital de trabajo

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Capital de trabajo ,119 24 ,200" ,934 24 117
Monto de detraccién ,162 24 ,103 ,870 24 ,005

*, Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Interpretacion:

En la tabla 19 se observa que, se tomo los resultados de “Shapiro — Wilk, pues, la
muestra es menor a 50”. Asimismo, la prueba de normalidad muestra que: Los
datos no son paramétricos, puesto que, el valor sig.= 0,005 < 0,05, pues, se empled

la prueba de rho de spearman.
Prueba de la hipotesis especifica N° 3

Tabla 20

Prueba de hipétesis entre el sistema de detracciones y el capital de trabajo

Monto de ) )
B Capital de trabajo
detraccion
Monto de Coeficiente de 1,000 -,679**
detracciébn  correlaciéon
Rho de Sig. (bilateral) . ,000
Spearman N 24 24
Capital de Coeficiente de -,679** 1,000
trabajo correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 24 24

La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Andlisis e Interpretacién:

La tabla 20 se observa la relacion entre la variable y dimension para 24 datos (2
afos). Con un p valor de 0.000, consecuentemente, se acepta la hipétesis alterna.

Ademas, la correlacioén (rho = - 0.679) es inversa y moderada.
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V. DISCUSION

5.1. Hipotesis general: “Existe relacion entre el sistema de detracciones y liquidez
en la agencia de viaje y turismo APUMAYO EXPEDICIONES S.A.C. Cusco, 2020-
2021".

Los puntos del diagrama de dispersion se agrupan en linea recta, lo que se
interpretd como una relacion lineal negativa, es decir, un incremento en la
detraccion reflejé una disminucion de liquidez, por ende, existe una relacion inversa

entre las variables. Por tanto, a mayor detraccién menor liquidez y viceversa.

Todo lo mencionado se contradice con Medina y Huisa (2019), quienes
determinaron la relacion entre detraccion y liquidez, por lo tanto, la liquidez muestra
una baja cuando se emplea el sistema de detracciones, sin embargo, manifiesta
una estabilidad financiera. Por ende, la correlacion inversa entre las variables no
existe. En cambio, en la investigacion de Garcia (2019), quien evaluo la incidencia
en la liquidez, a través del analisis del sistema de detracciones, pues, la cuenta de
detracciones representd el 34% del efectivo total, en consecuencia, la empresa
realizé el 8% de pago de IGV y 100% de renta de 4ta categoria. Por consiguiente,
la empresa no contdé con liquidez, necesitando acudir al préstamo de sus
accionistas, asimismo, mediante la evaluacion del flujo de caja con y sin
detracciones se confirmé que, las detracciones se mantienen estables en el

cumplimiento de las obligaciones.

5.2. Hipotesis especifica 1: “El sistema de detracciones se relaciona con la
liquidez corriente en la agencia de viaje y turismo APUMAYO EXPEDICIONES
S.A.C. Cusco, 2020-2021".

Se hallé un p valor = 0.000, por lo tanto, se acepta la hipotesis alterna. Ademas, el
coeficiente de correlacion (rho = - 0.684) fue inversa y moderada.

Asimismo, refuerza la investigacion de Yaguache, Higuerey e Inga (2019), quienes
determinaron la incidencia del incentivo en la liquidez y solvencia en las empresas
en Ecuador, indicando que, para el afio 2017, 34.771 empresas se favorecieron por
400 millones de ddlares, por ende, las empresas permanecen solventes y la rebaja

simboliza el 40%, pero las empresas manifiestan un aumento en el endeudamiento.
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Por lo tanto, las empresas beneficiadas aumentaron su liquidez. Ademas, en la
investigacioén de Carvaca (2018), quien analizo los factores de la devolucién del IVA
como herramienta financiera en la empresa en Ecuador, sefialé que, los saldos de
la empresa en el pago de IVA, por las adquisiciones de bienes de capital importado,
tuvo una pérdida de $374.946,03, ocasionado por la ineptitud del personal y el
desorden documentario que no pudo ser objeto de reclamo para la devolucién de

dicho impuesto.

5.3. Hipotesis especifica 2: “El sistema de detracciones se relaciona con la
liquidez absoluta en la agencia de viaje y turismo APUMAYO EXPEDICIONES
S.A.C. Cusco, 2020-2021".

Se hall6 un p valor = 0.008, por lo tanto, se acepta la hipotesis alterna y se afirmé
que, existe relacidon significativa. Ademas, el coeficiente de correlacion (rho = -

0.528) fue inversa y moderada.

Igualmente, esté relacionado con Cervantes y Puma (2021), quienes determinaron
la relacion entre la liquidez y la rentabilidad financiera de las agencias de turismo.
Por ende, en dichas variables estudiadas existen relacion significativa, sin embargo,
mientras la liquidez sea factible la rentabilidad financiera sera 6ptimo. En cambio,
se contradice con la investigacion de Guerra y Legua (2019), quien determind el
impacto en la liquidez y el impuesto general a las ventas del sistema de
detracciones, por consiguiente, el valor fue de 0.114, ademas, el nivel de confianza
es de 0.05, por tanto, dicho sistema no demuestra impacto en la liquidez. Por
consiguiente, la detraccién no tuvo efecto significativo en la liquidez y en el IGV.
Esto se debe a que, en las empresas del sector en base a sus ingresos no

estuvieron afecto a dicho impuesto.

5.4. Hipotesis especifica 3: “El sistema de detracciones se relaciona con el capital
de trabajo en la agencia de viaje y turismo APUMAYO EXPEDICIONES S.A.C.
Cusco, 2020-2021".

Se hallé un p valor = 0.000, por lo tanto, se acepto la hipotesis alterna. Ademas, el

coeficiente de correlaciéon (rho = - 0.679) fue inversa y moderada.

Por lo tanto, refuerza la investigacion de Espinoza (2021), quien escribio la

influencia de la falta de liquidez en las microempresas de Huancayo en tiempos de
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COVID 19. Por lo tanto, existe relacion significativa de los flujos de caja con una
confiabilidad del 95%, en consecuencia, este coeficiente demostré que, un
incremento en el uso del flujo de caja proyectado incide en el cumplimiento.
Ademas, el aislamiento social significativamente influyé en el acatamiento de las
obligaciones financieras. Sin embargo, la investigacion se contradice con los
resultados de Chavez (2021), quien determiné la “influencia de la crisis sanitaria
COVID-19 sobre la liquidez y rentabilidad de las empresas del sector turistico”. Por
consiguiente, la razén corriente tuvo un p valor 0.162 y la razon de efectivo 0.966,
por tanto, la crisis sanitaria no influye significativamente en la liquidez. No obstante,
la rentabilidad, tuvo resultados de 0.000. En consecuencia, no influye
significativamente la crisis sanitaria y la liquidez, en cambio si influye en la

rentabilidad de acuerdo a los ratios analizados.
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VI.CONCLUSIONES

Conclusion General

Del objetivo general, se determiné la relacion entre el sistema de detracciones y
liquidez en la agencia de viaje y turismo APUMAYO EXPEDICIONES S.A.C. Cusco,
2020-2021. Por lo tanto, los puntos del diagrama de dispersion obtuvieron una
forma descendente y se agrupan en linea recta, lo que se interpreta como una
correlacion lineal negativa, donde un incremento en el sistema de detracciones
refleja una baja en la liquidez. Por ende, existe relacion inversa entre las variables.
Por lo tanto, a mayor detraccion menor liquidez y viceversa.

Conclusiones Especificas

El objetivo especifico N° 1. Se determind la relacion entre el sistema de
detracciones y la liquidez corriente en la agencia de viaje y turismo APUMAYO
EXPEDICIONES S.A.C. Cusco, 2020-2021, mediante la correlacion rho de
spearman, se evidencié que, el valor p = 0.000, por lo tanto, se acepta la hipotesis
alterna. Por ende, existe relacion significativa entre la variable y dimension.
Ademas, el coeficiente de correlacién (rho = - 0.684) fue inversa y moderada.

En el objetivo especifico N° 2. Se determind la relacion entre el sistema de
detracciones y la liquidez absoluta en la agencia de viaje y turismo APUMAYO
EXPEDICIONES S.A.C. Cusco, 2020-2021, mediante la correlacion rho de
spearman, se evidencié que, el valor p = 0.008, por lo tanto, se acepta la hipétesis
alterna. Por ende, existe relacion significativa entre la variable y dimension.
Ademas, el coeficiente de correlacién (rho = - 0.528) fue inversa y moderada.

Del objetivo especifico N° 3. Se determind la relacion entre el sistema de
detracciones y el capital de trabajo en la agencia de viaje y turismo APUMAYO
EXPEDICIONES S.A.C. Cusco, 2020-2021, mediante de la correlaciéon rho de
spearman, se evidencié que, el valor p = 0.000, por lo tanto, se acepta la hipotesis
alterna. Por ende, existe relacion significativa entre la variable y dimension.

Ademas, el coeficiente de correlacion (rho = - 0.679) fue inversa y moderada.
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VIl. RECOMENDACIONES

1. A los gerentes de la agencia de viaje y turismo APUMAYO EXPEDICIONES
S.A.C. Cusco, que ante eventos adversos ocasionados por el COVID-19, deben
identificar y evaluar los riesgos, con el propésito de adaptar su gestion a través
de planes de contingencia para minimizar pérdidas, analizar los recursos
humanos, contratos, clientes e incluso impactos econémicos y sociales. Ademas,
los resultados muestran un incremento en el sistema de detracciones que refleja
una disminucion de la liquidez, las cuales se cumple el objetivo general planteado
en dicha investigacion. Entonces, se deberia implementar un control de los
indices de liquidez, segun la Directiva para la Gestién de Activos y Pasivos
Financieros de la SUNAT y la Ley N.° 29816 — Ley de Fortalecimiento de la
SUNAT, para cumplir con el cronograma de actividades y los compromisos de
pago.

2. Ala administradora de la agencia de viaje y turismo APUMAYO EXPEDICIONES
S.A.C. Cusco, analizar los ratios de liquidez corriente y llevar el control de los
ratios de liquidez para asegurar un equilibrio con el fin de no afectar a la
rentabilidad financiera y que lleguen a estar entre 1 y 2. Por consiguiente, los
resultados revelan que, existe relacion entre el sistema de detracciones y la
liquidez corriente, las cuales se cumple el objetivo especifico 1 planteado en
dicha investigacion. Entonces, se deberia implementar un control de depdsito
de detraccion, verificar las nuevas tasas de recaudacion segun la Resolucion
Superintendencia 071-2018/SUNAT vy realizar seguimiento de los saldos de la
cuenta corriente, para evitar que los fondos pasen a ingresos por recaudacion.

3. Al jefe de contabilidad de la agencia de viaje y turismo APUMAYO
EXPEDICIONES S.A.C. Cusco, evaluar los ratios de liquidez absoluta, de esta
manera, tener el control de este ratio, pues, representa la capacidad de la
empresa para cumplir con sus compromisos de pago. Puesto que, este ratio
indica cuanto dinero en efectivo posee la empresa. Ademas, los resultados
revelan que, existe relacion entre el sistema de detracciones y la liquidez
absoluta, las cuales se cumple el objetivo especifico 2 planteado en dicha
investigacion. Entonces, se deberia implementar instrumentos de control interno

gue permita evaluar el tamafio y capacidad de pago y determinar qué porcentaje
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debe aplicar a los servicios, segun a la Resolucion Superintendencia 071-
2018/SUNAT.

. A los asistentes de contabilidad de la agencia de viaje y turismo APUMAYO
EXPEDICIONES S.A.C. Cusco, analizar los indices de capital de trabajo, pues,
permitird comprender las tendencias del capital de trabajo para que pueda tomar
decisiones relacionadas con las operaciones de la empresa. Mientras, los
resultados muestran que, existe relacion entre el sistema de detracciones y el
capital de trabajo, las cuales se cumple el objetivo especifico 3 planteado en
dicha investigacién. Entonces, segun a la Resolucion Superintendencia 071-
2018/SUNAT. Se deberia implementar de manera adecuada los instrumentos
financieros, como el flujo de caja, que permitan a la empresa proyectarse tanto
en los egresos e ingresos y no verse afectada por posibles contratiempos con

las obligaciones de pago.
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ANEXOS

Anexo N.°1 Carta Autorizacion de la empresa

APUMAYO EXPEDICIONES SAC.

“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL”
28 de enero de 2022

Senores
Escueia de Contabilidad
Universidad César Vallejo — Campus Lima Callao

A través del presente, Yolanda Maximiliana Torre Mercado De Porcel.
identificada con DNI N° 23810186 representante de la empresa APUMAYO
EXPEDICIONES SAC. con el cargo de Gerente Administrativo, me dirijo a su
representada a fin de dar a conocer que las sigulentes personas:

a) Rocio Gutierrez Aparicio
Estan autorizadas para:

Recoger y emplear datos de nuestra organizacién a efecto de la realizacién de
su proyecto y posterior tesis titulada Sistema de Detracciones y Liquidez en
la Agencia de Viaje y Turismo APUMAYO EXPEDICIONES S.A.C. Cusco,

2020-2021.
st [X] No []

a) Emplear el nombre de nuestra organizacién dentro del referido trabajo
si [X] No []

Lo que le manifestamos para los fines pertinentes, a solicitud de los interesados.

Atentamente,

'm‘"‘“ """ w de Porce
T%L’, 23810384 . ...
ADMINIST
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Anexo N.° 3:

Tabla 21 Matriz de Consistencia

Titulo: Sistema de Detracciones y Liguidez en la Agencia de Viaje y Turismo APUMAYO EXPEDICIONES S.A.C. Cusco, 2020-2021
Autora: Bach. Gutiérrez Aparicio Rocio

PROEBLEMA

OB.JETIVOS
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EXPEDICIONES S.AC
Cusco, 2020-20217

Problemas especificos
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& Cual es la relacion entre el
Sistema de detracciones vy la
liguidez absoluta en la
agencia de vigje v turismo
APUMAYD
EXPEDICIONES
Cusco, 2020-20217

SAC

& Cudl ez la relacidn entre 2l
Sistema de detracciones v &l

Objetivo general

Determinar la relacion entre el
sistema de detracciones v
liguidez en la agencia de viaje v
turismo APUMAY O
EXPEDICIONES 5.A.C. Cusco,
2020-2021

Objetivos especificos

Determinar la relacion entre el
Sistema de defracciones vy la
liguidez corriente en la agencia
de viaje v turismo APUMAYO
EXPEDICIONES 5 A C. Cusco,
2020-2021

Determinar la relacion entre el
Sistema de defracciones vy la
liguidez absoluta en la agencia
de viaje v turismo APUMAYO
EXPEDICIOMNES 5 A C. Cusco,
2020-2021.

Determinar la relacion entre el
Sistema de defracciones vy el
capital de frabajo en la agencia
de viaje v turismo APUMAYO

Hipdtesis general

Existe relacion entre el Sistema
de detracciones vy la liquidez en la
agencia de viaje vy turismo
APUMAYO EXFPEDICIONES
5.A.C. Cusco, 2020-2021

Hipotesis especificas

El sistema de detracciones se
relaciona con la liquidez comiente
en la agencia de viaje v turismao
APUMANYO EXPEDICIOMES
5.A.C_Cusco, 2020-2021.

El sistema de detracciones se
relaciona con la liquidez absoluta
en la agencia de viaje v turismo
APUMAYO EXFPEDICIOMES
5.AC_ Cusco, 2020-2021.

El sistema de detracciones se
relaciona con el capital de trabajo
en la agencia de viaje v turismo
APUMAYO EXPEDICIONES
5.A.C_Cusco, 2020-2021.

Variable 1: Sistema de defracciones

_ . " : Escala de Miveles y
Dimensiones Indicadores Items medicion rangos
- Importe de la|- Importe de
operacion ventas
Ordinal
- Importe por | - Monto de
detraccion detraccion
- Saldo en la|- Monto de saldo
cuenta en cuenta
Varable 2: Liquidez
_ . " : Escala de Miveles y
Dimensiones Indicadores Items medicion rangos
- Liquidez - Activo cormmiente
corriente - Pasivo
corriente
- Liguidez - Disponible  en Ordinal
ahsoluta efectivo W
equivalentes
- Pasivo

corignte




capital de ftrabajo en la| EXPEDICIONES S.AC. Cusco, - Capital de

i%‘?.rl‘lflli\:g vigje v turismo | 2020-2021. trabajo - Diferencia |

EXPEDICIONES  SAC. entre  aclivo

Cusco, 2020-20217 comiente y
pasivo
corriente

"'i:i'si’ig;;g:e Poblacion y muestra Técnicas e instrumentos Estadistica a utiliza

Tipo: Cuanfitativo Poblacion: Los estados | Variable 1: Sistema de detracciones

Disefio: Mo Experimental- | financieros de la Agencia de | Tecnicas: Analisis documentario

Nivel: Correlacional viaje y turismo APUMAYO | Instrumentos: La ficha de andlisis

EXPEDICIONES S.A C. Cusco, | Autor: Bach. Gutierrez Aparicio Rocio Descriptiva:

2020-2021. Por tanto, consta de
A4 estados financieros.

Muestra: Se considerard como
muesira el balance general y el
estado de ganancias v pérdidas,
del 2020 al 2021 (se tomaran 2
afios).

Variable 2: Liquidez

Técnica: Analisis documentario
Instrumentos: La ficha de andlisis
Autor: Bach. Gufiérrez Aparicio Rocio

Tahlas de distribucion y graficos porcentuales de barra
rectangulares. Procesamiento electronico Software SPSS

25




Anexo N.° 4:

Tabla 22 Matriz de Operacional

frente a los compromisos a
su vencimiento.

suficiente efectivo.

pasivo corriente

Hipotesis Variables de . Definicion . ‘e . Escala de
. Definicion conceptual : Dimension Indicadores ‘s
General estudio operacional medicion
Segln Macuri  (2019)| Es un mecanismo de
. . Importe  de  la| Importe de ,
menciona que, ayuda en la| procedimientos para el operacion ventas Ordinal
4 recaudacion de impuestos | cumplimiento de las P
= en cual genera descuentos | obligaciones Importe  de  la| Monto de Ordinal
g que son transferidas a la|tributarias, por ende,| j 4. o0 detraccién
cuenta corriente de dicha| ayuda a la recaudacion
Q ¥
é entidad o persona que|de impuesto. Ademas,
e brinda el servicic o puede | este mecanismao
] usarse para pagar | consiste en generar un
Existe relacién E impuestos. Sin embargo, se | descuento al
entre el Sistema < basa en relacion con las|comprador.
; = obligaciones tributarias, de Saldo en la cuenta | Monto de saldo Ordinal
delsﬁtriifj{;gn;ns '-',_J las cuales, se encuentran en cuenta
}rla agczlancia de E_;J sujetos a detraccion las
viaje y turismo = empresas  ale,
APUMAYO = considerando a las unidades
de transporte gue otorgan
EXPEDICIONES servicio.
S.AC. Cusco, - . -
2020-2021 Segun Flores (2019), es la _ . Liquidez corriente | Activo corriente
capacidad de pago a menor | Capacidad que fiene un - Pasivo corriente | Ordinal
N de un afio o en corto plazo, | active para convertirse Di ibl
g teniendo en «cuenta el|en dinero en el corto i T,'SF“_:'”' e en Ordinal
5 calculo de las cuentas que| plazo sin que su precio | | jquidez absoluta e EC'WID Yt
O forman parte de los activos y | baje, y su propdsito es equivalentes
- pasivos cormrientes, ademas, | diagnosticar la | Pasivo corriente | Ordinal
= permite conocer los activos | capacidad de una : )
disponibles para  hacer| empresa para generar . . [ Diferencia entre ,
Capital de trabajo activo corriente y | Ordinal




Anexo N.° 6: Validacion

APUMAYD

Estado bancario de | cuenta de defracciones del periodo 2021

DETRACCIOMES DICIEMBRE 2020

00181-
055174
"I-
CONCEPTO INGRESO EGRESO SALDO
SALDD MES ANTERIOR 3385.00
123583803 02122020 2 120057 AUTODETRAC FOO1-1887 108.00 34B3.00
2 VITUR
TE4STHTTS 22122020 2 120071 REIMPUTACION SUNAT 18638.00 1625.00
2
108 1868
SALDD MES ANTERIOR 3335.00
SALDO DEL MES 1625.00
3493 3483
APUMAYD
Estado bancario de la cuenta de detracciones del periodo 2021
MES DE DICIEMEBRE 2021
BANCO CREDITO BANCO DE LA NACION
DEL PERU -CUZCOD
SALDO SEGUN S
EXTRACTO EANCARIO 37,885.00
MENGS:
CHEQUES EN CARTERA
FECHA DETALLE IMPORTE
MAS
CHEQUES PENDIEMTES
DE COBRO
FECHA N* CHEQUE PROVEEDOOR IMPORTE
MAS :
ABOMNOS NO
COMNSIDERADOS EN
EXTRACTO BANCARIO :
FECHA
3MM212021 DETRADF T EQD1-TE SATA 23
TRAVEWL
IMPORTE
SALDO AL 31 DE 0.00 S
DICIEMBRE 2021 38,0956.00
/'v‘
7/, - / g J
- s = - u’éaﬁl At o
%/Y ,:‘ /(’ 07-—— —éé"
//" — «‘%J min;:uu o"‘ Lk Espinoza Cruz Manuel Alberto
r /'/ - ) j, | DNI N® 45775913 DNI N®. 07272718
i nd Sug & :lr; o oma

Dt 415293423



APUMAY O EXPEDICIONES 5.4 C.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 2020-2021

ACTIVOS 2020 2021 PASIVOS ¥ PATRIMONIO 2020 2021
ACTIVOS CORRIENTES PASIVOS CORRIENTES
Efectivo y Equivalentes de 547 859 258461  Tributos, Contrapr.y Aportes a 3,504 2719
Efectivo S.P.P vy de Salud
Cuentas por Cobrar 308,311 507884  Remuneraciones y 4048 32315
Comerciales-Terceros Participaciones por Pagar
Cuentas por cobrar Al 11,411 25411 Cuentas por Pagar Comerciales- &26,569 442 259
Personal Acc.{Socios) v Terceros
Cuentas por Cobrar 50,919 72827  Obligaciones Financieras 568 952 567,054
Diversas-Terceros
Otras Cuentas por Cobrar 7,588 11,576  Cuentias por pagar Diversas- 258 497 287113
Terceros
Servicios y Otros 8,120 Cfras Cuentas por Pagar 2,071
Contratados por Anticipado
B B TOTAL PASIVOS 1,471,568 1,334 242
CORRIENTES
TOTAL ACTIVOS 934 215 877,155
CORRIENTES
PASIVOS NO CORRIENTES
ACTIVOS NO CORRIENTES
Otras Cuentas por Pagar 15,260 15 260
Inversiones Mobiliarias 358,693 420407  Pasives Diferidos 116,104 25 952
Propiedad, Planta y Equipo 284 903 237 585 ——— P—
Intangibles 47 949 50,545 TOTAL PASIVOS NO 131,364 45222
CORRIENTES
TOTAL ACTIVOS MO 591,545 708,537 PATRIMONIO NETO
CORRIENTES
Capital 359 276 369278
Acciones de Inversion -5,331
Reservas 32969 32 969
Resultades Acumulados 859,950 -257,
982
RESULTADO DEL EJERCICIO -1,234, 61,958
038
Tatal Patrimonio Meto 22 329 206,231
TOTAL ACTIVOS 1,625,760 1585695 TOTAL PASIVOSY 1,625,760 1,585,695
PATRIMONIO NETO

Pttborpreg &

N

mandez Baca Oré Luis Anderson
DNI N®: 45775913

v

Espinoza Cruz Manuel Alberto
DNIN®. 07272718



APUMAYO EXPEDICIONES S.A.C.

ESTADO DE RESULTADOS 2020 - 2021

*SOLES *
INGRESOS OPERACIONALES: 2020 2021
Ventas Netas (Ingresos Operacionales) 363 440 1,909 110
COSTO DE VENTAS:
Costo de Ventas (Operacionales) -H82 782 -1.085 652
UTILIDAD BRUTA - -229 342 823 458
Gastos de Ventas -51.997 -50.192
Gastos de Administracion -961 917 -703,698
Ganancia (Pérdida) por Venta de Activos - 0
Otros Ingresos 434 122
Otros Gastos - 0
UTILIDAD OPERATIVA - -1,242 822 69,690
_Ingresos Financieros T4772 0
Gastos Financieros -8 445 -, 718
Participacion en los Resultados - 0
Ganancia (Pérdida) por Inst. Financieros -57.540 -5
RESULTADO ANTES DE IMPTO RENTA - -1,234 036 61,968
Participacién de los Trabajadores -
Impuesto a la Renta - -18,280
RESULTADO DEL EJERCICIO - -1,234 036 43,687
7/ | n
Jn T -2

A

méndez Baca Oré Luis Anderson
DNI N°: 45775913

Espinoza Cruz Manuel Alberto

DNI N°. 07272718



APUMAYO EXPEDICIONES 5.A.C.

ESTADOS DE SITUACION FINAMCIERA 2020 - 2021

AMALISIS VERTICAL
ACTIVOS PASIVOS Y PATRIMONIO
ACTIVOS CORRIENTES 2021 2020 % PASIVOS CORRIENTES 2021 2020 i
Efective y Equivalentes de Efectivo S47 369 4% 258 461 16% Tributos, Contrapr.y Aportes a 5.P.P y de Salud 3,504 0% 2,719 0%
Cuentas por Cobrar Comerciales-Terceros 308311 19% 507 884 32% Remuneraciones v Parlicipacicnes por Pagar 4045 0% 32315 2%
Cuentas por cobrar Al 11,411 1% 26411 2% Cuentas por Pagar Comerciales-Terceros 626,559 9% 442 269 28%
Personal.Acc.| Socios) v
Cuentas por Cobrar Diversag-Terceros 50,919 3% 72827 5% Obligaciones Financieras 568 952 35% 567054 36%
Otras Cuentas por Cobrar 7,586 0% 11,576 1% Cuentas por pagar Diversas-Terceros 263,166 16% 287,113 18%
Servicios y Otros Contratados por 3,120 0% 0 0% Otras Cuentas por Pagar [i] 0% 2,77 0%
Anticipado
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 934,215 5% 877,158 55% TOTAL PASIVOS CORRIENTES 1,466,237 Q0% 1,334,242  B4%
ACTIVOS NO CORRIENTES PASIVIOS NO CORRIENTES
Inversiones Mobiliarias 358693 22% 420,407 27% Otras Cuentas por Pagar 15,260 1% 15,260 1%
Propiedad. Planta y Equipo 254903  18% 237 585 15% Pasives Diferidos 116,104 T% 29,962 %
Intangibles 47949 3% 50,545 3% P e
e TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 131,364 &% 45,222 3%
TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 691,545  43% 708,537 45%
PATRIMONIO NETO
Capital 369 276 23% 369276 23%
Reservas 32959 2% 32,969 %
Resultados Acumulados 859,950 53% -237,982 -16%
RESULTADO DEL EJERCICIO 1,23 036 -TE% 61,963 4%
Total Patrimonio Neto 28,160 2% 206,231 13%
TOTAL ACTIVOS 1,625,760 100 1,585,6 100% TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO NETO 1,626,760  100% 1,585,695 100%
% 95

méndez Baca Oré Luis Anderson

1 DNI N°: 45775913
leoma

Espinoza Cruz Manuel Alberto
DNIN°. 07272718



APUMAYO EXPEDICIONES 5.A.C.

ESTADOS DE SITUACION FINAMNCIERA 2020 - 2021

ANALISIS HORIZONTAL

ACTIVOS PASIVOS ¥ PATRIMONIO
ACTIVOS CORRIENTES 2021 2020 R % PASIVOS CORRIENTES 2021 2020 Sofmity 2
Efective y Equivalentes de 547 869 258 461 289 403 1.1 Tributos, Contrapr.y Aportes a S.P.Py 3,504 2,719 785 0.3
Efectivo de Salud
Cuentas por Cobrar 308,311 507 584 -199.573 -0.4 Remuneraciones y Paricipaciones por 4,045 32315 -258,268 -0.9
Comerciales-Terceros Pagar
Cuentas por cobrar Al 11,411 26 41 -15,000 -06 Cuentas por Pagar Comerciales- 626,569 442 289 184,299 0.4
Personal Acc. socog v Terceros
Cuentas por Cobrar Diversas- 50918 72827 -21,908 03 Obligaciones Financieras 588,952 567,054 1,583 0.0
Terceros
Otras Cuentas por Cobrar 7,086 11,576 -3,990 03 Cuenias por pagar Diversas-Terceros 263,166 287,113 -23, 0.1
947
Serviciog y Otros Contratados 8,120 0 8,120 0.0 Otras Cuentas por Pagar 0 2,771 2,771 -1.0
por Anticipado
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 934,215 877,158 57,057 01 TOTAL PASIVOS CORRIENTES 1,466,237 1,334,242 131,985 01
ACTIVOS NO CORRIENTES PASIVOS WO CORRIENTES
Inversioneg Mobiliarias 358,693 420 407 61,714 01 Otras Cuentas por Pagar 15,280 15,280 o 0.0
Propiedad, Planta y Equipo 254 903 237 585 47 318 0.2 Pasivos Diferidos 116,104 29 962 86,142 29
Intangibles 47 949 50,545 -2 596 -0 e e
— P TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 131,364 45,222 86,142 1.9
TOTAL ACTIVOS WO 591,545 708,537 -16.9 0.0
CORRIENTES g2
PATRIMOMNIO METO
Capital 369,278 369,278 o 0.0
Reservas 32,969 32,969 o 0.0
Resultados Acumulados 859,950 -237 962 1,117 8932 -4.3
RESULTADC DEL EJERCICIO -1,234, 036 61,968 -1,296,003 -20.9
Total Patrimonio Neto Atribuible a la 28,160 206,231 -178, -0.9
Matriz 072
TOTAL ACTIVOS 1,625,760 1,685,695 40,065 0.0 TOTAL PASIVOS ¥ PATRIMONIO 1,625,760 1,685,695 40,065 0.0

NETO

méndez Baca Oré Luis Anderson

DNI N®: 45775913 DNIN°. 07272718

Ttboprop ™
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APUMAYO EXPEDICIONES S.A.C.

ESTADO DE RESULTADOS 2020 - 2021

AMNALISIS VERTICAL

2021 Y% 2020 %

INGRESOS OPERACIONALES:
Ventas Netas (Ingresos Operacionales) 1,909,110 100% 353,440 100%
COSTO DE VENTAS:
Costo de Ventas (Operacionales) -1.085,652 57% -282,782 80%
UTILIDAD BRUTA - 523 458 43% 70,658 20%
Gastos de Ventas -50,192 3% -51,997 13%
Gastos de Administracion -703,698 37% -1,261,917 357%
Ganancia (Pérdida) por Venta de Activos 0 0% - 0%
Otros Ingresos 122 0% 434 0%
Otros Gastos 0 0% - 0%
UTILIDAD OPERATIVA - 59,690 4% 1,242,822 352%
Ingresos Financieros 0 0% 74,772 21%
Gastos Financieros -7.718 0% -8,446 2%
Participacion en los Resultados
Ganancia (Pérdida) por Inst.Financieros -5 0% -57,540 16%
RESULTADO ANTES DE IMPTO RENTA - 61,968 -3% -1,234,036 349%
- Impuesto a la renta - -18,280 0% - 0%

RESULTADO DEL EJERCICIO - 43,687 2% -1,234,036 349%

Y -
/ =AM | e

mandez Baca Oré Luis Anderson
DNI N®: 45775913

Espinoza Cruz Manuel Alberto
DNI N°. 07272718



TESIS:

“SISTEMA DE DETRACCIONES Y LIQUIDEZ EN

LA AGENCIA DE VIAJE Y TURISMO APUMAYO
EXPEDICIONES S.A.C. CUSCO, 2020-2021"

Autora: Gutierrez Aparicio, Rocio

Anexo N° 06
Tabla 22
Ficha de Cotegjo
N°® Documentos sl NO
1 Estados bancarios de la cuenta de detracciones v
mensualizados de los periodos 2020-2021
2 [Estado de situacion financiera mensualizado de v
los periodos 2020
3 Estado de resultados mensualizado de los v
periodos 2021
4 Analisis vertical del estado de situacion v
financiera mensualizado de los periodos 2020
5 Analisis horizontal del estado de situacion v
financiera mensualizado de los periodos 2020
6 Analisis vertical del estado resultados v
mensualizado de los periodos 2021
7 Analisis horizontal del estado de resultados v
mensualizado de los periodos 2021
8 Ratios financieros comparativos mensualizado v

de los pericdos 2020-2021

Mota: Datos extraidos de la empresa de estudio y de la Fuente de Rocio Gutierrez Aparicio.



Anexo N° 07

Guia de Observacion

INSTRUCCIONES: Observe si la ejecucion de las actividades que se enuncian

las realiza el personal de la Agencia de Viaje y Turismo APUMAYO

EXPEDICIONES S.A.C. Cusco, que se esté evaluando y marcar con una “X" el

cumplimiento o no en la columna correspondiente, ademas, es importante

anotar las observaciones pertinentes.

Tabla 23

Guia de Observacion:

Procesos a Evaluar

Reaqistro de
cumplimiento

Sl

NC | Algunas
veces

Observaciones

Entrega de los estados
bancarios de la cuenta de
detracciones a tiempo

X

Entrega de los estados de
situacion financiera a tiempo

Entrega de los estados de
resultados a tiempo

<

Estados bancarios de la cuenta
de detracciones revisados por
el contador

Estado de situacion financiera
revisado por el contador

6

Estado de resultados revisados
por el contador

x| XX

7

Funcionamiento del software
contable

X

MNota: Datos extraidos de la empresa de estudio y de la Fuente de Rocio Gutierrez Aparicio.




ler validador:

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Fernandez Baca Oré Luis Anderson, DNI N% 45775913

Especialidad del validador: Administracion estratégica de empresas

N° de afios de experiencia profesional: 10 afios Fecha: 12/03/2022

1Pertinencia: £l item corresponds &l concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al components o
dimensidn ezpecifica del constructo

iClaridad: Se entende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
concigo, exacto vy directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuandao los items planteados zon
suficientes para medir la dimension

i

Firma del Experto Informante.

Especialidad



CARTA DE PRESENTACION

Sefior: Luis Anderson Fernandez Baca Oré
Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto.
Presente. -

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi cordial
saludo, asimismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante de la
Facultad de Ciencias Empresariales EP de Contabilidad de la UCV, en la filial
Callao, promocién 2021 11, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la
informacion necesaria para poder desarrollar la investigacion para optar el titulo
profesional de Contador.

El titulo del proyecto de investigacion es: Sisferma de Detracciones y
Liquidez en la Agencia de Viaje y Turismo APUMAYO EXPEDICIONES S A.C.
Cusco, 2020-2021 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar el instrumento en mencién, he considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en las variables
comprendidas en nuestra investigacion.

El expediente de validacidn, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Elinstrumento.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

- Protocolo de evaluacion del instrumento (ficha de cotejo v guia de
evaluacion)

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion, me despido de
usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Firma
Gutierrez Aparicio, Rocio

D.N.1:70665545




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

l.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres de experto: Fernandez Baca Oré Luis Anderson

Institucion donde labora: Administracion estratégica de empresas

Especialidad:

Instrumento de evaluacion: Guia de Analisis Documental

Autor (s) del instrumento (s): Rocio Gutierrez Aparicio

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1)

DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3)

BUENA (4)

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

4

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y
libre de ambigiedades acorde con los sujetos
muegsirales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacion objetiva sobre la variable. Toma
de decisiones en todas sus dimensiones en
indicadaores conceptuales v operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégica, innovacion y legal
inherente a la variable. Toma de decisiones.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad 16gica
enftre la definicion operacional y conceptual respecto a
|a variable, de manera que, permiten hacer inferencias
en funcion a las hipotesis, problema y objetivos de la
investigacion.

SUFICIENCIA

los items del instrumento son suficientes en cantidad v
calidad acorde con la variable, dimensiones e
indicadores.

INTENSIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo
de investigacion v responden a los objetivos, hipotesis
y variable de estudio.

COMSISTENCIA

La informacion que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de la investigacidn.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimension de la variable. Toma de
decisiones.

METODOLOGIA

La relacidn entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al proposito de la investigacion desarrollo
tecnoldgico e innovacion.

PERTIMENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala
valorativa del instrumentao.

PUNTAJE TOTAL

(Motz: Tener en cuenta gue 2l instrumento es valide cuando se tizne un puntaje minime de 41 “excelente”, sin embargo, un puntaje menor se

considera al instrumento no valido ni aplicable)

ll. OPINION DE APLICABILIDAD

A
PROMEDIO DE VALORACION: C] \l_‘((t‘_i\
eJ v

Ferndandez Baca Oré Luis Anderson
DNI: 45775913

12 de marzo de 2022




2do validador:

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador: D“—"\f\w-‘( Tumala Faondie DNING _HS292423

Especialidad del validador: AvdPloc

no - r/AE -2
N° de afios de experiencia profesional: __| | _©\"0% Fecha: 12/ 71 /'zbz‘-

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son E
suficientes para medir la dimension o

Firma

Especialida

Ffrem s o 'D(_lgncb Tameda
Dru i ~ 2(‘;51132



Seiior:

CARTA DE PRESENTACION

F' (lvi((.'.,\-.i,‘ ?«"‘(\(:d:‘ 7‘0"\\0\-\

Asunto: Validacién de instrumentos a través de juicio de experto.

Presente. -

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi cordial saludo,
asimismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante de la Facultad de
Ciencias Empresariales EP de Contabilidad de la UCV, en la filial Callao, promocién
2021 Il, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacién necesaria
para poder desarrollar la investigacion para optar el titulo profesional de Contador.

El titulo del proyecto de investigacion es: Sistema de Detracciones y Liquidez
en la Agencia de Viaje y Turismo APUMAYQ EXPEDICIONES S.A.C. Cusco, 2020-
2021 y siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados
para poder aplicar el instrumento en mencién, he considerado conveniente recurrir
a usted, ante su connotada experiencia en las variables comprendidas en nuestra
investigacion.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

Carta de presentacion.

El instrumento.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
Protocolo de evaluacion del instrumento (ficha de cotejo y guia de
evaluacion)

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideraciéon, me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Firma
Gutierrez Aparicio, Rocio
D.N.1:70665545




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

|.DATOS GENERALES :
Apellidos y nombres de experto: 1 elgado lamola  Faad®wo

Institucion donde labora:
[\\_' (\? \01

Especialidad:

('_c‘,\.n\ov:':- Geverad el \o V“oj‘:\i’(q

>

Instrumento de evaluacion:  Cioitn  de  aasTels  dowwmenta)
Autor (s) del instrumento (s):  Rocfe  Culleycez Apadfoio.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1)

DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS

CLARIDAD

Los ftems estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigledades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger
la informacion objetiva sobre la variable. Toma de decisiones en
todas sus dimensiones en indicadores conceptuales y
operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
cientifico, tecnologico, innovacion y legal inherente a la variable.
Toma de decisiones.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad logica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que, permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

>

INTENSIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y variable de
estudio.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los indicadores
de cada dimension de la variable. Toma de decisiones.

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propdsitoc de la investigacién desarrolio
tecnolégico e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa del
instrumento.

PUNTAJE TOTAL

X
X
X
X

t

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “excelente

8in embargo, un puntaje menor se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

3
.

PROMEDIO DE VALORACION:

Sello pelponaly firma
H-

: ) 55{' g
: @ ) 2 -
Z/ﬁ' ‘uduo "’k-""m,/% /i :"‘C
y -t/

B L 15293423

de marzo de 2022




CARTA DE PRESENTACION

Sefor: Manuel Alberto Espinoza Cruz

Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto.

Presente. -

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi cordial saludo,
asimismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante de la Facultad de
Ciencias Empresariales EP de Contabilidad de la UCV, en la filial Callao,
promocién 2021 I, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la
informacion necesaria para poder desarrollar la investigacion para optar el titulo
profesional de Contador.

El titulo del proyecto de investigacion es. Sistema de Detracciones y
Liquidez en la Agencia de Viagje y Turismo APUMAYO EXPEDICIONES S A.C.
Cusco, 2020-2021 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar el instrumento en mencién, he considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en las variables
comprendidas en nuestra investigacion.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

Carta de presentacion.

El instrumento.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
Protocolo de evaluacion del instrumento (ficha de cotejo y guia de
evaluacion)

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion, me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

Firma
Gutierrez Aparicio, Rocio

D.N.1:70665545




3er validador:

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: ESPINOZA CRUZ MANUEL ALBERTO

DNI: 07272718

Especialidad del validador: Auditoria y Finanzas
N° de afios de Experiencia profesional: 20 anios

1Pertinencia: El item corresponde &l concepto tednco formulado.
IRelevancia: El item e= apropiado para representar al compaonente o
dimenzion ezpecifica del constructo

Wlaridad: 5= entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto v directo

Mota: Suficiencia, e dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientss para medir la dimension

Fecha: 27 de Marzo del 2022

f}:f L*J"é.-fwﬁ)f:;.’"t"f)’fg

n

Firma del Experto Informante.

Especialidad



INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres de experto: Espinoza Cruz Manuel Alberto

Institucion donde labora:

Especialidad: Auditoria y Finanzas

Instrumento de evaluacion: Guia de Analisis Documental

Autor (s) del instrumento (s): Rocio Gutierrez Aparicio

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENMA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES
Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
CLARIDAD ambigiedades acorde con los sujetos muestrales.
Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
informacion objetiva sobre la variable. Toma de decisiones en
OBJETIVIDAD todas sus dimensiones en indicadores conceptuales vy
operacionales.
El instrumento demuesfra vigencia acorde con el conocimiento
ACTUALIDAD cientifico, tecnolégico, innovacién v legal inherente a la variable.

Toma de decisiones.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad logica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera gue, permiten hacer inferencias en funcion a las hipotesis,
problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

los items del instrumento son suficientes en cantidad vy calidad
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENSIOMALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion v responden a los objetivos, hipotesis v variable de
estudio.

COMNSISTENCIA

La informacion que se recoja a través de los items del instrumento,
permitird analizar, describir v explicar la realidad, motive de la
investigacion.

Los items del instrumento expresan relacion con los indicadores

COHERENCIA de cada dimension de la variable. Toma de decisiones.
_ La relacion entre [a técnica v el instrumeanto propuestos responden
METODOLOGIA al proposito de la investigacion desarrollo tecnologico e
innovacion.
PERTINENCIA La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa del

insfrumento.

PUNTAJE TOTAL

{Mota: Tener en cuenta gue el instrumente es valide cuando se tiens un puntaje minimo dz 41 “excelante”, sin embarge, un puniaje menor se considera

3l imstrurnento no valido ni aplicable)

lll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION:

Sello personal v firma

A Elf;’?_'(_

27 de marzo de 2022



Anexo N.° 7: Base de datos Excel

Activo Pasivo Disponible en efectivo Liquidez Liquidez Capi . Monto de Saldo en la Liquidez Liquidez Liquidez Liquidez Capital de Capital de
Corriente Corriente y equivalentes corriente absoluta apital de trabajo Importe de ventas detraccion cuenta corriente corriente absoluta absoluta trabajo trabajo
S/ 614,500.34 | S/ 376,085.89 | S/ 356,883.04 1.63 0.95 S/ 238,414.45 | S/ 2,535.00 S/ 278.00 S/ 2,580.00 1.6 Adecuado 0.9 Inadecuado 253/8,414.45 Adecuado
S/ 481,588.26 | S/ 470,667.05 | S/ 182,957.00 1.02 0.39 S/ 10,921.21 | S/ 2,505.00 S/ 270.00 S/ 2,590.00 1.0 Adecuado 0.4 Inadecuado 150/,921.21 Adecuado
S/ 758,118.42 | S/ 803,864.03 | S/ 368,687.38 0.94 0.46 -S/ 4574561 | S/ 88,596.67 S/10,611.00 S/ 18,876.41 0.9 Inadecuado 0.5 Inadecuado ;155/,745.61 Inadecuado
S/ 729,265.09 | S/ 846,440.53 | S/ 355,140.28 0.86 0.42 -S/ 117,175.44 | S/ 24,666.67 S/ 2,960.00 S/ 3,320.00 0.9 Inadecuado 0.4 Inadecuado ;I.Sl/7,175.44 Inadecuado
S/ 829,672.35 | S/ 983,279.04 | S/ 454,025.96 0.84 0.46 -S/153,606.69 | S/ 2,530.00 S/ 280.00 S/ 2,585.00 0.8 Inadecuado 0.5 Inadecuado -lil?,,606.69 Inadecuado
S/ 798,266.17 | S/1,000,045.75 S/ 427,672.17 0.80 0.43 -S/  201,779.58 | S/ 37,225.00 S/ 4,467.00 S/ 7,787.00 0.8 Inadecuado 0.4 Inadecuado -2%/1,779.58 Inadecuado
S/ 756,547.56 | S/1,031,053.82 | S/ 378,065.88 0.73 0.37 -S/ 274,506.26 | S/ 2,440.00 S/ 293.00 S/ 2,588.00 0.7 Inadecuado 0.4 Inadecuado -257/4,506.26 Inadecuado
S/1,197,765.87 S/1,476,977.03 S/ 815,601.72 0.81 0.55 -S/  279,211.16 | S/ 2,340.00 S/ 273.00 S/ 2,575.00 0.8 Inadecuado 0.6 Inadecuado -287/9,211.16 Inadecuado
S/1,167,031.63 | S/1,458,133.21 | S/ 797,278.80 0.80 0.55 -S/291,101.58 | S/ 22,338.33 S/ 2,553.00 S/ 3,170.00 0.8 Inadecuado 0.5 Inadecuado -2?3/1,101.58 Inadecuado
S/1,108,070.20 S/1,461,725.36 S/ 713,786.58 0.76 0.49 -S/ 353,655.16 | S/ 53,995.00 S/ 6,990.00 S/ 8,880.00 0.8 Inadecuado 0.5 Inadecuado :385/3,655.16 Inadecuado
S/1,030,550.90 S/1,473,851.90 S/ 622,299.88 0.70 0.42 -S/ 443,301.00 | S/ 2,150.00 S/ 215.00 S/ 3,385.00 0.7 Inadecuado 0.4 Inadecuado ;51/3,301.00 Inadecuado
S/ 934,215.14 | S/1,471,567.78 | S/ 547,868.93 0.63 0.37 -SI537,352.64 | S/ 113,275.00 S/ 14,500.00 S/ 7,708.00 0.6 Inadecuado 0.4 Inadecuado -5?%/7,352.64 Inadecuado
S/ 904,775.02 | S/1,487,518.88 S/ 506,605.71 0.61 0.34 -S/  582,743.86 | S/ 113,475.00 S/ 14,900.00 S/ 7,109.00 0.6 Inadecuado 0.3 Inadecuado ‘-52/2,743.86 Inadecuado
S/ 862,090.18 | S/1,486,178.60 | S/ 463,263.23 0.58 0.31 -S/ 624,088.42 | S/ 113,675.00 S/ 14,980.00 S/ 7,209.00 0.6 Inadecuado 0.3 Inadecuado -632/4,088.42 Inadecuado
S/ 809,729.87 | S/1,481,642.08 | S/ 376,482.41 0.55 0.25 -S/671,912.21 | S/ 114,475.00 S/ 15,900.00 s/ 7,309.00 0.5 Inadecuado 0.3 Inadecuado ;357/1,912.21 Inadecuado
S/ 795,909.14 | S/1,509,114.31 | S/ 343,986.01 0.53 0.23 -S/ 713,205.17 | S/ 113,075.00 S/ 14,000.00 S/ 7,702.41 0.5 Inadecuado 0.2 Inadecuado -731/3,205.17 Inadecuado
S/ 688,522.38 | S/1,403,708.49 | S/ 156,757.53 0.49 0.11 -S/_715,186.11 | S/ 114,785.00 S/ 17,950.00 S/ 7,515.00 0.5 Inadecuado 0.1 Inadecuado -751/5,186.11 Inadecuado
S/ 716,381.03 | S/1,418,269.33 | S/ 112,356.29 0.51 0.08 -S/_701,888.30 | S/ 114,485.00 S/ 16,900.00 s/ 7,409.00 0.5 Inadecuado 0.1 Inadecuado -7%/1,888.30 Inadecuado
S/ 787,639.08 | S/1,502,132.03 | S/ 124,603.83 0.52 0.08 -S/714,492.95 | S/ 23,078.33 S/ 2,745.00 S/ 9,298.00 0.5 Inadecuado 0.1 Inadecuado -751/4,492.95 Inadecuado
S/1,043,050.22 | S/1,754,364.37 | S/ 287,773.34 0.59 0.16 -S/711,314.15 | S/ 91,225.00 S/10,947.00 S/ 18,915.00 0.6 Inadecuado 0.2 Inadecuado -751/1,314.15 Inadecuado
S/1,491,569.27 | S/1,972,679.21 | S/ 318,771.93 0.76 0.16 -S/481,109.94 | S/ 46,266.67 S/ 5,504.00 S/ 24,419.00 0.8 Inadecuado 0.2 Inadecuado ;1%/1,109.94 Inadecuado
S/1,386,110.45 | S/1,783,653.27 | S/ 216,884.83 0.78 0.12 -S/397,542.82 | S/ 49,340.00 S/_5,831.00 S/ 30,250.00 0.8 Inadecuado 0.1 Inadecuado -3%/7,542.82 Inadecuado
S/ 656,948.12 | S/1,124,919.89 | S/ 226,344.48 0.58 0.20 -SI_467,971.77 | S/ 73,300.00 S/_8,748.00 S/ 31,864.00 0.6 Inadecuado 0.2 Inadecuado ;1%/7,971.77 Inadecuado
S/ 877,152.85 | S/1,333,459.99 | S/ 258,460.76 0.66 0.19 -S/_456,307.14 | S/ 2,540.00 S/ 283.00 S/ 2,588.00 0.7 Inadecuado 0.2 Inadecuado ;135/6,307.14 Inadecuado




Anexo N.° 8: Base de datos SPSS

J Nombre
Meses

ActivoCorrie. ..
PasivoCorri...

Disponiblee....

Liguidezcaorr...
Liguidezabs...
Capitaldetra...
Importedeve....
Montodedst...
Saldoenlacu...
Liquidezcorr...
Liquidezcorr...
Liquidezabs_ ..
Liguidezabs...
Capitaldetra...
Capitaldetra...

Archivo  Editar

Tipo
Fecha
Numérico
Mumérico
Mumérico
Mumérico
Numeérico
Mumeérico
Mumeérico
Mumeérico
Mumeérico
MNumérico
Cadena
Numérico
Cadena
Mumérico
Cadena

Ver Datos

Anchura | Decimales Etigueta Valores Perdidos
10 2 Minguno Minguno
26 1 Activo Corriente Ninguno Minguno
26 1 Pasivo Corriente  Minguno Minguno
v 1 Disponible en e... Minguno Minguno
19 1 Liquidez corriente Minguno Minguno
21 1 Liquidez absoluta Minguno Minguno
19 1 Capital de trabajo Minguno Minguno
18 1 Importe de ventas Minguno Minguno
18 1 Monto de detra... Minguno Minguno
18 1 Saldo en la cue... Minguno Minguno
35 1 Liquidez corriente Minguno Minguno
10 0 Liquidez corriente Minguno Minguno
35 1 Liquidez absoluta Mingunao Minguno
10 0 Liquidez absoluta Minguno Minguno
40 1 Capital de trabajo Minguno Minguno
10 0 Capital de trabajo Minguno Minguno

Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades Ampliaciones

Ventana  Ayuda

Columnas
14

Alineacidn
= Derecha

Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha

= Derecha
Derecha
Derecha

= Derecha

lzquierda

Derecha

lzquierda

= Derecha

£ Izquierda

Medida
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
& Escala
&> Nominal
& Escala
&5 Nominal
& Escala
&5 Nominal

Raol
“ Entrada
i Entrada
“ Entrada
“ Entrada
“ Entrada
™ Entrada
“ Entrada
“ Entrada
“ Entrada
“ Entrada
“ Entrada
“ Entrada
i Entrada
“ Entrada
“ Entrada
“ Entrada

HEE e« BLAP 8 BT 40

23 : Capitaldetrabajo_A

-467971,7690009999

|~ @||m| e wln| =

miplrlmllallallall=lallallallall=|=
W RS S|w| o ~a o e n =)o@

24

& ActivoCoriente | ¢ PasivoCorriente

614500.3
481588.3
7581164
7292651
8296724
798266.2
756547 6
1197765,9
1167031.6
1108070.2
1030550.9
9342151
904775.0
862090.2
809729.9
795909.1
66885224
716381.0
7876391
1043050,2
1491569.3
1386110.5
656948.1
877152.9

& ctivoyequivalent
es

376085.9 356883.0
470667.1 182957.0
803864.0 368667 4
5464405 355140.3
983279.0 454026.0
10000458 427672.2
10310538 378065.9
1476977.0 815601.7
1458133.2 T97278.8
1461725 4 T13786.6
1473851.9 622299.9
1471567.8 547868.9
1487518.9 506605, 7
1486178.6 463263,2
14816421 3764824
15091143 343986.0
1403708.5 156757 .5
1418269.3 112356.3
1502132,0 124603.8
1754364 4 2877733
1972679.2 318771.9
1783653.3 216884.8
1124819.9 2263445
1333460,0 2584608

Disponibleenefe & Liquidezcorriente

1.6
1.0

N mom m n m mtm n m m ; w m m m w i wm w

fLiquidezabsoluta fCapitaldelrabajo & Importedeventas

LR T R T e R R A A N R A= R R AR AR LA ET-)

2384144

10921,2

-45745.6
-117175.4
-1563606.7
-201779.6
-274508.3
-279211,2
-291101.6
-353655.2
-443301.0
-537352.6
-582743.9
-624088 4
-671912.2
-113205.2
-715186.1
-701888.3
-714493,0
-711314.2
-481109.9
-397542.8
-467971.8
-456307 1

25350
25050
88597.0
24667,0
2530.0
372250
24400
23400
223380
539950
2150.0
1132750
113475,0
113675,0
114475,0
1130760
1147856.0
114485,0
23078,0
912250
46267.0
49340.0
73300.0
25400

& Montodedetraccion

278.0
270.0
106110
2960.0
280.0
4467.0
293.0
2730
2553.0
69900
2150
14500,0
14900,0
14980,0
15900,0
14000.0
17950.0
16900.0
27450
10947.0
55040
5831.0
8748.0
2830

& Saldoenlacuenta

25800
2690.0
18676.,0
33200
2585.0
T787.0
2588.0
25750
3170.0
58800
3385.0
7708.0
7109.0
7209.0
7309.0
7702.0
7515.0
7409.0
9298.0
18915.0
24419.0
30250.0
31864.0
2588.0



Anexo N.° 9: validacién V Aiken de las variables sistema de detracciones y liquidez

V de Aiken
Variable Criterios Dimensiones . Po_r _Po_r I?or
dimensiones  criterios  Variables
Importe de la operacion 1.000 96.3%
Pertinencia Monto de detraccion 1.000 100.0%
Monto de saldo en cuenta 1.000
) Importe de la operacion 1.000
dSlstem_a de Relevancia Monto de detraccién 1.000 100.0%
etracciones
Monto de saldo en cuenta 1.000
Importe de la operacion 1.000
Claridad Monto de detraccién 0.667 88.9%
Monto de saldo en cuenta 1.000
V de Aiken
Variable Criterios Dimensiones . Po_r _Po_r I?or
dimensiones  criterios  Variables
Activo corriente 1.000 95.6%
Pasivo corriente 1.000
Pertinencia Disponible en efectivo y equivalentes 1.000 93.3%
Pasivo corriente 1.000
Diferencia entre activo corriente y pasivo corriente 0.667
Activo corriente 1.000
Pasivo corriente 1.000
Liquidez Relevancia Disponible en efectivo y equivalentes 1.000 93.3%
Pasivo corriente 1.000
Diferencia entre activo corriente y pasivo corriente 0.667
Activo corriente 1.000
Pasivo corriente 1.000
Claridad  Disponible en efectivo y equivalentes 1.000 100.0%
Pasivo corriente 1.000
Diferencia entre activo corriente y pasivo corriente 1.000




7 H—
REGISTRO NACIONAL DE (5 Asiiemie = e °

GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Resultado

GRADUADO GRADO O TITULO INSTITUCION

BACHILLER EN CONTABILIDAD
Fecha de diploma: 18/10/2010
Modalldad de estudios: -

AMDE

DMNI 45775913

Fecha matricula: Sin Infermacién (***)
Fecha egreso: Sin Informacién (***)

A LUIS CONTADOR PUBLICO AP ANDIMA DEL C
\NDERSO Fecha de diploma: 26/09/2011 She e e
DMI 45775913 Modalldad de estudlos: -

MAGISTER EN ADMINISTRACION ESTRATEGICA DE

EMPRESAS
D A LUIS Fecha de diploma: 04/04/18

AMNDERSOMN Modalldad de estudlos: PRESENCIAL

DMI 457759213
Fecha matricula: 16/05/2015
Fecha egreso: 25/10/2017

£l i i = i
REGISTRO NACIONAL DE G Aplicativo = s G

GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

RADU O ULO \ U ON

BACHILLER EN CIENCIAS CONTABLES Y
FINANCIERAS

Fecha de diploma: 16/03/2011

Modalldad de estudlos: -

IOMAL DE

ANTONIO »

Fecha matricula: Sin Informacién (***)
Fecha egreso: 5In Informaclén (++*)

CONTADOR PUBLICO MNACIOMAL D O ABAD
- Fecha de diploma: 14/07/2011
DNI 45283423 Modalldad de estudlos: -
MAESTRO EN CONTABILIDAD
TAMATA, Fecha de diploma: 19/04/18 D MACIOMAL DE SAN ANTONIO ABAD

Modalldad de estudlos: PRESENCIAL

DNI 45293423 Fecha matricula: 04/07/2011

Fecha egreso: 06/10/2014

(***) Ante |la falta de informacion, puede presentar su consulta formalmente a través de la mesa de partes virtual en el siguiente enlace
https://enlinea.sunedu.gob.pe/



Resultado

GRADUADO

GRADO O TiTULO

INSTITUCION

ESPINOZA CRUZ, MANUEL
ALBERTO
DNI 07272718

ESPINOZA CRUZ, MANUEL
ALBERTO
DNI 07272718

ESPINOZA CRUZ, MANUEL
ALBERTO
DNI 07272718

MAGISTER EN ADMON. Y DIRECC. DE
EMPRESAS

Fecha de diploma: 10/10/2005
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (*=%)
Fecha egreso: Sin informacion (*™)

CONTADOR PUBLICO
Fecha de diploma: 23/07/1980
Modalidad de estudios: -

BACHILLER EN CONTABILIDAD
Fecha de diploma: 31/10/1979
Modalidad de estudios: -

Fecha matrnicula: Sin informacion (**%)
Fecha egreso: Sin informacion (*™)

UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA
PERU

UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO
VILLARREAL
PERU

UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO
VILLARREAL
PERU



