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RESUMEN

En la presente investigacion, cuyo titulo es: “La ejecucion deficiente y
objetivos de creacion del seguro obligatorio contra accidentes de transito, Juliaca,
2021”. En cuyo objetivo general es; determinar si la ejecucion deficiente afecta los
objetivos de creacion del seguro obligatorio contra accidentes de transito, Juliaca,
2021. La importancia de éste tema que es un problema muy relevante, que aqueja
a toda la sociedad, porgue a medida que aumenta el parque automotor, paralelo a
ello aumenta los accidentes; el tipo de investigacién que adoptamos es el basico, y
el disefio es la teoria fundamentada, recopilando informacion que responda a las
categorias y subcategorias. Por lo tanto, el plan de investigacién corresponde al
enfoque cualitativo, recurriendo a las técnicas de entrevista y andlisis documental,
requiriéndose como instrumentos el uso de sus respectivas guias, para recolectar

la opinién de diversos especialistas relacionados al tema de investigacion.

Procurando como supuesto general que; “La ejecucion deficiente afecta los
objetivos de creacion del seguro obligatorio contra accidentes de transito, Juliaca,
20217, y que la accion final es el descontento de la sociedad afectada, refuerza tal
afirmacion, el aporte de los participantes, por ello el Estado tiene una enorme
responsabilidad de crear entidades desconcentradas a nivel nacional, para
fiscalizar el rol de las aseguradoras y para que el afectado no sufra el desamparo

de lo que establece el reglamento de la péliza de seguros.

Palabras clave: Ejecucion deficiente, objetivos de creacion, plan, disefio.
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ABSTRACT

In the present investigation, whose title is "The poor execution and objectives
of creating the compulsory insurance against traffic accidents Juliaca, 2021". In
whose general objective is to determine if the poor execution affects the objectives
of creating the compulsory insurance against traffic accidents Juliaca, 2021. The
importance of this issue that is a problem that afflicts the entire community, the
methodology was the basic type, of grounded theory research design, collecting
information that responds to the categories and subcategories. Therefore, the
research plan corresponds to the qualitative approach, using interview techniques
and documentary analysis of data, requiring the use of their respective guides as

instruments, to collect the opinion of various specialists related to the research topic.

Seeking as a general conclusion that poor execution affects the objectives of
creating compulsory insurance against traffic accidents and that the final action is
the discontent of the affected society, such an attitude is reinforced by the opinion
of the various specialists, for which the State has an enormous responsibility. to
create decentralized entities at the national level, to supervise the role of insurers

so that they comply with the regulations of the insurance policy.

Keywords: Poor execution, creation objectives, plan, design.
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INTRODUCCION

El informe que presentamos en ésta investigacion, iniciamos dandole
énfasis a la realidad problematica que es un fendmeno, que a lo largo de nuestra
vida cotidiana, vemos con tanta preocupacién e impotencia, las ocurrencias de
un accidente de transito; preocupacion al saber que éste problema, no solo es
un asunto a solucionar nacional, sino es un problema mundial, con la diferencia
de que en otros paises, la normativa referido al seguro contra accidentes de
transito, son prioridades de Estado, con la finalidad de proteger a la sociedad
afectada, en tal contexto, el tema a investigar es relevante y delicado, debido al
accionar de parte de las aseguradoras, cuando vemos cémo es el
comportamiento legal posterior al evento de un accidente, respecto a indemnizar
conforme indica las condiciones del contrato, que en muchos casos no se
cumple, el articulo 4° de nuestra Constitucion Politica, establece enfaticamente
gue el Estado, resguarda a los integrantes del nucleo familiar, reconociéndoles
como instituciones fundamentales de la sociedad; pero que si se trata de un
accidente de transito y que los ocupantes sufren el abandono de sus derechos,
con esa conducta, no se estaria cumpliendo correctamente el articulo 4° ni el

reglamento del contrato.

Para el Estado peruano, es una preocupacion las ocurrencias de los
accidente de transito, porque, a medida que aumenta el parque automotor,
también se incrementa los accidentes, segun estadistica general indica que las
muertes por accidentes viales estan en un constante aumento, con una tasa de
3 a 4 por ciento, de tasa de fatalidad en el Peru, frente a ello se ha modificado el
reglamento de transito con sanciones mas drasticas, se ha creado la SUTRAN,
entre otros, con la finalidad de prevenir los accidentes, desde los gobiernos
regionales, los gobiernos locales, objetivos que no han dado resultado; antes de
la creacion del seguro contra accidentes, los afectados pasaban por una
situacion de abandono, con la creacion del seguro, regulado en el D. S. N° 039-
2002-MTC, donde todo vehiculo que circule en la red vial nacional, deben portar
obligatoriamente la pdliza del seguro desde el 1° de julio del afio 2002. La
ocurrencia de un accidente con resultados como ya sabemos en algunos casos

fatales; lesiones graves y lesiones leves, cada uno de éstos casos tienen un



procedimiento tipificado en el reglamento, por otro lado, el fin al que enfoca
nuestra investigacion es hacer saber a la sociedad que han sido participes de un

accidente, tienen derechos que corresponde.

El afio 2021, lo hemos dedicado al presente informe de investigacion en
el distrito de Juliaca, donde los accidentes han ido aumentando conforme se
incrementaba el parque automotor, paralelo a ello el Estado, ha debido tomar
acciones, para la ejecucion de esa realidad, medidas con respecto a fiscalizar
los resultados posterior a un accidente, sin embargo, ésta labor no fue tomado
en consideracion y por ello surge el ineficaz cumplimiento de la ejecucion del
seguro, el cual afecta a los objetivos de creacion, al analizar el tema de los
objetivos, es obvio que fueron creados para mejorar las condiciones del
transportista en situaciones econdémicas, mejoramientos de vias, mejoramientos
de las condiciones de atencion médica, sin embargo percibimos que tales
aspiraciones no se cumplen, solo podemos percibir que las aseguradoras
cumplen tal fin, para aumentar su patrimonio y ganancias con beneficios

personales.

Ademas, el presente informe de investigacion acudimos a la experiencia,
localizado en el distrito de Juliaca, donde la autoridad local representado por el
gerente de transporte, podemos apreciar que solo se dedican a fiscalizar y
realizar cobros por operatividad, por incrementos de unidades, cobros por las
sanciones de papeletas que impone el policia de transito, pero de una labor en
favor del transportista con fines de fortalecer sus capacidades de educacion en
el @mbito psicolégico, en el ambito de las consecuencias negativas que genera
cometer un accidente, en el ambito de una ejecucién eficaz del seguro, nada al
respecto, es por ello que el presente informe, materia de investigacién nos motiva
formular el problema general: ¢como la ejecucion deficiente influye en los
objetivos de creacion del seguro obligatorio contra ocurrencias de transito,
Juliaca, 20217, ademés, formulamos el primer problema especifico: ¢como el
resguardo de seguridad y salud afecta en los objetivos de creacién del seguro
obligatorio contra accidentes de transito, Juliaca, 20217, asi mismo el segundo

problema especifico, ¢como la indemnizacion posterior al accidente afecta los



objetivos de creacion del seguro obligatorio contra accidentes de transito,
Juliaca, 20217?.

Este informe de investigacion tiene su sustento en un enfoque descriptivo
conceptual, que nos permite hacer conocer a la sociedad en general, que esté
inmerso en un accidente de transito, de ejecutar eficientemente el derecho que
legitimamente le corresponde, conforme indica el contrato de pdliza. Por el lado
del enfoque metodoldgico, aplicamos en la actual investigacion, la técnica de la
entrevista y la teoria fundamentada, para comparar las opiniones de los
aportantes y en base a ésta aportacién, sugerir a las autoridades nacionales y
funcionarios del sector, preocuparse por si la ejecucion deficiente y objetivos de
creacion del seguro pueda tener mejores resultados en cuanto al cumplimiento
minucioso del contrato del seguro, porque, con éstos planteamientos estariamos

cumpliendo con el enfoque practico.

Asi mismo cabe precisar, que en nuestro informe de investigacion,
planteamos como objetivo general: determinar si la ejecucion deficiente afecta
los objetivos de creacion del seguro obligatorio contra accidentes de transito,
Juliaca, 2021; a partir de ello, nos planteamos el primer objetivo especifico:
determinar si el resguardo de seguridad y salud afecta los objetivos de creacion
del seguro obligatorio contra accidentes, y el segundo objetivo especifico:
determinar si la indemnizacion posterior al accidente influye en objetivos de

creacion del seguro obligatorio contra accidentes de transito, Juliaca, 2021.

Para concluir, presentamos el supuesto general: la ejecucion deficiente
afecta los objetivos de creacién del seguro obligatorio contra incidentes de
transito, Juliaca, 2021, también resaltar en éste aspecto, para la ejecuciéon
eficiente, juega un papel preponderante las autoridades judiciales, porque,
cuando se suscita un accidente, el primero en llega a la escena es el policia, que
todo lo que consta en el acta de accidente lo deriva al fiscal que interviene, para
realizar las investigaciones y realizar las acusaciones respectivas, no es tan
importante el resultado de las investigaciones y acusaciones, que eso se ve en
el fuero penal o civil, probablemente el conductor es el culpable, lo que importa
es la atencion médica de los que hayan resultado afectados en el accidente, por

ello difundimos que la ejecucidon es deficiente del contrato y porque existe



muchos antecedentes de investigacion referente al tema. Seguidamente
planteamos el primer supuesto especifico: el resguardo de la seguridad y salud
afecta los objetivos de creacion del seguro y, por ultimo, el segundo supuesto
especifico: la indemnizacion posterior al accidente influye en los objetivos de

creacion del seguro obligatorio contra accidentes de transito, Juliaca, 2021.
MARCO TEORICO

En ésta seccibn, desarrollamos primero los estudios preparativos, luego
los temas afines a nuestra investigaciéon y terminamos con los enfoques
conceptuales, por lo tanto, empezamos primero con antecedentes de contexto
internacional, nacional e inmediatamente iniciamos con antecedentes
internacionales,  respaldan nuestra perspectiva investigativa lo que afirma
Hernandez (2015), refiere, “Lo que buscamos para investigar es obtener una idea
mMAas organizada, clara y precisa, que se aplique al estudio o problema” (p.4), las
teorias y enfoques conceptuales estan relacionados con los planteamientos de

nuestro informe de investigacion.

Como primer antecedente internacional mencionamos a Mantero (2021),
en su estudio sobre “El seguro obligatorio de automotores y su relacién con la
seguridad social como solucion a la problematica de los accidentes de transito”,
como obijetivo plantea, la promulgacién de normas de rango de Ley, en Uruguay,
menciona que en forma muy pasiva las aseguradoras indemnizan a los
accidentados afectados de un incidente, a pesar de que existe una Ley, ademas,
sostiene que, se debe aplicar contundentemente y ejecutar el contrato, asi
mismo, sefala que la jurisprudencia es una opcién aplicable para la entrega de
la indemnizacion por dafios causados, con vehiculos intervinientes, en
conclusién, busca que se considere que el seguro sea un mecanismo que integre

a la seguridad social.

Asi mismo Mazacon, (2016), en su tesis titulado “Analisis de accidentes
de transito que producen lesiones inferiores a treinta dias”, formulé el objetivo
general, aportar medios de prueba sobre la necesidad de crear una dependencia
técnica de nivel administrativo y operativo en materia de transito con jurisdiccion

y competencia en la ciudad de Babahoyo, aplica la investigacién propositiva 'y se



empled una metodologia con enfoque mixto, concluye que los delitos analizados
no estan tipificados correctamente, afirmacion que arrojaron las encuestas
llevadas a cabo a expertos en derecho, siendo las penas en la actualidad

bastante flexibles.

Finalmente nombramos a Méndez, (2015), en su tesis “La deficiente
cobertura del seguro obligatorio de accidentes de transito, vulnera derechos
constitucionales”, considera el objetivo general, el de proteger a la sociedad
inmersa en un accidente de transito, asi mismo, plantea mejorar las coberturas
de indemnizacion, la metodologia que aplicé fue el método inductivo, deductivo,
analitico, y el disefio que utilizé fue la teoria fundamentada y de campo, la
entrevista que hizo al juez de transito, la encuesta a abogados de libre ejercicio
de la profesion y a ciudadanos, asi mismo, el instrumento que utilizo es la guia
de entrevista; concluye solicitando proteger los derechos de las victimas, asi
como lo refiere el articulo 66° de la constitucion de la republica de Ecuador que
se trata de las garantias constitucionales que tiene relacion con el derecho

internacional.

En el enfoque nacional tenemos a Carranza (2020), en su tesis titulado
“Modificacion de la Ley N° 29946 Ley de contrato de seguros en caso de
accidente, evitaria el desamparo de la victima”, propone como objetivo general
fundamentar tedrica y juridicamente el contrato del seguro, compuesto de
clausulas abusivas, aplicé la metodologia de disefio de la teoria fundamentada,
descriptivo simple, por lo cual solicita la necesidad de modificar el contrato, por
detectar anomalias, por desconocimiento y falta de publicidad, concluye adecuar
una propuesta de modificacion al reglamento, para beneficiar a los afectados en
general.

Asi mismo tenemos a Ramos (2019), quien sostiene en su tesis titulado
“Accidentes de transito y la valoracion objetiva del dafio moral en el distrito
judicial de Lima, periodo 20177, eligié su meta general: establecer el vinculo que
existe a través del accidente y la evaluacion objetiva que afecta la moral en Lima,
aplicé la metodologia basica de nivel aclarativo, el instrumento que utilizo es la
guia de entrevista de cuestionario, concluye presentando resultados de

interaccion entre accidentes y la moral que afecta a la sociedad. Finalmente a



Berrospi, (2018), en su tesis titulada “La ejecucién del seguro obligatorio de
accidente de transito en el distrito judicial de San Juan de Lurigancho, 20177, el
objetivo es, describir la ejecucion eficiente del seguro, con respecto a su
cumplimiento, la metodologia que utiliz6 fue el tipo basico, descriptiva, con
disefio de la teoria fundamentada y enfoque cuantitativo y como instrumentos,
utiiza la encuesta de preguntas, concluyé con que los encuestados
manifestaron, que no hay indemnizacién por falta de publicidad y por

desconocimiento de lo que establece las condiciones del contrato.

Por consiguiente, MAFRE (2017), sefiala que el seguro tiene un fin
especifico y general, en cuanto a los alcances e identifica que son para peatones
y/o personas no ocupantes y ocupantes de un vehiculo, para que obtengan una
atencion médica inmediata en los centros de salud o clinicas con las cuales las
aseguradoras tienen convenio, e indemnizar por incapacidad temporal e
incapacidad permanente, con los limites que establece el reglamento, asi mismo,
hace conocer que éste seguro tiene sus excepciones, que esta regulado en las
condiciones del mismo reglamento, donde hay que tener muy en cuenta (P.1),
en el mismo sentido tenemos a Alca (2020), manifiesta que ademas del beneficio
que debe llegar a las victimas del accidente, pide que también se debe resarcir
el dafio moral y psicolégico, del mismo modo tenemos a Taborga (2016), en su
estudio acerca de la permanencia del seguro, y su preocupacion de la parte
econdmica para atender a los accidentados que van aumentando conforme pasa

el tiempo.

Por un lado, tenemos a Bagué Hoyos, Cérdova Daniela (2021), las
polémicas aplicaciones de la legalidad que tiene relacion con la responsabilidad,
particularmente en lo referido a las coberturas del seguro. Asi mismo tenemos a
Pinedo (2019), identifica los elementos de la responsabilidad civil como las
personas juridicas esenciales que determinan su existencia, l6gicamente, todos
estos factores deben competir, para hablar de su existencia de responsabilidad
civil. Finalmente, tenemos a Troncoso-Pantoja, Claudia et al. (2017), el contenido
refiere al objetivo, establecer un procedimiento practico y necesario para la
ejecucion correcta de entrevistas en el area de la investigacion cualitativa, asi

también, presentan los pasos y técnicas necesarias para lograrlo.



Por otro lado, Jerome Hall citado en el articulo de Simaz (2017), relaciona
el principio de legalidad que es un presupuesto I6gico del sistema de normas y
leyes y de sus complicaciones en particular cuando no se le aplica, como hechos
legitimos que corresponde, ademas, sostiene que se debe considerar como
derecho de todo orden de Estado, toda actuacion de un funcionario o persona
natural se hagan cumpliendo la norma existente, en ese sentido, el principio de
legalidad esta presente en cada momento de nuestra existencia, aun cuando la
Ley que tenemos seria la Unica, pero, segun el autor, este principio de legalidad,
abarca nuestra existencia y regula el desarrollo de todo lo que nos rodea,
particularmente su sentido, lo comprobamos al ser descubierto su
funcionamiento como una idea definida en la historia juridica. (p. 2). Una
ocurrencia de un evento, es un hecho dafioso, en la verificacion existe, la
probabilidad incierta, pero cuando ocurre es motivo de resarcir e indemnizar,
Quintans, R. (2017).

En el mismo sentido tenemos a Aguirre (2017), quien precisa, que el
accidente, es un conjunto de reparaciones avalados por diversa normatividad
vigente, que se acentta en su cumplimiento obligatorio, la normatividad del
seguro y su reglamentacion deberiamos saberlo a la perfeccion, toda la sociedad
para asi hacer respetar nuestros derechos; del mismo modo tenemos a Gémez
et al (2019), plantea “Es la necesidad de conocer su diagndstico actual y luego
brindarle proteccion de la seguridad cuando ocurre el accidente de transito”, la
indemnizacion posterior a accidente de transito, toda persona que ha sufrido
dafio fisico, psicologico requiere la atencion y resarcimiento, causado por
aparato movil motorizados; necesariamente, el resguardo de la seguridad y salud
es tarea de todo funcionario con el fin de que la ejecucion deficiente ya no sea

deficiente sino mas al contrario debe ser eficiente.

Por otra parte, tenemos a Bautista (2019), como es de amplio
conocimiento, en la actualidad el transporte terrestre de pasajeros y productos
es deficiente, en el pais, en casi todas las ciudades, se genera un flujo vehicular
desmesurado, intenso y cadtico, como en el caso de la ciudad de Juliaca,
especialmente en horas punta, y para dar una salida al problema, no hay una

accion concreta de parte de las autoridades, se incrementa el servicio de



transporte de colectivos y con ello complica mas esta brecha (p.17). De otro lado
el planteamiento de, Diaz (2017), propone el respeto y proteccion a la seguridad
y salud, indica, “Un conjunto de mecanismos que proteger la vida y salud de la
persona accidentada por un automovil y/o analogas al transporte de las cuatro
llantas”. Ademas, consideramos a Peralta, G. A. (2021), tema que plantea, sobre
Criterios Juridicos con relacion a indemnizaciones a victimas de accidentes, que

tiene discapacidad severa que le conducen a la muerte.

Ademas, en la misma linea tenemos a Moncca (2018), sefiala que, “Los
dafios por deficiente aplicacion de normas sobre intereses en el mandato judicial
y/o en su ejecucion”, sefala que para cobrar la indemnizacion siempre se
encuentra obstaculo ya sea por motivos de desconocimiento del interesado y por
la inoperancia de la empresa aseguradora, plantea, como lograr realizar el cobro
de intereses, por causa de mora sin que ello esté estipulado en el contrato,
concluye si no cumple con ejecutar los intereses estos seguiran incrementado
conforme pase el tiempo (p. 98-111). Por su parte Castillo (2019), sustenta “La
compafia de seguros en ambos casos cubre una suma de dinero especifico por
servicios meédicos derivados de un accidente cubierto por la pdliza”. (p.14),
conforme la estipulacion del reglamento y las condiciones que ofrece las distintas
aseguradoras existentes. En otro planteamiento tenemos a Arias, D. A. (2019),
la creacion de seguro es la fuente de proveer la seguridad, la vida y salud de la
persona y/o riesgo de haber sido dafiado en distintas formas a personas y a sus

bienes, ya que el transito de los vehiculos es una actividad peligrosa, (p.61).

Asi mismo, Hancco (2018), plantea sobre aseguradoras regionales, son
aguellas que deben garantizar el rembolso del dinero que se ha utilizado para
reparar la salud, las empresas son autorizados por la Superintendencia de Banca
y Seguros (p.2). Por otro lado, Lagos (2020), se refiere a la Carta Magna que
reconoce al concebido con derechos legitimos, asi como el articulo N° 1 del
Cadigo Civil, sin embargo, no contempla esa medida en un accidente. (p.3).
Ademas, tenemos a Gaviria (2018), sostiene, que todos los actuados son
legales, sin vulnerar el procedimiento de cesacion de su cumplimiento en
determinadas obligaciones, el mismo autor indica, es la accion juridica que

establece que los actuados de las instituciones debe encontrarse instaurado por



la normatividad vigente. Por un lado, tenemos a Ferreres (2020), sefiala que en
las cortes no interpretan correctamente los derechos de las personas, (p.165).
Por otro lado, tenemos a Beltran (2016), plantea una férrea defensa del
patrimonio de la victima, (p. 135). Asi mismo, tenemos a Sanchez, D. Tenorio
(2020), trata del tema de la indemnizacion por dafios ocasionados en los

accidentes de transito en nuestro pais.

En la misma linea, Connelly (2017), cuyo articulo es que el castigo, es un
motivo indemnizable por lesion, invalidez, rehabilitacion en sistemas de
compensacion, de ello se desprende, la proteccion de los costos de parte de la
aseguradora, ademas, tiene la intensién de proteger al asegurado. Por otro lado,
Compiani y Facal, (2017), sefiala sobre la problematica en la asistencia de los
seguros, de responsabilidad civil en Argentina y la limitacion de los afectados en
un accidente, del caracter de cumplimiento de la aseguradora. Asi también
Woolcott y Monje (2018), en su articulo dafio al proyecto de vida, segun La Corte
Interamericana de Derechos Humanos, tiene efectos que modifica la
programacion de la vida privada de cada agente. Asi mismo nombramos a Uribe
(2016), plantea que los herederos tienen derecho de peticionar la indemnizacion
que le corresponde al causante, (p. 19). Por lo tanto, Janssen y kool, (2017),
considera en su articulo, que el pedido de cumplimiento funciona como una
revision de tutela, (p.242). En la misma linea tenemos a Radivojevi¢ y Raicevi¢,
(2020), consideran que la sala suprema debe resolver, sobre la accion

indemnizatoria que es responsabilidad solidaria, (p. 18).

Por consiguiente, APESEG (2019), en su articulo se refiere a la espera
que el futuro de esta industria en el pais sea favorable y en expansion, pues
segun reportes publicados en el sitio web de la Autoridad Reguladora de Banca
y Seguros y de la Agencia France-Presse, revela que los peruanos, a lo largo de
los afios, han venido utilizando cada vez mas los seguros para desarrollar sus
actividades, sus condiciones financieras en el dia a dia; la causa de este
crecimiento se debe a las regulaciones del Estado, muchas de las cuales, son la
Ley. Por otro lado, mencionamos a Gaibor - Yafiez, |. Dalton & B. Jurado, (2020),

plantea sobre el dolo eventual en la conduccidén temeraria, el objetivo de éste



articulo es recopilar informacion y para ello fue necesario recurrir a fuentes donde

se recopilé informacion en leyes, libros, articulos dentro del contexto nacional.

Seguidamente, por un lado, Torres (2016), sostiene que la responsabilidad
civil se fundamenta en la apertura general del derecho, la rotacion no esta
prevista en el articulo 1969° del cédigo civil, que prevé la obligacion de no realizar
actos perjudiciales a los demas, sin perjudicar injustificada o justificadamente a
otros. Este principio permite la vida en sociedad y exige sanciones que incluyen
la obligacién de reconocer los dafios causados, también reitera que este principio
es la base de la responsabilidad civil, sea esta contractual o extracontractual; es
contractual por el deterioro causado en el incumplimiento de una obligacién y
extracontractual previamente establecida, se produce por el incumplimiento de
una obligacion legal general establecida en la norma. Por otro lado, tenemos a
Seijas-Bermudez, V. (2019), sostienen que las lesiones graves y moderadas en
mayores de 60 afos fueron los que sufren accidentes en mayor parte los que

conducen motocicletas.

Conforme los aportes de los antecedentes de investigacion y de las
teorias relativas a nuestro tema, denunciamos, por un lado, la ejecucién
deficiente segun perspectiva de antecedentes y teorias doctrinarias sobre la
institucion privada de las aseguradoras que tienen deficiencias con la normativa
establecida del contrato de pdliza, para ello sefialamos enfaticamente que, el
seguro forzoso contra incidentes de transito, resguarda a todas las personas
sean ocupantes o terceros no ocupantes de vehiculo automotor, que soporten
lesiones o muerte como consecuencia de un accedente de transito, es por esas
razones, que este tema requiere de una investigacion, porque los objetivos de
creacion, considera a las compafiias aseguradoras como una excelente
herramienta de ayuda a la comunidad, sin embargo, no es asi. Por otro lado, el
resguardo de la seguridad y salud, en el momento en que ocurre un accidente,
inmediatamente se activa la péliza de seguro del vehiculo, los afectados deben
ser trasladados a los centros de salud, para salvaguardar la seguridad y la salud,
que es el derecho fundamental de toda persona afectada a cuidar por sobre

todas las cosas la vida.
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Asi mismo, la indemnizacion posterior al accidente, en muchos casos se
cumple en forma parcial, sin embargo, es obligacion de las empresas
aseguradoras a cumplir conforme sefiala la cobertura que debe desembolsar al
interesado mas cercano o conforme indica la declaratoria de herederos u otras
normas conexas; del mismo modo, tenemos que sefialar los objetivos por las
cuales fueron creados, ello queda afectado al detectar anomalias sefialadas por
los doctrinarios, por otro lado, las aseguradoras, tiene mucho mas que ofrecer,
el de implementar su apoyo al transportista en aspectos técnicos de operatividad,
con equipo de auxilio efectivo, en cuanto al principio de legalidad, tenemos que
decir que es un principio fundamental, conforme a ello es que toda actuacion de
un poder publico, debe efectuarse acorde a la Ley, no a la voluntad de las
personas, en el caso de nuestro informe de investigacién toda ejecucion del
seguro no debe vulnerar lo ya estipulado en el contrato y en cuanto al principio
de la razon suficiente, que es legalmente imposible que la normatividad de la
poéliza, puedan cambiarla de acuerdo a lo que expresamente esté sefalado, si
eso ocurre constituiria el delito contra la fe publica en su peculiaridad de falsedad

genérica.

IIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

En éste informe hemos aplicado el enfoque cualitativo, de tipo
basica, cabe manifestar, porque investiga los motivos, en razon a la
problematica social y a la identificacion juridica, para identificar la
problematica de la ejecucion deficiente y con qué fin fueron creados el
seguro obligatorio contra accidentes de transito, nos ha permitido localizar
e identificar por qué se genera la ejecucién deficiente, que nos conduce a
la afectacion de los objetivos de creacidn, asi mismo, el tipo que aplicamos
en éste informe, es la basica, porque es un estudio que nos ha permitido
comprender y en base a ello conceptualizar los diferentes datos de los
antecedentes que utilizamos como instrumentos, la informacién que
proporcionan los conocedores que involucra al tema materia de estudio,
sobre la naturaleza tedrica que permite recoger datos de la realidad a

presentar tal como lo afirma Bedregal (2017), sefiala “Que la investigacion
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cualitativa salvaguarda la voluntariedad de participacion y la confiabilidad

del trato cuidadoso de la informacion de una investigacion”.

Con respecto al tipo de investigacion, es la basica, porque es la que
corresponde para la carrera de Derecho, es un estudio de recopilar
conceptos de cada uno de los aportantes, por la misma naturaleza de la
especialidad y por el tema que va ser materia de investigacion, que es la
ejecucion deficiente y objetivos de creacion del seguro obligatorio contra
accidentes de transito, con los conocimientos adquiridos nos hemos
permitido comprender y formular nuevos conceptos de orientacion cientifica
destinada a plantear soluciones, asi también nos ha permitido comprender
el fendmeno social de la problematica de los accidentes de transito, este
fendmeno social de la ejecucion deficiente lo han confirmado cuando
utilizamos los instrumentos de recoleccion de datos, donde los
entrevistados confirmaron que si existe la ejecucion deficiente, que afecta
a los objetivos de creacion. Asi como lo plantea Huaman, (2019), sostiene
gue la regulacion legal de las asociaciones contra accidentes de transito y
la afectacion de los derechos del consumidor, siguiendo una metodologia

de tipo basico.

Por otro lado, el disefio de investigacion, para avalar nuestro
planteamiento citamos a San Martin (2015), sefiala, en su teoria de una
investigacion metodoldgica que posibilita una relacion ordenada de datos,
estrategias de accion e interaccion entre categorias” (p. 111), como lo
hemos aplicado, la teoria fundamentada, el cual consiste en una estrategia
adecuadamente disefiada para recopilar informacién que esté relacionada
con nuestras categorias y sub categorias que integra nuestro tema de
investigacion, que nos ha permitido explicar el fendmeno de nuestra
tematica, del inmenso pedido de la poblacion profesional de diferentes
casos, referente a la ejecucién del contrato que tiene relacion con la
ejecucion deficiente de nuestro planteamiento, éste problema no solo es de
nivel nacional, es un problema global y que necesita una accion eficiente

de parte de sus autoridades.
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3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion.

Las categorias son un tema esencial por el cual delimitamos nuestros
planteamientos, con conceptos en forma ordenada, referidas al trabajo al
cual lo hemos dedicado la presente investigacion, ademas nos permite
relacionarlo con las subcategorias, del cual se establecera las definiciones
en funcion a observaciones de la realidad, tal como lo establece Sablon y
Bermudez (2020), quien manifiesta que las categorias son enunciados que
se divide en dos subcategorias y son primordiales para plasmar la guia de
entrevista (p. 12), las cuales tienen relacién inmediata para la elaboracion
de los problemas y objetivos de investigacion por medio de la matriz de
categorizacion y nos permite delimitar el &mbito de estudio.

Tabla 1.

Categorias, sub categorias

Categorias Subcategorias

Categoria 1. La ejecucion | El resguardo de la seguridad y salud

deficiente

La indemnizacion posterior al accidente

Categoria 2: Los objetivos de | El principio de legalidad

creacion

El principio de la razén suficiente

Fuente elaboracion propia (2022)

3.3. Escenario de estudio
El contexto de estudio del presente informe de investigacion al cual

dedicamos la atencion, el mismo que ha sido ubicado en la provincia de San
Roman distrito de Juliaca, en un escenario, que amerita interés porque el

problema es muy inmenso y encontrar explicacion del inconveniente en
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instancias de abogados especialistas, funcionarios de la municipalidad con
respecto a la gerencia de transporte, funcionarios de las aseguradoras y
personas afectadas por la ejecucion deficiente del seguro obligatorio contra
accidentes, ya que son personas que directa o indirectamente son
conocedores del problema planteado y contribuyen con sus aportes a

conceptualizar y a deducir conclusiones.

De tal manera, el procedimiento de recoleccion de datos conformd
primeramente la entrevista a abogados especializados en derecho civil y en
derecho penal, que llevan procesos referidos al tema, como a funcionarios
de la municipalidad provincial de Juliaca, que integran el area de transporte,
gue tienen relacién con accidentes que ocurre en la jurisdicciéon, del mismo
modo a empleados del FONCAT La Primera, al administrador, que es
conocedor del procedimiento de cumplimiento de la indemnizacién conforme
indica el reglamento del SOAT; ademas se entrevista a individuos afectados
en un incidente de transito ya que ellos son los que contribuyen a garantizar
la temética que es objeto de investigacion y de identificar porque la ejecucion
deficiente, que planteamos en nuestro informe de investigacion, es muy

necesario su investigacion y para todos ellos se aplicé la guia de entrevista.

3.4.Participantes
Los colaboradores que han intervenido para el informe de

investigacion que presentamos, son abogados especialistas, en ramas de
derecho civil, penal, registral y notarial, funcionarios de la municipalidad, area
de transporte, trabajadores del FONCAT, que son especialistas con una
probada experiencia en el campo juridico y administrativo, cada uno de ellos
brindan aportes muy significativos para ejecutar el proceso investigatorio de

la ejecucion deficiente y el logro de nuestra meta.

14



Tabla 2. Participantes

Especialista Profesion Experiencia laboral

Oscar Calsin Quispe

Telf. 940808496 Abogado Abogado Litigante.

Jorge Montesinos Vallejos Municipalidad Provincial de San

Telf.951551971 Magister Roméan — Juliaca Gerente de
Transportes.

Francisco Hancco Capajafia

Telf. 951620895 Abogado Defensa Libre

Enar Nivardo Calsina Deza

Telf. 976716295 Abogado Abogado Conciliador

Guillermo  Garcia GOmez

Telf. 985476201 Abogado Estudio  Juridico  “Abogados
Garcia”

Vicente Salcedo Mendoza | Contador Publico
Telf. 951951482 Colegiado Administrador AFOCAT  “La
Primera” Juliaca

Edgar Condori Gobmez

Telf. 995313177 Abogado Defensor Litigante

Eudes Cafazaca Limachi

Telf. 930303011 Abogado Consultorio Juridico

Narciso  Monrroy  Ramos Presidente de la Asociacién Civil

Telf. 951586343 Abogado de Consultores y Protectores de
Derechos Humanos en América
“‘“ACPRODHA”

Halbert Jaen Yupa Huarachi
Telf. 971506009 Abogado Asesoria Publico y Privado

Fuente: elaboracion propia (2022)

3.5.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Como es de amplio conocimiento, que por excelencia se aplico en una

investigacion cualitativa, la técnica de la entrevista a los profesionales y la
técnica del andlisis documental de los antecedentes judiciales, para
confirmar lo planteado en nuestra temética, referimos al sustento de Amaya
y Troncoso (2017), manifiestan expresamente que la entrevista es la técnica
gue permite conocer su perspectiva del entrevistado con respecto al tema
tratado; el mismo procedimiento utilizamos en el instrumento de la guia de
entrevista, en el que se formularon preguntas en forma clara, objetiva y
concreta, en el fin de recopilar datos que es material fundamental e
importante, sobre los alcances de la ejecucion deficiente y los objetivos por
el cual fueron creados los seguros obligatorios contra accidentes, en la
misma linea de estudio, se utilizé el instrumento de la guia de andlisis
documental, en el que los antecedentes judiciales tienen relacion inmediata,

sobre la consagracion y relevancia al problema que preocupa a autoridades
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3.6.

3.7.

y a la ciudadania en su conjunto, el cual nos permite deducir las conclusiones

sobre nuestro enfoque.

Procedimiento
En éste informe de investigacion hemos utilizado como procedimiento

basado u ocupado a la técnica de entrevista, para el logro de obtencion de
datos, con el fin de conocer el porqué del incumplimiento de las
aseguradoras frente a un reglamento definido y normado, asi como la
afectacion a los objetivos de creacion, a ello aplicamos la guia de entrevista,
con preguntas especificas que hemos relacionado las subcategorias que es
el resguardo de la seguridad y salud y como es la indemnizacién posterior al
accidente con relacion al principio de legalidad, asi como al principio de la
razon suficiente, donde intervinieron en un protocolo o en un procedimiento
para ayudar a plantear y esclarecer a dar respuesta sobre el problema que
nos hemos formulado al momento de plantear nuestra tematica, todos los
considerandos de los participantes son de mucha relevancia en donde
podremos demostrar, que la ejecucion deficiente si es real y para convertirlo
en ejecucion eficiente tendremos que aportar a identificar, de quiénes son
responsables para que las aseguradoras omitan con las condiciones que

contempla el contrato.

Rigor cientifico
Respecto a ellos, tenemos que citar a Hernandez (2015), plantea clara

y precisamente sobre el rigor cientifico quien dice, es la calidad que se le da
al trabajo de investigacion sobre la ejecucion deficiente y objetivos de
creacion del seguro obligatorio de accidentes, previa a la aplicacién de los
instrumentos que hemos utilizamos para recolectar datos acerca del
presente estudio y para garantizar la veracidad del presente informe de
investigacion, solicitamos a tres expertos de investigacion cientifica, para
verificar y puedan validar especialmente el procedimiento que se siguio,
acerca de la validaciéon de instrumentos de recolecciébn de datos, que
consiste en la guia de entrevista conforme lo apreciamos en la tabla N° 3,
asi también, con la finalidad de demostrar, un alto grado de fiabilidad,

producto de nuestro estudio, se ha seleccionado a especialistas probos en
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3.8.

materia de investigacion cientifica que pertenecen a una institucion nacional
denominado CONCYTEC, para que garanticen los instrumentos utilizados

en el presente informe de investigacion.

Tabla 3.
Validacion de Instrumentos de Recoleccién de Datos

VALIDACION DE LA GUIA DE ENTREVISTA

VALIDADOR | CARGO PORCENTAJE |CONDICION
Esau Vargas Docente de la
Huaman Universidad Cesar
Vallejo 85% Aceptable
Pio Docente de
Napoledn Investigacion
b Juridica de la 94% Aceptable

Vilca Ramos | Universidad Néstor
Céceres Velazquez

Pedro Docente experto en
Santisteban | Investigacion de la
Llontop Universidad Cesar 95% Aceptable
Vallejo

Fuente: elaboracion propia (2022).

Método de anédlisis de datos
Al tratar el tema de analisis de datos, un tema fundamental a cumplir,

con la finalidad de conceptualizar, desde un enfoque veras, tomando en
cuenta el aporte de nuestros expertos, tal como sostiene Zerpa, (2016), se
constituye como un repositorio que archiva, clasifica y actualiza periédicamente el
conjunto de servicios, el auge del método de investigacion a la sociedad, sobre todo
cuando el interés es dedicado a comprender en profundidad sobre el
comportamiento social, especialmente sobre la ética de la investigacion cualitativa.
De éste concepto dado por los procesos que tenemos que seguir, esta
dirigido primeramente a los métodos descriptivos, hermenéutico e inductivo,
porque se analiza, se valora y se aplica todas las hormas que reglamentan
la ejecucion deficiente del seguro obligatorio contra accidentes de transito,

asimismo, se analiza y se relaciona las jurisprudencias, los articulos
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3.9.

cientificos, entre los documentos que consta en el presente informe de
investigacion, del mismo modo se relaciona y se considera el aporte de los

participantes que respaldan la presente interpretacion.

Referente al método descriptivo, como su nombre lo menciona, nos
permite describir los aportes acopiados en los instrumentos de recoleccion
de datos, de la guia de entrevista, con la finalidad de dar una explicacion
mas minuciosa y ampliada sobre el fendbmeno que perseguimos, por otra
parte, nos permite hacer llegar una informacién sobre los hechos y en base
de esa informacion, analizarlas y compararlas para darle otra interpretacion
ya en base a resultados, para que asi, se pudiera clarificar los vacios que
existe en la ejecucion deficiente del contrato de la pdliza, que es para los

autores el punto importante que se tiene que aclarar.

A continuacion, referimos el método interpretativo, en el cual busca
conocer todos los pormenores referido al estudio que realizamos sobre los
antecedentes, los articulos cientificos, las teorias, las jurisprudencias y de
todo aquel documento que se ha considerado para un esclarecimiento de
esta investigacion, nos permiten interpretarlo conforme a los datos
corroborados. Por otro lado, el método de analisis de datos, que consiste en
esclarecer una Ley o una conclusion general a partir de la observacion de
los hechos particulares o conclusion a la que llegamos con una forma de
razonamiento adecuado de la ejecucién deficiente del contrato del seguro y

del aporte de cada uno de los participantes que refieren al tema tratado.

Por dltimo, mencionamos al método hermenéutico que nos permite
analizar e interpretar en forma clara los textos, es por ello que se toca los
articulos de la Constitucion Politica, el reglamento del seguro y toda norma
relacionada a sancionar la ejecucion deficiente y los objetivos de creacion
del seguro obligatorio contra accidentes de transito y busca darle una

respuesta a la realidad problematica planteada.

Aspectos éticos
En este informe de investigacion, llegamos a una conclusion

importante que la ejecucion deficiente y objetivos de creacién del seguro o
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su similar, que cuando aplicamos el principio de legalidad, en ese dmbito de
ideas, todo acto que corresponde al Estado en aspectos resolutivos sobre la
indemnizacion posterior al accidente y referente a resguardo de la vida y la
salud, deben estar fundado y debidamente motivados por el Derecho para
gue los integrantes de la sociedad comparen y comprendan que tienen

principios éticos y morales.

Por otro lado, el principio de la razén suficiente, aplicamos para hacer
conocer que toda persona que esté involucrado en un accidente de transito,
conozca o identifique sus derechos, como la que es legalmente imposible
cambiar el reglamento del contrato, ya que esta normado especificamente,
del mismo modo esta investigacién que realizamos es netamente original y
de necesidad comprobada sobre este fenOmeno que afecta a toda la
sociedad, en la que se verifica la veracidad fehaciente de identificar la

problematica, respetando las normas establecidas en éste contexto.
IV.RESULTADOS Y DISCUSION

En éste apartado, se redactd los resultados recogidos en los
instrumentos de recoleccidn de datos de la guia de entrevista y de la guia de
analisis documental; en tal sentido iniciamos con la descripcion de la
informacion recabada en el primer instrumento respecto al Objetivo General
que establece, determinar si la ejecucion deficiente afecta los objetivos de
creacion del seguro obligatorio contra accidentes de transito, Juliaca, 2021,

para tal efecto se formularon las siguientes preguntas:

1.- De acuerdo a su experiencia diga Ud., ¢de qué manera, la ejecuciéon
deficiente afecta los objetivos de creacion del seguro obligatorio contra

accidentes de transito?

2.-En su opinion, ¢por qué en la ejecucion deficiente no se cumple el
principio de la razon suficiente del seguro obligatorio contra accidentes de

transito?

3.- De acuerdo a su experiencia, ¢de qué manera son vulnerados los

objetivos de creacién del seguro obligatorio contra accidentes de transito?
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Respecto a la primera pregunta, Calsin, Montesinos, Hancco, Calsina,
Garcia, Condori, Caflazaca, Monrroy y Yupa (2022), sefialaron que si existe
ejecucion deficiente del seguro obligatorio contra accidentes, consideraron,
gue las entidades lo manejan en la via administrativa de manera defectuosa,
éste inconveniente se nota de manera significativa en las aseguradoras
regionales como el AFOCAT, que para tramitar existe mucha burocracia en
el cumplimiento de los derechos del afectado, asi mismo mencionaron de
forma afirmativa que esos actuados afecta principalmente a los objetivos de
creacion, al incumplir con la indemnizacién, es por ello que hay un
descontento de la sociedad frente a las aseguradoras, ademas, la aplicacion
indebida de la norma de derecho material del D.S. N° 024-2002-MTC, en el
articulo 4° sefiala que el seguro obligatorio contra accidentes, cubre a todas
las personas, sean ocupantes o terceros no ocupantes que sufran lesiones
0 muerte como consecuencia de un accidente. Por otro lado, Salcedo (2022),
sefala en su respuesta otro tema, referido a que los monopolios y oligopolios

frenan el desarrollo de las AFOCAT a nivel nacional.

Asi mismo, respecto a la segunda pregunta; Calsin, Montesinos,
Hancco, Calsina, Garcia, Condori, Caflazaca, Monrroy y Yupa (2022),
sostuvieron que la ejecucion es deficiente, no se cumple el principio de la
razon suficiente del seguro obligatorio contra accidentes de transito,
concluyeron que se vulnera el derecho de las personas y la indemnizacion
debe cumplir seguin sea el caso, ademas, la falta de informacién a la
poblacién afectada, la pericia unilateral de la propia empresa que o manejan
de forma que favorezca para omitir responsabilidades, en términos juridicos
la ejecucion deficiente es, no cumplir con el reglamento de contrato frente a
los afectados, asi mismo, afiadieron que al verificar la vigencia de su poéliza
resulta que esta vencida, y por ultimo, el fin por el cual fueron creados las
aseguradoras es cumplir adecuadamente para con los afectados. Por otro
lado, Salcedo (2022), sefiala que las AFOCAT, nunca han tenido quejas con
respecto al cumplimiento de la ejecucion de la poliza, pero que la SBS
entidad supervisora de las empresas de seguros tiene como objetivo
hacerles creer que son deficientes.
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Por dltimo, respecto a la tercera pregunta, Calsin, Montesinos,
Hancco, Calsina, Garcia, Condori, Cafiazaca, Monrroy y Yupa (2022),
absolvieron en el mismo sentido, que la vulneraciéon de los objetivos de
creacion del seguro obligatorio contra accidentes, segun la Ley N° 27181,
en el Titulo V, respecto de la responsabilidad civil, especificamente en el
articulo 29°, derivadas de la responsabilidad solidaria, que la indemnizacion
no llega en el momento oportuno, ademas, la vulneracion se verifica, cuando
las aseguradoras no informan a la sociedad sobre los beneficios que brinda
el reglamento, sefalan que se debe publicar la cobertura con transparencia
sobre los alcances, respecto a los precios, indican que son excesivos, pero
cuando se suscita un accidente la desatencion y el poco interés de proteger
la vida humana no son los adecuados, sobre todo, para que los afectados no
gueden desamparados y no se distorsione la ejecucién del contrato. Por otro
lado, Salcedo (2022), manifestdé que, sin consultarles son modificados la
reglamentacion de las AFOCAT, no tomando en cuenta la opinion de los que

dirigen.

Por otro lado, en relacién al Objetivo Especifico 1, que establece
determinar si el resguardo de la seguridad y salud afecta los objetivos de
creacion del seguro obligatorio contra accidentes de transito, Juliaca, 2021,

para tal efecto, se formularon las siguientes preguntas.

4.- De acuerdo a su experiencia, diga Ud. ¢como el resguardo de la
seguridad y salud afecta los objetivos de creacion del seguro obligatorio

contra accidentes de transito?

5.- En su opinion, ¢de qué manera el resguardo de la seguridad y salud
vulnera el principio de la legalidad del seguro obligatorio contra accidentes

de transito?

6.- De acuerdo a su experiencia, ¢,cémo el principio de legalidad, afecta a la

ejecucion deficiente del seguro obligatorio contra accidentes de transito?

Respecto a la cuarta pregunta, Calsin, Montesinos, Hancco, Calsina,
Garcia, Condori, Cafiazaca, Monrroy y Yupa (2022), sefialaron que el

resguardo de la seguridad y salud, afecta los objetivos de creacion del
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seguro obligatorio contra accidentes de transito, todos los aportantes
refirieron que la afectacion es posible, por lo tanto, no cumple los objetivos
de creacion, por la consecuencia del maltrato a los heridos, cuando son
trasladados al centros de salud, cuando lo hacen en condiciones
preocupantes y no son suministrados con los medicamentos necesarios,
muchas veces lo hacen personas no preparadas, sin tener en cuenta las
normas de seguridad en cuanto a la salud, ademas, si verificamos la
cobertura, comprobamos que tiene un techo econémico que no cumplen su
finalidad, sin embargo, cuando los peritos de las empresas acuden a verificar
los hechos lo hacen errbneamente. Por otro lado, Salcedo (2022), manifesto
que, el MTC debe hacer cumplir el reglamento de las emisiones de las

licencias de conducir para evitar los accidentes.

Respecto a la quinta pregunta, Calsin, Montesinos, Hancco, Calsina,
Garcia, Condori, Cafiazaca, Monrroy y Yupa (2022), precisaron respecto a
la pregunta, en su opinion, de qué manera el resguardo de la seguridad y
salud vulnera el principio de legalidad, todos coincidieron en el sentido de
gue a los accidentados no se le da la atencion debida, en consecuencia, se
vulnera el resguardo de la seguridad y salud, de acuerdo al principio de
legalidad, se contraviene cuando, el SOAT tiene un fin para lo cual fue
creado, pero vemos en la préactica, todo el procedimiento no cumple con lo
gue establece el principio de legalidad, asi mismo, se infringe el resguardo
de la seguridad y salud, afectando al acuerdo de la norma y el debido
proceso, evadiendo todas las normas establecidas en la Ley, por otro lado,
se complica aun mas cuando el vehiculo atropella a un transeulnte, éste se
fuga y deja al desamparo al afectado, frente a estos hechos se verifica que
el herido sufre las consecuencias de recuperacion y el vehiculo infractor

expone en grave peligro la seguridad de la salud.

Por ultimo, respecto a la sexta pregunta; Calsin, Montesinos, Hancco,
Calsina, Garcia, Condori, Cafiazaca, Monrroy y Yupa (2022), respondieron
en el mismo sentido, que el principio de legalidad afecta a la ejecucion
deficiente del seguro obligatorio contra incidentes, por los motivos que

sefalaron, cuando se realiza gestiones para acceder al derecho
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indemnizatorio, encontramos irregularidades y trabas con la finalidad de
evadir responsabilidades, asi mismo sostuvieron que cuando cubren la
indemnizacion lo hacen solo una parte mas no la integridad que sefala la
norma, ademas, manifestaron que las aseguradoras deben contar con
personal preparado y la atencion debe ser adecuado, asi mismo, resaltaron
respecto al principio de legalidad que es un principio muy importante de la
norma juridica, donde tienen el deber de asumir obligatoriamente por los

dafos y perjuicios causados en forma objetiva y de acuerdo al contrato.

Finalmente, en relacion al Objetivo especifico 2, que establece
determinar si la indemnizacion posterior al accidente influye en los objetivos
de creacion del seguro obligatorio contra accidentes de transito, Juliaca,

2021, para tal efecto, se formularon las siguientes preguntas:

7.- De acuerdo a su experiencia diga Ud., ¢ de qué manera la indemnizacion
posterior al accidente, influye en los objetivos de creacion, del seguro
obligatorio contra accidentes de transito?

8.- En su opinién, ¢de qué manera la indemnizacion posterior al accidente,
afecta al principio de legalidad, del seguro obligatorio contra accidentes de

transito?

9.- De acuerdo a su experiencia, ¢cémo el principio de la razén suficiente
influye en el resguardo de seguridad y salud, del seguro obligatorio contra

accidentes de transito?

Respecto a la séptima pregunta; Calsin, Montesinos, Hancco, Calsina,
Garcia, Condori, Cafiazaca, Monrroy y Yupa (2022), respondieron en el
mismo sentido, la manera en que la indemnizacion posterior al accidente
influye en los objetivos de creacion, todos coinciden de que influye,
principalmente, porque los objetivos de creacion fueron creados para cubrir
los gastos de los heridos, sin embargo, por la demora del tramite ya no es
reclamado por el usuario y en otros casos llega después del tiempo
establecido que es diez dias, en consecuencia, la sociedad no estan
conforme con la ejecucién, consideraron que en fallecimiento ya esta

determinado el monto, pero que el condicionamiento para su ejecucion trae
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mucha preocupacién, en consecuencia, la indemnizacion posterior al
accidente afecta por las consideraciones que han tomado en cuenta nuestros
aportantes, cuando respondieron las interrogantes formuladas en el
momento de la puesta en préactica la entrevista por medio de la guia de

preguntas.

Por otro lado en relacion a la octava pregunta; Calsin, Montesinos,
Hancco, Calsina, Garcia, Condori, Cafiazaca, Monrroy y Yupa (2022),
sefalaron en relacién a la pregunta sobre la indemnizacion posterior al
accidente afecta al principio de legalidad, todos coincidieron que el principio
mencionado, se debe cumplir conforme establece la Ley, asi como el articulo
29°, referido a responsabilidad civil, deducida a la responsabilidad solidaria,
gue por cada persona afectada cubre los gastos por incapacidad temporal
hasta una UIT, entre otros, las aseguradoras tienen el deber de asumir
conforme los resultados de un accidente, sin embargo, éste problema se
acenta mas porgue legalmente la indemnizacion es incierta en muchos
casos, entonces por ello existe quejas en el ambito judicial, en contra de las
empresas, porque no cumplen con ejecutar literalmente lo que indica el
reglamento. Por otro lado, Salcedo (2022), sefial6 que para las AFOCAT no

existe pago posterior o extemporaneos.

Por dltimo, respecto a la novena pregunta; Calsin, Montesinos,
Hancco, Calsina, Garcia, Condori, Cafiazaca, Monrroy y Yupa (2022),
respondieron en relacion a la pregunta sobre, como el principio de la razén
suficiente influye en el resguardo de la seguridad y salud del seguro
obligatorio contra accidentes de transito; precisaron en un solo objetivo y
afirmaron que afecta, especialmente cuando se suscita un accidente con
resultados de muerte y que el vehiculo culpable se fuga, de ello se
desprende que el tramite para la indemnizacién en muy engorroso y demora
mucho tiempo, ademas sefialaron que por desconocimiento no se hace la
gestion, porque el tramite se realiza en la ciudad de Lima, asi mismo influye
cuando en el reconocimiento de los hechos no participa un funcionario del
estado para avalar la veracidad de los hechos, por otro lado, no existiria

razon alguna para modificar el reglamento del SOAT si aplicamos el principio
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de la razén suficiente, del mismo modo, para salvaguardar adecuadamente
la vida y la salud no se tenia que modificar norma alguna para favorecer
ciertos intereses, pero se tiene que aspirar de una manera eficaz en cuanto

a la indemnizacion y al cumplimiento de la voluntad de la norma.

Ahora bien, hemos descrito los resultados de la guia de anélisis
documental, respecto al Objetivo General que establece: determinar si la
ejecucion deficiente afecta los objetivos de creacién del seguro obligatorio
contra accidentes de transito, Juliaca, 2021; para tal efecto se analizé la
CASACION N° 10192-2016-LIMA, donde los Jueces de la Corte Suprema de
la Republica del Peru, declaran fundada la interpelacién de Pacifico Seguros,
por la interpretacion del articulo 19° del Cédigo de Amparo y Defensa del
Consumidor, en atencion a la pretension, solicita que se declare nulo la
resolucién final de INDECOPI, en los principales argumentos sostiene que,
en el momento de los hechos, el vehiculo menor no contaba con su péliza y
aplicando el articulo 17° del Reglamento y el articulo 29° de la Ley 27181,
sostuvieron sobre la responsabilidad solidaria en cuanto a la indemnizacion,
de modo tal, excluye del &mbito de proteccion a los ocupantes del vehiculo
gue no cuenten con una poliza de seguro, trasladandole al conductor, al
propietario del vehiculo y, de ser el caso al prestador se servicios de

transporte, responder por dafios y perjuicios ocasionados.

De la misma manera, describimos los resultados de la guia de analisis
documental, respecto al Objetivo Especifico 1, determinar si el resguardo de
la seguridad y salud afecta los objetivos de creacion del seguro obligatorio
contra accidentes de transito, Juliaca, 2021; para tal efecto se examiné la
CASACION N° 168-2016-HUANCAVELICA, donde los Jueces de la Primera
Sala Penal Transitoria de la Republica del Peru, sefialaron que, cuando el
conductor solicita el procedimiento de Tutela de Derechos, el cual lo declara
improcedente por la erronea interpretacion el articulo 329°, del Cddigo
Procesal Penal, las personas que ocupaban el vehiculo siniestrado, fueron
trasladados al centro de salud, por las lesiones leves el médico de turno
resolvié darles de alta, el resguardo de la seguridad y salud, hasta ese

momento se cumple y por ende no afecta los objetivos de creacion, cuando
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en la ocurrencia del incidente, los hechos no son corroborados tal cual,
porque el vehiculo cay6 a diez metros en una pendiente y se presume que
las lesiones no hayan sido leves, en ese contexto, si se afecta los objetivos
de creacion del seguro obligatorio contra accidentes por el favoritismo y la

consecuente denuncia penal que le corresponde al conductor.

Finalmente, describimos los resultados de la guia de analisis
documental, respecto del Objetivo especifico 2; determinar si la
indemnizacion posterior al accidente influye en los objetivos de creacion del
seguro obligatorio contra accidentes de transito, Juliaca, 2021; para tal efecto
se examind la CASACION N° 3256-2015-APURIMAC, donde los Jueces de
la Sala Civil Permanente de la Corte Suprema de Justicia de la Republica
del Peru, sefialaron que, toda indemnizacion siempre se ejecuta posterior a
la ocurrencia del accidente, que en primera instancia, la declara fundada la
demanda en parte, y disponen que los demandados indemnicen en forma
solidaria, e improcedente respecto al Banco Continental, en segunda
instancia, se confirma la resolucién de los demandados y la revocan en
cuanto al monto indemnizatorio, posteriormente el demandante interpone el
recurso de casacion, el cual fue declarado procedente, y reforméandola se
establece que la indemnizacion es de acuerdo a la resolucién de primera
instancia, establecen la cantidad de ciento veinte mil con nuevos soles, que
deben ser cancelados al demandante incluyendo al Banco Continental

respecto a la responsabilidad solidaria.

En cuanto al demandante, si se quedaba conforme con la sentencia
de segunda instancia, entonces influye en el objetivo de creacién, en este
caso, declarandola fundada la casacion logr6 que los denunciados
indemnicen la cantidad determinada en primera instancia; ademas, la
interpretacion de primera y segunda instancia respecto del articulo 1970° del
Cddigo Civil y el articulo 29° de la Ley N° 27181 que excluye al Banco
Continental de la responsabilidad solidaria, pero en atencion a la casacién
se logré incluir a la referida entidad financiera para que en forma solidaria

indemnicen la cantidad establecida.
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Seguidamente, en esta seccion redactamos la discusién de
resultados, como consecuencias de la aplicacion del método de
triangulacion entre los hallazgos encontrados en los instrumentos de
recoleccion de datos de la guia de entrevista, asi como de la guia de andlisis
documental, con los hallazgos encontrados en los antecedentes de
investigacion y las corrientes doctrinarias. En tal sentido iniciamos respecto

al Objetivo General.

Por un lado, de los hallazgos encontrados en el instrumento de
recoleccion de datos que responde a la guia de entrevista, la mayoria de
los entrevistados sefalaron que la ejecucion si es deficiente del seguro
obligatorio contra accidentes de transito, afecta a los objetivos de creacion,
porgue para realizar el tramite para efectivizar los gastos lo hacen de manera
defectuosa, por evadir el cumplimiento que indica el reglamento,
especificamente las aseguradoras regionales, motivo por el cual la sociedad
muestra un descontento generalizado, ademas, por la aplicacion indebida de
la norma del D.S. N° 024-2002-MTC, el articulo 4°, donde sefala, que toda
persona que sufra las consecuencias de un accidente debe ser resarcido
conforme indica el contrato, ademas, sostienen que por ningdn motivo se
puede alterar el reglamento, pero vemos que se viene vulnerando
sistematicamente, por muchos motivos y una de ellas es, cuando la pdliza
de seguro esté vencida, porque al suscitarse un accidente lo primero que se
verifica, es la vigencia de la péliza para su aplicacion. No obstante que uno
de los entrevistados manifestd, que los monopolios, oligopolios y la SBS,
frenan el desarrollo e inconsultamente son modificados la normatividad de
las AFOCAT.

Por otro lado, respecto a los hallazgos encontrados en el instrumento
de recoleccién de datos que corresponde a la guia de analisis documental,
de la CASACION N° 10192-2016-LIMA, donde los Jueces de la Tercera Sala
de Derecho Constitucional y Social Transitoria de la Republica del Perq,
declaran fundada la apelacion de Pacifico Seguros, por la interpretacion del
articulo 19° del Cdadigo de Proteccion y Defensa del Consumidor, entre los

argumentos sostiene que, en el momento de los hechos, el vehiculo menor
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no contaba con péliza de seguros y aplicando el articulo 17° del Reglamento
y el articulo 29° de la Ley N° 27181 manifiestan sobre la responsabilidad
solidaria en cuanto a accidentes, de modo tal excluye del ambito de
proteccion a los ocupantes del vehiculo que no cuenten con una pdliza de
seguro, trasladandole la responsabilidad, para efectos de indemnizaciéon y
atencion meédica, respecto a la indemnizacion solidaria, con ello la ejecucion
se convierte en deficiente, conllevando a una indemnizacién incierta, que
afecta a los objetivos de creaciéon del seguro obligatorio contra accidentes de

transito.

Ahora bien, de los hallazgos encontrados de los antecedentes de
investigacion, por un lado tenemos a Méndez (2015), sefiala que la
deficiente cobertura del seguro, infringe derechos constitucionales de
proteger a la sociedad inmersa en un accidente, asi mismo plantea mejorar
las coberturas de indemnizacién, concluye solicitando proteger los derechos
de las victimas, conforme sefiala la Norma Magna de la republica de Ecuador
gue se refiere a las garantias constitucionales que se vincula con el derecho
internacional. Por otro lado, tenemos a Carranza (2020), sostiene modificar
la Ley N° 29946 Ley de Contrato de Seguros, para proteger a victimas de
accidentes, ademas, propone fundamentar tedrica y juridicamente el
contrato compuesto de clausulas abusivas, para lo cual solicita la necesidad
de modificar el contrato, asi mismo, pide a las aseguradoras incorporar la
publicidad en cuanto de la cobertura a fin de que la sociedad conozca el

contenido del reglamento.

Del mismo modo, de los hallazgos encontrados en las corrientes
doctrinarias, tenemos a MAFRE (2017), en su pronunciamiento asegura
gue el seguro, tiene un fin concreto como objetivo para los fines que deben
cumplir y pone énfasis sobre los alcances a favor de peatones y/o personas
no ocupantes y ocupantes de un vehiculo, en atencion médica en centros de
salud o clinicas con las cuales tienen convenio, e indemnizar con los limites
gue establece el contrato; en el mismo sentido consideramos a Alca (2020),
argumenta que, ademas del beneficio con que cuenta las victimas del

accidente, da a conocer que se debe resarcir el dafio moral y psicoldgico,
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por dltimo en esa misma linea de ideas nhombramos a Taborga (2016),
propone, para que no afecte a los objetivos de creacion su preocupacion es
la parte econdmica, en atencion a los accidentados que cada dia es mas,
considerando que el Estado tenga injerencia para resolver el aumento del

parque automotor.

Por lo tanto, de los hallazgos encontrados en los instrumentos de
recoleccion de datos, antecedentes de investigacion y corrientes
doctrinarias, se demuestra el Supuesto General, la ejecucion deficiente
afecta los objetivos de creacion del seguro obligatorio contra accidente de
transito, toda vez que los entrevistados sefialaron que la ejecucion es
deficiente y afecta a los objetivos de creacion, por las trabas en el tramite
para efectivizar los gastos ocasionados, la finalidad es evadir la
responsabilidad, por ello el descontento generalizado de la sociedad, asi
mismo, por la aplicacion indebida de la norma de derecho material, del D.S.
N° 024-2002-MTC, en el articulo 4°, donde sefiala, en forma general; asi
como, los magistrados de la Tercera Sala de Derecho Constitucional y Social
Transitoria de la Republica del Peru, declararon fundado el recurso de
apelacion interpuesto por Pacifico Seguros, sostienen que no corresponde
beneficios a vehiculos sin poliza, en consecuencia la ejecucién deficiente,
afectar a los objetivos y el desamparo con que una vez mas sufre el afectado,
en concordancia a lo que precisan los investigadores, quienes resaltan la
deficiente cobertura del seguro, y plantean modificaciones de la Ley, con el
fin de proteger a las victimas de accidentes, finalmente en esa misma linea
de ideas los doctrinarios sostienen que la pdliza de seguros tiene un objetivo
general que beneficie a todas las victimas y proponen cambios en cuanto a

la economia y piden injerencia del Estado.

Por otro lado, respecto al Objetivo Especifico 1, de los hallazgos
encontrados en el instrumento de recoleccion de datos que responde a la
guia de entrevista sostienen que, el resguardo de la seguridad y salud afecta
a los objetivos de creacion, vulnera el principio de legalidad y por lo tanto si
se aprecia la ejecucién deficiente del seguro obligatorio contra accidentes,

sefalaron, cuando los heridos son trasladados al centro de salud mas
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cercano lo hacen en condiciones inadecuadas, sin tener en cuenta los
procedimientos de seguridad en cuanto a la salud, en muchos casos, no son
auxiliados oportunamente y afecta cuando las aseguradoras indemnizan con
una parte de lo legalmente establecido lo cual se consumaria el delito de
estafa establecido en el articulo 196-A, inciso 2, del Codigo Penal, en la
modalidad de estafa agravada, porque se realiza con la participacion de dos
0 mas personas; las aseguradoras tienen el deber de asumir
obligatoriamente los dafios y perjuicios causados producto de un accidente,

en forma objetiva y de acuerdo a Ley.

Por un lado, respecto a los hallazgos encontrados en el instrumento
de recoleccion de datos que corresponde a la guia de analisis documental
de la CASACION N° 168-2016-HUANCAVELICA, donde los Jueces de la
Primera Sala Penal Transitoria de la Republica del Perq, sefialaron, declara
improcedente la solicitud de tutela de derecho, interpuesta por el conductor,
asi mismo, por la errénea interpretacion el articulo N° 329°, del Cédigo
Procesal Penal y que el procedimiento inadecuado referido a la investigacion
preparatoria que debio realizar el fiscal, las personas, fueron trasladados al
centro de salud y previo examenes, el médico de turno resolvio darles de
alta, el resguardo de la seguridad y salud, se cumple y por ende no afecté a
los objetivos de creacion, cuando en la ocurrencia de un incidente los hechos
no son corroborados tal cual, porque el vehiculo cay6 a diez metros de una
pendiente y se presume que las lesiones no hayan sido leves, en ese
contexto si se afecta los objetivos de creacion del seguro obligatorio contra
accidentes de transito, ademas, por la aplicacion indebida del proceso de las
diligencias preliminares y la investigacion preparatoria, es que afecta los

objetivos de creacion.

Ahora bien, de los hallazgos encontrados de los antecedentes de
investigacion, sefialamos a Mantero et al., (2021), sostiene que el seguro
obligatorio de automotores y su relacion con la seguridad social,
solucionaria el problema de accidentes de transito, menciona que las
aseguradoras deben ser sancionados por no indemnizar adecuadamente a

pesar de que la Ley que fue creado lo determina en forma contundente, de

30



ejecutar el contrato, asi mismo, sostiene que los accidentados se
considere, en el seguro social del Estado. En esa misma linea tenemos a
Ramos (2019), considera que a los accidentes de transito se dé la
valoracion objetiva que ocasiona el dafio moral y establece el vinculo del

accidente y la evaluacién objetiva que afecta la moral de los afectados.

Del mismo modo, de los hallazgos encontrados en las corrientes
doctrinarias, tenemos a Arias, D. A. (2019), sostiene que la creacion del
seguro es fuente para prevenir la seguridad, la vida y la salud de personas,
del riesgo de dafios de distintas formas que asiste las aseguradoras, en
cuanto a atencion médica e indemnizacion, lo asumird la pdliza vigente, en
el mismo sentido tenemos a Pinedo (2019), identifica los elementos de la
responsabilidad civil, como las personas juridicas esenciales que determinan
su existencia, légicamente, todos estos factores deben competir, para hablar
de su existencia de responsabilidad civil y por ultimo, en la misma linea de
ideas mencionamos a Quintans R. (2017), manifiesta que la ocurrencia de
un accidente, es un hecho que dafa, en la verificacion existente, la
probabilidad de la ocurrencia pero cuando ocurre es motivo de resarcir e

indemnizar.

Por lo tanto, de los hallazgos encontrados en los instrumentos de
recoleccion de datos, antecedentes de investigacion y corrientes
doctrinarias, se demuestra el Supuesto Especifico 1, el resguardo de la
seguridad y salud afecta los objetivos de creacion del seguro obligatorio
contra accidentes de transito, toda vez que los entrevistados sefialaron, en
el traslado de heridos lo hacen en condiciones inhumanas, sin tener en
cuenta los procedimientos que deteriora aun mas la situacién del herido, en
otros casos, no son auxiliados oportunamente y al indemnizar con una parte
de lo legalmente establecido, se consuma el delito de estafa conculcado en
el articulo 196-A, inciso 2, del Cddigo Penal, en la modalidad de estafa
agravada, asi como, los magistrados de la Primera Sala Penal Transitoria de
la Republica del Peru, sefalaron que, por la erronea interpretacion de la
norma de derecho material y por el inadecuado procedimiento de

investigacion, se declare improcedente la solicitud del conductor, porque se
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presume que los accidentados no estén con heridas leves, en ese contexto
se vulnera el resguardo de seguridad y salud y los objetivos de creacion, en
concordancia a lo que precisan los investigadores, donde sostienen vincular
el seguro contra accidentes con el seguro estatal para garantizar la
recuperacion del afectado, en esa misma linea de ideas, los doctrinarios
precisan que, el seguro protege a las personas accidentadas y sostienen que

la ocurrencia de un accidente es un hecho dafoso que afecta a la sociedad.

Finalmente, respecto al Objetivo Especifico 2, de los hallazgos
encontrados en el instrumento de recoleccién de datos que responde a la
guia de entrevista, sostienen que, la mayoria de los entrevistados
concuerdan que, el seguro obligatorio contra accidentes de transito fue
creado para cubrir los gastos de los heridos en los centros de salud y la
indemnizacion que legalmente establece, sin embargo esos gastos y esas
indemnizaciones no son efectivizadas, por los plazos excesivos y por la
disponibilidad de tiempo de los afectados, por otro lado, en relacién a las
causas de afectacion del principio de legalidad, cuando en el procedimiento
se detecta anomalias con respecto al cumplimiento literal del reglamento ello
afecta aun més, si consideramos el principio de la razén suficiente, en
relacion a los multiples antecedentes existentes cuya finalidad conlleva a
instaurar instituciones dedicadas exclusivamente a fiscalizar el desarrollo del
cumplimiento de las aseguradoras de acuerdo a los fines para los que fueron

creados.

Por otro lado, respecto a los hallazgos encontrados en el instrumento
de recolecciéon de datos, que corresponde a la guia de andlisis documental
de la CASACION N° 3256-2015-APURIMAC, donde los Jueces de La Sala
Civil Permanente de la Corte Suprema de Justicia de la Republica del Peru,
sefialaron que, toda ejecucion de indemnizacidon siempre se efectia
posterior a la ocurrencia del accidente, como en el caso de la presente
resolucién, que en primera instancia, la declara fundada la demanda en
parte, y dispone que los demandados indemnicen en forma solidaria, e
improcedente respecto al Banco Continental y fija la cantidad que se debe

indemnizar, en segunda instancia, se confirma la indemnizacion a los
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demandados y la revoc6 en cuanto al monto indemnizatorio, luego el
demandante interpone el recurso de casacion, el cual fue declarado
procedente, y reformandola se establece que la cantidad es segun la primera
instancia y se establece el pago de indemnizacién, incluyendo a la entidad

financiera respecto a la responsabilidad solidaria.

Ahora bien, de los hallazgos encontrados de los antecedentes de
investigacion, tenemos a Mazacon (2016), en su tesis titulado analisis de
accidentes de transito que producen lesiones inferiores a treinta dias, plantea
aportar medios de prueba sobre la necesidad de crear una dependencia
técnica de nivel administrativo y operativo en materia de transito con
jurisdiccién y competencia, concluye que los delitos analizados no estan
tipificados correctamente, siendo las penas en la actualidad, bastante leves.
Por otro lado, tenemos a Berrospi (2018), en su tesis titulada “La ejecucién
del seguro obligatorio de accidente de transito en el distrito judicial de San
Juan de Lurigancho, 20177, el objetivo es describir la ejecucion eficiente del
seguro, con respecto a su cumplimiento, como instrumentos, utiliza la
encuesta de preguntas, concluyé con que los encuestados manifestaron que
no hay indemnizacién por falta de publicidad y por desconocimiento de lo

gue establece las condiciones del contrato.

Del mismo modo, de los hallazgos encontrados en las corrientes
doctrinarias, tenemos a Aguirre (2017), se refiere sobre la indemnizacion y
precisa, que es un conjunto de reparaciones avalados por diversa
normatividad vigente, que se acentia en su cumplimiento obligatorio, la
normatividad del reglamento deberiamos saberlo a la perfeccion, para asi
hacer respetar nuestros derechos. Igualmente, en el mismo sentido tenemos
a Peralta, G. A. (2021), trata del tema sobre criterios juridicos, con relacion
sobre indemnizacion a victimas en concordancia a la discapacidad severa.
Y por ultimo en la misma linea de ideas tenemos a Moncca (2018), sefiala
gue los dafios por deficiente aplicacion de normas sobre intereses en el
mandato judicial y/o en su ejecucidén, menciona que para cobrar la
indemnizacion siempre se encuentra algun obstaculo ya sea por motivos de

desconocimiento del interesado o por la ineptitud de la aseguradora y
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plantea, como lograr realizar el cobro de intereses por causa de mora sin
gue ello esté estipulado en el contrato, concluye si no cumple con ejecutar

los intereses, estos seguiran incrementado conforme pase mas tiempo.

Por lo tanto, de los hallazgos encontrados en los instrumentos de
recoleccion de datos, antecedentes de investigacion y corrientes
doctrinarias, se demuestra el Supuesto Especifico 2, la indemnizacion
posterior al accidente influye en los objetivos de creacion del seguro
obligatorio contra accidentes de transito, toda vez que los entrevistados
sefalaron, que el seguro fue creado para cubrir los gastos de salud y la
indemnizacion que legalmente corresponda, sin embargo no son
efectivizadas, por los plazos y por la disponibilidad de tiempo de los
afectados, actitudes que afecta al principio de legalidad y al principio de la
razén suficiente, asi como, los magistrados de la Sala Civil Permanente de
la Corte Suprema de Justicia de la Republica del Peru, sefialaron que, la
casacion fue declarada procedente, por lo que se establece que la
indemnizacion solidaria incluye a todos los involucrados vy finalmente, fijan
incorporar al tercero responsable para que solidariamente indemnicen, en
concordancia a lo que precisan los investigadores, sostienen la necesidad
de crear dependencias, para que fiscalice en materia de transito, con
jurisdiccién y competencia; en esa misma linea de ideas los doctrinarios,
sostienen, que los accidentes de transito son un conjunto de reparaciones
avaladas por diversa normatividad, sin embargo, las leyes positivas se
mantienen intactas, que exigen el cumplimiento, finalmente, la necesidad de

demandar soluciones es lo principal y anhelo de la sociedad.
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V. CONCLUSIONES

Primero: Se concluye que los accidentes de transito es un problema de gran

Segundo:

magnitud, de ello se deriva la ejecucion deficiente que afecta a los
objetivos de creacién del seguro obligatorio contra accidentes de transito
gue, de acuerdo al objetivo general se logra comprobar el descontento
generalizado de la sociedad, asi mismo, por la aplicacion indebida de la
norma de derecho material del articulo 4° del D.S. N° 024-2002-MTC,
gue existe una clara afectacién a los derechos fundamentales de la
persona que sufre las consecuencias de un accidente; ademas, con los
aportes doctrinarios se logra comprobar la deficiente cobertura del
seguro, para lo cual plantean modificar las normas existentes en clara
defensa de los accidentados, que, en lo que corresponde al supuesto se

percibe que existe una correlacion.

Se concluye que la valoracion de los entrevistados con relacion al
resguardo de la seguridad y salud, en una clara alusién del principio de
legalidad, toda vez que los accidentados son trasladados a los centros
de salud en condiciones inadecuadas, por no tomar en cuenta las
medidas precautorias y por la indemnizacion incompleta, con todo ello
afecta a los objetivos de creacién no solo en la ciudad de Juliaca, esto

sucede a nivel nacional y mundial.

Tercero: También se logra concluir, respecto a los factores decisivos de la

indemnizacién posterior al accidente que el principio de la razén
suficiente es vulnerado debido a que las indemnizaciones no llegan a las
manos de los afectados por razones de tiempo y por desconocimiento
de la reglamentacion, por otro lado, para la indemnizacion se fija
incorporar al tercero responsable para que no afecte a los objetivos de
creacion, finalmente, se exige el cumplimiento de la norma que es un

factor necesario y fundamental para la satisfaccion de la sociedad.
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VI. RECOMENDACIONES

Primero: Se recomienda a las entidades del Estado que tienen presencia activa

Segundo:

con relacion a los accidentes de transito, en especial al Poder Legislativo
para que presente iniciativa legislativa, referente a asignacion de
competencias a la autoridad local respecto a transportes y transito
terrestre, normado en el articulo 14.2 de la Ley N° 27181, modificar en
el sentido de, asignar expresamente en el marco de la presente Ley, la
organizacion de charlas de sensibilizacion dirigido a conductores, de
obligatorio cumplimiento, bajo responsabilidad y en forma trimestral a las
autoridades locales a nivel nacional. Para enfrentar éste problema

relevante que agobia a la sociedad.

Se recomienda al Poder Legislativo, de prestar interés a la problematica
interna de los accidentes de transito y presentar especificamente una
iniciativa legislativa, respecto a la modificacién del articulo 30° del
Decreto Supremo N° 024-2002-MTC, como consecuencia del proceso
de invalidez permanente, el afectado falleciera, la aseguradora liquidara
previa deduccién de lo ya pagado a la indemnizacion por muerte,
consecuentemente en la probabilidad de que ya no registre rembolso,
entonces califica el desamparo; la modificacion no deberéd contemplar lo
ya pagado, por consiguiente la indemnizacion por muerte responderia el

integro de la afectacion.

Tercero: Se recomienda al Poder Legislativo de presentar una iniciativa legislativa

respecto a la responsabilidad civil en el articulo 29°, de la Ley General
de Transporte, que en forma general establece la indemnizacion
solidaria, integre un inciso, 29.1 en el que contemple la disponibilidad de
un fondo pecuniario en favor del accidentado, con la finalidad del
resguardo de la vida y la salud, excepcionalmente en los casos posibles
de su aplicacion, mientras se determine la consecuencia especifica de
la responsabilidad solidaria, sera la entidad aseguradora quien
desembolse la cantidad pertinente de una UIT, que ademas debera ser

integrado en el reglamento del contrato.
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ANEXOS

ANEXO 1 MATRIZ DE CATEGORIZACION

TITULO: La ejecucion deficiente y objetivos de creacion del seguro obligatorios contra accidentes de transito, Juliaca, 2021.

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

SUPUESTO GENERAL

CATEGORIA 01

SUB CATEGORIA 01

METODOLOGIA

¢,Coémo la ejecucion
deficiente influye en los
objetivos de creacién del
seguro obligatorio contra
accidentes de transito,

Determinar si la
ejecucion deficiente
afecta los objetivos de
creacion del seguro
obligatorio contra
accidentes de transito,

La ejecucion deficiente afecta
los objetivos de creacién del
seguro obligatorio contra
accidentes de transito, Juliaca,
2021

La ejecucion

El resguardo de la
seguridad y salud.

ENFOQUE
Cuallitativo
TIPO DE INVESTIGACION

Basica

Juliaca, 2021? Juliaca. 2021 deficiente SUB CATEGORIA
' 02 DISENO DE INVESTIGACION:
. . » Teoria fundamentada
La indemnizacion
posterior al
accidente.
PROBLEMA ESPECIFICO | OBJETIVO ESPECIFICO | SUPUESTO ESPECIFICO 01: CATEGORIA 02 | SUB CATEGORIA 02 TECNICAS DE INSTRUMENTOS

01:

01:

DE RECOLECCION DE DATOS

¢Como el resguardo de
seguridad y salud afecta en
los objetivos de creacion del
seguro obligatorio contra
accidentes de transito,
Juliaca, 20217?

Determinar si el resguardo
de la seguridad y salud
afecta los objetivos de
creacion del seguro
obligatorio contra accidentes
de transito, Juliaca, 2021.

El resguardo de la seguridad y
salud afecta los objetivos de
creacion del seguro obligatorio
contra accidentes de transito,
Juliaca, 2021.

PROBLEMA ESPECIFICO 02:

OBJETIVO ESPECIFICO
02:

SUPUESTO ESPECIFICO 02:

¢ Colmo la indemnizacién
posterior al accidente afecta
los objetivos de creacion del
seguro obligatorio contra
accidentes de transito
Juliaca, 20217

Determinar si la
indemnizacion posterior
al accidente influye en
los objetivos de creacion
del seguro obligatorio
contra accidentes de
transito, Juliaca, 2021.

La indemnizacion posterior al
accidente influye en los objetivos
de creacion del seguro obligatorio
contra accidentes de transito,
Juliaca, 2021.

Los objetivos
de creacién

El principio de
legalidad

SUB CATEGORIA
02:

El principio de la
razén suficiente

Técnicas.
- Entrevista

- Andlisis documental

Instrumentos
- Guia de entrevista.

- Guia de analisis documental.
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ANEXO 2.
INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: “La ejecucion deficiente y objetivos de creacién del seguro obligatorio

contra accidentes de transito, Juliaca, 2021”.
ENtrevistado (2): ..o
Cargo/profesion/grado acad@miCO: ........c.ouiiiieiii e

N S U CION: e et e e e e

Obijetivo general

Determinar si la ejecucion deficiente afecta los objetivos de creacion del

seguro obligatorio contra accidentes de transito, Juliaca, 2021.

1.- De acuerdo a su experiencia diga Ud., ¢de qué manera, la ejecucion deficiente
afecta los objetivos de creacion del seguro obligatorio contra accidentes de

transito?

2.- En su opinién, ¢por qué en la ejecucion deficiente no se cumple, el principio de

la razén suficiente, del seguro obligatorio contra accidentes de transito?

3.- De acuerdo a su experiencia, ¢ de qué manera son vulnerados los objetivos de

creacion del seguro obligatorio contra accidentes de transito?

Obijetivo especifico 1

Determinar si el resguardo de la seguridad y salud afecta los objetivos de

creacion del seguro obligatorio contra accidentes de transito, Juliaca, 2021.




4.- De acuerdo a su experiencia, diga Ud. ¢coémo el resguardo de la seguridad y
salud afecta los objetivos de creacion del seguro obligatorio contra accidentes de

transito?

5.- En su opinidn, ¢ de qué manera el resguardo de la seguridad y salud vulnera el
principio de legalidad del seguro obligatorio contra accidentes de transito?

6.- De acuerdo a su experiencia, ¢como el principio de legalidad, afecta a la

ejecucion deficiente del seguro obligatorio contra accidentes de transito?

Obijetivo especifico 2

Determinar si la indemnizacion posterior al accidente influye en los objetivos

de creacién del seguro obligatorio contra accidentes de transito, Juliaca,

\2021. )

7.- De acuerdo a su experiencia diga Ud., ¢de qué manera la indemnizacion

posterior al accidente, influye en los objetivos de creacion, del seguro obligatorio

contra accidentes de transito?

8.- En su opinion, ¢ de qué manera la indemnizacion posterior al accidente, afecta

al principio de legalidad, del seguro obligatorio contra accidentes de transito?
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9.- De acuerdo a su experiencia, ¢,como el principio de la razén suficiente influye
en el resguardo de seguridad y salud, del seguro obligatorio contra accidentes de

transito?

FIRM AY SELLO

\_ /

Juliaca, ........ de ............ del 2022.
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GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Titulo: “La ejecucion deficiente y objetivos de creacion del seguro obligatorio
contra accidentes de transito, Juliaca, 2021”.

&

p
Objetivo General: Determinar si la ejecucion deficiente afecta los objetivos de
creacion del seguro obligatorio contra accidentes de transito, Juliaca, 2021.

AUTORES: Apaza Luque Hector y Cauna Medina Guido Bernardino
FECHA: 22 de marzo del 2022.

FUENTE
DOCUMENTAL

- CASACION N° 10192-2016-LIMA

- Tercera Sala de Derecho Constitucional y Social
Transitoria de la Republica del Peru.

- MATERIA: Por la infraccidn al Cédigo de Proteccidn y
Defensa del Consumidor

- DEMANDANTE: El Instituto Nacional de Defensa de la
Competencia y de la Proteccién de la Propiedad
Intelectual INDECOPI.

- DEMANDADO: Pacifico Peruano Suiza Compaiiia de
Seguros y Reaseguros Sociedad Andnima, Pacifico
Seguros.

CONTENIDO DE LA

FUENTE

DOCUMENTAL

FUNDAMENTACION DE LA SALA DE DERECHO
CONSTITUCIONAL

Que, considerando que INDECOPI ha realizado una errénea
interpretacién de la norma de derecho material del articulo 17°
Texto Unico Ordenado del Reglamento Nacional de
Responsabilidad Civil aprobado por Decreto Supremo N° 024-
2002-MTC, y el articulo 29° de la Ley 27181 de la Ley General de
Transporte, que la responsabilidad de indemnizacioén es una
responsabilidad solidaria conforme dispone la Ley, que cada
aseguradora deba asumir los gastos de indemnizacion de sus
vehiculos al cual corresponde la pdliza y por el vehiculo que no
cuente con el certificado, se establece la indemnizacion
solidaria conforme establece el reglamento.

ANALISIS DEL
CONTENIDO DE LA

FUENTE

Donde los Jueces de la Tercera Sala de Derecho Constitucional y
Social Transitoria de la Republica del Peru sefialaron que, el
pronunciamiento de INDECOPI, no tenga consecuencia juridica,
y que mediante casacion Pacifico Seguros, logra convencer a los
integrantes de la sala la errénea interpretacion del articulo 17°
del D. S N° 024-2002-MT&C y el articulo 29° de la Ley 27181,
con el argumento que al momento de la ocurrencia del
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DOCUMENTAL

accidente el vehiculo menor no contaba con su péliza de
seguros y de modo tal excluye del ambito de proteccidn a los
ocupantes del vehiculo que no cuenten con una pdliza de
seguro, con ello la ejecucidn se convierte en deficiente,
conllevando a una indemnizacidn incierta que afecta a los
objetivos de creacion del seguro obligatorio contra accidentes
de transito.

CONCLUSION

Por ello, habiamos considerado que los integrantes de la sala no
toman en cuenta la resolucidon de INDECOPI, pero la solicitud de
Pacifico Seguros si es tomado en cuenta solo por la errénea
interpretacién de la norma de derecho material y por la
exclusion de los articulos mencionados, ademas, considera el
pronunciamiento expreso de la SBS, interpretando los alcances
del articulo 17°, sefiala que no asiste a los ocupantes del
vehiculo que no cuente con su pdliza de seguros. Pero nos llama
la atencidn que no tenido en cuenta los derechos
fundamentales de la persona, en ese contexto, la
indemnizacidn posterior al accidente afecta a los objetivos de
creacién y la vida y la salud no son considerados para los
integrantes de la sala.
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GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Titulo: “La ejecucion deficiente y objetivos de creacion del seguro obligatorio
contra accidentes de transito, Juliaca, 2021”.

Objetivo Especifico 1: Determinar si el resguardo de la seguridad y salud

afecta los objetivos de creacidon del seguro obligatorio contra accidentes

de transito, Juliaca, 2021.

AUTORES: Apaza Luque Hector y Cauna Medina Guido Bernardino
FECHA: 22 de marzo del 2022.

FUENTE

DOCUMENTAL

- CASACION N° 168-2016-HUANCAVELICA

- Primera Sala Penal Transitoria de la Republica del Peru.
- MATERIA: Tutela de Derechos

-  DEMANDANTE: Alfredo Cerna Vega

- DEMANDADQO: Contra la resolucién de Primera

instancia

CONTENIDO DE LA

FUENTE

DOCUMENTAL

FUNDAMENTACION DE LA PRIMERA SALA TRANSITORIA

El recurrente Alfredo Cerna Vega, interpuso recurso de
casacién, contra el auto de vista, que confirma la resolucidn del
veintiuno de diciembre del dos mil quince, que declard
improcedente la solicitud de tutela de derechos; por la
aplicacion indebida del articulo N° 329° inciso 1°, del Cédigo
Procesal Penal, pues el tribunal afirmé que las diligencias
preliminares por el Ministerio Publico, donde el fiscal inicia
actos de investigacion, cuando tenga sospecha de la comisién
de un hecho que reviste los caracteres del delito, la tutela de
derecho es una institucién procesal destinada a la proteccion,
resguardo y la consiguiente efectividad de los derechos del
imputado, en éste caso nos encontramos ante un deficiente
procedimiento administrativo, por ende los hechos no han sido
controlados por el juez de investigacidn preparatoria.

ANALISIS DEL
CONTENIDO DE LA
FUENTE

DOCUMENTAL

En la ocurrencia de los hechos, el conductor del vehiculo muy
habilmente se refugia en el procedimiento de Tutela de
Derechos, el cual se declara improcedente por la aplicacién
indebida del articulo mencionado, del Cédigo Procesal Penal y
por el procedimiento inadecuado referido a la investigacion
preparatoria, las personas que ocupaban el vehiculo
siniestrado, fueron trasladados al centro de salud y previo
examenes médico que se les practicd, resultaron con lesiones
leves, por lo que el médico de turno decidid darles de alta, el
resguardo de la seguridad y salud afecta a los objetivos de
creacién, pero cuando en la ocurrencia de un incidente los
hechos no son ciertos, porque el vehiculo cayé a 10 metros en

48



una pendiente y se presume que las lesiones no hayan sido
leves, en ese contexto la presuncién y la colusidn no han sido
considerados en contra del demandante, por lo que en casacién
los jueces dispusieron el archivamiento del caso.

CONCLUSION

Por ello, habiamos manifestado, que objetivamente un
accidente de transito siempre tiene consecuencias, pero lo
importante es que cuando sucede los ocupantes tienen el
derecho inmediato de ser trasladados al centro de salud mas
cercano, tomando en cuenta principalmente los
procedimientos de resguardo de seguridad y salud; el proceso
de investigacion sigue su linea, en este caso es un proceso penal,
porque se ha puesto en peligro la vida y la salud de los
ocupantes, tal como analizamos la presente casacion.
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GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Titulo: “La ejecucion deficiente y objetivos de creacion del seguro obligatorio
contra accidentes de transito, Juliaca, 2021”.

Objetivo Especifico 2: Determinar si la indemnizacion posterior al

accidente influye en los objetivos de creacion del seguro obligatorio contra
accidentes de transito Juliaca, 2021.

AUTORES: Apaza Luque Hector y Cauna Medina Guido Bernardino
FECHA: 22 de marzo del 2022.

FUENTE

DOCUMENTAL

- CASACION N° 3256-2015-APURIMAC

- La Sala Civil Permanente de la Corte Suprema de
Justicia de la Republica del Peru.

- MATERIA: Indemnizaciéon por Dafos y Perjuicios, y la
atenuacion de la responsabilidad civil.

- DEMANDANTE: Alfredo Serna Miranda

- DEMANDADO: Eduardo Navarro Nahuis, Guido
Palomino Cardenas y el Banco Continental

CONTENIDO DE LA

FUENTE

DOCUMENTAL

FUNDAMENTACION DE LA SALA CIVIL PERMANENTE

La Sala Mixta Descentralizada e Itinerante de Andahuaylas y
Chincheros de la Corte Superior de Justicia de Apurimac, que
en primera instancia decreta indemnizar la suma de ciento
veinte mil con 00/100 nuevos soles, reformandola en
segunda instancia fijan la suma de cuarenta mil con 00/100
nuevos soles y en tercera instancia incluyen a Navarro
Contratista S.A.C, al Banco Continental, al propietario de la
camioneta pickup Eduardo Navarro Nahuis y al conductor
Guido Palomino Cardenas, indemnizar solidariamente en
favor del demandante, porque le ocasionaron lesiones de
consideracion que lo condujeron a la muerte, la cantidad de
ciento vente mil con 00/100 nuevos soles, para la calificacién
consideraron los medios de prueba idéneos en el que el
conductor no contaba con licencia de conducir, el cual dio
lugar a la formalizacién de la denuncia penal contra los
responsables.

ANALISIS DEL
CONTENIDO DE LA
FUENTE

DOCUMENTAL

Toda ejecucién de indemnizacidn siempre se ejecuta posterior
a la ocurrencia del accidente, como en el caso de la presente
casacion, que en primera instancia, la declaran fundada la
demanda en parte, y dispone que los demandados indemnicen
en forma solidaria e improcedente respecto al Banco
Continental y fija la cantidad que se debe indemnizar al
demandante, en segunda instancia, se confirma la resolucién de
los demandados y la revocé en cuanto al monto indemnizatorio,
posteriormente el demandante interpone el recurso de
casacion, el cual fue declarado procedente, y reformandola se
establece que la indemnizacidon es de acuerdo a la primera
instancia, donde se concluye en sede casatoria la cantidad
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primigenia en favor del demandante y con ello se configura la
ejecucioén eficiente, y no afecta al objetivo de creacidn.

CONCLUSION

Si el demandante se quedaba conforme con la sentencia de
segunda instancia, entonces se fractura el objetivo de creacidn,
en este caso, declarandola fundada la casacion logré que los
denunciados indemnicen la cantidad determinada en primera
instancia; ademas la interpretacion de primera y segunda
instancia respecto del articulo 1970° del Cédigo Civil y el articulo
29° de la Ley N° 27181 que excluye al Banco Continental de la
responsabilidad solidaria, pero gracias a la casacién se logré
incluir a la referida entidad financiera para que en forma
solidaria indemnicen la cantidad establecida.
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ANEXO 3:
FICHAS DE VALIDACION

VALIDACION DE INSTRUMENTO

l. DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y Nombres: Vargas Huaman Esad
1.2 Cargo e institucion donde labora: Docente y experto en investigacion de la Universidad César Vallejo
1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Guia de Entrevista
1.4. Autores de Instrumento: Apaza Lugue Hector y Cauna Medina Guido Bernardino
. ASPECTOS DE VALIDACION
MINIMAMEN
INACEPTABLE TE ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES ACEPTABLE
40 |45 |50 |55 |60 |65 |70 | 75 |80 |85 |90 | 95 | 100
1. CLARIDAD Esté fqrmulado con lenguaje
comprensible. X
2 OBJETIVIDAD Esta g@ecuado a las leyes y principios
cientificos. X
3. ACTUALIDAD Esta _adecuado a los opjetlvqs y_llas
necesidades reales de la investigacion. X
4. Existe una organizacion logica.
ORGANIZACION X
Toma en cuenta los aspectos
5. SUFICIENCIA metodolGgicos esenciales X
6. Estd adecuado para valorar las
INTENCIONALID | categorias. X
AD
7. Se respalda en fundamentos técnicos
CONSISTENCIA | Y/o cientificos. X
Existe coherencia entre los problemas,
8. COHERENCIA objetivos, supuestos juridicos X
9 La estrategia responde una
METODOLOGIA metodologl_a y disefio aplicados para X
lograr verificar los supuestos.
El instrumento muestra la relacion
10. PERTINENCIA entre los componentes de la
' investigacion y su adecuacion al X
Método Cientifico.
1. OPINION DE APLICABILIDAD
- El Instrumento cumple con
los requisitos para su aplicacion S|
- El Instrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion
85 %

V. PROMEDIO DE VALORACION:

Lima, 05 de abril del 2022.

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DNI. No 31042328 Telf.: 969415453
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VALIDACION DE INSTRUMENTO
1. DATOS GENERALES
I. 1. Apellidos y Nombres: Vilca Ramos, Pio Napoledn
| .2. Cargo e institucidon donde labora: Docente del curso de investigacion juridica de la
Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez
1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Guia de Entrevista

1.4. Autor de Instrumento: Apaza Luque Hector y Cauna Medina Guido Bernardino.
Il.  ASPECTOS DE VALIDACION

INACEPTABLE MINIMAMENTE ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES ACEPTABLE
40 |45 | 50 |55 |60 | 65 | 70 | 75 | 80 | 85 | 90 | 95 | 100
Estd formulado con lenguaje
|. CLARIDAD comprensible. X
2. OBJETIVIDAD E.sté ia.decuado a las leyes y principios
cientificos. X
Estd adecuado a los objetivos y las
3. ACTUALIDAD necesidades reales de X
la investigacion.
4. ORGANIZACION Existe una organizacion ldgica. §
Toma en cuenta los aspectos
5. SUFICIENCIA metodoldgicos esenciales X
6. Esta adecuado para valorar las X
INTENCIONALIDAD | categorias.
7 CONSISTENCIA Se re.spa!c{a en fundamentos técnicos
y/o cientificos. X
Existe coherencia entre los
8. COHERENCIA problemas, objetivos, supuestos
juridicos X
La estrategia responde una
9. METODOLOGIA metodologia y disefio aplicados para
lograr verificar los supuestos. X
El instrumento muestra la relacién X

entre los componentes de la
investigacion y su adecuacion al
Método Cientifico.

10. PERTINENCIA

111. OPINION DE APLICABILIDAD

* ElInstrumento cumple con los requisitos para su aplicacion 51
e El Instrumento no cumple con

Los requisitos para su aplicacion
VI. PROMEDIO DE VALORACION: I

9as |

Juliaca, 31 de Marzo del 2022.

ey

FIRMA DEL EXPERTOINFORMANTE
DNI No 02438444 Telf.: 951653469
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VALIDACION DE INSTRUMENTO
L DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Nombres: Dr. Santisteban Llontop, Pedro

1.2. Cargo e institucién donde labora: Docente y experto en investigacion de la
Universidad César Vallejo
1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacién: Guia de Entrevista
1.4. Autor de Instrumento: Apaza Luque, Hector y Cauna Medina, Guido Bernardino

. ASPECTOS DE VALIDACION
Il OPINION DE APLICABILIDAD

MINIMAMENTE

INACEPTABLE ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES ACEPTABLE
40 | 45 |50 |55 |60 | 65|70 | 75 |80 | 8 | 90 | 95 |100
Estd formulado con lenguaje X
1. CLARIDAD comprensible.
> OBJETIVIDAD Estd adecuado a las leyes vy X
principios cientificos.
Esta adecuado a los objetivos y las X
3. ACTUALIDAD necesidades  reales de la
investigacion.
4. ORGANIZACION Existe una organizacion logica. X
5 SUFICIENCIA Toma en cuenta los aspectos X
metodoldgicos esenciales
6. INTENCIONALIDAD Estd adecuado para valorar las X
categorias.
2 CONSISTENCIA Se respalda en fundamentos X
técnicos y/o cientificos.
Existe coherencia entre los X
8. COHERENCIA problemas, objetivos, supuestos
juridicos
La estrategia responde una X
9. METODOLOGIA metodologia y disefio aplicados
para lograr verificar los supuestos.
El instrumento muestra la relacién X
10, PERTINENCIA entre los componentes de la
investigacion y su adecuacién al
Método Cientifico.
- ElInstrumento cumple con Sl
los requisitos para su
aplicaciéon T
- ElInstrumento no cumple
con
Los requisitos para su
aplicacién 95 %

IV:  PROMEDIO DE VALORACION:

Lima, 06 de abril del 2022

0

1A DEL EXPERTO INFORMANTE
Nln NARN3211 Telf - ARV 7RAK7A
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