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Presentacién

Sefilores miembros del Jurado:

El presente estudio de investigacion titulado “Clima organizacional y Satisfaccion
Laboral segun la percepcion de los docentes de las Instituciones Educativas
Publicas de la Red N° 01 del Distrito de Bellavista Callao 2013”; tiene la finalidad
de encontrar el grado de relacion entre el Clima Organizacional y la Satisfaccion
Laboral, en cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
“César Vallejo” para obtener el Grado de Doctor en Educacion.

Esta investigacion es un trabajo desarrollado en el contexto del ambito educativo
y surge de la importancia que ha adquirido el Clima Organizacional en los ultimos
tiempos, constituyéndose en la clave fundamental y herramienta basica para la
Convivencia y Satisfaccion Laboral en las instituciones educativas y asi alcanzar

el desarrollo y maximizacion de la educacion peruana.

La investigacion consta de IV capitulos estructuralmente interrelacionados en
forma secuencial determinados por la Universidad César Vallejo en su
reglamento, como son: el capitulo | trata sobre el Problema de investigacion
incluyendo el Planteamiento del Problema, limitaciones, antecedentes y objetivos;
el segundo capitulo corresponde al Marco teédrico, donde se han tomado
conceptos sobre las variables en estudio asi como las dimensiones e indicadores;
el capitulo Il trata sobre el Marco metodoldgico, prestando atenciébn a las
hipétesis, definicion conceptual y operacional de las variables, la metodologia, la
poblacién, los métodos de investigacion, técnicas e instrumentos de recoleccion
de datos y el método que se utilizé para analizar los datos; el capitulo IV, se
refiere a los resultados de la investigacion asi como la demostracion de las
hipétesis; luego se presentard las conclusiones y sugerencias, finalmente en
anexos se presentan los instrumentos, la validacion de los mismos por expertos,
la base de datos utilizada, la matriz de consistencia y la Operacionalizacion de las

variables.



Espero que el interés y empefo extendido en el desarrollo de esta investigacion
sea valorada y del mismo modo tendré en cuenta sus apreciaciones que

enriqueceran la presente tesis.
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Resumen

La investigacion titulada: “Clima organizacional y Satisfaccion Laboral segun la
percepcion de los docentes de las Instituciones Educativas Publicas de la Red N°
01 del Distrito de Bellavista Callao 2013”, tuvo como problema general determinar
¢, Cual es el grado de relacién entre el Clima Organizacional y la Satisfaccion
Laboral segun la percepcion de los docentes de las Instituciones Educativas
Publicas de la Red 01 del Distrito de Bellavista Callao 2013?

La investigacion se realizé bajo el disefio no experimental, descriptivo
correlacional, porque se determind la relacion entre las variables de estudio,
apoyandose en el método hipotético deductivo, la poblacion de estudio estuvo
conformada por 273 docentes y la muestra por 273 docentes, en la recopilacion
de datos se utilizé el cuestionario de Clima Organizacional y un cuestionario de
Satisfaccion Laboral, el analisis de los datos se realizd con la correlacion de

Spearman.

Por lo tanto, se demostré que el Clima Organizacional se relaciona positivamente
con la Satisfaccidbn Laboral segun la percepcion de los docentes de las
Instituciones Educativas Publicas de la Red N° 01 del Distrito de Bellavista Callao
2013.

Asi mismo El Talento Humano se relaciona positivamente con la Satisfaccion
Laboral segun la percepcién de los docentes de las Instituciones Educativas
Publicas de la Red N° 01 del Distrito de Bellavista Callao 2013. El Disefio
Organizacional se relaciona positivamente con la Satisfaccion Laboral segun la
percepcion de los docentes de las Instituciones Educativas Publicas de la Red N°
01 del Distrito de Bellavista Callao 2013. Finalmente la Cultura Organizacional se
relaciona positivamente con la Satisfacciébn Laboral segun la percepcion de los
docentes de las Instituciones Educativas Publicas de la Red N° 01 del Distrito de
Bellavista Callao 2013.

Palabras clave: Clima Organizacional, Talento Humano, Disefio Organizacional, Cultura
Organizacional, Satisfaccion Laboral.
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Abstract

The research entitled " Organizational climate and job satisfaction as perceived by
teachers in state schools of Red No. 01 Bellavista Callao District 2013 ", had the
general problem to know what is the degree of relationship between climate
organizational and job satisfaction as perceived by teachers in state schools of the
District Red 01 Bellavista Callao 2013 ?

The research was conducted under non- experimental , descriptive correlational
design , because the relationship between the study variables , based on the
hypothetical deductive method , we determined the study population consisted of
273 teachers and the sample by 273 teachers , gathering questionnaire data
Organizational Climate and Job Satisfaction questionnaire was used, the data

analysis was performed using Spearman's correlation .

Therefore, it was demonstrated that the organizational climate is positively related
to job satisfaction as perceived by teachers in state schools of Red No. 01 District
of Bellavista Callao 2013.

Also The Talent is positively related to job satisfaction as perceived by teachers in
state schools of Red No. 01 District of Bellavista Callao 2013. Organizational
design is positively related to job satisfaction as perceived by teachers in state
schools of Red No. 01 Bellavista Callao District 2013. Finally, the organizational
culture is positively related to job satisfaction as perceived by teachers in state
schools of Red No. 01 District of Bellavista Callao 2013.

Keywords: Organizational Climate, Human Resource, Organizational Design,
Organizational Culture, Job Satisfaction.
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