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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulada “El analisis del método Lean y la reduccion
de los costos de produccion en la empresa Corporativo Escarde S.A.C, Lima, 2021”. Su
objetivo general de la investigacion es establece como el anélisis del método lean influye

en la reduccion de los costos de produccion dentro de la empresa.

La cual se utilizé la investigacion de tipo cualitativa y aplicada, con un nivel correlacional
de disefio transversal o sincronico. La poblacién de la investigacion fue 42 personas
trabajadores de la empresa, y la muestra se conformé por 38 personas, entre los jefes y

empleados del area de produccion.

Referente al instrumento, fue validado a través del juicio de expertos, para la cual se
empled la medicion de validez de Aiken dando por resultado un coeficiente de 98%. Asi
también se aplico el coeficiente alfa de Cronbach, teniendo como resultado general de
0.94 siendo de alta confiabilidad.

Los resultados se basaron en una prueba no paramétrica, ya que el coeficiente de

correlacién Rho Spearman fue igual a 0,730.

Por ultimo, concluimos que los Métodos Lean se relaciona con la reduccion de los costos

de produccion de la empresa.

Palabras claves: Método Lean, Costos de Produccion, Reduccion
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ABSTRACT

The present research work entitled "The analysis of the Lean method and the reduction
of production costs in the company Corporativo Escarde S.A.C, Lima, 2021". Its general
objective of the investigation is to establish how the analysis of the lean method
influences the reduction of production costs within the company.

Which qualitative and applied research was used, with a correlational level of transversal
or synchronous design. The population of the investigation was 42 workers of the
company, and the sample was made up of 38 people, between the heads and employees
of the production area.

Regarding the instrument, it was validated through expert judgment, for which the Aiken
validity measurement was used, resulting in a coefficient of 98%. Thus, Cronbach's alpha
coefficient was also applied, with a general result of 0.94, being of high reliability.

The results were based on a nonparametric test, since the Rho Spearman correlation
coefficient was equal to 0.730.

Finally, we conclude that the lean method are related to the reduction of the company's
production costs.

Keywords: Lean Method, Production Costs, Reduction
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l. INTRODUCCION
Realidad Problematica
A través del siguiente trabajo de investigacion, daremos a conocer sobre la importancia
de Método Lean, ya que actualmente las empresas buscan implementar nuevas
herramientas o técnicas que les permitird ser muy competitivos y posicionarse en el
mercado, de esa forma se evitaria desperdiciar aquellos costos innecesarios que a la larga
pueda perjudicar a la empresa. Por otro lado, se utilizaria al maximo los recursos con los
que cuenta la empresa para mejorar constantemente diversos procesos y obtener
resultados mas eficientes con la mejor calidad en los productos que se ofrecen a los
clientes.
A nivel internacional, como en las organizaciones que existen en Venezuela, las empresas
estan buscando constantemente implementar nuevos recursos por medio de las
herramientas lean, que le permitird mejorar su productividad, como manejar una buena
administracion y desarrollarse eficientemente, asi como también optimizar correctamente
el sistema de produccion. (Vargas, Muratalla, y Jiménez, 2016, p.153).
Por otro lado, en Venezuela, es un conjunto de técnicas que al inicio era conocida como
una herramienta que permitia reducir inventarios sin verificar que dicha herramienta
permite reducir residuos, incluidos los inventarios, productos defectuosos,
almacenamiento, entre otros. Lean Manufacturing tiene como objetivo reducir los costos,
mejorar y aumentar la produccién entre un proveedor y un vendedor, asi mismo, estabiliza
el trabajo, por lo que permite satisfacer a los empleados y a los clientes. (Carrefio, Amaya,
et al. 2018, p. 52)
En Espafia, Lean Manufacturing, la parte filoséfica nos habla sobre como se debe operar
en un negocio, enfocando las herramientas en la eliminacion de los desperdicios, por lo
que permite reducir el tiempo entre un pedido del cliente y la entrega del mismo, la cual
se podra mejorar la calidad y reducir los costos. Lean nos permite transformar la empresa
en una organizacion de constante aprendizaje, que busca la excelencia por medio del
desarrollo de las personas, que proporciona diversos métodos para eliminar los
despilfarros de forma implacable, ademas que se basard en la adaptabilidad de las
necesidades del cliente y su definicion de dicho valor que le ofrece al producto. (Buzdn,
2019, p. 12).
En relacion a los Costos de produccion, en Ecuador, se viene experimentando diferentes

series de metodologia que se van descubriendo nuevos sistemas de costos que permitiran
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a los contadores implementar anticipadamente los precios unitarios de las ventas de
distintos productos al momento de elaborar las planillas de cobro, por otro lado, se expresa
que el costo, es la suma de todos los valores incurridos dentro de la produccion de un bien
con un determinado periodo, los elementos empleados serén: la materia prima, mano de
obra y los gastos indirectos de fabricacion. (Arias, Vallejo e Ibarra, 2020, p. 2).

De igual forma en Chile, tienen como objetivo, implantar un modelo llamado
Planificacion de Produccién Agregada, también denominada (PLAG), que nos permitira
minimizar los costos de produccion tales como la mano de obra, subcontratacion de
produccion y gestion de inventarios. Dicho modelo tiene en cuenta las caracteristicas del
sector textil, que estaran relacionadas en las pérdidas por la manipulacion de los productos
en proceso, la contratacion de tela, la eficiencia de nuevos empleados, que incluye la
capacitacion y entrenamiento. Este modelo es completo y eficaz para todas las empresas
del sector textil. (Campo, Cano & Gomez, 2020, p. 1).

Por otro lado, en el pais de Colombia, la produccion de bienes y servicios es de
importancia, en todo el rubro industrial ya que construye el motor y permite impulsar la
economia global, no solo por producir bienes y servicios, sino también por satisfacer las
necesidades, por todos los agentes que se involucran durante el proceso. El costo de
produccidn se refiere a una erogacion que se realiza mediante la adquisicion de un bien o
servicio con un solo proposito de generar ingresos dentro de los principales elementos
basicos, incluye los materiales directos, mano de obra directa y los costos indirectos de
fabricacion. (Cabrera, 2018, p. 205).

A nivel nacional, en la Cumbre PYME APEC- Cooperacion Econdmica Asia- Pacifico
(2017), nos informa la asociacion de emprendedores del Peru, que el 74% de las PYMES
peruanas, tiene la seguridad que su negocio crecera este afio pero ¢qué se necesita para
asegurar dicho crecimiento? Un factor importante sera implementar un método como
Lean Manufacturing, que nos permite optimizar la gestion de la logistica cuyo fin sera
reducir o eliminar los desperdicios de una empresa que se entiende como desperdicios a
la sobreproduccion y el exceso de transporte e inventarios, entre diversos factores. Dicho
método ha demostrado tener éxito en las grandes industrias, por lo que es importante
preguntarse: ¢Es posible implementar en las PYMES? La respuesta seria afirmativa ya
gue cuenta con un gran potencial para las empresas recién concebidas.

La implementacion del método Lean Manufacturing dentro de Fairtraza en la ciudad de
Trujillo, se inicia con la herramienta de mapeo de cadena de valor (VSM), que consiste

en verificar y eliminar diversas actividades que no generan valor. Evaluar dicha cadena
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de valor mediante métricas nos permitira enfocarnos no solo en el impacto econémico de
los costos e ingresos de dicha empresa, sino también en el medio ambiental y social, por
lo que les permite la transformacién digital de sus proveedores, agricultores, mejora de
calidad de sus cosechas reduciendo el descarte con un correcto monitoreo de la calidad
dentro del campo y el uso eficiente de sus recursos; todo eso les permitira a sus clientes
en el extranjero visualizar las diferentes eslabones de la cadena de suministro. (Fresh
plaza, 2021).

A nivel nacional, los problemas se dan mayormente en el sector textil, ya que se suele
aumentar el costo de la mano de obra a comparacion de sus competidores. Por otro lado,
busca mejorar la calidad y los precios, asi mismo, se requiere seguir innovando los
procesos, productos o servicios que el sector ofrece.

Los costos suelen variar dependiendo del nivel tecnologico ya que los insumos tanto como
fertilizantes y pesticidas se necesitan para el proceso productivo de la papa. Por otro lado,
la rentabilidad de la papa, dependera de la region en la cual se va a cosechar. Como
ejemplo en la costa suele ser méas rentable que en la sierra, ya que en la costa se puede
cosechar 4 hectareas e incluso, se puede cosechar 120 toneladas al dia, mientras que, en
la sierra, que tenemos lluvias se llegaria a sembrar 2 hectareas que tomaria entre 2 a 3
semanas. (Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego, 2015)

La rentabilidad del cultivo del arroz cascara no solo esta en funcion a los costos de
produccidén de acuerdo a la zona, sino también dependera de la productividad del cultivo
y el precio pagado de dicha produccion. Ademas, su rendimiento puede ser diferente por
lo mismo que se utiliza poco o nada de insumos quimicos para dicho proceso. (Ministerio
de Desarrollo Agrario y Riego, 2015)

Por altimo, a nivel local tenemos a la empresa CORPORATIVO ESCARDE S.A.C., que
estd ubicada en Comas - Lima, se fundd en septiembre del 2020 y esta conformada por
tres socios.

La empresa Corporativo Escarde S.A.C, tiene como actividad principal la confeccion de
ropa para hombres, mujeres y nifios y ademas de confeccionar uniformes de seguridad
industrial, en este corto tiempo de haber sido constituida ha logrado captar a sus clientes,
brindandoles productos de calidad. La empresa siempre opta por comprar excelentes
materiales y herramientas de produccion para la fabricacion de sus prendas ya que de esa
manera captaria la fidelidad de los clientes. Como cualquier empresa que inicia sus
actividades, atraviesa por problemas que van a requerir tomar decisiones de manera

inmediata para dar una mejor solucion dentro de su organizacién, uno de los principales

3



problemas méas importantes seria el aumento de sus costos en su produccién por lo que es
necesario e importante investigar cuéles son las principales causas que originan el
aumento de dichos costos, de esta manera se podré brindar una mejor solucién ya que esto
significaria que la empresa ha venido haciendo un mal uso de sus recursos. Por lo que
sera de suma importancia implementar las mejores herramientas o técnicas, que permitira
dar una mejor solucion a dicho problema. Durante el proceso de fabricacion delas prendas
no se cuenta con una correcta planificacién que les permita disponer con los recursos
necesarios para lograr tener los insumos de los almacenes y atender eficientemente los
requerimientos de las érdenes de produccién solicitadas, ademas habria un mal proceso a
la hora de elaborar los moldes de confeccion la cual significariaque no se cuenta con un
control adecuado de los procesos de produccion, por lo que se estaria originando pérdidas
materiales como el incremento de los costos indirectos de fabricacion, todo esto
conllevaria a un sobrecosto en la elaboracion de las producciones dentro de la
organizacion.

En mencion a la presente investigacion podemos definir como problema general

¢De qué manera se relaciona el Método Lean respecto con la reduccion de los costos de
produccién en la empresa Corporativo Escarde SAC, Lima, 2021?, mientras en los
problemas especificos tenemos los siguientes:

El primer problema especifico de la investigacion seria ;Como se relacionaria el método
JIDOKA con la reduccion de los costos de produccion en la empresa Corporativo Escarde
SAC, Lima, 20217

El segundo problema especifico de la investigacion seria ¢ COmo se relacionaria el método
5 S con la reduccion de los costos de produccién en la empresa Corporativo Escarde SAC,
Lima, 20217

El tercer problema especifico de la investigacidn seria ;Como se relacionaria el Mapa de
cadena de valor (VSM) con los costos de produccién en la empresa Corporativo Escarde
SAC, Lima, 20217

La justificacion tedrica segin Rojas y Gisbert (2017). Nos sefiala que Lean Manufacturing
tiene como enfoque la mejora continua y optimizacién de un sistema de produccién o de
servicio, por medio del cumplimiento de su objetivo que es la disminucidn del despilfarro
de todo tipo.

Esto quiere decir que lean Manufacturing abarcara diversas series de herramientas, que
podréa ser utilizada de una manera correcta, ademas que permitird reducir los costos de

produccién. De esa forma se podra identificar y eliminar cualquier tipo de desperdicio y
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aprovechar de una manera eficiente los recursos, con la finalidad de tener un mayor
rendimiento dentro de la empresa.

Por otro lado, la justificacién metodoldgica con la aplicacién de lean Manufacturing se
podré obtener una mayor productividad en la empresa, ya que dichas herramientas ayudan
a tener un correcto uso de los recursos con los que se cuentan, asi mismo se optimizara
de manera eficiente para obtener el crecimiento de la empresa.

Por ultimo, en la justificacion préctica, en el presente estudio de investigacién se
desarrolla, ya que al ver nuestra actualidad. Es de suma importancia que las empresas
tengan la necesidad de volverse competitivas y puedan enfrentarse ante cualquier
competencia de una manera eficaz y de esta forma posicionarse en el mercado.

Luego de explicar las diversas razones que nos llevaron a desarrollar la presente
investigacion, encontramos el siguiente objetivo general: Determinar como el método
Lean se relaciona con la reduccion de los costos de produccion en la empresa Corporativo
Escarde SAC, Lima, 2021. Siendo sus objetivos especificos:

Evaluar como el método JIDOKA se relaciona con la reduccion de los costos de
produccién en la empresa Corporativo Escarde SAC, Lima, 2021.

Profundizar la relacion del método 5 S con la reduccion de los costos de produccion en la
empresa Corporativo Escarde SAC, Lima, 2021.

Enfocar la relacion del mapa de cadena de valor (VSM) con la reduccion de los costos de
produccién en la empresa Corporativo Escarde SAC, Lima, 2021.

De este modo, se formuld la siguiente hipotesis general: EI método Lean se relaciona
significativamente en la reduccion de los costos de produccion en la empresa Corporativo
Escarde SAC, Lima, 2021. Siendo sus hipotesis especificas:

Existe la relacion del método JIDOKA en reduccion de los costos de produccion en la
empresa Corporativo Escarde SAC, Lima, 2021.

Existe la relacion del método 5s en reduccion de los costos de produccion en la empresa
Corporativo Escarde SAC, Lima, 2021.

Existe la relacion del mapa de cadena de valor (VSM), en reduccion de los costos de

produccién en la empresa Corporativo Escarde SAC, Lima, 2021.



Il.  MARCO TEORICO
Para el desarrollo del marco a nivel teorico, se seleccionaron los autores mas
importantes que describen las variables en funcion a una serie de antecedentes a nivel
nacional e internacional. A continuacion, se detallan:
A nivel internacional, se consider6 a Mufioz, (2017) en su trabajo de investigacion
titulado: “Implementacion de herramientas de Lean Manufacturing en el area de
Control de Calidad de la empresa Maderas Arauco en Chile”, su objetivo general fue
implementar un area de control de calidad para el manejo de los recursos disponibles.
La metodologia empleada fue de disefio no experimental, descriptivo y bibliografico.
Entre sus resultados fueron que, si se logran inspeccionar las areas de produccién de
la madera, en las areas principales, se pueden controlar los reclamos ya sea del
personal como del mismo cliente, debido al exceso de humedad, espesor y grietas en
los productos, de esa forma se concluye que con las herramientas lean y el debido
control, se puede prevenir posibles defectos y asi logra mejorar el area de control de
calidad.
Diaz y Bermudez, (2018) en su trabajo de investigacion titulado: “Planteamiento de
un modelo Lean Manufacturing para el mejoramiento de calidad y procesos, en la
empresa ABS cromosol LTDA, Bogota D.C”, su objetivo general fue identificar las
fallas de la empresa en los procesos de produccion y asi mejorar la rentabilidad en la
organizacion. La metodologia empleada fue de disefio cuantitativo, correlacional.
Entre sus resultados se logra demostrar que el 20% de los clientes se encuentran
insatisfechos con los resultados de la produccion, asi mismo se concluye que con la
implementacion de las 5 S se logra el mejoramiento de los diversos procesos y el
posicionamiento en el mercado.
Carabali y Vasquez, (2020) en su trabajo de investigacion titulado: “Aplicacion de
herramientas de mejora mediante la metodologia lean Manufacturing en la empresa
TODOYUCA LTDA. Popayan, Colombia”, su objetivo general fue aplicar Lean
Manufacturing Value Stream Mapping (VSM) y de esa forma realizar una
comparacion de mapa de flujo de un antes y un después para identificar el tiempo
desperdiciado y poder mejorarlo, entre sus resultados fueron que se logré identificar
qué proceso de la produccion, no agregaban un valor importante, asi mismo se
concluye que al utilizar adecuadamente las herramientas de Lean Manufacturing se

puede reducir los tiempos de VSM sin perjudicar en la calidad de los productos.



Entre los antecedentes internacionales para la variable costo de produccién se ha
indicado lo siguiente:

Villalta (2015), en su trabajo de investigacion titulado: “Costos de Produccion de 2
hectareas de cacao CCN-51 de la Finca Mdnica Narcisa, Recinto Cafalito, Cantdn
Quevedo en Ecuador”, su objetivo es determinar si la finca es rentable en los préximos 5
afios utilizando los costos de produccion de 2 hectéreas de cacao CCN-51, asi mismo
determinar qué elementos del costo, nos serén Utiles y precisar cuanto seran los costos
para hallar dicho objetivo. Por otro lado, se utilizo6 como metodologia el método
inductivo, analitica y de observacion. Como resultado obtuvimos que es recomendable
utilizar adecuadamente los elementos de produccion, asi mismo aplicar el método mas
adecuado que se ajuste con las necesidades de la organizacion para poder asi, obtener
buenos resultados a futuro. Es por ello que se logré a concluir que, al proyectar los 5 afios,
la rentabilidad no es la esperada, ya que la produccion del cacao, recién da sus frutos,
desde el quinto afio de produccion debido a que la planta se encuentra mas adulta, ademas
se pudo calcular los costos que se necesitan, ya sea desde la siembra hasta la limpieza
adecuada de las plantas.

que el costo de producir es muy alto y que luego de analizar las proyecciones de 5 afios
la rentabilidad no es tan éptima.

Asi mismo Nata y Ortega (2018), en su tesis titulada “Costo de Produccién y su
Incidencia en la Rentabilidad de la Empresa Indunevall de la Ciudad de Ambato para el
Periodo 2017, Tiene como objetivo determinar realizar mejoras necesarias dentro del
proceso productivo, la cual va permitir asignar los costos indirectos de fabricacion segln
a lo incurre en cada proceso de esa manera se podra conocer la rentabilidad real de la
empresa. La metodologia que utiliz6 en la investigacion fue de tipo descriptivo y con un
disefio no experimental. Entre los resultados de la investigacion fue desarrollar un sistema
de costos conjuntos para la empresa, asi como aplicar de indices financieros y de
produccién para poder analizar la rentabilidad real. Como conclusién es mejorar los
procesos para poder determinar y optimizar los costos de produccién de esa manera se
podra obtener resultados eficaces.

Panimboza (2017) en su tesis titulada “Costos de produccion y rentabilidad en el sector
calzado del canton Cevallos” que fue realizado en el pais de Ecuador. Su objetivo es
Plantear un sistema de costos que se adecue a las necesidades de la empresa para el
control de los procesos de produccién y de esta forma observar si la rentabilidad es la

deseada. La metodologia que se empled en la investigacion fue de modalidad, tipo
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enfoque. Elresultado fue implementar un costo por procesos para tener un éptimo control
de gestion, asi mismo se concluye que los costos no se encuentran bien definidos, para
ello se tiene que determinar el valor CIF, de esta forma se calculara el costo unitario.
Entre los antecedentes nacionales para la variable lean Manufacturing se ha indicado
que:

Sotelo (2017), con su estudio titulado: “Aplicacién de herramientas de Lean
Manufacturing para mejorar la productividad de la linea de produccion de envasados de
lubricantes de la empresa Vistony, Ancon, 20177, ubicada en Lima, Pert. Su objetivo
principal fue comprobar como la aplicacion de las herramientas de Lean Manufacturing,
Ilega a mejorar la rentabilidad dentro de la empresa. La metodologia empleada fue de tipo
de investigacion aplicativa, disefio de investigacion cuasi experimental y de nivel de
investigacion explicativo o causal. Entre sus resultados fueron medir la productividad, si
es beneficiosa para la empresa. Por otro lado, se podra concluir que la aplicacion de dichas
herramientas permitira mejorar la calidad y la linea de produccion

Asi mismo, Ariy Ledn (2019), en su trabajo sobre la: “Aplicacion de la metodologia Lean
Manufacturing en el sector industrial: Una revision de la literatura cientifica, ubicada en
Lima, Perti”, su objetivo general es la revision sistematica sobre el uso de la metodologia
Lean Manufacturing dentro del sector industrial. La metodologia que emplearon fue una
revision sistematica de la literatura cientifica que intentara reunir los conocimientos
dentro de un area, teniendo como muestra 31 tesis universitarias relacionadas al tema.
Entre sus resultados se obtuvo que la herramienta mas implementada dentro de una
organizacion fue la metodologia de las 5 “S” que les permiti6 mejorar sus procesos y la
reduccion de desperdicios, por ultimo, se concluyd que actualmente las empresas
industriales enfrentan constantemente un gran reto de buscar e implantar nuevas técnicas
que les permita ser mas competitivos dentro del mercado global.

Murga (2021) en su trabajo llamado: “Aplicacion de las herramientas de Lean
Manufacturing para la implementacion de un sistema de calidad y mejora continua en
una empresa de servicios”. Tuvo como finalidad reducir o eliminar los tiempos de espera
que puedan existir dentro los procesos de ventas e instalacion de ventanas y muebles de
melamina. Para lograr su objetivo se usd los métodos de una investigacion explicativa y
descriptiva, entre los resultados obtenidos fue que se logré obtener la satisfaccion de los
clientes ya que hubo una gran mejoria en la calidad de sus servicios que brindaban. Por
altimo, se concluye que las herramientas aplicadas permitieron eliminar y reducir la causa

raiz de los tiempos de entrega del servicio.



Entre los antecedentes nacionales para la variable Costos de Produccion se ha indicado
que:

Meléndez y Espinoza, (2018), en su trabajo de investigacion titulado: “Analisis de la
determinacion del costo de produccion del cultivo de la papa en la rentabilidad y valor
agregado en los productores del distrito de Huariaca-Pasco, en el 2017, su objetivo
general fue determinar el grado de desconocimiento sobre los costos de produccion para
la siembra de las semillas y la rentabilidad del cultivo de la papa, se quiere mejorar el
valor agregado y la rentabilidad de los mismos. La metodologia empleada fue descriptiva,
los resultados se determinaron mediante encuestas, estos arrojaron resultados negativos
para la empresa ya que segun las estadisticas sefialaron que no se cuenta con un buen
rendimiento en la produccién de la papa y una pésima comparacion entre los costos de
las semillas, de esta forma se concluye que debido a la falta de capacitacion y de
asesoramiento de los agricultores sobre los costos de produccion, afectaria en la
informacion sobre la rentabilidad que tiene la empresa al momento de vender sus
productos al mercado ya que no cuentan con un stock donde reflejen los costos de cada
producto.

Cherres y Davila (2019), en su trabajo de investigacion titulado: “Aplicacion de un
sistema de Costos de Produccion para la empresa Mype de Confecciones textiles
Peruvian Cotton Fashion S.A.C, Lima, Pert”, su objetivo general fue la determinacion de
las ventajas de tener un sistema de costos basados en las necesidades de la empresa que
influya en el calculo de los costos unitarios. La metodologia empleada fue cualitativa, los
resultados se basaron en resumenes de hojas de costos conjuntamente con la recoleccién
de datos sobre una orden de venta, informacion del personal y procesos de produccion,
de esta forma se demostrd que la empresa presentaba deficiencias en el control y recursos
de sus materiales, por Gltimo se concluye que, al implementar un sistema de costos de
produccidn, se llevaria adecuadamente un control de las materias primas y de esta forma
se podra tener un mejor control al momento de realizar los productos y asi se puede evitar
pérdidas en las 6rdenes de venta por falta de insumos.

Gofaz y Zevallos (2018), en su trabajo de investigacion titulado: “Determinacion de un
sistema de costos por procesos para mejorar la rentabilidad en la empresa Panaderia
Oriental S.R.L.”, de la ciudad de Iquitos, 2016, Iquitos, Pera”, su objetivo general fue la
reduccidn de los costos y mejorar la rentabilidad con un sistema de costos por procesos.
La metodologia empleada fue cuantitativa, se concluye que, al realizar un analisis de la

panaderia Oriental S.R.L, podemos observar que no se estad manejando adecuadamente

9



las decisiones de la empresa ya que la no implementacién de un sistema de costos,
perjudica en los procesos de produccidn, asi mismo en la toma de decisiones gerenciales
basados en el bienestar de la misma. Se realiz6 un andlisis de costeo en donde los
resultados no fueron favorables ya que el sistema de costeo con el que cuentan
actualmente, no les beneficia en la toma de decisiones ni ayuda en el uso de los recursos
y no brinda la informacién verdadera de la empresa, por Ultimo, se concluye que, el
sistema mas adecuado para implementar a la empresa, es el sistema de costos por procesos
ya que va de acuerdo con el sistema y los procesos de produccion ya que se realiza de
forma continua y asi permitird mejorar la gestion empresarial.

En relacidn a los aportes tedricos, se han seleccionado a un grupo de autores que dan su
punto de vista con respecto a Lean Manufacturing y los Costos de Produccion, de esta
forma nos permite una interpretacion basada en las definiciones, dimensiones e
indicadores, a continuacion, se precisan los siguientes:

Variable 1.

Lean Manufacturing o Lean Production, es una metodologia que al inicio se aplicé en
el rubro manufacturero y después se implemento en el area de servicios, causando los
mismos beneficios en ambos sectores, el objetivo de dicha técnica es verificar, analizar
qué puntos no agregan un valor a la empresa y de esta forma poder encontrar una solucion
para eliminar completamente los residuos con el fin de que asi la entidad logre mejorar la
eficacia de los procesos productivos. Martinez (2020).

e Jidoka también conocido como automatizacion ya que le permite a la maquina,
tener la capacidad suficiente para parar con la produccion cuando se detecte algin
error y de esta forma se mejora la calidad ya que el equipo identifica y se
interrumpe dicho trabajo cuando surge una falla, para que de esta manera se pueda
observar y corregir. Mulder (2018).

De igual forma, Jidoka nos aporta un beneficio a la empresa ya que se encarga
basicamente de detectar la produccién defectuosa y lo suspende inmediatamente,
sin la necesidad de que se acumulen los errores, esto es el trabajo en ambas partes,

de la maquinaria como de los mismos trabajadores.

10



Se detecta el error en la producciony se informa al
supervisor.

Se detiene inmediatamente la produccion para no
acumular errores.

El supervisor elimina la causa de la produccion e
incorpora las mejoras en el proceso de produccion.

Fuente: Elaboracién propia.

Mapa de cadena de valor (VSM) son un conjunto de acciones que tienen tres
puntos principales, los cuales son, solucionar, gestionar y transformar fisicamente
el problema, es decir, se conversa con los trabajadores para ver las actividades a
realizar e identificar el problema de donde surge el desperdicio e implementar las
técnicas Lean para eliminar los residuos que no agreguen valor alguno. Thakur
(2016).

Método de las 5 “S” se encarga de priorizar las zonas donde hay desorden o
ineficiencia, para poder asi organizarlas y aumentar su productividad, es por ello
que el método Lean se define como “Orden, Autocontrol y Disciplina” Disefio
(2021).

Ademas, es aquella técnica méas efectiva del Lean Manufacturing ya que nos
permitira disminuir rapidamente los residuos, asi mismo esta compuesta por 5
pasos que se encuentran en idioma japonés.

a. Seiri (Separa y desecha): Se encarga de categorizar los materiales que se
utilizaran en el tiempo de produccion para un determinado pedido, es decir
clasifican las herramientas que si o si se van a utilizar en un area de trabajo,
si no es primordial, se puede entregar al &rea encargada y si se cree que no
se va a utilizar, se puede utilizar la técnica de “etiqueta roja” en la cual
consiste en poner una etiqueta a aquellas herramientas en las cuales no se

va a utilizar y finalizando la produccion, que seria aproximadamente a fin
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de cada mes, se organizan las etiquetas rojas y de esta forma se administra
el area. Lean production (s.f).

Seiton (Ordena e identifica): Se encarga de ordenar los materiales
correctos que se utilizardn en dicho momento, después de haber
organizado, devuelto y etiquetar las herramientas, se priorizan los
materiales necesarios y estos tienen que estan ordenados y de facil acceso
para poder asi encontrarlos y dejarlos en su mismo lugar, de esta forma se
evitaria desperdicio de movimiento y se obtendria un espacio libre para
alguna actividad o produccion. Lean production (s.f).

Seiso (Limpia): Se encarga de la limpieza del lugar de trabajo, este debe
de estar ordenado y limpio para que se pueda trabajar con tranquilidad, asi
mismo, con la limpieza y el orden de cada herramienta en su lugar, se
pueden identificar las fugas, derrames de algunos materiales y se puede
prevenir el mantenimiento de las maquinas ya que, si hay alguna falla, se
pueden reparar. Lean production (s.f).

Seiketsu (Estandariza): También se le conoce como estandarizar, se
encarga de sistematizar la organizacion y limpieza en el centro de labores,
en otras palabras, se debe de tener un orden para cada produccion, se puede
optar por realizar una lista en la cual tengan los materiales y pasos y que
otro trabajador lo supervise y de esta forma tener todo bajo control, esto
también se le llama, lista de verificacion, consiste en tener apuntado los
deberes de cada colaborador para la semana y de esta forma no se le
complicara las tareas asignadas. Lean production (s.f).

Shitsuke (Crear un hébito): Se encarga de la capacitacion de los
colaboradores, ya sea en la organizacion como en la limpieza, es por ello
que se les orienta a los colaboradores a implementar las 5 “S”, al momento
de realizar los labores, debidamente supervisados y si existen errores,
resolverlos y hacerles entender con paciencia sobre los pasos a seguir y
corregirlos cuidadosamente, de este modo lo veran como un habito realizar
las funciones y podran aportar su opinion respecto a mejoras y algunos

desacuerdos. Lean production (s.f).
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Variable I1.
Entre las teorias y enfoque conceptuales para el costo de produccion
Los costos de produccién son llamados también como fabricacion, productivo o
inventariable de las cuales son términos importantes dentro de las empresas
manufactureras por otro lado tienen la necesidad de conocer el valor de la produccion en
su totalidad para después poder determinar el costo total, esto quiere decir que es una
inversion monetaria que se necesita para lograr producir un articulo determinado.
Magueyal (2020)
Por otro lado, los costos de produccion son las agrupaciones de los costos referidos a
productos, de las cuales estan los materiales directos, mano de obra y costos de
produccion ademas se origina como parte de todos los sacrificios financieros de los
bienes. Su determinacion se da en base a una cantidad ya sea real o predeterminada, si
hubiera algin desbalance se podréa trabajar con el precio de plaza. Lazo (2017)

Los elementos de los costos de produccion son los siguientes:
Materia Prima

Es un ingrediente capaz de ser modificado industrialmente con la finalidad de crear un
satisfactor, por otro lado, podemos sefialar que son insumos que se necesitan para poder
elaborar productos que formaran parte principal del mismo. Magueyal (2020)

Mano de Obra
Se define como la destreza humana dentro de la produccién, asi como también es la
remuneracion por un sacrificio mental y fisico, para lograr convertir la materia prima en
un articulo que puede ser de uso o de consumo. Magueyal (2020)

Costos Indirectos de Fabricacion
Son los componentes distintos a la materia prima y mano de obra que seran indispensables
para perfeccionar un producto final o dar un servicio. Dentro de ello se encontraran los
servicios publicos, materiales de limpieza, alquileres de locales entre otros. Magueyal
(2020)
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1. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Dicha investigacion es de tipo cuantitativa por lo que se empleara entrevistas y encuestas
a los integrantes de la organizacion y empleados que laboren en el rubro, ya que, permite
realizar preguntas mas importantes ya sea antes, durante o después de la recoleccion de
los datos y al terminar, se analizaré para obtener las conclusiones de acuerdo a la opinién
de cada uno y asi llegar a una perspectiva general y favorable decisién para la empresa.
(Herndndez, Fernandez y Baptista, 2014, p.8).

El presente trabajo de investigacion es aplicada, debido que se basa en el primer tipo de
investigacion que es la basica, pura o fundamental, esto se debe a que se formulan
problemas e hipotesis sobre los problemas que enfrenta la sociedad, como la salud,
problemas financieros, entre otros y de esta forma busca solucionarlos para el bien de
todos. (Naupas, et al, 2018)

La presente investigacion tiene un nivel correlacional, a causa de que el trabajo esta
disefiado entre dos variables y se pretende hallar la correlacion entre dichas variables,

siempre y cuando, ambas no sean dependientes de las mismas. (Naupas, et al, 2018).

El disefio de dicho estudio es no experimental, transversal o sincronico, puesto que, se
estudian las variables en simultaneo, pero en un solo afio, ya no es necesario estudiarlo

por mas afios. (Naupas, et al, 2018).

3.2. Variables y Operacionalizacién

Matriz de operacionalizacion
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“Aplicacién del Método Lean y la reduccién de los costos de produccion en la empresa Corporativo Escarde S.A.C, Lima, 2021”

Variables Definicion Conceptual Definicién Operacional Dimensiones Indicadores ﬁgg:?igﬁ
Segun Socconini (2019), nos sefiala | Mediante la aplicacion del -ldentificacion de anomalias
que el método Lean, es un proceso método Lean nos permitira JIDOKA B )
continuo y sistematico que permitira | eliminar los desperdicios y -Inspeccion de calidad Ordinal
identificar y eliminar cualquier reducir los costos de Mapa de cadena de - -
METODO | desperdicio o exceso que no aportara | produccién, con el fin de \F/)alor (VSM) Grafica de los procesos de produccion
LEAN un valor dentro del proceso de mejorar la calidad de los
MANUE produccion, pero si aumentara el productos y tener una -Seiri (separa y desecha)
ACTUR costo y el trabajo. mayor productividad.
ING -Seiton (ordena e identifica)
El metodSo de las 5 -Seiso (limpia) Razon
-Seiketsu y Shitsuke (estandariza y crea un habito)
Segln Hernandez. A, nos define que | Los costos de produccion q q -Nro. de trabajadores
el costo de produccion es todo son los gastos necesarios | COStOS %Mano € _
aquello que se representa en dinero para la transformacion de Obra -Horas trabajadores
COSTO de todos los elementos que se un producto terminado, de
DE utlllzara_n' dentro del proceso Qe_ la cual tiene como Costos de Materia | -Tipo de materiales Ordinal
PRODU produccion, ya sea de un servicio o elementos mano de obra, Prima
CCION bien, antes de ser vendido. materia prima, costos -Control de Materiales

indirectos de produccién.

Costos Indirectos
de Fabricacion

-Control de los costos indirectos de fabricacion.

-Distribucidn de los costos indirectos de fabricacion.
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3.3. Poblacion, muestra y muestreo

Poblacién

En el presente estudio de investigacion, estara integrada por 42 trabajadores de la entidad

Corporativo Escarde S.A.C. Segun Naupas, et al, (2018), la poblacién son un conjunto de

individuos o elementos que cuentan con las caracteristicas necesarias para dicha

investigacion ya que estas son medibles y favoreceria en el resultado.

Tabla 1 Poblacion

Fuente: Elaboracion propia

Puestos Total
Gerente General 1
Jefe de Produccién 1
Analista Contable 1
Operarios de Corte 6
Operarios 16
de
Confeccion
Operarios 3
de
planchado
Operarios 14
deacabados
Total 42

Muestra: De acuerdo a nuestra poblacion, se puede identificar que nuestra muestra esta

compuesta por 38 miembros de la compaiiia, entre jefes y empleados del area de

produccion. Segin Naupas, et al, (2018). La muestra es un grupo de individuos que

conforman una parte importante de la poblacién, en las cuales tienen similitudes y son

esenciales para la investigacion.
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La férmula aplicada a este tipo de muestra es como sigue:

Z2PQN
~e2(N — 1) + Z2PQ

n

Donde:

n=Tamarfo de la muestra

N=Poblacion o universo

Z=Nivel de confianza, para el 95%, Z=1.96
p=Probabilidad de confianza es a 0.50
g=Probabilidad en contra es a 0.50

e=Error muestral es como maximo 5%

_ (1.96)2(0.5)(0.5)(42)
~ (0.05)2(42 — 1) + (1.96)2(0.5)(0.5)

n

n = 38 trabajadores
Asimismo, la muestra a estudiar esta conformado 38 trabajadores de la Empresa

Corporativo Escarde S.A.C

Criterios de inclusién

Se ha estimado a los siguientes trabajadores que retnen las siguientes similitudes:

e Avrea de Contabilidad y produccion.

e Sexo: Femenino/Masculino

e Antiguedad en el puesto: 1 afio

e Condicion: Activo

e Puestos que participen directamente en el proceso: jefes de area, toda el area de
finanzas y produccion.

Criterios de Exclusion:

No se contabilizara a los colaboradores que no cumplan con las similitudes anteriores.
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Tabla 2 Muestra

Puestos Total
Jefe de Produccion 1
Operarios de Corte 6
Operarios de 14
Confeccion
Operarios de 3
planchado
Operarios de 14
acabados

Total 38

Fuente: Elaboracion propia

Muestreo: Se realizo el muestreo por conveniencia ya que cuentan con la experiencia
que se requiere en el campo. Segin Naupas, et al, (2018). El muestreo es un conjunto de
etapas en las cuales se debe de seleccionar los elementos que se van a estudiar para la

muestra y asi poder reunir la informacion deseada para el estudio a realizar.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica de recoleccion de datos

La técnica que se elabora para dicha investigacion se designa, la técnica de la encuesta,
gracias a esta herramienta, se podra recolectar la informacion que se necesita, con el
apoyo de los colaboradores de CORPORATIVO ESCARDE S.A.C.

Segun Naupas, et al, (2018). La técnica de la encuesta, consiste en la elaboracion de
preguntas que estan relacionadas con la matriz del trabajo de investigacion, es decir, la
hipdtesis y variables, de esta forma. Se podra formular las preguntas en una cédula, ya
que su finalidad es recolectar dicha informacion para poder determinar las hipétesis del
trabajo.

Instrumento de Recoleccién de Datos

En el presente trabajo de investigacion, se aplicard como instrumento de recoleccion de
datos, el cuestionario, por lo tanto, se realizara la técnica de encuesta a los trabajadores
de la empresa CORPORATIVO ESCARDE S.A.C. Segln Naupas, et al, (2018).
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menciona que estos instrumentos son un conjunto de preguntas cerradas, basadas en los
objetivos, con el fin de recolectar las respuestas, opiniones de los encuestados, con dichos

resultados, se podra analizar las soluciones que se pueden dar a los problemas.

Se aplico el instrumento de la Escala de Likert, en la cual consistio en 16 preguntas, de
ambas variables.
Tabla 3 Escala de Likert

Significativo Valores
Totalmente de acuerdo 5
Desacuerdo 4
Indiferente 3
En desacuerdo 2
Totalmente en 1

desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Validez

La validez es la verificacion de los instrumentos a utilizar, asimismo es la medicion o
clasificacion de un proceso de la cual fue propuesto y se podra clasificar de manera

efectiva segun lo que llegara analizar. Hernandez et al (2014)

Tabla 4 Juicio de Expertos

Apellidos y Nombres Grado Afos de Observaciones
Académico  Experiencia
Eca Periche, Juan Magister 30 Aplicable
Mendo Otero, Ricardo Francisco Magister 40 Aplicable
Antonio
Espinoza Cruz, Manuel Alberto Doctor 30 Aplicable

Fuente: Elaboracion propia
Luego de haber recibido los resultados de la evaluacion efectuada por los expertos, se

procedi6 a pasar en un Microsoft Excel, cuya finalidad es establecer la validez del

contenido de dicho cuestionario. Asi mismo se empled el coeficiente V de Aiken.
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En la tabla N.° 3 se puede observar que cada item muestra una validez alta, ya que
muestran valores de 0.99 teniendo en cuenta la evaluacion de los 3 jueces. Por lo que se

puede concluir que la presente investigacion presta una validez de alta confiabilidad.

Tabla 5 Validacién de expertos con Aiken

Nro. de expertos Nro. de elementos
Experto 1 0.98

Experto 2 0.99

Experto 3 1

TOTALES 0.99

Fuente: Elaboracion propia Confiabilidad

Se refiere a la facultad del producto para lograr efectuar su cargo de un modo
pronosticado. La confiabilidad también se consigue precisando como la posibilidad que
a favor logre efectuar su funcion sin algun imprevisto dentro de una fase de tiempo

especifica bajo cualquier circunstancia especifica. Garcia, A (2015).

En nuestro presente trabajo de investigacion nuestra fiabilidad sera mediad mediante el
SPSS V25 utilizando dos tipos de evaluaciones como el Alfa de Cronbach general y
especifico, las cuales deberan arrojar un resultado entre el 0.8 y 1, para comprobar su
fiabilidad.

El Alfa de Cronbach es un indicador que tiene como valor promedio entre 1y 0, la cual
se obtiene con la determinacion de dar validez al instrumento a evaluar, asi mismo

muestra los resultados de medicidn sélidos y confiables

Para efectuar la validez del instrumento se utilizé el Alfa de Cronbach, ya que se
encargara de determinar las correlaciones que pueden existir entre las variables las cuales

forman parte dentro de la encuesta.

Donde:
S? es la varianza del item i

S? es la varianza de la suma de todos los item y k es el nimero de preguntas o items.
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Las variables estan conformadas por 16 items, siendo 38 personas encuestadas segun el
tamafo de nuestra muestra, el informe tiene el 94% de fiabilidad, esto sera aplicando la

técnica del alfa de Cronbach, la cual es proporcionado por el SPSS v.25.

Tabla 6 Resumen de procesamiento de datos

N %
Casos Valido 38 100,0
Excluido 0 0
Total 38 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el software SPSS (V25)

Tabla 7 Prueba de Alfa de Cronbach General

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

944 24

Fuente: Elaboracion propia utilizando el software SPSS (V25)

Analisis de la tabla 7
Segun los resultados extraidos a traves de la prueba de Alfa de Cronbach, dio como
conclusion que es 0.944 es decir, esta orientada a una tendencia con el enfoque de alta

confiabilidad.

3.5. Procedimientos

Dentro de la practica que se llevaron a cabo para obtener los resultados se inicid
presentando la solicitud de los permisos a la gerencia de la empresa en estudio para poder
obtener la informacion necesaria, luego se procedio a realizar el estudio de las variables
para preparar la matriz de operacional, matriz de consistencia y la matriz instrumental. Se
aplico el cuestionario como instrumento para recolectar informacién de los participantes
de la muestra por lo que se aplicé un método de caracteristica descriptiva, seguidamente
de la construccion de una base de datos que se evaluaran las variables e indicadores
mediante un programa estadistico denominado SPSS, dentro de su ejecucién se

obtuvieron tablas y figuras que nos permite explicar y sustentar los resultados.
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Para obtener las respuestas del cuestionario, se recomienda emplear la escala Likert, esta
es una escala psicométrica que es muy recurrente por los investigadores, ya que permite
recolectar respuestas de las personas que participan segun la categoria escogida

(totalmente en desacuerdo, en desacuerdo, de acuerdo). Macazana, Sito y Romero (2021)

3.6. Método de analisis de datos

El SPPS (Statiscal Package for Social Sciences) es un programa que es muy usado ya que
posee diversos analisis estadisticos, el SPPS cuenta con dos divisiones que se llaman vista
de variables y vista de datos en estas divisiones estan las partes que permiten el manejo,
asimismo se puede descargar en su pagina principal como una demostracion por corto

tiempo. Hernandez, Fernandez y Baptista (2014)

Los resultados obtenidos en el presente trabajo de investigacion, fueron procesados en el
programa estadistico SPPS (Statiscal Package for Social Sciences) v25, la cual nos
mostraran los resultados efectuados por las tablas correspondiente al analisis, todo esto
fue elaborado en Microsoft Excel. Asi mismo se podra responder los objetivos que se

plantearon en la investigacion.

3.7. Aspectos éticos

En la investigacion desarrollada se aplicaron los principios éticos relacionados a la carrera
de contabilidad, se tomara en cuenta los lineamientos establecidos por la universidad. Por
otro lado, se salvaguarda la informacion mostrada, ya que la finalidad del trabajo es

netamente de investigacion.

Por otro lado se aplicara el codigo de ética para que de esta forma se pueda respetar las
opiniones de otros autores al momento de citar en un trabajo de investigacion, es por ello
que la conducta ética de un contador comienza cuando realiza el asesoramiento bajo los
principios y normas internacionales de contabilidad actualizadas para poder asi evitar
fraudes o posibles errores en la contabilidad de una empresa, de igual forma, la ética es

sindnimo de respeto, orden y sinceridad para el fin de una investigacion (Espinoza, 2021)

Es por ello que dicha investigacion se adecua a las normas de €tica en investigacion, de
la Universidad Cesas Vallejo publicado en el 2020 mediante la Resolucion de consejo
universitario No 0262-2020/UCV. En el cual nos sefiala la influencia de la ética en una

investigacion ya que busca que el mismo investigador, parafrasee y no opte por el plagio
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y prefiera alinearse a las normas APA séptima edicion y de esta forma sea de auditoria
propia. La presente investigacion se cuenta con el respaldo y aprobacion con el Gerente

de la empresa Corporativo Escarde SAC.

Tabla 8 Valores Eticos

CRITERIOS CARACTERISTICAS

Originalidad En el trabajo de investigacion se aplico diversos autores, cada

uno con su respectiva referencia bibliografica de esa manera
evitara el plagio

Relevancia El estudio recopilado con temas puntuales que requiere la
investigacion con informacion de sumamente importante.

Veracidad Toda informacion dentro de la investigacion debe ser clara y
precisa, de la cual haya sido citado y parafraseado mediante
articulos, revistas, libros, etc.

Objetividad El trabajo de investigacion sera ejecutado con informacion de

una manera objetivo ya que contiene conceptos.

Fuente: Elaboracion propia.

Asimismo, podemos sefialar que dentro de la investigacion debe ser ético, ya que soporta
mas beneficios que riesgos dentro de su realizacion y ademas generan conocimientos muy

atiles para la practica Grove & Gray (2019).

Ademas, contamos con el respaldo, aprobacion y consentimiento del Gerente General de
la empresa CORPORATIVO ESCARDE S.A.C la Srta. Beatriz Lilibeth Escalante
Cérdenas. Esto conlleva a que se protegeran los derechos de los sujetos y de las demas

personas de su entorno, asi mismo la informacion que ha sido confiada.
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RESULTADOS

La Prueba de Normalidad

De acuerdo a los resultados dados por el cuestionario, se puede realizar un andlisis
enfocado en la prueba de normalidad de las variables y dimensiones segun corresponda,

dicho analisis se aplicara bajo la prueba de Shapiro Wilk.

Asi mismo, se empleara la prueba de normalidad ya que nos ayudara a identificar si los
resultados son normales o tiene una distribucion anormal. El trabajo de investigacién opta

por atribuir la prueba ya que la muestra fue menor a 50.

Al obtener el primer resultado de la prueba, se podra identificar cuél de las dos pruebas
se implementara, siempre y cuando sea la mas conveniente, es decir, se aplicara Pearson
si existe la relacion entre dos variables que se midan por intervalos, de lo contrario se
aplicara Spearman cuando es de forma ordinal, es decir que el analisis de la muestra, se

pueda ordenar por rangos. (Hernandez, Fernandez y Batista).

H1: Hay relacion entre las variables y se aprueba la investigacion, es una prueba no

paramétrica

HO: No hay relacion entre las variables y se rechaza la investigacion, es una prueba

paramétrica

Nivel de Significancia

Es analizar que probabilidad existe en que los resultados sean lo esperado, es decir, que
el nivel de significancia de 0.05, representa el 95% de seguridad y asi se puede afirmar
con generalidad que los resultados obtenidos son confiables y 5% restante no.

(Herndndez, Ferndndez y Batista).

La prueba de Hipétesis

Si los resultados son menores a 0.05 se rechaza la hipotesis que deniega (HO), y se acepta
la hipdtesis de investigacién H1, en cambio si los resultados son mayores a 0.05 se acepta

la hipétesis nula y se rechaza la hipotesis planteada de investigacion.
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Tabla 9 Estadistica total de las preguntas de investigacion

Estadisticas de total de elemento

Media de
escalasi  Varianza
el de escala Alfa de
elemento siel Correlaci6  Cronbach si
se ha elemento  n total de el elemento
suprimid se ha elementos se ha
0 suprimido  corregida suprimido
¢Cree usted que aplicando el método 207.34  1035.961 0.800 0.943
Lean, permite identificar las anomalias
dentro de los procesos de produccion
en la empresa Corporativo Escarde
S.AC
¢Cree usted que aplicando el método 207.18  1037.289 0.786 0.943
Lean, se lograra una inspeccion
adecuada sobre la calidad de los
productos en la empresa Corporativo
Escarde S.A.C?
¢Considera usted que, al contar con un 207.37  1038.239 0.799 0.943
diagrama de las actividades permitira
mejorar los procesos productivos en la
empresa Corporativo Escarde S.A.C?
¢Cree usted que, al implementar la 207.29  1025.725 0.826 0.942
estrategia “Seiri”(separa y desecha), es
decir, la “etiqueta roja”, ayudara con la
clasificacion de herramientas en la
empresa Corporativo Escarde S.A.C?
¢Cree usted que, si se lleva a cabo la 207.18  1031.344 0.869 0.942

técnica “Seiton” (ordena e identifica),
contribuiria con el orden de cada
herramienta que se utilizara para la
produccién en la empresa Corporativo
Escarde S.A.C?
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¢Cree usted que, al aplicar la técnica
“Seiso” (limpia), se evitard generar
excesos de mermas asi mismo alguna
falla con las méquinas en la empresa
Corporativo Escarde S.A.C?
¢Considera usted que, al implementar
“Seiketsu” (estandariza), mejorara los
procesos de la organizacion y la
relacion entre el colaborador y el
empleador en la empresa Corporativo
Escarde S.A.C?

¢Cree usted que al incentivar a los
colaboradores para que implementen el
método “Shitsuke” (crea un habito),
aportaria un gran valor a la empresa
Corporativo Escarde S.A.C?
¢Considera usted que la empresa
Corporativo Escarde S.A.C, cuenta con
el suficiente nimero de trabajadores
para la confeccion de prendas?
¢Considera usted que la empresa
Corporativo Escarde S.A.C, debe
controlar el tiempo de cada
colaborador, al momento de elaborar
cada prenda?

¢Considera usted gue es necesario
llevar un control exacto de los tipos de
materiales a utilizar en cada
produccidn que realiza la empresa
Corporativo Escarde S.A.C?
¢Considera usted que la empresa

Corporativo Escarde S.A.C, debe

207.29

207.34

207.18

207.34

207.29

207.24

207.13

1035.671

1039.312

1035.776

1026.285

1027.454

1035.375

1035.036

0.794

0.768

0.749

0.852

0.823

0.793

0.833
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controlar adecuadamente los materiales

que se usan en cada produccion?

¢Cree usted que, al aplicar un correcto 207.29  1025.238 0.834 0.942
control de los costos indirectos de

fabricacion, aportaria en la reduccién

de los gastos en la empresa

Corporativo Escarde S.A.C?

¢Cree usted que la empresa 207.11  1032.421 0.849 0.943
Corporativo Escarde S.A.C al tomar en

cuenta los controles de los costos

indirectos de fabricacion se podra

establecer el costo final de producto?

¢Considera usted, qué la empresa 207.18  1030.695 0.882 0.942
Corporativo Escarde S.A.C, deberia

distribuir adecuadamente los costos

indirectos de fabricacién para una

mejor produccion?

¢Cree usted que se deberia conocer la 207.21  1024.657 0.864 0.942
distribucion de los costos indirectos de

fabricacion que interviene durante la

produccidn de los bienes para reducir

los costos de la empresa Corporativo

Escarde S.A.C?

Fuente: Elaboracion propia utilizando el software SPSS (V25)

Anélisis de la Tabla 9
La informacidn alcanzada a través de la prueba de Alpha de Cronbach mediante el analisis
en relacién a las 16 preguntas dieron como resultado rangos que oscilan entre 0.937 y
0.949 siendo orientado a una tendencia con enfoque de alta confiablidad seguiin Hernandez
(2014)

27



Tabla 10 Prueba de Alfa de Cronbach por cada elemento

Estadisticas de total de elemento

Mediade  Varianza
escalasi  de escala Alfa de

el siel Correlacion  Cronbach si

elemento  elemento total de el elemento

se ha se ha elementos se ha

suprimido  suprimido  corregida suprimido
P1 207.34  1035.961 0.800 0.943
P2 207.18  1037.289 0.786 0.943
P3 207.37  1038.239 0.799 0.943
P4 207.29  1025.725 0.826 0.942
P5 207.18 1031.344 0.869 0.942
P6 207.29  1035.671 0.794 0.943
P7 207.34  1039.312 0.768 0.943
P8 207.18  1035.776 0.749 0.943
P9 207.34  1026.285 0.852 0.942
P10 207.29  1027.454 0.823 0.942
P11 207.24  1035.375 0.793 0.943
P12 207.13  1035.036 0.833 0.943
P13 207.29  1025.238 0.834 0.942
P14 207.11  1032.421 0.849 0.943
P15 207.18  1030.695 0.882 0.942
P16 207.21  1024.657 0.864 0.942
D1 202.87 997.523 0.885 0.940
D2 207.37  1038.239 0.799 0.943
D3 189.66 870.501 0.956 0.937
D4 202.97 978.459 0.906 0.939
D5 202.71 994.752 0.894 0.940
D6 193.82 890.479 0.942 0.937
V1 176.58 766.737 0.969 0.944
V2 176.18 730.965 0.974 0.949

Fuente: Elaboracion propia utilizando el software SPSS (V25)
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Analisis de la Tabla 10
El informe obtenido a través de la prueba de Alpha de Cronbach por cada elemento
resultado en rangos que oscilan entre 0.937 y 0.949 siendo orientado a una tendencia con
enfoque de alta confiablidad.

Prueba de Normalidad

Para determinar el tipo de estadistico ya sea paramétrico 0 no paramétrico a emplear, se
deberé realizar la prueba de normalidad.

Teniendo en cuenta que lo siguiente:
Hipdtesis de Normalidad

HO: La distribucion de la muestra sigue una distribucién normal
HI: La distribucion de la muestra no sigue una distribucién normal.
Significacion:

a. Sig. 1 = 0.050 5%

b. Nivel de aceptacion= 95%
Regla de decision:

Sig. E < Sig. I (0.05) entonces se rechaza Ho.

Sig. E > Sig. I (0.05) entonces se acepta Ho

Regla de decision:

Tamario de muestra N < 50 se aplicaré el estadistico Shapiro-Wilk
Tamafio de muestra N > 50 se aplicara el estadistico Kolmogorov-Smirnov

Tabla 11 Prueba de Normalidad para el Método Lean Manufacturing y Costo de produccion

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Método Lean ,234 38 ,000 ,628 38 ,000
Manufacturing
Costo de ,246 38 ,000 677 38 ,000

produccién
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracion propia utilizando el software SPSS (V25)
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Analisis de la Tabla 11

En la tabla de normalidad se determind usar el estadistico Shapiro-Wilk, ya que la muestra
estuvo integrada por 38 trabajadores. En los resultados de la prueba de normalidad se
pudo presenciar que la Sig. para el Método Lean Manufacturing es igual a 0,000 y para el
Costo de produccion es de 0,000 ambos resultados son menores a 0.05, es decir, se rechaza
la hipdtesis nula (Ho) precisando que no tiene una distribucién normal, en consecuencia,
se utilizara la prueba no paramétrica mediante Rho Spearman, dado a quese utiliz6 como
instrumento el cuestionario tipo Likert.

De acuerdo con Hernandez et al. (2014), nos sefiala que el coeficiente de correlacién de
Spearman, es una prueba estadistica que sirve para observar la relacion entre dos variables
medidas en un nivel ya sea por intervalos o de razén, por tanto, se detallara
posteriormente.

Tabla 12 Prueba de Normalidad General

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl  Sig. Estadistico gl Sig.

JIDOKA 271 3 ,000 ,642 38 ,000

8
Mapa de ,320 3 ,000 ,612 38 ,000
cadena de 8
valor (VSM)
El método de ,202 3 ,000 ,662 38 ,000
las5 S 8
Costos de ,259 3 ,000 711 38 ,000
Mano de 8
Obra
Costos de ,278 3 ,000 ,631 38 ,000
Materia 8
Prima
Costos ,257 3 ,000 ,672 38 ,000
Indirectos de 8
Fabricacion
Método Lean 234 3 ,000 ,628 38 ,000
Manufacturin 8
g
Costo de ,246 3 ,000 677 38 ,000
Produccion 8

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracion propia utilizando el software SPSS (V25)
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Tabla 13 Rango de interpretacion correlacion

Rango Relacion
-0.91a1.00 Correlacion negativa perfecta
-0.76 2a0.90  Correlacion negativa muy fuerte
-0.51a0.75  Correlacion negativa considerable
-0.11a0.50  Correlacion negativa media
-0.01a0.10  Correlacion negativa débil

0.00 No existe correlacion
+0.01 a2 +0.10  Correlacidn positiva débil
+0.11a +0.50 Correlacién positiva media
+0.51a+0.75 Correlacién positiva considerable
+0.76 a +0.90  Correlacién positiva muy fuerte
+0.91a+1.00 Correlacién positiva perfecta

Fuente: Hernandez et al. (2014)

Prueba de hipdtesis general

Hg: El método Lean se relaciona significativamente en la reduccion de los costos de

produccién en la empresa Corporativo Escarde SAC, Lima, 2021

Ho: El método Lean no se relaciona significativamente en la reduccion de los costos de

produccién en la empresa Corporativo Escarde SAC, Lima, 2021

Hi: El método Lean se relaciona significativamente en la reduccion de los costos de

produccién en la empresa Corporativo Escarde SAC, Lima, 2021

Entonces con un nivel de:

Significancia T=0,05

Nivel de aceptacion = 95%

Z=1,96

Si la Sig E < Sig T entonces se rechaza la Ho

Sila Sig E > Sig T entonces se acepta la Ho
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Prueba de Correlacion

Tabla 14 Prueba Estadistica Rho de Spearman para la Prueba de Hipotesis General

Método Lean  Costos de
Manufacturing Produccion

s

Rho de Método Lean Coeficiente de correlacion 1,000 ,730
Spearman Manufacturing  Sig. (bilateral) : ,000
N 38 38
Costo de Coeficiente de correlacion , 730" 1,000
Produccion Sig. (bilateral) ,000 .
N 38 38

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia utilizando el software SPSS (V25)
Analisis Tabla 14
En latabla 14 se demuestra que los resultados alcanzados con la prueba Rho de Spearman,
tiene un nivel de significancia Sig E=0,000 menor al Sig T=0,05 (Sig E < Sig T) y
considerando la regla de decision, rechazamos la Hipdtesis nula Ho y seguidamente
aceptamos la Hipotesis alterna H1, de manera que es equivalente a la hipotesis general,
por esta razon se determina que las variables de la presente investigacion, tienen una
correlacién positiva considerable de 0,730 (ver Tabla 13), por lo tanto, el método lean
Manufacturing se vincula con la reduccion de los costos de produccion en la empresa
Corporativo Escarde SAC, Lima, 2021.

Prueba de Hipotesis Especifica 1
He1: Existe la relacion del método JIDOKA en la reduccion de los costos de produccion
en la empresa Corporativo Escarde SAC, Lima, 2021
Ho: No existe la relacion del método JIDOKA en la reduccion de los costos de produccion
en la empresa Corporativo Escarde SAC, Lima, 2021
H1: Existe la relacion del método JIDOKA en la reduccion de los costos de produccion

en la empresa Corporativo Escarde SAC, Lima, 2021
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Tabla 15 Prueba de correlacion de variables — Hipotesis especifica 1

Costos de
JIDOKA Produccid
nn
Rho de JIDOKA Coeficiente de 1.000 603"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 38 38
Costos de Coeficiente de 603" 1.000
Produccion correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 38 38

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Andlisis de la Tabla 15

Para la Dimension JIDOKA en el SPSS se calcul6 el resultado de 0,000 por ello podemos
decir que tiene un nivel de Significancia (Bilateral) menor a 0.05 entonces se acepta la
hipotesis H1 por ende se aprueba la Hipotesis del investigador.

Para la Variable Costos de Produccion en el SPSS se calcul6 el resultado de 0,000,
podemos decir que el nivel de Significancia (Bilateral) es menor que 0.05 entonces se
acepta la hipotesis H1. Ademas, tanto la dimension como la variable posee una correlacion
de 0,603 lo cual demuestra que es una correlacion positiva considerable. Por ende, se
acepta la Hipdtesis del investigador demostrando que existe una relacion positiva
considerable.

Prueba de Hipdtesis Especifica 2
Hg1: Existe la relacion del método 5s en la reduccion de los costos de produccion en la

empresa Corporativo Escarde SAC, Lima, 2021.

Ho: No existe la relacion del método 5s en la reduccion de los costos de produccion en la
empresa Corporativo Escarde SAC, Lima, 2021
H1: Existe la relacion del método 5s en la reduccion de los costos de produccion en la

empresa Corporativo Escarde SAC, Lima, 2021
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Tabla 16 Prueba de correlacion de variables — Hipotesis especifica 2

El método de Costos de
las 5 S Produccion
Rho de El método de Coeficiente de 1.000 ,684~
Spearman las5 S correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 38 38
Costos de Coeficiente de ,684" 1.000
Produccién correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 38 38

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Analisis de la Tabla 16

En la Dimension EI método de las 5 S en el SPSS se calcul6 el resultado de 0,000 por lo
que podemos decir tiene un nivel de Significancia (Bilateral) menor a 0.05 asi que se
acepta la hipotesis H1, por consiguiente, se aprueba la Hipotesis del investigador.

Para la Variable Costos de Produccion en el SPSS se calculd el resultado de 0,000,
podemos decir que el nivel de Significancia (Bilateral) es menor que 0.05 asi que se
aprueba la hipotesis Hi. Ademas, tanto la dimension como la variable posee una
correlacién de 0,684 lo cual demuestra que es una correlacion positiva considerable. Por
consiguiente, se acepta la Hipdtesis del investigador demostrando gue existe una relacion

positiva considerable.

Prueba de Hipotesis Especifica 3

Hpgq: Existe la relacion del mapa de cadena de valor (VSM), en reduccion de los costos

de produccion en la empresa Corporativo Escarde SAC, Lima, 2021

Ho: No existe la relacion del mapa de cadena de valor (VSM), en reduccién de los

costos de produccion en la empresa Corporativo Escarde SAC, Lima, 2021

H1: Existe la relacion del mapa de cadena de valor (VSM), en reduccién de los costos de

produccién en la empresa Corporativo Escarde SAC, Lima, 2021
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Tabla 17 Prueba de correlacion de variables — Hipotesis especifica 3

Mapa de
Cadena de Costos -de
Valor (VSM) Produccion
Rho de Mapa de Coeficiente 1.000 578"
Spearman  Cadenade de
Valor correlacién
(VSM) Sig. 0.000
(bilateral)
N 38 38
Costos de Coeficiente 578" 1.000
Produccién  de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 38 38

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Analisis de la Tabla 17

Para la Dimensién Mapa de Cadena de Valor (VSM) en el SPSS se calculo el resultado

de 0,000 por lo que podemaos decir tiene un nivel de Significancia (Bilateral) menor a 0.05

asi que se acepta la hipotesis Hi, por consiguiente, se aprueba la Hipotesis del

investigador.

En la Variable Costos de Produccién en el SPSS se calcul6 el resultado de 0,000, podemos

decir que el nivel de Significancia (Bilateral) es menor que 0.05 asi que se acepta la

hipotesis H1. Ademas, tanto la dimension como la variable posee una correlacion de 0,578

lo cual demuestra que es una correlacion positiva considerable. Por consiguiente, se

acepta la Hipdtesis del investigador demostrando que existe una relacién positiva

considerable.
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V. DISCUSION

5.1. Hipdtesis General

Luego de la exposicion y de los resultados que se han podido obtener a lo largo del
presente trabajo de investigacion realizada, que tuvo como objetivo general determinar
de qué manera el método Lean se relaciona con la reduccion de los costos de produccion
en la empresa Corporativo Escarde SAC, Lima, 2021. El instrumento validado, esta
compuesta por 16 preguntas, la cual estd conformada por cada variable 8 items. La
muestra a la cual se aplicd el instrumento estuvo compuesta por 38 colaboradores de la
compafiia, entre jefes y empleados del area de produccion. Por ende, para precisar la
prueba de validez del instrumento de estudio se ejecuté mediante la aplicacién de la
técnica de cuestionario del programa estadistico SPSS vs 25 por lo que fue validado a
través del Alfa de Cronbach. En este caso, los resultados conseguidos por medio del
software aplicado nos determinaron que el Alfa de Cronbach para esta investigacion fue
de 0.944 obteniendo un nivel de confiablidad del 95% siendo confiable y aceptable para

su aplicacion.

Para realizar el presente capitulo se considerd diversas investigaciones realizadas bajo la
misma variable de estudios, las cuales se encuentran dentro de los 5 ultimos afios desde
su publicacion, debido que la informacidn reciente permite conocer la realidad mas actual

del comportamiento de las variables.

De acuerdo a la Tabla No 14, se pudo determinar que el coeficiente de correlacién que
existe es de 0.730, es por ello que, existe una correlacion positiva entre dichas variables

del trabajo de investigacion, asi mismo se observa que es una prueba no paramétrica.

5.2 Hipotesis Especifica No 01

En los resultados que se obtuvieron en la validacion de la primera hipotesis especifica se
determin6 que el método JIDOKA se vincula con la reduccion de Costos de Produccion
en la empresa Corporativo Escarde S.A.C, Lima, 2021, es por ello que demostrd un
resultado sostenible ya que se aplico a 38 encuestados en el cual figura en la Tabla N.° 15
la validacién de la hipotesis a través del Rho de Spearman obtuvo un coeficiente de
correlacion de 0.603, asi mismo demostro que tiene una correlacion positiva considerable,

segun la tabla de interpretacion de correlacion, dado que el resultado de significancia
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bilateral es de 0.05, por ello que se concluyd que la variable JIDOKA, se relaciona

significativamente con la variable Costos de Produccion por ende es aceptada.

Asi mismo Vallejos (2019) en su tesis titulada “Método Lean como herramienta para
reducir los costos de produccion de la empresa Corporacion Textil Sanchez Hnos. &
Miguelito S.A.C., Lambayeque 2018.” Se concluyd que es esencial que la empresa
implemente el Método Lean en la empresa ya que cuenta con ciertas herramientas como
lo son JIDOKA, VMS, 5 S, puesto que nos ayudaran a tener un mejor control y gestion
de cada proceso de produccién para poder asi evitar desperdicios y tiempo extra, de esta
forma se garantiza la reduccién de los costos y la eficiencia.

5.3 Hipotesis Especifica No 02

Dados los resultados que se hallaron en la validacion de la segunda hipétesis especifica
se determind que el método de las 5S se relaciona con la reduccion de Costos de
Produccion en la empresa Corporativo Escarde S.A.C, Lima, 2021, es por ello que
demostro un resultado sostenible ya que se aplicd a 38 encuestados en el cual figura en la
Tabla N.° 16 la validacion de la hipotesis a través del Rho de Spearman obtuvo un
coeficiente de correlacion de 0.684, por consiguiente se demostrd que tiene una
correlacién positiva considerable, segln la tabla de interpretacion de correlacion , dado
que el resultado de significancia bilateral es menor a 0.05, por ello podemos concluir que
la variable método de las 5S se relaciona significativamente con la variable Costos de

Produccion por ende es aceptada.

Con respecto a la implementacion de las 5S en el area de produccién, de los 38
encuestados, el 52.6% esta totalmente de acuerdo en que se aplique la estrategia Seiri, en
la cual se basa en la clasificacion de los materiales a utilizar, mediante una “etiqueta roja”,
gracias a ello hubo una reduccién de tiempo en la produccion ya que los materiales

estaban seleccionados y ordenados.

Asimismo, la herramienta Seiton obtuvo un 57.9%o que fue totalmente de acuerdo, ya que

se encarga de ordenar e identificar cada material en el area de produccion.

De igual modo el 47.4% que estan de acuerdo y el 47.4% estan totalmente de acuerdo en
poner en marcha Seiso, consiste en evitar generar excesos de mermas y evitar algunas

fallas que pueda tener las maquinarias y de esta forma no se despilfarre materiales.
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Las herramientas Seiri, Seiso y Seiton, se encargan basicamente de las labores habituales
que se deben de hacer en la produccion, ya sea el orden en cada area y la limpieza del
mismo, en cambio Sheiketsu y Shitsuke, su propdsito es que los colaboradores
establezcan las herramientas y se queden permanentes en la empresa, de esta forma se

hard un habito comin en ella.

Asi mismo Sotelo (2017), con su estudio: Aplicacion de herramientas de Lean
Manufacturing para mejorar la productividad de la linea de produccion de envasados de
lubricantes de la empresa Vistony, Ancon, 2017, ubicada en Lima, Pert. Concluyo que al
implementar las herramientas 5S y la técnica estandarizada contribuirdn de manera mas
general a los problemas que tenia la empresa y detectaban de manera méas rapida las
actividades que no agregan valor, de este modo mojarian la productividad. Por
consiguiente, al implementar las herramientas Lean Manufacturing incremento un 22%

en la productividad de la compaiiia.

5.4 Hipotesis Especifica No 03

Con respecto a los resultados que se obtuvieron en la validacion de la tercera hipétesis
especifica se determind que el Mapa de Cadena de Valor (VSM), se relaciona con la
reduccion de Costos de Produccion en la empresa Corporativo Escarde S.A.C, Lima,
2021, es por ello que demostro un resultado sostenible ya que se aplicé a 38 encuestados
en el cual figura en la Tabla N.° 17 la validacion de la hipdtesis a través del Rho de
Spearman obtuvo un coeficiente de correlacion de 0.578, por consiguiente se demostrd
que tiene una correlacion positiva considerable, segin la tabla de interpretacion de
correlacién , dado que el resultado de significancia bilateral es menor a 0.05, por ello
podemos concluir que la variable Mapa de Cadena de Valor (VSM) se relaciona

significativamente con la variable Costos de Produccion por ende es aceptada.

De igual manera Lopez (2020), con su tesis titulada: “V.S.M herramienta clave de la
mejora continua metodologia y aplicacion, Cordoba, 2020, Concluyo que se tiene que
identificar el problema inicial para comenzar a realizar un mapa de cadena de valor y de

esta forma organizar cada procedimiento para una mejor produccion.

De igual forma Merino (2016) en su tesis titulada “Sistema de Costos y su efecto en la
rentabilidad de la empresa ganadera Productos Lacteos del Norte S.A.C del Distrito de

Santiago de Cao, Afio 2015 se concluyé que los costos méas significativos son los
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insumos de los ingresos y la materia prima, por consiguiente, se dedujo que es necesario
los reportes diarios ya que no se llevaba un control adecuado, es por ello que se realizara

una reorganizacion junto con el area de gerencia.
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VI.  CONCLUSIONES

1. Finalmente se concluyd que, al aplicar las herramientas y técnicas, los resultados
arrojaron que existe una correlacion positiva considerable de 0.730, entre las
variables que son el método Lean Manufacturing y la reduccién de los Costos de
Produccion, por otro lado, su nivel de significancia es menor a 0.05, en
conclusion, el método Lean Manufacturing tiene una considerable aportacion
sobre los costos de produccion ya que complementara con la organizacion de la
empresa.

2. La segunda conclusion basada en los resultados obtenidos aplicando el Rho de
Spearman, comprob6 que existe una correlacion positiva considerable de 0.603
entre la variable Jidoka y la variable Costos de Produccion y su nivel de
significancia es menor a 0.05, es decir, se acepta la hipotesis, por consiguiente, al
implementar la herramienta JIDOKA, se pueden evitar desperdicios ya que nos
ayudara a detener la produccion justo a tiempo antes de que ocurran mas fallas y
de esta forma se ahorra materiales y mano de obra.

3. Otrade las conclusiones se sustenta en los resultados que se obtuvieron en la tabla
N.° 16, en la cual nos describe que existe una correlacion positiva considerable de
0.684, entre las variables 5S y costos de produccion asi mismo su nivel de
significancia es menor a 0.05, es decir se acepta la hipdtesis de la investigacion,
segun los resultados hallados en la investigacion, se pudo determinar que la
empresa tiene como finalidad el bienestar de los clientes, es por ello que garantiza
la calidad de los productos, pero aun asi existen errores que ocurren en el
transcurso de la produccion que eran inevitables de evadir, algunos no se
detectaban a tiempo y otros estaban a punto de ser empacados para la entrega del
pedido, en ese momento verificAbamos que hubo un desperdicio de materiales ya
que los errores se detectd en el empaquetado.

4. Como ultima conclusion se baso en los resultados obtenidos mediante el Rho de
Spearman en el cual sefiala que existe una correlacion positiva considerable de
0.578 entre las variables de Mapa de Cadena de Valor y los costos de produccion,
del mismo modo, tiene un nivel de significancia menor a 0.05, dado ello, se
observaron gque no existe un control adecuado de cada proceso, es por ello que a
raiz de dicha investigacién se puede implementar un cronograma con cada funcién

de los colaboradores.
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VII. RECOMENDACIONES

Se deberia aplicar adecuadamente Lean Manufacturing en la empresa para poder
asi reducir los costos de produccion ya que, si se utilizan las herramientas
JIDOKA, VSMy las 5S, los trabajadores se adaptarian y continuarian con el orden
de cada instrumento y la limpieza del area de produccion.

Se recomienda realizar un cronograma de las labores de cada trabajador para que
asi cada uno tenga en cuenta el tiempo que tiene que realizar sus funciones, ya sea
en las maquinarias, despacho o atencidn al cliente, de esta forma tendran un mejor
control con las maquinarias para que se puedan detener al momento de que
detecten alguna falla, de este modo garantizarian la calidad del producto.

Para que exista una reduccion de los costos ya sea de mano de obra, materia prima
y costos indirectos de fabricacion debe de tener un control de costos de
produccién. De igual forma se aconseja que se realice un inventario semanal para
tener en cuenta los materiales y herramientas que faltan para un pedido de
produccion.

Se recomienda realizar un inventario de las actividades después de la aplicacion
del Lean Manufacturing, después de ello, realizar una reunién con los

colaboradores para que den su opinion y dar ideas para la mejora de la empresa.
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ANEXOS

Anexo 1 Carta Autorizacion de la Empresa

S
CORPORATIVO

A4

“Afo del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”

Lima, 16 de diciembre del 2021

Seriores
Escuela de Posgrado

Universidad César Vallejo — Campus Lima Norte

A través del presente, ESCALANTE CARDENAS, BEATRIZ LILIBETH,
identificada con DNI No 71744416 representante de la empresa CORPORATIVO
ESCARDE S.A.C con el cargo de Gerente General, me dirijjo a su representada
a fin de dar a conocer que las siguientes personas:

a) Beatriz Lilibeth, Escalante Cardenas
b) Elizabeth Natali Munayco Pefia
Estan autorizadas para:

a) Recoger y emplear datos de nuestra organizacion a efecto de la realizacion
de su proyecto y posterior tesis titulada Aplicacion del método lean y la
reduccién de costos de produccién en la empresa Corporativo Escarde
S.AC. Lima, 2021

si <] No []
b) Emplear el nombre de nuestra organizacion dentro del referido trabajo

si B No []
Lo que le manifestamos para los fines pertinentes, a solicitud de los interesados.

Atentamente,

e T s v e s seasansenssesssseaseerssassesissnsseesve

BEATRIZ LILIBETH, ESCALANTE CARDENAS

Gerente General
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Anexo 2 Autorizacién de la empresa

ilﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

LOS OLIVOS, 11 de febrero de 2021

Seiior(a)

ESCALANTE CARDENAS BEATRIZ LILIBETH
GERENTE

CORPORATIVO ESCARDE S.A.C

JR 21 DE SETIEMBRE N°616 COMAS

Asunto: Autorizar para la ejecucion del Proyecto de Investigacion de CONTABILIDAD
De mi mayor consideracion:

Es muy grato dirigirme a usted, para saludarlo muy cordiaimente en nombre de la
Universidad Cesar Vallejo Filial LOS OLIVOS y en el mio propio, desearle la continuidad y
éxitos en la gestion que viene desempenando.

A su vez, la presente tiene como objetivo solicitar su autorizacion, a fin de que la
Bach. MUNAYCO ELIZABETH y la Bach. ESCALANTE LILIBETH del Programa de
Titulacion para universidades no licenciadas, Taller de Elaboracion de Tesis de la Escuela
Académica Profesional de CONTABILIDAD, pueda ejecutar su investigacion titulada: "EL
ANALISIS DEL METODO LEAN Y LA REDUCCION DE LOS COSTOS DE
PRODUCCION EN LA EMPRESA CORPORATIVO ESCARDE S.A.C, LIMA, 2021", en la
institucién que pertenece a su digna Direccion; agradeceré se le brinden las facilidades
correspondientes.

Sin otro particular, me despido de Usted, no sin antes expresar los sentimientos de
mi especial consideracion personal.

Atentamente,

Dr. Avelino RebastidnVillafuerte de la Cruz
Coordinadpr del Programa de Titulacion

EP de Caoftabilidad

cc: Archivo PTUN.
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Anexo 3 Ficha Ruc Corporativo Escarde S.A.C

4/2/22 20:28 Datos de Ficha RUC- CIR(Constancia de Informacion Registrada)

<> SUNAT

FICHA RUC : 20606552026
CORPORATIVO ESCARDE S.A.C.

Informacion General del Contribuyente

Apellidos y Nombres 6 Razon Social : CORPORATIVO ESCARDE S.A.C.

Tipo de Contribuyente : 39-SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Fecha de Inscripcion : 21/09/2020

Fecha de Inicio de Actividades : 20/10/2020

Estado del Contribuyente : ACTIVO

Dependencia SUNAT : 0023 - INTENDENCIA LIMA

Condicion del Domicilio Fiscal : HABIDO

Emisor electrénico desde : 01/02/2021

Comprobantes electronicos : (desde 01/02/2021),FACTURA (desde 04/05/2021)

Datos del Contribuyente

Nombre Comercial : ESCARDE
Tipo de Representacion e

Actividad Econémica Principal . 1410 - FABRICACION DE PRENDAS DE VESTIR, EXCEPTO PRENDAS DE

® PIEL
Actividad Econémica Secundaria 1 : 1520 - FABRICACION DE CALZADO
Actividad Economica Secundaria 2 2 5
Sistema Emision Comprobantes de Pago : MANUAL
Sistema de Contabilidad : MANUAL
Codigo de Profesion / Oficio 3 %3
Actividad de Comercio Exterior : SIN ACTIVIDAD
Nuamero Fax 3 s
Teléfono Fijo 1 -
Teléfono Fijo 2 HE
Teléfono Movil 1 : 1-941101373
Teléfono Movil 2 : 1-939360725
Correo Electrénico 1 : descalante@escarde.com
Correo Electronico 2 : descalante@dabejean.com

Domicilio Fiscal

Actividad Economica 1410 - FABRICACION DE PRENDAS DE VESTIR, EXCEPTO PRENDAS DE
: PIEL
Departamento : LIMA
Provincia : LIMA
Distrito : COMAS
Tipo y Nombre Zona : URB. LA LIBERTAD
Tipo y Nombre Via : JR. 21 DE SETIEMBRE
Nro : 616
Km T i
Mz 3 =
Lote 3
Dpto 1 5o
Interior -
Otras Referencias T -
Condicion del inmueble declarado como Domicilio : OTROS.
Fiscal
Datos de la Empresa
Fecha Inscripcion RR.PP : 08/09/2020
Numero de Partida Registral : 14532432
Tomo/Ficha S
Folio e
Asiento 2z
Origen del Capital : NACIONAL

Pais de Origen del Capital

Registro de Tributos Afectos

Tributo Afecto desde Exoneracion
Marca de Desde Hasta

https://fe-menu.sunat.gob pe/ckti-itmenu/Menulnternet. htm?pestana=*&agrupacion="&exe=10.2.1.1.1 1/2
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4/2/22 20:28

Datos de Ficha RUC- CIR(Constancia de Informacion Registrada)

IGV - OPER. INT. - CTA. PROPIA
RENTA 4TA. CATEG. RETENCIONES
RENTA 5TA. CATEG. RETENCIONES

RENTA - REGIMEN MYPE TRIBUTARIO
ESSALUD SEG REGULAR TRABAJADOR

20/10/2020
01/04/2021
01/03/2021
20/10/2020
01/03/2021

Exoneracion

Tipo y Numero
de Documento

Apellidos y Nombres

Representantes Legales

Cargo

Fecha de
Nacimiento

Nro. Orden de

Fecha Desde o
Representacion

demas

ESCALANTE CARDENAS BEATRIZ
DOC. NACIONAL TLIBETH GERENTE GENERAL ~ 22/12/1996 08/09/2020 -
DE_ 71?5 t{\l L‘I 1D6A D Direccion Ubigeo Teléfono Correo
Otras Personas Vinculadas
Tipoy Apellidos y Nombres Vinculo Fechalde Fecha Desde Origen Porcentaje
Nro.Doc. P Y Nacimiento 9 )
DOC. ESCALANTE CARDENAS BEATRIZ
NACIONAL LILIBETH SOCIO 22/12/1996 08/09/2020 - 35.000000000
DE s o . .
IDENTIDAD Direccion Ubigeo Teléfono Correo
71744416 - .- -
Tipo y Apellidos y Nombres Vinculo Fechade Fecha Desde Origen Porcentaje
Nro.Doc. P Y Nacimiento g )
DOC. ESCALANTE CARDENAS DANIEL
NACIONAL IGNACIO SOCIO 14/02/1992 08/09/2020 = 35.000000000
DE S s )
IDENTIDAD Direccion Ubigeo Teléfono Correo
-71744419 = e =
Tipoy Apellidos y Nombres Vinculo Fechaide Fecha Desde Origen Porcentaje
Nro.Doc. p y Nacimiento g J
DOC. ESCALANTE CARDENAS JEAN
NACIONAL PIERRE SOCIO 20/08/2000 08/09/2020 = 30.000000000
DE L . )
IDENTIDAD Direccion Ubigeo Teléfono Correo
-71744420 .- --- -
Importante

La SUNAT se reserva el derecho de verificar el domicilio fiscal declarado por el contribuyente en cualquier momento.
Documento emitido a través de SOL - SUNAT Operaciones en Linea, que tiene validez para realizar tramites Administrativos, Judiciales y

DEPENDENCIA SUNAT
Fecha:04/02/2022

Hora:20:27

https://e-menu_sunat.gob pe/cl-ti-itmenu/Menulnternet htm?pestana=*&agrupacion="&exe=10.2.1.1.1

2/2
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Tabla 18 Matriz Operacional

“Aplicacién del Método Lean y la reduccién de los costos de produccion en la empresa Corporativo Escarde S.A.C, Lima, 2021”
. L T, . . . . Escala de
Variables Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores Medicion
Segun Socconini (2019), nos sefiala | Mediante la aplicacion del -ldentificacion de anomalias
que el método Lean, es un proceso método Lean nos permitira JIDOKA B )
continuo y sistematico que permitira | eliminar los desperdicios y -Inspeccion de calidad Ordinal
identificar y eliminar cualquier reducir los costos de Mapa de cadena de - .
METOD | desperdicio o exceso que no aportara | produccion, con el fin de \F/)alor (VSM) Grafica de los procesos de produccion
o un valor dentro del proceso de mejorar la calidad de los
produccion, pero si aumentard el productos y tener una -Seiri (separa y desecha)
LEAN . g
MANUF costo y el trabajo. mayor productividad.
ACTUR -Seiton (ordena e identifica)
ING : . L .
El método de fas 5 -Seiso (limpia) Razén
S
-Seiketsu y Shitsuke (estandariza y crea un habito)
Seglin Hernandez. A, nos define que | Los costos de produccién q q -Nro. de trabajadores
el costo de produccion es todo son los gastos necesarios | COStOS %Mano €
aquello que se representa en dinero para la transformacion de Obra -Horas trabajadores
COSTO | de todos los elementos que se un producto terminado, de
DE utilizaran dentro del proceso de la cual tiene como Costos de Materia | -Tipo de materiales Ordinal
PRODU | produccion, ya sea de un servicioo | elementos mano de obra, Prima
CCION bien, antes de ser vendido. materia prima, costos -Control de Materiales
indirectos de produccion. Costos Indirectos | -Control de los costos indirectos de fabricacién.
de Fabricacion o - L
-Distribucion de los costos indirectos de fabricacion.
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Tabla 19 Matriz de Consistencia

“El andlisis del método Leany la reduccion de los costos de produccion en la empresa Corporativo Escarde S.A.C, Lima, 2021”

VARIABLES E METODOLOGIA
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS INDICADORES
Problema General Objetivo General Hipdtesis General Variable Enfoque:
¢De qué manera se relaciona el Método Determinar como el método Lean se El método Lean se relaciona Independiente: Cuantitativa
Lean respecto con la reduccion de los costos | relaciona con la reduccion de los significativamente en la reduccién de Tipo de

de produccidn en la empresa Corporativo
Escarde SAC, Lima, 20217

costos de produccidn en la empresa
Corporativo Escarde SAC, Lima,
2021.

los costos de produccién en la empresa
Corporativo Escarde SAC, Lima,
2021.

Problemas Especificos

Obijetivos Especificos

Hipdtesis Especificos

¢ Cémo se relacionaria el método JIDOKA
con la reduccidn de los costos de produccion
en la empresa Corporativo Escarde SAC,
Lima, 2021?

¢ Cémo se relacionaria el método 5 S con la
reduccidn de los costos de produccién en la
empresa Corporativo Escarde SAC, Lima,
20217

¢ Como se relacionaria el Mapa de cadena de
valor (VSM) con los costos de produccion
en la empresa Corporativo Escarde SAC,
Lima, 2021?

Evaluar cémo el método JIDOKA se
relaciona con la reduccion de los
costos de produccion en la empresa
Corporativo Escarde SAC, Lima,
2021.

Profundizar la relacién del método 5 S
con la reduccion de los costos de
produccion en la empresa Corporativo
Escarde SAC, Lima, 2021.

Enfocar la relacién del mapa de cadena
de valor (VSM) con la reduccion de
los costos de produccion en la empresa
Corporativo Escarde SAC, Lima,
2021.

Existe la relacion del método JIDOKA
en reduccién de los costos de
produccidn en la empresa Corporativo
Escarde SAC, Lima, 2021.

Existe la relacion del método 5s en
reduccion de los costos de produccion
en la empresa Corporativo Escarde
SAC, Lima, 2021.

Existe la relacion del mapa de cadena
de valor (VSM), en reduccion de los
costos de produccion en la empresa
Corporativo Escarde SAC, Lima,
2021.

- Método Lean
Manufacturing
Dimensiones:

- Método
JIDOKA
- Método5S
- Mapa de cadena
de valor (VSM)
Variable Dependiente

- Costos de

produccion
Dimensiones:

- Costos de mano
de obra

- Costos de
materia prima

- Costos
indirectos de
fabricacién

investigacion:
Correlacional
Disefio:

No experimental /
transversal

Nivel:

Descriptivo
Poblacion:

42 trabajadores de la
empresa Corporativo
Escarde SAC
Muestra:

Se trabajo con una
muestra de 38
personas
Instrumento:
Cuestionario
Procesamiento de
datos:

SPSS
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Tabla 20 Matriz Instrumental

DIMENSI ESCALA TECNICA
VARIABLES INDICADORES . (DEFINICION (INSTRUMENTO)
ONES DEFINICION INSTRUMENTAL INSTRUMENTAL)
La aplicacion del método Lean, permitid identificar las
e anomalias de los procesos de produccion en la empresa L.
Identificacion de P P P Técnica: Encuesta
, Corporativo Escarde S.A.C
anomalias
Instrumento:
JIDOKA . .
Se logré una inspeccion adecuada de la calidad de los Likert con escala Cuestionario
. la anlicacién del mé L . .
Inspeccion de productos gracias a -a aplicacion del método Lean en | valorativa de: Fuente: Colaboradores
) la empresa Corporativo Escarde S.A.C
calidad 1. Totalmente en de la empresa
vi desacuerdo. Corporativo Escarde
Los procesos productivos en la empresa Corporativo
METODO LEAN P P P P 2. Endesacuerdo. S.AC
MANUEACTURING Mapa de Gréfica de los Escarde S.A.C, mejoraron por la implementacion de un 3. Indiferente
cadena de i Vi '
valor procesos de diagrama de actividades. 4. Deacuerdo.
(VSM) produccion 5. Totalmente de
acuerdo.
La estrategia Seiri, ayudo a la clasificacion de
El método N herramientas en la empresa Corporativo Escarde S.A.C
delas5 S Seiri (separa y

desecha)
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Seiton (ordena e

La técnica Seiton, contribuyo en el orden de cada
herramienta en la empresa Corporativo Escarde S.A.C

identifica)
La aplicacion de la técnica Seiso, logro evitar el

] o aumento de mermas, asi como alguna falla con las

Seiso (limpia) o i
maquinas en la empresa Corporativo Escarde S.A.C.
La aplicacién de Seiketsu, favorecio en los procesos de
) la organizacion y la relacion entre el colaborador y
Seiketsu

(estandariza)

empleador en la empresa Corporativo Escarde S.A.C

Shitsuke (crea un
habito)

La implementacion de Shitsuke, que realizaron los
colaboradores, aporté un gran valor en la empresa

Corporativo Escarde S.A.C
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ESCALA (DEFINICION

TECNICA

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ) (INSTRUMENTO)
DEFINICION INSTRUMENTAL INSTRUMENTAL)
La empresa Corporativo Escarde S.A.C,
cuenta con el suficiente nimero de
Nro. de ) -
) trabajadores para la confeccién de prendas
Costos de Mano de | trabajadores
Obra
Likert con escala valorativa de: Técnica: Encuesta
) La empresa Corporativo Escarde S.A.C, debe 1. Totalmente en Instrumento: Cuestionario
Vv
_ controlar el tiempo de cada colaborador, al desacuerdo. .
COSTO DE Horas trabajadas Fuente: Colaboradores de la
momento de elaborar cada prenda 2. Endesacuerdo. )
PRODUCCI empresa Corporativo Escarde
ON 3. Indiferente
Es necesario llevar un control exacto de los S.AC
4. De acuerdo.
tipos de materiales a utilizar en cada
Tipo de materiales P 5. Totalmente de acuerdo.

Costos de Materia

Prima

produccidon que realiza la empresa

Corporativo Escarde S.A.C

Control de

Materiales

La empresa Corporativo Escarde S.A.C, debe
controlar adecuadamente los materiales que

se usan en cada produccion

56




Costos Indirectos

de Fabricacion

Control de los
costos indirectos de

fabricacion.

Aplicar un correcto control de los costos
indirectos de fabricacion, aportaria en la
reduccion de los gastos en la empresa
Corporativo Escarde S.A.C

La empresa Corporativo Escarde S.A.C al
tomar en cuenta los controles de los costos
indirectos de fabricacion se podréa establecer

el costo final de producto

Distribucion de los
costos indirectos de

fabricacion.

La empresa Corporativo Escarde S.A.C,
deberia distribuye adecuadamente los costos
indirectos de fabricacion para una mejor

produccién

La distribucion de los costos indirectos de
fabricacion interviene durante la produccion
de los bienes para reducir los costos de la

empresa Corporativo Escarde S.A.C
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Anexo 4 Instrumento

UNIVERSIDAD Ciésar VaLuwio

El amalisis del método Leam v la reducelds de los costes de pradoeciion en s empresa
Cwrporative Escarde 5.A.C, Lima, 2031

Estimadoda), el presente cuestionaro ba sido elaborade pars el desarrollo de una tesis sobne
YEl amdlisis del meficds Leam v la reduccion de los costes de prodecciin en la empresa
Corpormtive Fscarde 5.4 C, Lima, 2021%. Solichamos su colaboraciin para gee de fonma
confidencial responda ol sipuiente cosstionamio.

Instrucciones: Mongee conana X el ndmero que usted considiere oo la siguienie escala def |

ol 5 em domde | comesponde o “Totaleenie en Desscuerdo” v 3 & “Tonlmeme de scuerdo™,

Las pespocsias de los encoestados senin utilizadas pars ¢ sustenio de lo tesis pam optar el
titubo profesional de Conindor Piblico. S le pide responder con clrdsd v honestidad.

Ezrals de malicida d2l meestionarnio.,

i - Toialmezie en desaceerdo

. = En desacserdo
3 = I==difErenpe
4 - D seuerdo
4 - Toinlmenie de ncuerds
e PFREGUNTAS T m]1 T
] A
Idemiileacion de anomaliss

JCree usted que aplicends ¢ méiodo Lesn, permite identificar ks anomalis
diemro de los procesos 3 produccidn en la empresa Corporstive Escarde 84O

Imspecciin de calidad

JCree usted que aplicando el método Lean, se lograr una inspeccidn sdeoasds
sobre b calidad de los producios en la empresa Corporative Fscands 5.8 C7
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Pragisod de prodsce i on

Y. |jConsdera usied goee, ol comar con un dngrama de los actnadades penmnira
mejorar los procesos productivos en la empresa Conporativo Escarde 5407
Sebrl (separa v desecha)

4. |jCree usied que, al mnplementar b estraiegia “Sein”, e decir, |a “stigueta roj”,
oyedard con la clasificaciin de herrarmientas en la empresa Conporativo Escande
sALY
Seebiom |ordena ¢ |demiifien)

£ s res usted g, =i B leva o cafen b tdomics “Seton”, contrivaira con el orden
de cada berramientia goe =2 utilzan pars la produccidn en la empresa Corporative
Escarde 5.A.C7
Sekwn {mpia )

6. |,Cree usted que, &l aplicar la séenica “Seio”, se evitard generar excesos de
mermis asi mismo algune falls con lis méguiras en la empress Corporativo
Escarde 5.A.C7
Spvkeisu festandariza)

7. |jConsidera usted que, &l mmplementar “Seiketsa™, mejorard los procesos de ln
organiacion v la relocidn enmre &l cobborador v el empleador en ln emgresa
Corporntivo Escarde S A C7
Shigsuke {crea um hablio}

H. |/Cree usted que ol mcemivar 2 bos colaboradores para que implemenien el método

“Shitwake”, aportaria um grom valor o la empresa Corporstivo Escande 5 A C?
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| Mamers de Trabsjadores
JConsiders usted gee b empress Conporgtivo Escarde 5.4.C, cuenta con el suficiens
niimsero di wrabajadores pare b confeccidn de prenda?

1. | Mémeroe de Horas trahajadas
JConsiders usted goe b empress Conporativoe Escarde 540, dsbe controler sl tienpo
de cada colaborador, &l momento de elaborar coda presda?

1. | Tipa de Materiales
JUnnsadere usted qoe & pecesano levar un control exncto de os tipos de matersles o
utilizsr em cads produccidn que realiza la empresa Corporative Escarde 5 4 C7

1L | Comirol de Materiales
JConsiders usted gee b empress Conporstive Escsede 540, dsbe controlar
pdecusdamenie los metcriales que w2 usan en cada produccidn?

11 | Comtrol de bos costes indirectes de Gibreaciin
JCresz usted que, al oplicer un commecto conrol de s costos. indipectos de febricacidn,
aponania e la redueccin de los pastos en b empeesn Lorponanve Ezcarde 5.4 7

i4. | Uree usted que b empresa Corporatneg Escarde 54 C al tomar en cucnia kos
comroles de los costos indirecios de fabricaciin se podnd esablecer €l costo final de
producia?

15 | Distribeckin de os cosbes [mdirectes de Bbricacidn
JConsiders usted, goé b empress Comporative Escarde 5.A.C, deberis distribuir
pdecusdamenie los cosios imdirectos de fdbricaciin para una mejor produce ids?

I | [ Cree usted que se deberin conocer ln distribuc din de los cosios imdrectos de

fabwicacidn que interviene durante ls prodecciin de bos bienes para reducir los oosios

de la ensprese Conporative Escearde 5,407
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Anexo 5 Validacion de Expertos

UNIVERSIDAD César VALLLIO

CARTA DE PRESENTACION
Seflor:
Mg CP.C. ECA PERICHE JUAN
Brescure

Asuntoc  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTOS.

Me & muy gratso comunicamie con usted pam expresark mis saludos y, asimismo,
hecer de su comocinuento goe siendo estadunte de la escuela comabilidad de b UCV, en
la sede de Lima-Noste, promocion 20212, requenmos validar los istrumentos con bs
cuales recogeremos & infomeaciin necesana pan poder desarrollar b nvestgacsdn para
optar el thulo profesional de Contador.

El thulo del proyecio de mvestigacson es: El andlsis del método Lean y la reduccion de
los costos de produccidn en b empresa Corporative Escande S AC, Lima, 2021 v
siendo meprescindibde contar con ln aprobaciin de docentes especuluados pam poder
mplicar los instramentos en mencidn, he considerado comveniente recurmy a usted, ante
su conmotada expericncia ea tena de finanzas yo mvestigacion.

El expedicate de validacidn, que le hago Begar contiene lo sigaicnte:

= Cana de presemacyian.

Matre instrumental
El Instrumento

Centificado de validez de contenido de los mstrumentos.
Prosocelo de evaluncidn del mstramento

Expresandole mis semtimientos de respeto y consideracsdn, me despido de asted, no sin
mmaes agradecerle por s atencidn que dispense 2 l presente.
Atlemamente.

i

Furma Fuma
ESCALANTE CARDENAS MUNAYCO PENA
BEATRIZ LILIBETH ELIZABETH NATALL
DNI1: 71733310 DN 77205975
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el Método Lean Manufacturing.

TD=Totalmente en desacuerdo D=En desacuerdo I=Indiferente A=De acuerdo TA=Totalmente de acuerdo
N* DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia?® Claridad* Sugerencias
TINI|AT|TDIAT|TD|IA|T
|
Jidoka D A | D A | D A
1. La aplicacion del método Lean, permitio identificar las anomalias X X X
de los procesos de produccion en la empresa Corporativo Escarde
S.AC
2. Se logré una inspeccion adecuada de la calidad de los productos X X X
gracias a la aplicacién de la herramienta Lean en la empresa
Corporativo Escarde S.A.C
Mapa de cadena de valor (VSM)
3. Los procesos productivos en la empresa Corporativo Escarde X X X
S.A.C, mejoraron por la implementacidon de un diagrama de
actividades.




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJOD

El método de las 5 §

La estrategia Seiri, ayudod a la clasificacion de herramientas en la

empresa Corporative Escarde 5.A.C

La técnica Seiton, contribuyd en el orden de cada herramienta en

la empresa Corporativo Escarde S.A.C

La aplicacion de la técnica Seiso, logro evitar el aumento de
mermas, asi como alguna falla con las maquinas en la empresa

Corporativo Escarde S.A.C.

La aplicacion de Seiketsu, favorecié en los procesos de la
organizacion y la relacion entre el colaborador y empleador en la

empresa Corporativo Escarde 5.A.C

La implementacion de Shitsuke, que realizaron los colaboradores,

aporto un gran valor en la empresa Corporativo Escarde 3.A.C
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JConsidera usted que la empresa Corporativo Escarde 5 ALC,
debe controlar adecuadamente los materiales que se usan en

cada produceion?

Costos indirectos de fabricacion

(Cree usted que, al aplicar un correcto control de los costos
indirectos de fabricacidn, aportaria en la reduccion de los

gastos en la empresa Corporativo Escarde 3.A.CT

(Cree usted que la empresa Corporativo Escarde 5. AC al
tomar en cuenta los controles de los costos indirectos de

fabricacion se podra establecer el costo final de producto?

JConsidera usted, qué la empresa Corporativo Escarde 5 AC,
deberia distrbuir adecuadamente los costos indirectos de

fabricacitn para una mejor produccion?

;Cree usted que se deberia conocer la distribucion de los
i q

costos indirectos de fabricacién que interviene durante la
produccion de los bienes para reducir los costos de la empresa

Corporativo Escarde 5. A.CT
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Observaciones:
Opinién de aplicabilidad: Aplicable | X | Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellidos v nombres del juez validador: ECA PERICHE JUAN DNI: 25605703

Especialidad del validador: CONTADOR PUBLICO COLEGIADO Y MAESTRO EN TRIBUTACION

N° de aios de Experiencia profesional: 30 ANOS

22 de febrero del 2022
'Pertinencia: El ltlem comesponde al concaplo tednco foemulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al components 0
dimensidn espaciica del consrucio
3Claridad: Se enfende sin dificuitad alguna el enunciado ded I%em, es >’
conciso, exacto y drecto \

| O
Nota: Suficiencia, se dice suficencia cuando los items planteados son e \’?5’[,
suficientes para medir la dimensidn B3 SZ' 1::’!-'
-
Firma del Experto Informante.
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CARTA DE PRESESNTACTON
Sl
Bl COPC MIES D OTERD RICARDY FRANMCISO0 ANTINED

Presente

Asunioe  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JIUICIO DE
EXPERTOS.

e es oy graso comunicanes con usted pars expresarke mis saludos y, asimisnm,
hacer d2 su conocimbenio goo sendo epadianic de la cccuels contabilidad de la UCY, =
lo sede de Lima-Mogie, promocidn 20212, requeninos salider los msirumentos con los
omales recogeremos ki infismesciin necesania par poder desamollar la mvesigoacsin pare
optar el thulo profesional de Conindor.

El tiulo del proveoo de mvestigacidin e El endlicis del método Lean v s reduccidn de
ks cosios d= produccidn en la empresa Corporative Escarde 54 C, Lima, 502 v
siendo imprescindible contar con ks aprobacidin de docenies especialvndos. parn poder
mplicar los instnemenios en mencide, be corsidersdo comveniente recurmir o usied, anpe
su commodnda experiencia en veman de finanams o Evestgacidn

El expedienie de validacidn, que ke bago leger contiens b sipaiente

Carin de presemisciin.

Slaine insirunsemzl

El Instrumsenis

Cerlificade d= valider de contenido de los mstrumemos.

»  Prosooclo de evalusciss del Emiramenio

Expresindole mis semtimienios de respeto ¥ consideracion, me despido 4 ssied, no sim
mvies agradecerle por b atencion que dspense & la presenie.
Ademinmenis.

Bl

Fima Forma
ESCALANTE CARDEMAS MLUNAYCD PENA
BEATELE LILIBETH ELIZABRETH MATALI
DM 71744416 DL 77260974
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el Método Lean Manufacturing.

TD=Totalmente en desacuerdo D=En desacuerdo I=Indiferente A=De acuerdo TA=Totalmente de acuerdo
DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia® Claridad’ Sugerencias
TII| AT |TDIAT|TD|I|A|T
Jidoka D AP AP A
La aplicacion del método Lean, permitid identificar las anomalias X X X
de los procesos de produccion en la empresa Corporativo Escarde
S.AC
Se logrd una inspeccion adecuada de la calidad de los productos X X X
gracias a la aplicacion de la herramienta Lean en la empresa
Corporative Escarde S.A.C
Mapa de cadena de valor (VSM)
Los procesos productivos en la empresa Corporative Escarde X X X
S.A.C, mejoraron por la implementacion de un diagrama de
actividades.
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El método de las 5 8

La estrategia Seiri, ayudd a la clasificacion de herramientas en la

empresa Corporative Escarde S.AC

La técnica Seiton, contribuyd en el orden de cada herramienta en

la empresa Corporative Escarde S.ALC

La aplicacion de la técnica Seiso, logrd evitar el aumento de
mermas, asi como alguna falla con las maquinas en la empresa

Corporativo Escarde S.ALC.

La aplicacion de Seiketsu, favorecid en los procesos de la
organizacion y la relacion entre el colaborador v empleador en la

empresa Corporative Escarde S.A.C

La implementacion de Shitsuke, que realizaron los colaboradores,

aportd un gran valor en la empresa Corporativo Escarde S.ALC
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide los Costos de produccion.

TD=Totalmente en desacuerdo D=En desacuerdo I=Indiferente A=De acuerdo TA=Totalmente de acuerdo
N DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia® Claridad’ Sugerencias
Costos de mano de obra TIDNIA|T|TID[IAT OIA[T
D AlD A A
1. | ;Considera usted que la empresa Corporativo Escarde S.A.C, X X X
cuenta con el suficiente nimero de trabajadores para la
confeccion de prendas?
2. | ;Considera usted que la empresa Corporativo Escarde X bt X
5.A.C, debe controlar el tiempo de cada colaborador, al
momento de elaborar cada prenda?
Costos de materia prima
3. | ;Considera usted que es necesario llevar un control exacto de X X X
los tipos de materiales a utilizar en cada produccidon que
realiza la empresa Corporativo Escarde 5.A.C?

69



' UNIVERSIDAD CEsar VALLEJO

;Considera usted que la empresa Corporativo Escarde 5.ALC,
debe controlar adecuadamente los materiales que se usan en

cada produccion?

Costos indirectos de fabricacion

;Cree usted que, al aplicar un correcto control de los costos
indirectos de fabricacion, aportaria en la reduccion de los

gastos en la empresa Corporativo Escarde 5.A.C?

X

;Cree usted que la empresa Corporativo Escarde 5.A.C al
tomar en cuenta los controles de los costos indirectos de

fabricacion se podra establecer el costo final de producto?

;Considera usted, qué la empresa Corporativo Escarde 5. A.C,
deberia distribuir adecuadamente los costos indirectos de

fabricacion para una mejor produccion?

iCree usted que se deberia conocer la distribucion de los
costos indirectos de fabricacion que interviene durante la
produccion de los bienes para reducir los costos de la empresa

Corporativo Escarde S.A.C?

X
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Observaciones:
Opinion de aplicabilidad: Aplicable | X | Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellidos y nombres del juez validador: RICARDO FRANCISCO ANTONIO MENDO ONTERO DNI: 16589291

Especialidad del validador: FINANZAS, AUDITORIA

N° de afios de Experiencia profesional: 40 ANOS

25 de febrero del 2022
"Pertinencia: E| itam coresponde & concapto tednco farmulado.

*Relevancia: El ltem es apropiado para regresentar al components o
dimensiin espaciica del constructo

Claridad: Se erends sin dficutad alguns el enunciado del hem, es
concso, exacto y direcio

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.
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CARTA DE PRESENTACION
Seflor:

DL ESPINOZA CRUZ MANLEL ALBERTO
Presente

Asuntoc  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTOS.

Me & muy grato comunicamie con usted pam expresarke mis saludos y, asimismo,
hecer de su comocinuento goe siendo estadunte de la escuela contabilidad de ks UCY, en
la sede de Linma-Noate, prunsocion 2021-2, requerineos validar los sstrumentos con s
cuales recogeremos i infomeaciin necesana para poder desarrollar b mvestgacsdn para
optar el thulo profesional de Contador.

El titulo del proyecso de mvestigaciim os: El andlsis del método Lean y la reducciin de
los costos de produccidn en b empresa Corporativo Escarde S AC, Lama, 2021 v
siendo meprescindidde contar con ln aprobaciin de docentes especalzados par poder
mplicar los instramentos en mencidn, he considerado comveniente recurry a usted, ante
su connotada experiencia e tenm de finanaas y'o investigacidn.

El expedicste de validacidn, que le hago Begar contiene lo sigaicnte:
Carta de presentacsin.
Matrz instrumental
El Instrumento

Cenificado de validez de contenido de los mstrumentos.
«  Prosocodo de¢ evaluacidn del mstramento

Expresandole mus semtimientos de respeto y consideracsdn, me despido de asted, no sin
amaes agradecerie por s atencidn que dispense » b presente.
Atlemamente.

b

Furma Fuma
ESCALANTE CARDENAS MUNAYCO PENA
BEATRIZ LILIBETH ELIZABETH NATALIL

DNI 71733410 DN 772065975
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el Método Lean Manufacturing.

TD=Totalmente en desacuerdo D=En desacuerdo I=Indiferente A=De acuerdo TA=Totalmente de acuerdo
DIMENSIONES [ items Pertinencia' | Relevancia® Claridad® Sugerencias
THNIAT|(TDIAT|(TID[IA|T
Jidoka D AlD AP A
La aplicacién del método Lean, permitio identificar las anomalias X X X
de los procesos de produccion en la empresa Corporativo Escarde
S.A.C
Se logré una inspeccion adecuada de la calidad de los productos X X X
gracias a la aplicacidn de la herramienta Lean en la empresa
Corporative Escarde S.A.C
Mapa de cadena de valor (VSM)
Los procesos productivos en la empresa Corporative Escarde X X X
S.A.C, mejoraron por la implementacion de un diagrama de
actividades.
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El método de las 53 5

La estrategia Seiri, ayudé a la clasificacion de herramientas en la

empresa Corporative Escarde S.AC

La técnica Seiton, contribuyd en el orden de cada herramienta en

la empresa Corporativo Escarde S.A.C

La aplicacion de la técnica Seiso, logrd evitar el aumento de
mermas, asi como alzuna falla con las maquinas en la empresa

Corporativo Escarde S.A.C.

La aplicacion de Seiketsu, favorecid en los procesos de la
organizacion y la relacion entre el colaborador v empleador en la

empresa Corporativo Escarde S.A.C

La implementacion de Shitsuke, que realizaron los colaboradores,

aportd un gran valor en la empresa Corporative Escarde S.ALC
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+Considera usted que la empresa Corporative Escarde S.ALC,
debe controlar adecuadamente los materiales que se usan en

cada produccion?

Costos indirectos de fabricacion

LA

+Cree usted que, al aplicar un correcto control de los costos
indirectos de fabricacion, aportaria en la reduccion de los

gastos en la empresa Corporativo Escarde 5.4.C?

i{Cree usted que la empresa Corporative Escarde S.A.C al
tomar en cuenta los controles de los costos indirectos de

fabricacion se podra establecer el costo final de producto?

+Considera usted, qué la empresa Corporativo Escarde S.ALC,
deberia distribuir adecuadamente los costos indirectos de

fabricacion para una mejor produccion?

{Cree usted que se deberia conocer la distribucion de los
costos indirectos de fabricacion que imterviene durante la
produccion de los bienes para reducir los costos de la empresa

Corporative Escarde S.A.C?
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Observaciones:
Opinion de aplicabilidad: Aplicable | X | Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Manuel Alberto Espinoza Cruz DNI:

Especialidad del validador: CONTADOR PUBLICO COLEGIADO Y MAESTRO EN TRIBUTACION

N° de afios de Experiencia profesional: 30 ANOS

25 de febrero del 2022
*Pertinencia: El itlem comresponde & concepio teénco formudado.

*Relevancia: El Item es apropiado para representar al components o
dimensidn espaciica del construcio

Claridad: Se enfiends sin dficutad aiguna el enunciado ded l%em. es
concso, exacio y direcio

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los Items planteados son

suficientes pera medir la dimension 071;(%
ooz — /

Firma del Experto Informante.
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REGISTRO NACIONAL DE & Spiicate I s ‘
GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

GRADUADO GRADO O TIiTULO INSTITUCION

BACHILLER EN INGENIERIA AMBIENTAL
Fecha de diploma: 25/04/2013
£CA PERICHE MARYCARMEN MATILDE Modalidad de estudios: - UNI
DNI 72302408 PERU
Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

BACHILLER EN CONTABILIDAD

ECA PERICHE JUAN PERC JUIVERZIDAD 22VADA CESAR VALLEC
DNI 45271885 PERU
ECA PERICHE JUAN PERC UNIVERSICAD PRIVADA CESAR VALLE|C
DNI 45271885 PERU

MAESTRO EN TRIBUTACION

Fecha de diploma: 23/02/15
ECA PERICHE JUAN Modalidad de estudios: - UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAC
DNI 25605703 PERU

Fecha matricula: Sin informacion (***)

Fecha egreso: Sin informacion (***)

BACHILLER EN EDUCACION PRIMARIA

Fecha de diploma: 14/04/15
ECA PERICHE MELISSA LIZBETH Modalidad de estudios: - UNIVERZIDAD PRIVADA CESAR VALLED
DNI 47063253 PERU

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)
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REGISTRO NACIONAL DE i ApEateo

GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

[**)SI existe alguna observaclon en tu nombre o DNI haz clic aqul.

Resultado

GRADUADO GRADO O TIiTULO INSTITUCION

BACHILLER EN CONTABILIDAD
Fecha de diploma:
MENDO OTERO, RICARDO FRANCISCO ANTONIC Modalidad de estudios: - UNIVERSIDA
DNI 16589291 PERU
Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

” CONTADOR PUBLICO

DNI 16589291 Fecha de diploma: 14/09/1920

MENDO OTERD. RICARDO FRANCISCO TOY

Modalidad de estudios: -

MAGISTER EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

Fecha de diploma: 09/03/2013
MENDO CTERD; RICARDO FRANCISCO ANTONIC Modalidad de estudios: - UNNERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
DNI 16589291 PERU

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

(***) Ante la falta de Informaclon, puede presentar su consuita formaimente a traves de la mesa de partes virtual en el sigulente enlace https://enlinea.sunedu.gob.pe/



=GISTRO NACIONAL DE
GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

GRADUADO GRADO O TITULO INSTITUCION

CoFils LRV WL~

-

DNI 07272718

T = A XA
SMNO_A CRUS =M

DNI 07272718

ESPNCTA CRUC MANUEL A0

DNI 07272718

SPRCZA CRUZ MANUEL ~AL32R

DNI 07272718

SPNOA CRUS

DNI 07272718

MAGISTER EN ADMON. ¥ DIRECC. DE EMPRESAS
Fecha de diploma: 10/10/2005
Modalldad de estudios: -

Fecha matricula: Sin Informacion (**+)
Fecha egreso: Sin Informacion {(***)

CONTADOR PUBLICO
Fecha de diploma: 23/07/1980
Modalldad de estudlos: -

BACHILLER EN CONTABILIDAD
Fecha de diploma: 31/10/1979
Modalldad de estudlos: -

Fecha matricula: Sin Informacion (**+)
Fecha egreso: Sin Informacion (***]

MAGISTER EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS
Fecha de diploma: 10/10/2005
Modalldad de estudlos: -

Fecha matricuia: Sin Informacion (***)
Fecha egreso: Sin Informacion (***)

DOCTOR EN ADMINISTRACION
Fecha de diploma: 02/12/2014
Modalldad de estudlos: -

Fecha matricuia: Sin Informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion {***)
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Anexo 6 Resultado de encuesta

El analisis del método Lean y la reduccion de
los costos de produccion en la empresa
Corporativo Escarde S.A.C, Lima, 2021

38 respuestas

¢Cree usted que aplicando el metodo Lean, permite identificar las anomalias dentro LD Copiar
de los procesos de produccion en la empresa Corporativo Escarde S.A.C

38 respuestas

@ . Totaimante en desacuerdo
@ 2 En desacuerdo

@ 3 Indiferents

@® 4 De acuerdo

@ 5. Totalmente de acuerdo

¢Cree usted que aplicando el método Lean, se lograra una inspeccion adecuada [0 copiar
sobre la calidad de los productos en la empresa Corporativo Escarde S.A.C?

38 respuestas

@ ' Totaimente en desacuerdo
@ 2 Endesacuerdo

® 3. Indiferente

@ 4 De acuerdo

@ 5 Totalmente de acuerdo

80



;Considera usted que, al contar con un diagrama de las actividades permitira @ Copiar
mejorar los procesos productivos en la empresa Corporativo Escarde S.A.C?

38 respuestas

@ ' Totalmente en gesacuerdo
@ 2 En desacuerdo

@ 3 Indiferente

® 4 De acuerdo

@ 5 Totaimente de acuerdo

{Cree usted que, al implementar |a estrategia “Seiri"(separa y desecha), es decir, la [_U Coplar
“etiqueta roja”, ayudara con la clasificacion de herramientas en la empresa
Corporativo Escarde S.A.C?

38 respuestas

® ! Totaimente en desacuerdo
® 2 En desacuerdo

® 3 Indiferente

® 4 De acuerdo

® 5 Totalmente de acuerdo
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¢Cree usted que, si se lleva a cabo la tecnica “Seiton” (ordena e identifica), @ Coplar
contribuiria con el orden de cada herramienta que se utilizara para la produccion en
la empresa Corporativo Escarde S.AC?

38 respuestas

@ ! Totalmente en desacuerdo
® 2 En desacuerdo

® 3 Indiferente

® 4 De acuerdo

@ 5 Tolaimente de acuerdo

4 De acuerdo
14 (36.8%)

L~

iCree usted que, al aplicar la técnica “Seiso” (limpia), se evitara generar excesos de LD Copiar
mermas asi mismo alguna falla con las maquinas en la empresa Corporativo Escarde
SAC?

38 respuestas

@ 1 Totaimente en desacuerdo
® 2 Endesacuerdo

©® 3. Indiferente

@ 4 De acverdo

@ 5. Totaimente de acuerdo
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(Considera usted que, al implementar "Seiketsu” (estandariza), mejorara los I_D Copiar
procesos de la organizacion y la relacion entre el colaborador y el empleador en la
empresa Corporativo Escarde S A.C?

38 respuestas

@ 1 Tolaimente en desacuerdo
® 2 En desacuerdo

@ 3. Indderents

@ 4. De acuerdo

@ 5. Tolaimente de acuerdo

(Cree usted que al incentivar a los colaboradores para que implementen el metodo lD Copiar
"Shitsuke™(crea un habito), aportaria un gran valor a la empresa Corporativo Escarde
SAC?

38 respuestas

® ! Totalmente en desacusrdo
60.5% @ 2 En desacuerdo

# 3 Indiferante

® 4 De acverdo

® 5 Totalmente d= acuerdo
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;Considera usted que la empresa Corporativo Escarde S.A.C, cuenta con el LD Coplar
suficiente numero de trabajadores para la confeccion de prendas?

38 respuestas

@ 1. Totaimente en desacuerdo
@ 7 En desacuerdo

© 3 Indiferente

@ 4 De acuerdo

@ 5 Totaimente de acuerdo

Considera usted que la empresa Corporativo Escarde S.A.C, debe controlar el l_[] Copiar
tiempo de cada colaborador, al momento de elaborar cada prenda?

38 respuestas

@ ! Totalmente en desacuerdo
@ 2 Endesacuerdo

® 3 Indiferanie

® 4 De acverdo

@ 5 Totaimente de acuerdo
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;Considera usted que es necesario lievar un control exacto de 1os tipos de materiales ID Copiar
a utilizar en cada produccion que realiza la empresa Corporativo Escarde SAC?

38 respuestas

@ 1 Totamante én desacuerdo
® 2 Endesgcusrdo

0 3. Inddetente

® 4 De scuerdo

@ 5. Tolaimente de scuerdo

;Considera usted que la empresa Corporativo Escarde S.A.C, debe controlar @ Copiar
adecuadamente los materiales que se usan en cada produccion?

34 1ospuestas

® | Totaimente &n decacuarda
® 2 En desacuerdo

® 3 Indifecerde

® 4 Do acuerdo

® 5 Tolaiments de acusrdo

85



{Cree usted que, al aplicar un correcto control de los costos indirectos de lD Copiar
fabricacion, aportaria en la reduccion de los gastos en la empresa Corporativo
Escarde S.A.C?

38 respuestas

@ 1 Tolaimente en desacuerdo
® 2 Endesacueardo

® 3 indiferente

@ 4 De acuerdo

@ 5 Totaimente de acuerdo

¢(Cree usted que la empresa Corporativo Escarde S.A.C al tomar en cuenta los LD Copiar
controles de los costos indirectos de fabricacion se podra establecer el costo final
de producto?

38 respuestas

@ 1 Totaimente en desacuerco
® 2 Endesacuerdo

® 3. indiferente

@ 4 De acverdo

® 5 Totaimente de acuerdo
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;Cree usted que se deberia conocer la distribucion de los costos indirectos de l_D Coplar
fabricacion que interviene durante la produccion de los bienes para reducir los
costos de la empresa Corporativo Escarde S.A.C?

38 respuestas

@ 1 Tolaimente en desacuerdo
@ 2 En desacverdo

® 3 Indiferente

@® 4 De acverdo

@ 5 Totaimente de acuerdo

;Considera usted, que la empresa Corporativo Escarde S.A.C, deberia distribuir ID Copiar
adecuadamente los costos indirectos de fabricacion para una mejor produccion?

38 respuestas

@ ! Totalmente en desacuerdo
@ 2 En desacuerdo

® 3. Indiforente

@ 4 Do acuerdo

@ 5 Totaimente de acuerdo
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Anexo 7 Base de datos
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Anexo 8 Validez del instrumento basados en V de Aiken
CALIFICACIONES DE LOS JUECES 1.C AL 95%, Z: 196
iTEM Suezt |auez2 | Juez3 Promedio v LIMITE LIMITE
INFERIOR | SUPERIOR

iTEM Pertinencia 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
01 Relevancia 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
Claridad 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
iTEM Pertinencia 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
02 Relevancia 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
Claridad 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00

. . 4.66666666
Pertinencia 4 5 5 7 0.93 0.70 0.99

iITEM . 4.66666666
03 | Relevancia 4 5 5 71 093 0.70 0.99

. 4.66666666
Claridad 4 5 5 71 093 0.70 0.99
ITEM Pertinencia 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
04 Relevancia 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
Claridad 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
ITEM Pertinencia 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
05 Relevancia 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
Claridad 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
ITEM Pertinencia 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
06 Relevancia 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
Claridad 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00

. . 4.66666666
Pertinencia 4 5 5 7 0.93 0.70 0.99

ITEM . 4.66666666
o7 | Relevancia 4 5 5 71 093 0.70 0.99

. 4.66666666
Claridad 4 5 5 71 093 0.70 0.99
ITEM Pertinencia 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
08 Relevancia 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
Claridad 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00

. . 4.66666666
Pertinencia 5 4 5 7 093 0.70 0.99

ITEM . 4.66666666
o9 | Relevancia 5 4 5 71 093 0.70 0.99

. 4.66666666
Claridad 5 4 5 71 093 0.70 0.99
ITEM Pertinencia 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
10 Relevancia 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
Claridad 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
ITEM Pertinencia 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
1 Relevancia 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
Claridad 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
TEM Pertinencia 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
12 Relevancia 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
Claridad 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
iTEM Pertinencia 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
13 Relevancia 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
Claridad 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
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Pertinencia

TEM 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
14 Relevancia 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
Claridad 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00

TEM Pertinenc_ia 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
15 Rele_vanua 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
Claridad 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00

j Pertinencia 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00
'TlEG'V' Relevancia 5 5 5 51 1.00 0.80 1.00
Claridad 5 5 5 5 1.00 0.80 1.00

V DE AIKEN GENERAL DEL CUESTIONARIO 0.99
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Anexo 9 Procesamiento de Datos SPSS

Ampliaciones  Ventana Ayuda
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Archivo  Editar Ver Datos Transformar  Analizar Graficos  Utilidades  Ampliaciones Ventana  Ayuda

SHEH e~ BLER W BT 590(¢

I

I Nombre ” Tipo “ Anchura ”Decimales” Etiqueta H Valores H Perdidos H Columnas ” Alineacion ” Medida ” Rol
4 P4 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 2 = Derecha i Ordinal “ Entrada
5 P5 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 2 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
E P6 Numeérico 8 0 Ninguno Ninguno 2 = Derecha ol Ordinal '\« Entrada
P7 Numérico 8 0 ANinguno ANinguno 2 = Derecha d Ordinal ‘N Entrada
P8 Numeérico 8 0 Ninguno Ninguno 2 = Derecha ol Ordinal i Entrada
9 P9 Numeérico 8 0 Ninguno Ninguno 2 = Derecha i Ordinal “ Entrada
P10 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 2 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
11 P11 Numeérico 8 0 ‘Ninguno VNinguno 2 = Derecha d Ordinal '\ Entrada
P12 Numeérico 8 0 Ninguno Ninguno 2 = Derecha i Ordinal '\« Entrada
13 P13 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 2 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
P14 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 2 = Derecha ol Ordinal '\ Entrada
P15 Numeérico 8 0 ANinguno ANinguno 2 = Derecha d Ordinal "\ Entrada
DG P16 Numeérico 8 0 Ninguno Ninguno 2 = Derecha ol Ordinal i Entrada
17 D1 Numeérico 8 0 Ninguno Ninguno 2 = Derecha & Escala “ Entrada
D2 Numeérico 8 0 Ninguno Ninguno 2 = Derecha & Escala N Entrada
D3 Numérico 8 0 ‘Ninguno VNinguno 2 = Derecha ¢ Escala "\ Entrada
D4 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 2 = Derecha & Escala '\ Entrada
21 D5 Numeérico 8 0 Ninguno Ninguno 2 = Derecha & Escala “ Entrada
D6 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 2 = Derecha & Escala '\ Entrada
V1 Numeérico 8 0 ANinguno ANinguno 2 = Derecha & Escala "\ Entrada
V2 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 2 = Derecha & Escala "\ Entrada
25
[ rmns 2

Vi Vista de variables
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Tabla 21 Reporte de Turnitin

{J) feedback studio ELIZABETH NATALI MUNAYCO PENA  ESCALANTE Y MUNAYCO

UNIVERSIDAD CEsaArR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

El analisis del método Lean y la reduccién de los costos deJ'producci()n

1]
en la empresa Corporativo Escarde S.A.C, Lima, 2021

TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE:
Contador Publicol

ATTTADEQ.
Pagina: 1 de 38 Numero de palabras: 11006 Version solo texto del informe

<

1

o[- < ER B0

OO O b~ 0N

7

24 %

Se estan viendo fuentes estandar

X

Resumen de coincidencias

Ver fuentes en inglés (Beta)

|

Coincidencias

repositorio.ucv.edu.pe 8%

Fuente de Intemet

hdl.handle.net 4 0/0

Fuente de Internet

Entregado a Universida... 2 %

Trabajo del estudiante

tesis.usat.edu.pe 2%

Fuente de Internet

reposiforio.autonoma.e... ‘] %
Fuente de Internet

www.esan.edu.pe 1%

Fuente de Internet

repositorio.upn.edu.pe <‘| %

Fuente de Intermet

Alta resolucién @uce R ) @ —m————



	Dedicatoria
	Agradecimiento
	Índice de contenidos
	Índice de Tablas
	RESUMEN
	ABSTRACT
	I. INTRODUCCIÓN
	II. MARCO TEÓRICO
	III. METODOLOGÍA
	3.2. Variables y Operacionalización
	3.3. Población, muestra y muestreo
	3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos Técnica de recolección de datos
	3.5. Procedimientos
	3.6. Método de análisis de datos
	3.7. Aspectos éticos
	IV. RESULTADOS
	V. DISCUSIÓN
	5.1. Hipótesis General
	5.2 Hipótesis Específica No 01
	5.3 Hipótesis Específica No 02
	5.4 Hipótesis Específica No 03
	VI. CONCLUSIONES
	VII. RECOMENDACIONES
	REFERENCIAS
	ANEXOS

