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RESUMEN

El objetivo del estudio fue determinar el impacto del Programa de Auditores
Juveniles en la participacion de los estudiantes de una Institucion Educativa del
distrito de Ferrefiafe, tuvo en cuenta un enfoque cuantitativo, con un nivel
descriptivo de tipo correlacional. La muestra estuvo conformada por 67 estudiantes
del tercero de secundaria de una institucion educativa del distrito de Ferrefafe. El
instrumento utilizado para recolectar informacion necesaria de manera sistematica
y estructurada para medir el nivel de participacion de los estudiantes en el
Programa Auditores Juveniles fue el cuestionario; a través del cual se verificé dos
variables: Programa Auditores Juveniles y Participacion Ciudadana. Se obtuvieron
los siguientes resultados, el 42% de los encuestados indicaron que la Cultura
democratica es regular; en relacion al Control social, se verifico que el 54% de la
muestra precisa que es regular; del mismo modo, se obtuvo que el 63% y 72% de
los encuestados definen como regular su percepcion frente a las dimensiones de
Administraciébn de bienes y servicio educativos, asi como el desempefio de
servidores publicos; finalmente, se llegb a la conclusion que existe un impacto del
Programa Auditores Juveniles en la participacion de los estudiantes de una

institucion educativa del distrito de Ferrenafe.

Palabras clave: Programa Auditores Juveniles, participacion ciudadana, control

social, cultura democratica, veeduria.

Vil



ABSTRACT

The objective of this study was to determine the impact of the Junior Auditors
Program on the participation of students in an Educational Institution in the district
of Ferrefiafe, taking into account a quantitative approach, with a descriptive level of
correlational type. The sample consisted of 67 third-year high school students from
an educational institution in the district of Ferrefiafe. The instrument used to collect
necessary information in a systematic and structured way to measure the level of
participation of students in the Junior Auditors Program was the questionnaire;
through which two variables were verified: Youth Auditors Program and Citizen
Participation. The following results were obtained, 42% of the respondents indicated
that the Democratic Culture is regular; In relation to Social Control, it was verified
that 54% of the sample states that it is regular; In the same way, it was obtained
that between 63% and 72% of the respondents define how to regulate their
perception regarding the dimensions of Administration of educational goods and
services, as well as the performance of public servants; Finally, it was concluded
that there is an impact of the Juvenile Auditors Program on the participation of

students in an educational institution in the district of Ferrenafe.

Keywords: Youth Auditors Program, citizen participation, social control, democratic

culture, oversight.
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INTRODUCCION

Cornejo (2016) sostuvo que la participacion de la ciudadania en la
Gltima década se ha acentuado con fuerza como medio de control social,
asimismo ha generado el interés de la comunidad internacional asi como del
fortalecimiento del sistema de control. La participacion de los ciudadanos y
de las diversas instituciones fiscalizadoras superiores (EFS), pueden
colaborar a mejorar la fiscalizacion de los recursos econémicos de cualquier

estado.

La participacion de la ciudadania en Latinoamérica se esta
implementando con fuerza y principalmente busca que la sociedad se integre
en asuntos publicos, Naser, Williner y Sandoval (2021); no obstante, a pesar
de las diversas herramientas de participacion ciudadana que existen, en el
ambito latinoamericano se ha observado una minima inmersion en la gestion

publica.

Ordofiez y Trelles (2019) precisan que es necesario que no solo la
ciudadania se involucre, sino también las instituciones del estado a través
de la creacion de méas instrumentos que generen la participacion de la
poblacién, y tomando en cuenta referencias internacionales, es que los
esfuerzos deben aterrizar en la educacion, ya que las instituciones
educativas son elementos que brindan conocimientos y experiencias a los
estudiantes, que deberan contribuir con la formacién de futuros ciudadanos
participativos activos y criticos brindandoles diversos medios para reconocer

sus derechos y deberes y ser responsables con sus acciones futuras.

En la actualidad, el control social se ejerce de diversas formas, segun
lo publicado por Hernandez (2018); la recopilacion de datos y dificultad
metodolégica sera mas completa y diversa a la hora del control ciudadano;
sin embargo, este, es uno de los mecanismos de participacion a través del
cual se ha obtenido grandes avances, como lo son las denuncias

ciudadanas, a través de las cuales la ciudadania participa y fomenta en ella



una cultura de conciencia y fiscalizacion, y se les muestra la repercusion de

la entrega de calculos y entrada a la informacién del estado, etc.

En el ambito nacional, Shack (2019) sostiene que es un tanto
complicado promover la participacion de la ciudadania en la gestion publica,
cuando se observa la falta de interés o de entendimiento de la poblacion en
materia del estado, ya que el manejo de la informacion y las determinaciones
en asuntos publicos Unicamente reincidirian en un limitado conjunto de

ciudadanos que podrian dirigir asuntos publicos para si mismos.

Por su parte, la Contraloria General de la Republica, como institucién
publica del estado peruano, entre las herramientas de participacion de la
ciudadania que fomenta, ha creado el Programa “Auditores Juveniles”, el
cual busca promover valores civicos y éticos, la Participacion de la
ciudadania y la auditoria publica en los jévenes de nuestro pais colaborando
en el fortalecimiento cultura de la legalidad e integridad. Asimismo, el
programa promueve “Las Veedurias Escolares”, que son un mecanismo
participativo mediante el cual los estudiantes, junto con los docentes y
padres de familia, se organizan para monitorear, controlar y mejorar el

desempeiio de los programas y/o servicios del estado.

Asimismo, segun los resultados del megaoperativo “Buen Inicio del
Afo Escolar 2022” promovido por la Contraloria General de la Republica
(2022), las instituciones educativas a nivel nacional revelaron el gran
problema de escolares y docentes en el &mbito nacional. Toda vez que mas
de 50% de colegios tienen deficiencias en su infraestructura, asi como
carencia de los servicios esenciales como luz, agua potable e internet; asi
también, se presenta el mal estado de cercos perimétricos, losas, techos,
paredes, ventanas pisos, etc. Asimismo, los resultados del referido
Megaoperativo, muestran la carencia de cuadernos de trabajo en 77%,
ausencia de docentes en 38%, falta de psicologos en un 85% de las
instituciones, lo cual afecta a la prevision y el tratamiento del estrés y la

depresion de estudiantes por casos de pandemia o violencia familiar.



En el afio 2021, por la coyuntura que vivimos por la Emergencia
Sanitaria por COVID-19, la CGR a través de su programa de auditores
juveniles ejecutd veedurias escolares a nivel nacional de forma virtual, con
la respectiva orientacién de los padres de familia; ello otorgd la facultad que
todos los estudiantes con acceso a dispositivos tecnoldgicos y con acceso a

internet puedan participar.

En ese sentido, para esta tesis se formula esta interrogante de
investigacion ¢Como impacta el Programa de Auditores Juveniles en la
participacion de los estudiantes de una Institucion Educativa del distrito de
Ferrefafe?; esta tiene como objetivo principal: Determinar el impacto del
Programa de Auditores Juveniles en la participacion de los estudiantes de
una Institucién Educativa del distrito de Ferrefiafe; y a su vez tiene como
objetivos especificos: Evaluar el programa Auditores Juveniles en una
Institucion Educativa del distrito de Ferrefiafe en el afio 2022; identificar el
nivel de participacion de estudiantes en el Programa de Auditores Juveniles
de una Institucion Educativa del distrito de Ferrefiafe durante el afio 2022; y
establecer el impacto de las dimensiones de la variable Programa de
Auditores Juveniles y la participacion de los estudiantes de una Institucion
Educativa del distrito de Ferrefiafe en el afio 2022.

El posible resultado a la interrogante de esta investigacion se
caracteriza de acuerdo a la hipétesis siguiente: Existe un impacto
significativo del Programa de Auditores Juveniles en la participacion de los
estudiantes de una Institucién Educativa del distrito de Ferrefiafe.

Finalmente, es momento de enfocarnos en la educacién, dado que los
nifios son el futuro del pais, y finalmente ellos son quienes edificaran nuestra
historia, nuestra identidad porque representan la senda del desarrollo y de
nuestro futuro (Shack, 2022).



MARCO TEORICO

Los estudios relacionados con los temas de indagacion de este informe de
investigacién, tuvieron como objetivo esencial determinar el impacto del
Programa de Auditores Juveniles en la participacion de los estudiantes de una
Institucion Educativa del distrito de Ferrefiafe, brindando asi material de

referencia y base para la realizacion de este estudio.

Asi, a nivel internacional, tenemos a Gutiérrez (2017), cuyo proposito fue
investigar el control social del gobierno ecuatoriano durante un periodo de
tiempo. Utilizando métodos cualitativos, con base en un analisis de la
literatura, encontrd que la participacion de la ciudadania es trascendental para
la consolidacion del proceso de democratizacion del pais. En su conclusion,
argumenta que es necesario institucionalizar el control social para combatir
los déficits gubernamentales en el gobierno y sus instituciones. De manera
similar, el gobierno deberia rendir cuentas después de que se hayan
fortalecido las medidas legales y politicas a través del control social porque la

estructura actual proporciona una linea vertical de poder.

Por su parte, Garcia (2017) buscoé analizar la participacion de los pobladores
en los métodos de gobernanza reguladora local, como principio de legalidad
y certeza de la accion publica. Para ello utilizd6 métodos cuantitativos y
cualitativos, haciendo uso de tablas y figuras para sistematizar la informacion
recopilada, también acotaron el periodo a analizar de acuerdo a los decretos
expedidos por alcaldia; en su conclusion precisan que es necesario contar con
correctos disefios de mecanismos participativos y la eficaz ejecucion de los
mismos, para asi contar con una posible realidad de deliberacién de la

ciudadania.



Una contribucion notable y digna de mencion fue la de Pérez (2017). El realizé
un proyecto de ensefianza dirigido a un namero determinado de alumnos de
secundaria de México. Se recopil6 informacion a través de cuestionarios pre
y post proyecto, concluyendo que las ideas de participacion cambiaron de
manera cualitativa después de la intervencion y se advirtio que los estudiantes

participaron activamente en todas las fases del estudio.

Del mismo modo contamos con publicaciones de Contreras y Montecinos
(2019), quienes han estudiado los diferentes compromisos civicos plasmados
en los modelos democraticos; El propdsito de esta revision es detallar los
diversos mecanismos que se pueden implementar en la administracion
publica. Por ello, se ha aplicé la metodologia del analisis cualitativo existente
en la literatura cientifica sobre este tema, incluyendo los factores que permiten
la mejor implementacién de los dispositivos de participacion publica, tanto
como métodos de trabajo, alcance de los espacios de participacion ciudadana,
perspectivas y comprometidos con ello.

Cabe mencionar el estudio de Pinochet (2017), porque su principal objetivo es
analizar las condiciones actuales y las principales caracteristicas de la
participacion ciudadana en la gobernanza local en Chile. El método de
investigaciéon corresponde al método cualitativo. Concluyendo que la
participacion de la ciudadania ha pasado a ser un componente decisivo en la
gestidon publica de diferentes paises y que el logro de las multiples politicas
publicas depende, hasta cierto grado, de su participacion en la gestion publica
y la participacién del pueblo en la gestion del gobierno. En particular, infiere
en que es importante que la participacion ciudadana se promueva primero a
nivel de la localidad, un area donde las relaciones entre la comunidad vy el
estado son mas directas, el control social mas fuerte y el impacto basado en
evidencia también es mayor, lograndose un mayor impacto en la
administracion Publica. Sin  embargo, también concluyd en que,
recientemente, se puede ver que la participacion de la gente en las agencias

administrativas estatales locales no es alta.



En un contexto similar, pero a nivel nacional, hallamos a Antonio (2019), quien
busco identificar como la vigilancia ciudadana puede ayudar a prevenir la
corrupcion en el servicio publico; investigacion con enfoque cuantitativo;
Como se puede ver en este estudio, la Gerencia de Control Huanuco de la
CGR, hace cumplir efectivamente la contribucion de la Veeduria y Control
Ciudadano, y también encuentra que la participacion de los Monitores
Ciudadanos de Control registré resultados promedios para las visitas de
control de aplicacion establecidas; dando como resultado la creacion de
Alertas Ciudadanas. Por consiguiente, cabe concluir que la vigilancia

ciudadana contribuye a evitar la corrupcion.

Meza (2018), desarroll6 su estudio para promover la cercania de la
participacion de los ciudadanos a la CGR. EL autor emplea el método
cualitativo por medio de observaciones de casos; la técnica utilizada para
recabar esta informacion es la entrevista, hecha de manera que se pueda
inferir en la participacion ciudadana que promueve la CGR y que se esta
dando en el marco de normas del control de los gobiernos a nivel regional,
cuyo propdésito es la de incentivar a la ciudadania para que pueda ejercer la
fiscalizacion operativa de actividades realizadas dentro de las
administraciones publicas, buscando reducir el nivel de corrupcion en las

entidades estatales.

Asi mismo, Nufiez (2021) realizé un estudio en una institucion de educacion
de San Juan de Lurigancho para determinar el impacto de las estrategias
cooperativas en la cultura ciudadana. Este estudio se basa en un enfoque de
disefio cuantitativo semiexperimental con sesiones empiricas enriquecidas en
el plan de estudios, destacando estrategias colaborativas para mejorar los

resultados civicos.

Abad (2019), en su investigacion describe el desarrollo de la participacion de
la poblacién y la percepcién de estos sobre el seguimiento social en la
economia de la ciudad, el estudio se basa en métodos cualitativos,

concluyendo que la ciudadania participativa se utiliza para formalizar modelos



estructurados naturaleza formal, en lugar de empoderar o transformar una
comunidad. Concluyendo de este estudio que existe una relacion entre los
contratos de construccion de obras publicas y la gestion de la documentacion

técnica.

Otra mencion importante es un estudio de Chile (2018), que intent6 determinar
el alcance del vinculo entre la mejora de los procesos de participacion de la
poblacion y las de dominio de los ciudadanos sobre la economia de la ciudad.
Concluyendo que los ciudadanos exigen confianza en las autoridades electas.
Para ello se requiere claridad de los procesos municipales y regionales,
ingreso a la informacion y gestion publica, seguimiento y control del
presupuesto conjunto, y planificacién, ejecucion y evaluacion participativa de
la ciudadania. Todo ello complementa los componentes de participacion y
control social previstos en la legislacion vigente con mecanismos ya existentes
en la region o que han sido desarrollados empiricamente y pueden
incrementar los niveles de participacion existentes y fortalecer el caracter

vinculante de los consensos.

Por su parte, Gonzéalez (2020), en su estudio que determiné la existencia de
la relacién entre el Control Gubernamental y la gestién del Gobierno Regional
La Libertad del periodo 2017. El control gubernamental en nuestro pais esta
regulado por la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema de Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica, la cual precisa en su
articulo 6° que el control es adecuado, oportuno y efectivo, que busca prevenir
y garantizar el uso efectivo y transparente de los recursos publicos, asi como
el desarrollo probado y honesto de las funciones y la accién de las funcionarios
y servidores publicos; asi como, el cumplimiento de las metas y resultados de
las instituciones publicas, con la finalidad de buscar la mejora de sus
actividades y servicios en beneficio de la poblacion; la contraloria también vela
por las acciones de los funcionarios y servidores se direccionen a que las
instituciones publicas, dentro de sus competencias funcionales, brinden
servicios de calidad a sus administrados. La funcién publica se rige por

normas generales y también especificas; existiendo normas que regulan la



actuacion de los funcionarios publicos y otras que, de no cumplirse
previamente, establezcan responsabilidades y sanciones, si las hubiere. La
funcién del auditor del estado es, entre otras cosas, determinar el
cumplimiento de las normas que rigen la actuacion de los funcionarios
publicos, determinando a presuntos responsables y sanciones de ser el caso.
En este sentido, el autor precisa que es claro que el control gubernamental no
se limita al Contralor General de la Republica del Pert o al auditor; sino
también es una actividad inherente a los funcionarios y servidores publicos;
donde las actividades realizadas dentro de sus actividades funcionales se
realizaran de manera transparente y eficiente, promoviendo la prestacién de

mejores servicios a la poblacion.

Mediante el Convenio de Cooperacién Interinstitucional Entre La Contraloria
General de La Republica y El Ministerio de Educacion (2019), suscrito el 3 de
diciembre de 2019, ambas partes dieron conformidad a la ejecucion de
actividades en las que involucren a docentes, estudiantes y demas integrantes
de comunidades educativas publicas de Educacion Basica Regular, dentro del
Programa Auditores Juveniles, con el fin de fortalecer el ejercicio ciudadano,
el compromiso social y la lucha contra la corrupcion. En razén a ello, a traves
de Resolucion Gerencial Regional N° 000366-2021-GR.LAMB/GRED de 26
de abril de 2021(Gobierno Regional de Lambayeque, 2021), la Gerencia
Regional de Educacion aprueba el plan de trabajo del programa auditores
juveniles de la regibn Lambayeque 2021. Por lo expuesto, el objetivo del
referido programa es contribuir a la promocioén de una cultura de integridad
ciudadana, asi como incentivar a los jovenes estudiantes a aprender a ejercer
el control social, a fin de garantizar el buen funcionamiento de los servicios

publicos.

En relacion a las bases tedricas, es importante para el presente estudio tener
en cuenta la Teoria de la Nueva Gestion Publica, la cual busca la generacion
de una administracion del estado mas eficiente y también eficaz, que satisfaga
las necesidades de la poblacion; segun lo propuesto por Sanchez & Liendo
(2020), con esta teoria se busca agregar caracteristicas de la administracion



privada a la administracion publica, identificando en este modelo al ciudadano
como cliente a quien se tiene que buscar satisfacer sus necesidades. Con
este modelo se crean mecanismos y procedimientos para conectar a los
diferentes ciudadanos involucrados a través del empleo de la tecnologia para
mejorar los servicios de utilidad publica, manteniendo a los ciudadanos en el
centro. Este modelo tiene como objetivo formular e implementar politicas
publicas en coordinacion entre los diversos actores, velando siempre por los
intereses comunes y creando las condiciones para un espacio de dialogo y

concertacion.

Otro modelo a tener en cuenta es el modelo de la Nueva Gobernanza, basada
en algo mas general respecto de lo sefialado anteriormente, el cual segun De
Ledn & Gomez (2013), en este modelo se busca que el ciudadano tenga un
papel principal, fortaleciendo la democracia por medio de su intervencion al
tomar decisiones; esto se logra a través de la interrelacion de los involucrados
haciendo uso de los medios tecnoldgicos, buscando sobre todo el bien de

todos.

Asimismo, se tomaron en cuenta algunos conceptos, por lo que empezaremos
con, el control, el cual es el acto mediante el cual un individuo o una
organizaciéon verifican el cumplimiento de todas las disposiciones legales

durante la planificacion y ejecucion. (Diaz Ocampo, 2017)

La participacion de la poblacion o ciudadana es un proceso mediante el cual
los habitantes, por el estado o en forma directa, intervienen en la
implementacion de las disposiciones en relacion con los trabajos necesarias

para alcanzar los objetivos. (Banco Interamericano de Desarrollo, 2004)

En el articulo 31 de la Constitucion Politica del Peru de 1993, define como
derecho del ciudadano a participar en los distintos temas del Estado; razén
por la cual, en la actualidad existen diversos mecanismos en los que los

ciudadanos pueden participar de la gestion publica.



Un concepto a tener importante es el de corrupcién, la cual la corrupcion es
un problema publico en el que una persona es abusada o abusa del poder

para obtener su propio beneficio o el de otros. (Shack, 2019)

En relacion a las normas de control gubernamental, son aquellos principios
emitidos por la contraloria, en su calidad de o6rgano rector del Sistema
Nacional de Control y en el ejercicio de su autonomia y competencia
reguladora, guardando concordancia con el articulo 82° de la Constitucién
Politica del Pera y la Ley Organica del SNC y de la CGR, que buscan busca

prevenir y garantizar el uso efectivo y transparente de los recursos.

El portal web del Ministerio de Economia y Finanzas, sefiala como concepto
de programa presupuestal, es una unidad de programacion de las acciones
de las entidades publicas, que buscan la provision de bienes y servicios, para
lograr un resultado determinado que beneficie a las personas y contribuya al
resultado final relacionado a los objetivos de politica publica.

Respeto del término presupuesto, el articulo 13 del Decreto Legislativo
n°® 1440, precisa que constituye el instrumento de gestién del Estado para el
logro de resultados a favor de la poblacién, a través de la prestacion de
servicios y logro de metas de coberturas con eficacia y eficiencia por parte de

las Entidades.
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METODOLOGIA

3.1Tipo y disefio de investigacion

El disefio de la investigacidbn propuesto estuvo basado en un enfoque
cuantitativo debido a que, como afirman Hernandez Sampieri et al. (2017),
este enfoque basado en procesos es consistente y esta ligado a la evidencia.
Cada etapa precede a la siguiente y no podemos saltear las etapas. Se partio
de una idea definida, y luego de la definiciébn, objetivos y preguntas de
investigacién, se derivaron las hipotesis a partir de las preguntas y se
identificaron las variables; se preparé también un plan de prueba (disefio) asi
como variables medidas en un contexto dado. Las medidas obtenidas se
analizaron por métodos estadisticos y se extrajeron unas conclusiones sobre
la hipétesis. Asimismo, cabe sefialar que en esta clase de enfoque se
establecio la elaboracion de una hipotesis previa a la contrastacion de los

datos.

En cuanto al nivel de esta investigacion consistio en descriptivo con disefio
correlacional, ya que admitié determinar el impacto del Programa de Auditores
Juveniles en la participacion de los estudiantes de una Institucion Educativa
del distrito de Ferrefiafe. Es decir, el impacto de la muestra en la correlaciéon

de las variables dependientes e independientes de esta investigacion.

3.2 Variables y operacionalizacion

e Variable 1 = Programa Auditores Juveniles
Este busca la participacion democratica de los estudiantes de nivel
secundario de colegios del estado, en la que un grupo de estudiantes,
junto con su docente o padres de familia, se organizan para observar la
labor de un servicio publico en una institucion educativa o comunidad,

buscando promover los valores éticos y civicos; asi como contribuir a
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consolidar y promover una cultura de democracia y control social, como

mecanismo para contribuir a la prevencion de la corrupcion en el Pera.

En este programa y por las circunstancias que actualmente se vive, el
programa ejecuta veedurias escolares y se da en las modalidades:
Virtual y presencial. La Veeduria Escolar Virtual se realiza en casa
acompafiado de los padres o tutores, mediante la aplicacion informatica
del programa; y la Veeduria Escolar Presencial se realiza en una
institucion educativa o comunidad con el apoyo de un profesor del curso

de Tutoria, Civica, Desarrollo Social u otra area a fin.

e Variable 2 = Participacién Ciudadana
Segun el BID (2004), la participacion de la poblacion o de los ciudadanos
es el método mediante el cual las personas, por medio del gobierno o en
forma directa, inciden en la implementacion de la toma de decisiones

relacionadas con la accion para lograr objetivos.

Valdiviezo del Carpi, (2013) precisa a la participacion ciudadana como
un grupo de mecanismos existentes, donde a través de estos la
ciudadania (ciudadania en general), logran inmiscuirse o influenciar en
las decisiones del sector publico, buscando que estas representen sus
intereses como individuos o como ciudadanos. La constituciéon politica
del Pert no solamente incorpora el derecho de la ciudadania a participar
en los cuestionamientos del estado, sino que también enumera una lista
de mecanismos y/o formas donde las personas pueden participar en

dichos.

La participacion ciudadana (Ministerio de Justicia, 2014) es la
participacion enérgica de la poblacion en los procedimientos de la
eleccion de decisiones gubernamentales que afectan sus vidas. Esto ha
sido legalmente reconocido en nuestro pais cuando entré en vigencia la
ley de asociacion y participacion de los ciudadanos en el organismo

administrativo del estado, en nuestra ley existe una disposicion que “los
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publicos estatales contemplan el derecho de las personas a indagar en

sus politicas, planes, programas, y actividades".

Segun la Contraloria General de la republica (2012), los ciudadanos
tienen derecho a participar activamente en cuestiones del Estado,
argumentando que el control en el espacio de la administracion publica
esta basado en el poder que ostenta el pueblo, ya que es base de la
democracia; mas alla del derecho a saber como se administran los
bienes y recursos del estado y la conducta de todos los servidores

publicos.

Es aqui en donde, los ciudadanos se inmiscuyen porgue es su derecho,
salvo que no pueden dejar de participar en las decisiones que los
afectan, porque el desarrollo de la comunidad es competencia de las
personas. En este sentido, se tuvo en cuenta que la participacion
ciudadana permite la creacion de areas de relevancia social en la
formulacién y ejecucion de la politica publica; y un importante aliado en

la lucha contra la corrupcion.

3.3Poblaciéon y muestra

La poblacion de esta investigacion estuvo correspondida al total de
estudiantes del nivel secundario que participaron del Programa
Auditores Juveniles de una Institucién Publica del distrito de Ferrefiafe,

gue correspondieron a 599 alumnos.

La muestra correspondi6 al tipo no probabilistico por conveniencia, ya
que se eligid a los estudiantes que participaron del Programa Auditores
Juveniles durante el afio 2021 del 3er grado de nivel secundario,
considerando un total de 67 estudiantes. Se consider6 a este grado ya
que son los alumnos de un afio promedio mostrando un nivel de
madurez mayor que los de lero y 2do y que ademas ya que aun les

guedaria por cursar 2 afios para culminar el nivel escolar.
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3.4Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.5

Técnicas
La técnica optada para esta investigacion fue la encuesta, ya que permitio
obtener la informacion necesaria de forma sistematica y ordenada de la

muestra, en relaciéon a las variables estimadas en ella.

Instrumento de recoleccion de datos

Se usaron cuestionarios. Es importante decir que al ser menores de edad;
la resoluciéon de estos cuestionarios fue dirigido a los estudiantes con la
compafiia del padreo madre de familia y/o un docente del &area de
Desarrollo Personal, Ciudadania, Civica o area a fin.

Validez
Para demostrar la validez de las herramientas de este estudio, se utilizaron
las opiniones de tres expertos, quienes tienen el titulo profesional de

Magister en Gestion Publica.

Procedimiento

La informacion se recopild en forma presencial y por teléfono; este
procedimiento se realiz6 de acuerdo a los lineamientos establecidos por la

Escuela de Posgrado de la UCV.

Cabe sefialar que se requirié la aprobacién previa de la direccion de la IIEE
de Ferrefiafe antes de comenzar el trabajo de investigacion, ello se lo
solicitd oportunamente; asimismo, el cuestionario fue verificado por

expertos antes de su desarrollo.
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3.6Métodos de analisis de datos

La informacion seleccionada fue ordenada y procesada mediante métodos
estadisticos y procedimientos de procesos de informacion teniéndolos como

bases de datos y su analisis mediante el programa SPSS.

3.7Aspectos éticos

Droppelmann (2018) sugiere que la ética utiliza diferentes métodos de
indagacion; ello se puede considerar de gran utilidad, aunque también puede
ser una desventaja en el trabajo del investigador. Por esto los analistas
tienen que tomar conciencia de que pueden haber diferentes razonamientos
de la situacion en estudio, como de los diferentes puntos de vista.

En la misma opinion, es sumamente importante tener en cuenta el factor
ético en la investigacion, en particular el método a desarrollar esta; ya que

ignorar los aspectos éticos puede conducir a resultados poco fiables.
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RESULTADOS

Los resultados de la investigacion se presentan a continuacion teniendo en

cuenta los objetivos de estudio:

Tabla 1

Nivel de la dimension Cultura democratica en una institucion educativa del

distrito de Ferrenafe

Nivel Frecuencia %

Eficiente 23 34
Regular 28 42
Deficiente 16 24
Total 67 100

Fuente: Cuestionario

La tabla 1 nos muestra los resultados del nivel de la dimension Cultura
democratica en una institucion educativa del distrito de Ferrefiafe, en la cual
el 34% (23) de los encuestados mencionan estar con un nivel eficiente, un
42% (28) en un nivel regular, y el 24% (16) de los encuestados se ubican en
un nivel deficiente; al respecto, pudo advertirse que la institucion educativa
muestra una valoracion regular acerca de la cultura democrética, debiendo
fomentar actividades que fortalezcan los conocimientos y también las
destrezas de los estudiantes a fin de que estos sepan ejercer sus derechos,

asumir responsabilidades y dar a conocer sus propuestas y demandas.

Figura 1

Porcentaje de la dimension Cultura democratica de la variable Programa de
Auditores Juveniles en una institucion educativa del distrito de Ferrefafe,
2022
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Tabla 2

Nivel de la dimensiéon Control social en una institucion educativa del distrito de

Ferrenafe

Nivel Frecuencia %

Eficiente 31 46
Regular 36 54
Deficiente 0 0

Total 67 100

Fuente: Cuestionario

La tabla 2 nos muestra los resultados del nivel de la dimension Control social
en una institucion educativa del distrito de Ferrefiafe, en la cual el 46% (31)
de los encuestados mencionan estar con un nivel eficiente, un 54% (36) en un
nivel regular, y el 0% de los encuestados se ubican en un nivel deficiente; al
respecto, pudo advertirse que la institucion educativa muestra una valoracién
regular y casi eficiente en materia de control social, sin embargo debe
fomentar un poco mas actividades que permitan al estudiante desarrollar
capacidades criticas y participativas, que coadyuven a fortalecer el control
publico y promoviendo el uso adecuado de los bienes y servicios publicos

como medida preventiva contra la corrupcion.

Figura 2

Porcentaje de la dimension Control social de la variable Programa de

Auditores Juveniles en una institucion educativa del distrito de Ferrefnafe, 2022
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Tabla 3

Nivel de la dimension Administracion de bienes y recursos educativos en una

institucion educativa del distrito de Ferrefafe

Nivel Frecuencia %

Eficiente 19 28
Regular 42 63
Deficiente 6 9

Total 67 100

Fuente: Cuestionario

La tabla 3 nos muestra los resultados del nivel de la dimensién Administracion
de bienes y recursos educativos en una instituciéon educativa del distrito de
Ferrefafe, en la cual el 28% (19) de los encuestados mencionan estar con un
nivel eficiente, un 63% (42) en un nivel regular, y el 9% (6) de los encuestados
se ubican a la dimensién en un nivel deficiente; al respecto, pudo advertirse
que la institucion educativa muestra una valoracion regular en materia de
administracion de bienes y recursos educativos, por lo que debe gestionar un
poco mas acciones con entidades competentes a fin que permitan brindar

bienes y servicios de calidad al estudiante, y sobre todo el facil acceso a ellos.

Figura 3

Porcentaje de la dimensién Administracion de bienes y recursos educativos
de la variable Participacion Ciudadana en una institucion educativa del distrito
de Ferrefafe, 2022
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Tabla 4

Nivel de la dimension Desempefio de los servidores publicos en una

institucion educativa del distrito de Ferrefiafe

Nivel Frecuencia %
Eficiente 13 19.00
Regular 48 72.00

Deficiente 6 9.00

Total 67 100.00

Fuente: Cuestionario

La tabla 4 nos muestra los resultados del nivel de la dimension Desempefio
de los servidores publicos en una institucion educativa del distrito de
Ferrefafe, en la cual el 19% (13) de los encuestados mencionan estar con un
nivel eficiente, un 72% (48) en un nivel regular, y el 9% (6) de los encuestados
se ubican a la dimensién en un nivel deficiente; al respecto, pudo advertirse
que la institucion educativa muestra una valoracion regular en materia de la
percepcion del desempefio de servidores publicos, por lo que es necesario
gue la institucion fomente las capacitaciones constantes de todo su personal,

ya sea en temas éticos, y también en actualizacion de conocimientos.

Figura 4

Porcentaje de la dimensién Desempefio de los servidores publicos de la
variable Participacién Ciudadana en una institucion educativa del distrito de
Ferrefafe, 2022
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A continuacién, se mostraran los resultados de los objetivos especificos,
precisando que para el objetivo especifico 1: Evaluar el programa auditores
juveniles en una Institucion Educativa del distrito de Ferrefiafe en el afio 2022,

se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 5

Nivel de la variable programa de auditores juveniles en una institucion

educativa del distrito de Ferrefafe

Nivel Frecuencia %
Eficiente 22 33.00
Regular 42 63.00

Deficiente 3 4.00

Total 67 100.00

Fuente: Cuestionario

La tabla 5 nos muestra los resultados del nivel de la variable programa de
auditores juveniles en una institucion educativa del distrito de Ferrefafe, en la
cual el 33% (22) de los encuestados ubican al programa de auditores juveniles
con un nivel eficiente, un 63% (42) en un nivel regular, y el 4% (3) de los
estudiantes lo ubican en un nivel deficiente; por lo expuesto, se logré
evidenciar que la institucion educativa advierte una valoracion regular y con
considerable valoracion eficiente, en relacién al programa de auditores
juveniles, debiendo fortalecer aspectos relacionados a la cultura democratica
y control social.
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Figura5

Porcentaje de la variable programa de auditores juveniles en una institucion

educativa del distrito de Ferrefiafe, 2022
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Para el objetivo especifico 2: Identificar el nivel de participacion de estudiantes
en el Programa de Auditores Juveniles de una Institucién Educativa del distrito

de Ferrefiafe durante el afio 2022, se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 6

Nivel de la variable participacion ciudadana en una institucion educativa del

distrito de Ferrenafe

Nivel Frecuencia %
Eficiente 13 19.00
Regular 48 72.00

Deficiente 6 9.00

Total 67 100.00

Fuente: Cuestionario

La tabla 6 nos muestra los resultados del nivel de la variable participacion
ciudadana en una institucion educativa del distrito de Ferrefiafe, en la cual el
19% (13) de los estudiantes ubican a la participacion ciudadana en un nivel
eficiente, un 72% (48) en un nivel regular, y el 9% (6) de los estudiantes lo
ubican en un nivel deficiente; por lo expuesto, se logré evidenciar que la

institucion educativa advierte una valoracion regular en relacion a la
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participacion ciudadana, debiendo fortalecer aspectos relacionados a la
administracion de bienes y recursos educativos y el desempeiio de los

servidores publicos.

Figura 6

Porcentaje de la variable participacion ciudadana en una institucién educativa
del distrito de Ferrefiafe, 2022
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Ahora, para el objetivo especifico 3: Establecer el impacto de las dimensiones
de la variable Programa de Auditores Juveniles y la participacion de los
estudiantes de una Institucion Educativa del distrito de Ferrefiafe en el afio
2022, a continuacion se muestra los siguientes resultados:

Tabla 7

Resultado inferencial de la correlaciéon entre la dimensién Cultura democratica
y la variable Participacion Ciudadana en una institucion educativa del distrito
de Ferrenafe, 2022

Cultura Participacion
Democratica ciudadana
Coeficiente de correlacion 1,000 674
Cultura } }
. Sig. (bilateral) . ,000
Democratica
Rho de N 67 67
Spearman Coeficiente de correlacion 674" 1,000
Participacion ) )
) Sig. (bilateral) ,000
Ciudadana
N 67 67

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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De la tabla antes mostrada, se advierte que la correlacion entre la dimension
Cultura democratica y la variable Participacion Ciudadana es moderada,
significativa y positiva. Por lo tanto existe un impacto significativo de la
dimension Cultura democratica y la variable Participacion de los estudiantes

de una Institucion Educativa del distrito de Ferrenafe.

Tabla 8

Resultado inferencial de la correlacion entre la dimension Control social y la
variable Participacion Ciudadana en una institucion educativa del distrito de
Ferrefiafe, 2022

) Participacion
Control Social

ciudadana
Coeficiente de correlacion 1,000 ,623™
Control Social Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 67 67
Spearman Coeficiente de correlacion ,623" 1,000
Participacion
) Sig. (bilateral) ,000
Ciudadana
N 67 67

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla antes mostrada, se advierte que la correlacion entre la dimension
Control social y la variable Participacién Ciudadana es moderada, significativa
y positiva. Por lo tanto existe un impacto significativo de la dimensién Control
social y la variable Participacion de los estudiantes de una Institucion

Educativa del distrito de Ferrenafe.

Respecto del objetivo principal del presente estudio: Determinar el impacto del
Programa de Auditores Juveniles en la participacion de los estudiantes de una
Institucién Educativa del distrito de Ferrefiafe, se presenta los siguientes

resultados:
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Tabla 9
Resultados de la prueba de normalidad de ambas variables

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.
Programa Auditores Juveniles ,119 67 ,019 ,951 67 ,010
Participacion Ciudadana ,152 67 ,001 ,967 67 ,068

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Al observar los datos y puesto que la muestra del estudio es mayor a 50 se
consideré la prueba de Kolmogorov-Smirnov, asimismo se observa que las
variables no siguen una distribucion normal ya que el p-valor es < a (0,05), es
decir mantienen una distribucién no paramétrica, en ese sentido, para medir

la correlacién de variables se utilizara la prueba de Rho de Spearman.

Tabla 10

Resultado inferencial de la correlacion entre las variables Programa de
Auditores Juveniles y Participacion ciudadana en una institucion educativa del
distrito de Ferrenafe, 2022

Programa o
Participacion
Auditores
] Ciudadana
Juveniles
Programa Coeficiente de correlacion 1,000 ,625™
Auditores Sig. (bilateral) . ,000
Rho de Juveniles N 67 67
Spearman Coeficiente de correlacion ,625™ 1,000
Participacion i )
) Sig. (bilateral) ,000
Ciudadana
N 67 67

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla antes mostrada, se advierte que la correlacién entre la variable
programa de auditores juveniles y participacién ciudadana es moderada,
significativa y positiva. Por lo expuesto, se acepta la hipotesis principal del
presente estudio, rechazandose la hipotesis nula. Es decir: Existe un impacto
significativo del Programa de Auditores Juveniles en la participacién de los

estudiantes de una Institucidon Educativa del distrito de Ferrefiafe.
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V. DISCUSION

Los objetivos versatiles que enfrenta, en general, América Latina, el Caribe y
nuestro pais, sugieren que existen diferencias significativas no solo en los
mercados y naciones, sino también en sus roles. Hoy por hoy, segun lo justifica
Cornejo (2016), se reconoce el rol importante de la sociedad en las decisiones del
estado. Ello se fundamenta en las diversas normas y lineamientos admitidos por
varios gobiernos para impulsar y consolidar la participacién de los ciudadanos,
como lo manifiestan Naser, Wiliner y Sandoval (2021) quienes refieren que la
participacion ciudadana en Latinoamérica se esta implementando con fuerza pero
que faltaria incluir para ello diversas herramientas o0 mecanismos de control de

social.

Entonces en relacion con lo realizado en el marco tedrico y luego de realizar la
presente investigacion; podemos concordar con Ordofiez y Trelles (2019) en la
importante necesidad de la creacibn de mas instrumentos que generen la
participacion de la poblacion, basandose en referencias internacionales, donde no
solo la ciudadania se involucre sino también diversas instituciones del estatales,

pudiéndose realizar mediante la gestion publica.

Es por ello que, estamos de acuerdo en que se debe priorizar los programas de
auditoria social, ya que como lo refiere en su estudio Pinochet (2017), la
participacion ciudadana ha pasado a ser un factor decisivo en la gestion publica de
diferentes paises y que el éxito de las diversas politicas publicas dependen hasta
cierto grado de su participacion en la gestion publica y la participacion ciudadana
en la gestiobn del gobierno, promoviendo un control social mas fuerte en la
administracion publica. Asi como también ayudarian a la prevencién de la

corrupcion en el servicio publico como lo refiere Antonio (2019).

De igual manera, concordamos con la investigacion de Meza (2018) que refiere que
las veedurias realizadas por los ciudadanos son un mecanismo de apoyo y que

favorecen a la prevencion de la corrupcion; es por esto que esos conceptos se
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deben incluir en las clases desarrolladas en los centros educativos, y que los
estudiantes mismos puedan recolectar informacién, mediante las veedurias
escolares, esto ayudara a que dichos alumnos se transformen luego en ciudadanos

diligentes.

En este sentido, muchos ciudadanos estaran dispuestos a participar en la
comunidad, pero méas se involucraran en las relaciones publicas por ello, se

fortalecera el ejercicio del control social en diferentes partes y lugares del pais.

No obstante, la participacion ciudadana ademas de buscar frenar la corrupcion,
también contribuye a que la organizacién y realizacién de los servicios publicos de
alguna manera sean mas efectivos; ya que involucra tanto directa como

indirectamente a los beneficiarios del proceso y principales actores.

En ese contexto como lo establece Chile (2018), para lograr alcanzar los objetivos
de la participacion de la ciudadania es importante la claridad en los procesos
municipales y regionales y al adecuado acceso a la informacién y gestion publica,
asi mismo a la ejecucion y evaluacion y control del presupuesto, y a la planificacion,

ejecucion y evaluacion participativa.

En ese sentido que tal y como establecen Chica y Salazar (2016), es de gran
importancia que la poblacion tenga acceso a informacion confiable, oportuna, veraz
y de facil interpretacion; para que al momento de que estos se involucren sus
intervenciones sean mas oportunas y muy significativas para el desarrollo de su

comunidad.

Como resultado de la realizaciéon de esta investigacion, se logré determinar que el
espacio practico disponible para los estudiantes era limitado. Como resultado, el
42% de los encuestados muestran que la cultura democratica es regular. Esto
debido a que la participacién ciudadana, como lo justifica Abad (2019), ain no ha

logrado un control social adecuado, por lo cual el estado debe fortalecer y promover
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la mejora de los recursos y proporciona las herramientas que la institucion

requieran.

Asi mismo, se obtuvo que el 54% de la muestra indica que el Control Social es
regular y 46% lo ubican en un nivel eficiente; dicho resultado es muy aceptable pues
demuestra el manejo de los sistemas de control a nivel de los sectores
involucrados, en este caso seria la institucion educativa y la Contraloria General de
la Republica, es decir, es un resultado aceptable en relacién a las motivaciones y
limitaciones que tienen los alumnos de la institucion materia de investigacion, para
participar en el Programa Auditores Juveniles, ya que el programa considera todos
los componentes, las normas de control y normas en materia de servicios
educativos que se encuentran actualmente en vigor. Por ello, se deberia realizar
mas estudios para identificar el nivel de control social que existe en la comunidad,
las principales restricciones que se deben fortalecer en la zona, y los principales

desafios a los que se enfrenta.

Del mismo modo los resultados obtenidos de la percepcién de los servicios y bienes
educativos fue de 63%, y la de los funcionarios publicos 72%, esto no solo sugiere
que la administracién en general necesita ser fortalecida, pudiendo emplearse para
ello un Plan de Desarrollo de las Personas (PDP), teniendo como objetivo mejorar
el desempefio del personal de la institucibn educativa, fortaleciendo sus
capacidades y competencias que los conduzcan a alcanzar el logro de objetivos
institucionales y brindar servicios de calidad a la poblacion estudiantil; asimismo,
en relacion a los resultados obtenidos y antes indicados, también refieren que
también existe un sector de la ciudadania que necesita solicitar una audiencia y
advertir a las autoridades competentes del uso de los bienes y recursos publicos

y/o de cualquier acto de corrupcion en su jurisdiccion en la que viven.

Los resultados también muestran que las veedurias escolares tienen un impacto
provechoso en los estudiantes a medida que comienzan a participar en los asuntos
publicos de la comunidad. Evidentemente, como afirma Aguirre (2013), el uso de
herramientas informaticas juega un papel muy importante, ya que estas les sirven

para la recopilacion de informacién y hace que su participacion sea voluntaria. Asi
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como lo menciona Ledn y Gomez (2013) quienes mencionan que haciendo uso
adecuado de los medios tecnolégicos buscando el bien de todos, se puede
fortalecer la democracia a través de la participacion ciudadana en la toma de

decisiones.

En base a lo expuesto y a la relacion de los resultados de la investigacion de Nufiez
(2021) en una institucion educativa; podemos concordar en que tanto brindarles
sesiones de aprendizaje significativas como empoderar a los estudiantes al
involucrarlos activamente en los asuntos publicos pueden lograr ayudar a la mejora
de sus propias comunidades y, por lo tanto, sus naciones. Los ciudadanos activos
y vigilantes de los diversos procesos y servicios del Estado reducen la corrupcién y

mejoran la calidad de la administracion.

Es asi que esta investigacion esta de acuerdo a lo sustentado por Gomez (2013),
donde se puede evidenciar la particular relevancia en la nueva gobernanza
democratica, articulando al gobierno con la ciudadania, optimizando el papel de
este para que logre asumir sus funciones de forma responsable y transparente.
También mediante el cambio en la forma de gestion a la gestion estratégicay a la
gestién de calidad con su elemento participativo que caracteriza a este nuevo
modelo. Estas relaciones solo se pueden mejorar, como lo refieren Castro y Sibaja
(2016), si las agencias gubernamentales se esfuerzan por aumentar el acceso a la
informacion de los ciudadanos, generar espacios y mecanismos efectivos para
comunicar a los ciudadanos sobre las acciones realizadas en diversos temas y
cuando los ciudadanos nos involucramos activamente y participamos brindando

sugerencias y acciones.

No obstante, uno de los grandes obstaculos del estado peruano para implementar
y visualizar las consecuencias tangibles de este nuevo concepto es la gran
corrupcion. Este existe principalmente en las politicas publicas porque es perjudicial
directamente tanto para la eficiencia de las instituciones nacionales como a su
desarrollo social y econémico. Esta es mas pronunciada en la poblaciéon con mayor
pobreza, lo que repercute directamente en el gasto publico y no se percibe ninguna

mejora en la calidad de vida de los ciudadanos.
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La corrupcion debe ser afrontada de manera transversal y desde una vision
interdisciplinaria, puesto que sus efectos en el mercado son devastadores, pues
corrompen los ideales o las normas basicas por las que deben regirse las leyes del
mercado, toda vez que la libre competencia y también la igualdad de oportunidades
dejan una entrada a la desigualdad, el abuso de poder, asi como a multiples
consecuencias economicas como el incremento tanto de los precios en los bienes
y también de los servicios producidos por las empresas envueltas en corrupcion y
afecta a la competencia en los diversos mercados, el emprendimiento, y hasta a la
eficiencia de la administracion publica y a la calidad del entorno para el crecimiento

econdémico y hasta en la inversion extranjera. Esta.

Para afrontar la corrupcion es de suma importancia insertar a la sociedad civil como
vigilante de la labor de las autoridades, impulsando los derechos de la participacion
ciudadana y control social, promocionando dichos derechos, capacitaciones de los
ciudadanos y funcionarios, asi como el acompafiamiento y monitorear los procesos
de los sistemas de participacion de la localidad y de organismos de manera
descentralizada. Para esto se pueden implementar procesos de rendicion de
cuentas en los distintos niveles y areas de gobierno: como comités de usuarios,
defensorias comunitarias y las veedurias ciudadanas, tal como lo refiere Gutiérrez
(2017), para lograr que los funcionarios trabajen de forma honesta, ética y con
integridad.

Por lo tanto, se requiere la participacion de las instituciones educativas ya que una
de sus principales funciones es la formacion de ciudadanos que sean educados
con competencias, valores y conocimientos conforme a las exigencias del contexto
actual y que participen activamente en los asuntos publicos de su lugar de
residencia, como argumentan Bejas, Lozada y Zarraga (2017), y la implantacion de
nuevos lineamientos curriculares que permitan este desarrollo y formacion en
participacion ciudadana de estos bajo un sistema de democracia. Pero en realidad,
los que forman parte de la comunidad educativa evidencian una poca intervencion
debido a alguna de las deficiencias del sistema educativo, la estructura jerarquica

de la institucion, los recursos limitados disponibles o las practicas adoptadas en
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educacioén, por cualquier razon, es claro que esta carencia conduce la educacion

de los estudiantes y por ende al debilitamiento de la ciudadania.

Para ello es de suma urgencia e importancia lograr que los estudiantes tengan y
fortalezcan sus experiencias en participacion en sus instituciones educativas para
lograr que estos tengan una formacion adecuada y sean vigilantes de los servicios
publicos de su localidad y que confien en que ellos mismos pueden coadyudar al

beneficio de su comunidad.

Esta es la razén primordial de la creacion del Programa de auditores juveniles o
también llamado Veedurias escolares, cuyo objetivo central es contribuir a
fortalecer de manera coordinada, el ejercicio de la ciudadania, el compromiso social
y la lucha contra la corrupcion, en el marco de los documentos curriculares vigentes
de Educacion basica en nuestro pais, promoviendo valores éticos, civicos e
impulsar una cultura democratica y de integridad por medio del fortalecimiento del
control social con el fin de buscar el optimo funcionamiento de los servicios

publicos.
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VI.

CONCLUSIONES

1. Luego de la evaluacion dirigida al programa de auditores juveniles en la

institucién educativa del distrito de Ferrefiafe, se evidencié una importante
valoracion de dicho programa, sin embargo, aun se debe fortalecer aspectos
relacionados a la cultura democrética y control social, lo cual brindara a los
estudiantes la oportunidad de experimentar directamente de los beneficios
de inmiscuirse directamente con sus autoridades en la mejora de su

localidad.

Los estudiantes de la institucion educativa del distrito de Ferrefiafe de la
region Lambayeque, a pesar de todas las limitaciones de accesibilidad, la
complejidad que representa las veedurias, y a la regular informacion que
presentan en relacion a cultura democratica, han participado activamente en
el Programa las veedurias escolares, debiendo fortalecer aspectos

relacionados a la cultura democrética y control social.

Existe un impacto significativo del programa de auditores juveniles en la
participacion de los estudiantes de una Institucion Educativa del distrito de
Ferrefafe, por lo que es oportuno e importante seguir impulsando dicho
programa, pudiendo emplearse complementariamente un Plan de Desarrollo
de las Personas con el fin de mejorar el desempefio del personal de la
institucién educativa, fortaleciendo sus capacidades y competencias, puesto
que, las veedurias escolares que ahi se desarrollan, son una iniciativa
importante y empirica en el &mbito estudiantil que incide en la participacion

de los alumnos de la referida instituciéon educativa.
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VII.

RECOMENDACIONES

1. Se sugiere desarrollar diversas actividades educativas que complementen

e integren a la localidad y promuevan buenas practicas, entre ellas, se
deberda emplear complementariamente un Plan de Desarrollo de las
Personas (PDP) con la finalidad de fortalecer las capacidades vy
competencias del personal de la institucién educativa, asi como impulsar la
vinculacién de las veedurias escolares a la curricula educativa nacional del

nivel de educacion secundaria de educacion basica regular.

Se propone alentar ain mas a los estudiantes del nivel secundario de esta
institucién educativa a participar activamente en las veedurias escolares e
invitar, asimismo, a los maestros y padres a involucrarse en ellas; de igual
manera, adicionalmente emplear un Plan de Desarrollo de las Personas con
la finalidad de fortalecer las capacidades y competencias del personal de la
institucién educativa, para que puedan formar a los alumnos participativos

en la sociedad.

Se recomienda seguir impulsando el programa de auditores juveniles y
emplear un Plan de Desarrollo de las Personas en la institucion educativa,
para fortalecer capacidades del personal que labora en la institucién, con el
objetivo de fortalecer en los estudiantes aspectos relacionados a la cultura
democréatica y control social, promoviendo actividades, formacion y
sensibilizacion del tema resaltando la importancia de la concientizacién de
la sociedad; asimismo, se deberd reforzar las acciones conjuntas entre la
Contraloria General de la Republica y la Gerencia Regional de Educaciéon de
Lambayeque a fin de concretar la insercion de las veedurias escolares
dentro de las experiencias de aprendizaje para lograr la pedagogizacion de

las mismas.
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ANEXOS

Problema Principal:

¢Como impacta el Programa de
Auditores Juveniles en la
participacion de los estudiantes
de una Institucién Educativa del
distrito de Ferrefiafe?

Problemas especificos:
¢Qué valor tiene el programa
auditores juveniles en los

estudiantes de una Institucién

Educativa del distrito de
Ferrefafe?

¢Cual es el nivel de
participacion de los estudiantes
de una Institucién Educativa del
distrito de Ferrenafe?
¢Quéimpacto tiene el Programa
Auditores Juveniles en la
participacion de los estudiantes
de una Institucién Educativa del
distrito de Ferrenafe?

ANEXO N° 01

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Objetivo Principal:

Determinar el impacto del
Programa de Auditores Juveniles
en la participacion de los
estudiantes de wuna Institucion
Educativa del distrito de Ferrenafe

Objetivos Especificos:

e Evaluar el programa Auditores
Juveniles en una Institucion
Educativa del distrito de
Ferrefiafe en el afio 2021.

o |dentificar el nivel de
participacion de estudiantes en

el Programa de Auditores
Juveniles de una Institucion
Educativa del distrito de

Ferrefiafe durante el afio 2021

® Establecer el impacto de las
dimensiones de la variable
Programa de Auditores
Juveniles y la participacion de
los estudiantes de una
Institucién Educativa del distrito
de Ferrefafe en el afio 2022.

Existe un impacto
significativo  del
Programa

Auditores

Juveniles en la
participacion  de
los estudiantes de

una Institucion
Educativa del
distrito de
Ferrenafe.

UNIDAD DE ANALISIS
Una institucién
educativa de la Region
Lambayeque, distrito de
Ferrefiafe

V.I.:
Auditores
Juveniles

POBLACION
599 estudiantes del
nivel secundaria de una
Institucién Educativa del
distrito de Ferrefiafe

MUESTRA
No probabilistica por
conveniencia, tomando
para el estudio un total

V.D.: de 67 estudiantes.

Participacion
Ciudadana

(participantes del
Programa Auditores
Juveniles del 3er grado
de secundaria)

Enfoque
cuantitativo

Disefo de
investigacion:
Descriptivo
correlacional

Linea de
investigacion:

Reformay
modernizacion
del estado

Instrumento:

Encuestas

Métodos de
Andlisis de
Investigacion:

Excel, SPS
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VARIABLES
DE ESTUDIO

Auditores Juveniles

Participacién

Ciudadana

DEFINCION CONCEPTUAL

Este es un programa disefiado
para que los estudiantes de
educacion publica promuevan
valores éticos y civicos vy
desarrollen una cultura de
democracia e integridad;
contribuyendo a fortalecer el
control publico y promoviendo el
uso adecuado de los bienes y
servicios publicos como medida
preventiva contra la corrupcion.

Los ciudadanos tienen derecho a
participar activamente en los
asuntos del Estado, considerando
que el control en la administracion
publica se basa en el poder que
ostenta el pueblo, pues éste es la
base de la democracia; mas alla
del derecho a saber como se
administran los bienes y recursos
publicos y la conducta de los
servidores publicos.

ANEXO N° 02

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

DEFINICION

OPERACIONAL  DPIMENSIONES

Cultura
democratica

Encuestas para
conocer las
motivaciones y
limitaciones que
tienen los alumnos
para participar en el
Programa Auditores

Hiveniles Control Social

Administracién
de bienes y
Servicios
educativos
Encuestas para
medir el nivel de
participacion de los
alumnos en el
Programa Auditores
Juveniles.

Desemperio de
los servidores
publicos

ESCALA DE

INDICADORES MEDICION

Medios de difusién

Sensibilizacion Ejercida por la IE

Sensibilizacién Ejercida por instituciones
del Estado

Factores motivacionales

Participacion en el programa

Acceso a internet

Complejidad de VEV Ordinal

Escala del
Conocimiento

Comunicacion de resultados

Acceso a bienes y servicios educativos

Utilidad de los bienes y/o servicios
educativos

Calidad de los bienes y/o servicios
educativos

Percepcion sobre el conocimiento de los
servidores publicos en la funcién que
desarrollan

Percepcion sobre la conducta ética de los
servidores publicos en la ejecucién de sus
funciones

Confianza en los servidores publicos
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Anexo N° 03
Instrumento de medicién de la variable

Cuestionario

Estimado estudiante, la presente encuesta tiene por objeto conocer su opinion acerca
del Programa Auditores Juveniles y Participacion ciudadana, agradeceremos dedicar
un momento de su tiempo para completar esta breve encuesta. La informacion que
nos proporcione sera utilizada para el desarrollo del trabajo de investigacion titulado
“Impacto del programa auditores juveniles en la participacion de estudiantes de una
institucion educativa publica del distrito de Ferrefiafe” con el fin de determinar la
determinar el impacto del Programa de Auditores Juveniles en la participacion de los
estudiantes de una Institucion Educativa del distrito de Ferrefiafe. Esta encuesta es
anonima.

Antes de comenzar sirvase Marcar Sl o NO
a) En el afio 2021 haz cursado el 3er grado de secundaria en la
institucion educativa. SI()oNO( )

b) Haz participado en el Programa Auditores Juveniles en tu
institucion educativa SI()oNO ()

Continuar con el presente cuestionario si solo ambas respuestas fueron
afirmativas.

Lea atentamente Instrucciones:

» Esta encuesta consta de 20 preguntas. Lea atentamente cada una de ellas, revise
todas las opciones, y elija la alternativa que mas le identifique.

» Margque con un aspa (X) donde considere pertinente

Le recordamos llenar la encuesta con el acompafiamiento del padre de familia
y/o tutor.

Muy - - Muy
deficiente 1 | Deficiente 2 | Regular | 3 | Eficiente | 4 Eficiente 5

VARIABLE 01: Programa Auditores Juveniles

Dimensién: Cultura democratica

Escala de
N° o ., Calificacion
‘ Criterio de Evaluacién
Items
112 |3 (4 |5
1 ¢, Como calificas tu conocimiento de la cultura

democratica?

¢, Como calificas la difusion sobre cultura democratica
2 gue realizan las distintas entidades del estado, a las
cuales has tenido acceso?

¢, Como calificas el programa educativo que ofrece su
institucion en el campo de la cultura democratica?

¢ Coémo calificas las actividades educativas sobre
4 | cultura democrética organizadas por otras
organizaciones (ademas de las afiliadas al MINEDU)?
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¢ Como calificas la importancia que se le da a la
cultura democratica en tu comunidad?

Dimensién: Control Social

¢, Como calificas la relacion entre el control social y el
Programa de Auditores Juveniles?

¢, Como calificas el control social que has ejercido en el
2 |afio anterior mediante la participacion en el Programa
Auditores Juveniles?

¢, Como calificas la importancia que tiene el acceso a
3 |internet para acceder a los mecanismos de control
social?

¢, Como evallas la formulacion y estructuraciéon de
veeduria escolar virtual?

¢, Como calificas las acciones que se han realizado
producto de tus veedurias?

VARIABLE 02: Participacion Ciudadana

Dimension: Administracion de bienes y recursos educativos

Escala de
NG o o Calificacion
items Criterio de Evaluacién
1 |2 |3 |4 |5
1 ¢, Coémo calificas la disponibilidad de los servicios
educativos que se te brindan?
> ¢, Coémo calificas el estado de los servicios educativos a
los que tienes acceso?
3 ¢, Como calificas la calidad de los servicios educativos
a los que tienes acceso?
4 ¢, Como calificas la utilidad de los servicios educativos
para el desarrollo de tus actividades en tu escuela?
5 ¢,Como calificas la disponibilidad (tiempo) de los
servicios educativos que se te brindan?

Dimension: Desempeifio de los servidores publicos

1 |¢Cbmo calificas la formacion de tus profesores?

2 | ¢Como calificas el nivel ético de tus docentes?

¢, Como calificas el trabajo de los funcionarios y
3 |empleados gubernamentales en tu area de
jurisdiccién?

¢, Como calificas el nivel ético de los funcionarios y
servidores publicos de tu comunidad?

¢, Como calificas las acciones que se han realizado
producto de las veedurias?




Anexo N° 04 - Prueba de Confiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0,857 20

El instrumento es confiable debido a que la consistencia interna alfa de Cronbach
> 0,80
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Anexo N° 05
Autorizacion de la |.E. SANTA LUCIA

INSTITUCION EDUCATIVA EMBLEMATICA
“COLEGIO NACIONAL SANTA LUCIA”
- PATRIMONIO CULTURAL DE FERRENAFE -

Av. Andreés A. Caceres N° 551 Telef. 961533122 — FERRENAFE

“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Ferrefiafe, 28 de junio del 2022

Mg. Yosip Ibrahin Mejia Diaz
Jefe de Escuela de Post Grado
Universidad César Vallejo

Ciudad.-

ASUNTO : Autorizacion para realizar investigacion

REFERENCIA : Cartas/N

Tengo el agrado de dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo
en nombre de la Institucidon Educativa Emblematica “SANTA LUCIA” de la localidad de
la provincia de Ferrefiafe y, asimismo manifestarle que tiene mi autorizacion para que
el estudiante JUAN CARLOS VEGA MANAYALLE realice en nuestra institucion todos los
procedimientos necesarios para el desarrollo del Trabajo de Investigacién Cientifica
(tesis) denominada “Impacto del programa auditores juveniles en la participacion de
estudiantes de una institucion educativa publica del distrito de Ferrefiafe”, como
parte de su formacidn para obtener el grado de Maestro en Gestién Publica.

Agradeciendo de antemano su deferencia, la cual nos fortalecera con su
profesionalismo y responsabilidad, y es propicia la oportunidad para expresarle las
muestras de mi consideracion y estima mas distinguidas.

Atentamente,

A,

Renteria Corrale;s-
RECTOR
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Anexo N° 06
Informe de validacién de instrumentos — VALIDADOR 1

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Impacto del programa auditores juveniles en la participacion de estudiantes de una
institucion educativa publica del distrito de Ferrefiafe

2. NOMBRE DEL. INSTRUMENTO:

Cuestionario

3. TESISTA:

Br.: . Juan Carlos Vega Manayalle.

4. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedid a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitira
recoger informacion concreta y real de la variable en estudio, coligiendo su
pertinencia y utilidad. ’

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI >< NO
Chiclayo, 7> de junio de 2022
A
FirmaoNI W02\ HUELLA
EXPERTO C\O(‘-NL-\ Wasgac éﬂwﬁnk \hmm‘\

Colocar Constancia SUNEDU del validador
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’ : Superintendencia Nacional de
PERU Ministerio de Educacion Educacion Superior Universitaria

Direccion de Documentacion @
Informacion Universitana y
Registro de Grados y Titulos

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE

GRADOS Y TiTULOS

La Direccion de Documentacion e Informacion Universitaria y Registro de Grados y Titulos, a través del Jefe de
la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacion contenida en este documento se
encuentra previamente nscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO
Apefidos LAMADRID MESONES
Nombres CLORINDA MILAGROS
Tipo de Documento de ldentidad DNI
Numero de Documento de ldentidad 46446215
INFORMACION DE LA INSTITUCION
Nombre UNIVERSIDAD CESAR VALLEJOSAC.
Rector TANTALEAN RODRIGUEZ JEANNETTE CECILIA
Secretario General LOMPARTE ROSALES ROSA JULIANA
Director PACHECO ZEBALLOS JUAN MANUEL
INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico MAESTRO
Denominacion MAESTRA EN GESTION PUBLICA
Fecha de Expedicion 2102122
Resolucion/Acta 0067-2022-UCV
Diploma 052-149399
Fecha Matricula 31/08/2020
Fecha Egreso 010212022
Fecha de emision de la constancia:
r ] 28 de Junio de 2022

%SUNEDU

Frmace dgtaimente per.
Supwrtsndensa Naciooal de Blcadin
Superor Unversi s
heevo: Servidor e
Agerte aromazade

JESSICA M# ROJAS BARRUETA
JEFA

Fecta 2500022 1T 40 440500

| | Unidad de Registro de Grados y Titulos

53 consiancia puede ser veriicada en ef /b0 WeD 0° 13 Superniencencia Nackonal 08 EOUC3CION SUpenor UNIVErsiana - Sunedy
Wwaw_Sunedu.god pe), Uliizando lectora de codigas 0 eéfono celular enfocando 3l codgo R ) celutar debe poseer Un software gratuito

lescargado desde infemet.

Jocumento eleconico emlido en & marco de i3 Ley N° Ley N° 27269 - Ley de Fimas y Cerfificados Digltales, y su Reglamento

iprobacio mediante Decrelo Supremo N™ 052-2008-PCM.

*) El presente documento deja constancia dnicamente ol registro dal Grado o Tihulo que se seflala.
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Informe de validacion de instrumentos — VALIDADOR 2

.p UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Impacto del programa auditores juveniles en la participacion de estudiantes de una
institucion educativa publica del distrito de Ferrefiafe

2. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario

3. TESISTA:

Br. : Juan Carlos Vega Manayalle.

4. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccién de datos, procedié a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitira
recoger informacién concreta y real de la variable en estudio, coligiendo su
pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: S| y NO

Chiclayo,/8 de junio de 2022

Firma/DNI (6805 /
EXPERTO bz /vaﬂﬁ’a l//’%ﬂqm' lEpE

HUELLA

Colocar Constancia SUNEDU del validador
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Direccion de Documentacion @
Informacion Universitana y
Rogistro de Grados y Titulos

Superintendencia Nacional de

AMinistano de JICACK .
Ministenio de Educacion | gqcacion Superior Universitara

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TITULOS

La Direccion de Documentacidn e Informacion Universitaria y Registro de Grados y Titulos, a ravés del Jefe de
la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacion contenida en este documento se
encuentra previamente nscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO

Apelidos VARGAS TEPE

Nombres ROBERT ANTONIO

Tipo de Documento de identidad DNI

Numero de Documento de identidad 16805908

INFORMACION DE LA INSTITUCION

Nombre UNIVERSIDAD CESAR VALLEJOSAC.
Rector TANTALEAN RODRIGUEZ JEANNETTE CECILIA
Secretario General LOMPARTE ROSALES ROSA JULIANA
Director PACHECO ZEBALLOS JUAN MANUEL
INFORMACION DEL DIPLOMA

Grado Académico MAESTRO

Denominacion MAESTRO EN GESTION PUBLICA
Fecha de Expedicion 210222

Resolucion/Acta 0067-2022-UCV

Diploma 052-149453

Fecha Matricula 31/08/2020

Fecha Egreso 01/02/2022

Fecha de emision de la constancia:
¥ A 28 de Junio de 2022

SUNEDU

PATEN TR
R ST
A u

Frmade agtameme por
- Supertsndensa Necioal de Shcadin
Superor Unwernst wa
Netvo: Servidor de
- Agerte aromxzace

JESSICA ROJAS BARRUETA ™" BOMAra? 100 6300

CODIGO VIRTUAL 0000793604 Superior Universitaria - Sunedu
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VW SUNed. god pe), WENZANGO0 lectona de cOdigos O 14efond calular enfocandd 3l codgo OR. El celular debe posaer un sofware gratuto
pECargaco desde memet.

OoUMEnty SlectONico eMITaD n & mano de i3 Ley N Ley N° 27253 - Ley de Fimas y Cariificados Digtales, y su Regamento
prodadd mediante Decreto Supramo N° 052-2008-PCM

) El presente documento dela coNstancia nicaments el registro o2l Graco 0 Tituo que se sefala.
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Informe de validacion de instrumentos — VALIDADOR 3

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Impacto del programa auditores juveniles en la participacion de estudiantes de una
institucion educativa publica del distrito de Ferrefiafe

2. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
Cuestionario
3. TESISTA:
Br.: Juan Carlos Vega Manayalle.
4. DECISION:
Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedié a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitira
recoger informacién concreta y real de la variable en estudio, coligiendo su
pertinencia y utilidad.
OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion
APROBADO: S| X NO
Chiclayo,2 1 de junio de 2022
."/’/}y.;;"k\
\ f
-
Firma/DNI -~ A 134952 HUELLA
EXPERTO

Colocar Constancia SUNEDU del validador
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Direccion de Documentacion o
Informacion Universitana y

Superintendencia Nacional de

Ministeno de EQUcacion | gq,cacién Superior Universitaria

Registro de Grados y Tiulos

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TITULOS

La Direccion de Documentacion e Informacion Universitana y Registro de Grados y Titulos, a través del Jefe de
la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacion contenida en este documento se
encuentra previamente inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO
Apelidos SILVA MORALES
Nombres DEISY OTILIA
Tipo de Documento de ldentidad DNI
Numero de Documento de Identidad 41779559
INFORMACION DE LA INSTITUCION
Nombre UNIVERSIDAD CESAR VALLEJOSAC.
Rector LLEMPEN CORONEL HUMBERTO CONCEPCION
Secretario General LOMPARTE ROSALES ROSA JULIANA
Director PACHECO ZEBALLOS JUAN MANUEL
INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico MAESTRO
Denominacion MAESTRA EN GESTION PUBLICA
Fecha de Expedicion 140521
Resolucion/Acta 0287-2021-UCV
Diploma 052-112619
Fecha Matricula 28/08/2017
Fecha Egreso 1710112021
Fecha de emision de la constancia:
N ] 28 de Junio de 2022 Sl‘fl NED U

LN S LW ]
SN

Frmaceo dgtaimene por
Supertendencia Macional de Bhcacin
Supsrur Universiwes
NMevo: Servdor oe
Agerte aromaxaade
Fecta 25000022 17:98 61.0500

JESSICA MA ROJAS BARRUETA
JEFA

Supsrintendencia
CODIGO VIRTUAL 0000733582 Superor Universitaria - Sunedu

53 CONSNGIa pUBdE Sef VEMCana en & SN0 WeD 08 13 Supenniencancia Naconal 0 EQLCACON SUDENar LYIVErSiana - Sunedu
P SUneck. god.pe), UEiZando lectors 02 CONIQOs O $24Eon0 Celldar enfocandd 3l cOdgo CR. El celular dede poseer Un sofware gratuito
36CaMaaD desde nemet.

DoUMeNto elecONCO eSO en & Marco de 1 Ley N° Ley N° 27265 — Ley de Firmas y Cartificados Digtales, y su Regamento
a0 mediante Decreto Supremo N* 052-2008-PCM.

) El presants documeanto dela constancia Gnicaments del registro dal Grado 0 Tiuo que se sefiala.
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