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Presentacion

Sefiores miembros del Jurado:

Dando cumplimiento a las normas establecidas en el Reglamento de Grados y
Titulos seccion de Pregrado de la Universidad César Vallejo para la experiencia
curricular de Desarrollo de Proyecto de Investigacion, presento la tesis
denominada: “Sistema web para mejorar el proceso de control de inventario en la

empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.”.

La presente investigacion, tiene como objetivo: Determinar la influencia de un
sistema web para el proceso de control de inventario en la empresa Industrias
Textiles Sallco E.I.R.L.

La presente investigacion esta dividida en siete capitulos:

El primer capitulo incluye la introduccion, teniendo asi la realidad problematica, la
formulacién del problema, la justificacion de estudio, los objetivos y la hipotesis. El
segundo capitulo contiene el marco tedrico, en la que se desarrollan los trabajos
previos y las teorias relacionadas al tema tanto de la variable dependiente como
independiente. El tercer capitulo contiene la metodologia, es decir el trabajo de
campo de las variables de estudio y su respectiva operacionalizacién ademas de
los indicadores, disefio de investigacién, poblacion, muestra y muestreo, las
técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez, confiabilidad,
procedimientos, los métodos de analisis y los aspectos éticos. El cuarto capitulo
comprende los resultados de la investigacion, datos estadisticos y la corroboracion
de las hipotesis de la investigacion. El quinto capitulo muestra la discusion sobre
los resultados obtenidos. El sexto capitulo tiene las conclusiones. El séptimo
capitulo contiene las recomendaciones. Teniendo, por ultimo, las referencias

bibliogréaficas y a los anexos de la presente investigacion.

Sefiores miembros del jurado espero que la presente investigacion sea evaluada

con la seriedad del caso y merezca su dichosa aprobacion.
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Resumen

La presente tesis detall6 el desarrollo de un sistema web para mejorar el proceso
de control de inventario en la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L. El objetivo
de esta investigacion fue determinar la influencia de un sistema web para el proceso

de control de inventario.

Por ello, en la presente tesis, se describieron los aspectos tedricos del proceso de
control de inventario, en este caso las metodologias adoptadas fueron las de Scrum
en conjunto de OOHDM. La presente investigacion fue de tipo aplicada y con disefio
pre-experimental. Se contdé con una poblacién de 149 referencias del inventario
para el indicador de porcentaje de confiabilidad del inventario, 249 unidades
contabilizadas para el indicador de indice de exactitud de inventario y 325 entregas
realizadas para los indicadores de indice de entregas perfectas e indice de entregas
a tiempo, estratificandose con fechas en 20 agrupaciones. El muestreo fue
probabilistico aleatorio simple. La técnica de recoleccion de datos fue el fichaje y

su instrumento fue la ficha de registro.

La implementacion del sistema web para mejorar el proceso de control de inventario
permitié incrementar el porcentaje de confiabilidad del inventario del 57.50% al
70.18%, el indice de exactitud de inventario del 63.65% al 83.88%, el indice de
entregas perfectas del 54.51% al 79.58% y el indice de entregas a tiempo del
60.21% al 81.74%. Se concluy6 que el sistema web mejor6 el proceso de control

de inventario en la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Palabras clave: Sistema, web, control, inventario, Kardex



Abstract

This thesis detailed the development of a web system to improve the inventory
control process in the company Industries Textiles Sallco E.l.LR.L. The objective of
this research was to determine the influence of a web system for the inventory

control process.

For this reason, in this thesis, the theoretical aspects of the inventory control process
were described, in this case the methodologies adopted were those of Scrum in
conjunction with OOHDM. The present investigation was of an applied type and with
a pre-experimental design. There was a population of 149 inventory references for
the inventory reliability percentage indicator, 249 units counted for the inventory
accuracy index indicator and 325 deliveries made for the perfect delivery index and
on-time delivery index indicators, stratifying with dates in 20 groups. The sampling
was simple random probabilistic. The data collection technique was the signing and

its instrument was the registration form.

The implementation of the web system to improve the inventory control process
allowed to increase the inventory reliability percentage from 57.50% to 70.18%, the
inventory accuracy index from 63.65% to 83.88%, the perfect delivery index from
54.51% to 79.58% and the on-time delivery index from 60.21% to 81.74%. It
concluded that the web system improved the inventory control process in the

company Industries Textiles Sallco E.I.LR.L.

Keywords: System, web, control, inventory, Kardex
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Capitulo I.

Introduccioén



Sobre un entorno global, Moreira y Pefiafiel (2019, pp. 147-148), indicaron que,
mas de un ente corporativo evidencian inconvenientes sobre los manejos de
los almacenes, generando mas de un costo en almacenaje, asi mismo la
carencia de adecuados conteos sobre cada producto dificulta su seguimiento,

afirmando en un 80.00% la necesidad de contar con el uso de tecnologias.

Asi mismo, Subrahmanya y Neeraja (2018, p. 1), indicaron que, sobre cada
almaceén, se controla y abastece los activos de una empresa y en caso los
usuarios deseen ubicar algun producto en especifico resulta complicado,
puesto que los usuarios tienen que efectuar busquedas detalladas a modo
manual sobre las posibles ubicaciones habilitadas, conllevando esfuerzos en
demasia. A fin de no seguir con dicha dificultad, contar con un sistema para
gestionar los inventarios se convierte en una solucion de gran utilidad, siendo
una inversion asertiva por parte de la empresa al contar con un sistema a nivel
web sobre la nube o basado en el 10T, optimizando las tareas en mas del

70.00% y mejorando la calidad del servicio.

Ademas, Hossain, Zahir y Grabher (2020), indicaron la importancia de llevar a
cabo la gestion de los almacenes controlando el inventario de los productos
existentes a fin de evitar dificultades respecto al control de stock de los
articulos. Para ello, llegaron a la conclusion que a partir del uso de tecnologias

existid6 mejoria al controlar los inventarios dentro del sector textil.

Por otro lado, Kong y otros (2020), indicaron que, en muchas organizaciones
dentro del ambito logistico y pertenecientes a la localidad de Hong Kong, solian
tener dificultades para manejar sus procesos diarios en compra de mercancia
y relacion con sus proveedores. A raiz de eso, se plante6 como medida de
solucion desarrollar sistemas sobre la nube para solventar sus inconvenientes,
pasado un tiempo y con dichas tecnologias puestas en marcha, se observo una
mejora del 72.00% en la operatividad, un 91.00% sobre el comercio electronico

y una mejor productividad por parte del personal de las empresas al 77.00%.



A su vez, Mao, Xing y Zhang (2018), indicaron que, a raiz de la existencia de
dificultades para gestionar las tareas diarias del almacén, se disefié un sistema
sobre la nube, logrando mejorias de productividad sobre las entregas de
paquetes solicitados y control de insumos del inventario. Generando una mayor

conformidad por parte del cliente.

En el entorno nacional, Pereira y Carrascal (2016, p. 35), indicaron que, a lo
largo del sector textil, sobre la capital de pais, cada vez se tiene una mayor
demanda. Sin embargo, eso también significa mayores inconvenientes en el
manejo de sus articulos textiles, dificultando su manejo del inventario,
evidenciaba fallos y pérdida de informacion transaccional. A partir del estudio,
se encontré un valor aproximado del 47.00% respecto a la exactitud de los
inventarios, involucrandose al momento de contabilizar las unidades,
perjudicando al proceso. En consecuencia, un 63.35% de las entregas de
pedidos acabaron retrasados, el manejo de reportes se vio afectado en un
45.00% entregando informacion erronea o poca confiable, exhibiendo la
necesidad de innovacion tecnoldgica sobre el mercado comercial para atender

a los clientes, siendo visible en la localidad de Lima y alrededores del pais.

Asi mismo, Huanca y otros (2019, p. 76), indicaron que, suelen existir mas de
un riesgo al inventariar productos, considerandose como el activo de mayor
costo sobre las organizaciones, simbolizandose sobre un 50.00% de la
inversion. Primordialmente, se busca contar con una cantidad 6ptima por cada
articulo, evitando poco stock sobre los inventarios, por lo que se traduciria
sobre ventas canceladas ademas de perjudicar al valor percibido por parte de
cada consumidor. Siendo asi, el bienestar de un ente comercial guarda relacion
a todo problema derivado a los manejos inadecuados respecto a lo

inventariado. Causando perjuicios sobre las atenciones y finanzas corporativas.

Ademas, Pizzan, Rosales y Ceron (2022, p. 650), indicaron que, la economia
peruana sigue creciendo y los controles para inventariar son una parte compleja
dentro de las instituciones, implicando el continuo abastecimiento sobre sus

productos, en caso contrario esto generara un impacto econoémico negativo.
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La empresa Industrias Textiles Sallco E.l.LR.L. es una institucion dedicada en
producir y/o confeccionar uniformes con calidad en su entrega. En el entorno
local; entrevistando al jefe de almacén José Cavello Salazar, dio a conocer la
existencia sobre mas de un inconveniente encontrado sobre las etapas del
diagnéstico, desarrollo, aplicacion y seguimiento en las instancias acorde en

articulos inventariados sobre la organizacion (véase el anexo 8).

La informacién acerca de los productos se manejaba en base a hojas de Excel,
afectando a la etapa del diagnéstico. Continuando con la etapa del desarrollo,
se efectuaba toda operacién admitida por parte de la Sunat y perteneciente al
Kardex de los almacenes de la empresa. Sin embargo, esta informacién se

manejaba manualmente, perjudicando al control de las entradas y salidas.

Asi mismo, dentro de la etapa de la aplicacion no se contaba con un mecanismo
optimo para realizar los conteos de toda referencia o lote para cada articulo
inventariado de acuerdo a su ubicacion. En adicion, respecto al seguimiento,
también se tuvo dificultades sobre el manejo de los pedidos programados,

ocasionando demoras, inconformidad y pérdida de la calidad.

Esto afectaba al porcentaje de confiabilidad del inventario, situandose sobre
una escala en 57.50%, a raiz de que no se tenia un adecuado conteo sobre las

existencias del inventario, aminorando la credibilidad de los apuntes realizados.

Porcentaje de confiabilidad del inventario
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75.00% 75.00%
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Figura 1. Muestra del porcentaje de confiabilidad del inventario
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Adicionalmente, esto afectaba al indice de exactitud de inventario, situandose
sobre una escala en 63.65%, a raiz de que no se tenia un conteo mensual

efectivo para un recuento con precision sobre las cantidades apuntadas.

indice de exactitud de inventario (IEI) 63.65%

100.00 91.67% 91.67%
90.00 83.33% 84.62%
80.00
70.00
60.00
50.00 46.15%
40.00
30.00
20.00
10.00

76.92%

66.67% 69.23% 66.67%  6.67%

% 1.54%
61.54%; 339 58.3308 58.33% 58.33%
50.00% 46.15%

38.46% 38.46%

Figura 2. Muestra del indice de exactitud de inventario

Al mismo tiempo, esto afectaba al indice de entregas perfectas, situandose
sobre una escala en 54.51%, a raiz de que las entregas de los pedidos, no eran
del todo Optimas y el valor percibido por parte de los mismos era insuficiente,

teniendo una baja conformidad sobre su pedido programado.

indice de entregas perfectas (IEP)
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80.00 77.78%

54.51%
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Figura 3. Muestra del indice de entregas perfectas
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Adicionalmente, esto afectaba al indice de entregas a tiempo, situandose sobre
una escala en 60.21%, a raiz de que las entregas de los pedidos hacia los
clientes, solian darse a destiempo, incumpliendo los plazos acordados,

generando insatisfaccion y decreciendo la fidelidad ganada en su momento.

Indice de entregas a tiempo (IET)

60.21%

100.00
90.00
80.00
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Figura 4. Muestra del indice de entregas a tiempo

En tanto, ¢Qué ocurrira si no existe un adecuado manejo sobre los controles
de lo inventariado? Respondiendo dicha interrogante, se tiene que tanto el
porcentaje de confiabilidad como el indice de exactitud y los indices de entregas
perfectas como a tiempo se encontraban afectados, disminuyendo su eficacia
e impactando negativamente sobre términos econdémicos al no realizar

atenciones 6ptimas para los clientes.

Segun la explicacion anterior, se implement6 una propuesta tecnolégica a fin
de solventar la realidad problematica plasmada. Contando con la planeacion,
programacion y desarrollo del software implementado bajo el marco de trabajo
sobre Scrum y OOHDM, controlando mejor los inventarios, siendo importante
porque ayudd a mejorar las diferentes etapas para gestionar lo inventariado,

teniendo al diagndstico, desarrollo, aplicacion y seguimiento.

Como problema general, la formulacion consistié en ¢ Como influye un sistema
web para el proceso de control de inventario en la empresa Industrias Textiles

Sallco E.I.R.L? Mientras que, sobre los problemas especificos, la formulacion



consistio en primero, ¢Como influye un sistema web en el porcentaje de
confiabilidad del inventario para el proceso de control de inventario en la
empresa Industrias Textiles Sallco E.I.LR.L? Segundo, ¢Cdémo influye un
sistema web en el indice de exactitud de inventario para el proceso de control
de inventario en la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L? Tercero, ¢ Como
influye un sistema web en el indice de entregas perfectas para el proceso de
control de inventario en la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L? Y cuatrto,
¢,Como influye un sistema web en el indice de entregas a tiempo para el
proceso de control de inventario en la empresa Industrias Textiles Sallco
E.LR.L?

Se justificé por diversos ambitos: Relevancias sociales, valores tecnoldgicos,
valores tedricos, utilidades metodolégicas e impactos econémicos. Acorde a la
relevancia social, Bernal (2016, p. 106), indic6 que al desarrollar se puede
contribuir con solucionar y mejorar dificultades, desarrollando ayudas para
solventar la totalidad de inconvenientes o, en su minoria, proponer alguna
estrategia aplicAndose y contribuyendo con una mejora organizacional. Se
solicité tener una herramienta que les permitiera controlar de forma adecuada
su inventario a nivel institucional, mejorando sobre la calidad entregada en cada
servicio, ayudando en el seguimiento de un movimiento y agilizando las

operaciones sobre la nube con mayor eficiencia.

Tecnologicamente, Pablos (2016, p. 123), indico sobre la importancia radicada
en utilizar innovaciones informaticas. Permitiendo los alcances objetivos y
dotandose del uso en base a sistemas informaticos innovadores, captando,
efectuando seguimientos empresariales, siendo de apoyo para el alto mando.
Por ello, se desarrolld una solucion informéatica multiplataforma bajo la
metodologia Scrum y OOHDM, con la capacidad de poder ser utilizada en
diferentes dispositivos, mostrando un Dashboard a nivel gerencial y con la
opcion de exportar reportes, como: El “Formato 13.1” de la Sunat (Kardex

permanente valorizado), cuadre por caja detallado y demanda de productos.



Tedricamente, Remolins (2017, p. 17), indicO acerca de contar con
innovaciones permiten optimizaciones para cada rendimiento, ademas se
brinda a la empresa con la perfeccién mercantil econémica dentro del mercado
en donde se aplican diversas directrices. La propuesta desarrollada e
implementada fortalecio la capacidad técnica del personal, considerando toda
habilidad y conocimiento tecnolégico por parte del parea usuaria en su laburo
cotidiano. Teniendo consideraciones sobre todo pedido requerido dentro del

departamento de las tecnologias de informacion.

Metodolégicamente, Hernandez y Mendoza (2018, p. 137), indicaron lo
primordial acerca en efectuar tabulaciones dentro de lo recopilado, infiriendo
conclusiones finales e incidiendo para decidir estratégicamente para lograr un
objetivo metodoldgico. Fue posible corroborar con datos estadisticos, mejorias
institucionales y operativas a partir de la propuesta implementada, desarrollada
en base a PHP y bajo un trabajo en conjunto de la metodologia Scrum y
OOHDM, ademas se conto con una vasta guia sobre diversas investigaciones
sobre el mercado textil y acerca de los controles en lo inventariado, brindando

soporte a futuros indagadores en busqueda de informacion actual.

Del impacto econdémico, Garcia (2016, p. 147), indic6 sobre la realidad
econdmica en dénde se afecta de forma perjudicial dentro de toda institucion a
raiz de los grandes volimenes en pedidos, sin respetar los limites establecidos.
Se logro calcular las diferencias en las referencias de las unidades y/o articulos
inventariados evitando abastecerse de sobre manera, planificando las compras
con anticipacion y ahorrando tiempos, mejorando la fluidez y registro de detalles
sobre las entregas programadas y movimientos que generen ganancias

econdmicas a largo plazo para la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Como objetivo general, la formulacion consistié en determinar la influencia de
un sistema web para el proceso de control de inventario en la empresa
Industrias Textiles Sallco E.I.R.L. Mientras que, sobre los objetivos especificos,
la formulacién consistio en primero, determinar la influencia de un sistema web

en el porcentaje de confiabilidad del inventario para el proceso de control de



inventario en la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.LR.L. Segundo,
determinar la influencia de un sistema web en el indice de exactitud de
inventario para el proceso de control de inventario en la empresa Industrias
Textiles Sallco E.I.R.L. Tercero, determinar la influencia de un sistema web en
el indice de entregas perfectas para el proceso de control de inventario en la
empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L. Y cuarto, determinar la influencia de
un sistema web en el indice de entregas a tiempo para el proceso de control de

inventario en la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Como hipétesis general, la formulacion consistié en determinar la influencia de
un sistema web para el proceso de control de inventario en la empresa
Industrias Textiles Sallco E.I.R.L. Mientras que, sobre las hipotesis especificas,
la formulacion consistio en primero, el sistema web incrementa el porcentaje de
confiabilidad del inventario para mejorar el proceso de control de inventario en
la empresa Industrias Textiles Sallco E.l.R.L. Segundo, el sistema web
incrementa el indice de exactitud de inventario para mejorar el proceso de
control de inventario en la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L. Tercero,
el sistema web incrementa el indice de entregas perfectas para mejorar el
proceso de control de inventario en la empresa Industrias Textiles Sallco
E.ILR.L. Y cuarto, el sistema web incrementa el indice de entregas a tiempo
para mejorar el proceso de control de inventario en la empresa Industrias
Textiles Sallco E.I.R.L.



Capitulo Il

Marco teorico



Continuando con la investigacion, se recopilé una fuente de antecedentes
internacionales, nacionales y locales. Adicionalmente, se contextualizaron y

conceptualizaron las variables del estudio.

Se evidenci6 cada trabajo previo internacional. Carlos Andrés Lopez Valencia,
periodo 2020, sobre su estudio titulado “Improvement in inventory control of the
raw material warehouse at AGS SAS”, titulandose como Ingeniero Industrial,
elaborada sobre la Universidad de Antioguia de Medellin, Colombia; donde
menciond que existian incidentes producidos a partir de carencias sobre
controles en materias inventariadas. Evaluando y tabulando como métricas al
porcentaje de confiabilidad del inventario y a la rotaciéon en mercancia. Con una
totalidad sobre 8 usuarios finales, realizando encuestas. Utilizé la normativa
metodologica en base a las 5S a medida para poder desarrollar la tecnologia a
partir del VBA. Sobre resultados, fue reducido el temor a sufrir fallos respecto
al registro de entradas y/o salidas pertenecientes al Kardex, tasandose un
76.00% como confiable y siendo aceptado por el area usuaria, tasandose un
24.00% como poco confiable y siendo rechazado, mientras que el valor de
ambos indicadores fueron optimizados alrededor del 20.00%, tanto para el

porcentaje de confiabilidad del inventario como de la rotacién en mercancia.

Lawrence Kibet Magerer, periodo 2017, sobre su estudio titulado “A Mobile
based accounting and sales management system for small retail shops”,
titulandose como Magister en Ciencias en Innovacion y Telecomunicaciones
Moviles, elaborada sobre la Strathmore University de Nairobi, Kenia; menciono
dificultades producidas por la inexistencia sobre la gestion de datos dentro del
negocio. Teniendo como métricas al indice de exactitud de inventario y a la
rotacion para lo inventariado. Delimitando al estudio con 300 trabajadores con
el estudio en 96 trabajadores, realizando encuestas. RUP como marco
metodologico de desarrollo, ademas PHP al momento de codificar, MySQL al
manejar la data. Se obtuvo la resultante que gracias al sistema, fue posible

manejar mejor las cantidades, optimizandose en un 31.00%.
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Héctor Jahir Lozano Briones, periodo 2017, sobre su estudio titulado “Analysis
and development of a web system for the Kardex management of a warehouse”,
titulandose como Magister en Ingenieria Web, elaborada sobre la Universidad
Politécnica en Madrid, Espafia; donde menciond que existian la necesidad de
disefar, programar e implementar un software encargado de controlar cada
procedimiento respecto al inventario. Evaluando y tabulando como métricas al
tiempo de generacion de reportes y al tiempo de registro de movimientos.
Delimitando al estudio con 13 administradores de la propuesta implementada,
encuestando a la delimitacién establecida con diversas interrogantes a fin de
obtener estudios. Tratando en base a fuentes tedricas historicas agrupando la
delimitacion esteblecida previamente. Scrum en una directriz para los
desarrollos de TI, por ende de Symfony como framework, a su vez se utilizé a
PHP al momento de codificar, MySQL al manejar la data. Se obtuvo lo
resultante que gracias al software se optimizaron los procedimientos para
controlar el inventario y operaciones correspondientes al manejo del almacén
dentro del kardex permanente valorizado por unidad, asi mismo se pudo reducir
tiempos considerables sobre la atencién y sobre la generacion de reportes

acordes al stock de los activos requeridos en su blsqueda a exportacion.

Rosa Maria Sinche Pefarreta y Martha Gabriela Esparza Lozano, periodo
2016, sobre su estudio titulado “Design of an inventory control for the Pan
Dorado business”, titulandose como Contadoras Publicas Auotorizadas,
elaborada sobre la Universidad en Guayaquil, Ecuador; donde mencion6 que
buscé solventar la problematica actual puesto que existian inconvenientes al
manejar el stock de los productos inventariados. Evaluando y tabulando como
métricas al porcentaje de confiabilidad del inventario y el volumen en compras
realizadas. Delimitando al estudio con 8 administradores de la propuesta
implementada, encuestando a la delimitacion establecida con diversas
interrogantes a fin de obtener estudios. Tratando en base a fuentes teoricas
historicas agrupando la delimitacion esteblecida previamente. Usando PHP al
momento de codificar, MySQL al manejar la data. Logrando resultados
concluyentes, gracias al software fueron optimizados cada procedimiento para

controlar el inventario.
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Carlos Gabriel Chiriboga Almendariz y Maria Gabriela Mayorga Solis, periodo
2017, sobre su estudio titulado “Design, development and implementation of an
attendance control system for teachers of the systems engineering career at the
Universidad Politécnica Salesiana sede Quito”, titulandose como Ingeniero de
Sistemas, elaborada sobre la Universidad Politécnica Salesiana en Quito,
Ecuador; donde buscaron desarrollar un software online a fin de solventar las
dificultades producidas dentro del control de asistencias y gestionar los activos
del inventario utilizados durante las tareas diarias. Teniendo como métricas al
porcentaje de error tolerable y el porcentaje de solicitudes atendidas. Para
efectuar la propuesta usé Scrum en conjunto de OOHDM, ademas usando a
PHP al momento de codificar, MySQL al manejar la data. Lo resultante fue que
gracias al software, de acuerdo al porcentaje de error tolerable fue disminuido
en un 100.00% vy el porcentaje de solicitudes atendidas alcanz6 un 90.00% sin

dificultades. Concluyendo una mejoria respecto al proceso estudiado.

Se evidencio cada trabajo previo nacional. Kevin Juvenal Ormachea Bacay Elif
Alexandra Romero Terrazas, periodo 2019, sobre su estudio titulado
‘Improvement of logistics management through the application of the Scor
model for the Q'ewar project in the district of Andahuaylillas, Cusco, 20197,
titulandose como Ingeniero Industrial, elaborada sobre la Universidad Andina
del Cusco, Perl; donde mencionaron que existian fallos acontecidos por la
inexistencia sobre la gestién de datos dentro del proceso logistico de la mano
de los procedimientos para efectuar un seguimiento al inventario. Evaluando y
tabulando como métricas al indice de exactitud de inventario y al indice sobre
entregas en tiempos planificados. Delimitando al estudio con 45 colaboradores
con el estudio en los mismos, encuestando a la delimitacion establecida con
diversas interrogantes a fin de obtener estudios. Tratando en base a fuentes
tedricas historicas agrupando la delimitacion esteblecida previamente.
Implementando una propuesta efectuando la normativa del marco de trabajo
Scor a medida de calidad de desarrollo de software. En resultados
concluyentes, gracias a la propuesta, ambos indicadores fueron optimizados
alrededor del 18.00%.

13



Julia del Rosario Beltran Castillo, periodo 2017, sobre su estudio titulado
‘Implementation of a web system for inventory management of the company
Tec Computer S.A.C. - Huarmey; 2017”, titulandose como Ingeniero de
Sistemas, elaborada sobre la Universidad Catolica de los Angeles en Chimbote,
Perd; menciond una existencia sobre diversos incidentes producidos a por la
carencia de un mecanismo para controlar el inventario. Teniendo como
métricas una calidad en datos, indice de exactitud de inventario y una mejora
operativa. Delimitando al estudio con 57 usuarios con el estudio en los mismos,
realizando encuestas. Tratando en base a fuentes teoricas historicas
agrupando la delimitacion esteblecida previamente. Implementando dicha
propuesta utilizdé lconix, ademas PHP al momento de codificar, MySQL al

manejar la data. Finalmente, logrando mejoras en dicha localidad.

Amadeo Angel Quispe Hernandez y Fanny Vargas Chavarri, periodo 2016,
sobre su estudio titulado “Implementation of a web information system to
optimize the administrative management of the commercial company Angelito
in the city of Chepén”, titulandose como Ingeniero de Sistemas, elaborada sobre
la Universidad Nacional de Trujillo, Perl; mencionaron que existian fallos
acontecidos sobre los procesos para comprar, en ventas e inventario a causa
de manejar la informacion manualmente. Evaluando y tabulando como métricas
a una tasa en conformidad para los usuarios y una confiabilidad sobre la
informacion. Contando una poblacién de 300 usuarios con el estudio en 169
usuarios, realizando encuestas. Tratando en base a fuentes tedricas historicas
agrupando la delimitacion esteblecida previamente. Para efectuar la propuesta
us6 RUP, ademés PHP al momento de codificar, MySQL al manejar la data. Se
obtuvo lo resultante que gracias a la propuesta tecnoldgica, se mejoro la
valoracién por parte del area usuaria, por otro lado la informacion registrada se

encontraba confiable en mas del 95.00%.

Se evidenci6 cada trabajo previo local. Linder Concha Rosales, periodo 2020,
sobre su estudio titulado “Warehouse management to improve the level of
service in the dispatch area of the company Hypermarket Ceramic Las Flores

SAC, Lima 2019”, titulandose como Ingeniero Industrial, elaborada sobre la
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Universidad César Vallejo en Lima, Perd; buscdé mejorar los controles de lo
inventariado a raiz de existir desordenes laborales, continuas demoras para
localizar los articulos del almacén y conteos desactualizados, evaluando al
indice de entregas completas y/o perfectas e indice de entregas a tiempo.
Delimitando al estudio con la tasa sobre cada pedido despachado dentro de 30
registros, usando recopilacion documental. La investigacion fue aplicada y
cuantitativa. Para efectuar la propuesta efectué inspecciones, Layouts y
distribuciones a través del marco ABC. En resultados concluyentes, con
respecto al indice de entregas completas y/o perfectas fue incrementado del
81.03%, al 97.03%, el indice de entregas a tiempo fue incrementado del 80.50%

al 96.46%; concluyendo en una mejoria notable sobre los despachos.

Josephine Viviana Camarena Quispe y Alexis Adrian Conde Lara, periodo
2019, sobre su estudio titulado “Analysis of inventory management and its
impact on the merchandise rotation of the Plaza Vea supermarket located in the
Santa Anita district”, titulandose como Administrador de Empresas, elaborada
sobre la Universidad Tecnoldgica en Lima, Peru; efectuaron un estudio acorde
al manejo del inventario respecto al stock de cada producto. Evaluando y
tabulando como métricas al indice faltante de mercaderia y el porcentaje de
confiabilidad del inventario. Delimitando al estudio con 20 colaboradores,
realizando encuestas. Tratando en base a fuentes teoricas histéricas
agrupando la delimitaciébn esteblecida previamente. En resultados

concluyentes, ambos indicadores fueron optimizados alrededor del 35.00%.

Nelvita Fernandez Tenorio y Bladimir Plasencia Gamarra, periodo 2019, sobre
su estudio titulado “Application of Lean Six Sigma tools to reduce rejected
orders in the warehouse and dispatch area of the company Distrimax S.A.C;
Lurigancho 20197, titulandose como Ingeniero Industrial, elaborada sobre la
Universidad César Vallejo en Lima, Peru; buscaron desarrollar el uso de buenas
practicas basadas sobre herramientas pertenecientes de Six Sigma a fin de
optimizar las métricas sobre el indice de entregas perfectas, indice de entregas
a tiempo, indice de entregas OTIF y la tasa de eficiencia. Delimitando al estudio

con 64 dias laborales, seleccionando al subgrupo sobre 55 dias laborales,
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elaborando recopilacion de datos sobre diversas fichas histéricas por dia, a fin
de capturar data. La investigacion fue aplicada y cuantitativa. Para efectuar la
propuesta usd Six Sigma, ademas utiliz6 diagramas de Gantt en las
planificaciones del proyecto. En resultados concluyentes, gracias a la
propuesta, con respecto al indice de entregas perfectas fue incrementado del
90.05%, al 97.72%, el indice de entregas a tiempo fue incrementado del 97.60%
al 99.88%, el indice de entregas OTIF fue incrementado del 94.51% al 98.95%
y la tasa de eficiencia fue incrementado del 36.87% al 47.86%; concluyendo en

una mejoria notable sobre los pedidos y distribuciones por despacho.

Francisco Luis Rios Vega, periodo 2018, sobre su estudio titulado “Web system
to improve inventory control in the Commercial Lucerito company, 20187,
titulandose como Ingeniero de Sistemas e Informética, elaborada sobre la
Universidad Norbert Wiener en Lima, Peru; busco desarrollar una tecnologia
online a fin de solventar las dificultades producidas dentro de cada almacén.
Evaluando y tabulando como métricas al indice de exactitud de inventario y la
calidad en servicio. Delimitando al estudio con 30 colaboradores, realizando
encuestas. Tratando en base a fuentes tedricas histéricas agrupando la
delimitacion esteblecida previamente. Implementando dicha propuesta, uso
RUP, ademas MySQL en la administracion de informacion. De acuerdo al indice
de exactitud de inventario se optimiz6 del 67.30% al 82.10%, por otro lado la

calidad en servicio se optimizé sobre un 62.80% al 91.40%.

Miguel Angel Villena Alania, periodo 2018, sobre su estudio titulado “Web
system for the drug inventory control process in the medical office of the César
Vallejo University”, titulandose como Ingeniero de Sistemas, elaborada sobre la
Universidad César Vallejo en Lima, Peru; busco desarrollar una tecnologia
online a fin de solventar las dificultades dentro del sector salud respecto al
inventario de las medicinas. Teniendo como métricas al porcentaje de
confiabilidad del inventario y la tasa de medicinas vencidas. Delimitando al
estudio con 36 tipos de medicamentos, elaborando recopilacién de datos sobre
diversas fichas histéricas por dia, a fin de capturar data. La investigacion fue

aplicada. Para efectuar la propuesta usé6 RUP, ademas PHP al momento de
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codificar, MySQL al manejar la data. Gracias al software, con respecto al
porcentaje de confiabilidad del inventario fue incrementado del 65.80%, al
98.83% y la tasa de medicinas vencidas fue disminuido de un 12.30% a un

5.58%; concluyendo en una mejoria notable sobre lo inventariado.

Joesvel Lisbet Huamani Velasquez, periodo 2018, sobre su estudio titulado
“Web system for order management in the company Impressions Franco
S.A.C.”, titulandose como Ingeniero de Sistemas, elaborada sobre la
Universidad César Vallejo en Lima, Perd; buscdé mejorar los controles de lo
inventariado incidiendo sobre los pedidos solicitados por el area usuaria, esto
a fin de optimizar las métricas sobre el control de pedidos incidiendo sobre el
indice de entregas a tiempo e indice de entregas completas y/o perfectas. Con
una totalidad sobre 319 requerimientos de solicitudes a despachar, usando al
fichaje. La investigacion fue aplicada y cuantitativa. Para efectuar la propuesta
uso RUP, ademas PHP al momento de codificar, MySQL al manejar la data. En
resultados concluyentes, gracias a la propuesta, con respecto al control de
pedidos incidiendo sobre el indice de entregas a tiempo fue incrementado del
55.34%, al 86.18% vy del indice de entregas completas y/o perfectas fue

incrementado del 55.34%, al 86.18%; concluyendo en una mejoria notable.

Continuando con la seccién, fueron contextualizados los controles sobre lo
inventariado (VD), para contar con fundamento teérico. El proceso de control
de inventario, segun Cruz (2018, p. 17), define que consta sobre integraciones
grupales siendo soporte para el desarrollo de la fuerza de operaciones
correspondientes al abastecimiento, demanda y movimientos a través de un
Kardex. Meana (2017, p. 11), define que busca corroborar los tipos respectos
a las unidades dispuestas por parte del negocio a través de un conteo en fisico
sobre cada material existente. Ademas, Bofill, Sablén y Florido (2017, p. 28),
definen que tiene como objetivo efectuar un prondstico sobre las demandas de
cada producto, su costo asociado acorde al mercado estudiado (adquisiciones,
almacenamientos, solicitudes, pedidos; etc.), su caracteristica acerca de cada
suministrador impuesto (tiempos para los reaprovisionamientos, conteos,

respuestas asertivas ante eventos fortuitos).
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En adicion, Bofill, Sablon y Florido (2017, p. 28), sostienen que un proceso de
control de inventario estad dividido sobre cuatro etapas, las cuales son:

Diagnostico (1), desarrollo (2), aplicacién (3) y seguimiento (4).

Empieza en la etapa de diagnéstico (1), siendo una fase la cual busca preparar
los detalles preliminares a la efectuacion de un movimiento, se tiene la
categorizacion de los productos y asi mismo, el registro del catalogo de los
productos y caracteristicas pertenecientes al negocio. A su vez, se definen los
empleados que estaran a cargo de llevar a cabo los movimientos tales como el
abastecimiento para generar 6rdenes de compray procesos similares de indole

logistica que incidan en el departamento del almacén.

Como segunda fase, se tiene el desarrollo (2), esta etapa consta de identificar
los movimientos necesarios para llevar un idbneo manejo del almacén. En esta
etapa es efectuado los movimientos pertenecientes al Kardex, denotando
fechas de registro, plazos de entrega con sus respectivos detalles de la entrada

o salida, respetando codificaciones para sectores del estado.

Como tercera fase, se tiene la aplicacion (3), esta etapa busca efectuar un
monitoreo sobre la ubicacion de los movimientos pertenecientes al Kardex,
dando a conocer si los activos pertenecian a tal sucursal, almacén, piso e
infraestructura, lote o stand respectivamente a fin de evaluar que tan confiable

es la cantidad de los activos acorde a su ubicacion en el inventario.

Como cuarta y Ultima fase, se tiene el seguimiento (4), esta etapa busca
efectuar un seguimiento sobre la parte final de los movimientos pertenecientes
al Kardex por activo, siendo cada articulo o mercancia inventariada, como
también sobre la situacidén actual de las entregas o despachos del almacén a
fin de evaluar el rendimiento del proceso de control de inventario describiendo

su valor denotado en soporte de métricas cuantitativas.

A continuacién, se tienen las dimensiones e indicadores identificados

pertenecientes al proceso de control de inventario.
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Dentro de la dimension de la aplicacion, Bofill, Sablén y Florido (2017, p. 31),
definen que el porcentaje de confiabilidad del inventario (PCl), toma como valor

el residuo del nimero de diferencias sobre el total de referencias del inventario.

En concordancia con Bofill, Sablon y Florido, apreciandose su formulacién

dentro del grafico 5, determinando como la primera dimensién a la aplicacion.

PCI—(l NDI) 100
= TR} *

Figura 5. Formula del porcentaje de confiabilidad del inventario

Leyenda:
PCI = Porcentaje de confiabilidad del inventario.
NDI = Numero de diferencias del inventario.

TRI = Total de referencias del inventario.

Dentro de la dimension del seguimiento, Bofill, Sablén y Florido (2017, p. 31),
definen que el indice de exactitud del inventario (IEl), evalia un célculo de

precision, siendo el valor del inventario fisico sobre el tedrico, de los productos.

En concordancia con Bofill, Sablon y Florido, apreciandose su formulacién

dentro del gréfico 6, determinando como la segunda dimensién al seguimiento.

151 = N 100
~NIT ~

Figura 6. Formula del indice de exactitud del inventario

Leyenda:
IEI = indice de exactitud de inventario.
NIF = Niumero de inventario fisico.

NIT = Nimero de inventario teérico.
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Dentro de la dimension del seguimiento, Oleas, Mazon y Carrasco (2020, p.
769), definen que el indice de entregas perfectas (IEP), evallua la cantidad de

pedidos entregados en los cuales si haya existido una conformidad completa.

En concordancia con Oleas, Mazon y Carrasco, apreciandose su formulacién

dentro del grafico 7, determinando como la tercera dimension al seguimiento.

1P = ¢ 100
~Tpg *

Figura 7. Formula del indice de entregas perfectas

Leyenda:
IEP = indice de entregas perfectas.
NPC = Numero de pedidos conformes.

TPE = Total de pedidos entregados.

Dentro de la dimension del seguimiento, Oleas, Mazon y Carrasco (2020, p.
768), definen que el indice de entregas a tiempo (IEP), es calculado al

contabilizar la cantidad de pedidos entregados dentro de los plazos acordados.

En concordancia con Oleas, Mazon y Carrasco, apreciandose su formulacién

dentro del grafico 8, determinando como la cuarta dimension al seguimiento.

gr = ET 00
~ TPE *

Figura 8. Formula del indice de entregas a tiempo

Leyenda:
IET = indice de entregas a tiempo.
NPET = Numero de pedidos entregados a tiempo.

TPE = Total de pedidos entregados.
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Continuando con la seccion, se contextualizé la propuesta desarrollada (VI),
para contar con fundamento tedrico. Un sistema web, segin Espinoza, Ordoiez
y Argandofia (2020, p. 1311), indican que son la digitalizacion de componentes
para efectuar operaciones en tiempo real. Reyes y Sepulveda (2020, p. 471),
indican que son aplicaciones multiplataformas, sobre un codificador de los
navegadores. Taniar y Rayahu (2016, p. 250), indican que son una agrupacion
de innovaciones tecnoldgicas en donde se visualice sobre la nube. Garcia
(2015, p. 108), indican que son componentes basados en el manejo de rutas,

consultas sobre informacion e interfaces visibles para el usuario.

Se uso6 al framework de disefio AdmIinLTE, Laursen (2017, p. 14), lo define
como un conjunto de librerias enfocadas al manejo interno, fundamentado en

base al framework de Ignia Framework e incluyendo Bootstrap.

También, se uso PHP al momento de codificar, Zambrano (2018, p. 14), define
gue consta de procesos para codificar la data programada y administrada por

un servidor para desembocar en una légica de negocio adaptable.

Ademas, se us6 MySQL al manejar la data, Flores (2018, p. 61), define que
consta de buscar una motorizacion de registros que permita tener un recuento

de los mismos, tabularlos y poder clasificarlos mediante su tipo y cardinalidad.

En adicién, se us6 Sublime Text, Zambrano (2018, p. 47), define que es un

codificador de texto, el cual permite facilitar la programacion.

Se procedié a contextualizar y comparar las metodologias para el software.
Acorde a XP, Bahit (2016, p. 60), indican su énfasis sobre una serie en
designios, utilizados con una meta en comun. También, Scrum, Altman (2018,
p. 71), se define como una normativa de pasos para la entrega de productos.
En adicién, RUP, Guérin (2018, p. 87), indica que consta de integraciones sobre
diversas etapas de modelamiento. Por ultimo, OOHDM, Molina, Zea, Contento
y Garcia (2018, p. 5), indican que esta metodologia busca facilitar el desarrollo

web en base a la reutilizacion de disefios y modelados.
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Tabla 1. Validacion de expertos para la aplicacion de metodologia

Grados Puntuaciones
Docentes _
académicos

XP Scrum RUP Eleccién
Aradiel Castafneda,
- Doctor 8 40 31 Scrum
Hilario
Vergara Calderdn, _
) Magister 24 37 32 Scrum
Rodolfo Santiago
Alarcoén Caja, _
Magister 8 40 32 Scrum
Yohan Roy

El promedio expuesto con mayor calificacion fue Scrum, tasandose sobre 117
puntos, a partir de una evaluacion en base a dos expertos (véase el anexo 7).

Consecuentemente, Scrum sirvié de soporte para la gestion del proyecto.

En adicion, Molina, Zea, Contento y Garcia (2018, p. 17), manifiestan que
OOHDM se considera como la metodologia mayormente utilizada respecto a
los procesos a fin de programar interfaces y aplicaciones sobre la web.
Consecuentemente, se observo un grafico sobre su investigacion dentro de la

figura 9, siendo una comparativa visual de la demanda tecnoldgica.

{QUE METODOLOGIA DE
DESARROLLO UTILIZA?

3 v

Figura 9. Comparativa de metodologias a niveles web
En base a lo expuesto, se decidio llevar a cabo la metodologia Scrum en

conjunto de OOHDM, asi como lo realizaron Carlos Gabriel Chiriboga

Almendariz y Maria Gabriela Mayorga Solis dentro de su investigacion.
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Primero, dentro de cada rol en Scrum, enfocandonos sobre los integrantes del
proyecto, se dividio en tres roles, teniendo al: Product Owner, Scrum Master y
Team Developer. Empezando con el Product Owner, fue el jefe de almacén
José Cavello Salazar, siendo el mayor beneficiario del proyecto e
implementacion tecnologica. Luego, el Scrum Master, fue el jefe de sistemas
Rony Lozano Fernandez, siendo el lider del proyecto y distribuyendo las tareas
durante el desarrollo de los requerimientos por cada Sprint. Finalmente, se tuvo
al Team Developer; teniendo a Miguel Alonso Romero Trujillo como analista, a
Slinger Ricardo Avila Llanos como DBAy a Cristhian Richard Cornejo Sanchez
como programador; quiénes conformaron el equipo de desarrollo de la

tecnologia propuesta implementada.

Segundo, dentro de los artefactos de Scrum, enfocandonos sobre el desarrollo,
se dividié en cinco artefactos, teniendo a las: Historias de usuario, Product

Backlog, Sprint Backlog, Scrum Taskboard y Burndown Chart.

Tercero, dentro de las funciones de OOHDM, enfocdndonos sobre los
privilegios de nivel de usuario, se dividi6 en dos niveles, teniendo al:
Administrador o jefe de operaciones y a los operadores de almaceén.
Empezando con el administrador o jefe de operaciones, cont6é con el acceso
completo a todas las operaciones pertenecientes a los modulos del sistema.
Por otro lado, los operadores de almacén, contaron con un acceso restringido

respecto a las operaciones pertenecientes a los médulos del sistema.

Cuarto, dentro de las herramientas de OOHDM, enfocandonos sobre el
desarrollo, se dividid en cinco herramientas, teniendo a la;: Matriz de funciones
por nivel de usuario, prototipado de interfaces, distribucion de médulos, disefio

navegacional sobre la barra del menu lateral y distribucién de la maquetacion.
A partir de lo mencionado previamente, sobre las metodologias Scrum y

OOHDM, se contd con evidencia respecto al desarrollo del software en su

totalidad sobre el Ultimo anexo del presente estudio (véase el anexo 15).
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© Fuente: Hernandez y

3.1 Tipo y disefio de investigacion

Mendoza, 2018

Sanchez (2016, p. 22), indicé que acerca de investigaciones aplicadas, constan
de considerar fuentes tedricas existentes y tomarlas como soporte primordial

durante el desarrollo sobre los estudios.

Fue efectuado un estudio aplicado, al tener en consideracion fuentes teoricas
gue permitieron respaldar enfoques sobre los controles para lo inventariado,

impactando al ente institucional Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Hernandez y Mendoza (2018, p. 292), indican sobre los disefios pre-
experimentales a base de puntos intermedios sobre enfoques cuasi-
experimentales y enfoques experimentales. Adicionalmente, disponen de

controles absolutos entre cada variable (véase el gréfico 10).

El disefio de estudio fue pre-experimental, evaluandose toda consecuencia al
realizar experimentos a través de tecnologias, a partir de la propuesta
implementada en relacion cada entorno (controles para lo inventariado) y

sometiéndose en evaluaciones definidas.

G —i 01 —p X — O}_ |

Figura 10. Disefio de estudio

Leyenda:
G (Grupos muestrales): Valor numérico establecido para delimitar las

evaluaciones en base a cantidades enteras.

O1 (Grupos iniciales): Valoraciéon de informacion recopilada sin llegar a

implementar la propuesta de mejora.

X (Experimentos): Propuesta implementada dentro del area de almacén del

ente comercial denominado Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.
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O2 (Grupos finales): Valoracion de informacion recopilada llegando a

implementar la propuesta de mejora.

3.2 Variables y operacionalizacién
Dentro del recuadro 2, fue visualizada una matriz descentralizada en base a la
estructuracion del titulo en la investigacion, incidiendo sobre todo manejo de

los articulos del inventario pertenecientes a Industrias Textiles Sallco E.I.LR.L.
Adicionalmente, dentro del recuadro 3, toda herramienta que permita medir el

avance y balance real de lo acontecido dentro del area de almacén del ente

comercial denominado Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.
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Tabla 2. Operacionalizacion de variables

Variable

Descripcion conceptual

Descripcion operacional

Dimensién

Métrica

Escala de

Sistema
web
(V1)

Espinoza, Ordofiez y Argandofia (2020, p.
1311), indican que son una digitalizacion de
componentes para efectuar operaciones con

data en tiempo real, interactuando con

usuarios

Software que efectud los diagnésticos, desarrollo, y
aplicacion y seguimiento que ayudaran al
procedimiento para controlar cada movimiento
perteneciente al Kardex a consecuencia que se
control lo inventariado a modo eficiente sobre su
totalidad

medicion

Proceso de

control de

inventario
(vD)

Cruz (2018, p. 17), define que consta sobre
integraciones grupales siendo soporte para
el desarrollo de la fuerza de operaciones
correspondientes al abastecimiento,
demanda y movimientos a través de un

Kardex

Actividades en las que se efectué un movimiento

sea una entrada o salida, respetando cada plazo

fijado con el despacho respectivo dentro del area

de almacén del ente comercial Industrias Textiles
Sallco E.I.R.L.

Aplicacion

Porcentaje de
confiabilidad del

inventario (PCI)

Razén

Seguimiento

indice de
exactitud de

inventario (IEl)

Razén

Seguimiento

indice de
entregas
perfectas (IEP)

Razo6n

Seguimiento

indice de
entregas a
tiempo (IET)

Razén
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Tabla 3. Dimensiones, indicadores y formulas

Dimensién

Métrica

Descripcion

Instrumento

Unidad

de medida

Férmula

NDI
PCI = (1 ——)x 100
TRI

Porcentaje de Bofill, Sablén y Florido (2017, p. 31), definen que toma Ficha d c Leyenda:
icha de .
Aplicacion confiabilidad del | como valor el residuo del nimero de diferencias sobre el - § PCI = Porcentaje de confiabilidad del inventario.
registro
inventario (PCI) total de referencias del inventario o NDI = Numero de diferencias del inventario.
TRI = Total de referencias del inventario.
o Bofill, Sablén y Florido (2017, p. 31), definen que evalta 151 =X L 100
indice de ) o . , . Leyenda : NIT
o ] un calculo de precision, siendo este el valor del inventario Ficha de c o ) ) )
Seguimiento exactitud de . - ) Q IEI = Indice de exactitud de inventario.
) ) fisico de los productos contabilizados, en contraste del registro T . . o
inventario (IEI) ) ] ) @ NIF = Numero de inventario fisico.
valor total del inventario te6rico ) ) ) .
NIT = Numero de inventario teorico.
Ol Mazény C (2020, p. 769), defi TEP = nPC 1 100
. eas, Mazon y Carrasco . p. , definen que =55
Indice de i ] y ] P a ) ) Leyenda : TPE
o evalla la cantidad de pedidos entregados en los cuales si Ficha de c o
Seguimiento entregas o ] ) e IEP = Indice de entregas perfectas.
haya existido una conformidad completa por parte del registro ¢ . _
perfectas (IEP) . ) 24 NPC = Numero de pedidos conformes.
usuario o cliente ]
TPE = Total de pedidos entregados.
. ) NPET
o Oleas, Mazo6n y Carrasco (2020, p. 768), definen que es IET = —o0 x 100
Indice de . ) ) ) Leyenda :
o calculado al contabilizar la cantidad de pedidos Ficha de c o .
Seguimiento entregas a . Q IET = Indice de entregas a tiempo.
) entregados dentro de los plazos acordados en busca del registro o] ) ) )
tiempo (IET) 24 NPET = Numero de pedidos entregados a tiempo.

fiel cumplimiento de los SLA’s

TPE = Total de pedidos entregados.
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3.3 Poblacién, muestray muestreo
Sampieri y Torres (2018, p. 174), indican que las poblaciones constan de
establecimientos definicionales implicados como una totalidad a fin de

evaluarlos con precision.

Dentro de los criterios de inclusion, fueron conformados en registros completos
en referencias (agrupacion en productos por lotes o su ubicacion exacta dentro
del almacén), siendo un total de 243 para el porcentaje de confiabilidad del
inventario. Asi mismo, el niumero del inventario teorico (histérico apuntado),
siendo un total de 706 para el indice de exactitud de inventario. Adicionalmente,
el total en pedidos entregados (salidas programadas), siendo un total de 325

para el indice de entregas perfectas e indice de entregas a tiempo.
No obstante, dentro de los criterios de exclusion, no fueron conformados en
registro en productos externos al inventario, ni operaciones programadas

anuladas del ente comercial Industrias Textiles Sallco E.|.R.L.

En consecuencia, la tenencia sobre cuatro poblaciones en relacion a veinte

items, visualizandose sobre el recuadro 4.

Tabla 4. Determinacion de la poblacion

Poblaciéon Evaluacion Dimension Métrica

KPI: Porcentaje de

243 referencias Conteo mensual L o
] ) i} Aplicacién confiabilidad del
del inventario por articulo ] )
inventario (PCI)
_ KPI: Indice de
706 unidades Conteo mensual o _
- i Seguimiento exactitud de
contabilizadas por articulo ] ]
inventario (IEl)
o KPI: Indice
Conteo diario por o
) Seguimiento de entregas
] fecha de registro
325 pedidos perfectas (IEP)
entregados o KPI: Indice de
Conteo diario por o
) Seguimiento entregas a
fecha de registro )
tiempo (IET)
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Figura 11. Formula de la muestra

Leyenda:

n = Tamarfio de la muestra.

Z = Nivel de confianza al 95% (1.96), elegido para esta investigacién.
N = Poblacion total de estudio.

EE = Error estimado (al 5%).

La primera poblacion fue determinada por parte de los investigadores a
partir de evaluar el mes de marzo del 2022, con 243 referencias del inventario

sobre el (PCI), dentro de la corporacién denominada Industrias Textiles Sallco.

B 1.962(243)
"= 1,962 + 4(243)(0.05%)

_933.5088
"~ 6.2716

n = 148.8469928 ... - n = 149 referencias del inventario.

El subgrupo de la primera métrica, fue determinada en 149 referencias del
inventario, a partir de los 20 articulos del inventario sobre el mes de abril del
2022.

La segunda poblacion fue determinada por parte de los investigadores a partir
de evaluar el mes de marzo del 2022, con 706 unidades contabilizadas sobre

el (IEl), dentro de la corporacién denominada Industrias Textiles Sallco.

B 1.962(706)
"= 1,962 + 4(706)(0.052)
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1712.1696

"= 109016

n = 248.7863800 ... > n = 249 unidades contabilizadas.

El subgrupo de la segunda métrica, fue determinada en 249 productos

inventariados, a partir de los 20 articulos del inventario sobre el mes de abiril

del 2022.

La tercera poblacion fue determinada por parte de los investigadores a partir de
evaluar el mes de marzo del 2022, con 325 pedidos entregados sobre el (IEP)

y para el (IET), dentro de la corporacion denominada Industrias Textiles Sallco.

B 1.962(325)
"= 1,962 + 4(325)(0.05%)

1248.52

7.0916

n = 176.0561791 ... > n = 176 pedidos entregados.

El subgrupo de la tercera y cuarta métrica, fueron determinadas en 176 pedidos

entregados, a partir de los 20 dias evaluados sobre el mes de abril del 2022.

La investigacion utilizé un muestreo de tipo probabilistico aleatorio simple y
estratificado, segin Sampieri y Torres (2018, p. 567), indican que si fuera
requerido evaluar algin muestreo, es posible hacerlo aleatoriamente, teniendo
selecciones aleatorias para cada registro escogido, considerandos registros
neutrales como parte de la conformacion definitiva entre las elecciones

acontecidas, adicionalmente se puede agrupar lo recolectado en estratos.
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En este caso se estratifico los datos recolectados por un producto determinado
o su referencia en el Kardex referente al porcentaje de confiabilidad del
inventario y al indice de exactitud de inventario. Mientras que, referente al
indice de entregas perfectas e indice de entregas a tiempo se estratificé en

base a los dias evaluados pertenecientes al mes seleccionado.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
La investigacion tuvo como técnica al fichaje, segun Flores, Parraguez, Chunga
y Romero (2017, p. 146), consisten en diversos empadronamientos de
informacion seleccionada sobre muchos procedimientos tratados. Con la
solicitud de utilizar mas de una ficha que busca obtener data extraida en

diversas fuentes evaluadas.

Tanto el porcentaje de confiabilidad del inventario (PCl), como del indice de
exactitud de inventario (IEI), como del indice de entregas perfectas (IEP) y
como el indice de entregas a tiempo (IET), sobre el proyecto actual, evalud y

recolectd informacion gracias al uso de fichas con llenado de informacion.

Es por ello, acorde a herramientas para recolectar informacion, se tuvo dicha
utilizacion basada en registros historicos, independientemente si eran a fin de

mes o0 de recopilacién diaria, se opto por las fichas.

Seleccionando fichajes mensuales en relacion al porcentaje de confiabilidad del
inventario (PCI) y al indice de exactitud de inventario (IEI), referidos al ente
comercial denominado como Industrias Textiles Sallco E.I.R.L; obteniendo un
detalle correspondiente al estudio dentro del sector de la localidad limefa

(véase el anexo 2y 3).

Asi mismo, seleccionando fichajes mensuales en relacion al indice de entregas
perfectas (IEP) y al indice de entregas a tiempo (IET), referidos al ente
comercial denominado como Industrias Textiles Sallco E.l.R.L; obteniendo un
detalle correspondiente al estudio dentro del sector de la localidad limefa

(véase el anexo 2y 3).
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Flores, Parraguez, Chunga y Romero (2017, pp. 231-235), denotan de forma
notoria la importancia de validar los datos recolectados a fin de comprobar si
cuentan con valideces ya sea en su contenido y veracidad de los mismos, de
acuerdo a sus criterios especificados, por su enfoque conceptual de constructo

0 por juicio de expertos (véase el anexo 7).

En adicion, las fichas utilizadas hicieron posible la recoleccion exhaustiva y
eficaz de informacion sobre subgrupos para efectuar la confiabilidad de datos,
evaluar la muestra antes y después de la ejecucién de la variable independiente

del presente estudio (véase el anexo 2y 3)
Respecto al recuadro 5, fue observable diversas escalas ademas de niveles
correspondiente al efectuar la confiabilidad de data evaluada perteneciente al

contraste entre el Test con el ReTest.

Tabla 5. Niveles de confiabilidad

‘ Intervalos ‘ Zonas
0.00 <sig. < 0.20 Muy bajo
0.20 =sig. < 0.40 Bajo
0.40 <sig. <0.60 Regular
0.60 <sig. <0.80 Aceptable
0.80 <sig. < 1.00 Elevado

© Fuente: Cayetano

En concordancia con el recuadro expuesto sobre Test con el ReTest, se optd
por la evaluacién de distintos grupos, siendo enero y febrero del 2022
respectivamente con la finalidad de conocer la ubicacién en la que se encuentra

de acuerdo al intervalo identificado.
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Es por ello, fue apreciado en los recuadros siguientes evaluaciones referidas al
porcentaje de confiabilidad del inventario (PCI), indice de exactitud de
inventario (IEl), indice de entregas perfectas (IEP) e indice de entregas a
tiempo (IET).

Tabla 6. Correlaciones del Indicador: Porcentaje de confiabilidad del inventario

‘ Coeficientes

Test_PCI ReTest_PCI
Test_PCI Coeficientes (Correlac. Pearson) 1 734"
Significancias bilaterales ,000
Cantidad analizada 20 20
ReTest PCI Coeficientes (Correlac. Pearson) 734 1
Significancias bilaterales ,000
Cantidad analizada 20 20

**_Correlaciones significativas sobre los niveles 0,01 (bilaterales).

Concluyendo su confiabilidad, en base al intervalo del 0.734, situandose en

relacion a un enfoque aceptable referente al (PCI).

Tabla 7. Correlaciones del Indicador: indice de exactitud de inventario

Coeficientes

Test_IEI ReTest_IEI
Test_IEI Coeficientes (Correlac. Pearson) 1 ,764™
Significancias bilaterales ,000
Cantidad analizada 20 20
ReTest_IEI Coeficientes (Correlac. Pearson) ,764™ 1
Significancias bilaterales ,000
Cantidad analizada 20 20

**_Correlaciones significativas sobre los niveles 0,01 (bilaterales).

Concluyendo su confiabilidad, en base al intervalo del 0.764, situandose en

relacién a un enfoque aceptable referente al (IEI).
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Tabla 8. Correlaciones del Indicador: indice de entregas perfectas

Coeficientes

Test_IEP ReTest_IEP
Test_IEP Coeficientes (Correlac. Pearson) 1 726"
Significancias bilaterales ,000
Cantidad analizada 20 20
ReTest_IEP Coeficientes (Correlac. Pearson) 726" 1
Significancias bilaterales ,000
Cantidad analizada 20 20

**_Correlaciones significativas sobre los niveles 0,01 (bilaterales).

Concluyendo su confiabilidad, en base al intervalo del 0.726, situandose en

relacion a un enfoque aceptable referente al (IEP).

Tabla 9. Correlaciones del Indicador: indice de entregas a tiempo

Coeficientes

Test_IET ReTest_IET
Test_IET Coeficientes (Correlac. Pearson) 1 , 733"
Significancias bilaterales ,000
Cantidad analizada 20 20
ReTest_IET Coeficientes (Correlac. Pearson) 733" 1
Significancias bilaterales ,000
Cantidad analizada 20 20

**_Correlaciones significativas sobre los niveles 0,01 (bilaterales).

Concluyendo su confiabilidad, en base al intervalo del 0.733, situandose en

relacion a un enfoque aceptable referente al (IET).

3.5 Procedimientos
Continuando con el capitulo, nos situamos sobre todo mecanismo de trabajo
referente al ente comercial Industrias Textiles Sallco E.I.R.L; en relaciéon a los
conteos de stock correspondientes de los almaceneros. Se dio inicio, con un
permiso de recoleccién de informacion. Posterior a ello, se elaboré y valido el
instrumento, poniendo en marcha la recopilacion y evaluando diferentes

andlisis a fin de conocer la situacion y margen de mejora final.
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Tabla 10. Procedimientos de recoleccion de datos

‘ Informacion global

Institucion

Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Coordinacién

Area de almacén

Recoleccién

Control de inventario

Informacién detallada

Métrica Modo Recoleccion Estudio Encargado

Porcentaje de

S S Fichas de Referencias del José Cavello
confiabilidad del Fichaje ) ) .
) ) registro inventario Salazar
inventario (PCI)
Indice de ) ) )
) S Fichas de Unidades José Cavello
exactitud de Fichaje _ -
_ ) registro contabilizadas Salazar
inventario (IEI)
Indice de ) ) )
o Fichas de Pedidos José Cavello
entregas Fichaje )
registro entregados Salazar
perfectas (IEP)
Indice de ) ) i
o Fichas de Pedidos José Cavello
entregas a Fichaje )
) registro entregados Salazar
tiempo (IET)

3.6 Método de anélisis de datos

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Inicializando las estimaciones para diferentes analisis estadisticos:

- X = 5.00% (valoracion de posibles errores).

- Valoracion méaxima del 100.00%.

- Zonainterpretada: Estimaciones minimas significativas con posibles errores.

Consecuentemente, se formul6 el mecanismo enrelacion al factor t, para obtener

resultados concluyentes.

Figura 12. Formula de la distribucion T de Student
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© Fuente: Hernandez Sampieri

© Fuente: Hernandez Sampieri

y Mendoza Torres, 2018

y Mendoza Torres, 2018

Leyenda:

Grados de libertad = df=n—1.
X =Media.

u = Valor a analizar.

Sy = Desviacién estandar.

n = Tamarfo de la muestra.

Sampieri y Torres (2018, p. 310), indican muestreos efectuados en relacion a

incidencias normales de factores previos

referidas a estadisticas de

corroboracion a fin de valorizar las conclusiones en base al factor T tabulado.

Apreciandose lo contextualizado dentro del gréfica 13.

Region de

Recharo Aceptacion
- > T ;’f”;f”{

Region de

t o

walor Tabular

Figura 13. Distribucion T de Student

Por ende, fueron ordenandos las valorizaciones del factor T y su
emparejamiento correspondiente.
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Figura 14. Valores de los rangos de la distribucion T de Student
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© Fuente: Hernandez Sampieri

y Mendoza Torres, 2018

Sampieri y Torres (2018, p. 313), indican muestreos efectuados en relacion a
incidencias normales de factores previos referidas a estadisticas de

corroboracion a fin de valorizar las conclusiones en base al factor Z tabulado.

Apreciandose lo contextualizado dentro del gréfica 15.

Regiin de ' Regitmde
Recham Facham

2 =19 2, =196

Figura 15. Distribucion Z

3.7 Aspectos éticos

Se logré respaldar la informacion que fue brindada gracias al ente comercial
Industrias Textiles Sallco E.I.R.L; optando por ser confiables e integros respecto

a todo lo relacionado del estudio correspondiente al control del inventario.

Asi mismo, el manejo de informacion se encontré salvaguardada por parte de
los participantes del proceso, siendo los investigadores y personal de la

empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.
Ademas, ambos investigadores se sometieron a valores humanos y éticos a

nivel institucional respecto a la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L. asi

como la casa de estudios, siendo validada toda la informacion otorgada.
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© Fuente: Industrias Textiles

Sallco E.I.R.L; 2022

Iniciando con el capitulo, se empezo con el soporte estadistico con informacion
descriptiva sobre toda métrica establecida y en funcién referente a los articulos

inventariados y pedidos programados.

Valores descriptivos: Porcentaje de confiabilidad del inventario (PCI).

Tabla 11. Valores descriptivos: Porcentaje de confiabilidad del inventario

Desviacién
I\ Mlnlmo Maxim o Media Varianza
estandar

N valido (por lista) 20

PreTest_Porcentaje_Confiabilidad_Inventario 20 | 25.00 87.50 57.4995 17.54945 | 307.983
PostTest_Porcentaje_Confiabilidad_Inventario 20 | 37.50 100.00 70.1785 19.32907 | 373.613

Sobre el recuadro 11, se tuvieron los valores preliminares: 57.50 (promedio),
25.00 (inferior), 87.50 (superior), 17.54945 (desviaciones) y 307.983
(variaciones). También, se tuvieron los valores finales: 70.18 (promedio), 37.50
(inferior), 100.00 (superior), 19.32907 (desviaciones) y 373.613 (variaciones).

Dentro del gréafico 16, se elaboro una representacion para la primera dimension

determinada, siendo la aplicacién. Se pudo apreciar el margen de mejora de

forma rapida a través de contrastar el 57.50% inicial, con el 70.18% final.

Aplicacion

70.18%

57.50%

80.00
70.00

60.00
50.00
40.00
30.00

e Confiabilidad Inventario

20.00

i Media

10.00
0.00

Porcentaj

PreTest_Porcentaje_Confiabilidad_Inventario PostTest_Porcentaje_Confiabilidad_Inventario

Figura 16. Porcentaje de confiabilidad del inventario, promedios obtenidos
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Sallco E.I.R.L; 2022

Valores descriptivos: indice de exactitud de inventario (IEI).

Tabla 12. Valores descriptivos: indice de exactitud de inventario

DeSV|aC|on
I\ Mlmmo MaX|m0 Medla Varianza
estandar

N vélido (por lista)

PreTest_indice_Exactitud_Inventario 38 46 91 67 63 6535 15.93058 | 253.783
PostTest_indice_Exactitud_Inventario 20 | 53.85 | 100.00 83.8785 13.41501 | 179.962

Sobre el recuadro 12, se tuvieron los valores preliminares: 63.65 (promedio),
38.46 (inferior), 91.67 (superior), 15.93058 (desviaciones) y 253.783
(variaciones). También, se tuvieron los valores finales: 83.88 (promedio), 53.85
(inferior), 100.00 (superior), 13.41501 (desviaciones) y 179.962 (variaciones).

Dentro del gréafico 17, se elaboré una representacion para la primera dimension

determinada, siendo el seguimiento. Se pudo apreciar el margen de mejora de

forma rapida a través de contrastar el 63.65% inicial, con el 83.88% final.

Seguimiento

83.88%

63.65%

90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00

0.00

n Media

indice_Exactitud_Inventario

PreTest_indice_Exactitud_Inventario PostTest_indice_Exactitud_lnventario

Figura 17. indice de exactitud de inventario, promedios obtenidos
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© Fuente: Industrias Textiles

Sallco E.I.R.L; 2022

Valores descriptivos: indice de entregas perfectas (IEP).

Tabla 13. Valores descriptivos: indice de entregas perfectas

DeSV|aC|on
I\ M|n|mo MaX|mo Medla Varianza
estandar

N valido (por lista) 20

PreTest_[ndice_Entregas_Perfectas 20 22 22 77. 78 54 5145 | 15.81786 | 250.205
PostTest_indice_Entregas_Perfectas 20 | 44.44 | 100.00 79.5845 | 17.32391 | 300.118

Sobre el recuadro 13, se tuvieron los valores preliminares: 54.51 (promedio),
22.22 (inferior), 77.78 (superior), 15.81786 (desviaciones) y 250.205
(variaciones). También, se tuvieron los valores finales: 79.58 (promedio), 44.44
(inferior), 100.00 (superior), 17.32391 (desviaciones) y 300.118 (variaciones).

Dentro del gréafico 18, se elabord una representacion para la primera dimension
determinada, siendo el seguimiento. Se pudo apreciar el margen de mejora de

forma rapida a través de contrastar el 54.51% inicial, con el 79.58% final.

Seguimiento

79.58%

54.51%

80.00 -
70.00
60.00

Perfectas

50.00 -

gas_|

40.00
30.00

20.00 -
10.00

i Media

indice_Entre

0.00
PreTest_indice Entregas Perfectas PostTest_indice Entregas Perfectas

Figura 18. indice de entregas perfectas, promedios obtenidos
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Valores descriptivos: indice de entregas a tiempo (IET).

Tabla 14. Valores descriptivos: indice de exactitud de inventario

DeSV|aC|on
I\ Mlmmo MaX|m0 Medla Varianza
estandar

N vélido (por lista)

PreTest_[ndice_Entregas_Tiempo 20 33 33 88 89 60 2090 | 17.92615 | 321.347
PostTest_indice_Entregas_Tiempo 20 | 44.44 | 100.00 81.7370 | 16.11068 | 259.554

Sobre el recuadro 14, se tuvieron los valores preliminares: 60.21 (promedio),
33.33 (inferior), 88.89 (superior), 17.92615 (desviaciones) y 321.347
(variaciones). También, se tuvieron los valores finales: 81.74 (promedio), 44.44
(inferior), 100.00 (superior), 16.11068 (desviaciones) y 259.554 (variaciones).

Dentro del grafico 19, se elaboré una representacion para la primera dimension
determinada, siendo el seguimiento. Se pudo apreciar el margen de mejora de

forma rapida a través de contrastar el 60.21% inicial, con el 81.74% final.

Seguimiento

81.74%

60.21%

90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00

0.00

gas Tiempo

n Media

indice Entre

PreTest_indice_Entregas_Tiempo PostTest_indice_Entregas_Tiempo

Figura 19. indice de entregas a tiempo, promedios obtenidos
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Continuando con el capitulo, se evalud con el soporte estadistico con pruebas
inferenciales, corroborando y usando al Shapiro-Wilk a motivo de contener (20),
sin exceder al limite sobre (30) registros o filas. En relacién a lo mencionado se

formularon las siguientes condicionantes:
Zona a interpretar:
Sig. < 0.05, adopta una distribucion no normal.

Sig. = 0.05, adopta una distribucién normal.

Leyenda:
Sig.: P-valor o nivel critico del contraste.

Datos exploratorios: Porcentaje de confiabilidad del inventario (PCI).

Tabla 15. Repercusién paramétrica: Porcentaje de confiabilidad del inventario

Shapiro-Wilk

Estadisticos gl Sig.
PreTest_Porcentaje_Confiabilidad_Inventario 0.965 20 0.644
PostTest_Porcentaje_Confiabilidad_Inventario 0.948 20 0.336

Sobre el recuadro 15, inicialmente: 20 (cantidad), 0.644 (valoracion real), 0.050

(valoracién limitante), con existencia de registros normales (zona interpretada).

Sobre el recuadro 15, finalmente: 20 (cantidad), 0.336 (valoracién real), 0.050

(valoracioén limitante), con existencia de registros normales (zona interpretada).

Consecuentemente, sobre el recuadro 15, fue visible a partir del recuadro
anterior, la existencia normal dentro de los registros en relacién al (PCI) y
referidos al ente comercial Industrias Textiles Sallco E.I.R.L; por lo que se llevd

a cabo la utilizaciéon del T de Student.
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© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.l.R.L; 2022

Frecuencia

20,00 40,00 60,00 80,00

PreTest_Porcentaje_Confiabilidad_Inventario

Figura 20. Distribuciones sobre los valores preliminares del porcentaje de confiabilidad

del inventario (PCI)

Frecuencia

20,00 40,00 60,00 80,00 100,00

PostTest_Porcentaje_Confiabilidad_Inventario

120,00

Figura 21. Distribuciones sobre los valores subsiguientes del porcentaje de

confiabilidad del inventario (PCI)
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Datos exploratorios: indice de exactitud de inventario (IEI).

Tabla 16. Repercusion paramétrica: indice de exactitud de inventario

Shapiro-Wilk

Estadisticos gl Sig.
PreTest_indice_Exactitud_Inventario 0.950 20 0.365
PostTest_Indice_Exactitud_Inventario 0.918 20 0.090

Sobre el recuadro 16, inicialmente: 20 (cantidad), 0.365 (valoracion real), 0.050

(valoracién limitante), con existencia de registros normales (zona interpretada).

Sobre el recuadro 16, finalmente: 20 (cantidad), 0.090 (valoracién real), 0.050

(valoracién limitante), con existencia de registros normales (zona interpretada).

Consecuentemente, sobre el recuadro 16, fue visible a partir del recuadro
anterior, la existencia normal dentro de los registros en relacion al (IEl) y
referidos al ente comercial Industrias Textiles Sallco E.I.R.L; por lo que se llevo

a cabo la utilizacién del T de Student.
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© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.l.R.L; 2022

Frecuencia

40,00 60,00 80,00

PreTest_indice_Exactitud_lnventario

100,00

Figura 22. Distribuciones sobre los valores preliminares del indice de exactitud de

inventario (IEI)

6 P

Frecuencia
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110,00

Figura 23. Distribuciones sobre los valores subsiguientes del indice de exactitud de

inventario (IEI)
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Datos exploratorios: indice de entregas perfectas (IEP).

Tabla 17. Repercusion paramétrica: indice de entregas perfectas

Shapiro-Wilk

Estadisticos (o] Sig.
PreTest_Indice_Entregas_Perfectas 0.958 20 0.504
PostTest_Indice_Entregas_Perfectas 0.914 20 0.078

Sobre el recuadro 17, inicialmente: 20 (cantidad), 0.504 (valoracion real), 0.050

(valoracién limitante), con existencia de registros normales (zona interpretada).

Sobre el recuadro 17, finalmente: 20 (cantidad), 0.078 (valoracién real), 0.050

(valoracién limitante), con existencia de registros normales (zona interpretada).

Consecuentemente, sobre el recuadro 17, fue visible a partir del recuadro
anterior, |

a existencia normal dentro de los registros en relacion al (IEP) y referidos al
ente comercial Industrias Textiles Sallco E.I.LR.L; por lo que se llevé a cabo la

utilizacion del T de Student.
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© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.l.R.L; 2022
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PreTest_Iindice_Entregas_Perfectas

Figura 24. Distribuciones sobre los valores preliminares del indice de entregas

perfectas (IEP)

Frecuencia

40,00

60,00 50,00 100,00

PostTest_indice_Entregas_Perfectas

Figura 25. Distribuciones sobre los valores subsiguientes del indice de entregas

perfectas (IEP)
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Datos exploratorios: indice de entregas a tiempo (IET).

Tabla 18. Repercusion paramétrica: indice de entregas a tiempo

Shapiro-Wilk

Estadisticos (o] Sig.
PreTest_Indice_Entregas_Tiempo 0.940 20 0.240
PostTest_Indice_Entregas_Tiempo 0.910 20 0.064

Sobre el recuadro 18, inicialmente: 20 (cantidad), 0.240 (valoracion real), 0.050

(valoracién limitante), con existencia de registros normales (zona interpretada).

Sobre el recuadro 18, finalmente: 20 (cantidad), 0.064 (valoracién real), 0.050

(valoracién limitante), con existencia de registros normales (zona interpretada).

Consecuentemente, sobre el recuadro 18, fue visible a partir del recuadro
anterior, la existencia normal dentro de los registros en relacion al (IET) y
referidos al ente comercial Industrias Textiles Sallco E.I.R.L; por lo que se llevo

a cabo la utilizacién del T de Student.
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Figura 26. Distribuciones
tiempo (IET)

sobre los valores preliminares del indice de entregas a

Frecuencia
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Figura 27. Distribuciones sobre los valores subsiguientes del indice de entregas a

tiempo (IET)
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Continuando con el capitulo, se evalud con el soporte estadistico con pruebas

inferenciales sobre cada hipotesis establecida.

La primera hipétesis de la presente investigacion se bas6 en la primera
hipotesis especifica (HE1), la cual se definio en que el sistema web incrementa
el porcentaje de confiabilidad del inventario en el proceso de control de

inventario en la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.LR.L.

Teniendo al porcentaje de confiabilidad del inventario antes de utilizar el
sistema (PCla) y al porcentaje de confiabilidad del inventario después de utilizar
el sistema (PCId).

Se tuvo la primera hipétesis estadistica, teniendo asi a la hipétesis nula (HO1)
que se defini6 como que el sistema web no incrementa el porcentaje de
confiabilidad del inventario en el proceso de control de inventario en la empresa
Industrias Textiles Sallco E.Il.R.L; deduciendo que el indicador sin el sistema

web es mejor que el indicador con el sistema web.

Mientras que la hipotesis alternativa (HA1) se definié como que el sistema web
incrementa el porcentaje de confiabilidad del inventario en el proceso de control
de inventario en la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L; deduciendo que

el indicador con el sistema web es mejor que el indicador sin el sistema web.

- Seleccién del primer supuesto afirmativo: HA1 = PCla < PCId

Luego de evaluar los supuestos, fue deducible que el porcentaje de
confiabilidad del inventario (PCI), mejoro gracias a la efectuacién del aplicativo
desarrollado sobre la corporacion Industrias Textiles Sallco E.LR.L;

mejorandose al 70.18.
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En relacion a su contrastacion: Porcentaje de confiabilidad del inventario (PCI).
Existieron las valuaciones: 57.50 y 70.18, dentro de los almacenes en la

corporacion Industrias Textiles Sallco E.I.LR.L.

Aplicacion

y 70.18%
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E 80.00
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o PreTest_Porcentaje_Confiabilidad_Inventario PostTest_Porcentaje_Confiabilidad_Inventario

Figura 28. Porcentaje de confiabilidad del inventario, cotejo mensual

En relacion con los (PCI), fue visible una optimizacion promedia del 12.68% en
base al grafico anterior y gracias a la propuesta implementada. Continuando,

se buscé corroborar los supuestos alternos y nulos para conocer su resolucion.

Tabla 19. Contraste de medias en relacion: Porcentaje de confiabilidad del inventario
Sig.
(GHEWEE)

Medias Valor T gl

PreTest_Porcentaje_Confiabilidad_Inventario

PostTest_Porcentaje_Confiabilidad_Inventario
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Desarrollo para la valoracion de Tc:

—12.67900
6.90033
V20

Tc =

—12.67900

1
6.90033

4.47213595

Tc =

—-12.679
Tc=————
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Tc =—-8.21732224643393 ... » Tc =—8.217

Region de
rechazo

Region de

Tc=-8.2173 ..
aceptacmn

T=-1.7291

Figura 29. T de Student: Porcentaje de confiabilidad del inventario

Situandose en -8.2173 e inferior al -1.7291, infiriendo la denegacion sobre el
supuesto nulo (HO1) y quedando por afirmar lo alterno (HA1) al 95.00% en
confianza. Por ende, fue determinado cientificamente que el sistema web
incrementé el porcentaje de confiabilidad del inventario en el proceso de control

de inventario en la empresa Industrias Textiles Sallco E.Il.R.L.
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La segunda hipoétesis de la presente investigacion se bas6 en la segunda
hipotesis especifica (HE2), la cual se definié en que el sistema web incrementa
el indice de exactitud de inventario en el proceso de control de inventario en la

empresa Industrias Textiles Sallco E.I.LR.L.

Teniendo al indice de exactitud de inventario antes de utilizar el sistema (IEla)

y al indice de exactitud de inventario después de utilizar el sistema (IEId).

Se tuvo la segunda hipétesis estadistica, teniendo asi a la hipétesis nula (H02)
gue se defini6 como que el sistema web no incrementa el indice de exactitud
de inventario en el proceso de control de inventario en la empresa Industrias
Textiles Sallco E.l.R.L; deduciendo que el indicador sin el sistema web es mejor

gue el indicador con el sistema web.

Mientras que la hipotesis alternativa (HA2) se definié como que el sistema web
incrementa el indice de exactitud de inventario en el proceso de control de
inventario en la empresa Industrias Textiles Sallco E.l.R.L; deduciendo que el

indicador con el sistema web es mejor que el indicador sin el sistema web.

- Seleccién del segundo supuesto afirmativo: HA2 = |Ela < |EId
Luego de evaluar los supuestos, fue deducible que el indice de exactitud de
inventario (IEI), mejoré gracias a la efectuacion del aplicativo desarrollado sobre

la corporacion Industrias Textiles Sallco E.I.R.L; mejorandose al 83.88.
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En relacion a su contrastacion: indice de exactitud de inventario (IEI). Existieron
las valuaciones: 63.65 y 83.88, dentro de los almacenes en la corporacion

Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.
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Figura 30. indice de exactitud de inventario, cotejo mensual

En relacion con los (IEl), fue visible una optimizacion promedia del 20.23% en
base al grafico anterior y gracias a la propuesta implementada. Continuando,

se buscé corroborar los supuestos alternos y nulos para conocer su resolucion.

Tabla 20. Contraste de medias en relacién: indice de exactitud de inventario

Medias Valor T
(Bllateral)

PreTest_indice_Exactitud_Inventario

PostTest_[ndice_Exactitud_Inventario
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Desarrollo para la valoracion de Tc:
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Figura 31. T de Student: indice de exactitud de inventario

Situdndose en -4.1952 e inferior al -1.7291, infiriendo la denegacion sobre el

supuesto nulo (HO2) y quedando por afirmar lo alterno (HA2) al 95.00% en

confianza. Por ende, fue determinado cientificamente que el sistema web

incrementd el indice de exactitud de inventario en el proceso de control de

inventario en la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.
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La tercera hipotesis de la presente investigacion se baso en la tercera hipotesis
especifica (HE3), la cual se definidé en que el sistema web incrementa el indice
de entregas perfectas en el proceso de control de inventario en la empresa

Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Teniendo al indice de entregas perfectas antes de utilizar el sistema (IEPa) y al

indice de entregas perfectas después de utilizar el sistema (IEPd).

Se tuvo la tercera hipotesis estadistica, teniendo asi a la hipétesis nula (HO3)
que se defini6 como que el sistema web no incrementa el indice de entregas
perfectas en el proceso de control de inventario en la empresa Industrias
Textiles Sallco E.l.R.L; deduciendo que el indicador sin el sistema web es mejor

gue el indicador con el sistema web.

Mientras que la hipotesis alternativa (HA3) se definid como que el sistema web
incrementa el indice de entregas perfectas en el proceso de control de
inventario en la empresa Industrias Textiles Sallco E.l.R.L; deduciendo que el

indicador con el sistema web es mejor que el indicador sin el sistema web.

- Seleccién del tercer supuesto afirmativo: HA3 = |IEPa < IEPd
Luego de evaluar los supuestos, fue deducible que el indice de entregas
perfectas (IEP), mejoré gracias a la efectuacion del aplicativo desarrollado

sobre la corporacion Industrias Textiles Sallco E.I.R.L; mejorandose al 79.58.
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En relacién a su contrastacion: indice de entregas perfectas (IEP). Existieron
las valuaciones: 54.51 y 79.58, dentro de los almacenes en la corporacion

Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.
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Figura 32. indice de entregas perfectas, cotejo mensual

En relacion con los (IEP), fue visible una optimizacion promedia del 25.07% en
base al grafico anterior y gracias a la propuesta implementada. Continuando,

se buscé corroborar los supuestos alternos y nulos para conocer su resolucion.

Tabla 21. Contraste de medias en relacion: indice de entregas perfectas

Medias Valor T
(Bllateral)

PreTest_indice_Entregas_Perfectas

PostTest_Iindice_Entregas_Perfectas
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Desarrollo para la valoracion de Tc:
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Figura 33. T de Student: indice de entregas perfectas

Situandose en -4.7867 e inferior al -1.7291, infiriendo la denegacion sobre el

supuesto nulo (HO3) y quedando por afirmar lo alterno (HA3) al 95.00% en

confianza. Por ende, fue determinado cientificamente que el sistema web

incrementd el indice de entregas perfectas en el proceso de control de

inventario en la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.
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La cuarta hipotesis de la presente investigacion se baso en la cuarta hipétesis
especifica (HE4), la cual se definié en que el sistema web incrementa el indice
de entregas a tiempo en el proceso de control de inventario en la empresa

Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Teniendo al indice de entregas a tiempo antes de utilizar el sistema (IETa) y al

indice de entregas a tiempo después de utilizar el sistema (IETd).

Se tuvo la cuarta hipétesis estadistica, teniendo asi a la hipotesis nula (HO4)
gue se definid como que el sistema web no incrementa el indice de entregas a
tiempo en el proceso de control de inventario en la empresa Industrias Textiles
Sallco E.I.R.L; deduciendo que el indicador sin el sistema web es mejor que el

indicador con el sistema web.

Mientras que la hipotesis alternativa (HA4) se definié como que el sistema web
incrementa el indice de entregas atiempo en el proceso de control de inventario
en la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L; deduciendo que el indicador

con el sistema web es mejor que el indicador sin el sistema web.

- Seleccién del cuarto supuesto afirmativo: HA4 = |IETa < IETd
Luego de evaluar los supuestos, fue deducible que el indice de entregas a
tiempo (IET), mejor6 gracias a la efectuacion del aplicativo desarrollado sobre

la corporacion Industrias Textiles Sallco E.l.R.L; mejorandose al 81.74.
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Sallco E.I.R.L; 2022

En relacion a su contrastacion: indice de entregas a tiempo (IET). Existieron las
valuaciones: 60.21 y 81.74, dentro de los almacenes en la corporacion

Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Seguimiento

21.53 8L.74%

60.21%

9000
80.00
7000 7
60.00
5000 7
40.00
3000 7
20.00
100 7
000 7~

gas Tiempo

i Media

indice Entre

PreTest_fndice_Entregas_Tiempo PostTest_fndice_Entregas_Tiempo

Figura 34. indice de entregas a tiempo, cotejo mensual

En relacion con los (IET), fue visible una optimizacion promedia del 21.53% en
base al grafico anterior y gracias a la propuesta implementada. Continuando,

se buscé corroborar los supuestos alternos y nulos para conocer su resolucion.

Tabla 22. Contraste de medias en relacién: indice de entregas a tiempo

Medias Valor T
(Bllateral)

PreTest_Indice_Entregas_Tiempo

PostTest_Indice_Entregas_Tiempo
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Sallco E.I.R.L; 2022

Desarrollo para la valoracion de Tc:

—21.52800
22.52897
V20

Tc =

—21.52800
1
22.52897
4,47213595

Tc =

—21.528
Te=—
5.03763

Tc = —4.27343765424296 ... > Tc =— 4.273

Region de
rechazo

Tc=-4.2734

Region de
aceptacion

T=-1.7291

Figura 35. T de Student: indice de entregas a tiempo

Situdndose en -4.2734 e inferior al -1.7291, infiriendo la denegacion sobre el

supuesto nulo (HO4) y quedando por afirmar lo alterno (HA4) al 95.00% en

confianza. Por ende, fue determinado cientificamente que el sistema web

incremento el indice de entregas atiempo en el proceso de control de inventario

en la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.
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V.Discusion



Para el porcentaje de confiabilidad del inventario (PCI), sobre la dimension de
la aplicacion, siendo preliminar de 57.50% y subsiguiente de 70.18%, mejoré
sobre 12.68%. Igualmente, Miguel Angel Villena Alania, sobre su tesis titulada
“Web system for the drug inventory control process in the medical office of the
César Vallejo University”, siendo preliminar 65.80% y subsiguiente 98.83%,
mejoro sobre 33.03%. Fue visible un mejor manejo del inventario médico por

parte de la investigacion de Villena, gracias a la organizacion de ubicaciones.

Para el indice de exactitud de inventario (IEI), sobre la dimensién del
seguimiento, siendo preliminar 63.65% y subsiguiente 83.88%, mejoré sobre
20.23%. lgualmente, Francisco Luis Rios Vega, sobre su tesis titulada “Web
system to improve inventory control in the Commercial Lucerito company,
2018”, siendo preliminar 67.30% y subsiguiente 82.10%, mejord sobre 14.80%.
Fue visible una mayor precision al contabilizar los productos por parte de los

investigadores, gracias a la categorizacion del Kardex de la mercancia.

Para el indice de entregas perfectas (IEP), sobre la dimensién del seguimiento,
siendo preliminar 54.51% y subsiguiente 79.58%, mejor6 sobre 25.07%.
Igualmente, Nelvita Fernandez Tenorio y Bladimir Plasencia Gamarra, sobre su
tesis titulada “Application of Lean Six Sigma tools to reduce rejected orders in
the warehouse and dispatch area of the company Distrimax S.A.C; Lurigancho
2019”7, siendo preliminar 90.05% y subsiguiente 97.72%, mejord sobre 7.67%.
Fue visible una mayor conformidad al entregar pedidos por parte de los

investigadores, gracias a un mayor registro de informacién de los pedidos.

Para el indice de entregas a tiempo (IET), sobre la dimension del seguimiento,
siendo preliminar 60.21% y subsiguiente 81.74%, mejor6 sobre 21.53%.
Igualmente, Linder Concha Rosales, sobre su tesis titulada “Warehouse
management to improve the level of service in the dispatch area of the company
Hypermarket Ceramic Las Flores SAC, Lima 2019”, siendo preliminar 80.50%
y subsiguiente 96.46%, mejoré sobre 15.96%. Fue visible un mayor
cumplimiento al entregar pedidos dentro de los plazos por parte de los

investigadores, gracias a la organizacion de fechas de entrega.
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VI. Conclusiones



Fue mejorado el control de inventario dentro del ente comercial Industrias
Textiles Sallco E.I.R.L. gracias a la propuesta implementada. Aumentando las
métricas planteadas, teniendo al: Porcentaje de confiabilidad del inventario
(PCI), indice de exactitud de inventario (IEl), indice de entregas perfectas (IEP)
e indice de entregas a tiempo (IET), en relacion a las dimensiones de aplicacion

y seguimiento.

Ademas, concluyendo que el uso de tecnologia aumenté el porcentaje de
confiabilidad del inventario (PClI), sobre la dimensién de la aplicacién, inicial en
57.50% y final en 70.18%, con mejora del 12.68%. Siendo asi, se afirmé que el
sistema web incremento el porcentaje de confiabilidad del inventario sobre la

empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

En adicién, concluyendo que el uso de tecnologia aument6 el indice de
exactitud de inventario (IEl), sobre la dimension del seguimiento, inicial en
63.65% Yy final en 83.88%, con mejora del 20.23%. Siendo asi, se afirmo6 que el
sistema web increment6 el indice de exactitud de inventario sobre la empresa

Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Asi mismo, concluyendo que el uso de tecnologia aumentd el indice de
entregas perfectas (IEP), sobre la dimensién del seguimiento, inicial en 54.51%
y final en 79.58%, con mejora del 25.07%. Siendo asi, se afirmé que el sistema
web incremento el indice de entregas perfectas sobre la empresa Industrias
Textiles Sallco E.I.R.L.

Por ultimo, se tuvo como conclusion que el sistema web aumento el indice de
entregas a tiempo (IET), sobre la dimension del seguimiento, inicial en 60.21%
y final en 81.74%, con mejora del 21.53%. Siendo asi, se afirmé que el sistema
web incrementé el indice de entregas a tiempo sobre la empresa Industrias
Textiles Sallco E.I.R.L.
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VIl.Recomendaciones



Es recomendable efectuar calculos con los porcentajes de confiabilidad (PCI)
e indices de exactitud del inventario (IEI), sobre los conteos de cada unidad
contabilizada y referencias del almacén, de acuerdo a las dimensiones de la
aplicacion y el seguimiento respectivamente, sirviendo de mejoria global sobre

la corporacion Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Se recomienda efectuar calculos con los indices de entregas perfectas (IEP)
e indices de entregas a tiempo (IET), sobre las programaciones de cada
pedido entregado hacia los clientes, de acuerdo a la dimension del
seguimiento, sirviendo de mejoria global sobre la corporacién Industrias
Textiles Sallco E.I.R.L.

Se le sugiere a la corporacién Industrias Textiles Sallco E.I.LR.L; fomentando
mas de una reunion a fin de ensefar al personal de almacén cada manejo
informatico en relacibn a la propuesta implementada, fomentando un

aprendizaje continuo sobre las operaciones referidas al inventario.

Para la corporacién Industrias Textiles Sallco E.I.R.L; se le recomienda brindar
soporte al area usuaria y estar al tanto de posibles opciones de mejorar para

actualizar la tecnologia implementada.

Es sugerible realizar todas las operaciones completas referidas al almacén,
sea directa o programada, siendo desde lo inicial al final y monitoreando todo
movimiento, filtrandose sobre su categoria o sobre el articulo mismo, asi como

también de acuerdo a su ubicacion en el almacén.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Problemas Objetivos Hipotesis

General

General

General

Independiente

Dimensién Indicadores Metodologia

PG: ¢Cémo influye un
sistema web para el
proceso de control de
inventario en la empresa
Industrias Textiles Sallco
E.LR.L?

OG: Determinar la influencia
de un sistema web para el
proceso de control de
inventario en la empresa
Industrias Textiles Sallco
E.LR.L.

HG: El sistema web mejora
el proceso de control de
inventario en la empresa
Industrias Textiles Sallco

E.lLR.L.

VI: Sistema
web

Especificos

Especificos

Especificas

Dependiente

PE1: ¢ Como influye un
sistema web en el
porcentaje de confiabilidad
del inventario para el
proceso de control de
inventario en la empresa
Industrias Textiles Sallco
E.LR.L?

OEL: Determinar la influencia
de un sistema web en el
porcentaje de confiabilidad del
inventario para el proceso de
control de inventario en la
empresa Industrias Textiles
Salllco E.I.LR.L.

HE1: El sistema web
incrementa el porcentaje de
confiabilidad del inventario
para el proceso de control
de inventario en la empresa

Industrias Textiles Sallco
E.LR.L.

PE2: ¢ Como influye un
sistema web en el indice de
exactitud de inventario para

el proceso de control de

inventario en la empresa
Industrias Textiles Sallco
E.LR.L?

OE2: Determinar la influencia
de un sistema web en el
indice de exactitud de
inventario para el proceso de
control de inventario en la
empresa Industrias Textiles
Sallco E.I.R.L.

HEZ2: El sistema web
incrementa el indice de
exactitud de inventario para
el proceso de control de
inventario en la empresa
Industrias Textiles Sallco
E.lLR.L.

PE3: ¢ Como influye un
sistema web en el indice de
entregas perfectas para el
proceso de control de
inventario en la empresa
Industrias Textiles Sallco
E.lLR.L?

OE3: Determinar la influencia
de un sistema web en el
indice de entregas perfectas
para el proceso de control de
inventario en la empresa
Industrias Textiles Sallco
E.LR.L.

HES3: El sistema web
incrementa el indice de
entregas perfectas para el
proceso de control de
inventario en la empresa
Industrias Textiles Sallco
E.LR.L.

PE4: { Como influye un
sistema web en el indice de
entregas a tiempo para el
proceso de control de
inventario en la empresa
Industrias Textiles Sallco
E.LR.L?

OE4: Determinar la influencia
de un sistema web en el
indice de entregas a tiempo
para el proceso de control de
inventario en la empresa
Industrias Textiles Sallco
E.LR.L.

HE4: El sistema web
incrementa el indice de
entregas a tiempo para el
proceso de control de
inventario en la empresa
Industrias Textiles Sallco
E.LR.L.

VD: Proceso
de control de
inventario

D1:
Aplicacion

11: Porcentaje de confiabilidad del inventario (PCI)

PCI (1 NDI ) 100
= - |x
Dénde: TRI

PCI = Porcentaje de confiabilidad del inventario.
NDI = Numero de diferencias del inventario.

TRI = Total de referencias del inventario.

D2:
Seguimiento

12: indice de exactitud de inventario (IEI)

151 =" L 100
= x
Donde: NIT

IEI = indice de exactitud del inventario.
NIF = Numero de inventario fisico.|

NIT = Namero de inventario tedrico.

13: indice de entregas perfectas (IEP)

IEP —NPC 100
TP = x
Donde: TPE

IEP = Indice de entregas perfectas.
NPG = Numero de pedidos conformes.
TPE = Total de pedidos entregados.

14: indice de entregas a tiempo (IET)

167 = NPET
~ TPE

x 100
Donde:

[ET = indice de entregas a tiempo.
NPET = Numero de pedidos entregados a tiempo.
TPE = Total de pedidos entregados.

Tipo de estudio:
Cuantitativo, explicativo,
experimental y aplicado

Disefio de estudio:
Pre-experimental de dos grupos
(PreTesty PostTest)

Poblacién (finita):

11: 243 referencias del inventario
12: 706 unidades contabilizadas
13: 325 pedidos entregados
14: 325 pedidos entregados

Muestra:

11: 149 referencias del inventario
12: 249 unidades contabilizadas
13: 176 pedidos entregados
14: 176 pedidos entregados

Muestreo:
Probabilistico aleatorio
simple y estratificado

Recoleccion de datos:
Fichaje: Ficha de registro
(Contenido, criterio y constructo)

Resultados (Media):
11: De 57.50%, a 70.18%
12: De 63.65%), a 83.88%
12: De 54.51%, a 79.58%
12: De 60.21%, a 81.74%

(PreTesty PostTest)

Desarrollo de software:
Scrumy OOHDM
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Anexo 2. Ficha técnica. Instrumento de recolecciéon de datos

Autor (es) Br. Avila Llanos, Slinger Ricardo.
utor (es
Br. Cornejo Sanchez, Cristhian Richard.

Tipo del instrumento Ficha de registro.

Lugar de aplicacion Industrias Textiles Sallco E.l.R.L.

Fecha de aplicacion Del 3 al 28 de enero del 2022 (Test).

Del 1 al 28 de febrero del 2022 (ReTest).
Del 1 al 28 de marzo del 2022 (Poblacion).
Del 1 al 30 de abril del 2022 (PreTest).

Del 2 al 27 de mayo del 2022 (PostTest).

Determinar la influencia de un sistema web para el

Objetivo general

proceso de control de inventario en la empresa

Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Tiempo de duracion Mensual de 20 dias (Andlisis de lunes a viernes).

Eleccion de técnica e instrumento

Variable Técnica Instrumento
Variable dependiente: _
o Ficha de
VD: Proceso de Fichaje )
registro

control de inventario

Variable independiente:

VI: Sistema web

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.




Anexo 3. Lista de productos inventariados

Listado de productos del inventario. Leyenda (Codigo)

Listado de productos

Nombre del producto

item Codigo del producto

1 PROD-00002 Polos publicitarios body size

2 PROD-00008 Polo de algoddn (30/1 - 20/1)

3 PROD-00003 Polo pique lacost 30/1

4 PROD-00011 Polo pique 24/1

5 PROD-00004 Pantalén denim 14 omzy 12 omz

6 PROD-00005 Pantaldn drill (San Jacinto - forte)

7 PROD-00006 Gorros (taslan - drill)

8 PROD-00001 Mandiles

9 PROD-00010 Mascarillas de algodén

10 PROD-00012 Casacas (taslan - polar - pongie - acolchonado)
11 PROD-00013 Chalecos (polar - acolchonado)

12 PROD-00007 Camisas Oxford (San Jacinto - parcela - créditex)
13 PROD-00014 Camisas (denim - drill)

14 PROD-00015 Polera franela 20/1

15 PROD-00016 Franela fiusta 25x35

16 PROD-00017 Franela microfibra 35x35

17 PROD-00020 Mamelucos de taslan

18 PROD-00019 Mamelucos de drill

19 PROD-00021 Vagabundos (mochilas de pita)

20 PROD-00018 Lapiceros
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Investigadores

Anexo 4. Instrumento de investigacion

Indicador: Porcentaje de confiabilidad del inventario. Test

Instrumento de recoleccion de datos

Avila Llanos, Slinger Ricardo
Cornejo Sanchez, Cristhian Richard

Tipo de prueba

Test

Empresa investigada

Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Jornada laboral

Lunes a viernes

Motivo de investigacion

Proceso de control
de inventario

Variable

Porcentaje de confiabilidad del
inventario

Dimension

Aplicacion

Andlisis / Evaluacién

‘ Indicador

Porcentaje de confiabilidad del

inventario

Enero del 2022

‘ Férmula

PCI ( 1 NDI ) 100
=(1-—)x
TRI

Cédigo del Numero de diferencias Total de referencias Porcentaje de confiabilidad
producto del inventario (NDI) del inventario (TRI) del inventario (PCI)
1 PROD-00002 4 10 60.00
2 PROD-00008 4 10 60.00
3 PROD-00003 5 11 54.55
4 PROD-00011 6 13 53.85
5 PROD-00004 4 12 66.67
6 PROD-00005 5 13 61.54
7 PROD-00006 6 13 53.85
8 PROD-00001 5 12 58.33
9 PROD-00010 6 11 45.45
10 PROD-00012 5 10 50.00
11 PROD-00013 4 11 63.64
12 PROD-00007 5 11 54.55
13 PROD-00014 6 11 45.45
14 PROD-00015 5 12 58.33
15 PROD-00016 2 /V 11 81.82
16 PROD-00017 7 / // / 13 46.15
17 PROD-00020 3 a__ 13 76.92
18 PROD-00019 3 13 76.92
19 PROD-00021 5 i ' 11 54.55
20 PROD-00018 6 13 53.85
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Indicador: Porcentaje de confiabilidad del inventario. ReTest

Instrumento de recoleccion de datos

Investigadores

Avila Llanos, Slinger Ricardo
Cornejo Sanchez, Cristhian Richard

Tipo de prueba

ReTest

Empresa investigada

Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Jornada laboral

Lunes a viernes

Motivo de investigacion

Variable

Proceso de control
de inventario

Porcentaje de confiabilidad del
inventario

Dimension

Aplicacion

Andlisis / Evaluacién

‘ Indicador

Porcentaje de confiabilidad del

inventario

Febrero del 2022

Férmula
PCI—(I NDI)xloo
- TRI

Codigo del Numero de diferencias Total de referencias Porcentaje de confiabilidad
producto del inventario (NDI) del inventario (TRI) del inventario (PCI)
1 PROD-00002 3 13 76.92
2 PROD-00008 5 13 61.54
3 PROD-00003 4 12 66.67
4 PROD-00011 6 11 45.45
5 PROD-00004 3 10 70.00
6 PROD-00005 4 11 63.64
7 PROD-00006 5 11 54.55
8 PROD-00001 4 13 69.23
9 PROD-00010 5 10 50.00
10 PROD-00012 3 12 75.00
11 PROD-00013 3 13 76.92
12 PROD-00007 5 11 54.55
13 PROD-00014 6 10 40.00
14 PROD-00015 4 /' 13 69.23
15 PROD-00016 ) / y 11 81.82
16 PROD-00017 6 // ¢/ 13 53.85
17 PROD-00020 3 13 76.92
18 PROD-00019 3 4 . 11 72.73
19 PROD-00021 5 12 58.33
20 PROD-00018 6 12 50.00
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Indicador: Porcentaje de confiabilidad del inventario. PreTest

Instrumento de recoleccion de datos

Investigadores

Avila Llanos, Slinger Ricardo
Cornejo Sanchez, Cristhian Richard

Tipo de prueba

PreTest

Empresa investigada

Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Jornada laboral

Lunes a viernes

Motivo de investigacion

Variable

Proceso de control
de inventario

Porcentaje de confiabilidad del
inventario

Dimension ‘

Aplicacion

Andlisis / Evaluacién

Indicador

Porcentaje de confiabilidad del
inventario

Abril del 2022
Férmula
PCI = (1 NDI)x 100
- TRI

Codigo del Numero de diferencias Total de referencias Porcentaje de confiabilidad
producto del inventario (NDI) del inventario (TRI) del inventario (PCI)
1 PROD-00002 3 8 62.50
2 PROD-00008 3 7 57.14
3 PROD-00003 5 8 37.50
4 PROD-00011 4 7 42.86
5 PROD-00004 2 8 75.00
6 PROD-00005 3 7 57.14
7 PROD-00006 2 7 71.43
8 PROD-00001 6 8 25.00
9 PROD-00010 1 7 85.71
10 PROD-00012 3 7 57.14
11 PROD-00013 3 8 62.50
12 PROD-00007 4 7 42.86
13 PROD-00014 3 7 57.14
14 PROD-00015 2 8 75.00
15 PROD-00016 4 7 42.86
16 PROD-00017 1 ) 8 87.50
17 PROD-00020 3 / // dL 7 57.14
18 PROD-00019 4 8 50.00
19 PROD-00021 5 ﬁ 7 28.57
20 PROD-00018 2 8 75.00
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Indicador: Porcentaje de confiabilidad del inventario. PostTest

Instrumento de recoleccion de datos

. Avila Llanos, Slinger Ricardo .
Investigadores Cornejo Sénchez, Cristhian Richard Tipo de prueba PostTest
Empresa investigada Industrias Textiles Sallco E.I.R.L. Jornada laboral Lunes a viernes
Motivo de investigacion .Porcenta.je de confiabilidad del Andlisis / Evaluacién Mayo del 2022
inventario

Variable Dimensién Indicador Férmula
Proceso de control L, Porcentaje de confiabilidad del
de inventario Aplicacion inventario
Codigo del Numero de diferencias Total de referencias Porcentaje de confiabilidad
producto del inventario (NDI) del inventario (TRI) del inventario (PCI)

1 PROD-00002 2 8 75.00
2 PROD-00008 4 7 42.86
3 PROD-00003 4 8 50.00
4 PROD-00011 3 7 57.14
5 PROD-00004 1 8 87.50
6 PROD-00005 2 7 71.43
7 PROD-00006 1 7 85.71
8 PROD-00001 5 8 37.50
9 PROD-00010 0 7 100.00
10 PROD-00012 2 7 71.43
11 PROD-00013 2 8 75.00
12 PROD-00007 3 7 57.14
13 PROD-00014 2 7 71.43
14 PROD-00015 1 yi 8 87.50
15 PROD-00016 3 , // 7 57.14
16 PROD-00017 0 ’/ y ﬁ_ 8 100.00
17 PROD-00020 2 7 71.43
18 PROD-00019 3 4 ~ 8 62.50
19 PROD-00021 4 7 42.86
20 PROD-00018 0 8 100.00
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Indicador: indice de exactitud de inventario. Test

Instrumento de recoleccion de datos

Investigadores Avtla Lianos, Slinger Ricardo Tipo de prueba Test

8 Cornejo Sanchez, Cristhian Richard P P
Empresa investigada Industrias Textiles Sallco E.I.R.L. Jornada laboral Lunes a viernes
Motivo de investigacion indice de exactitud de inventario Andlisis / Evaluacién Enero del 2022

Variable Dimension Indicador Férmula

Proceso de control
de inventario

Seguimiento indice de exactitud de inventario

ftem Fecha de Numero de inventario fisico Numero de inventario tedrico indice de exactitud de
registro (NIF) (NIT) inventario (IEI)
1 PROD-00002 18 36 50.00
2 PROD-00008 20 33 60.61
3 PROD-00003 22 32 68.75
4 PROD-00011 23 31 74.19
5 PROD-00004 24 30 80.00
6 PROD-00005 31 43 72.09
7 PROD-00006 18 38 47.37
8 PROD-00001 19 36 52.78
9 PROD-00010 30 34 88.24
10 PROD-00012 27 33 81.82
11 PROD-00013 27 39 69.23
12 PROD-00007 23 31 74.19
13 PROD-00014 24 40 60.00
14 PROD-00015 35 41 85.37
15 PROD-00016 30 35 85.71
16 PROD-00017 27 / 35 77.14
17 PROD-00020 18 / ) / % 39 46.15
18 PROD-00019 24 32 75.00
19 PROD-00021 16 37 43.24
20 PROD-00018 17 38 44.74
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Indicador: indice de exactitud de inventario. ReTest

Instrumento de recoleccion de datos

. Avila Llanos, Slinger Ricardo .
Lesteatores Cornejo Sanchez, Cristhian Richard UGDCEITEE) ReTest
Empresa investigada Industrias Textiles Sallco E.I.R.L. Jornada laboral Lunes a viernes
Motivo de investigacion indice de exactitud de inventario Andlisis / Evaluacién Febrero del 2022
‘ Variable Dimension ‘ Indicador Férmula
P d trol L - . . . —
roce?o € cor.1 ro Seguimiento Indice de exactitud de inventario IEl = —x 100
de inventario NIT

ftem Fecha de Numero de inventario fisico Numero de inventario tedrico indice de exactitud de
registro (NIF) (NIT) inventario (IEI)
1 PROD-00002 18 34 52.94
2 PROD-00008 21 35 60.00
3 PROD-00003 26 31 83.87
4 PROD-00011 30 37 81.08
5 PROD-00004 33 40 82.50
6 PROD-00005 23 32 71.88
7 PROD-00006 17 32 53.13
8 PROD-00001 19 37 51.35
9 PROD-00010 20 34 58.82
10 PROD-00012 27 39 69.23
11 PROD-00013 30 42 71.43
12 PROD-00007 24 30 80.00
13 PROD-00014 23 34 67.65
14 PROD-00015 27 32 84.38
15 PROD-00016 21 P 31 67.74
16 PROD-00017 29 / , 30 96.67
17 PROD-00020 15 / //f 33 45.45
18 PROD-00019 . 39 74.36
19 PROD-00021 Zl.t 42 33.33
20 PROD-00018 16 38 42.11
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Indicador: indice de exactitud de inventario. PreTest

Instrumento de recoleccion de datos

. Avila Llanos, Slinger Ricardo .
Investigadores Cornejo Sénchez, Cristhian Richard Tipo de prueba PreTest
Empresa investigada Industrias Textiles Sallco E.I.R.L. Jornada laboral Lunes a viernes
Motivo de investigacion indice de exactitud de inventario Andlisis / Evaluacién Abril del 2022

Variable Dimension Indicador Férmula

Proceso de control
de inventario

Seguimiento indice de exactitud de inventario

ftem Fecha de Numero de inventario fisico Numero de inventario tedrico indice de exactitud de
registro (NIF) (NIT) inventario (IEI)
1 PROD-00002 8 12 66.67
2 PROD-00008 6 13 46.15
3 PROD-00003 10 12 83.33
4 PROD-00011 8 13 61.54
5 PROD-00004 7 12 58.33
6 PROD-00005 11 13 84.62
7 PROD-00006 7 12 58.33
8 PROD-00001 8 13 61.54
9 PROD-00010 7 12 58.33
10 PROD-00012 6 12 50.00
11 PROD-00013 11 12 91.67
12 PROD-00007 9 13 69.23
13 PROD-00014 7 12 58.33
14 PROD-00015 6 13 46.15
15 PROD-00016 8 12 66.67
16 PROD-00017 5 / 13 38.46
17 PROD-00020 8 / y % 12 66.67
18 PROD-00019 10 13 76.92
19 PROD-00021 11 12 91.67
20 PROD-00018 5 13 38.46
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Indicador: indice de exactitud de inventario. PostTest

Instrumento de recoleccion de datos

Investigadores Avtla Lianos, Slinger Ricardo Tipo de prueba PostTest
8 Cornejo Sanchez, Cristhian Richard P P
Empresa investigada Industrias Textiles Sallco E.I.R.L. Jornada laboral Lunes a viernes
Motivo de investigacién | indice de exactitud de inventario Anilisis / Evaluacién Mayo del 2022
‘ Variable Dimension ‘ Indicador Férmula
P d trol L - . . . —
roce?o € cor.1 ro Seguimiento Indice de exactitud de inventario IEl = —x 100
de inventario NIT

ftem Fecha de Numero de inventario fisico Numero de inventario tedrico indice de exactitud de
registro (NIF) (NIT) inventario (IEI)
1 PROD-00002 11 12 91.67
2 PROD-00008 10 13 76.92
3 PROD-00003 9 12 75.00
4 PROD-00011 11 13 84.62
5 PROD-00004 11 12 91.67
6 PROD-00005 12 13 92.31
7 PROD-00006 10 12 83.33
8 PROD-00001 9 13 69.23
9 PROD-00010 12 12 100.00
10 PROD-00012 11 12 91.67
11 PROD-00013 10 12 83.33
12 PROD-00007 13 13 100.00
13 PROD-00014 7 12 58.33
14 PROD-00015 7 , 13 53.85
15 PROD-00016 9 / ) 12 75.00
16 PROD-00017 13 / / % 13 100.00
17 PROD-00020 10 12 83.33
18 PROD-00019 12 A 13 92.31
19 PROD-00021 9 12 75.00
20 PROD-00018 13 13 100.00
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Indicador: indice de entregas perfectas. Test

Instrumento de recoleccion de datos

Investigadores Avtla Lianos, Slinger Ricardo Tipo de prueba Test
8 Cornejo Sanchez, Cristhian Richard P P
Empresa investigada Industrias Textiles Sallco E.I.R.L. Jornada laboral Lunes a viernes
Motivo de investigaciéon indice de entregas perfectas Anilisis / Evaluacién Enero del 2022
‘ Variable Dimension ‘ Indicador ‘ Férmula
Proceso de control Seguimiento indice de entregas perfectas IEP = —— x 100
de inventario g gas p TPE

ftem Fecha de Numero de pedidos Total de pedidos indice de entregas
registro conformes (NPC) entregados (TPE) perfectas (IEP)
1 03/01/2022 12 20 60.00
2 04/01/2022 11 16 68.75
3 05/01/2022 9 13 69.23
4 06/01/2022 12 19 63.16
5 07/01/2022 13 16 81.25
6 10/01/2022 7 15 46.67
7 11/01/2022 11 15 73.33
8 12/01/2022 10 15 66.67
9 13/01/2022 13 19 68.42
10 14/01/2022 9 13 69.23
11 17/01/2022 5 11 45.45
12 18/01/2022 12 15 80.00
13 19/01/2022 6 13 46.15
14 20/01/2022 5 14 35.71
15 21/01/2022 10 17 58.82
16 24/01/2022 7 / 18 38.89
17 25/01/2022 8 / // 13 61.54
18 26/01/2022 9 - 15 60.00
19 27/01/2022 12 17 70.59
20 28/01/2022 9 il ' 18 50.00
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Indicador: indice de entregas perfectas. ReTest

Instrumento de recoleccion de datos

. Avila Llanos, Slinger Ricardo .
Lesteatores Cornejo Sanchez, Cristhian Richard UGDCEITEE) ReTest
Empresa investigada Industrias Textiles Sallco E.I.R.L. Jornada laboral Lunes a viernes
Motivo de investigacion indice de entregas perfectas Anilisis / Evaluacién Febrero del 2022
‘ Variable Dimension ‘ Indicador ‘ Férmula
Proceso de control Seguimiento indice de entregas perfectas IEP = —— x 100
de inventario g gas p TPE

ftem Fecha de Numero de pedidos Total de pedidos indice de entregas
registro conformes (NPC) entregados (TPE) perfectas (IEP)
1 01/02/2022 14 21 66.67
2 02/02/2022 13 18 72.22
3 03/02/2022 10 15 66.67
4 04/02/2022 11 20 55.00
5 07/02/2022 11 14 78.57
6 08/02/2022 8 15 53.33
7 09/02/2022 10 13 76.92
8 10/02/2022 12 16 75.00
9 11/02/2022 14 20 70.00
10 14/02/2022 10 15 66.67
11 15/02/2022 7 14 50.00
12 16/02/2022 13 20 65.00
13 17/02/2022 8 13 61.54
14 18/02/2022 7 14 50.00
15 21/02/2022 12 18 66.67
16 22/02/2022 9 18 50.00
17 23/02/2022 8 / 13 61.54
18 24/02/2022 9 / / % 16 56.25
19 25/02/2022 12 4 18 66.67
20 28/02/2022 5 18 27.78
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Indicador: indice de entregas perfectas. PreTest

Instrumento de recoleccion de datos

. Avila Llanos, Slinger Ricardo .
Investigadores Cornejo Sénchez, Cristhian Richard Tipo de prueba PreTest
Empresa investigada Industrias Textiles Sallco E.I.R.L. Jornada laboral Lunes a viernes
Motivo de investigacién | indice de entregas perfectas Anilisis / Evaluacién Abril del 2022
‘ Variable Dimension ‘ Indicador ‘ Férmula
Proceso de control Seguimiento indice de entregas perfectas IEP = —— x 100
de inventario g gas p TPE

ftem Fecha de Numero de pedidos Total de pedidos indice de entregas
registro conformes (NPC) entregados (TPE) perfectas (IEP)
1 01/04/2022 4 9 44.44
2 04/04/2022 5 9 55.56
3 05/04/2022 2 9 22.22
4 06/04/2022 3 9 33.33
5 07/04/2022 7 9 77.78
6 08/04/2022 4 8 50.00
7 11/04/2022 7 9 77.78
8 12/04/2022 5 9 55.56
9 13/04/2022 3 8 37.50
10 18/04/2022 4 9 44.44
11 19/04/2022 6 9 66.67
12 20/04/2022 5 8 62.50
13 21/04/2022 7 9 77.78
14 22/04/2022 4 9 44.44
15 25/04/2022 5 P 8 62.50
16 26/04/2022 3 ) /l 9 33.33
17 27/04/2022 5 / /& 9 55.56
18 28/04/2022 6 9 66.67
19 29/04/2022 5 7 9 55.56
20 30/04/2022 6 9 66.67
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Indicador: indice de entregas perfectas. PostTest

Instrumento de recoleccion de datos

Investigadores Avtla Lianos, Slinger Ricardo Tipo de prueba PostTest
8 Cornejo Sanchez, Cristhian Richard P P
Empresa investigada Industrias Textiles Sallco E.I.R.L. Jornada laboral Lunes a viernes
Motivo de investigacién | indice de entregas perfectas Anilisis / Evaluacién Mayo del 2022
‘ Variable Dimension ‘ Indicador ‘ Férmula
Proceso de control Seguimiento indice de entregas perfectas IEP = —— x 100
de inventario g gas p TPE

ftem Fecha de Numero de pedidos Total de pedidos indice de entregas
registro conformes (NPC) entregados (TPE) perfectas (IEP)
1 02/05/2022 8 9 88.89
2 03/05/2022 7 9 77.78
3 04/05/2022 6 9 66.67
4 05/05/2022 9 9 100.00
5 06/05/2022 8 9 88.89
6 09/05/2022 5 8 62.50
7 10/05/2022 7 9 77.78
8 11/05/2022 6 9 66.67
9 12/05/2022 8 8 100.00
10 13/05/2022 4 9 44.44
11 16/05/2022 5 9 55.56
12 17/05/2022 6 8 75.00
13 18/05/2022 9 9 100.00
14 19/05/2022 8 9 88.89
15 20/05/2022 7 8 87.50
16 23/05/2022 8 /' 9 88.89
17 24/05/2022 9 / / 9 100.00
18 25/05/2022 > / ;___ 9 55.56
19 26/05/2022 9 66.67
20 27/05/2022 9’ ' 9 100.00
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Indicador: indice de entregas a tiempo. Test

Instrumento de recoleccion de datos

Investigadores Avtla Lianos, Slinger Ricardo Tipo de prueba Test
8 Cornejo Sanchez, Cristhian Richard P P
Empresa investigada Industrias Textiles Sallco E.I.R.L. Jornada laboral Lunes a viernes
Motivo de investigacion indice de entregas a tiempo Anilisis / Evaluacién Enero del 2022
‘ Variable Dimension ‘ Indicador ‘ Férmula
Proceso de control Seguimiento indice de entregas a tiempo IET = x 100
de inventario g 8 P TPE

ftem Fecha de Numero de pedidos Total de pedidos indice de entregas
registro entregados a tiempo (NPET) entregados (TPE) a tiempo (IET)
1 03/01/2022 13 20 65.00
2 04/01/2022 11 16 68.75
3 05/01/2022 10 13 76.92
4 06/01/2022 12 19 63.16
5 07/01/2022 14 16 87.50
6 10/01/2022 7 15 46.67
7 11/01/2022 12 15 80.00
8 12/01/2022 10 15 66.67
9 13/01/2022 14 19 73.68
10 14/01/2022 9 13 69.23
11 17/01/2022 6 11 54.55
12 18/01/2022 12 15 80.00
13 19/01/2022 7 13 53.85
14 20/01/2022 5 14 35.71
15 21/01/2022 11 / 17 64.71
16 24/01/2022 7 / / L 18 38.89
17 25/01/2022 9 [ 13 69.23
18 26/01/2022 9 15 60.00
19 27/01/2022 13 17 76.47
20 28/01/2022 9 18 50.00
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Indicador: indice de entregas a tiempo. ReTest

Instrumento de recoleccion de datos

. Avila Llanos, Slinger Ricardo .
Lesteatores Cornejo Sanchez, Cristhian Richard UGDCEITEE) ReTest
Empresa investigada Industrias Textiles Sallco E.I.R.L. Jornada laboral Lunes a viernes
Motivo de investigaciéon indice de entregas a tiempo Anilisis / Evaluacién Febrero del 2022
‘ Variable Dimension ‘ Indicador ‘ Férmula
Proceso de control Seguimiento indice de entregas a tiempo IET = x 100
de inventario g 8 P TPE

ftem Fecha de Numero de pedidos Total de pedidos indice de entregas
registro entregados a tiempo (NPET) entregados (TPE) a tiempo (IET)
1 01/02/2022 14 21 66.67
2 02/02/2022 14 18 77.78
3 03/02/2022 10 15 66.67
4 04/02/2022 12 20 60.00
5 07/02/2022 11 14 78.57
6 08/02/2022 9 15 60.00
7 09/02/2022 10 13 76.92
8 10/02/2022 13 16 81.25
9 11/02/2022 14 20 70.00
10 14/02/2022 11 15 73.33
11 15/02/2022 7 14 50.00
12 16/02/2022 14 20 70.00
13 17/02/2022 8 13 61.54
14 18/02/2022 8 14 57.14
15 21/02/2022 12 18 66.67
16 22/02/2022 10 / 18 55.56
17 23/02/2022 8 / ///%. 13 61.54
18 24/02/2022 10 ¢ 62.50
19 25/02/2022 12 18 66.67
20 28/02/2022 9 18 50.00
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Indicador: indice de entregas a tiempo. PreTest

Instrumento de recoleccion de datos

. Avila Llanos, Slinger Ricardo .
Investigadores Cornejo Sénchez, Cristhian Richard Tipo de prueba PreTest
Empresa investigada Industrias Textiles Sallco E.I.R.L. Jornada laboral Lunes a viernes
Motivo de investigacién | indice de entregas a tiempo Anilisis / Evaluacién Abril del 2022
‘ Variable Dimension ‘ Indicador ‘ Férmula
Proceso de control Seguimiento indice de entregas a tiempo IET = x 100
de inventario g 8 P TPE

ftem Fecha de Numero de pedidos Total de pedidos indice de entregas
registro entregados a tiempo (NPET) entregados (TPE) a tiempo (IET)
1 01/04/2022 5 9 55.56
2 04/04/2022 5 9 55.56
3 05/04/2022 3 9 33.33
4 06/04/2022 3 9 33.33
5 07/04/2022 8 9 88.89
6 08/04/2022 4 8 50.00
7 11/04/2022 8 9 88.89
8 12/04/2022 5 9 55.56
9 13/04/2022 4 8 50.00
10 18/04/2022 4 9 44.44
11 19/04/2022 7 9 77.78
12 20/04/2022 5 8 62.50
13 21/04/2022 8 9 88.89
14 22/04/2022 4 9 44.44
15 25/04/2022 6 ) 8 75.00
16 26/04/2022 3 9 33.33
17 27/04/2022 6 / //%. 9 66.67
18 28/04/2022 ~ 9 66.67
19 29/04/2022 6 ﬁ 9 66.67
20 30/04/2022 6 9 66.67
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Indicador: indice de entregas a tiempo. PostTest

Instrumento de recoleccion de datos

Investigadores Avtla Lianos, Slinger Ricardo Tipo de prueba PostTest
8 Cornejo Sanchez, Cristhian Richard P P
Empresa investigada Industrias Textiles Sallco E.I.R.L. Jornada laboral Lunes a viernes
Motivo de investigacién | indice de entregas a tiempo Anilisis / Evaluacién Abril del 2022
‘ Variable Dimension ‘ Indicador ‘ Férmula
Proceso de control Seguimiento indice de entregas a tiempo IET = x 100
de inventario g 8 P TPE

ftem Fecha de Numero de pedidos Total de pedidos indice de entregas
registro entregados a tiempo (NPET) entregados (TPE) a tiempo (IET)
1 02/05/2022 7 9 77.78
2 03/05/2022 6 9 66.67
3 04/05/2022 7 9 77.78
4 05/05/2022 9 9 100.00
5 06/05/2022 8 9 88.89
6 09/05/2022 5 8 62.50
7 10/05/2022 7 9 77.78
8 11/05/2022 9 9 100.00
9 12/05/2022 7 8 87.50
10 13/05/2022 4 9 44.44
11 16/05/2022 5 9 55.56
12 17/05/2022 6 8 75.00
13 18/05/2022 8 9 88.89
14 19/05/2022 9 9 100.00
15 20/05/2022 7 | 8 87.50
16 23/05/2022 6 / 9 66.67
17 24/05/2022 8 / ,//{%’ 9 88.89
18 25/05/2022 9 gﬁ 9 9 100.00
19 26/05/2022 8 ﬁ 9 88.89
20 27/05/2022 9 9 100.00
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Anexo 5. Base de datos experimental

Tipo de andlisis: Analisis Test-ReTest (Confiabilidad)

Indicador: Porcentaje de confiabilidad del inventario (PCI)

Confiabilidad del instrumento

Valores para el Test Valores para el ReTest

(Promedios de Febrero)

(Promedios de Enero)

60.00 76.92
60.00 61.54
54.55 66.67
53.85 45.45
66.67 70.00
61.54 63.64
53.85 54.55
58.33 69.23
45.45 50.00
50.00 75.00
63.64 76.92
54.55 54.55
45.45 40.00
58.33 69.23
B81.82 B81.82
46.15 53.85
76.92 76.92
76.92 72.73
54.55 58.33
53.85 50.00

CONFIABILIDAD: 0.734

Correlaciones

Correlaciones
Test_PCI ReTest_PCI

Test_PCI Cormrelacion de Pearson 1 L7347

Sig. [bilateral) .ooo

N 20 20
ReTest_PCI Cormrelacion de Pearson L7347 1

Sig. [bilateral) 000

N 20 20

*=. La cormrelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

NIVEL ACEPTABLE

0.60 = Sig. = 0.80

* Se concluye que estd en un nivel aceptable ya que se
obtuvo 0.734, por ende existe confiabilidad.

Tipo de andlisis: Analisis Test-ReTest (Confiabilidad)

Indicador: indice de exactitud de inventario (IEI)

Confiabilidad del instrumento

Valores para el Test Valores para el ReTest

(Promedios de Febrero)

(Promedios de Enero)

50.00 52.94
60.61 60.00
68.75 B83.87
74.19 B81.08
B0.00 82.50
72.09 71.88
47.37 53.13
52.78 51.35
B88.24 58.82
B81.82 69.23
69.23 7143
74.19 B80.00
60.00 67.65
B85.37 B84.38
B85.71 67.74
77.14 96.67
46.15 45.45
75.00 74.36
43.24 33.33
44.74 42.11

CONFIABILIDAD: 0.764

Correlaciones

Correlaciones
Test_IEI ReTest_IEI

Test_IEl Correlacion de Pearson 1 JT647

Sig. [bilateral) .ooo

N 20 20
ReTest_IEI Correlacion de Pearson JT647 1

Sig. [bilateral) .ooo

N 20 20

*=. La cormrelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

NIVEL ACEPTABLE

0.60 = Sig. =0.80

* Se concluye que estd en un nivel aceptable ya que

obtuvo 0.764, por ende existe confiabilidad.

se
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Tipo de andlisis: Analisis Test-ReTest (Confiabilidad)

Indicador: indice de entregas perfectas (IEP)

Confiabilidad del instrumento

Valores para el Test
(Promedios de Enero)

Valores para el ReTest
(Promedios de Febrero)

60.00 66.67
68.75 72.22
69.23 66.67
63.16 55.00
B81.25 78.57
46.67 53.33
73.33 76.92
66.67 75.00
68.42 70.00
69.23 66.67
45.45 50.00
B80.00 65.00
46.15 61.54
35.71 50.00
58.82 66.67
38.89 50.00
61.54 61.54
60.00 56.25
70.59 66.67
50.00 27.78

CONFIABILIDAD: 0.726

Correlaciones

Correlaciones
Test_IEP ReTest_IEP

Test_IEP Correlacion de Pearson 1 .726™

Sig. (bilateral) .ooo

N 20 20
ReTest_IEP Correlacion de Pearson L7267 1

Sig. (bilateral) .0oo

N 20 20

. La comelacién es significativa en el nivel 0.01 (bilateral).

NIVEL ACEPTABLE

0.60 = Sig. = 0.80

* Se concluye que estd en un nivel aceptable ya que

obtuvo 0.726, por ende existe confiabilidad.

se

Tipo de andlisis: Analisis Test-ReTest (Confiabilidad)

Indicador: indice de entregas a tiempo (IET)

Confiabilidad del instrumento

Valores para el Test Valores para el ReTest

(Promedios de Febrero)

(Promedios de Enero)

65.00 66.67
68.75 77.78
76.92 66.67
63.16 60.00
87.50 78.57
46.67 60.00
B0.00 76.92
66.67 81.25
73.68 70.00
69.23 73.33
54.55 50.00
B0.00 70.00
53.85 61.54
35.71 57.14
64.71 66.67
38.89 55.56
69.23 61.54
60.00 62.50
76.47 66.67
50.00 50.00

CONFIABILIDAD: 0.733

Correlaciones

Correlaciones
Test_IET ReTest_IET

Test_IET Correlacion de Pearson 1 .7337

Sig. [bilateral) .ooo

N 20 20
ReTest_IET Correlacion de Pearson .7337 1

Sig. [bilateral) .ooo

N 20 20

*=. La cormrelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

NIVEL ACEPTAELE

0.60 = Sig. =0.80

* Se concluye que estd en un nivel aceptable ya que

obtuveo 0.733, por ende existe confiabilidad.

se
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Anexo 6. Resultados de la confiabilidad del instrumento

Nivel de la confiabilidad del instrumento

Indicador: Porcentaje de confiabilidad del inventario (PCI)

| & Test_PCI | & ReTest_Pci |
1 60,00 76.92|°
2 60,00 61,54
3 54,55 66,67
4 53,85 46,45
5 66,67 70,00
6 61,54 63,64
7 5385 54,55
8 56,33 69.23
9 15,45 50,00
10 50,00 75.00
11 63,64 76,92
12 5455 5455
13 15,45 20,00
18 58,33 69.23
15 81,82 81,82
16 46,15 5385
7 76,92 76,92
18 76,92 72.73
19 54,55 58,33
20 53,85 50,00
2

[

AN e WBEF 2

var I

= R
E @ Resultado
& {E] Correlaciones
i el Notas
E-[E] Correlaciones
[ Tiulo
I Notas

L Correlaciones

= Correlaciones

Correlaciones

Test_PClI  ReTest_PCI

Test_PCI Correlacian de Pearson 1 ,?34‘x

Sig. (bilateraly 000

N 20 20

ReTest PCl  Caorrelacién de Pearson ,?34" 1
Sig. (bilateraly ,000

N 20 20

** |acorrelacidn es significativa en el nivel 0,01 (hilateral)

[+

IBI SPSS Statistics Processor estd listo

Unicode:ON

Se pudo observar que, se tuvo que para el indicador: Porcentaje de confiabilidad

del inventario (PCI), tuvo un valor de 0.734, con lo cual se indicO que se

encontraba en un nivel aceptable.

Nivel de la confiabilidad del instrumento

Indicador: indice de exactitud de inventario (IEI)

Test_IEl ReTest_IE| "L. S - o var
1 | ’ 50,00H ” 52,54_ﬁ H= Q) g e [;g E % % == EE) |
= Resultado
j zg?; zggg % =] Cnrrel‘amnnes # Correlaciones
4 7419 81,08 ‘"*L‘;utfs
5 80,00 82,50 Correlaciones Correlaciones
6 72.09 71.88 Test_IEl ReTest_IEl
7 4737 53,13 Test_IEI Correlacion de Pearson 1 764"
8 52,78 51,35 Sig. (pilateral) 000
L) 88.24 58.82 N 20 20
10 81.82 69.23 ReTest [El  Caorelacin de Pearson 7647 1
11 69,23 71,43 Sig. (hilateral) 000
12 74.19 80.00 N 20 20
13 60,00 67.65 ** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)
14 8537 84.38
15 85.71 67.74
16 7714 96.67
7 46.15 4545
18 75.00 74.36
19 43,24 3333 ] Ir
20 4474 4211 IBM SPSS Statistics Processor estd listo Unicode:OMN
21
Se pudo observar que, se tuvo que para el indicador: Indicador: Indice de

exactitud de inventario (IEl), tuvo un valor de 0.764, con lo cual se indicé que se

encontraba en un nivel aceptable.
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Nivel de la confiabilidad del instrumento

Indicador: indice de entregas perfectas (IEP)

| & TestiEP | & ReTest IEP |

|~ o] &=

©

1

12

13

14

18

16

il

18

19

60,00 66,67
68,75 72,22
69,23 66,67
63,16, 55,00
81,25 7857
46,67 53,33
7333 76,92
66,67 75,00
68,42 70,00
69,23 66,67
45,45 50,00
80,00 65,00
46,15 61,54
35,71 50,00
58,82 66,67
38,89, 50,00
61,54, 61,54
£0,00 56,25
70,59 66,67
50,00 27,78

20

21

SHER & O o e

2 Mle

B {& Resultado
&1+ [E] Correlaciones
I Notas
& Correlaciones
Titulo
i[g Notas
~{ g Correlaciones

Correlaciones

Correlaciones

Test IEP  ReTest IEP

Test IEP Correlacion de Pearson 1 ‘728“

Sig. (bilateral) 000

N 20 20

ReTest IEP  Correlacion de Pearson ‘725“ 1
Sig. (bilateral) 000

N 20 20

" La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (pilateral).

I3

IBM SPSS Statistics Processor estélisto | | |Unicode:ON [H: 26, W: 1007 pt
T T T T T

Se pudo observar que, se tuvo que para el indicador: indice de entregas

perfectas (IEP), tuvo un valor de 0.726, con lo cual se indic6 que se encontraba

en un nivel aceptable.

Nivel de la confiabilidad del instrumento

Indicador: indice de entregas a tiempo (IET)

| & Testier | & ReTest IET |

65,00 66,67

o) [ P= P9 N PR | N P

i

12

13

14

18

16

w

18

ji9)

68,75 77,78
76,92 66,67
63,16, 60,00
87,50 78,57
46,67 60,00
80,00 76,92
66,67 81,26
73,68 70,00
69,23 7333
54,55 50,00
80,00 70,00
53,85 61,54
35,71 57,14
64,71 66,67
38,89, 55,56
69,23 61,54
60,00 62,50
76,47 66,67
50,00 50,00

20

)l

SHoR HE <&

EEYIE

B {E] Resuttado
&-{E] Correlaciones
Notas
&+ {E] Correlaciones
: Notas
&-{E] Correlaciones
[ Titulo
; Notas
- Correlaciones

Correlaciones

Correlaciones

Test_IET  ReTest_IET

Test_IET Correlacian de Pearson 1 ,733"

Sig. (hilateral) 000

N 20 20

ReTest IET  Correlacion de Pearson ‘733“ 1
Sig. (hilateral) 000

N 20 20

** La corelacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

\\EM SP3S Statistics Processor esta listo | \ |Unicode ON \
T T T T T

var

Se pudo observar que, se tuvo que para el indicador: indice de entregas a tiempo

(IET), tuvo un valor de 0.733, con lo cual se indicé que se encontraba en un nivel

aceptable.
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Anexo 7. Validacién de juicio de expertos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR WALLEJO

Tabla de evaluacion de expertos

Apellidos y nombres del experto: _ ARADIEL CASTANEDA, HILARIO
Titulo y/o grado:
Ph.D({X) Doctor [ ) Magister [ ) Ingeniero { ) | Licenciado ( ) | Otro{ )

Fecha: 23-06-21

Titulo de proyecto

“Sistema web para mejorar el proceso de control de inventario
en la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.”

Evaluacién de la metodologia para el desarrolle del software del sistema web
Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar las
metodologias involucradas, mediante criterios en escala de 1 al 5. Siendo (1) la menor

calificacian vy (3) la mayor calificacian posible.

N Criterios de evaluacion XP Scrum | RUP

1 Tamafic del proyecto (Dirigido a proyecios no prolongados, sin | 1 5 4
trabajo dificultose en la gque genere costos elevados)

2 Tiempos limitados de transferencia (Se aclara cada fecha sobre | 1 3 4
cada iteracidon que evaluara lo efectuado durante el avance)

3 Mecesidad de documentacién (La prioridad en la temencia de | 1 g 4
documentar cada acontecimiento no suele ser obligatoria)

4 Perzonal necesario (Cada persona comprometida al objetive sobra | 1 il 4
un procedimiento analizado para su desarrollo)
Adaptabilidad, respuesta a cambios (Se comparten datos relativos | 1 5 4

5 | del avamce en colaboracidon buscando adaptar necesidades,
incrementado la produccion general)

Disponibilidad del cliente (El cliente sera responsable en darle | 1 kil 4
G | pricridad a determinadas mejoras y que esias sean acordes a cada
expectativa planificada)

7 Entregables en cada término de las fases (Se requiere acordar | 1 a5 4
aspectos relevanies con los cuales s= deben cumplir por el equipo)
& Expectativas de |las partes interesadas (De acuerdo a lo resultante, | 1 a5 4

el inferesado tiene la opcidn de solicitar mejoras antes del cierre)

Tatal

PRI

Firma del experio
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD
Tabla de evaluacién de expertos

Apellidos v Mombres del Experto:ARADIEL CASTANEDA, HILARIO

PhD.{ ) Doctor. (X ) Magister.{ )} Ingenierc. [ ) Oos ..oooeeiiannn.
Universidad en que labora: Universidad César Vallejo.

Fecha: 23 [ 0&6_ /21

Titulo de proyecto

“Sistema web para mejorar el proceso de control de inventario
en la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.”

Primer indicader: Porcentaje de confiabilidad del inventario (PCI)
Mediante la tabla de evaluacidn de expertos, usied tiene |a facultad de calificar los instrumentos ulilizados para
medir un indicador, mediare wna serie de preguntas marcanda un valor en las columnas. Asimismo, los

exhortamos en la comeccidn de kos items indicando sus observaciones yio sugerencias.

‘aloracidn
Aspecio Criterio
Deficients | Regular Buena Accplaile | Excelents
0-20% | 29-350% | S1-70% | 79-280% [o1-100%
” En los datos respecto al BO
Coherencia indicador
Responde al propdsio de EO
Metodologia la investigacidn enfocado a
objetivas
El instrumento es BO
Perlenencia adecuado al tipa de
investigacidn
T Es formulado con un BO
Claridad lenguaje apropiado
- E=ia relacionado ala Ed
Perlenencia | | ariahie de estudio
it Esta expresado en BO
Objetividad conducta observable
O Existe una organizacion BO
TH légica
— Comprende el aspecto de BO
Suficiencia cantidad
Enfocado ala oblencién de Ed
Objetividad datos periinentes para la
investigacidn
Adecwado para valorar BO
Intencionalidad | aspectos del sistema
metodaoldgico
Coherancia Relacionado &l titulo BO
expuesto por el autor
El promedio de valoracidn: ___80 %’E [y ;-E,_k:@
==

Firma del experto
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Tabla de evaluacion de expertos

Apellidos vy Nombres del Experto: ARADIEL CASTANEDA, HILARIO

Ph.D.{ } Doctor. (X ) Magister.{ ) Ingeniero.{ ) Otros ...
Universidad en que labora: Universidad César Vallejo.

Fecha: 23 [ 06 [/ 21

Titulo de proyecto

“Sistema web para mejorar el proceso de control de inventario
en la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.”

Segundo indicador: Indice de exactitud de inventario {IEI)
Mediante la tabla de evaluacidn de expertos, usted tiene |a facultad de calificar los instrumenios utilizados para
medir un indicador, mediante wna serie de preguntas marcando un valor en las columnas. Asimismo, los
exhortamos en la comreccidn de kos items indicando sus observaciones yio sugerencias.

\aloracion
Aspecto Criberio
Deficiente | Reguiar Buena Aceplanle | Excelents
0-20% | 29-50% | S1-70% | 71-20% |@1-100%
7 En los datos respecto al BO
Coherencia indicador
Responde &l propasito de BO
Matodologia la investigacidn enfocado a
ohjetvas
Elinstrumento es [
Pertenencia adecuado al tipo de
inwestigacidn
¥ Es formulado con un Bo
Claridad lenguaje apropiado
- Esta relacionado ala Ed
Perlenencia | ariabie de estudio
il Esta expresado en BO
Objethidad conducta observable
r—— Existe una organizacian BO
Organizacion lagica
u— Comprende el aspecto de BO
Suficiencia cantidad
Enfocado a la obiencidn de BO
Objetividad datos perfinentes para la
investigacidn
Adecusdo para valorar BO
Intencionalidad | aspectos del sistema
metodoldgico
Coherencia Relacionado &l titulo
expuesto por &l autor

El promedio de valoracidn: e
PRI

Firma del experto
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Tabla de evaluacion de expertos

Apellidos y nombres del experto: Vergara Calderon Rodolfo
Titulo y/o grado:

Ph.D( ) Doctor ( ) Magister ( X ) | Ingeniero ( ) | Licenciado ( )

Otro( )

Fecha: 23-06-21

Titulo de proyecto

Industrias Textiles E.LR.L."”

“Sistema web para mejorar el proceso de control de inventario en la empresa

Evaluacion de la metodologia para el desarrolio del software del sistema web

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar las
metodologias involucradas, mediante criterios en escala de 1 al 5. Siendo (1) la menor
calificacion y (5) la mayor calificacion posible.

N* Criterios de evaluacion XP Scrum RUP
1 Tamafio del proyecto (Dirigido a proyectos no prolongados, sin| 3 5 4

trabajo dificultoso en la que genere costos elevados)

Tiempos limitados de transferencia (Se aclara cada fecha 3 5 4
- cada iteracion que evaluara lo efectuado durante el avance)

Necesidad de documentacion (La prioridad en la tenencia 3 3 5
3 documentar cada acontecimiento no suele ser obligatoria)

Personal necesario (Cada persona comprometida al objetivo sobre| 3 5 4
4 lun procedimiento analizado para su desarrolio)

Adaptabilidad, respuesta a cambios (Se comparten datos relativos | 3 5 3
5 | del avance en colaboracién buscando adaptar necesidades,

incrementado la produccion general)

Disponibilidad del cliente (El cliente sera responsable en darle | 3 5 5
6 | prioridad a determinadas mejoras y que estas sean acordes a cada

expectativa planificada)
- Entregables en cada término de las fases (Se requiere acordar 3 5 3

aspectos relevantes con los cuales se deben cumplir por el equipo)

Expectativas de las partes interesadas (De acuerdo a lo resultante | 3 5 4
8 | & interesado tiene ia opcion de solicitar mejoras antes del cierre)

24
Total o 58

/"
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Tabla de evaluacién de expertos

Apellidos y Nombres del Experto: Vergara Calderon Rodolfo

PhD.( ) Doctor. ( ) Magister. (X ) Ingeniero.( ) Oftros .....................
Universidad en que labora: Universidad César Valiejo.

Fecha: 23/ 06__ /f21____

Titulo de proyecto
“Sistema web para mejorar el proceso de control de inventario
en la empresa Industrias Textiles E.LR.L."

Primer indicador: Porcentaje de confiabilidad del inventario (PCI)

Mediante la tabla de evaluacidn de expertos, usted tiene la facultad de calificar los instrumentos utilizados para
medir un indicador, mediante una serie de preguntas marcando un valor en las columnas. Asimismo, los
exhortamos en la comeccion de los items indicando sus observaciones ylo sugerencias.

Valoracion
At Grfena Deficierte |  Reguiar Bueno | Aceptatie | Excetente
0-20% | 21-90% | 51-70% | 71-80% |o1-100%
- En los datos respecio al 80
Coherencia indicador
Responde al propdsito de la 80
Metodologia investigacion enfocado a
2o
El instrumento es adecuado 80
Pertenencia al tipo de investigacion
3 Es formulado con un 80
Claridad lenguaje apropiado
. Esta relacionado a la 80
Pertenencia varniable de estudio
o, Esta expresado en conducta 80
Objetividad obasrictie
Organizacién IE'xi_ste una organizacion 80
: Comprende el aspecto de 80
Suficiencia cantidad
Enfocado a I obtencion de 80
Objetividad datos pertinentes para la
investigacion
Adecuado para valorar 80
Intencionalidad | aspectos del sistema
metodolégico
: Relacionado al titulo 80
Coherencia expuesio por el autor
El promedio de valoracion: ___ 80 \
PCl ( 1 . ) 100 N
= g £ . del experto
TRI : s
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Tabla de evaluacién de expertos

Apellidos y Nombres del Experto: Vergara Calderén Rodolfo

PhD.( ) Doctor. ( ) Magister. (X ) Ingeniero.( ) Oftros .....................
Universidad en que labora: Universidad César Vallejo.

Fecha: _23__ / 21

Titulo de proyecto
“Sistema web para mejorar el proceso de control de inventario
en la empresa Industrias Textiles E.LR.L."

Segundo indicador: indice de exactitud de inventario (IEI)

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar los nstrumentos utiizados para
medir un indicador, mediante una serie de preguntas marcando un valor en las columnas. Asimismo, los
exhortamos en la correccion de los items indicando sus observaciones ylo sugerencias.

Valoracion
f Crlaric Deficierte |  Reguiar Bueno Aceptatie | Excelente
0-20% | 21-930% | 31-70% | 71-080% [81-100%
Col ia iEn los datos respecio al 80
Responde al propdsito de la 80
Metodologia invesfigacion enfocado a
)
El instrumento es adecuado 80
Pertenencia al tipo de investigacion
3 Es formulado con un 80
Caridad lenguase apropiado
. Esta relacionado a la 80
Pertenencia variable de estudio
Sl Esta expresado en conducta 80
W observable
Omaniznc iE_xi_ima una organizacion 80
; Comprende el aspecto de 80
Suficiencia cantidad
Enfocado a Ia obtencion de 80
Objetividad datos pertinentes para la
investigacion
Adecuado para valorar 80
Intencionalidad | aspectos del sistema
metodolégico
: Relacionado al titulo 80
Coherencia expuesio por el autor
El promedio de valoracion:
Fi i experto
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Tabla de evaluacién de expertos

Apellidos y Nombres del Experto: PACHECO TORRES JUAN FRANCISCO
PhD.( ) Doctor. (x ) Magister.( x) Ingeniero.(x ) Otros .....................
Universidad en que labora: Universidad César Vallejo.
Fecha: 05_ / 07___ 1 2021___
Titulo y/o grado: Maestro en Ingenieria de Sistemas con mencion en Tecnologias de la Inf
Titulo de proyecto
“Sistema web para mejorar el proceso de control de inventario

en la empresa Industrias Textiles E.LLR.L."”

Primer indicador: Porcentaje de confiabilidad del inventario (PCI)
Mediante |a tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar los instrumentos utilizados para
medir un indicador, mediante una sere de preguntas marcando un valor en las columnas. Asimismo, los
exhortamos en la comeccion de los items indicando sus observaciones y/o sugerencias.

Valoracian
c Deficiente Regular Buerno Aceptable Excelente
0-20% | 21-%0% | 31-70% | 71-280% |oB1-100%
: En los datos respecto al X
Coherencia indicador
Responde al proposito de X
Metodologia la investigacion enfocado a
objetivos
El instrumento es X
Pertenencia adecuado al tipo de
investgacion
Claridad Es fan_'bulado con un X
lenguaje
NTEET Esta relacionado a la X
ertenencia | variable de estudio
e Esta expresado en X
Objetividad conducta observable
Organizacio li;::t: una organizacion X
: Comprende el aspecto de X
Suficiencia idad
Enfocado a la obtencion de X
Objetividad datos pertinentes para la
investiigacion
Adecuado para valorar X
Intencionalidad | aspectos del sistema
metodoldgico
" . Relacionado al titulo X
g e expuesto por &l autor n'
El promedio de valoracion: 05-07-2021 '
LJY/
Finy(a délexperto
{
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Tabla de evaluacién de expertos

Apellidos y Nombres del Experto: PACHECO TORRES JUAN FRANCISCO
PhD.( ) Doctor. (x ) Magister.( x) Ingeniero.(x ) Ofros .....................
Universidad en que labora: Universidad César Vallejo.
Fecha: 05__ / 07___ 12021 ___
Titulo y/o grado: Maestro en Ingenieria de Sistemas con mencion en Tecnologias de la Inf
Titulo de proyecto
“Sistema web para mejorar el proceso de control de inventario

en la empresa Industrias Textiles E.LLR.L.”

Segundo indicador: indice de exactitud de inventario (IEl)
Mediante |a tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar los instrumentos utilizados para
medir un indicador, mediante una serie de preguntas marcando un valor en las columnas. Asimismo, los
exhortamos en la comreccion de los items indicando sus observaciones y/o sugerencias.

Valoracian
¥ c Deficiente Regular Buerno Aceptable Excelente
0-20% | 21-%0% | 31-70% | 71-20% |oB1-100%
: En los datos respecto al X
Coherencia indicador
Responde al proposito de X
Metodologia la investigacion enfocado a
objetivos
El instrumento es X
Pertenencia adecuado al tipo de
investgacion
Claridad Es fom_wlado con un X
lenquaje apropiado
g Esta relacionado a la X
erenencia | variable de estudio
LN Esta expresado en X
Objelvidad oot_\ducta obsem:!ble_
Organizacid E;sct: una organizacion X
: Comprende el aspecto de X
Suficiencia cantidad
Enfocado a la obtencion de X
Objetividad datos periinentes para la
invesfigacion
Adecuado para valorar X
Intencionalidad | aspectos del sistema
metodoldgico
' S Relacionado al titulo X
g e expuesto por el autor 4

El promedio de valoracion: __05-07-2021

[ X3
Fimfa del experto
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Tabla de evaluacion de expertos

Apellidos y nombres del experto: ALARCON CAJAS, YOHAN ROY
Titulo y/o grado:
Ph.D( ) Doctor { ) Magister ( X ) | Ingeniero( ) | Licenciado( ) [ Otro( )

Fecha: 22-05-22

Titulo de proyecto
“Sistema web para mejorar el proceso de control de inventario
en la empresa Industrias Textiles E.LR.L.”

Evaluacion de la metodologia para el desarrollo del software del sistema web
Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar las
metodologias involucradas, mediante criterios en escala de 1 al 5. Siendo (1) la menor
calificacion y (5) la mayor calificacion posible.

N® Criterios de evaluacion XP Scrum | RUP

1 Tamafio del proyecto (Dirigido a proyectos no prolongados, sin | 1 5 4
trabajo dificultoso en la que genere costos elevados)

2 Tiempos limitados de transferencia (Se aclara cada fecha sobre | 1 5 4
cada iteracion que evaluara lo efectuado durante el avance)

3 Necesidad de documentacion (La prioridad en la tenencia de | 1 5 4
documentar cada acontecimiento no suele ser obligatoria)

4 Personal necesario (Cada persona comprometida al objetivo scbre | 1 5 4
un procedimiento analizado para su desarrollo)
Adaptabilidad, respuesta a cambios (Se comparten datos relativos | 1 5 -

5 | del avance en colaboracidn buscando adaptar necesidades,
incrementado la produccion general)

Disponibilidad del cliente (El cliente serd responsable en darle | 1 5 B
6 | prioridad a determinadas mejoras y que estas sean acordes a cada

expectativa planificada)
7 Entregables en cada término de las fases (Se requiere acordar | 1 5 4

aspectos relevantes con los cuales se deben cumplir por el equipo)
g | Expectativas de las partes interesadas (De acuerdo a lo resultante, 1 5 4

el interesado tiene la opcion de solicitar mejoras antes del cierre)

4
Total B A =
7
! £
Gt

Firma del experto
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Tabla de evaluacién de expertos

Apellidos y Nombres del Experto: ALARCON CAJAS, YOHAN ROY

Ph.D.( ) Doctor.( ) Magister. (X ) Ingeniero.( ) Otros ..............cc...e.
Universidad en que labora: Universidad César Vallejo.

Fecha: 22/05/2022

Titulo de proyecto
“Sistema web para mejorar el proceso de control de inventario

en la empresa Industrias Textiles E.LR.L."

Primer indicador: indice de entregas perfectas (IEP)
Mediante |a tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar los instrumentos utilizados para
medir un indicador, mediante una serie de preguntas marcando un valor en las columnas. Asimismo, los
exhortamos en la comreccidn de los items indicando sus observaciones y/o sugerencias.

Valoracion
Asm Critario Deficiente Regular Buero Aceptable Excelente
0-20% | 291-%0% | 31-70% | 71-00% |01 100%
z En los dafos respecto al B0
Coherencia indicador
Responde al propasito de 80
Metodologia la investigacion enfocado a
objetivos
El nstrumento es 80
Pertenencia adecuado al tipo de
investigacion
Claridad Es formulado con un 80
lenguaje ;
- Esta relacionado a la B0
Pertenencia | arisbie de estudio
e Esta expresado en 80
Objelvidad conducta observable
3= Existe una organizacion 80
Organizacion I6gica
PR Comprende e aspecto de B0
Suficiencia idad
Enfocado a la obtencion de 80
Objetividad datos pertinentes para la
investigacion
Adecuado para valorar 80
Intencionalidad | aspectos del sistema
metodoldgico
; K Relacionado al titulo 80
2 i expuesto por el autor
El promedio de valoracion: 80 v /_,"'
e
e
& 3
Firma del experto
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Tabla de evaluacién de expertos

Apellidos y Nombres del Experto: ALARCON CAJAS, YOHAN ROY

Ph.D.( ) Doctor.( ) Magister.(X) Ingeniero.( ) Ofros .....................
Universidad en que labora: Universidad César Vallejo.

Fecha: 22/05/2022

Titulo de proyecto
“Sistema web para mejorar el proceso de control de inventario

en la empresa Industrias Textiles E.LR.L."”

Segundo indicador: indice de entregas a tiempo (IET)
Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar los instrumentos utilizados para
medir un indicador, mediante una serie de preguntas marcando un valor en las columnas. Asimismo, los
exhortamos en la comreccion de los items indicando sus observaciones y/o sugerencias.

Valoracion
Criterio Deficiente Regular Buero Aceptable Excelerte
0-20% | 21-%0% | 31-70% | 71-20% |[61-100%
i En los datos respecto al BO
Coherencia indicador
Responde al proposito de 80
Metodologia | la investigacion enfocado a
objetivos
El instrumento es 80
Pertenencia adecuado al fipo de
in ‘, ion
Claridad Es formulado con un 80
lenquaje apropiado
- Esta relacionado a la B0
Pertenencia | arisbie de estudio
T Esta expresado en 80
Objelividad conducta observable
Organizacién E’;;‘: una organizacion 80
. Comprende el aspecto de )
Suficiencia cantidad
Enfocado a la obtencion de 80
Objetividad datos pertinentes para la
investigacion
Adecuado para valorar 80
Intencionalidad | aspectos del sistema
metodoldgico
" < Relacionado al titulo 80
g = expuesto por el autor
El promedio de valoracion: 80
Firma del experto
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Anexo 8. Entrevista

Entrevista realizada al jefe del &rea de almacén de la organizacién

Industrias Textiles Sallco E.I.LR.L.
José Cavello Salazar

Jefe del &rea de almaceén
Slinger Ricardo Avila Llanos

¢, Qué cree usted que tiene mas dificultades?

Hay un sin fin de dificultades en los procesos pertenecientes a nuestra empresa, en
especial con el manejo del inventario. Tenemos toda la informacion a partir de hojas de
Excel; y a la hora de buscar a un producto no siempre se encuentra, en ocasiones no se
tiene un historial de los movimientos ni de su stock en ese momento.

¢, Como realizan su proceso de control de inventario?

Todo inicia cuando se procede a inventariar los productos que se usaran como activos
en caso sean requeridos para una futura salida. Se abastece al producto para tener de
donde realizar las operaciones, en nuestro caso, fabricamos nuestra mercancia en su
mayoria. Una vez el producto cuente con stock suficiente, esta a la espera que ocurra
algln movimiento, se pasa a registrar el movimiento del producto en un Kardex a partir
de hojas de Excel y se actualiza el valor del stock del producto. Cada cierto tiempo, por
lo general cada fin de mes, se realizan conteos por cada lote de los productos o de
acuerdo a su ubicacion en el almacén para solucionar cualquier diferencia que pueda
existir en el inventario. Finalmente, se procede a operar y despachar al cliente.

¢, Qué problemas puede observar que existen dentro del proceso?

Lo mas notorio son las demoras frecuentes producidas al momento de realizar la
verificacion de los conteos sobre los productos del inventario ya que todo debe ser
llenado bajo hojas de Excel, pero cada encargado suele tener su propia informacién con
lo que es usual que no haya coincidencia en los registros. A su vez, en mas de una
ocasioén no se tiene un control del stock de la mercancia y deja de ser fiable lo apuntado.

¢, Qué consecuencias han presentado la situacion expuesta?

Tuvimos problemas con el registro de cada movimiento ya que cada empleado maneja
su propia hoja de Excel, esto generaba descentralizacion de la informacién y demoras
constantes. En casos mayores, se acordaba una venta con un cliente estando seguros
del stock con el que se contaba, pero nos dabamos con la sorpresa que existia un
desajuste teniendo que correr con la entrega del pedido perjudicando a la calidad del
pedido, ademas también existe el problema sobre el recuento de las cantidades de los
productos del inventario puesto que no coinciden con los registros que se tienen.

¢, Considera que la implementacién de un sistema web para mejorar el proceso de
control de inventario podria beneficiarle?

Claro, yo considero seria un muy buen aporte a la institucion por lo que nos permjfiri
agilizar tiempo y tener la informacion més exacta.

Gerente general
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Anexo 9. Carta de aprobacion de la empresa

Carta de aceptacién del proyecto de investigacion

“?Pfﬂ%‘i Lima, 25 de marzo del 2022

EIRL

Sefior(a):

Dra. Yesenia del Rosario Vasquez Valencia
Coordinadora Académico de la E.P. de Ingenieria de Sistemas
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

PRESENTE. -

De mi mayor consideracién:

Yo José Cavello Salazar, mediante la presente es grato dirigirme a Usted a fin de
saludarla muy cordialmente a nombre de la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.
y a la vez informar la aceptacién respectiva para realizar el desarrollo del siguiente
proyecto: “SISTEMA WEB PARA MEJORAR EL PROCESO DE CONTROL DE INVENTARIO
EN LA EMPRESA INDUSTRIAS TEXTILES SALLCO E.L.R.L.”, a los estudiantes AVILA
LLANOS, SLINGER RICARDO y CORNEJO SANCHEZ, CRISTHIAN RICHARD del IX ciclo de
la Escuela de Ingenieria de Sistemas, en los cuales depositamos nuestra confianza para
desarrollar dicho proyecto.

Agradeciendo su atencion a la presente, es propicia la oportunidad para expresarle
las muestras de mi consideracién y estima.

Atentamente,

erente geheral
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Anexo 10. Carta de aceptacion para la recoleccion de datos
Permiso de aceptacién para la recoleccion y difusién de datos proyecto de investigacion

INDUSTRIAS Lima, 11 de abril del 2022

(m
SALLCD

EIRL

Sefior(a):

Dra. Yesenia del Rosario Vasquez Valencia
Coordinadora Académico de la E.P. de Ingenieria de Sistemas
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

PRESENTE. -

De mi mayor consideracion:

Yo José Cavello Salazar, mediante la presente es grato dirigirme a Usted a fin de
saludarla muy cordialmente a nombre de la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.
y a la vez informar la aceptacion respectiva para realizar la recoleccién de datos y
difusién de los mismos, perteneciente al proyecto: “SISTEMA WEB PARA MEJORAR EL
PROCESO DE CONTROL DE INVENTARIO EN LA EMPRESA INDUSTRIAS TEXTILES
SALLCO E.I.R.L.”, a los estudiantes AVILA LLANOS, SLINGER RICARDO y CORNEJO
SANCHEZ, CRISTHIAN RICHARD del IX ciclo de la Escuela de Ingenieria de Sistemas, en
los cuales depositamos nuestra confianza para desarrollar dicho proyecto.

Agradeciendo su atencion a la presente, es propicia la oportunidad para expresarle
las muestras de mi consideracién y estima.

Atentamente,

erente geheral
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Anexo 11. Acta de implementacion del sistema web en la empresa

Acta de confirmacién del sistema web implementado en correcto funcionamiento

INDUSTRIAS Lima, 29 de abril del 2022

(m
SALLCD

EIRL

Sefior(a):

Dra. Yesenia del Rosario Vasquez Valencia
Coordinadora Académico de la E.P. de Ingenieria de Sistemas
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

PRESENTE. -

De mi mayor consideracion:

Yo José Cavello Salazar, mediante la presente es grato dirigirme a Usted a fin de
saludarla muy cordialmente a nombre de la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.
y a la vez informar el correcto desarrollo en implementacién de la herramienta
tecnoldgica, la cual brindé mejoras a nivel tecnolégico y econémico, perteneciente al
proyecto: “SISTEMA WEB PARA MEJORAR EL PROCESO DE CONTROL DE INVENTARIO
EN LA EMPRESA INDUSTRIAS TEXTILES SALLCO E.LR.L.”, a los estudiantes AVILA
LLANOS, SLINGER RICARDO y CORNEJO SANCHEZ, CRISTHIAN RICHARD del X ciclo de
la Escuela de Ingenieria de Sistemas, en los cuales depositamos nuestra confianza para
desarrollar dicho proyecto y esté a la espera de futuras actualizaciones.

Agradeciendo su atencion a la presente, es propicia la oportunidad para expresarle
las muestras de mi consideracién y estima.

Atentamente,

erente geheral
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Anexo 12. Autorizacion para la realizacion y difusion de resultados

Permiso de la empresa para efectuar los calculos estadisticos y su difusiéon

INDUSTRIAS Lima, 27 de mayo del 2022

(m
SALLCD

EIRL

Sefior(a):

Dra. Yesenia del Rosario Vasquez Valencia
Coordinadora Académico de la E.P. de Ingenieria de Sistemas
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

PRESENTE. -

De mi mayor consideracion:

Yo José Cavello Salazar, mediante la presente es grato dirigirme a Usted a fin de
saludarla muy cordialmente a nombre de la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.
y a la vez informar la aceptacion respectiva para realizar la difusién de los resultados
obtenidos de la implementacion del sistema informatico, perteneciente al proyecto:
“SISTEMA WEB PARA MEJORAR EL PROCESO DE CONTROL DE INVENTARIO EN LA
EMPRESA INDUSTRIAS TEXTILES SALLCO E.L.R.L.”, a los estudiantes AVILA LLANOS,
SLINGER RICARDO y CORNEJO SANCHEZ, CRISTHIAN RICHARD del X ciclo de la Escuela
de Ingenieria de Sistemas, en los cuales depositamos nuestra confianza para
desarrollar dicho proyecto.

Agradeciendo su atencion a la presente, es propicia la oportunidad para expresarle
las muestras de mi consideracién y estima.

Atentamente,

erente geheral

120



Anexo 13. Valores de los rangos para la distribucion de T de Student

Identificacion para el valor del T tedrico como punto de corte del estudio

En el desarrollo de la presente investigacion se llevé a cabo un analisis estadistico
haciendo uso de la prueba de hipoétesis haciendo uso de la distribucion de T de
Student para poder contrastar la veracidad de las hip6tesis de investigacion
planteadas, incidiendo sobre las cuatro métricas planteadas, teniendo al:
Porcentaje de confiabilidad del inventario (PCI), indice de exactitud de inventario

(IEl), indice de entregas perfectas (IEP) e indice de entregas a tiempo (IET).

n\a 030 025 020 0.10 0,025 0,01 0,005 0,0025 0.001 0,0005
1 0.7265 1,0000 13764 30777 127062 | 318210 | 636550 | 1273213 | 3183088 | 8368182
2 4,307 6.9645 9,0250 140880 | 223271 | 31500
3 3,184 41,5407 5.8408 74533 10,2145 12,9240
4 2,765 3,7459 4,6041 55376 71712 8,5103
5 25106 3,3643 4.0321 [RIES 5,893 6.5668
§ 22469 30027 3,707 43168 52076 59538
7 2,364 28979 3495 40293 4,7653 54078
[] 23060 2,8965 3,355 38325 45008 50413

27622 72,8214 3,245 36897 4,2958 4,709

2.2281 2.7638 3,168 35814 41437 45868

22010 211E1 31058 3.4066 40247 44370

21768 26810 30545 34284 30298 43178

21608 2,650 30133 1315 38520 42208

21348 25245 29768 33257 3.7874 24,1405

2,105 2,6025 28467 3,2860 37328 40728

PRI 2,5835 2,0208 3.2520 36862 24,0150

21058 25680 28982 32224 36458 3,9651

21008 25524 2,8784 3,1966 36105 35216

2,093 2.53%5 2 BA03 3.1737 35754 38834

: . . : 2,0860 2.5280 72,8453 3,153 35518 3.0405
2 05325 0.6864 0,8591 1,3232 1,7207 207% 25176 2,831 3,1352 35212 3.8193
n 05321 0,6858 0.8583 13212 17171 20739 2.5083 2.81E8 3.1188 35050 3791
73 05317 06853 08575 13195 1,713 2,0687 24053 72,8073 31040 34850 3.7676
7] 05314 0,684 08569 1,3178 1,7108 2063 24022 27970 3,0905 34668 3.7454
5 05312 06844 0.8562 13163 1,7081 2,055 2.4851 27814 30782 34502 3.7251
26 05309 10,6840 D.8557 1,3150 1,705 2055 74785 2.1787 3,0669 34350 3,066
Fij 0.5306 0.6337 0.8551 13137 1.7033 20518 24777 2.7701 3.0565 34210 3,5696
28 0.5304 0683 08548 1,3125 1,701 20484 24671 27633 30468 34082 36738
2 05302 0,6830 08542 1,3114 1580 20452 24620 27564 30380 3.3862 36504
30 0,5300 0,6828 08533 13104 16473 2043 24573 2.7500 30238 33852 3,6450

En ambos indicadores se llevé a cabo el uso de la ficha de registro como
instrumento de recoleccion de datos, encontrandose estratificado en 20 elementos
(items), teniendo como valor para los grados de libertad (gl) a 19 y aplicando un
nivel de confiabilidad del 95.00%, el cual equivale al valor de 0.05 como margen de
error. En consecuencia, el valor para el T te6rico adopta una equivalencia de 1.7291

como punto de corte en el estudio realizado.
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Anexo 15. Desarrollo de la metodologia de software

Sistema web para mejorar el proceso de control de inventario en la empresa
Industrias Textiles Sallco E.I.R.L. - Metodologia Scrum y OOHDM
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Marco de trabajo de desarrollo

1.1 Identificacién de requerimientos

Requerimientos funcionales iniciales (RFI)

Primero se tuvieron los requerimientos funcionales iniciales (RFI), identificados
gracias a una entrevista realizada a los interesados, con el fin de lograr un
adecuado funcionamiento del sistema web desarrollado para mejorar el
proceso de control de inventario. Los requerimientos funcionales iniciales

identificados fueron evidenciados entre las tablas del 1 al 10.

Tabla 1. Requerimiento funcional inicial — RFI01

[FMEELINEInIEhIGoM RFIOL: Acceso al sistema.

Correo electrénico de acceso y clave de acceso.

‘ Entradas:
Salidas: Autenticacion y acceso de acuerdo al rol de usuario.

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Tabla 2. Requerimiento funcional inicial — RFI02

MEELIVERINIChIGHE RFI02: Categorias.

Descripcion, categoria habilitada desde operaciones en
tienda, categoria habilitada desde operaciones via
Entradas: _ ] _ .

delivery, categoria considerada como promocion, orden

de categoria y estado.

SEU ER Registro, consulta, edicion, impresion y anulacion.

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Tabla 3. Requerimiento funcional inicial — RFI03

Entradas: Nombre del proveedor, teléfono, direccién y estado

WML RFIO3: Marcas.

‘ Salidas: Registro, consulta, edicion, impresion y anulacion.

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.l.R.L.



Tabla 4. Requerimiento funcional inicial — RFI04

[eMECHOIERINIChI(MN RFI04: Productos.

Categoria de producto, marca y/o proveedor,

descripcion, presentacion, costo de compra, precio de

Entradas:

venta, cantidad (stock), palabras clave de busqueda,

imagen del producto y estado.

Salidas: Registro, consulta, edicion, impresion y anulacion.

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Tabla 5. Requerimiento funcional inicial — RFI05

e ML IR RFIOS: Profesionales.

Cargo, nombres, apellidos, nombre de usuario, DNI,
teléfono, correo electronico, clave de acceso, rol de
Entradas: ) ) S )

usuario (nivel de privilegios), fecha de registro y estado

de cuenta.

Salidas: Registro, consulta, edicion, impresion y anulacion.

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.|.R.L.

Tabla 6. Requerimiento funcional inicial — RFI06

(NGO IEInIIIeH RFIO6: Clientes.

Nombres, apellidos, teléfono, correo electronico,
Entradas: o _ y _ _
distrito, direccion, referencias y fecha de registro.

Salidas: Registro, consulta, edicion, impresion y anulacion.

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.|.R.L.

Tabla 7. Requerimiento funcional inicial — RFI07

oM ECHOIERINIEhI(MN RFIO7: Kardex.

Profesional, producto, operacion, almaceén, fechay hora
Entradas: _ _
de registro, cantidad de productos, monto total y estado.

Salidas: Registro, consulta, edicion, impresion y anulacion.

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.|.R.L.
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Tabla 8. Requerimiento funcional inicial — RFI08

e MECHIERINIEhIMN RFI08: Detalles.

Comprobante, cliente, productos, fecha y hora de
actualizacién, fecha y hora del pedido, fecha y hora de

aceptacion, fecha y hora de entrega, nombre del

Entradas:

consumidor (cliente no registrado), modalidad, tipo de
pago, serie del documento, nimero del documento,

fase del movimiento, situacion del movimiento y estado.

Salidas: Registro, consulta, edicion, impresion y anulacion.

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.|.R.L.

Tabla 9. Requerimiento funcional inicial — RFI09

‘ BRGEROE i RFI09: Conteos.

Profesional, producto, almacén, fecha de registro,
Entradas: - »
conteo fisico y conteo tedrico.

Registro, consulta, edicion, impresion y eliminacién.

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.|.R.L.

Tabla 10. Requerimiento funcional inicial — RFI10

[ ECHL NI RFI10: Seguimiento.

Entradas: Ninguna.

Salidas: Consulta, Dashboard e impresion (KPI).

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.|.R.L.

Requerimientos no funcionales iniciales (RNFI)

También, se tuvieron los requerimientos no funcionales iniciales (RNFI),
identificados gracias a una entrevista realizada a los interesados, con el fin de
lograr un adecuado funcionamiento del sistema web desarrollado para mejorar
el proceso de control de inventario. Los requerimientos no funcionales iniciales

identificados fueron evidenciados entre las tablas del 11 al 15.

11



Tabla 11. Requerimiento no funcional inicial — RNFIO1

oM ECHIERInIEhIMN RNFIO1: Perceptibilidad.

Descripcion: El sistema web debe ser sencillo de entender.

Prioridad: Muy alta.

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.|.R.L.

Tabla 12. Requerimiento no funcional inicial — RNFI02

(e MEELINERIIhIteoMI RNFIO2: Interactividad.

- El sistema web debe permitir plasmar la informacion
Descripcion: _ ) o
relevante a partir de diversos gréaficos (Dashboard).

Prioridad: Muy alta.

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.|.R.L.

Tabla 13. Requerimiento no funcional inicial — RNFI03

[eMECHIERINIERIGMN RNFIO3: Almacenamiento.

e El sistema web debe permitir la subida de archivos,
Descripcion: _ o i
siendo las imagenes de cada producto del catalogo.

Muy alta.

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.|.R.L.

Tabla 14. Requerimiento no funcional inicial — RNFI04

e MECHIEInIEhitoM RNFIO4: Escalabilidad.

Descripcion: El sistema web debe permitir futuras actualizaciones.

Prioridad: Muy alta.

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.|.R.L.

Tabla 15. Requerimiento no funcional inicial — RNFI05

oM IERInIChIeMN RNFIOS: Agilidad.

e El sistema web debe desarrollar las operaciones con
Descripcion: . . )
rapidez respecto al proceso de control de inventario.

Prioridad: Muy alta.

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.
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© Fuente: Industrias Textiles

© Fuente: Industrias Textiles

1.2 Poda de requerimientos

Sallco E.I.R.L; 2022

Sallco E.I.R.L; 2022

Historia de usuario N.°1: Acceso al sistema
Descripcion: El acceso al sistema permitido a los usuarios que cuenten con
privilegios en la base de datos que puedan acceder sin ningun tipo de problema,

ademas de autentificar su estado de cuenta al requerir ingresar al sistema.

Historia de usuario N.°1 - HOO1 Srioridad

Condiciones Muy alta

v El sistema debe contar con una pagina de inicio de Tiempo

sesion para poder acceder al sistema correctamente. estimado
6 dias

Restricciones

e Solo podran acceder los encargados que administren el Usuario
sistema y que cuenten con privilegios de acceso. Todos

Figura 1. Historia de usuario - HO01

Historia de usuario N.°2: Mdédulo de categorias
Descripcion: El médulo de categorias permitio a los administradores que
puedan realizar el registro y mantenimiento de las categorias de los productos

pertenecientes al sistema.

Historia de usuario N.°2 - H002 orioridad

Condiciones Muy alta

v El sistema debe permitir el registro de una categoria
nueva. o Tiempo
v' El sistema debe contener el mantenimiento de las estimado

categorias pertenecientes al sistema. 5 dias

Restricciones

e Solo podran acceder los encargados que administren el Usuario
sistema y que cuenten con privilegios de administrador. Admin

Figura 2. Historia de usuario - H002
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© Fuente: Industrias Textiles

© Fuente: Industrias Textiles

Sallco E.I.R.L; 2022

Sallco E.I.R.L; 2022

Historia de usuario N.°3: Modulo de marcas
Descripcion: El moédulo de marcas permitié a los administradores que puedan
realizar el registro y mantenimiento de las marcas y/o proveedores

pertenecientes al sistema.

Historia de usuario N.°3 - H003 orioridad

Condiciones Alta

v El sistema debe permitir el registro de una marca nueva. _
v’ El sistema debe contener el mantenimiento de las Tiempo
. . estimado
marcas pertenecientes al sistema. 5 dias

Restricciones

e Solo podran acceder los encargados que administren el Usuario
sistema y que cuenten con privilegios de administrador. Admin

Figura 3. Historia de usuario - HO03

Historia de usuario N.°4: M6édulo de productos
Descripcion: EI médulo de marcas permitié a los administradores que puedan
realizar el registro y mantenimiento de los productos del catalogo

pertenecientes al sistema.

Historia de usuario N.°4 - HO04 Prioridad

Condiciones Muy alta

v El sistema debe permitir el registro de un producto
nuev_o- o Tiempo
v' El sistema debe contener el mantenimiento de los estimado

productos pertenecientes al sistema. 6 dias

Restricciones

e Solo podran acceder los encargados que administren el Usuario
sistemay que cuenten con privilegios de administrador. Admin

Figura 4. Historia de usuario - HO04
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© Fuente: Industrias Textiles

© Fuente: Industrias Textiles

Sallco E.I.R.L; 2022

Sallco E.I.R.L; 2022

Historia de usuario N.°5: Médulo de profesionales

Descripcion: El modulo de profesionales permitié a los administradores que

puedan realizar el registro y mantenimiento de los profesionales pertenecientes

al sistema (Privilegios y/o niveles de usuario: Administrador o jefe de almacén,

y personal de almacén).

Historia de usuario N.°5 - HO05

Condiciones

v El sistema debe permitir el registro de un profesional
nuevo.

v' El sistema debe contener el mantenimiento de los
profesionales pertenecientes al sistema.

Restricciones

e Solo podran acceder los encargados que administren el
sistema y que cuenten con privilegios de administrador.

Figura 5. Historia de usuario - HO05

Historia de usuario N.°6: Médulo de clientes

Prioridad
Muy alta

Tiempo
estimado
5 dias

Usuario
Admin

Descripcion: El modulo de clientes permitio a los administradores que puedan

realizar el registro y mantenimiento de los clientes pertenecientes al sistema.

Historia de usuario N.°6 - HO06

Condiciones
v’ El sistema debe permitir el registro de un cliente nuevo.
v El sistema debe contener el mantenimiento de los
clientes pertenecientes al sistema.

Restricciones

e Solo podran acceder los encargados que administren el
sistemay que cuenten con privilegios de administrador.

Figura 6. Historia de usuario - HO06

Prioridad
Alta

Tiempo
estimado
5 dias

Usuario
Admin
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© Fuente: Industrias Textiles

© Fuente: Industrias Textiles

Sallco E.I.R.L; 2022

Sallco E.I.R.L; 2022

Historia de usuario N.°7: Modulo de Kardex
Descripcion: El modulo de Kardex permitié a los usuarios que puedan realizar
el registro e interaccion de las operaciones directas del almacén, tanto en las

entradas como en las salidas del almacén pertenecientes al sistema.

Historia de usuario N.°7 - HOO7 orioridad

Condiciones Muy alta

v El sistema debe permitir el registro de una operacién
nueva. o Tiempo
v  El sistema debe contener el mantenimiento de las estimado
operaciones pertenecientes al sistema. 5dias

Restricciones

e Solo podran acceder los encargados que administren el Usuario
sistema y que cuenten con privilegios de acceso. Todos

Figura 7. Historia de usuario - HOO7

Historia de usuario N.°8: Moédulo de movimientos

Descripcion: EI médulo de movimientos permitié a los usuarios que puedan
realizar el registro e interaccion de los movimientos del almacén que involucren
detallar los productos solicitados, tanto en las entradas como en las salidas del

almacén pertenecientes al sistema.

Historia de usuario N.°8 - H008 orioridad

Condiciones Muy alta

v’ El sistema debe permitir el registro de un movimiento
NUEvo . o Tiempo
v' El sistema debe contener el mantenimiento de los estimado

movimientos pertenecientes al sistema. 6 dias

Restricciones

e Solo podran acceder los encargados que administren el Usuario
sistema y que cuenten con privilegios de acceso. Todos

Figura 8. Historia de usuario - HO08
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© Fuente: Industrias Textiles

© Fuente: Industrias Textiles

Sallco E.I.R.L; 2022

Sallco E.I.R.L; 2022

Historia de usuario N.°9: M6dulo de conteo
Descripcion: El médulo de conteo permitio a los usuarios que puedan realizar
el registro e interaccién a partir del conteo fisico (almacén), en contraste del

conteo tedrico (digital) de los productos pertenecientes al sistema.

Historia de usuario N.°5 - H005 orioridad

Condiciones Muy alta

v’ El sistema debe permitir el registro de un conteo nuevo. _
v' El sistema debe contener el mantenimiento de los Tiempo

. . estimado
conteos pertenementes al sistema. 5 dias

Restricciones

e Solo podran acceder los encargados que administren el Usuario
sistema y que cuenten con privilegios de acceso. Todos

Figura 9. Historia de usuario - HO09

Historia de usuario N.°10: M6dulo de seguimiento

Descripcion: El médulo de seguimiento permitié a los administradores que
puedan realizar un seguimiento de la situacion actual a través de dos
indicadores claves pertenecientes al sistema (con la opcién de ser visualizados

a partir del uso de gréficos, siendo asi el uso sobre mas de un Dashboard).

Historia de usuario N.°10 - HO10 Prioridad

Condiciones Muy alta

El sistema debe permitir visualizar los reportes de:
v' Porcentaje de confiabilidad del inventario (PCI).

v Indice de exactitud de inventario (IEI). Tit?mpg
estimado

8 dias

v Indice de entregas perfectas (IEP).
v Indice de entregas a tiempo (IET).

Restricciones
e Solo podran acceder los encargados que administren el Usuario
sistema y que cuenten con privilegios de administrador. Admin

Figura 10. Historia de usuario - HO10
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1.3 Scrum Team (Equipo de Scrum)

Se contd con un equipo de trabajo para optimizar la ejecucion de

requerimientos. En la tabla 16, se pudo observar al equipo de Scrum, en el cual

estuvo conformado por cinco participantes, indicando su cargo y rol.

Tabla 16. Equipo de Scrum
‘ Encargado H

Cavello Salazar, José

Cargo
Jefe de almacén

Rol

Product Owner

Lozano Fernandez, Rony

Jefe de Sistemas

Scrum Master

Romero Trujillo, Miguel Alonso Analista Team Developer
Avila Llanos, Slinger Ricardo Administrador de laBD| Team Developer
Cornejo Sanchez, Cristhian Richard Programador Team Developer

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.|.R.L.

1.4 Product Backlog (Pila del producto inicial)

El Product Backlog fue parte vital del desarrollo de dicha investigaciéon puesto

gue fue el punto de partida por lo que fue tomado como cronograma inicial.

Matriz de impacto

Esta seccion nos permiti6 conocer el impacto de prioridad de una tarea

identificada previamente como requerimiento funcional inicial (RFI), dentro de

las historias de usuario y posteriormente poder plasmarlo en el Product Backlog

(Pila del producto inicial). En la tabla 17, se pudo observar la matriz de impacto

de prioridades.

Tabla 17. Matriz de impacto de prioridades

Impacto de prioridad

Muy alta

Alta

Media

Baja

Muy baja

g B~ W N|
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En la tabla 18, se pudo apreciar el Product Backlog, mostrando los
requerimientos funcionales, con su historia de usuario, impacto y tiempos. Se

determinaron 21 requerimientos funcionales finales (RFF).

Leyenda:

- RFXX: Codigo de identificacion del requerimiento funcional.

- HXXX: Cédigo de identificacion de la historia de usuario (User Storie).

- L.P.: Impacto de prioridad (ver tabla 16).

- T.E.: Tiempo estimado (planificado) del requerimiento (Medicién en dias).

- T.R.: Tiempo requerido (real) del requerimiento (Medicion en dias).

Tabla 18. Pila del producto inicial

Requerimiento funcional ‘ Historia ‘ T.E. ‘T.R. ‘ .P.

RFO1 | Debe contar con una pagina de inicio de sesion. HOO01 5 4 1
RF02 | Debe permitir registrar una categoria. HO002 2 1 1
RFO3 | Debe permitir interactuar con el médulo de categorias. HO002 3 2 1
RF04 | Debe permitir registrar una marca. HO003 2 3 2
RFO5 | Debe permitir interactuar con el médulo de marcas. HO03 3 2 2
RFO6 | Debe permitir registrar un producto. HO04 2 2 1
RFO7 | Debe permitir interactuar con el médulo de productos. HO04 3 2 1
RFO8 | Debe permitir registrar un profesional. HO05 3 1 1
RF09 | Debe permitir interactuar con el médulo de profesionales. HO05 2 2 1
RF10 | Debe permitir registrar un cliente. HO06 2 3 2
RF11 | Debe permitir interactuar con el médulo de clientes. HO06 3 4 2
RF12 | Debe permitir registrar una operacion. HOO07 2 3 1
RF13 | Debe permitir interactuar con el médulo de operaciones. HOO07 3 4 1
RF14 | Debe permitir registrar un movimiento. HO08 2 3 1
RF15 | Debe permitir interactuar con el médulo de movimientos. HO08 3 4 1
RF16 | Debe permitir registrar un conteo. HO09 2 3 1
RF17 | Debe permitir interactuar con el médulo de conteos. HO09 3 4 1

Debe permitir visualizar el reporte del porcentaje de
RF18 o . . HO10 4 5 1

confiabilidad del inventario (PCI).

Debe permitir visualizar el reporte del indice de exactitud de
RF19 | ] HO010 4 4 1

inventario (IEl).

Debe permitir visualizar el reporte del indice de entregas
RF20 HO010 4 3 1

perfectas (IEP).

Debe permitir visualizar el reporte del indice de entregas a
RF21 | H010 4 3 1

tiempo (IET).

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.|.R.L.
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1.5 Sprint Backlog (Lista de tareas por iteracion)
El Sprint Backlog es una lista por Sprint de los requerimientos funcionales

finales (RFF) sobre el Product Backlog. En la tabla 19, se observo el artefacto.

Tabla 19. Lista de tareas por iteracion

Requerimiento funcional ‘ Historia “ T.E. ‘T.R. ‘ I.P.
Sprint L L -
! RFO1: Debe contar con una pagina de inicio de sesion. HOO01 5 4 1
RFO02: Debe permitir registrar una categoria. HO002 2 1 1
RFO03: Debe permitir interactuar con el médulo de categorias. H002 3 2 1
Sprint | RF04: Debe permitir registrar una marca. HO003 2 3 2
2 RF05: Debe permitir interactuar con el médulo de marcas. HO03 3 2 2
RFO06: Debe permitir registrar un producto. HO004 2 2 1
RFOQ7: Debe permitir interactuar con el médulo de productos. HO004 3 2 1
RF08: Debe permitir registrar un profesional. HO05 3 1 1
Sprint | RF09: Debe permitir interactuar con el médulo de profesionales. HO05 2 |2 1
3 RF10: Debe permitir registrar un cliente. HO006 2 3 2
RF11: Debe permitir interactuar con el mddulo de clientes. H006 3 4 2
RF12: Debe permitir registrar una operacion. HOO07 2 3 1
RF13: Debe permitir interactuar con el médulo de operaciones. HOO7 3 4 1
=[Pl RF14: Debe permitir registrar un movimiento. HO008 2 3 1
4 RF15: Debe permitir interactuar con el médulo de movimientos. HO008 3 4 1
RF16: Debe permitir registrar un conteo. HO09 2 3 1
RF17: Debe permitir interactuar con el médulo de conteos. HO009 3 4 1
RF18: Debe permitir visualizar el reporte del porcentaje de
o _ _ HO10 | 4 | 5 1
confiabilidad del inventario (PCI).
RF19: Debe permitir visualizar el reporte del indice de exactitud
. . HO10 | 4 | 4 | 1
Sprint | de inventario (IEI).
5 RF20: Debe permitir visualizar el reporte del indice de entregas
HO010 4 3 1
perfectas (IEP).
RF21: Debe permitir visualizar el reporte del indice de entregas a
] HO010 4 3 1
tiempo (IET).

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.|.R.L.

Como consolidado del uso de los artefactos de Scrum, teniendo al Product
Backlog y Sprint Backlog, se tuvo como resultado la obtencion de 21
requerimientos funcionales finales (RFF), los cuales se encuentran

estratificados sobre 5 ciclos de trabajo y/o iteraciones (Sprints).
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© Fuente: Industrias Textiles

1.6 Plan de trabajo

Sallco E.I.R.L; 2022

El plan de trabajo consistio en tener todos los requerimientos dentro del Sprint
Backlog, incluyendo su historia de usuario, tiempos estimados y requeridos e

impactos de prioridad para el desarrollo de software del sistema web.

Plan de trabajo del proyecto

- Numero de requerimientos funcionales (RF): 21 RF.

- Numero de requerimientos no funcionales (RNF): 5 RNF.

- Ndmero de historias de usuario del sistema: 10 historias de usuario.
- Numero de iteraciones del proyecto (Sprints): 5 iteraciones (Sprints).
- Numero de integrantes del equipo (Team Scrum): 5 integrantes.

- Numero deroles dentro del equipo (Team Scrum): 3 roles.

- Numero de niveles de usuario en el sistema: 2 niveles de usuario.

FASE: INICIACION

Procesos

1. Crear la vision del proyecto
2. \dentificar al Scrum Master @
interesados del proyecto

3. Formacion del equipo Scrum
4. Desarrollo de épicals)

5. Creacidn de la lista priodzada
pendientes del producto

6. Realuzar el plan de lanzamie

FASE: LANZAMIENTO
18 Enwio de

PROCESOS T o
DE
SCRUM

FASES, 19 PROCESOS ,/ }ASEREMY

FASE: PLANIFICACION Y " RETROSPECTIVA
ESTIMACION
15, Convacar Scrum de Scrums
7. Elaborar historias de usuarios
8 Aprobar, estimar y aslglr:u 16. Demostrackon y validacion
historlas de usuarios ?;'m -
9. Elaboracion de tare . pAcive ce Sprs
0 Gty FASE: IMPLEMENTACION
11. Elaborackon de la lista de
P e
14. Mantenimiento de la lista
A priorizada de pendientes del
@‘c PROZESS 2 WM ACADEMY FROZESSGROUPCOM
= — Diseno de
Obtenddn de [\ Modelo J\ Disefio E B
Sia 2 Interfaz Implementacion
Requerimientos Conceptual |+/| Navegacional ; e

Figura 11. Ciclo de vida de las fases de Scrum y OOHDM
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ll. Fase preliminar

2.1 Planteamiento de avance del proyecto
El presente documento brind6 todo el proceso de desarrollo del sistema web
para mejorar el proceso de control de inventario de la empresa Industrias Textiles
Sallco E.I.LR.L. ubicada en la localidad de Lima. Se llevo a cabo el uso de la
metodologia Scrum y OOHDM, siendo validadas y seleccionadas por los tres
expertos de grado magister o superior durante la comparativa de tres

metodologias propuestas.

Dentro del marco de trabajo para el desarrollo, primero se identificaron los
requerimientos iniciales, tanto los requerimientos funcionales y los
requerimientos no funcionales. Luego se tuvo el agrupamiento de dichos
requerimientos en el llamado poda de requerimientos, en el cual se mostré su
historia de usuario, su iteracion (Sprint), sus condiciones y restricciones, su
prioridad, su duracion y quien podra utilizarlo. Una vez identificadas las
necesidades del proyecto, se tuvieron las actas del proyecto que validaron y
formalizaron el desarrollo e implementacién del mismo, entre ellas el acta de
constitucion o también llamado Project Charter, declaracion de vision y avance
del proyecto, identificacién de riesgos del proyecto y el acta de requerimientos
iniciales del proyecto. Posterior a ello, se defini6 al Scrum Team (equipo de
trabajo), quiénes desarrollaron el proyecto. Se procedi6 a realizar la creacion del
Product Backlog (Pila del producto inicial), el cual consisti6 en agrupar los
requerimientos funcionales del sistema mostrando su cddigo de historia de
usuario, su tiempo estimado, su tiempo requerido y su impacto sobre la prioridad.
Una vez finalizado este listado, se procedié a pasarlo en el Sprint Backlog (Lista
de tareas por iteracién), el cual consisti6 en agrupar cada tarea por iteracion
(Sprint). En consecuencia, se pudo desarrollar el plan de trabajo que consistio
en la creacion del cronograma de actividades indicando la fecha de inicio, fecha
de término, duracion, tarea predecesora, porcentaje completado de la tareay los
recursos (roles del Team Scrum), finalizando asi el marco de trabajo de

desarrollo utilizando Scrum en conjunto de OOHDM como normativa.
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Con respecto a la fase preliminar, se tuvo el planteamiento de avance del
proyecto a fin de describir los pasos a realizar para elaborar el proyecto. Se
definieron las herramientas de desarrollo y se disefié el modelo Iégico y fisico de
la base de datos, la matriz de funciones por nivel de usuario (ver anexo 4), casos
de uso del sistema (ver anexo 5) y disefio navegacional (ver anexo 6), finalizando
asi la fase preliminar. Como ultima seccioén se tuvo el desarrollo de Sprints. Cada
iteracion inicié elaborando un acta de inicio de Sprint (ver anexo 1), posterior a
ello se elaboré el Scrum Taskboard (pizarra de tareas), en dénde se pudo
observar los requerimientos funcionales pertenecientes a dicho Sprint y su
estado de avance. Se procedié a disefiar el prototipo correspondiente al
requerimiento funcional, luego se codificé y finalmente se tuvo la interfaz grafica
de usuario (GUI). Una vez realizado este proceso por cada requerimiento del
Sprint actual, se elabor6 el Burndown Chart (diagrama de avance), en el cual se
compararon los tiempos estimados (T.E.) con los tiempos requeridos (T.R.). Se
elabor¢ el acta de pruebas funcionales y retrospectiva de Sprint (ver anexo 2),
confirmando el estado de las tareas desarrolladas y el aprendizaje obtenido.

Finalizando con el acta de reunion de cierre por cada Sprint (ver anexo 3).
2.2 Herramientas de desarrollo
Para la elaboracion del proyecto se conté con diversas herramientas de

desarrollo, las cuales pudieron ser evidenciadas en la tabla 20.

Tabla 20. Herramientas de desarrollo

‘ Herramienta ‘ Version H Descripcion
AdminLTE 3.05 Framework de disefio con Bootstrap
PHP 7.25 Lenguaje de programacion principal
Sublime Text 3.2.2 Editor de cddigo para la programacion
Xampp 3.2.2 Gestion de la base de datos en MySQL
Navicat Premium 12.0.9 Modelamiento de la base de datos
StarUML 3.2.2 Disefio del caso de uso del sistema
Balsamiq Mockups 3.5.17 Disefio de los prototipos del sistema
Microsoft Excel 2019 Elaboracion del Burndown Chart

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.
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2.3 Modelados de la base de datos
Modelo l6gico de la base de datos
Se llevé a cabo la elaboracion del disefio conceptual del proyecto, el cual partié
de un modelo conceptual, para luego poder plasmarlo en el modelo l6gico de la

base de datos, el cual fue evidenciado en la figura 12.

T Modelo légico

descripcion_alm

ubicacion_alm

e de la base de
datos (BD)

textiles.profesionales

id_profesional

textiles.conteos

nombres_profe

textiles.kardex

apellidos_profe

usuaric_profe 'd_profesional (1) textiles.comprobantes

id_categoria
k) nombre_dist

descripcion_cate textiles.clientes

id_provindia

id_cliente
id_distrito (FK) (AK2)
nombres_cli

tienda_cate

N
N
o id_profesional (7 ) dni_profe (4K2) id_preducto (FK) id_comprobante
[§\ id_producto (F telefono_profe id_almacen (FK) descripcion_comp
T id_operacion (FK) correo_profe (AK1) registro_cont kardex_com)
] pe: _p ey 13
. id_almacen (FK. clave_profe fisico_cont pago_comp
D: fecha_kar nivel_profe teorico_cont estado_comp
—_ cantidad_kar registro_profe \.
L monte_kar estadeo_profe
do_kar
O estado_}
O
C=5 textiles.movimientos
f; N\
id_movimiento
n ; . textiles.productos textiles.detalles : T
textiles.operaciones P id_comprobante (F
(%] - (id_producto p (id_detalle h id_cliente (FK) (AK2)
4] id_operacion _
- . id_categoria (F 1) id_movimiento (FI) actualizacion_mov
g (;p"-"pe id_marca (FK) (AK2) id_producto (FK) ( pedido_mov
lescripcion_of
) - d"‘ -ope descripcion_prod descripcion_deta aceptacion_mov (O)
|— estado_ope presentacion_prod cantidad_deta entrega_mov (0)
0 costo_prod precio_deta consumidar_mov (0)
@ precio_prod descuento_deta medalidad_mov
= textiles.marcas cantidad_prod total_deta pago_mov
D "d_marca palabra_prod relacion_deta serie_mov
> descripcion_mar imagen_prod stock_deta (0) numero_mov
o telefono_mar (O] estado_prod - fase_mov
E direccion_mar () = - situacion_mov
.. estado_mar estado_mov
9 \ J
. . textiles.distritos
c textiles.categorias
g
LL

delivery_cate

temporada_cate

orden cate apellidas cli

textiles.provincias
estado_cate - - telefono_cli
id_pravincia

correo_cli

nembre_provi
id_departamento (FI) 1/

direccion_cli

referencias_cli

registro_cli

textiles.departamentos

id_departamenta

nombre_depa

Figura 12. Modelo l6gico de la base de datos
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Modelo fisico de la base de datos
Una vez realizado el modelo légico de la base de datos, se procedio a detallarlo
de forma mas especifica indicando tipo de valores y longitudes, ademas del uso

de llaves. En la figura 13, se pudo observar el modelo fisico de la base de datos.

Modelo fisico

> id_almacen. ini(11)
descripcion_alm: varchar(15)

ubicacion_alm: varchar(15)

estado_alm: varchar(10)

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.l.R.L; 2022

A7 id kardex int(11)
& id_profesional ini(11)
@ id_producto: int(11)
@ id_operacion: int(11)
& id_almacen int(11)

fecha_kar datetime(0)
cantidad_kar: int(3)

monto_kar: decimal(8, 2)
estado_kar: varchar(10)

47 id_operacion: int(11)
tipo_ope: varchar(10)

descripcion_ope: varchar(20)
estado_ope varchar(10)

textiles.rr
&% id_marca: int(11)

telefono_mar: int UNSIGNED
direccion_mar: varchar(100)

estado_mar. varchar(10)

descripcion_mar. varchar(20) =

A7 id_profesional: int(11)
nombres_profe: varchar(30)
apellidos_profe: varchar(20)
usuario_profe varchar(20)

@ dni_profe: int UNSIGNED
telefono_profe: int UNSIGNED

& correo_profe: varchar(50)

clave_profe char(178)
nivel_profe: tinyint(1)
registro_profe date
estado_profe varchar(10)

/7 id_conteo: ini(11)
o id_profesional: int(11)

o @ idproducto ini(11)

"7 & id_almacen: int(L1)
registro_cont datstime(0)
fisico_cont: int(5)

teorico_cont: int(3)

de la base de
datos (BD)

omprobantes

£ id_comprobante: in(11)
descripcion_comp. varchar(30)
kardex_comp: varchar(2)
pago_comp varchar(2)

estade_comp. varchar(10)

47 id_producto:i

& id_categoria: int(11)

& id_marca int(11)
descripcion_prod: varchar(35)
presentacion_prod: varchar(170)

47 id detalle: int

o id_movimiento: int(11)

& id_producto: int(11)
descripcion_deta: varchar(35)
cantidad_deta: int(3)

costo_prod: decimal(®, 2)
precio_prod: decimal(g, 2)
cantidad_prod: int(3)
palabra_prod: varchar(170)
imagen_prod: varchar(200)

estado_prod: varchar(10)

& id_categoria- ini(11)
descripcion_cate: varchar(20)

tienda_cate: varchar(2)

delivery_cate varchar(2)

temporada_cate: varchar(2)
orden_cate: int(2)

estado_cate: varchar(10)

imientos

textiles.mo

precio_deta: decimal(®, 2)
descuento_deta: decimal(2, 2)
total_deta: decimal(3, 2)
relacion_deta: int(11)
stock_deta: tinyint(1)

textiles.distritos
A% id_distrito: int(11)
nombre_dist varchar(50)

& id_provincia int(11)

textiles.pron
/7 id_provincia: int(11)
nombre_provi: varchar(50)
& id_departamento: in(11)

2% id_movimiento: int(11)

& id_comprobante: int(11)

& id_cliente: int(11)
actualizacion_mov: datetime(0)
pedido_mov: datetime(0)
aceptacion_mov: datetime(0)
entrega_mov: datetime(0)
consumidor_mov: varchar(20)
meodalidad_mov: varchar(10)
pago_mov: varchar(10)
serie_mow: int(4)
numero_mov: int(g)
fase_mov: varchar(10)

situacion_mov: varchar(10)

estado_movw: varchar(10)

textiles.clientes
&7 id_cliente: int(11)
@ id_distrito: int(11)

nombres_cli: varchar(30)

apellidos_cli- varchar(30)
telefona_cli int UNSIGNED
& correo_cli varchar(50)
direccion_cli-varchar(100)
referencias_cli: varchar(100)

registro_cli: datetime(0)

Figura 13. Modelo fisico de la base de datos
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Desarrollo de Sprints



© Fuente: Industrias Textiles

lll. Desarrollo de Sprints

3.1 Sprint 1: Acceso al sistema
Se dio por iniciado el Sprint 1, a partir del acta de inicio de Sprint (ver anexo 1).
En la tabla 21, se pudo evidenciar las tareas correspondientes del Sprint 1,
elaborando por cada requerimiento funcional: Prototipo preliminar, captura de

parte del cédigo requerido y captura de la interfaz grafica de usuario (GUI).

Tabla 21. Scrum Taskboard del Sprint 1

Requerimiento funcional | Historia| T.E. |T.R. | LP.  Estado

RFO1: Debe contar con una pagina de

il . HOO01 5 4 1 | Completado
inicio de sesion.

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.|.R.L.

Implementacién de los requerimientos funcionales del Sprint 1

RFO1: Debe contar con una pagina de inicio de sesion.

Prototipo preliminar del RFO1
En la figura 14, se pudo apreciar el prototipo desarrollado correspondiente al

requerimiento funcional en mencion (RF01) a la espera de su aprobacion.

Sallco | Login

G O x Q {http://127 0.0 1/textiles/login.php A
’ {3 lg grese su correo electrénico ]
= T

© Iniciar sesién

—

¢Olvidd su contrasefia?

Sallco E.I.R.L; 2022

v

Figura 14. Prototipo preliminar — RFO1
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© Fuente: Industrias Textiles

© Fuente: Industrias Textiles

Codificacion del RFO1
En la figura 15, se pudo apreciar parte del codigo que hace posible el adecuado

desarrollo del requerimiento funcional solicitado (RFO1).

rmLogin” : ? 3 [ ' id="pevTools_offset">

flogol
ra Intranet

<)

N
N
o
N
B
@x
L
o
o
©
)
Figura 15. Codificacion — RFO1
Interfaz grafica de usuario del RFO1
En la figura 16, se pudo apreciar la interfaz grafica de usuario (GUI), desarrollada
del requerimiento funcional solicitado (RF01) a partir del prototipo aprobado y su
respectiva codificacion previa.
N © Iniciar sesién
o = >
N {Olvidé su contrasefia?
B
x
i
o
o
T
n

Figura 16. Interfaz grafica de usuario (GUI) — RFO1
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© Fuente: Industrias Textiles

Progreso de avance del Sprint 1

Se tuvo el acta de pruebas funcionales y retrospectiva de Sprint (ver anexo 2),
en dénde se valido que las tareas del Sprint 1 fueran completadas. Posterior a
ello, se tuvo el grafico de avance, brindando la comparaciéon de los tiempos
estimados (T.E.) con los tiempos requeridos (T.R.) de cada entregable del Sprint
actual. En la figura 17, se pudo observar el grafico de avance del Sprint 1.

Finalmente se elabor6 el acta de reunién de cierre del Sprint 1 (ver anexo 3).

Sprint 1: Acceso al sistema - Burndown Chart

N
S

I (5 )

o

Lu' — — e ——
o

O

&

RFO1

—@-Tiempo estimado en dias (T.E.) ~e-Tiempo requerido en dias (T.R.)

Figura 17. Burndown Chart — Sprint 1

3.2 Sprint 2: Catalogo
Se dio por iniciado el Sprint 2, a partir del acta de inicio de Sprint (ver anexo 1).
En la tabla 22, se pudo evidenciar las tareas correspondientes del Sprint 2,
elaborando por cada requerimiento funcional: Prototipo preliminar, captura de

parte del cédigo requerido y captura de la interfaz grafica de usuario (GUI).

Tabla 22. Scrum Taskboard del Sprint 2

Reuerimiento funcional Historia T.E. |T.R. | I.P. Estado

RF02: Debe permitir registrar una
categoria.

RF03: Debe permitir interactuar con el
modulo de categorias. Al 3 2 l
RFO04: Debe permitir registrar una marca. H003 2 3 2 | Completado
RFO05: Debe permitir interactuar con el

médulo de marcas. HO03 3 2 2 | Completado
RF06: Debe permitir registrar un
producto.

REO?: Debe permitir interactuar con el H004 3 5 1 | Completado
maodulo de productos.

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

HO002 2 1 1 | Completado

HO004 2 2 1 | Completado
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Implementacién de los requ

RF02: Debe permitir registrar

erimientos funcionales del Sprint 2

una categoria.

Prototipo preliminar del RF02

En la figura 18, se pudo apreciar el prototipo desarrollado correspondiente al

requerimiento funcional en mencion (RF02) a la espera de su aprobacion.

Sallco | Administracion

<: ‘3 x Q {http: /127 .0.0.1/ textiles/index.php?mod=categorias&lista g | @

TS = < (&) Cornejo Cristhian
N
AN @ &R Coatdlogo 5 = Categorias
o &
(9V] = €» CATEGORIAS | Lista de clasificaciones de productos
T LN : . " x
- = Hhmere de Registrar categoria
| = , ,

MNombre de la categoria 9 Posicitn =n cotdlogo (Client=)
- - JEN— — — —

—_— [rreducis =t nomibre dela cotegoria ] | 1- AL COMIENZO DEL CATALCGO 'lv]
L = venta en tvenca @I wenta para deiivery @06 Presentacion como temp. @0

- = -1 [= -1 [= -1
(@]
(&S] - e =
= =gistrar categoria
< | = Mostrands <] 7 =]
wn 5%

e

~

Figura 18. Prototipo preliminar —

Codificacién del RF02

RFO02

En la figura 19, se pudo apreciar parte del codigo que hace posible el adecuado

desarrollo del requerimiento funcional solicitado (RF02).

“"text-align:

de la ¢
1

>Posicidn

ng" 1le

tn-danger
tn-primary 1u
{$dates_orden_lista
"btn-prim

Sallco E.I.R.L; 2022

Figura 19. Codificacion — RF02

left;"»

ategoria
p= tit

ed>seleccionar una posicidn . . .<
- AL COMIENZO DEL CATALDGO</
tfila_orden) {

>
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Interfaz grafica de usuario del RF02
En la figura 20, se pudo apreciar la interfaz grafica de usuario (GUI), desarrollada
del requerimiento funcional solicitado (RF02) a partir del prototipo aprobado y su

respectiva codificacion previa.

Registrar categoria

Posicién en catdlogo (Cliente) (D

Figura 20. Interfaz grafica de usuario (GUI) — RF02

RFO03: Debe permitir interactuar con el modulo de categorias.

Prototipo preliminar del RF0O3

En la figura 21, se pudo apreciar el prototipo desarrollado correspondiente al

requerimiento funcional en mencion (RF03) a la espera de su aprobacion.

Sallco | Administracién

<3 c> > Q [http.//127.0.0 1/ textiles/index php?mod=categorias&lista I @
1TSS = iy (@& Cornejo Cristhian -
@ @R Catdlogo f = Categorias

= € CATEGORIAS | Lista de clasificaciones de productos o

s Mérmere de filas Mostrando 500 registros como maxima

il Filtrar L Buscar en esta tabla () ]

‘ Caregoria Owrcen Teanda Drelinery Temporada Estado Cpciones

=

-]

=

—— Mostrande: Filas 1-10 (Total de 10 [«] [»]

LY

=

L

Figura 21. Prototipo preliminar — RF03
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Codificacion del RF03
En la figura 22, se pudo apreciar parte del codigo que hace posible el adecuado

desarrollo del requerimiento funcional solicitado (RF03).

ive"»

table table-bordered table-striped”

3 ">IDCSTh

<?php
($privilegios-=1) {

categorias_lista -» ¢ orias_lista($estado_list, $limite_list);
stado $Fila) {

Figura 22. Codificacion — RF03

Interfaz grafica de usuario del RFO3
En la figura 23, se pudo apreciar la interfaz grafica de usuario (GUI), desarrollada
del requerimiento funcional solicitado (RF03) a partir del prototipo aprobadoy su

respectiva codificacion previa.

& @ Catilogo | = Categorias
L]
5 @ CATEGORIAS | Lista de clasificaciones de productos o
* Nimero defilasi[10_ ] Mestr me
o Filtral
o T S ] S S S
= POLOS ALGODON r ER ER [ o | L[] III
o POLERAS 2 ER ER [ 1o ] L[] |
- zv == =n == M
& ABRIGOS. 2 ER ER [ o | | [ |
. 5 =n == == Wi
" FRANELAS & ER ER [ ro ] ][] |
PANTALONES i ER KR =n L] K] |
GORROS = ER = L] K] |
OTRAS PRENDAS o ER ER (=] EZm
ACCESORIOS 10 ER ER [ ro ] ][] |
Mostrando: Filas 1-10( Total de 11)
. - 2| —

Figura 23. Interfaz grafica de usuario (GUI) — RF03
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RFO04: Debe permitir registrar una marca.

Prototipo preliminar del RF04

En la figura 24, se pudo apreciar el prototipo desarrollado correspondiente al

requerimiento funcional en mencion (RF04) a la espera de su aprobacion.

Sallco | Administracion
<3 9 x Q [http:H12? 0.0 Vtextiles/index php?mod=marcas&lista —] @
ITS = iy (@& Cornejo Cristhian -
ﬁ @ @ Catdlogo ¢ = Marcas
8 :i: & MARCAS | Lista de proveedores 0
.- ', Namero de . o = come mdximas
1 E Registrar marca o
; i
e ] Nombre del proveedor ) Teléfonc del proveador ) (Puede ser omitido)
— et | | | ]
L £ 3 Direccitn del proveedor ) (Puede ser omitido)
o - L }
2 | -
8 ;:_* Mostrande: I Registrar marca ] ﬂu
Y
&,
o
Figura 24. Prototipo preliminar — RF04
Codificacion del RF04
En la figura 25, se pudo apreciar parte del codigo que hace posible el adecuado
desarrollo del requerimiento funcional solicitado (RF04).
;Hnmbre del 15px" h
el permiten letr
N
N
o
N
.—F fono del proveedor
o 1p™ titl
_: el” name="telefon
1] r el nimerec de tel
o
Qo
©
wn

Figura 25. Codificacion — RF04

permiten L
uede ser omitido)
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Interfaz grafica de usuario del RF04

En la figura 26, se pudo apreciar la interfaz grafica de usuario (GUI), desarrollada

del requerimiento funcional solicitado (RFO04) a partir del prototipo aprobado y su

respectiva codificacion previa.

Registrar marca

Teléfono del proveedor () (Pusde ser omitido
el

Registrar marca

Figura 26. Interfaz grafica de usuario (GUI) — RF04

RFO5: Debe permitir interactuar con el médulo de marcas.

Prototipo preliminar del RFO5

En la figura 27, se pudo apreciar el prototipo desarrollado correspondiente al

requerimiento funcional en mencion (RF05) a la espera de su aprobacion.

Sallco | Administracidn

LA C> X {} [fioi/127 00 ierti=s/index php?mod=marcasEhsta

) @& D

TS =

(@& Cornejo Cristhian -

&R Catdlogo f == Marcas
€ MARCAS | Lista de proveedores o
b de filas: Mostrando SO0 registros como MAXIMS
Filtrar I Buscar =n eata tabla O ]
Provesdor  Teldfone  Direccion Eotade  Opemnes
Mostrando: Fitas 1-10 (Total de #0) [ | =

ERASEESLHS 6

Figura 27. Prototipo preliminar — RF05
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Codificacion del RF05
En la figura 28, se pudo apreciar parte del codigo que hace posible el adecuado

desarrollo del requerimiento funcional solicitado (RF05).

ive™s

able ;:at-le-tu:-r'der'ed table-striped" sty

($privilegios
$num = @;
$resultado listado - $marcas_lista -» pet marcas_lista($estado list, $limite list);
{$resultado_listado $fila) {
fnum:+;
1-4fila['id marca'];
echo "<tr>

Figura 28. Codificacion — RF05

Interfaz grafica de usuario del RF05
En la figura 29, se pudo apreciar la interfaz grafica de usuario (GUI), desarrollada
del requerimiento funcional solicitado (RF05) a partir del prototipo aprobadoy su

respectiva codificacion previa.

& @& Catdlogo | 3= Marcas
@
& @ MARCAS | Lista de proveedores °
P
Nimero defilas

= CORPORACION ATENIX E.LR.L. SIN REGISTRO SIN DIRECCION BMEm
i) CRISOL S.AC 980678364 CERCADO DE LIMA DPTO. 335 [ rwcrvo | §E.°
w INDUSTRIAS TEXTILES SALLCO E.LR.L. SIN REGISTRO SIN DIRECCION BOm
& R&LTEXTILES 240482502 PARQUE CHICAMA - LA VICTORIA MZa
- TAILOYSAC. 901579037 JIRON TRUJILLO CRUCE CON AV, 355-356 BZm
+ TRUILLANOS SAC. 999678302 JIRON ALMENARA CRUCE CON AY. 431 MZ. 5 MEZa

Mostrando: Filas 1-6 (Total de 6)

Figura 29. Interfaz grafica de usuario (GUI) — RF05
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RF06: Debe permitir registrar un producto.

Prototipo preliminar del RF06

En la figura 30, se pudo apreciar el prototipo desarrollado correspondiente al

requerimiento funcional en mencion (RF06) a la espera de su aprobacion.

Sallco | Administracitn
<3 ¢ x Q {http:H12? 0.0V textiles/index php?mod=productos&lista —] @
1TS = (& Cornejo Cristhian
o\ @ &R Coatdlogo / = Productos
8 &= © PRO Registrar producto x 0
(QV = )
0 2 ramers d2 | Nombre del producto @@ Coste del producto @} Frecio del producte i e maxime
| = [ 1L 1 [ ] —=1
. Fresentacion del producto @
= > Categorid
O | = |
(@] -] Palaboras clave del producto 6
O
s | |
(9p] = restrande: Categoria del prod i} Marco del products ) Medida del prod. Imagen del pred. ] [>]
I% [r-ProLos »‘.LGE‘ v] [ conponhc]om_.ai v] == _‘v] X subic imagen S
= [ Registrar produste |
<
Figura 30. Prototipo preliminar — RF06
Codificacion del RF06
En la figura 31, se pudo apreciar parte del codigo que hace posible el adecuado
desarrollo del requerimiento funcional solicitado (RF06).
N
AN
o
(qV
i
D:' Costo del producto <
] elp”
L
o
LS
©
wn

Figura 31. Codificacion — RF06
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Interfaz grafica de usuario del RF06

En la figura 32, se pudo apreciar la interfaz grafica de usuario (GUI), desarrollada

del requerimiento funcional solicitado (RF06) a partir del prototipo aprobado y su

respectiva codificacién previa.

Registrar producto

Nombre del producto @ Costo del producte (D

6n del producte (D

Presentaci
Palabras clave del producto @

Categoria del producto (D)

1° CATEGORIA - POLOS ALGODON v

Marca del producto () Medida del producto @

Registrar producto

Figura 32. Interfaz grafica de usuario (GUI) — RF06

Imagen del producto ()

RFO7: Debe permitir interactuar con el modulo de productos.

Prototipo preliminar del RFO7

En la figura 33, se pudo apreciar el prototipo desarrollado correspondiente al

requerimiento funcional en mencion (RF07) a la espera de su aprobacion.

Sallco | Administracién

< C> X {} (772700 ierties/index php7mod—producios&lista

) @&

ITS = < @& Ceorneje Cristhian ~
@R Catdloge f == Productos
€& PRODUCTOS | Catdlogo Sallco o
e TR
Categoria  Products  Marca  Stock  Coste  Precie  Estads  Opciones

Mostramde: Filas 1-10 {Total de 10)

MEBT GOS0

)

Figura 33. Prototipo preliminar — RFO7
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Codificaciéon del RFO7

En la figura 34, se pudo apreciar parte del codigo que hace posible el adecuado

desarrollo del requerimiento funcional solicitado (RFQ7).

<?php

($privilegios
fnum = 8;
$resultado_listado - $productos_lista -»> get_produc ista($categoria_list, sestado_list, jlimite_list);
{$resultado_listado %fila) {
$num-++;
$fila[*id_pro
tr>

Figura 34. Codificacion — RFO7

Interfaz grafica de usuario del RFO7

En la figura 35, se pudo apreciar la interfaz grafica de usuario (GUI), desarrollada

del requerimiento funcional solicitado (RF07) a partir del prototipo aprobado y su

respectiva codificacion previa.

@ Catilogo | 3= Productos

@ PRODUCTOS | Catdlogo Sallco °
Nimero defilas:[10__ ] Mostran mo

Fitrar aQ

T T ST B =S SN N
ACCESORIOS FRANELA MICROFIERA INDUSTRIAS TEXTILES SALLCO ELR.L. 27N 5/120 /250 E BEZm
ACCESORIOS FRANELA NUSTA NDUSTRIAS TEXTILES SALLCO E.LR.L. 28NIU 5/0.65 5/0.95 [ oo ] BEYE
ACCESORIOS VAGABUNDO INDUSTRIAS TEXTILES SALLCO E.LR.L 322NIU s/2.10 5/4.00 [ a0 ] BBm
CAMISAS CAMISA OXFORD SAN JACINTO NDUSTRIAS TEXTILES SALLCO ELR.L 150NIU 5/25.00 5/35.00 [ oo | HMZn
CAMISAS CAMISAS DENIM INDUSTRIAS TEXTILES SALLCOELR.L. 93NIU 5/32.00 5/41.00 [ o | B
GORROS GORRO DRILL NDUSTRIAS TEXTILES SALLCO E.LR.L. 500 NIU 5/3.00 5/4.00 [ o] HEE
MAMELUCOS MAMELUCO DRILL INDUSTRIAS TEXTILES SALLCO E.LR.L. 20NV 5/30.00 5/50.00 [ x| S [l
MAMELUCOS MAMELUCO TASLAN NDUSTRIAS TEXTILES SALLCO E.LR.L. S3NIU s/18.00 s/21.00 [ o] BEE
OTRAS PRENDAS CASACATASLAN INDUSTRIAS TEXTILES SALLCO ELR.L. 43NIU 5/20.00 5/35.00 [ a0 | BEZm
OTRAS PRENDAS CHALECO DRILL NDUSTRIAS TEXTILES SALLCO E.LR.L. 1500 1L 5/18.00 5/24.00 =l BMZE

Mostrando: Filas 1- 10 ( Total de 20)

‘|- -

Figura 35. Interfaz gréafica de usuario (GUI) — RFO7
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Progreso de avance del Sprint 2

Se tuvo el acta de pruebas funcionales y retrospectiva de Sprint (ver anexo 2),
en dénde se valido que las tareas del Sprint 2 fueran completadas. Posterior a
ello, se tuvo el grafico de avance, brindando la comparaciéon de los tiempos
estimados (T.E.) con los tiempos requeridos (T.R.) de cada entregable del Sprint
actual. En la figura 36, se pudo observar el grafico de avance del Sprint 2.

Finalmente se elabor6 el acta de reunién de cierre del Sprint 2 (ver anexo 3).

Sprint 2: Catalogo - Burndown Chart

RF02 RFO3 RF04 RF0O5 RF06 RFO7

=8~Tiempo estimado en dias (T.E.) =0-Tiempo requerido en dias (T.R.)

Figura 36. Burndown Chart — Sprint 2

3.3 Sprint 3: Actores

Se dio por iniciado el Sprint 3, a partir del acta de inicio de Sprint (ver anexo 1).
En la tabla 23, se pudo evidenciar las tareas correspondientes del Sprint 3,
elaborando por cada requerimiento funcional: Prototipo preliminar, captura de

parte del cédigo requerido y captura de la interfaz grafica de usuario (GUI).

Tabla 23. Scrum Taskboard del Sprint 3

Requerimiento funcional | Historia| T.E. | T.R. | LP. | Estado

RF08: Debe permitir registrar un

profesional HOOS | 3 | 1 1 | Completado

RFO09: Debe permitir interactuar con el

modulo de profesionales. - 2 2 1 eEEEE

RF10: Debe permitir registrar un cliente. HO06 2 3 2 | Completado

REll: Debe permitir interactuar con el HO06 3 4 2 | Completado
maodulo de clientes.

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.
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Implementacion de los requerimientos funcionales del Sprint 3

RFO08: Debe permitir registrar un profesional.

Prototipo preliminar del RF08
En la figura 37, se pudo apreciar el prototipo desarrollado correspondiente al

requerimiento funcional en mencion (RF08) a la espera de su aprobacion.

Sallco | Administracidn
<3 O x Q lhttp'H12? 0.0 1/ textiles/index. php?mod=profesionales&lista —] @
ITS = G (@& Cornejo Cristhian -
N @ @R Actores [ == Profesionales
AN & P
8 o PRO Registrar profesional o
=
h 2z Numero de | Mombres del profesional @) Apelidos del profesional I = como manme
X | = } ] —2S]
- . [ DNI del profesional @) Teléfono del profesional
LL = Correo electrénice de acceso KB Mombre de usuaric
o - | ]
O - Clave de usuaric Mival de usuaric 6
1 ADMINISTRADOR |
@© N omtrange | L= 11 ] [=1 7 [*>]
) - | Registrar profesicnal Jj
£
!

Figura 37. Prototipo preliminar — RF08

Codificacion del RF08
En la figura 38, se pudo apreciar parte del codigo que hace posible el adecuado

desarrollo del requerimiento funcional solicitado (RF08).

="text-align: left;">
“form-group®>

ol-md-&">
" frameb
requieren (

Sallco E.I.R.L; 2022

="15p

permiten nimer
ewent) ™

Figura 38. Codificacion — RF08
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Interfaz grafica de usuario del RFO8
En la figura 39, se pudo apreciar la interfaz grafica de usuario (GUI), desarrollada
del requerimiento funcional solicitado (RF08) a partir del prototipo aprobado y su

respectiva codificacion previa.

Registrar profesional

Registrar profesional

Figura 39. Interfaz grafica de usuario (GUI) — RF08

RFO09: Debe permitir interactuar con el médulo de profesionales.

Prototipo preliminar del RF09
En la figura 40, se pudo apreciar el prototipo desarrollado correspondiente al

requerimiento funcional en mencion (RF09) a la espera de su aprobacion.

Sallco | Administracitn

LA C> X {3 (rip/7127.00 Wiexiles/index phpTmod=profesionales&lisia ) @& )
ITS = (@ Cornejo Cristhian +
@ @R Actores / = Profesionales

&= . .

= © PROFESIONALES | Lista de trabajadores [+

_:= . de filas: Mostrando SO0 registros como Maximao

& Fitrar: | Buscar snscia e Q)

‘ Registro L=1011 Apeiidos HNombres il Estodo Opomnes

=

-]

-

i Mostrando: Filas 1-10 (Total de 10) (4] [»]

[y

&

A

Figura 40. Prototipo preliminar — RF09
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Codificacion del RF09
En la figura 41, se pudo apreciar parte del codigo que hace posible el adecuado

desarrollo del requerimiento funcional solicitado (RF09).

able-bordered table-stripe

$profesionales_lista -» rofesionales_lista($nivel list, $estado_list, $limite list);
esultado_listado $fila) {

Sallco E.I.R.L; 2022

Figura 41. Codificacion — RF09

Interfaz grafica de usuario del RF09
En la figura 42, se pudo apreciar la interfaz grafica de usuario (GUI), desarrollada
del requerimiento funcional solicitado (RF09) a partir del prototipo aprobado y su

respectiva codificacion previa.

& & Actores | 5 Profesionales
L]
a2 @ PROFESIONALES | Lista de trabajadores °
N :
AN b Nimero defilas:[10____w] Mostrando 500 registros co
8 = Filtrar are tabla @
S M ETE T e T e e e e e
m‘ L] 15/03/2021 35168212 AVILALLANDS SLINGER RICARDO SAVILAL_3512 ADMINISTRADOR El B
_ 55 03/12/2021 44890432 CAVELLO SALAZAR José JCAVELLOS_4432 ADMINISTRADOR [ o] [y
Lu. - 66803945 LOZANO FERNANDEZ RONY EDUARDO RLOZANOF_6645 ADMINISTRADOR [ o] B m
o & 68093635 GARCIA MIRO RAMIRO ESTEBAN RGARCIAM_6835 OPERADOR DE VENTAS =l B
é) - 03/12/2021 77086752 DUCLOS BENITES SOFIA KAREN SDUCLOSB_7752 (OPERADOR DE VENTAS =l R II'I
8 * 15/10/2021 7087923 ALVAREZ PEFA MIGUEL JULIAN MALVAREZP_T723 OPERADOR DE VENTAS [ o] B E
15/09/2020 78188741 CRISTHIAN RICHARD CORNEJO SANCHEZ CCRISTHIANR_7841 ADMINISTRADOR [ w0 ] B m

Mostrando: Filas 1- 7 (Totalde 7)

Figura 42. Interfaz grafica de usuario (GUI) — RF09
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RF10: Debe permitir registrar un cliente.

Prototipo preliminar del RF10
En la figura 43, se pudo apreciar el prototipo desarrollado correspondiente al

requerimiento funcional en mencion (RF10) a la espera de su aprobacion.

Sallco | Administracidn
<3 O x Q {http: /127 0.0 1/textiles/index php?mod=clientes&lista ) @
ITS = e (@ Cornejo Cristhian -
@ @& Actores / = Clientes
. . >

& © CLI Registrar cliente o

=

3e MNéamero de MNombres del ciente ) Apeilidos del sliente I f= come méxime

o — 1 [= ] 2

. JE— Teléfono del cliente @ Correc electrénico del cliente

| | I 1

- Direccion Referencias )

- 1 1

- Departamento @) Provincia @) Distrito )

Seleccionar departamento l - Seleccionar provincia . . . i - Seleccionar provincia . _ . iv

ol U ][ ] [ ] COEED

-~ | Resistrar cliente ]|

3

L

Figura 43. Prototipo preliminar — RF10

Codificacion del RF10
En la figura 44, se pudo apreciar parte del codigo que hace posible el adecuado

desarrollo del requerimiento funcional solicitado (RF10).

15px" he fra
permiten letra requieren

onblur: value=tf alue. tollpp

pellidos™»Apellid

1lidos del

quieren

1ame="telefom
el nimero de

Figura 44. Codificacion — RF10
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Interfaz grafica de usuario del RF10
En la figura 45, se pudo apreciar la interfaz grafica de usuario (GUI), desarrollada
del requerimiento funcional solicitado (RF10) a partir del prototipo aprobado y su

respectiva codificacion previa.

Registrar cliente

Apellidos del cliente (D

Figura 45. Interfaz grafica de usuario (GUI) — RF10

RF11: Debe permitir interactuar con el médulo de clientes.

Prototipo preliminar del RF11
En la figura 46, se pudo apreciar el prototipo desarrollado correspondiente al

requerimiento funcional en mencion (RF11) a la espera de su aprobacion.

Sallco | Administracitn

<A C> X {} (rin/712700 Viexties/index php?mod—cientesthista ) @ D
ITS = (@ Cornejo Cristhian +
@ @R Actores / = Clientes

L . .

= €© CLIENTES | Lista de consumidores o

3 s e filoe. Mostrando io registros como mésqimol

Filtrar: Buscar en esta tabla

i

“ Registro Apeiidos MNomibres Telédono Corres Estado Cpoicnes

-

-]

-

— Mostrando: Filas 1-10 (Total de 10) [«] [»]

LY

&

<

Figura 46. Prototipo preliminar — RF11
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Codificacion del RF11
En la figura 47, se pudo apreciar parte del codigo que hace posible el adecuado

desarrollo del requerimiento funcional solicitado (RF11).

<?php

($privilegios=-1) {
fnum - @;
$resultado listade = $clientes_lista -> get_clie sta($inicio list, $termino_list, $limite list);
{$resultado_listado $fila) {
snum=+;

Figura 47. Codificacion — RF11

Interfaz grafica de usuario del RF11
En la figura 48, se pudo apreciar la interfaz grafica de usuario (GUI), desarrollada
del requerimiento funcional solicitado (RF11) a partir del prototipo aprobado y su

respectiva codificacion previa.

& @ Actores | B Clientes
L]

az @ CLIENTES | Lista de consumidores °
)

Nimero defilas:[10 v]

L

-

= 27/10/2021, 10:06:11 PM LUBRISUR DISTRIBUCIONES SCRL EVELYN SANCHEZ 959376442 LUBRISUR. DISTRIBUCIONES@GMAIL.COM B[

03] 27/10/2021, 10:04:14 PM CORPORACION INDUSTRIAL LOSARO FRANK SAENZ 962257458 LOGISTICA@LOSARO.COM.PE | (K]

- 27/10/2021, 09:53:20 PM CAJASULLANA SA JORGE ALVA 949160277 CBENITES@CAJASULLANA PE | [

& 27/10/2021, 09:51:04 PM ANYPSA CORPORATION SA EMPERATRIZ TORVISCO 989310402 LOGISTICANACIONAL@ANYPSA PE | |

™ 27/10/2021, 09:45:45 PM DISTRIBUIDORA GLOBAL S¥ EIR RICHARD SEGOVIA 945199359 RSG@SEGOVIA.COM.PE L] |

& 2 03:36:19 PM CASEMIRO MURIEL STEVE JULIAN 9389 CASEMIRO.STEVE@GMAILCOM §EZ
02/10/2021,03:36:19 PM OVELAR GARCIA SANTIAGO ESTEBAN 980654546 SANTI_OVELARSG@GMAIL.COM | (K
02/10/2021,03:33:52 PM ESPINOZA UGARTE RAMIRO MIGUEL 208373664 RAMIRO_ESPINOZABG@GMAIL.COM | (K]

Mostrando: Filas 1- 8 (Total de 8)

Figura 48. Interfaz grafica de usuario (GUI) — RF11
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Progreso de avance del Sprint 3

Se tuvo el acta de pruebas funcionales y retrospectiva de Sprint (ver anexo 2),
en dénde se valido que las tareas del Sprint 3 fueran completadas. Posterior a
ello, se tuvo el grafico de avance, brindando la comparaciéon de los tiempos
estimados (T.E.) con los tiempos requeridos (T.R.) de cada entregable del Sprint
actual. En la figura 49, se pudo observar el grafico de avance del Sprint 3.

Finalmente se elabor6 el acta de reunién de cierre del Sprint 3 (ver anexo 3).

Sprint 3: Actores - Burndown Chart

Sallco E.l.R.L; 2022

RF08 RF09 RF10 RF11

—@-Tiempo estimado en dias (T.E.) ~e-Tiempo requerido en dias (T.R.)

Figura 49. Burndown Chart — Sprint 3

3.4 Sprint 4: Operaciones
Se dio por iniciado el Sprint 4, a partir del acta de inicio de Sprint (ver anexo 1).
En la tabla 24, se pudo evidenciar las tareas correspondientes del Sprint 4,
elaborando por cada requerimiento funcional: Prototipo preliminar, captura de

parte del cédigo requerido y captura de la interfaz grafica de usuario (GUI).

Tabla 24. Scrum Taskboard del Sprint 4

Reuerimiento funcional Historia T.E. |T.R. | I.P. Estado

RF12: Debe permitir registrar una
operacion.

RF13: Debe permitir interactuar con el
modulo de operaciones. Ay 3 4 l
RF1_4: .Debe permitir registrar un HO08 > 3 1
movimiento.

RF15: Debe permitir interactuar con el
mdédulo de movimientos. AlEE 3 4 1 eEEEE
RF16: Debe permitir registrar un conteo. HO09 2 3 1 | Completado
RF17: Debe permitir interactuar con el H009 3 4 1 | Completado

modulo de conteos.
© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

HOO07 2 3 1 | Completado

Completado
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Implementacion de los requerimientos funcionales del Sprint 4

RF12: Debe permitir registrar una operacion.

Prototipo preliminar del RF12

En la figura 50, se pudo apreciar el prototipo desarrollado correspondiente al

requerimiento funcional en mencion (RF12) a la espera de su aprobacion.

Sallco | Administracidn
<3 © x G {htip:/ /127 0.0 1/textiles/index php?mod=kardex&lista ] (q }
ITS = @ Cornejo Cristhian -
N @ @R Operaciones / = Hardex
S | = A :
~ = €& KARDEX | Lista de operaciones 0
.- . . ; ) ¢ b= como méxime
1 s Mamere de Registrar operacién E
; il
nd — Abmacen @ Tipo de movimients ) Cperacion
—_ - i [ PRINCIPAL - Loﬂ v] I Seleccionar un ;‘ v] I AJUSTE POR DIFERENGIA DE INVENTARIO | v]
L i Categoria del prod. Producto ) Cantidad ) Descuentc per ope. )
o - Seiecoionor una of =] [ _17] I ] [coe ]
(&)
('=6 = I Registrar operacidn ]
S l= Mestrando: COEED
=Y
e
o

Figura 50. Prototipo preliminar — RF12

Codificaciéon del RF12

En la figura 51, se pudo apreciar parte del cddigo que hace posible el adecuado

desarrollo del requerimiento funcional solicitado (RF12).

($datos_almacen_lista $fila_almacen) { 2>

23 >

Sallco E.I.R.L; 2022

Figura 51. Codificacion — RF12

n-dange| leccionar un almacém . . .<

"btn-primary" "<?php echo $fila_almacen['id almacen']; ?»"><?php echo $fila_almacen[’

.fdist/img/default/

48



© Fuente: Industrias Textiles

© Fuente: Industrias Textiles

Sallco E.I.R.L; 2022

Sallco E.l.LR.L; 2022

Interfaz grafica de usuario del RF12
En la figura 52, se pudo apreciar la interfaz grafica de usuario (GUI), desarrollada
del requerimiento funcional solicitado (RF12) a partir del prototipo aprobado y su

respectiva codificacion previa.

Registrar operacion

Regjstrar operacién

Figura 52. Interfaz grafica de usuario (GUI) — RF12

RF13: Debe permitir interactuar con el moédulo de operaciones.

Prototipo preliminar del RF13
En la figura 53, se pudo apreciar el prototipo desarrollado correspondiente al

requerimiento funcional en mencion (RF13) a la espera de su aprobacion.

Sallco | Administracitn

LA CDO X {} (hin/712700 iexties/index php mod=kardex&hsia ) @ D
TS = @& Cornejo Cristhian
@ &R Operaciones / = Kardex

& . )

= ©& KARDEX | Lista de operaciones o

.:= i de filas. Mostrando 500 registros como maxime

g Fittrar: | Buscar en oo i Q||

8 Registro Tweo Docurmerts Products Cantidad Uratario Descuents Monto Estado Opciones

-

-l

-

Py Mostrando: Filas 1-10 (Total de 10) [« ] [»]

[y

*

L

Figura 53. Prototipo preliminar — RF13
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Codificacion del RF13

En la figura 54, se pudo apreciar parte del codigo que hace posible el adecuado

desarrollo del requerimiento funcional solicitado (RF13).

<?php

($privilegios--1) {

Sallco E.I.R.L; 2022

e-bordered table-stripe

ista($inicio_list, $termino_list, $tipo_list, $categoria_list, $preducto_list, $almacen_list, $

Figura 54. Codificacion — RF13

Interfaz grafica de usuario del RF13

help; outlin
$fila[u

th: 7epx;’ title="$fila[
an>

En la figura 55, se pudo apreciar la interfaz grafica de usuario (GUI), desarrollada

del requerimiento funcional solicitado (RF13) a partir del prototipo aprobado y su

respectiva codificacion previa.

L
az
)

@ KARDEX | Lista de operaciones

Nomero de filas: (%]

) 10/11/2021, 08:55:29 P =

=
-
&
- 06/11/2021,04:15:30 PM
& 06/11/2021,04:14:01 PM

06/11/2021,04:13:38 PM

Sallco E.I.R.L; 2022

06/11/2021,04:13:11 PM

GOOREQE
2

06/11/2021,04:12:43 PM

06/11/2021, 04:12:16 PM

Mostrando: Filas 1- 10 ( Total de 49 )

FCT001-00007

FCT002-00005

FCT017-00006

FCT001-00004

FOO01-00046

FO01-00045

S/N (NEP)

FO01-00043

FO01-00042

S/N (NEP)

POLOS PUBLICITARIOS BODY SIZE

MANDILES
MANDILES.
MANDILES

POLOS PUBLICITARIOS BODY SIZE

MASCARILLA DE ALGODON

MASCARILLA DE ALGODGN

CASACATASLAN

CASACATASLAN

CASACATASLAN

SNIU

500 NIL

100 NIU

3000 NIU

700 NIU

780 NIU

1000 NIU

65 NI

77 NI

185 NIU

s/5.31

/1750

5/30.00

5/30.00

5/5.31

/330

/130

5/35.00

5/35.00

5/20.00

s/0.00

5/0.00

5/0.00

5/0.00

5/0.00

$/0.00

5/0.00

s/0.00

5/0.00

s/0.00

abla @
o o S e S [ B S S [ S

/2655

5/8,750.00

5/3,000.00

5/90,000.00

5/3,717.00

$/2,574.00

5/1,300.00

5/2.275.00

5/2,695.00

S/3,700.00

a
- DROA0ERED

3 4 5 —

Figura 55. Interfaz grafica de usuario (GUI) — RF13
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RF14: Debe permitir registrar un movimiento.

Prototipo preliminar del RF14
En la figura 56, se pudo apreciar el prototipo desarrollado correspondiente al

requerimiento funcional en mencion (RF14) a la espera de su aprobacion.

Sallco | Administracion

o x G {http: /7127 0.0 1/ textiles/index. php?mod=movimientos&lista ] @

{0

ITS = (@) Cornejo Cristhian
@ Registrar movimiento —

N Datos de la solicitud

N i) Fecha de entrega i Tipo de cliente ) Cliente registrade ¢ Consumidor

o = L I l Seleccionar un tipo de cleﬂl‘ v] I I '

N ‘_ Tipo de moviments G Modalkdad ) Operacion R R

i = M [ s=i=ccionar un vpo as movili v] [ s=teceionar un teo o= moviri v] [ #7usTE POR DIFERENCIA DE MVENTARIO (couTEi v] ]

. i Comprobante Tipo de poge Situacitn Estado BB

o » [ [FreTura |=] [cerosio [=] [sovicimoo =] [remve 1~

L i Registrar detalle DETALLE I Listo de productos solicitados

o Amacén @ " En carn sea regueride lo modakdod de "Entrega Delvery” pars una saida, endrd un monts adcona

L3 P -

S 3] [ RINGIPAL - LOTE 1 | e

=2 - Caotegoria B Filtrar: | Q|

[ l Seleccionar una categoria . ‘v]

m —— M Feaoes n Cadige Almacen Categoria Eroducta Cantidad Urataric Descuento n

LY _— 1~ —
Cantidad
- ) Mostrande: Filas 1-10 {Total de 1) (4] 1 [»]

Descuents por datalie )
EUO I I Registrar mowvimiento ]

Figura 56. Prototipo preliminar — RF14

Codificacion del RF14
En la figura 57, se pudo apreciar parte del cédigo que hace posible el adecuado

desarrollo del requerimiento funcional solicitado (RF14).

leccionar un tipo de cliente . . .<¢

STRADOD: >

Sallco E.l.R.L; 2022

Figura 57. Codificacion — RF14
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Interfaz grafica de usuario del RF14
En la figura 58, se pudo apreciar la interfaz grafica de usuario (GUI), desarrollada
del requerimiento funcional solicitado (RF14) a partir del prototipo aprobado y su

respectiva codificacion previa.

Registrar movimiento

Filtrar: [ Buscare abla &
e o= M e S | e N = R s e MR = M = M |

|-

Figura 58. Interfaz grafica de usuario (GUI) — RF14
RF15: Debe permitir interactuar con el médulo de movimientos.
Prototipo preliminar del RF15

En la figura 59, se pudo apreciar el prototipo desarrollado correspondiente al

requerimiento funcional en mencion (RF15) a la espera de su aprobacion.

Sallco | Administracitn

<3 ® x Q {btip:/ /127 .0.0 1/textiles/index php?mod=movimientos&lista 1 @
ITS = @ Cornejo Cristhian -
@ &R Operaciones / (== Movimientos

& ) .

= & MOVIMIENTOS | Lista de transacciones programadas o

3: NGmens de filas: Mostrando ;:io registros come mégel

Filtrar: Bus en esta tabla

il

% Codige Tieo Documents FPradico Encrega Encargadc Clienve Modalidad Pago Imparve Fase Estado

=

-)

=

i Mostrando: Filas 1-10 (Total de 10) [«] [>]

LY

£

L

Figura 59. Prototipo preliminar — RF15
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Codificaciéon del RF15

En la figura 60, se pudo apreciar parte del codigo que hace posible el adecuado

desarrollo del requerimiento funcional solicitado (RF15).

ordered table-stripe

Sallco E.I.R.L; 2022

"ENTRADA') {

icio_list, $termino_:

list, $tipo_list, $modalidad_list, $pago_list,

or: help; outline: none; frameborder: none; width: 7epx;' title='$fila[

Figura 60. Codificacion — RF15

Interfaz grafica de usuario del RF15

$fase_list, §

En lafigura 61, se pudo apreciar la interfaz grafica de usuario (GUI), desarrollada

del requerimiento funcional solicitado (RF15) a partir del prototipo aprobado y su

respectiva codificacion previa.

& @ Operaciones ' = Movimientos

]

82 @ MOVIMIENTOS | Lista de transacciones programadas
)

Nimero de filas:

Sallco E.l.R.L; 2022
[

500007 FCT001-00007  10/11/2021,05:48:22 PM  30/11/2021, 12:00:00 AM SAVILAL_3512 EMPERATRIZ TORVISCO
) 500006 m FCTOLT-00006  28/10/2021,01:46:29 PM  0/11/2021, 04:00:00 PM 3512 RAMIRO MIGUEL
- E00005 FCT002-00005  28/10/2021,01:42:02PM  29/10/2021, 03:45:0) LAL_3512  INDUSTRIAS TEXTILES
& soooos  (JENEZMN FcT001-00004  28/10/202),01:40:16PM  30/10/2021,01:50:00 P 3512 SANTIAGO ESTEBAN
™ E00003 FCT002-00003  23/10/2021,03:27:11PM  28/10/2021, 12:00:00AM  SAVILAL AUGUSTO FELIX MORENO
& 500001 EEMEN rci00100001  23/10/2021,09:53:00AM  30/10/2021, 07:00:00 PM 2 INDUSTRIAS TEXTILES

Mostrando: Filas 1-6 ( Totalde 6 )

Figura 61. Interfaz grafica de usuario (GUI) — RF15

ENTREGA DELIVERY

ENTREGA DELIVERY

RECOJO EN PROVEEDOR

ENTREGA DELIVERY

RECEPCION EN TIENDA

ENTREG:

A DELIVERY

DEPOSITO

TARJETA

DEPOSITO

EFECTIVD

DEPOSITO

DEPOSITO

M ---m—_mmm-

5/8,750.00 EZR
$/90,010.00 ==
5/1,045.00 ==
s (I EEEE

e
e
e
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RF16: Debe permitir registrar un movimiento.

Prototipo preliminar del RF16
En la figura 62, se pudo apreciar el prototipo desarrollado correspondiente al

requerimiento funcional en mencion (RF16) a la espera de su aprobacion.

Sallco | Administracion

O x Q {http:/ /127 0.0 1/ textiles/index.php?mod=contecs&lista —-I @

{0

1TS = (@) Cornejo Cristhian
@ @R Operaciones / == Contecs
= €©& CONTEOS | Balance de existencias del inventario o

“ . . ¢ b como maxime
£l Némers de Registrar conteo E
il

- simacén Cotegorio i) Producto i)

stra = = ciones

- - l Seleccsonar un arnocén_.‘ v] [ Seleccionar una sme-gnvﬂ v] [ Seleccionar producto . . ‘v]
=3 Fecha de registro Cantidad fisica @ Cantidad tetrica @
- [ ] = 1 L= |
- -
;:‘ Mostrande: I Registrar contec ] :] 7 u
LY
=3

Figura 62. Prototipo preliminar — RF16

Codificacion del RF16
En la figura 63, se pudo apreciar parte del cédigo que hace posible el adecuado

desarrollo del requerimiento funcional solicitado (RF16).

fdefault/info.png"

true®

re="./dist/img/default/

ta-show-subtext="true"

»Seleccionar una categoria . . .<y
$fila categoria) { >
?php echo $fila_categorial 'id_categoria®]; ?»>"»«<?php echo $fila categoria

Figura 63. Codificacion — RF16
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Interfaz grafica de usuario del RF16
En la figura 64, se pudo apreciar la interfaz grafica de usuario (GUI), desarrollada

del requerimiento funcional solicitado (RF16) a partir del prototipo aprobado y su

respectiva codificacion previa.

N
AN
o
(QV
o0 Registrar conteo
o
L
o
O
©
N
Figura 64. Interfaz grafica de usuario (GUI) — RF16
RF17: Debe permitir interactuar con el médulo de movimientos.
Prototipo preliminar del RF17
En la figura 65, se pudo apreciar el prototipo desarrollado correspondiente al
requerimiento funcional en mencion (RF17) a la espera de su aprobacion.
Sallco | Administracidn
<A CO X {3 (fiw/712700 Viexties/index pho?mod—conicos Elista ] @
ITS = iy @ Cornejo Cristhian -
g f @R Operaciones / f== Contecs
8 = € CONTEOS | Balance de existencias del inventario o
E:! :: ramene as mes Filtrar L Buscar en esta table O ]
_: 6 Registro Prarncdo Encargade Almacéen Ubsic acitr Caoregoria Producto Fisico Tedrice Estado Opcicnas
L =
o -
(&)
= -
8 i Mostrando: Filas 1-10 {Total de 30) [«] [»]
[y
&
L

Figura 65. Prototipo preliminar — RF17
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Codificaciéon del RF17

En la figura 66, se pudo apreciar parte del codigo que hace posible el adecuado

desarrollo del requerimiento funcional solicitado (RF17).

rdered table-strip

>Ubicacion
>Categoria

$resultado_ _lista -> ge ta($inicio_list, $termino_list, Sprofesional_list, $categoria_list, $producto_list, $
almacen_. 1 H

{§res . $fila) {

snum++;
1-§fila[ id_.

ftd>
" title="$fila

Figura 66. Codificacion — RF17

Interfaz grafica de usuario del RF17

En lafigura 67, se pudo apreciar la interfaz grafica de usuario (GUI), desarrollada

del requerimiento funcional solicitado (RF17) a partir del prototipo aprobado y su

respectiva codificacion previa.

@ Operaciones | &= Conteos

@ CONTEOS | Balance de existencias del inventario

Nimero defilas Mostrando 500 registre
Filtrar
——m-m—mmm-
31/10/2021,03:44:00PM  OCTUBRE 2021 SAVILAL 3512  COMPLEMENTARIO  LOTE1 FOLERAS POLERA CUELLO REDONDO DE FRANELA 1NIU 1HIU L]
31/10/2021,03:44.00PM  OCTUBRE 2021 SAVILAL 3512  COMPLEMENTARIO  LOTE1 POLOSALGODON  POLO PIQUE LACOST 30/1 1N 1ML m LT
31/10/2021,03:44:00 P OCTUBRE 2021 SAVILAL 3512  COMPLEMENTARIO  LOTE1 POLOSALGODON  POLOS PUBLICITARIOS BODY SIZE on 21U Bm
31/10/2021,03:44:00PM  OCTUBRE 2021 SAVILAL 3512  COMPLEMENTARIO  LOTE1 OTRASPRENDAS ~ MANDILES 3N INIY EEE Ma
31/10/2021,03:44.00PM  OCTUBRE 2021 AL3512  COMPLEMENTARIO  LOTE1 UTILES LAPICEROS 1Ny 1NIY EEE Mi
31/10/2021,03:44:00 P OCTUBRE 2021 L3512 COMPLEMENTARIO  LOTE1 MAMELUCOS MAMELUCO DRILL 2N 2HIU EEE sa
31/10/2021,03:44:00PM  OCTUBRE 2021 SAVILAL 3512  COMPLEMENTARIO  LOTE1 OTRASPRENDAS  CHALECO DRILL 2N 2N E=EE Em
31/10/2021,03:44:00PM  OCTUBRE 2021 SAVILAL 3512 COMPLEMENTARIO  LOTE1 ACCESORIOS FRANELA MICROFIBRA 8NIU BNIU EEl L1 1]
31/10/2021,03:44:00PM  OCTUBRE 2021 SAVILAL 3512  COMPLEMENTARIO  LOTE1 PANTALONES PANTALON DENIM 14 ONZ 2NIY 2MIU EEE fEm
31/10/2021,03:43:00PM  OCTUBRE 2021 SAVILAL 3512 PRINCIPAL LOTET CAMISAS CAMISA OXFORD SAN JACINTO 4Ny 4Ny EEE Ma
Mostrando: Filas 1- 10 Total de 500 )
- - 2 (3 a|s | -

Figura 67. Interfaz grafica de usuario (GUI) — RF17
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Progreso de avance del Sprint 4

Se tuvo el acta de pruebas funcionales y retrospectiva de Sprint (ver anexo 2),
en dénde se valido que las tareas del Sprint 4 fueran completadas. Posterior a
ello, se tuvo el grafico de avance, brindando la comparaciéon de los tiempos
estimados (T.E.) con los tiempos requeridos (T.R.) de cada entregable del Sprint
actual. En la figura 68, se pudo observar el grafico de avance del Sprint 4.

Finalmente se elabor6 el acta de reunién de cierre del Sprint 4 (ver anexo 3).

Sprint 4: Operaciones - Burndown Chart

Sallco E.I.R.L; 2022

RF12 RF13 RF14 RF15 RF16 RF17

=8-Tiempo estimado en dias (T.E.) =o-Tiempo requerido en dias (T.R.)

Figura 68. Burndown Chart — Sprint 4

3.5 Sprint 5: Seguimiento
Se dio por iniciado el Sprint 5, a partir del acta de inicio de Sprint (ver anexo 1).
En la tabla 25, se pudo evidenciar las tareas correspondientes del Sprint 5,
elaborando por cada requerimiento funcional: Prototipo preliminar, captura de

parte del cédigo requerido y captura de la interfaz grafica de usuario (GUI).

Tabla 25. Scrum Taskboard del Sprint 5

Reuerimiento funcional Historia T.E. |T.R. | I.P. Estado

RF18: Debe permitir visualizar el reporte
del porcentaje de confiabilidad del HO10 4 5 1 | Completado
inventario (PCI).
RF19: Debe permitir visualizar el reporte
del indice de exactitud de inventario HO10 4 4 1 | Completado
(IED.
RF20: Debe permitir visualizar el reporte
del indice de entregas perfectas (IEP). Al 4 3 1
RF21: Debe permitir visualizar el reporte
del indice de entregas a tiempo (IET).

© Fuente: Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Completado

HO10 4 3 1 | Completado
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Implementacion de los requerimientos funcionales del Sprint 5
RF18: Debe permitir visualizar el reporte del porcentaje de confiabilidad del

inventario (PCI).

Prototipo preliminar del RF18
En la figura 69, se pudo apreciar el prototipo desarrollado correspondiente al

requerimiento funcional en mencion (RF18) a la espera de su aprobacion.

Sallco | Administracién

<3 O x Q (http://127 0.0 1/ textiles/reports/pdf/indicadores_fechas php?id=07p37081.. ] @

mce 1Q, = 4 D — 3\ Lectura en voz alta | W Dibujar + o Resaltar~ 4 Borrar | = x
e FECHA: 31710721
A W HORA: 10:30:15 PM
SA100
FICHA DE REGISTRO DEL PORCENTAJE DE CONFIABILIDAD DEL INVENTARIO [ PCI )
PERIODOC DE BOSQUEDA: DEL O1/10/Z021, AL 3W10/Z021. TIFQ DE FERICDO: DIARIO
PERIODO MENSUAL: OCTUBRE DEL 2021, INDICADOR [ KPL ): PCL
1> Chdige Producto M de diderencios (NDI) Total de referenceas {TRI) Porcentaje de confisbdidad del mventare (PCI)

Figura 69. Prototipo preliminar — RF18

Codificacion del RF18
En la figura 70, se pudo apreciar parte del codigo que hace posible el adecuado

desarrollo del requerimiento funcional solicitado (RF18).

($limite
$CONDICION_LIMITE-""};
1 T
i
SCONDICION LIMITE="LIMIT $limite”;
4
b

$consul £, INDIVIDUAL, MO ITEM_FECHA, (
) ' » 6

» MONTH
NTH{registro_cof

_Fé;;diério[] $filas;

»indicadores_lista PCI_diarioc;

Figura 70. Codificacion — RF18
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Interfaz grafica de usuario del RF18
En lafigura 71, se pudo apreciar la interfaz grafica de usuario (GUI), desarrollada
del requerimiento funcional solicitado (RF18) a partir del prototipo aprobado y su

respectiva codificacion previa.

en voz alta (1) Agregar texto

Figura 71. Interfaz grafica de usuario (GUI) — RF18

RF19: Debe permitir visualizar el reporte del indice de exactitud de inventario
(IEI).

Prototipo preliminar del RF19
En la figura 72, se pudo apreciar el prototipo desarrollado correspondiente al

requerimiento funcional en mencion (RF19) a la espera de su aprobacion.

Sallco | Administracitn

<3 Q x Q {http:/ /127 0.0 1/ textiles/reports/pdf/indicadores_fechasphp?id=0m8lso9qZ. . —j CD.

oe 10 = = D — R Lectura en voz alta’ I Dibujor « 4 Resaltar~ 4 Borrar 4= x

) FECHA: 3110721
A W HORA 10:30:15 FM

FICHA DE REGISTRO DEL iNDICE DE EXACTITUD DE INVENTARIO ( 1EI )
PERIODO DE BOSQUEDA: DEL D1FID/Z021, AL J1U10/2021 TIPO DE PERICDO: DLARIG
PERIODO MENSUAL: OCTUBRE DEL 2021 INDICADOR [ KPE): TEL

e Chdige Froducta M= de meentario flsice (MIF) BL® de mantario tebrice (MIT} Indice de smactite o de imeentanic (IS}

Figura 72. Prototipo preliminar — RF19
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Codificacion del RF19
En la figura 73, se pudo apreciar parte del codigo que hace posible el adecuado

desarrollo del requerimiento funcional solicitado (RF19).

($limite-="ALL") {
$CONDICION_LIMITE-""}

. I

T 8

$CONDICION_LIMITE="LIMIT $limite";

.

T

$consulta o ( stro £, iz )) ) tro_co ITEM_FECH!

indicadores_lista_IEI_diario;

Figura 73. Codificacion — RF19

Interfaz grafica de usuario del RF19
En la figura 74, se pudo apreciar la interfaz grafica de usuario (GUI), desarrollada
del requerimiento funcional solicitado (RF19) a partir del prototipo aprobado y su

respectiva codificacion previa.

AY Lectura en voz alta Agregar texto ‘7 Dibuar -~ 'Y Resaltar -

FECHA : 031272021
HORA : 18:48:21 pm

FICHA DE REGISTRO DEL iNDIGE DE EXACTITUD DE INVENTARIO ( IEI

PERIODO DE BUSQUEDA: DEL 01110/2021, AL 31110/2021. TIPO DE PERIODO: DIARIO.
PERIODO MENSUAL: OCTUBRE DEL 2021, INDICADOR (KPI): IEL

PROD 40082

PROD 40081

PROD 4008

PROBAOT

PROD.A001

PROD.A00%

PROD 00008

PROD 401

PROGARTE

PROG4R0T

PROG 40087

PROGARN

2ny

any

any

an

209 EN FiSICO 249 EN TEGRICO

Industrias Texties Sallco ELRL. - Lima, Peni

Figura 74. Interfaz grafica de usuario (GUI) — RF19
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RF20: Debe permitir visualizar el reporte del indice de entregas perfectas (IEP).

Prototipo preliminar del RF20
En la figura 75, se pudo apreciar el prototipo desarrollado correspondiente al

requerimiento funcional en mencion (RF20) a la espera de su aprobacion.

Sallco | Administracibn

<3 Q x Q [http:H12? 0.0V textiles/reports/pdf/indicadores_fechasphp?id=07p37081... ] (q }

mde 10 — 4 D M\ Lectura en voz alta | W Dibujar v./ReaaltaerBurmr = x
it FECHA: 31710721
= HORA: 10:30:15 PM
Sallm
FICHA DE REGISTRO DEL PORCENTAJE DE CONFIABILIDAD DEL INVENTARIC [ PCI )
PERIODO DE BOSQUEDA: DEL O1/10/2021, AL 3W10/2021. TIPO DE PERICDO: DIARIO
PFERIODO MENSUAL: OCTUBRE DEL zo21. INDICADOR [ KPL ): PCL
e} Chdige Produscts MN® de dderencies (NDI) Total de referenceas (TRI) Porcentaje de confiabdidad del meentario (PCI)

Figura 75. Prototipo preliminar — RF20

Codificacion del RF20
En la figura 76, se pudo apreciar parte del cédigo que hace posible el adecuado

desarrollo del requerimiento funcional solicitado (RF20).

"ALL') {
CION LIMITE-""}

'{i;ilas $con
indicadores_! iario[]-§filas;

s-»indicadores_lista_PCI_diario;

Figura 76. Codificacion — RF20
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Interfaz grafica de usuario del RF20
En la figura 77, se pudo apreciar la interfaz grafica de usuario (GUI), desarrollada
del requerimiento funcional solicitado (RF20) a partir del prototipo aprobado y su

respectiva codificacion previa.

en voz alta (1) Agregar texto

Figura 77. Interfaz grafica de usuario (GUI) — RF20

RF21: Debe permitir visualizar el reporte del indice de entregas a tiempo (IET).

Prototipo preliminar del RF21
En la figura 78, se pudo apreciar el prototipo desarrollado correspondiente al

requerimiento funcional en mencion (RF21) a la espera de su aprobacion.

Sallco | Administracidn

<3 © x Q {http:/ /127 0.0 1/ textiles/reports/pdf/indicadores_fechas php?id=0m8lsc92 —] (q_ }

de 10 — 4 D — M Lectura en voz alta’ I Dibujar w 4 Resaltar - 4 Borrar = x

X FECHA: 23110/521
4. H HORA: 10:30:15 PM
sSalEy
FICHA DE REGISTRO DEL iINDICE DE EXACTITUD DE INVENTARIO ( 1EI )
FERIODO DE BOSQUEDA: DEL 011072081, AL IWIOFZO0R1. TIPFO DE PERICDO. DIARIO:
FERIODO MENSUAL: OCTUBRE DEL 2021 INDICADOR ( KPI): TEL

e Chdige Produscta M® de ventario fisice (NIF) M” de mventario tebrico (NIT) Indice de exactitud de arwentano (EL

Figura 78. Prototipo preliminar — RF21
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Codificacion del RF21
En la figura 79, se pudo apreciar parte del codigo que hace posible el adecuado

desarrollo del requerimiento funcional solicitado (RF21).

($limite--"aLL") {
$CONDICION_LIMITE="";

r

1
$CONDICION LIMITE="LIMIT $limite”;

() {
iario[]-$filas;

indicadores_lista_IEI diario;

Figura 79. Codificacion — RF21

Interfaz grafica de usuario del RF21
En la figura 80, se pudo apreciar la interfaz grafica de usuario (GUI), desarrollada
del requerimiento funcional solicitado (RF21) a partir del prototipo aprobado y su

respectiva codificacion previa.

AY Lectura en voz alta Agregar texto ‘7 Dibuar -~ 'Y Resaltar -

FECHA : 031272021
HORA : 18:48:21 pm

FICHA DE REGISTRO DEL iNDIGE DE EXACTITUD DE INVENTARIO ( IEI

PERIODO DE BUSQUEDA: DEL 01/10/2021, AL 31/10/2021. TIPO DE PERIODO: DIARIO.
PERIODO MENSUAL: OCTUBRE DEL 2021, INDICADOR (KPI): IEL

PROD 4008

PROBAOT

PROD.A001

PROD.A00%

PROD 00008

PROD 401
PROGARTE

PROG4R0T CHALEGO DRILL

"CAMSA OXFORD SAN JAGITO

2ny

any

any

an

209 EN FiSICO 249 EN TEGRICO

Industrias Texties Sallco ELRL. - Lima, Peni

Figura 80. Interfaz gréafica de usuario (GUI) - RF21
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Progreso de avance del Sprint 5

Se tuvo el acta de pruebas funcionales y retrospectiva de Sprint (ver anexo 2),
en dénde se valido que las tareas del Sprint 5 fueran completadas. Posterior a
ello, se tuvo el grafico de avance, brindando la comparaciéon de los tiempos
estimados (T.E.) con los tiempos requeridos (T.R.) de cada entregable del Sprint
actual. En la figura 81, se pudo observar el gréfico de avance del Sprint 5.

Finalmente se elabor6 el acta de reunién de cierre del Sprint 5 (ver anexo 3).

Sprint 5: Seguimiento - Burndown Chart

RF18 RF19

=0-Tiempo estimado en dias (T.E.) ~ =@=Tiempo requerido en dias (T.R.)

Figura 81. Burndown Chart — Sprint 5
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Anexo 1. Acta de inicio de Sprint

Acta de inicio del Sprint 1 — Acceso al sistema

ACTA DE INICIO: REUNION DEL SPRINT 1
Fecha: 10/01/2022.

‘ Rol ‘ Participante
Product Owner Cavello Salazar, José
Scrum Master Lozano Fernandez, Rony
Team Developer Romero Truijillo, Miguel Alonso
Team Developer Avila Llanos, Slinger Ricardo
Team Developer Cornejo Sanchez, Cristhian Richard

En la localidad de Lima, siendo el 10 de enero del 2022 en cumplimiento con los
puntos establecidos en el plan de trabajo para el adecuado desarrollo de “Sistema
web para mejorar el proceso de control de inventario en la empresa Industrias
Textiles Sallco E.I.R.L.”, se emite la presente carta de aprobacion para el desarrollo

de los requerimientos correspondientes al Sprint 1.

Los elementos de la lista del entregable son:

Historia de usuario

HOO01 Acceso al sistema

Luego de la verificacion de las funcionalidades a desarrollar correspondientes al
Sprint 1, se manifiesta su total conformidad del producto de software el cual se
desarrollara, y sera entregado el 24 de enero del 2022.

En muestra de aceptacion y conformidad se procede a firmar la presente acta.

rente general
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Acta de inicio del Sprint 2 — Catalogo

ACTA DE INICIO: REUNION DEL SPRINT 2
Fecha: 25/01/2022.

‘ Rol ‘ Participante
Product Owner Cavello Salazar, José
Scrum Master Lozano Fernandez, Rony
Team Developer Romero Truijillo, Miguel Alonso
Team Developer Avila Llanos, Slinger Ricardo
Team Developer Cornejo Sanchez, Cristhian Richard

En la localidad de Lima, siendo el 25 de enero del 2022 en cumplimiento con los
puntos establecidos en el plan de trabajo para el adecuado desarrollo de “Sistema
web para mejorar el proceso de control de inventario en la empresa Industrias
Textiles Sallco E.I.R.L.”, se emite la presente carta de aprobacion para el desarrollo

de los requerimientos correspondientes al Sprint 2.

Los elementos de la lista del entregable son:

Historia de usuario

H002 Médulo de categorias
HO03 Mdédulo de marcas
H004 Médulo de productos

Luego de la verificacion de las funcionalidades a desarrollar correspondientes al
Sprint 2, se manifiesta su total conformidad del producto de software el cual se

desarrollara, y sera entregado el 30 de enero del 2022.

En muestra de aceptacion y conformidad se procede a firmar la presente acta.

erente génieral
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Acta de inicio del Sprint 3 — Actores

ACTA DE INICIO: REUNION DEL SPRINT 3
Fecha: 01/02/2022.

‘ Rol ‘ Participante
Product Owner Cavello Salazar, José
Scrum Master Lozano Fernandez, Rony
Team Developer Romero Truijillo, Miguel Alonso
Team Developer Avila Llanos, Slinger Ricardo
Team Developer Cornejo Sanchez, Cristhian Richard

En la localidad de Lima, siendo el 01 de febrero del 2022 en cumplimiento con los
puntos establecidos en el plan de trabajo para el adecuado desarrollo de “Sistema
web para mejorar el proceso de control de inventario en la empresa Industrias
Textiles Sallco E.I.R.L.”, se emite |la presente carta de aprobacién para el desarrollo

de los requerimientos correspondientes al Sprint 3.

Los elementos de la lista del entregable son:

Historia de usuario

HO05 Médulo de profesionales
HO06 Mddulo de clientes

Luego de la verificacion de las funcionalidades a desarrollar correspondientes al
Sprint 3, se manifiesta su total conformidad del producto de software el cual se
desarrollara, y sera entregado el 15 de febrero del 2022.

En muestra de aceptacion y conformidad se procede a firmar la presente acta.

X
Gerente géneral
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Acta de inicio del Sprint 4 — Operaciones

ACTA DE INICIO: REUNION DEL SPRINT 4
Fecha: 16/02/2022.

‘ Rol ‘ Participante
Product Owner Cavello Salazar, José
Scrum Master Lozano Fernandez, Rony
Team Developer Romero Truijillo, Miguel Alonso
Team Developer Avila Llanos, Slinger Ricardo
Team Developer Cornejo Sanchez, Cristhian Richard

En la localidad de Lima, siendo el 16 de febrero del 2022 en cumplimiento con los
puntos establecidos en el plan de trabajo para el adecuado desarrollo de “Sistema
web para mejorar el proceso de control de inventario en la empresa Industrias
Textiles Sallco E.I.R.L.”, se emite la presente carta de aprobacion para el desarrollo

de los requerimientos correspondientes al Sprint 4.

Los elementos de la lista del entregable son:

Historia de usuario

HOO07 Moédulo de Kardex
HO08 Modulo de movimientos
HO09 Modulo de conteos

Luego de la verificacion de las funcionalidades a desarrollar correspondientes al
Sprint 4, se manifiesta su total conformidad del producto de software el cual se

desarrollara, y sera entregado el 12 de abril del 2022.

En muestra de aceptacion y conformidad se procede a firmar la presente acta.

erente génieral
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Acta de inicio del Sprint 5 — Seguimiento

ACTA DE INICIO: REUNION DEL SPRINT 5
Fecha: 12/04/2022.

‘ Rol ‘ Participante
Product Owner Cavello Salazar, José
Scrum Master Lozano Fernandez, Rony
Team Developer Romero Truijillo, Miguel Alonso
Team Developer Avila Llanos, Slinger Ricardo
Team Developer Cornejo Sanchez, Cristhian Richard

En la localidad de Lima, siendo el 12 de abril del 2022 en cumplimiento con los
puntos establecidos en el plan de trabajo para el adecuado desarrollo de “Sistema
web para mejorar el proceso de control de inventario en la empresa Industrias
Textiles Sallco E.I.R.L.”, se emite la presente carta de aprobacion para el desarrollo

de los requerimientos correspondientes al Sprint 5.

Los elementos de la lista del entregable son:

Historia de usuario

H010 Moédulo de indicadores

Luego de la verificacion de las funcionalidades a desarrollar correspondientes al
Sprint 5, se manifiesta su total conformidad del producto de software el cual se
desarrollara, y sera entregado el 25 de abril del 2022.

En muestra de aceptacion y conformidad se procede a firmar la presente acta.

rente general
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Anexo 2. Acta de pruebas funcionales y retrospectiva de Sprint

Acta de pruebas funcionales y retrospectiva del Sprint 1 — Acceso al sistema

| ACTA DE PRUEBAS FUNCIONALES Y RETROSPECTIVA DE SPRINT

VERSION DE PFS.01
PRUEBA Prueba funcional EJECUCION
FUNCIONAL del sistema N.°1 FECHA DE
EJECUCION 22/01/2022
- , MODULO DEL
ITERACION Sprint 1 SISTEMA RFO1
CASO DE PRUEBA Se procedera arealizar prueba; con respgcto Io_§ requerimientos
funcionales correspondientes a la iteracion actual.

1. CASO DE PRUEBA
A. Condiciones preliminares
v" Acceso a la base de datos.
v’ Datos pre cargados.
| B. Pasos de la prueba

v Registro de datos de formaindividual y por tablas.
v Ejecucion de SELECT simplesy masivos segln labase de datos existente.
v Verificarque todas las relaciones en la base de datos estén normalizadas.

DATOS DE ENTRADA RESPUESTA CUMPLE

—— 1 T = RESPUESTA
TIPO ESPERADA DE 2
CAMPO VALOR ESCENARIO LA APLICACION SI NO DEL SISTEMA
Todos S/D Local Carga de datos X Carga satisfactoria
Todos s/D Local Mostrarllall consulta X Mostrar_la} consulta
solicitada solicitada

Cargar y mostrar

. Cargar y mostrar las
las relaciones

Todos S/D Local existentes en el X relaciones_existentes
sistema enel sistema
Cumplir las Cumplimiento de las
Todos S/D Local peticiqngs de los X peticiqne_:s de los
requerimientos no requerimientos no
funcionales funcionales

C. Condiciones requeridas luego de la prueba
No se requieren pruebas adicionales.

| 2. RESULTADOS DE LA PRUEBA

| A. Defectos y desviaciones Veredicto
L, P o v APROBADO
Ningun defecto o desviacion identificada. FALLADO
B. Retrospectiva de Sprint

Se tuvo como parte de las lecciones aprendidas conocer el desarrollo del proceso y asi mismo
conocer el adecuado funcionamiento de los requerimientos correspondientes a la iteracion actual.

C. Conformidad

Product Owner

erente géheral
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Acta de pruebas funcionales y retrospectiva del Sprint 2 — Catalogo

| ACTA DE PRUEBAS FUNCIONALES Y RETROSPECTIVA DE SPRINT

VERSION DE PFS.02
PRUEBA Prueba funcional EJECUCION
FUNCIONAL del sistema N.°2 FECHA DE
EJECUCION 28/01/2022
- , MODULO DEL
ITERACION Sprint 2 SISTEMA Del RF02, al RFRFO7
CASO DE PRUEBA Se procedera arealizar prueba; con respgcto Io_§ requerimientos
funcionales correspondientes a la iteracion actual.

1. CASO DE PRUEBA
A. Condiciones preliminares
v" Acceso a la base de datos.
v’ Datos pre cargados.
| B. Pasos de la prueba

v Registro de datos de formaindividual y por tablas.
v Ejecucion de SELECT simplesy masivos segln labase de datos existente.
v Verificarque todas las relaciones en la base de datos estén normalizadas.

DATOS DE ENTRADA RESPUESTA CUMPLE

—— 1 T = RESPUESTA
TIPO ESPERADA DE 2
CAMPO VALOR ESCENARIO LA APLICACION SI NO DEL SISTEMA
Todos S/D Local Carga de datos X Carga satisfactoria
Todos s/D Local Mostrarllall consulta X Mostrar_la} consulta
solicitada solicitada

Cargar y mostrar

. Cargar y mostrar las
las relaciones

Todos S/D Local existentes en el X relaciones_existentes
sistema enel sistema
Cumplir las Cumplimiento de las
Todos S/D Local peticiqngs de los X peticiqne_:s de los
requerimientos no requerimientos no
funcionales funcionales

C. Condiciones requeridas luego de la prueba
No se requieren pruebas adicionales.

| 2. RESULTADOS DE LA PRUEBA

| A. Defectos y desviaciones Veredicto
L, P o v APROBADO
Ningun defecto o desviacion identificada. FALLADO
B. Retrospectiva de Sprint

Se tuvo como parte de las lecciones aprendidas conocer el desarrollo del proceso y asi mismo
conocer el adecuado funcionamiento de los requerimientos correspondientes a la iteracion actual.

C. Conformidad

Product Owner

erente géheral
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Acta de pruebas funcionales y retrospectiva del Sprint 3 — Actores

| ACTA DE PRUEBAS FUNCIONALES Y RETROSPECTIVA DE SPRINT

VERSION DE PFS.03
PRUEBA Prueba funcional EJECUCION
FUNCIONAL del sistema N.°3 FECHA DE
EJECUCION 13/02/2022
- , MODULO DEL
ITERACION Sprint 3 SISTEMA Del RF08, al RFRF11
CASO DE PRUEBA Se procedera arealizar prueba; con respgcto Io_§ requerimientos
funcionales correspondientes a la iteracion actual.

1. CASO DE PRUEBA
A. Condiciones preliminares
v" Acceso a la base de datos.
v’ Datos pre cargados.
| B. Pasos de la prueba

v Registro de datos de formaindividual y por tablas.
v Ejecucion de SELECT simplesy masivos segln labase de datos existente.
v Verificarque todas las relaciones en la base de datos estén normalizadas.

DATOS DE ENTRADA RESPUESTA CUMPLE

—— 1 T = RESPUESTA
TIPO ESPERADA DE 2
CAMPO VALOR ESCENARIO LA APLICACION SI NO DEL SISTEMA
Todos S/D Local Carga de datos X Carga satisfactoria
Todos s/D Local Mostrarllall consulta X Mostrar_la} consulta
solicitada solicitada

Cargar y mostrar

. Cargar y mostrar las
las relaciones

Todos S/D Local existentes en el X relaciones_existentes
sistema enel sistema
Cumplir las Cumplimiento de las
Todos S/D Local peticiqngs de los X peticiqne_:s de los
requerimientos no requerimientos no
funcionales funcionales

C. Condiciones requeridas luego de la prueba
No se requieren pruebas adicionales.

| 2. RESULTADOS DE LA PRUEBA

| A. Defectos y desviaciones Veredicto
L, P o v APROBADO
Ningun defecto o desviacion identificada. FALLADO
B. Retrospectiva de Sprint

Se tuvo como parte de las lecciones aprendidas conocer el desarrollo del proceso y asi mismo
conocer el adecuado funcionamiento de los requerimientos correspondientes a la iteracion actual.

C. Conformidad

Product Owner

erente géheral
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Acta de pruebas funcionales y retrospectiva del Sprint 4 — Operaciones

| ACTA DE PRUEBAS FUNCIONALES Y RETROSPECTIVA DE SPRINT

VERSION DE PFS.04
PRUEBA Prueba funcional EJECUCION
FUNCIONAL del sistema N.°4 FECHA DE
EJECUCION 10/04/2022
- , MODULO DEL
ITERACION Sprint 4 SISTEMA Del RF12, al RFRF17
CASO DE PRUEBA Se procedera arealizar prueba; con respgcto Io_§ requerimientos
funcionales correspondientes a la iteracion actual.

1. CASO DE PRUEBA
A. Condiciones preliminares
v" Acceso a la base de datos.
v’ Datos pre cargados.
| B. Pasos de la prueba

v Registro de datos de formaindividual y por tablas.
v Ejecucion de SELECT simplesy masivos segln labase de datos existente.
v Verificarque todas las relaciones en la base de datos estén normalizadas.

DATOS DE ENTRADA RESPUESTA CUMPLE

—— 1 T = RESPUESTA
TIPO ESPERADA DE 2
CAMPO VALOR ESCENARIO LA APLICACION SI NO DEL SISTEMA
Todos S/D Local Carga de datos X Carga satisfactoria
Todos s/D Local Mostrarllall consulta X Mostrar_la} consulta
solicitada solicitada

Cargar y mostrar

. Cargar y mostrar las
las relaciones

Todos S/D Local existentes en el X relaciones_existentes
sistema enel sistema
Cumplir las Cumplimiento de las
Todos S/D Local peticiqngs de los X peticiqne_:s de los
requerimientos no requerimientos no
funcionales funcionales

C. Condiciones requeridas luego de la prueba
No se requieren pruebas adicionales.

| 2. RESULTADOS DE LA PRUEBA

| A. Defectos y desviaciones Veredicto
L, P o v APROBADO
Ningun defecto o desviacion identificada. FALLADO
B. Retrospectiva de Sprint

Se tuvo como parte de las lecciones aprendidas conocer el desarrollo del proceso y asi mismo
conocer el adecuado funcionamiento de los requerimientos correspondientes a la iteracion actual.

C. Conformidad

Product Owner

erente géheral
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Acta de pruebas funcionales y retrospectiva del Sprint 5 — Seguimiento

| ACTA DE PRUEBAS FUNCIONALES Y RETROSPECTIVA DE SPRINT

VERSION DE PES.05
PRUEBA Prueba funcional EJECUCION
FUNCIONAL del sistema N.°5 FECHA DE
EJECUCION 23/04/2022
- , MODULO DEL
ITERACION Sprint 5 SISTEMA RF18 y RF19
CASO DE PRUEBA Se procedera arealizar prueba; con respgcto Io_§ requerimientos
funcionales correspondientes a la iteracion actual.

1. CASO DE PRUEBA
A. Condiciones preliminares
v" Acceso a la base de datos.
v’ Datos pre cargados.
| B. Pasos de la prueba

v Registro de datos de formaindividual y por tablas.
v Ejecucion de SELECT simplesy masivos segln labase de datos existente.
v Verificarque todas las relaciones en la base de datos estén normalizadas.

DATOS DE ENTRADA RESPUESTA CUMPLE

—— 1 T = RESPUESTA
TIPO ESPERADA DE 2
CAMPO VALOR ESCENARIO LA APLICACION SI NO DEL SISTEMA
Todos S/D Local Carga de datos X Carga satisfactoria
Todos s/D Local Mostrarllall consulta X Mostrar_la} consulta
solicitada solicitada

Cargar y mostrar

. Cargar y mostrar las
las relaciones

Todos S/D Local existentes en el X relaciones_existentes
sistema enel sistema
Cumplir las Cumplimiento de las
Todos S/D Local peticiqngs de los X peticiqne_:s de los
requerimientos no requerimientos no
funcionales funcionales

C. Condiciones requeridas luego de la prueba
No se requieren pruebas adicionales.

| 2. RESULTADOS DE LA PRUEBA

| A. Defectos y desviaciones Veredicto
L, P o v APROBADO
Ningun defecto o desviacion identificada. FALLADO
B. Retrospectiva de Sprint

Se tuvo como parte de las lecciones aprendidas conocer el desarrollo del proceso y asi mismo
conocer el adecuado funcionamiento de los requerimientos correspondientes a la iteracion actual.

C. Conformidad

Product Owner

erente géheral
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Anexo 3. Acta de reunion de cierre de Sprint

Acta de reunién de cierre del Sprint 1 — Acceso al sistema

ACTA DE REUNION DE CIERRE DEL SPRINT 1
Fecha: 24/01/2022.

Datos generales

Empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Proyecto Sistema web para mejorar el proceso de control de
inventario en la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Equipo de trabajo — Scrum Team

Rol Participante

Product Owner Cavello Salazar, José
Scrum Master Lozano Fernandez, Rony
Team Developer Romero Trujillo, Miguel Alonso
Team Developer Avila Llanos, Slinger Ricardo
Team Developer Cornejo Sanchez, Cristhian Richard

‘ Estado de avance

Historia de usuario Nulo Parcial Completo

HOO1 - Acceso al sistema

Luego de la verificacion de las funcionalidades desarrolladas correspondientes al
Sprint 1, se manifiesta su total conformidad del producto de software. En muestra
de conformidad se procede a firmar la presente acta.

rente geleral
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Acta de reunién de cierre del Sprint 2 — Catalogo

ACTA DE REUNION DE CIERRE DEL SPRINT 2
Fecha: 30/01/2022.

‘ Datos generales

Empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Proyecto Sistema web para mejorar el proceso de control de

inventario en la empresa Industrias Textiles Sallco E.Il.R.L.

Equipo de trabajo — Scrum Team

Rol Participante
Product Owner Cavello Salazar, José
Scrum Master Lozano Fernandez, Rony
Team Developer Romero Truijillo, Miguel Alonso
Team Developer Avila Llanos, Slinger Ricardo
Team Developer Cornejo Sanchez, Cristhian Richard

‘ Estado de avance

Historia de usuario Nulo Parcial Completo

HO002 — Modulo de categorias

HO003 - Médulo de marcas X
HO004 - Modulo de productos X

Luego de la verificacion de las funcionalidades desarrolladas correspondientes al
Sprint 2, se manifiesta su total conformidad del producto de software. En muestra
de conformidad se procede a firmar la presente acta.

rente geferal
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Acta de reunién de cierre del Sprint 3 — Actores

ACTA DE REUNION DE CIERRE DEL SPRINT 3
Fecha: 15/02/2022.

‘ Datos generales

Empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Proyecto Sistema web para mejorar el proceso de control de

inventario en la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Equipo de trabajo — Scrum Team

Rol Participante
Product Owner Cavello Salazar, José
Scrum Master Lozano Fernandez, Rony
Team Developer Romero Truijillo, Miguel Alonso
Team Developer Avila Llanos, Slinger Ricardo
Team Developer Cornejo Sanchez, Cristhian Richard

‘ Estado de avance

Historia de usuario Nulo Parcial Completo

HOO05 — Mddulo de profesionales

HO06 - Médulo de clientes X

Luego de la verificacion de las funcionalidades desarrolladas correspondientes al
Sprint 3, se manifiesta su total conformidad del producto de software. En muestra
de conformidad se procede a firmar la presente acta.

rente geleral
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Acta de reunioén de cierre del Sprint 4 — Operaciones

ACTA DE REUNION DE CIERRE DEL SPRINT 4
Fecha: 12/04/2022.

Datos generales

Empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Proyecto Sistema web para mejorar el proceso de control de
inventario en la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Equipo de trabajo — Scrum Team

Rol Participante

Product Owner Cavello Salazar, José
Scrum Master Lozano Fernandez, Rony
Team Developer Romero Trujillo, Miguel Alonso
Team Developer Avila Llanos, Slinger Ricardo
Team Developer Cornejo Sanchez, Cristhian Richard
W
‘ Historia de usuario ‘ ‘ Parcial ‘ Completo
HO07 — Mddulo de Kardex X
HO008 - M6dulo de movimientos X
HOQ9 - Modulo de conteos X

Luego de la verificacion de las funcionalidades desarrolladas correspondientes al
Sprint 4, se manifiesta su total conformidad del producto de software. En muestra
de conformidad se procede a firmar la presente acta.

rente geleral
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Acta de reunion de cierre del Sprint 5 — Seguimiento

ACTA DE REUNION DE CIERRE DEL SPRINT 5

Fecha: 25/04/2022.

Datos generales

Empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Proyecto Sistema web para mejorar el proceso de control de

inventario en la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

Equipo de trabajo — Scrum Team

Rol

Product Owner

Participante

Cavello Salazar, José

Scrum Master

Lozano Fernandez, Rony

Team Developer

Romero Trujillo, Miguel Alonso

Team Developer

Avila Llanos, Slinger Ricardo

Team Developer

Cornejo Sanchez, Cristhian Richard

Estado de avance

‘ Historia de usuario ‘ Nulo ‘ Parcial ‘ Completo
HO010 — Mddulo de indicadores X

Luego de la verificacion de las funcionalidades desarrolladas correspondientes al
Sprint 5, se manifiesta su total conformidad del producto de software. En muestra

de conformidad se procede a firmar la presente acta.

rente geleral
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Anexo 4. Acta de funciones por actores del proceso

Listado de funciones de los actores para el proceso de control inventario

Actor / Nivel Descripcion de las funciones establecidas

- Actor con los privilegios de nivel de usuario mas alto, el cual tiene acceso a todos los modulos del sistema.

- Analiza y observa de forma rapida la situacién actual en base a un Dashboard encontrado la vista principal al iniciar sesion.

- Realiza el mantenimiento completo e impresidn de reportes de las categorias del catalogo, marcas (proveedores) y productos.
- Realiza el mantenimiento completo e impresidn de reportes de los profesionales (usuarios del sistema) y clientes.

dmiini g - Registra las operaciones del almacén, tanto de entradas como de salidas, pertenecientes al modulo de Kardex.

A r/nlr-n.:tr: or - Realiza la impresién de reportes de las operaciones del almacén bajo fechas y condiciones, “Formato Permanente Valorizado 13.1”
o);;:r;eciin:s para la declaracién por productos en la Sunat, balance de cuadre por caja y reporte sobre la demanda de productos.

(Nivel 1) - Registra los pedidos programados del almacén, tanto de entradas como de salidas, pertenecientes al médulo de movimientos.
ive

- Verifica y valida la conformidad del usuario y tiempos de entrega acerca de los pedidos, tanto entregados como recibidos.
- Registra el inventario fisico sobre las cantidades de los articulos inventariados, pertenecientes al médulo de conteos.

- Verifica y valida que el inventario fisico coincida con el inventario teérico, en caso contrario realiza el ajuste del inventario.
- Evalda el seguimiento del proceso de control de inventario por lapsos de tiempo, de acuerdo a cuatro indicadores (KPI).

- Realiza un respaldo de la base de datos con toda la informacién trabajada en la empresa Industrias Textiles Sallco E.I.R.L.

- Actor con los privilegios de nivel de usuario estandar, el cual tiene el acceso restringido a ciertos médulos del sistema.

- Registra las operaciones del almacén, tanto de entradas como de salidas, pertenecientes al médulo de Kardex.

- . - Realiza la impresién de reportes de las operaciones del almacén bajo fechas y condiciones, “Formato Permanente Valorizado 13.1”
d:)le::n:;: para la declaracion por productos en la Sunat, balance de cuadre por caja y reporte sobre la demanda de productos.

(Nivel 2) - Registra los pedidos programados del almacén, tanto de entradas como de salidas, pertenecientes al médulo de movimientos.
ive

- Verifica y valida la conformidad del usuario y tiempos de entrega acerca de los pedidos, tanto entregados como recibidos.
- Registra el inventario fisico sobre las cantidades de los articulos inventariados, pertenecientes al médulo de conteos.

- Verifica y valida que el inventario fisico coincida con el inventario teérico, en caso contrario realiza el ajuste del inventario.
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Anexo 5. Casos de uso del sistema

Listado de casos de uso del sistema para el proceso de control de inventario

Asignacion Mantenimiento Estructuracion
Cuso01 Acceso al sistema No No
CuUSs02 Modulo de categorias Si Si
CuUSO03 Mddulo de marcas Si Si
Cus04 Modulo de productos Si Si
CUSO05 Médulo de profesionales Si Si
CUS06 Modulo de clientes Si Si
CuUsO07 Modulo de Kardex Si Si
CUS08 Modulo de movimientos Si Si
CUS09 Maodulo de conteos Si Si
CUS10 Modulo de indicadores No Si
Cus11 Respaldo de la base de datos No Si
CUSs12 Cierre de sesion No No

izt
Médulo de indicadores SEELEEEE i
= s e

Médulo de respaldo meeeseeee 3 Expor

e x:m:'-,o ;im,.j,,

=ecsands
Modub declientes ~  JrTrotetereeteeet C
s Inr!ﬂae. --
| s >

82



Anexo 6. Disefio navegacional del sistema web

Estructuracion de las acciones y maguetacion general del espacio de trabajo

CuUsO01
Iniciar sesion
Principal e — —
Cus12
Cerrar sesion
Indicadores CUS10
Seguimiento
Saollco | Admanistracidn

QO X O ( ) &
Jag ] iy @ Cornejo Cristhion - Header
@
- Contenido de
= .
2 los modulos
Ak
- X
o
-
o | K=
i
-
& Barra de

menu lateral
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Anexo 7. Validaciéon de stock minimo

cédigo y aplicacion en el sistema

$ Ci\xampp\Htdocs\TEXTILES\views\catalogo\productos.php (TEXTILES) - Sublime Text
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