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Resumen 

La presente investigación tiene como objetivo analizar las limitaciones de la gestión 

municipal para el desarrollo económico local en una municipalidad distrital de 

Morropón en la Región Piura en el presente año. Para ello, se plantea como 

metodología una investigación del tipo básica, y un diseño descriptivo y no 

experimental. En el capítulo de resultados se describe que Las limitaciones de la 

gestión municipal para el desarrollo económico local han sido amplias en la institución 

de estudio, donde el planeamiento de las acciones del gobierno no ha tenido un efecto 

relevante en la gestión de la municipalidad, tampoco una articulación con las funciones 

de la municipalidad, lo cual ha ocasionado deficiencias en las acciones 

implementadas. Las conclusiones indican que la institución cuenta con deficiencias en 

las acciones implementadas, además, a pesar de los esfuerzos por el control y 

supervisión, no se ha logrado mejorar el valor público entregado al ciudadano. Estas 

condiciones son una clara explicación a las deficiencias encontradas en los procesos 

de soporte de la institución. 

Palabras clave: gestión municipal, desarrollo económico local, municipalidad distrital 

control y supervisión. 
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Abstract 

The objective of this research is to analyze the limitations of municipal management for 

local economic development in a district municipality of Morropón in the Piura Region 

this year. For this purpose, a basic research methodology and a descriptive and non-

experimental design were used. In the chapter on results, it is described that the 

limitations of municipal management for local economic development have been broad 

in the institution under study, where the planning of government actions has not had a 

relevant effect on the management of the municipality, nor an articulation with the 

functions of the municipality, which has caused deficiencies in the actions implemented. 

The conclusions indicate that the institution has deficiencies in the actions 

implemented, in addition, in spite of the efforts for control and supervision, it has not 

been possible to improve the public value delivered to the citizen. These conditions are 

a clear explanation for the deficiencies found in the institution's support processes. 

Keywords: municipal management, local economic development, district municipality, 

control and supervision.
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I. INTRODUCCIÓN

Los gobiernos locales cuentan con fuentes de ingresos provenientes de 

imposiciones tributarias a la propiedad. En EE. UU., el 75 % de los ingresos fiscales 

de los gobiernos locales proviene de los impuestos sobre la propiedad, en 

comparación con el 15,7 %, el 7,5 % y el 2 % de los impuestos sobre las ventas, los 

ingresos individuales y los ingresos corporativos, respectivamente en el 2017 (Oficina 

del Censo de EE. UU.) (Kang K. , 2021). Los impuestos a la propiedad son importantes 

porque estos fondos pagan los servicios municipales como la educación, los edificios 

y las carreteras (Kang & Chen, 2021) Debido a esta dependencia de los impuestos a 

la propiedad, los investigadores han descubierto que surge una competencia por los 

proyectos entre los municipios que se manifiesta en las diversas formas que se utilizan 

para atraer proyectos, incluidos los incentivos fiscales y la flexibilización de los 

requisitos de aprobación del gobierno local. (Holman, 2017) 

Las prácticas de desarrollo local podrían haber existido durante mucho tiempo. 

Sin embargo, el tema de la concepción DEL (desarrollo económico local) como 

estrategia/enfoque de desarrollo era relativamente nuevo y hasta hace poco no estaba 

en la agenda política y tampoco suficientemente reconocido en el pensamiento 

económico convencional. Según el Banco Mundial, el DEL ha pasado por tres amplias 

olas o etapas de desarrollo desde la década de 1960. Cada una de las olas tiene su 

propia atención e instrumentos. Los practicantes de DEL han desarrollado una mejor 

comprensión de los programas de DEL (tanto efectivos como fallidos) en cada ola. La 

política y práctica de DEL se encuentra actualmente en su “tercera ola”. Aunque el 

DEL se ha movido a través de cada una de estas ondas, los elementos de cada onda 

todavía se practican hoy. Los fundamentos entre ellos es el papel de la municipalidad, 

empresas, ONG y la comunidad local en la creación de oportunidades para trabajar 

juntos para mejorar la economía local. Dentro de todas estas olas, el concepto se 

centra también en el crecimiento sostenible e inclusivo. (Kebebe, 2020) 
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En Perú, el Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI) explica que los 

indicadores de Gestión Municipal 2020, en donde se establece que, las 

municipalidades disponen de 247 210 colaboradores al 31 de marzo de 2020. De ellos, 

contratados como Locación de Servicios, el 32,8% y en régimen CAS son 29,3%. 

Además, el 94.3% de las municipalidades cuenta con internet, el 99.1% ofrece al 

menos un canal de atención al ciudadano. (Instituto Nacional de Estadística e 

Informática [INEI], 2021) 

En el distrito de Santo Domingo, Provincia de Morropón, Región Piura, se ha 

evidenciado problemas en la gestión municipal, en donde se enuncia falta de 

planificación municipal, de deficiente organización de los recursos humanos y demás, 

de dirección en las áreas correspondientes como falta de control y de seguimiento a 

los principales indicadores de cumplimiento municipal, con lo cual, se ha manifestado 

la existencia de limitaciones para el desarrollo del distrito, lo cual no ha permitido que, 

el distrito se desarrolle eficientemente.  

En cuanto a la formulación del problema, se manifiesta lo siguiente: ¿Cuáles 

son las limitaciones de la gestión municipal para el DEL en una municipalidad distrital 

de Morropón - Región Piura 2022? Los problemas específicos son: ¿Cómo es la 

gestión municipal en una municipalidad distrital de Morropón - Región Piura 2022?, 

¿Cómo es el DEL en una municipalidad distrital de Morropón - Región Piura 2022?, y, 

¿cuáles son las limitaciones de la gestión municipal para el DEL en una municipalidad 

distrital de Morropón - Región Piura 2022? 

En cuanto a la justificación teórica, se demuestra que, se analiza y discute las 

teorías referentes a la gestión municipal como las limitaciones para el DEL, en la cual, 

se puede aportar al conocimiento existente.  

En lo que respecta a la justificación metodológica, se detalla que, al emplearse 

el nivel, tipo y enfoque de estudio, se pueden establecer los instrumentos necesarios 

para el desarrollo de los objetivos, los mismos que se pueden seguir como 

lineamientos para futuros estudios referentes a la temática respectiva.  
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Finalmente, en la justificación práctica, se denota que, con los resultados que 

se obtengan se podrá evidenciar las falencias respectivas en la gestión municipal, sea 

en el proceso de planificación, organización, dirección y de control de la entidad, con 

tal finalidad, se podrá tomar acciones correctivas para que se pueda disminuir las 

limitaciones para el DEL de tal entidad.  

Como tal el objetivo general es: Analizar las limitaciones de la gestión municipal 

para el DEL en una municipalidad distrital de Morropón - Región Piura 2022. 

Asimismo, los objetivos específicos son: (i) Diagnosticar la gestión municipal en 

una municipalidad distrital de Morropón - Región Piura 2022, (ii) Caracterizar el DEL 

en una municipalidad distrital de Morropón - Región Piura 2022. (iii) Identificar las 

limitaciones de la gestión municipal para el DEL en una municipalidad distrital de 

Morropón - Región Piura 2022.  

En tal caso, la hipótesis general planteada es: Las limitaciones de la gestión 

municipal afectan negativamente el DEL en una municipalidad distrital de Morropón - 

Región Piura 2022.  
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II. MARCO TEÓRICO 

La presente tesis cuenta con los siguientes antecedentes. A nivel internacional, 

Pereyra et al. (2021) realizaron un análisis del turismo en base a una revisión 

sistemática, el cual tuvo como centro el estudio al desarrollo turístico y el desarrollo 

económico. La metodología fue cualitativa, diseño no experimental - descriptivo. Con 

el uso de una metodología de análisis de bases de datos con información de revistas 

científicas como Scopus y Scielo, en los últimos cuatro años. Los resultados fueron: la 

ejecución de planes de desarrollo planificados y presupuestados, desarrollo del 

personal mediante inducción y capacitaciones, la gestión turística, prácticas 

sustentables y capacitaciones en temas económicos y sociales, así también, la 

implementación de políticas públicas que incentiven al turismo. 

Guaigua (2019) en su tesis analizó la percepción experimentada por los 

ciudadanos en los servicios de los gobiernos locales. La metodología aplicada fue 

cuantitativa, no experimental y descriptivo. Los resultados indicaron que se mostraron 

bajo niveles en las variables y dimensiones de percepción de los ciudadanos lo cual 

afectó notoriamente la percepción del ciudadano siendo negativa a nivel municipal.  

Rojas y Mora (2019) en su tesis tuvo como objetivo analizar el potencial 

económico-empresarial de unas empresas en Argentina para determinar los 

principales factores económicos. La metodología aplicada fue cuantitativa, con análisis 

documental. Los resultados muestran que hay bajo nivel en el desarrollo humano. Las 

conclusiones indican que hay baja escolaridad, alta incidencia de pobreza en la 

población, carencia de competitividad económica y monopolio de producción de piña. 

La gestión institucional es deficiente en el gobierno local que pone a los ciudadanos 

en una situación de vulnerabilidad. 

Gonzáles y Martínez (2017) en su tesis analizó la influencia de relativa de las 

municipalidades para atraer inversiones de fuentes privadas y públicas para impulsar 

el desarrollo de una comuna. La metodología aplicada fue un modelo de análisis 

envolvente de datos, transversal y retrospectivo. Las municipalidades consultadas 
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fueron todas las de la provincia de Ñuble, excluyendo a Chillán. Las conclusiones 

indicaron que las municipalidades analizadas cuentan con variables y dimensiones con 

eficientes niveles, lo cual incentiva la implementación de acciones para el desarrollo 

económico de la localidad. 

Los trabajos previos a nivel nacional son las siguientes: Cárdenas (2021) 

determinó la relación de la gestión pública municipal con el desarrollo económico. La 

metodología aplicada fue cuantitativo no experimental, con un alcance descriptivo 

aplicado a 76 trabajadores. Los resultados indican que la gestión realizada por la 

municipalidad, la gobernabilidad de los tomadores de decisiones y el potencial del 

capital humano se relaciona con el desarrollo local. Las conclusiones indican que: 

existe una adecuada gestión en la municipalidad, pero con desarrollo económico 

cuenta con bajos niveles de eficiencia, además, hay una eficiente gestión municipal 

por la adecuada gestión realizada a nivel estratégica, gobernabilidad ejercida por los 

líderes y el potencial del capital humano, lo cual influye en el DEL. 

Merino (2021) analizó la gestión de la municipalidad y el desarrollo económico 

en un distrito. La metodología aplicada fue cuantitativa, no experimental y aplicado, 

con la aplicación de cuestionarios a 76 trabajadores de una institución del estado. Las 

conclusiones indicaron que la gestión de la municipalidad es relacionada con el 

desarrollo económico en un distrito, así mismo, un buen desempeño de la gestión, 

gobernabilidad y el un buen desempeño del capital humano se relacionan con el 

desarrollo económico un distrito. 

Valdivia (2020) en su tesis analizó la gestión municipal y su efecto en el 

desarrollo económico de un distrito. La metodología aplicada fue cuantitativa, no 

experimental y descriptivo, con la aplicación de un cuestionario a 85 ciudadanos de un 

distrito. Los resultados mostrados fueron: La gestión municipal presenta un alto efecto 

sobre el desarrollo económico en un distrito, además, el nivel de satisfacción con la 

gestión municipal mostró bajos niveles en sus dimensiones, calificándolos como 

deficientes. 
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Saavedra (2020) analizó la gestión realizada por una municipalidad y el 

desarrollo económico en una provincia del Perú. La metodología aplicada fue básica, 

no experimental y descriptivo, con la aplicación de un cuestionario a 57 funcionarios 

de la municipalidad. Las conclusiones fueron: El 77.2% de los trabajadores indican que 

la gestión de la municipalidad es inadecuada lo cual ha conllevado aún bajo nivel de 

desarrollo en un período de tiempo de 10 años. Finalmente, la gestión de la 

municipalidad está relacionada con el desarrollo de una municipalidad provincial. 

Rampas (2017) determinó la relación existente entre la gestión de una 

municipalidad y el desarrollo económico en un sector económico. La metodología 

aplicada fue descriptiva, cuantitativo y no experimental. Se aplicaron cuestionarios a 

75 asociados. Los resultados fueron: el análisis descriptivo indicó que las variables 

tuvieron comportamientos muy variados, ya que los socios tienen una percepción 

positiva de la gestión realizada en la municipalidad y con ellos se ha mejorado el 

desarrollo económico del distrito, pero es variada a nivel de sus dimensiones. 

Como teoría, se enuncia que, la gobernanza pública está asociada a un cambio 

en las dimensiones sociopolítica, económico-financiera e institucional-administrativa, 

porque apunta a la consolidación de procesos coproducidos y la cogestión de lo social 

en la gestión pública, enfatizando la participación activa, la acción conjunta y la 

inclusión de los ciudadanos en la comunidad política. (Aguilar, 2014) 

Existen diversas teorías respecto al papel de la institución, por ello, Remy (2016) 

explica que la a gestión municipal es el proceso de implementación de acciones, 

estrategias y tácticas administrativas que tienen por objetivos incentivar el desarrollo 

local. Según la ley orgánica de municipalidades la gestión pública realizada por las 

municipales ejecuta planes de acción con un enfoque al desempeño. (LEY N° 27972, 

2003) 

La actual teoría explica que la gestión municipal está encaminado a la búsqueda 

del desarrollo y promoción del desarrollo enfocado en la explotación de las 

capacidades individuales de los ciudadanos que la conforman mediante el uso de 
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estrategias de innovación (Girardo, 2018). El DEL se busca mediante la realización de 

ferias, donde cada ciudadano dedicado a estas actividades podrá dar a conocer sus 

productos, incrementando su potencial de ventas, es decir, generando empleo. Así 

mismo, la acción pública municipal debe generar el progreso de las empresas 

emergentes, mediante el mejor uso de los recursos del estado o disminuyendo para 

los programas asistenciales ya que estas no generan desarrollo sino situaciones de 

dependencia al estado. (Girardo, 2020) 

La gobernabilidad desde las municipalidades, se puede comprender desde las 

situaciones donde el gobierno local ejecuta o implementa un conjunto de acciones y 

actividades programadas en su plan de gobierno, las cuales deberán estar centradas 

en promover el desarrollo local, explotando sus potencialidades como sociedad, 

cubriendo las necesidades de sus habitantes e impulsando las iniciativas individuales, 

mediante la implementación de programas o políticas de gobierno (Morillo et al., 2020). 

La gestión municipal se caracteriza por potenciar las destrezas y habilidades 

del potencial humano de los ciudadanos, implementando acciones que busquen 

aprovechar las habilidades, destrezas de los ciudadanos para generar sistemas 

productivos en la localidad (Armas, 2016). El capital humano es un conjunto de 

habilidades que los ciudadanos poseen y son un recurso necesario para la generación 

de empleo e ingresos para las economías familiares. (Diefenbach, 2009) 

La Nueva Gestión Pública (NGP) representa un grupo de suposiciones y valores 

sobre cómo las organizaciones públicas deben constituirse, organizarse, administrarse 

y, de manera similar a las empresas privadas, funcionar (Diefenbach, 2009). Al 

centrarse en la eficiencia, el control y la gestión por resultados, la NGP adoptó una 

perspectiva tecnocrática basada en una necesaria independencia entre política y 

gestión pública, revisando la dicotomía administración pública-política. (Wiesel & 

Modell, 2014; Secretaria de Gestión Pública [SGP], 2021) 

La NGP no ha sido capaz de responder a los desafíos de las prácticas 

orientadas al conocimiento y la prestación de servicios en una economía digital. Esto 
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está transformando no solo la naturaleza de las relaciones entre las organizaciones 

públicas y los usuarios de los servicios, sino que también cuestiona la valorización de 

lo público como un indicador de la eficacia de los servicios públicos, en lugar de 

medidas internas de la eficiencia de los servicios públicos y los procesos de 

gobernanza que son necesaria para negociar un acuerdo sobre esta eficacia (Wiesel 

& Modell, 2014). 

La gestión en una municipalidad se centra en incrementar la calidad de vida, 

trabajo, salud, otros, de la población en el distrito. La gestión municipal y el gobierno 

municipal tienen similitudes en su organización, así como en las funciones de la 

gestión municipal incluyen: La formación de programas de desarrollo del municipio; 

aprobación e implementación del presupuesto municipal; control sobre las actividades 

del jefe del municipio, y, fijación de impuestos y tasas locales (Buley et al., 2016). 

Asimismo, se detalla que, la gestión municipal es el instrumento de la 

modernización pública a través de la cual se establece la misión, visión, lineamientos 

y principios, los deben ser coherentes con las estrategias de desarrollo implementadas 

(Pichilingue & Mamani, 2017). 

Como dimensiones se detalla las mencionadas por Gobierno del Perú (2017): 

Planeamiento del estado, la cual incluye políticas públicas que fundamentan las 

políticas nacionales del Estado, en este sentido, el gobierno debe priorizar las 

demandas y exigencias de los ciudadanos, en las cuales tenemos: a) Planeamiento 

estratégico, es un procedimiento en el que proponen y ejecutan los planes de gobierno. 

b) Presupuesto para resultados, considerado como aquel presupuesto asignado que 

se dirige u orienta hacia los resultados. c) Gestión por procesos, el cual consiste en 

una gestión que se orienta a procesos, donde se ve implicancia en el cambio del 

modelo organizacional funcional dirigido a planeación por procesos que se encuentran 

establecidos en la cadena de valor de cada organización. d) Servicio civil meritocrático, 

es aquel que implica al personal de las diferentes entidades del estado, 

evidenciándose la interrelación entre tales entidades y los ciudadanos, así como los 

servidores públicos. e) Gestión del conocimiento, considerado como aquel 



9 

seguimiento y monitoreo de los procesos como de los resultados, evaluándose los 

productos y el impacto de las acciones, planes y programas que realiza la entidad del 

estado. 

Desde una perspectiva descriptiva, el DEL cubre todas las actividades 

económicas que ocurren a nivel local o regional y/o tienen algún impacto en las 

localidades. Desde esta perspectiva, la localidad es vista como un actor económico 

por derecho propio. En el pensamiento económico tradicional, la localidad existe más 

o menos como un lugar o espacio donde otros actores económicos como empresas, 

industrias, inversionistas, autoridades, etc. compiten y usan o explotan sus recursos 

naturales y humanos. Desde el punto de vista de la Economía Local las localidades, 

es decir, los barrios, aldeas, pueblos, ciudades y regiones se entienden como 

“organismos vivos” que en la tradición anglosajona se denominarían communities 

(Birkhölzer, 2005).  

El DEL es un proceso donde una sociedad experimenta crecimiento, desde 

diferentes dimensiones, como en la estructura económica con el fin de mejorar la 

calidad de vida de los ciudadanos en un determinado territorio. El DEL es un proceso 

iniciado por la gestión municipal con el fin de abordar los problemas de la sociedad, 

considerando que las soluciones plantean nuevos retos o problemas que abordar 

(Vasstrøm & Normann, 2019). En este sentido, el desarrollo económico de la localidad 

se enfoca en mejorar la competitividad local considerando el crecimiento sostenible y 

crecimiento inclusivo. (Peujio & Domínguez, 2019; OECD & United Nations 

Development Programme, 2019; Torrent-Sellens, 2021) 

En el Perú, la gestión municipal promueve el DEL mediante el impulso de las 

actividades productivas relacionadas con los productos originarios de cada localidad. 

El gobierno local implementa estrategias para brindar facilidades a los productores 

para exponer sus productos y promocionarlos, mediante la instalación de ferias que 

busquen la asistencia de potenciales compradores en los pobladores locales, 

entidades públicas y privadas, promoviendo la innovación productiva para generar 

empleo y fuentes de ingresos. (Calatayud & Katz, 2019; Perez & Titelman, 2018; 
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Muñiz-Jaime et al., 2019) 

El DEL involucra la generación de conocimiento para potenciar el capital 

humano en un ámbito territorial como en un municipio. 

La municipalidad debe considerar de alta importancia la implementación de 

programas que impulsen el desarrollo productivo de la localidad. Ante ello, es 

necesario que se generen ecosistemas donde las relaciones sociales, redes de 

contactos y las organizaciones sociales interactúen, con el objetivo de potenciar el 

capital social de acuerdo a las características propias de la localidad. (Barragán-Terán 

et al., 2020; Bedolla et al., 2019) 

El DEL cuenta con teorías desde la teoría del crecimiento económico, la cual 

estudia los determinantes del crecimiento económico en una localidad a largo plazo y 

las políticas públicas implementadas para estimular el crecimiento. Las teorías del 

crecimiento consideran el uso de los recursos de una sociedad, persona u 

organización con el objetivo de generar mayor riqueza, impulsando el flujo de 

economía generando mayores niveles de empleos, producción de bienes y servicios. 

(Perez & Titelman, 2020; Enríquez, 2016; Sepúlveda, 2020) 

Los recursos económicos con los que cuenta una persona u organización 

impulsarán la generación de empleos, producción de bienes y servicios. 

Generalmente, el capital económico de una sociedad es definido como la cantidad de 

capital necesaria para absorber pérdidas durante los primeros años, hasta contar con 

las primeras ganancias o réditos. (Hueso, 2018; Matienzo, 2018) 

La ley orgánica de municipalidades N° 27972 en artículo 76 designa las 

responsabilidades de los líderes en las municipales, así como sus funciones, etc., en 

una municipalidad. En esta ley se indica la organización, definición, entre otros, 

además indica las formas de interrelación entre organizaciones gubernamentales, 

entidades privadas, también explica los mecanismos que tienen los ciudadanos para 

realizar sus pedidos y solicitudes. (LEY Nº 27972, 2003) 
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La Ley N° 28304 en el artículo 1, se promueve el desarrollo económico y 

productivo en la sociedad mediante la implementación de estrategias con el objetivo 

de impulsar las actividades empresariales dentro de la economía del país, para que 

los productos de las regiones del país puedan tener un mayor alcance en diversos 

lugares del país. (LEY Nº 28304, 2004) 

Este DEL es un proceso donde los principales actores privados y públicos 

proponen el diseño e implementación de una estrategia de desarrollo en conjunto, 

haciendo uso de los recursos públicos con el objetivo de generar empleos decentes e 

impulsar la generación de riqueza. En consecuencia, el desarrollo económico es un 

proceso donde se potencia la cultura, el entorno social e institucional. (Gasser et al., 

2003; Pineda & Cruz, 2010) 

El DEL no solo vincula las medidas económicas y los aspectos humanos del 

desarrollo, sino que va más allá y se centra en el desarrollo a nivel micro (Malefane, 

2009). El DEL es un proceso consciente en el que las comunidades son asistidas por 

instituciones bien desarrolladas para trabajar en la mejora de las condiciones de 

desarrollo social y económico. (Cunningham & Meyer-Stamer, 2005) 

Según Rowe (2009), la teoría del DEL presenta dos realidades diferentes. Si 

bien existe una base teórica sustancial para el crecimiento de las economías locales y 

esfuerzos muy palpables en el DEL, la base de evidencia sobre la práctica del DEL 

está ausente o es mínima (Rowe, 2009). La teoría del DEL siempre ha estado 

dominada por cómo se debe hacer y menos por lo que se ha hecho hasta ahora. Nel 

(2001) señala que, si bien la aplicación del DEL está bastante extendida en el país, 

aún se han logrado pocos resultados tangibles a dos décadas de democracia. Esto, 

por lo tanto, socava la legitimidad del DEL como una panacea para el desarrollo y 

refleja las fallas en la forma en que los gobiernos municipales persiguen el DEL en el 

país. 
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Como dimensiones se encuentran las establecidas por Batista et al. (2016): 

Recursos físicos e infraestructura. Recursos físicos e infraestructura. Son aquellos que 

se componen por: La situación geográfica, como la disponibilidad y acceso a los 

recursos naturales, relacionado con los atributos y la economía local. Entre las que 

tenemos: a) Recursos Humanos, los cuales se detallan como el conjunto de personas 

calificadas, lo cual permite la competitividad. b) Recursos económico – financieros, los 

que se componen por el empleo de acciones innovadoras para la producción, las 

políticas económicas, sociales y culturales que se realicen. c) Recursos Técnicos, 

detallados como el conjunto de servicios y bienes que se destinan para aumentar la 

productividad y la competitividad. Finalmente, los recursos socio culturales y 

educación, considerados como aquel conjunto de factores que permiten valuar el éxito 

o fracaso de las iniciativas de desarrollo. 
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III. METODOLOGÍA 

3. 1. Tipo y diseño de investigación  

El tipo de investigación es básica, debido a que, el estudio se enfoca en 

profundizar la teoría referente a los constructos existentes, aportándose al 

conocimiento existente. (Hernández-Sampieri & Mendoza, 2018) El estudio se 

centra en el diagnóstico referente a la relación de la gestión municipal y sus 

limitaciones para el DEL en una municipalidad distrital de Morropón - Región Piura 

2022.  

Referente al nivel de investigación, este será un estudio descriptivo, debido 

a que se enfoca en la obtención de información para la descripción de las variables 

de estudio (Hernández, et al., 2014). Por lo cual, este estudio busca describir las 

dos variables, siendo estas, la gestión municipal y sus limitaciones para el DEL.  

Al respecto, el diseño del estudio, este se centró en el diseño no 

experimental, puesto que, no se llegará a realizar ningún tipo de manipulación de 

variables, solo se quedó en un nivel de diagnóstico (Arias-Gómez, et al., 2016). 

Refiriéndose ello, a que, solo se evaluará el diagnóstico sobre la relación entre las 

dos variables de estudio.  

3. 2. Variable y operacionalización  

Variable 1. Gestión municipal 

Definición conceptual. 

Asimismo, se detalla que, la gestión municipal es el instrumento de la 

modernización pública a través de la cual se establece la misión, visión, 

lineamientos y principios, los deben ser coherentes con las estrategias de desarrollo 

implementadas. (Pichilingue & Mamani, 2017) 
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Definición operacional. 

Se mide a través de las dimensiones de planteamiento del estado, 

planeamiento estratégico, presupuesto para resultados, gestión por procesos, 

servicio civil meritocrático, seguimiento, evaluación y gestión del conocimiento. 

Variable 2. Desarrollo económico local 

Definición conceptual. 

Este DEL es un proceso donde los principales actores privados y públicos 

proponen el diseño e implementación de una estrategia de desarrollo en conjunto, 

haciendo uso de los recursos públicos con el objetivo de generar empleos decentes 

e impulsar la generación de riqueza (Pineda & Cruz, 2010). 

Definición operacional. 

Se medirá a través de las siguientes dimensiones: Recursos físicos e 

infraestructura, los recursos humanos, los recursos económico-financieros, los 

recursos técnicos y, recursos socio culturales y educación. 

3. 3. Población, muestra y muestreo  

Población. Como concepto se manifiesta como aquel universo de personas 

o cosas, que presentan particularidades similares entre ellos mismos (Andrade, et 

al., 2018). Siendo la población total de 20 trabajadores de una municipalidad distrital 

de Morropón - Región Piura. 

Considerando que la población es limitada y de alcance del investigador, se 

decidió que la población sea la misma que la muestra. Siendo la muestra de 20 

trabajadores de una municipalidad distrital de Morropón - Región Piura. 

Se considera la aplicación de los siguientes criterios de inclusión y de 

exclusión: 

Criterios de inclusión: Se incluirá en la población a las unidades de estudio 

que cumplan con las siguientes condiciones: 
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- Trabajadores de una municipalidad distrital de Morropón de la región 

Piura, con al menos un año de experiencia en la institución.   

- Trabajadores de una municipalidad distrital de Morropón de la región 

Piura, con funciones administrativas. 

Criterios de exclusión: Se excluirá de la población a las unidades de 

estudio que cumplan con las siguientes condiciones 

- Trabajadores de una municipalidad distrital de Morropón de la región 

Piura, con menos un año de experiencia en la institución.   

- Trabajadores de una municipalidad distrital de Morropón de la región 

Piura, sin función administrativa. 

3. 4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos  

Técnica. Se considerará a la encuesta, la cual se caracteriza como aquella 

técnica que permite obtener información acerca de la variable o constructo en 

cuestión (Cárdenas, 2018). Para lo cual, en este estudio la encuesta se aplicará 

para la variable gestión municipal y sus limitaciones para el DEL.  

Instrumento. Se considerará como instrumento al cuestionario, el mismo que 

se caracteriza por ser un grupo o conjunto de preguntas o ítems, cuyas respuestas 

pueden ser abiertas o cerradas, bajo una escala o no (Cárdenas, 2018). Para el 

caso, del presente estudio se considerará el cuestionario para la variable gestión 

municipal y sus limitaciones para el DEL. 

Los instrumentos serán validados previamente por juicio de 3 expertos en la 

materia, los mismos que miden la precisión, objetividad y pertinencia de los 

indicadores con las dimensiones y variables. 

Asimismo, se llegó a determinar la confiabilidad de cada instrumento, por lo 

cual, se empleó el alfa de Cronbach para ambos cuestionarios (anexo 6), de tal 

forma que se obtenga un valor adecuado para la aplicación en otras situaciones. 
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3.5. Procedimientos  

Para la recolección de información, se solicitó el consentimiento de la 

autoridad pertinente en la entidad para la aplicación de los instrumentos. Luego, de 

ello, se coordinó la aplicación de los instrumentos realizando visitas a las oficinas 

de los trabajadores seleccionados en la muestra, siendo esta de manera presencial, 

con una duración de 30 minutos, en promedio. Finalmente, los resultados serán 

trasladados a una hoja de Excel con el fin de poner a disposición del análisis de 

datos a nivel estadístico.  

3.6. Método de análisis de datos  

El análisis a aplicarse consistirá en realizar estadística descriptiva en las 

variables de estudio con el fin de describir el comportamiento de la gestión 

municipal y del DEL, con el fin de identificar las limitaciones mostradas para la 

implementación en una municipalidad distrital de Morropón. 

3.7. Aspectos éticos  

Bajo los criterios éticos de la American Psychological Association (2010), se 

considerados son los siguientes aspectos éticos: 

Respeto por las personas: este criterio ético valora las opiniones, precisiones 

y respuestas de los participantes.  

No maleficencia. Los resultados que serán alcanzados no buscarán generar 

conflictos entre las partes interesadas, ya que busca proponer mejoras. 

Confidencialidad. La información a analizarse tomará los criterios de 

confidencialidad de la información para su manipulación.  
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IV. RESULTADOS

4.1. Análisis descriptivo 

Objetivos específicos: Diagnosticar la gestión municipal en una municipalidad 

distrital de Morropón - Región Piura 2022. 

Tabla 1 

Nivel de la dimensión planeamiento del Estado

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Nivel bajo 5 25,0 

Nivel medio 15 75,0 

Total 20 100,0 

Nota: datos extraídos de la aplicación del cuestionario 

Figura 1 

Nivel de la dimensión planeamiento del Estado 

Nota. Datos extraídos de la tabla 1 

De la tabla y figura 1 se puede observar que el 75% de los encuestados 

consideran que la dimensión planeamiento del Estado tiene un nivel medio, es decir, 

las políticas de estado y de gobierno no han tenido efecto relevante en la gestión 

municipal, o incluso no ha tenido los recursos suficientes para alcanzar los objetivos 

trazados. Así mismo, la coherencia y articulación de las funciones en la institución 

municipal entorpece la eficiencia de las acciones implementadas. 



18 

Tabla 2 

Nivel de la dimensión planeamiento estratégico 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

 Nivel bajo 3 15,0 

Nivel medio 17 85,0 

Total 20 100,0 

Nota: Datos extraídos de la aplicación del cuestionario 

Figura 2 

Nivel de la dimensión planeamiento estratégico 

 

Nota. Datos extraídos de la tabla 2 

De la tabla y figura 2, se puede evidenciar que, en el 85% de encuestados 

consideran que la dimensión planeamiento estratégico tiene un desempeño medio, 

con lo cual se puede decir que los objetivos propuestos no están adecuadamente 

direccionados para la misión de la institución. Así mismo, los procesos de identificación 

de alternativas no están teniendo los resultados favorables espera, por lo que es 

necesario identificar e implementar las acciones correctivas necesarias.  
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Tabla 3 

Nivel de la dimensión presupuesto por resultados 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

 Nivel bajo 20 100,0 

 Total 20 100,0 

Nota. Datos extraídos de la aplicación del cuestionario. 

Figura 3 

Nivel de la dimensión presupuesto para resultados 

 

Nota. Datos extraídos de la tabla 3 

De la tabla y figura 3 se puede observar que el total de encuestados consideran 

que la Nivel de la dimensión presupuesto para resultados es bajo, con ello, se puede 

mencionar que la eficiencia y eficacia en las funciones específica cuenta con procesos 

que necesariamente deben corregirse. Además, es necesario que se implemente 

acciones de supervisión y control con el fin de identificar las acciones mejora 

necesarias. 
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Tabla 4 

Nivel de la dimensión gestión por procesos 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

 Nivel bajo 1 5,0 

Nivel medio 19 95,0 

Total 20 100,0 

Nota. datos extraídos de la aplicación del cuestionario 

Figura 4 

Nivel de la dimensión gestión por procesos 

 

Nota. Datos extraídos de la tabla 4 

De la tabla y figura 4 se puede observar que el 95% de los encuestados que la 

dimensión gestión por procesos muestra un nivel medio. Con estos resultados se 

puede mencionar que los procesos clave requieren mejoras en cuanto a los recursos 

utilizados u otros factores que ocasionan pobres resultados. Además, el proceso de 

soporte de las actividades en la institución cuenta con deficiencias que necesariamente 

requiere de mejoras. 
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Tabla 5 

Nivel de la dimensión servicio civil meritocrático 

Nivel Frecuencia Porcentaje   

 Nivel bajo 4 20,0   

Nivel medio 16 80,0   

Total 20 100,0   

Nota. Datos extraídos de la aplicación del cuestionario 

 

Figura 5 

Nivel de la dimensión servicio civil meritocrático 

 

Nota. Datos extraídos de la tabla 5. 

De la tabla y figura 5, se observa que el 80% considera que la dimensión servicio 

civil meritocrático es de nivel medio, con lo cual se puede se evidencia que las 

actitudes de los servidores públicos no aportan para la mejora en esta dimensión, por 

ello, es necesario que la institución se involucre con las acciones que generan 

meritocracia en la institución y con ello mejoras la perspectiva de los maestrantes en 

esta dimensión. 
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Tabla 6 

Nivel de la dimensión seguimiento, evaluación y gestión del conocimiento 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

 Nivel bajo 2 10,0 

Nivel medio 18 90,0 

Total 20 100,0 

Nota. Datos extraídos de la aplicación del cuestionario 

Figura 6 

Nivel de la dimensión seguimiento, evaluación y gestión del conocimiento 

 

Nota. Datos extraídos de la tabla 6 

De la tabla y figura 6 se puede notar que el 90% del total de encuestados es de 

nivel medio, con ello, se puede evidenciar que el seguimiento y monitoreo no ha 

logrado mejorar o persuadir a las acciones implementadas para que estas generen 

valor público en la institución. Así mismo, la evaluación no ha mejora los resultados en 

la institución, por ello, es necesario que se mejore las acciones de mejoras en los 

procesos deficientes. 
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Objetivos específicos: Caracterizar el DEL en una municipalidad distrital de 

Morropón - Región Piura 2022.  

Tabla 7 

Nivel de la dimensión recursos físicos e infraestructura 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

 Nivel bajo 3 15,0 

Nivel medio 17 85,0 

Total 20 100,0 

Nota. Datos extraídos de la aplicación del cuestionario 

Figura 7 

Nivel de la dimensión recursos físicos e infraestructura 

 

Nota. Datos extraídos de la tabla 7. 

La figura y tabla 7 muestra que el 85% de los encuestados consideran que la 

dimensión recursos físicos e infraestructura tiene un nivel medio. Con esta evidencia 

se puede decir que el stock de infraestructura muestra deficiencias en sus procesos 

por lo que es necesario que la infraestructura física sea mejorada a partir de nuevos 

presupuestos y acciones para generar valor público en este proceso.  
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Tabla 8 

Nivel de la dimensión recursos humanos 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

 Nivel medio 20 100,0 

 Total 20 100,0 

Nota, datos extraídos de la aplicación del cuestionario 

Figura 8 

Nivel de la dimensión recursos humanos 

 

Nota. Datos extraídos de la tabla 8. 

La tabla y figura 8 muestra que la totalidad de encuestados consideran que la 

dimensión recursos humanos tiene un nivel medio. Con estos resultados se puede 

mencionar que el volumen de producción no cuenta con procesos eficientes por lo que 

será necesario mejoras en cuando a la capacitación del personal y los incentivos para 

un mejor desempeño.  
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Tabla 9 

Nivel de la dimensión recursos económicos – financieros 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

 Nivel medio 20 100,0 

 Total 20 100,0 

Nota. Datos extraídos de la aplicación del cuestionario 

Figura 9 

Nivel de la dimensión recursos económicos – financieros 

 

Nota. Datos extraídos de la tabla 9 
 

De la tabla y figura 9 se puede observar que el total de encuestados tiene un 

nivel medio en la dimensión recursos económicos – financieros, con lo cual se 

demuestra que el ahorro e inversiones en la localidad en estudio es poco significativo, 

por lo que los ciudadanos consideran que esta dimensión puede mejorar, pero en 

función de la acción pública ya que esta tiene un efecto directo sobre el desarrollo 

económico de la sociedad.  
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Tabla 10 

Nivel de la dimensión recursos técnicos 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

 Nivel medio 20 100,0 

 Total 20 100,0 

Nota. Datos extraídos de la aplicación del cuestionario 

Figura 10 

Nivel de la dimensión recursos técnicos 

 

Nota. Datos extraídos de la tabla 10. 

De la tabla y figura 10 se puede observar que el total de encuestados consideran 

que la dimensión recursos técnicos tiene un nivel medio, con ello, se puede mencionar 

que la capacidad de los recursos técnicos tiene deficiencias para mejorar la 

expectativa de los ciudadanos, por lo que es necesario que la institución ejecute 

acciones de mejora en esta dimensión. 
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Tabla 11 

Nivel de la dimensión recursos socio culturales y educación 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

 Nivel alto 4 20,0 

Nivel medio 16 80,0 

Total 20 100,0 

Nota. Datos extraídos de la aplicación del cuestionario 

Figura 11 

Nivel de la dimensión recursos socio culturales y educación 

 

Nota. Datos extraídos de la tabla 10. 

La tabla y figura 11 muestran que el 80% de los encuestados considera que la 

dimensión recursos socio culturales y educación tiene un nivel medio, con ello se 

puede indicar que las inversiones en tecnología requieren de mayores presupuestos 

para que viabilicen la ejecución de nuevos planes y proyectos tecnológicos en la 

institución. 
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Objetivos específicos: Identificar las limitaciones de la gestión municipal para 

el DEL en una municipalidad distrital de Morropón - Región Piura 2022. 

Tabla 12 

Limitaciones de la gestión municipal  

Dimensión Indicadores Limitaciones 

Planeamiento 

del estado 

Políticas de 

Estado y de 

Gobierno 

Las políticas de estado y de gobierno no han 

tenido efecto relevante en la gestión 

municipal, o incluso no ha tenido los recursos 

suficientes para alcanzar los objetivos 

trazados. 

Coherencia y 

articulación de 

funcione 

La coherencia y articulación de las funciones 

en la institución municipal entorpece la 

eficiencia de las acciones implementadas. 

Planeamiento 

estratégico 

Análisis de 

objetivos 

Los objetivos propuestos no están 

adecuadamente direccionados para la 

misión de la institución. 

Identificación de 

alternativas 

Los procesos de identificación de 

alternativas no están teniendo los resultados 

favorables espera, por lo que es necesario 

identificar e implementar las acciones 

correctivas necesarias. 

Presupuesto 

para resultados 

Eficiencia y 

eficacia en las 

funciones 

La eficiencia y eficacia en las funciones 

específica cuenta con procesos que 

necesariamente deben corregirse. Además, 

es necesario que se implemente acciones de 

supervisión y control con el fin de identificar 

las acciones mejora necesarias. 

Gestión por 

procesos 

Proceso clave 

Los procesos clave requieren mejoras en 

cuanto a los recursos utilizados u otros 

factores que ocasionan pobres resultados. 

Proceso de 

soporte 

El proceso de soporte de las actividades en 

la institución cuenta con deficiencias que 

necesariamente requiere de mejoras. 

Servicio civil 

meritocrático 

Actitudes de los 

servidores del 

estado 

Las actitudes de los servidores públicos no 

aportan para la mejora en esta dimensión, 

por ello, es necesario que la institución se 

involucre con las acciones que generan 
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meritocracia en la institución y con ello 

mejoras la perspectiva de los maestrantes en 

esta dimensión. 

Seguimiento, 

evaluación y 

gestión del 

conocimiento 

Seguimiento y 

monitoreo 

El seguimiento y monitoreo no ha logrado 

mejorar o persuadir a las acciones 

implementadas para que estas generen valor 

público en la institución. 

Evaluación 

La evaluación no ha mejora los resultados en 

la institución, por ello, es necesario que se 

mejore las acciones de mejoras en los 

procesos deficientes. 

Objetivo general: Analizar las limitaciones de la gestión municipal para el DEL 

en una municipalidad distrital de Morropón - Región Piura 2022. 

Tabla 13 

Análisis de las limitaciones de la gestión municipal 

Dimensión Limitaciones Involucrados Recursos 

Planeamiento 

del estado 

Las políticas de estado y de 

gobierno no han tenido efecto 

relevante en la gestión municipal, 

o incluso no ha tenido los 

recursos suficientes para 

alcanzar los objetivos trazados. 

Cargos de 

dirección 

(alcalde, 

administrados y 

gerente 

municipal) 

Financieros 

y materiales 

La coherencia y articulación de 

las funciones en la institución 

municipal entorpece la eficiencia 

de las acciones implementadas. 

Cargos de 

dirección 

 

Jefes de áreas 

Financieros 

y materiales 

Planeamiento 

estratégico 

Los objetivos propuestos no 

están adecuadamente 

direccionados para la misión de la 

institución. 

Cargos de 

dirección 

 

Jefes de áreas 

Técnicos 

Los procesos de identificación de 

alternativas no están teniendo los 

resultados favorables espera, por 

lo que es necesario identificar e 

Cargos de 

dirección 

 

Jefes de áreas 

Financieros 

y materiales 
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implementar las acciones 

correctivas necesarias. 

Presupuesto 

para 

resultados 

La eficiencia y eficacia en las 

funciones específica cuenta con 

procesos que necesariamente 

deben corregirse. Además, es 

necesario que se implemente 

acciones de supervisión y control 

con el fin de identificar las 

acciones mejora necesarias. 

Cargos de 

dirección 

 

Financieros, 

materiales y 

técnicos 

Gestión por 

procesos 

Los procesos clave requieren 

mejoras en cuanto a los recursos 

utilizados u otros factores que 

ocasionan pobres resultados. 

Cargos de 

dirección 

 

Jefes de áreas 

Financieros, 

materiales y 

técnicos 

El proceso de soporte de las 

actividades en la institución 

cuenta con deficiencias que 

necesariamente requiere de 

mejoras. 

Jefes de áreas 
Financieros 

y materiales 

Servicio civil 

meritocrático 

Las actitudes de los servidores 

públicos no aportan para la 

mejora en esta dimensión, por 

ello, es necesario que la 

institución se involucre con las 

acciones que generan 

meritocracia en la institución y 

con ello mejoras la perspectiva de 

los maestrantes en esta 

dimensión. 

Cargos de 

dirección 

 

Jefes de áreas 

Financieros, 

materiales y 

técnicos 

Seguimiento, 

evaluación y 

gestión del 

conocimiento 

El seguimiento y monitoreo no ha 

logrado mejorar o persuadir a las 

acciones implementadas para 

que estas generen valor público 

en la institución. 

Jefes de áreas 

Financieros, 

materiales y 

técnicos 

La evaluación no ha mejora los 

resultados en la institución, por 

ello, es necesario que se mejore 

las acciones de mejoras en los 

procesos deficientes. 

Jefes de áreas 

Financieros, 

materiales y 

técnicos 
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V. DISCUSIÓN

Producto del análisis de las limitaciones de la gestión municipal para el DEL 

en una municipalidad distrital de Morropón - Región Piura 2022, se ha podido 

encontrar que los diferentes actores como Cargos de dirección (alcalde, 

administrados y gerente municipal) y técnicos, en función de las diferentes 

limitaciones encontradas como:   Las políticas de estado y de gobierno no han 

tenido efecto relevante en la gestión municipal, la coherencia y articulación de 

las funciones en la institución municipal entorpece la eficiencia, los objetivos 

propuestos no están adecuadamente direccionados para la misión de la 

institución, los procesos de identificación de alternativas no están teniendo los 

resultados favorables espera y Los procesos clave requieren mejoras en cuanto a los 

recursos utilizados u otros factores que ocasionan pobres resultados.  

Estos resultados muestran similitud con los mostrado por Pereyra et al. (2021), 

donde la ejecución de planes de desarrollo planificados y presupuestados, desarrollo 

del personal mediante inducción y capacitaciones, la gestión turística, prácticas 

sustentables y capacitaciones en temas económicos y sociales, así también, la 

implementación de políticas públicas que incentiven al turismo. En este mismo sentido, 

Rojas y Mora (2019) menciona que la gestión institucional es deficiente en el gobierno 

local que pone a los ciudadanos en una situación de vulnerabilidad. 

En cuanto al diagnóstico de la gestión municipal en una municipalidad distrital 

de Morropón - Región Piura 2022 se observó que las políticas de estado y de gobierno 

no han tenido efecto relevante en la gestión municipal. Así mismo, la coherencia y 

articulación de las funciones en la institución municipal entorpece la eficiencia de las 

acciones implementadas. En este sentido, los procesos de identificación de 

alternativas no están teniendo los resultados favorables espera, por lo que es 

necesario identificar e implementar las acciones correctivas necesarias. Además, es 

necesario que se implemente acciones de supervisión y control con el fin de identificar 

las acciones mejora necesarias. En este sentido, los procesos clave requieren mejoras 

en cuanto a los recursos utilizados u otros factores que ocasionan pobres resultados. 
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Además, el proceso de soporte de las actividades en la institución cuenta con 

deficiencias que necesariamente requiere de mejoras, es necesario, que la institución 

se involucre con las acciones que generan meritocracia en la institución y con ello 

mejoras la perspectiva de los maestrantes en esta dimensión. Así mismo, la evaluación 

no ha mejora los resultados en la institución, por ello, es necesario que se mejore las 

acciones de mejoras en los procesos deficientes.  

En este sentido, Rojas y Mora (2019) indican que la gestión institucional es 

deficiente en el gobierno local que pone a los ciudadanos en una situación de 

vulnerabilidad, así como, Gonzáles y Martínez (2017) las municipalidades analizadas 

cuentan con variables y dimensiones con eficientes niveles, lo cual incentiva la 

implementación de acciones para el desarrollo económico de la localidad. 

 En cuanto a la caracterización del DEL en una municipalidad distrital de 

Morropón - Región Piura 2022, el stock de infraestructura muestra deficiencias en sus 

procesos por lo que es necesario que la infraestructura física sea mejorada a partir de 

nuevos presupuestos y acciones para generar valor público en este proceso, además, 

el volumen de producción no cuenta con procesos eficientes por lo que será necesario 

mejoras en cuando a la capacitación del personal y los incentivos para un mejor 

desempeño, además, los ciudadanos consideran que esta dimensión puede mejorar, 

pero en función de la acción pública ya que esta tiene un efecto directo sobre el 

desarrollo económico de la sociedad. La capacidad de los recursos técnicos tiene 

deficiencias para mejorar la expectativa de los ciudadanos, por lo que es necesario 

que la institución ejecute acciones de mejora en esta dimensión.  

Así mismo, las inversiones en tecnología requieren de mayores presupuestos 

para que viabilicen la ejecución de nuevos planes y proyectos tecnológicos en la 

institución. De manera coincidente Rampas (2017) indica que las variables tuvieron 

comportamientos muy variados, ya que los socios tienen una percepción positiva de la 

gestión realizada en la municipalidad y con ellos se ha mejorado el desarrollo 

económico del distrito, pero es variada a nivel de sus dimensiones. Así mismo, Girardo 

(2020), la acción pública municipal debe generar el progreso de las empresas 
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emergentes, mediante el mejor uso de los recursos del estado o disminuyendo para 

los programas asistenciales ya que estas no generan desarrollo sino situaciones de 

dependencia al estado.  

Así mismo, Morillo et al. (2020) el gobierno local ejecuta o implementa un 

conjunto de acciones y actividades programadas en su plan de gobierno, las cuales 

deberán estar centradas en promover el desarrollo local, explotando sus 

potencialidades como sociedad, cubriendo las necesidades de sus habitantes e 

impulsando las iniciativas individuales, mediante la implementación de programas o 

políticas de gobierno 

En cuanto a identificar las limitaciones de la gestión municipal para el DEL en 

una municipalidad distrital de Morropón - Región Piura 2022, se identificaron las 

siguientes: Las políticas de estado y de gobierno no han tenido efecto relevante en la 

gestión municipal, o incluso no ha tenido los recursos suficientes para alcanzar los 

objetivos trazados. La coherencia y articulación de las funciones en la institución 

municipal entorpece la eficiencia de las acciones implementadas, además, los 

objetivos propuestos no están adecuadamente direccionados para la misión de la 

institución, también, los procesos de identificación de alternativas no están teniendo 

los resultados favorables espera, por lo que es necesario identificar e implementar las 

acciones correctivas necesarias.  

Así también, la eficiencia y eficacia en las funciones específica cuenta con 

procesos que necesariamente deben corregirse. Además, es necesario que se 

implemente acciones de supervisión y control con el fin de identificar las acciones 

mejora necesarias. Así mismo, los procesos clave requieren mejoras en cuanto a los 

recursos utilizados u otros factores que ocasionan pobres resultados. El proceso de 

soporte de las actividades en la institución cuenta con deficiencias que necesariamente 

requiere de mejoras. Las actitudes de los servidores públicos no aportan para la mejora 

en esta dimensión, por ello, es necesario que la institución se involucre con las 

acciones que generan meritocracia en la institución y con ello mejoras la perspectiva 

de los maestrantes en esta dimensión. Otra limitación fue que, el seguimiento y 
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monitoreo no ha logrado mejorar o persuadir a las acciones implementadas para que 

estas generen valor público en la institución, así como, la evaluación no ha mejora los 

resultados en la institución, por ello, es necesario que se mejore las acciones de 

mejoras en los procesos deficientes.  

En este sentido, Pereyra et al. (2021) explica que la institución pública en 

estudio ha mostrado deficiencias en la ejecución de los planes y presupuestos ya que 

esto involucra áreas sensibles en la ejecución de acciones, además el personal 

requiere de inducción y capacitación. Sin embargo, los resultados de Cárdenas (2021) 

encontró limitaciones en la gestión en la municipalidad, con bajos niveles de eficiencia, 

a pesar de que hay una eficiente gestión municipal por la adecuada gestión realizada 

a nivel estratégica, gobernabilidad ejercida por los líderes y el potencial del capital 

humano. 

 

  



35 

VI. CONCLUSIONES

1. Las limitaciones de la gestión municipal para el DEL en una municipalidad 

distrital de Morropón de la región Piura han sido amplias, donde el planeamiento de 

las acciones del gobierno no ha tenido un efecto relevante en la gestión de la 

municipalidad, tampoco una articulación con las funciones de la municipalidad, lo cual 

ha ocasionado deficiencias en las acciones implementadas. Así mismo, los objetivos 

planificados no son adecuadamente direccionados hacia el logro de la misión 

institucional, debido a diferentes causas, como la ausencia de acciones de supervisión. 

2. La gestión municipal en una municipalidad distrital de Morropón de la región 

Piura ha mostrado que las políticas de estado y de gobierno no han tenido efecto 

relevante en la gestión municipal, o incluso no ha tenido los recursos suficientes para 

alcanzar los objetivos trazados. Así mismo, los procesos de identificación de 

alternativas no están teniendo los resultados favorables espera, por lo que es 

necesario identificar e implementar las acciones correctivas necesarias.  

3. Las características del DEL en una municipalidad distrital de Morropón en la 

región Piura ha evidencia que el stock de infraestructura muestra deficiencias en sus 

procesos por lo que es necesario que la infraestructura física sea mejorada a partir de 

nuevos presupuestos y acciones para generar valor público en este proceso. Además, 

el volumen de producción no cuenta con procesos eficientes por lo que será necesario 

mejoras en cuando a la capacitación del personal y los incentivos para un mejor 

desempeño.  

4. Las limitaciones de la gestión municipal para el DEL en una municipalidad 

distrital de Morropón - Región Piura han considerado las políticas de gestión municipal, 

el recurso invertido en el logro de los objetivos. Los objetivos propuestos no están 

adecuadamente direccionados para la misión de la institución, es necesario identificar 

e implementar las acciones correctivas necesarias. Así mismo, es necesario la 

supervisión y control con el fin de identificar las acciones de mejora necesarias. 
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VII. RECOMENDACIONES

Al alcalde se le recomienda que debe considerar la reestructuración 

del planeamiento ya aprobado, con la intensión de actualizar la información, 

indicadores y metas adaptadas a nueva realidad. Así mismo, la institución debe 

brindar los recursos y fondos necesarios para que las acciones de control y 

supervisión, mejoren el valor público entregado al ciudadano. 

Los jefes de cada área deben asegurar el logro del objetivo especificado, 

mediante la implementación adecuada de acciones para el control y supervisión de las 

acciones, por ello, es necesario que se cuente con los recursos suficientes para que 

la mejora de los procesos institucionales. 

Los trabajadores de la municipalidad deben participar de capacitaciones en 

diferentes áreas relacionadas con las actividades, con la intención de mejorar su 

desempeño y alcanzar mejores condiciones de desempeño y el mejor uso de los 

recursos institucionales. 

Los usuarios de los servicios municipales deben mostrarse vigilantes en la 

calidad de los servicios entregados con la intensión de funcionar como un actor 

referente para la mejora de la calidad y la misión institucional. 
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ANEXOS 

Anexo 1 

Operacionalización de las variables 

Variable Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores Escala de 
medición 

Gestión 
municipal 

Considerada como el 
instrumento primordial para la 
modernización en cualquier 
país, debido a que, a través de 
la misma se establece la 
misión, visión, lineamientos y 
principios a seguir, los cuales 
han de estar coherentes con la 
actuación de sector público y 
las estrategias de desarrollo 
(Pichilingue & Mamani, 2017). 

Se mide a través de las 
dimensiones de 
planteamiento del estado, 
planeamiento estratégico, 
presupuesto para resultados, 
gestión por procesos, 
servicio civil meritocrático, 
seguimiento, evaluación y 
gestión del conocimiento. 

Planeamiento del estado 

Políticas de Estado y de 
Gobierno 
Coherencia y articulación de 
funciones 

Ordinal 

Planeamiento estratégico 
Análisis de objetivos 
Identificación de alternativas 

Presupuesto para resultados 
Eficiencia y eficacia en las 
funciones 

Gestión por procesos 
Proceso clave 
Proceso de soporte 

Servicio civil meritocrático 
Actitudes de los servidores del 
estado 

Seguimiento, evaluación y 
gestión del conocimiento 

Seguimiento y monitoreo 
Evaluación 

Desarrollo 
económico 

local 

Se concibe como los resultados 
que se obtienen en función del 
aprovechamiento de los 
recursos de un determinado 
territorio (Pineda & Cruz, 2010). 

Se medirá a través de las 
siguientes dimensiones: 
Recursos físicos e 
infraestructura, los recursos 
humanos, los recursos 
económico-financieros, los 
recursos técnicos y, recursos 
socio culturales y educación. 

Recursos físicos e 
infraestructura Stock de infraestructura 

Ordinal 

Recursos Humanos Volumen de producción 

Recursos económico - 
financieros 

Ahorro en inversiones 

Recursos Técnicos 
Capacidad de los recursos 
técnicos 

Recursos Socio culturales y 
educación. 

Inversión en tecnologías 



Anexo 2 

Matriz de consistencia 

Título: Gestión municipal y sus limitaciones para el desarrollo económico local en una municipalidad distrital de Morropón 
- Región Piura 2022.

PROBLEMA OBJETIVO HIPÓTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGÍA 

Problema general: 

¿Cuáles son las 
limitaciones de la gestión 
municipal para el 
desarrollo económico 
local en una 
municipalidad distrital de 
Morropón - Región Piura 
2022? 

Problemas específicos: 

¿Cómo es la gestión 
municipal en una 
municipalidad distrital de 
Morropón - Región Piura 
2022? 

¿Cómo es el desarrollo 
económico local en una 
municipalidad distrital de 
Morropón - Región Piura 
2022? 

¿cuáles son las 
limitaciones de la gestión 
municipal para el 
desarrollo económico 
local en una 
municipalidad distrital de 
Morropón - Región Piura 
2022? 

Objetivo general: 

Analizar las limitaciones 
de la gestión municipal 
para el desarrollo 
económico local en una 
municipalidad distrital 
de Morropón - Región 
Piura 2022. 

Objetivos específicos: 

Diagnosticar la gestión 
municipal en una 
municipalidad distrital 
de Morropón - Región 
Piura 2022. 

Caracterizar el 
desarrollo económico 
local en una 
municipalidad distrital 
de Morropón - Región 
Piura 2022.  

Identificar las 
limitaciones de la 
gestión municipal para 
el desarrollo económico 
local en una 
municipalidad distrital 
de Morropón - Región 
Piura 2022. 

Hipótesis 

Las limitaciones de la 
gestión municipal 
afectan negativamente 
el desarrollo económico 
local en una 
municipalidad distrital 
de Morropón - Región 
Piura 2022. 

Gestión 
municipal 

Planeamiento del 
estado 

Políticas de Estado y 
de Gobierno 

Tipo: básica 

Diseño: no 
experimental, 
transversal y 
correlacional 

Población / 
Muestra: 20 

Coherencia y 
articulación de 
funciones 
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Anexo 3 

Cuestionario sobre gestión municipal 

Dirigida a trabajadores de una municipalidad en una municipalidad distrital de 

Morropón - Región Piura 2022. 

Objetivo: Recopilar información acerca de la gestión municipal en una municipalidad 

distrital de Morropón - Región Piura 2022. 

Instrucciones: Por favor marque con un aspa la respuesta que considere conveniente 

a su criterio. 

1= Nunca 2=Casi nunca 3= A veces 4= Casi siempre  5= Siempre 

Dimensión: Planeamiento del estado 

1 La municipalidad elabora las políticas de gobierno municipal 

considerando la participación de los principales actores. 

1 2 3 4 5 

2 Las acciones de la municipalidad son coherentes con la 

planificación de gobierno realizada. 

1 2 3 4 5 

3 La municipalidad cuenta con un plan estratégico actualizado 

que guie su accionar. 

1 2 3 4 5 

Dimensión Planeamiento estratégico 

4 La municipalidad evalúa periódicamente los objetivos del plan 

estratégico. 

1 2 3 4 5 

5 Los objetivos del plan estratégico son pertinentes para esta 

actualidad.  

1 2 3 4 5 

6 El plan estratégico es analizado para identificar nuevas 

alternativas para la gestión municipal. 

1 2 3 4 5 

Dimensión Presupuesto para resultados 

7 Las autoridades de la municipalidad cuentan con indicadores 

de eficiencia de la gestión municipal. 

1 2 3 4 5 

8 Las autoridades de la municipalidad cuentan con indicadores 

de eficacia de la gestión municipal. 

1 2 3 4 5 

9 Las autoridades municipales consideran los indicadores de 

eficacia y eficiencia para una gestión municipal adecuada. 

1 2 3 4 5 

Dimensión Gestión por procesos 

10 Las autoridades de la municipalidad analizan periódicamente 

los procesos clave en la gestión municipal 

1 2 3 4 5 

11 A la municipalidad pone especial atención en los procesos 1 2 3 4 5 



clave de la institución. 

12 La municipalidad cuenta con indicadores para dar 

seguimiento a la gestión municipal. 

1 2 3 4 5 

Dimensión Servicio civil meritocrático 

13 Los trabajadores de la municipalidad cuentan con los méritos 

para ejercer la función por la que fueron contratados. 

1 2 3 4 5 

14 La municipalidad asegura que las contrataciones de nuevos 

trabajadores cumplen con los requerimientos de la 

municipalidad. 

1 2 3 4 5 

15 Los indicadores para evaluación del trabajador son 

permanentemente actualizados. 

1 2 3 4 5 

Dimensión Seguimiento, evaluación y gestión del conocimiento 

16 La municipalidad cuenta con mecanismos para el 

seguimiento de la gestión municipal. 

1 2 3 4 5 

17 La municipalidad cuenta con mecanismos para el monitoreo 

de la gestión municipal. 

1 2 3 4 5 

18 La municipalidad cuenta con mecanismos para la evaluación 

de la gestión municipal. 

1 2 3 4 5 

Gracias por su participación. 



Anexo 4 

Cuestionario de Desarrollo Económico Local 

Dirigida a trabajadores de una municipalidad en una municipalidad distrital de 

Morropón - Región Piura 2022. 

Objetivo: Recopilar información acerca del desarrollo económico local en una 

municipalidad distrital de Morropón - Región Piura 2022. 

1= Nunca 2=Casi nunca 3= A veces  4= Casi siempre  5= Siempre 

Dimensión Recursos físicos e infraestructura 

1 La municipalidad fomenta las inversiones en infraestructura de la 

localidad. 

1 2 3 4 5 

2 La municipalidad propone estrategias para incrementar los 

recursos físicos e infraestructura de la localidad. 

1 2 3 4 5 

3 La municipalidad incentiva las inversiones en recursos físicos e 

infraestructura en la localidad. 

1 2 3 4 5 

Dimensión Recursos Humanos 

4 La municipalidad cuenta con el recurso humano adecuado para el 

logro de los objetivos institucionales. 

1 2 3 4 5 

5 El personal con el que cuenta la municipalidad está capacitado 

para cumplir con sus funciones. 

1 2 3 4 5 

6 La contratación de personal en la municipalidad cuenta con los 

filtros suficientes. 

1 2 3 4 5 

Dimensión Recursos económico - financieros 

7 La municipalidad incentiva las inversiones de actores privados en 

la localidad.  

1 2 3 4 5 

8 Se implementan estrategias para incrementar las inversiones 

privadas en la localidad. 

1 2 3 4 5 

9 El desarrollo económico y financiero de la localidad cuenta con la 

participación activa de las autoridades municipales. 

1 2 3 4 5 

Dimensión Recursos Técnicos 

10 La municipalidad cuenta con el adecuado recurso técnico para 

implementar sus acciones de mejora en la localidad. 

1 2 3 4 5 

11 La municipalidad toma acciones para la mejora continua de los 

recursos técnicos de la localidad. 

1 2 3 4 5 

12 La municipalidad cuenta con adecuadas condiciones técnicas para 1 2 3 4 5 



realizar sus acciones. 

Dimensión Recursos Socio culturales y educación 

13 La municipalidad toma acciones para mejorar las inversiones 

tecnológicas en la localidad. 

1 2 3 4 5 

14 La municipalidad aprovecha el potencial cultural de la localidad. 1 2 3 4 5 

15 La municipalidad incentiva las inversiones privadas en educación 

y cultura para la localidad. 

1 2 3 4 5 

Gracias por su participación. 



Anexo 5 

Validación de experto 







 

  





 

 



Anexo 6 

Fiabilidad – Alfa de Cronbach 

Estadísticas de fiabilidad – Gestión municipal 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,892 18 

Estadísticas de fiabilidad – Desarrollo económico local 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,815 15 



Anexo 7 

Constancia de autorización 



Anexo 8 

Autorización de Municipalidad 
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