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Resumen

El presente estudio de investigacion se ha denominado Competencias
digitales y el proceso de ensefianza remota del docente en una institucion técnica
profesional Piura Perd, 2022 que se plante6 como objetivo principal describir las
formas de relacion entre las dos variables , con un disefio no experimental ,
descriptivo, correlacional y de corte transversal , basico y cuantitativo con la
participacion de cincuenta instructores de la institucién educativa los cuales fueron
encuestados mediante dos cuestionarios diseflados para esta investigacion y
validados mediante expertos , la aplicacién de estos instrumentos se ha realizado
mediante medios virtuales y en su tabulacibn se han utilizado programas
estadisticos como el SPSS y el Microsoft Excel , que permitieron un andlisis estricto
de los datos usando las estadisticas descriptivas y también las inferenciales. Los
resultados a nivel general indica que la correlacién ha tenido un valor de 0.688 y un
nivel de significancia de 0.00 con el que se lleg6 a la conclusion que la relacion
entre ambas variables es altamente significativa y su influencia entre ellas es

directa.

Palabras clave: Competencias digitales, ensefianza remota, comunicacion y

medios digitales.
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Abstract

The present research study has been called "Digital competences and the remote
teaching process of the teacher in a professional technical institution Piura Peru,
2022" whose main objective has been to describe the forms of relationship between
the two variables, with a non-experimental design. , descriptive, correlational and
cross-sectional, basic and quantitative with the participation of fifty instructors from
the educational institution who were surveyed through two questionnaires designed
for this research and validated by experts, the application of these instruments has
been carried out through virtual means and Statistical programs such as SPSS and
Microsoft Excel have been used in its tabulation, which allowed a strict analysis of
the data using descriptive and inferential statistics. The results at a general level
indicate that the correlation has had a value of 0.688 and a significance level of 0.00
with which it was concluded that the relationship between both variables is highly

significant and their influence between them is direct.

Keywords: Digital kills, remote teaching, communication and digital media.
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l. INTRODUCCION

Las competencias digitales de los profesionales se han venido desarrollando
con el auge de la tecnologia, siendo esta cada vez mas importantes para el
desarrollo de cualquier entorno profesional, en el mundo actual la automatizacion y
la digitalizacion de los procesos se hacen cada vez mas comunes y a la vez mas
accesibles a la gran mayoria de las personas, es asi que la OIT (2019) menciona
que las tecnologias digitales estan teniendo un gran auge en toda las actividades
del mundo, incluso en las academias y centros educativos ya que en la actualidad
mas del 90% de las empresas e instituciones gubernamentales ya usan medios
digitales en sus procesos, ademas se estd modificando las tendencia del uso de
libros fisicos por libros digitales, y el uso masivo de técnicas de ensefianza que

usan tecnologias digitales, eliminando las distancias.

En la actualidad la educacién ha experimentado cambios en la forma como
se desarrolla los procesos de ensefianza aprendizaje, debido a la incorporacién de
diversas tecnologias de informacion y comunicacion, por efecto de la pandemia de
COVID 19, UNESCO (2020) indica que un estimado de mil millones de alumnos en
el mundo suspendieron sus formacion presencial de los cuales ciento cincuenta
millones corresponde a América latina, también se indica que mas de sesenta
millones de docentes se han visto afectados, ya que se instauro modalidades de
ensefianza virtuales, en donde se han tenido que alternar las labores de hogar y
del trabajo, sumado a los limitados accesos de tecnologia, internet y poco
conocimiento de estas herramientas, incrementando las brechas educativas en la

region.

En Latino América la realidad es muy similar segun lo indica Lugo et.al
(2020), menciona que las politicas educativas implementada por los gobiernos
durante la pandemia del COVID 19, buscaron que se incluya la educacion digital,
buscando mantener los niveles de educacién en una realidad en los cuales no se
podia mantener un contacto fisico, por el cual se hizo uso de las tecnologias
digitales y capacitando a los docentes en estas tecnologias, sin embargo las

brechas tecnoldgicas fueron muy notorias ya que tanto alumnos como docentes no



contaban con acceso al internet y a la plataformas especializadas para el trabajo

educativo.

En el Peru la pandemia ha evidenciado las amplias brechas que auln existen
en la educacion digital eso lo menciona Martinez A. (2021) que el ministerios de
educacion, ha buscado atender las necesidades educativas de los estudiantes
brinddndoles todas las facilidades posibles para que mantengan su educacion
durante la pandemia, sin embargo el esfuerzo no ha sido tan grande cuando se
tratd de los docentes ya que la institucion ha planteado solo dos documentos
normativos, el Marco del buen desempefio docente ademas del Disefio Curricular
Béasico Nacional (DCBN), siendo estos los que marcan las estrategias del
fortalecimiento de capacidades digitales.

La institucion educativa técnica ha venido implementando paulatinamente
las competencias digitales de los docentes con el lanzamiento de carreras que
permitian el uso de las plataformas digitales durante los procesos de ensefianza,
sin embargo este sistema se masifico durante el afio 2020 que se inicio la pandemia
de COVID 19, en el cual la institucion ha tenido que hacer una conversién de su
modelos educativo de la presencialidad a la virtualidad, teniendo que implementar
una plataforma de enseflanza denominada el blackboard, para el trabajo educativo
virtual de los estudiantes, sin embargo el principal reto ha sido la generacion de
competencias digitales en los docentes los cuales han tenido diversas dificultades
para el uso de esta tecnologia , generando problemas para su adecuado

desempefio frente a la institucion.

El problema general es ¢Cual es la relacion existe entre Competencias
digitales y el proceso de ensefianza remota del docente en una institucion técnica

profesional- Piura, 20227

El trabajo de investigacion esta justificado por la importancia que tiene para
la institucion técnica en poder determinar el nivel de influencia que tiene las
competencias digitales de los docentes en su desempefio con la finalidad de poder
implementar las estrategias que se requieren. La justificacion tedrica se cumple en
funcién a las teorias que seran utilizadas para sustentar la investigacion lo cuales

seran respaldadas por sus respectivos autores para cada una de las variables de



la investigacion. La justificacion practica esta definida por la aplicacion que se dara
a los resultados obtenidos, al determinar el tipo de relacion entre las variables de

estudio.

La justificacibn metodologia sustenta la importancia de analizar los
diferentes tipos de relaciones entre las variables que generan una determinada
situacion problematica, en caso de este estudio esta referido a las competencias
digitales y al desempefio de los docentes de la institucion que generan informacion
relevante para otros estudios. Desde el punto de vista social es muy importante ya
gue al ser una investigacion que involucra la educacion de los jovenes, es del

interés de los padres de familia.

En esta realidad el presente estudio plantea los siguiente objetivo general
Determinar la relacion existe entre competencias digitales y el proceso de
ensefianza remota del docente en una institucion técnica profesional Piura Peru,
2022; y los objetivos especificos, establecer la relacion entre la comunicacion y
colaboraciéon y el proceso de ensefianza remota del docente en una institucion
técnica profesional- Piura, 2022, verificar la relacién entre la creacion de contenidos
digitales y el proceso de ensefianza remota del docente en una institucion técnica
profesional- Piura, 2022; establecer la relacion entre la seguridad digital y el
proceso de ensefianza remota del docente en una institucién técnica profesional-
Piura, 2022.

Se planteo la siguiente hipétesis general, Existe una relacién significativa
entre las competencias digitales y el proceso de ensefianza remota del docente en
una institucion técnica profesional- Piura, 2022. Y las hipétesis especificas, existe
una relacion significativa entre la comunicacion-colaboracion y el proceso de
ensefianza remota del docente en una institucion técnica profesional- Piura, 2022,
existe una relacion significativa entre la creaciéon de contenidos digitales y el
proceso de ensefianza remota del docente en una institucién técnica profesional-
Piura, 2022; existe una relacion significativa entre la seguridad digital y el proceso
de ensefianza remota del docente en una institucion técnica profesional- Piura,
2022.



ll.  MARCO TEORICO

Se hace la presentacién de los antecedentes de la investigacion, los cuales
hacen referencia al estudio de las variables presentadas en esta investigacion.

Fernandez (2021) en Espafa se desarrollé un doctorado, el cual ha tenido
como finalidad de analizar los tipos de competencias digitales de los profesores de
la institucion que permitiran plantear guias y lineamientos para la mejora de estas
competencias. Se aplico metodologias mixtas que involucran cuantitativas y
cualitativas, siendo descriptivas y no experimentales, los participantes han sido
cuarenta y uno docentes y doscientos catorce estudiantes. Se utilizaron
cuestionarios aplicados a los participantes mediante encuestas. Se concluyo que
existen diversas debilidades en las competencias digitales en mas del 80% los
instructores y 40% de los estudiantes, por el cual se han planteado las estructuras
curriculares necesarias para su mejora. La investigacion centra su andlisis en la
variable competencias digitales, que es una variable que se estd presentando en

este estudio, el cual permitird su andlisis de la realidad actual de los docentes.

Zambrano (2020) en Ecuador se ha desarrollado un estudio a nivel maestria,
que ha tenido como objetivo analizar el desempefio profesional docente con el
analisis de un modelo que permita su actuacion de los mismos, se utilizé una
metodologia con un disefio no experimental y descriptivo, estudio que ha tenido la
participacion de sesenta y dos profesionales de la institucion educativa entre
docentes y directivos, la informacién de campo fue levanta con el uso de un
instrumento disefiado y validado que fue un cuestionario. Se ha concluido que se
debe mejorar el desempefio de los docentes ya que estan por debajo del promedio
en mas del cincuenta por ciento. El estudio previo hace referencia de la importancia
que tiene el analisis de la ensefianza remota, que es parte de las variables

presentadas en esta investigacion.

Davila (2019) en Ecuador se ha desarrollado la investigacion de maestria
que ha tenido como finalidad determinar los efectos que tienen las técnicas de
gamificacién para el logro de las competencias digitales dirigido a los profesionales
docentes, desarrollandose una metodologia pre experimental, se ha contado con la

participacion de veinte sujetos de estudios, con el uso de cuestionarios para el



levantamiento de datos de estudio, aplicandose las pruebas estadisticas como el t
Student. Se ha encontrado que estas estrategias generan un incremento del nivel
de competencia digitales en los participantes en las del 75%. Las competencias
digitales con diverso tipo de métodos, genera un mayor @mbito de analisis de este

tipo de variables, siendo muy importante para la presente investigacion.

Rodriguez (2019) en Espafia, se ha desarrollado la investigacién doctoral, en
donde se ha buscado cumplir el objetivo de analizar las competencias digitales
adquiridas durante formacion primaria y la forma como se adecuan en el
desempefio de una labor profesional, la investigacion ha desarrollado una
metodologia combinada cuantitativa y cualitativa, siendo este  descriptivo,
participaron seiscientos noventa y ocho profesionales que llevan el ultimo
semestres del nivel de maestria, con la utilizacién de cuestionarios y como técnicas
las entrevistas que se llevaron a cabo para cada uno de los participantes. Como
conclusibn se ha demostrado que méas de la mitad de las personas que
desarrollaron la encuesta indican que tiene un nivel intermedio de competencias
digitales y solo un cuarenta por ciento de los participantes tienen un nivel basica
asimismo los entrevistados sefialan que existe muchas deficiencias en los procesos
de formacion de los estudiantes los cuales consideran que las estructuras
curriculares no se encuentran al nivel de las nuevas tecnologias existentes y de uso
masivo en la actualidad. La investigacion presentada toma vital importancia debido
al analisis de las competencias digitales, y los resultados muestran deficiencia su

en este tipo de competencias en los profesionales.

Hernandez (2017) en Colombia se ha desarrollado una investigacion a nivel
de maestria que ha buscado, analizar el desempefio de los docentes, con el uso de
las competencias cardinales, se ha utilizado un tipo de estudio no experimental,
descriptivo, con una muestra de ciento veinte profesionales que han participado en
la investigacion, usando cuestionarios y como técnica la encuesta. Se concluyo que
los profesionales desarrollan un adecuado desempefio profesional en funcién de
sus competencias en mas del 70%, los cuales desarrollan dentro de la institucion.
La informacion permite describir la variable desempefio docente, siendo los niveles
adecuados y que ayudan a sustentar el estudio de estas variables en otras

instituciones educativas.



Como estudios previos nacionales se presentan a Huerto (2022) en Peru se
ha desarrollado un andlisis para determinar como se relacionan las competencias
digitales con los entornos virtuales para los procesos de ensefianza remota, se ha
utilizado para este estudio un disefio no experimental del tipo descriptivo ademas
de correlacion, con una muestra de cuarenta estudiantes, los cuales han sido
encuestados mediando dos cuestionarios que fueron previamente evaluados con
expertos. Finalmente se ha observado que la correlacion fue de 0.65, en donde se
confirma que existe unas relaciones de significancia entre ambas variables, siendo

su influencia directa entre ambas.

Por otro lado, Taya (2021) en Peru se ha desarrollado una investigacion que
planteo la correlacién entre las herramientas digitales con el desempefio de los
profesores, con un disefio no experimental, descriptivo y también correlacional,
participando ochenta y siete profesores de la institucion educativa , aplicandose
cuestionarios que fueron elaborados para el estudio y desarrollandose a través de
una encuesta , siendo los resultados encontrados positivos en el sentido en que las
variables tiene una relacién significativa en una correlacion de 0.60. Este estudio
aporta a la presente investigacion la aplicacion de la metodologia correlacional en
las dos variables, que son similares a las presentadas en esta investigacion, asi
mismo es importante porque el resultado ha indicado que existe una relacion entre

las mismas.

Ademas, Portuguez (2021) desarrollado en Perd, se ha buscado analizar la
relacion entras las variables competencias digitales de los profesores y su
desempefio en la ensefianza, la metodologia aplicada ha sido descriptiva
correlacional, con la participacion de 71 sujetos de estudio que son profesores de
la institucion, con la aplicacion de cuestionarios que fueron validados por diversos
expertos y aplicados con la técnica de la encuesta. Se ha demostrado que la
correlacion entre las dos variables planteadas en este estudio es moderada, con el
cual se ha aceptado la hipétesis alterna planteada. Se ha demostrado que los
profesionales de la educacion en esta institucion, se ve afectado su desempefio en
funcidn a las competencias digitales que desarrollan, la correlacion es significativa
en un valor de 0.72, resultados que aporta al interés de este estudio de analizar

variables similares en otra institucidon educativa.



Por otro lado, Baca (2021) en la ciudad de Cuzco, se ha planteado una
investigacion en donde se busco analizar la correlacion de las variables
competencias digitales y el desempefio de los profesores en una organizacion
educativa, con un tipo descriptivo correlacional y no experimental, participaron
cincuenta y siete sujetos que desarrollan procesos de ensefianza, se aplicé un
cuestionario para cada una de las variables que fue validado previamente por
expertos. Al finalizar el estudio se demostré que la relacion entre las dos variables
es significativa con un valor de 0.78. En esta investigacion se la logrado demostrar
gue los profesores que tienen un mayor dominio de las competencias digitales,
pueden desarrollar un mejor desempefio, informacion relevante para el estudio que
se esta planteando en donde se esta analizando las mimas variables en una

institucion distinta.

Asimismo, Triana (2020) en Peru se ha desarrollado una investigacion que
ha tenido como objetivo principal como se relacionan las competencias digitales
con las competencias pedagoégicas en una universidad, estudio ejecutado en la
ciudad de Guayaquil , con un disefio no experimental, correlacional y descriptivo ,
con una muestra de cincuenta docentes de la institucion educativa , se ha logrado
disefiar dos cuestionarios los cuales fueron validados y también aplicados en los
integrantes de la muestra. Los resultados que se han encontrado indican una

correlacion de 0.68, mencionando que es significativa.

Asimismo, Vasquez (2020) en Peru se ha planteado un estudio para analizar
la relacién entre las variables competencia digital y el desempefio de los docentes,
estudio no experimental, descriptivo correlacional, con la participacion de noventa
y tres profesores de la institucion y la aplicacion de la metodologia correlacional, se
aplico los cuestionarios disefiados para esta investigacion y que ha sido analizado
la confiabilidad y también su validez por juicio de expertos. La relacion entre las dos
variables es significativa, siendo esta favorable para dar por aceptada la hipotesis.
La relacién encontrada entre las dos variables indica existe correlacién significativa
de 0.85, siendo este complemento importante para las acciones y estrategias que
utilizan las instituciones para mejorar sus procesos, también aportan a la presente
investigacion en un resultado para la comparacion de las variables similares a esta

investigacion.



También, Ruiz (2020) en Piura, Per( se ha desarrollado una investigacion
de maestria con el fin de identificar el tipo de relacion que se presentan entre las
variables competencias digitales y el desempefio de los docentes, se planteé un
tipo descriptivo correlacional, con la participacion de treinta y tres profesores, a los
cuales se les aplico una encuesta con un cuestionario validado por juicio de
expertos. Se ha podido determinar que la relacion es significativa con un 0.64 de
correlacion, de manera directa existiendo causa y afecto en la relacion de ambas
variables. El estudio de la relacién de estas dos variables es importante para esta
investigacion ya que definen el comportamiento en otras realidades, el cual
sustenta el posible resultado que se pueda encontrar en nuestro estudio en

similares condiciones.

Chavez (2019) en Peru se ha desarrollado un estudio que ha buscado
analizar como influyen las competencias digitales en los procesos de ensefianza
de los profesores de mateméatica de una universidad, estudio que ha tenido un
disefio no experimental y del tipo descriptivo correlacional, con veinte alumnos de
muestra, ademas se ha disefiado dos cuestionarios los cuales fueron validados por

profesionales expertos, y aplicados a los participantes del estudio.

Los resultados han mostrado que existe significancia en la correlacion de
0.588, indicando claramente que, si desarrollamos adecuadamente las
competencias digitales, se podrd generan un adecuado desempefio de la

ensefianza de los estudiantes.

Los estudios previos presentados hablan sobre las dos variables que se

estan planteando en esta investigacion, siendo en todas positiva la correlacion.

Para la primera variable que es competencias digitales, esta definida por
Fernandez, Leiva, & LOpez (2018) suma de conocimientos y destrezas que

aseguran la correcta utilizacion de las TICs para la comunicacion.

Martinez & Garcés (2020) menciona que las competencias digitales en el
mundo se han vuelto inpresendibles para todos los trabajadores en los distintos
ambitos laborales con especial atencion en la educacion, las competencias que
mas se demandan en la actualidad son la informatizacion, ademas de la

alfabetizaciéon informacional, la estrategias de comunicacion y colaboracion entre



equipos de trabajos virtuales, la creacion de contenidos y la seguridad digital,

siendo esta una dificultad en los profesionales de la educacioén. (pags. 1-16).

Por otro lado, Borras (2018) menciona que este tipo de competencias
mejoran las posibilidades de conseguir un trabajo ya que potencia las capacidades
profesionales, este conocimiento puede plantear los siguientes efectos positivos:
En primer lugar, mejora los tiempos de entrega de trabajos, debido a la versatilidad
de los programas digitales y la gran cantidad de herramientas interactivas que se
pueden encontrar a un bajo costo se pueden desarrollar proyectos o trabajo mucha
mas rapidos y con mayor eficiencia minimizando los costos y maximizando la
productividad. También, potencia el manejo de tecnologias mdviles, al tener la
capacidad de uso de todos los dispositivos celulares que se conectan a una red
digital, incorporandose a las actividades diarias de las personas. Ademas, mejora
la capacidad de innovacion, pues, la diversidad de herramientas digitales que se
encuentra en la actualidad permite que las personas puedan crear productos
innovadores, generando una constante actualizacion de los conocimientos, es asi
como en la actualidad la cantidad de jovenes que se dedican a la innovacién se ha
incrementado. Por otro lado, aporta inteligencia a los negocios, puesto que generan
diversos conocimientos del mercado y herramientas para dar a conocer diversos
productos de forma masiva, siendo esta muy importante para las labores dentro de
las empresas que buscan personas con estos conocimientos que ayuden a
incrementar sus ventas. Asimismo, elimina el contacto fisico mejorando la eficiencia
en el trabajo. El trabajo en equipo y los entornos colaborativos multidisciplinarios
son potenciados por las herramientas digitales, por el cual es importante poder

dominarlos y hacer un adecuado uso de estos.

En esencia esta referidos a los conocimientos, las destrezas vy
comportamientos que desarrolla un individuo para el manejo de tecnologia digital
en cada una de sus formas, ya que se puede desarrollar en la comunicacion, la
creacion de productos como videos, programas, aplicaciones, tutoriales, cursos
entre otros, ademas implica el conocimiento de las diversas plataformas para
interactuar con alumnos o también clientes, teniendo sesiones de aprendizaje o

clases virtuales.



Se plantea la teoria de competencias propuestas por Tobon , citada por
Arias, (2019), donde propone que las competencias se desarrolla bajo los enfoques
del constructivismo, teniendo en cuenta los desempefios que desarrollan los
profesionales, ademas del crecimiento que van generando por efecto de la
experiencia que desarrollan en el tiempo, ya sea por acumulacion de conocimientos
por medio de las capacitaciones, sino también por las habilidades que se van
perfeccionando y las actitudes que van acogiendo durante este proceso, es asi que
se plantea que las personas necesitan ir mejorando y actualizando sus

competencias en el tiempo.

El proceso de ensefianza remota Camara et.al (2018) el maestro desarrolla
ejercicios sisteméticos de forma remota que fundamenta con un conjunto de
registros, como lleva a cabo su trabajo en la modalidad de ensefianza a distancia,
definiendo sus actividades, el uso de medios digitales y la formas en interaccion
que usan para generar la ensefianza en esta nueva modalidad y siendo muy

importante para evaluar su desempefio.

Marotias (2020) indica que la educacién remota se ha masificado durante la
pandemia pero este solo es una modificacion de las clases presenciales que ya se
han estado desarrollando y que tenian como actor principal al docente que lideraba
la sesion de clases, durante este tipo de educacion las condiciones del desarrollo
de las clases no han cambiado sustancialmente ya que existe un horario de inicio
y fin , el docente hace presentacion de diversas informaciones referentes a los
temas que se tratan en clases, y se realiza la respectiva evaluacién con el uso de
plataformas virtuales. La educacion virtual implica un concepto mas amplio debido
a que las personas que lo desarrollan buscan generar sus propios conocimientos
son el uso de la informacion de la red, consumiendo y generando nueva informacion
al tiempo que mejoran sus competencias , generando lideres de opinidon , manejo
de grupos , ademas de seguidores en la red , una persona que puede llegar a este
nivel incluso generar una monetizacién de su informacién subida a la red y que

permite ser una eventual labor profesional del mismo.

Una primera teoria que sustenta esta variable es la autoeficacia propuesta
por Albert Bandura que es citada por Chen & Tutwiler (2017) menciona que la

actividad cognitiva es muy importante para determinar acciones como las metas y
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la planificacidbn son aspectos determinantes para que un profesional logre la

autoeficacia en sus labores personales y profesionales.

Una segunda teoria instruccional ecléctica definida por Christensen (2021)
esta propone que los estudiantes aprenden observando es decir la informacién de
imagenes, codigos, productos, métodos y técnicas, ademas de todas aquellas
actividades externas que generan un estimulo, quedan en su memoria, siendo esta
un determinando de su conducta e intereses ya que se queda con todo lo que le
llama la atencion. Esta teoria es muy importante ya que es justamente es el principio
del uso de las plataformas digitales debido que mucha de la informacion que se
encuentran, estan basadas en imagenes, videos, y plataformas con colores, formas

muy llamativas que genera interés en los estudiantes.
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. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de Investigacion

Sileyew (2019) las investigaciones correlacionales implican la busqueda de los
diferentes tipos de relacién que se pueden presentar en la interaccion de dos
variables, esto es muy importante ya que se analizan las diferentes causas y
efectos que se pueden presentar y que generan su comportamiento. Para efectos
del desarrollo de esta investigacion se plantea un tipo descriptiva correlacional ya
que se analizaran el comportamiento de las dos variables en su ambito natural y se

buscara analizar el tipo de interaccidén que tiene cada una de ellas.

Kazdin (2021) menciona que los enfoques investigativos estan planteados en
funcién de las formas como se procesara la informacion estos pueden ser
cuantitativo y cualitativos. Esta investigacion se desarroll6 con un enfoque
cuantitativo, ya que los datos seran analizados mediante técnicas estadisticas y

numeéricas.

Tobi & Kampen, (2018) los niveles de una investigacion estan referidos al
alcance que tendra esta, y para los cuales se plantean los objetivos, estos puedes
ser basico o aplicados, siendo importante definir el uso que se dara al nuevo
conocimiento generado por dicha investigacion. Este estudio ha tenido un nivel
basico ya que la informacion generada lograra incrementar los conocimientos

respecto al comportamiento de estas dos variables

3.1.2. Disefio de investigacion

Hewson (2017) menciona que el disefio esta referido a plantear la forma como
se desarrollara la investigacion ya que se planteara si se altera las variables o se
deja su comportamiento al cambio natural en que se desarrollan. El disefio que se
ha desarrollado es no experimental debido a que no se desarrollara ningun tipo de

alteracion de las variables que se estan investigando.
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Se presenta el siguiente esquema:

4
\Y

M
Donde:
M = Muestra

X = Variable Competencias digitales

Y= Variable proceso de ensefianza remota

3.2. Variables y operacionalizacion

En cuanto a la variable 1, competencias digitales, segun Bergdahl et. al (2020)
el dominio de las herramientas digitales que implican el manejo de plataformas
digitales, medio de comunicaciéon y analisis de datos los cuales permiten una

interaccidn con personas que se encuentran en los ambitos del internet

La operacionalizaciéon implica la forma como un profesional desarrolla
actividades propias de la profesiéon con el uso de diversas herramientas digitales,
los cuales son usado con destreza y habilidades adquiridas. Esta variable fue
medida mediante un cuestionario y la técnica fue la encuesta. Se aplico una

medicion con la escala Likert, la cual se defini6 como nunca, a veces y siempre.

Por lo que se refiere a la Variable2, proceso de ensefianza remota como lo
dice Mishra et.al (2020) las diferentes formas como el docente plantea y desarrolla
sus métodos de ensefianza en la forma remota, con el uso de diversas y técnicas
que puede ser utilizadas en las plataformas digitales, con lo cual es el docente

puede lograr sus objetivos y medir su desempefio en su labor.
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La operacionalizacion describe los diversos meétodos, y técnicas que el
docente desarrolla en su sesion de clases, la forma como interactia con los
alumnos y los materiales que utiliza, generando un grado de desempefio. Para

medir esta variable se disefié un cuestionario el cual se validé oportunamente.
3.3. Poblacién, muestray muestreo

3.3.1. Poblacion: Lakens (2022) indica que la poblacién esta definida por un
conjunto de sujetos o unidades que tienen los mismos distintivos y que son de
interés de una investigacion para desarrollar un determinado conocimiento o saber
este conjunto.

La poblacién fue de cincuenta docentes.

Tabla 1

Distribucion de la poblacién

Nivel de contrato f %
Jornada 35 20%
Completa
Jornada Parcial 15 30%
TOTAL 50 100%

Por lo que se refiere a los criterios de inclusion se consideré a los Profesores
contratados y ejerciendo sus funciones, colaboradores docentes con relacion
laboral con la institucion, docentes que desarrollaron actividades remotas, docentes
que estuvieron activos en sus labores. Ademas, con respecto a los criterios de

exclusién no se aplica

3.3.2. Muestra: Taherdoost (2017) la muestra es una parte de la poblacion que
es calculada en funcion a una férmula matematica y que los resultados que derivan
de un estudio aplicado a esta muestra. La muestra de estudio estuvo formada por

toda la poblacion de docentes.

3.3.3. Muestreo: La muestra es no probabilistica cuando se elige algunos
casos, de forma deliberada, con el fin de estudiarlos con mayor precision y sin

margen de equivocacion (Pineda el al,1994). la investigacion considero el muestreo
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de tipo no probabilistico a conveniencia del investigador.

Las unidades de analisis estuvieron conformadas por la cantidad de docentes que

conforman la muestra y que participaron en la investigacion.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Los instrumentos tuvieron un sistema de medicion de escala Likert el cual

sirvieron para la toma de informacién de los encuestados.

En cuanto a la primera variable, Competencias digitales, se utilizé. Un cuestionario
con 20 items, los cuales estuvieron relacionados con sus dimensiones, el tiempo
de aplicacion estimado se consider6 de 30 minutos y se trabajo con toda la muestra
en su conjunto. Se desarrollo un analisis estadistico del alfa de Cronbach el cual

dio como resultado 0.82, el cual se calific6 como excelente confiabilidad.

La segunda variable, Proceso de ensefianza remota, se aplicé un segundo
cuestionario (de aprendizaje colaborativo), conteniendo preguntas referidas a sus
dimisiones en las mismas condiciones indicadas en la primera variable. Para este
cuestionario el resultado del alfa de Cronbach fue de 0.82, resultado que indica una
excelente confiabilidad. La técnica que se aplico fue la encuesta. Podemos definir
a la encuesta como La estrategia de captar informacion a través de preguntas a un
universo que proporciona informacion relacionada al campo de la realidad a
investigar Yuni & Urbano, (2014). Los instrumentos utilizados fueron dos
cuestionarios de 20 y 15 preguntas. Como cuestionario entendemos que este
considera a “las preguntas cerradas con opciones de respuestas previamente
delimitadas” (Hernandez & Mendoza, 2018, p.251).

Validez del instrumento

Se ha desarrollado la validez de los dos instrumentos contando con el apoyo
de tres especialistas, revisando los instrumentos y dando su visto bueno de los

MIiSMOS con sus respectivos vistos buenos y sus firmas, las personas que apoyaron
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en esta etapa son Mgs Luis Alberto Talledo Cur6, Mgs Jorge Antonio Coronado

Flores, Mgs Oscar Remigio Querevalu Mendoza.
Confiabilidad del instrumento

Barboza & Miranda (2018) es la aplicacion de una prueba estadistica que
permiti6 demostrar si el instrumento que se ha elaborado para el estudio tiene una
confiabilidad aceptable para obtener los datos requeridos por la investigacion,
generalmente se utiliza dos tipos de prueba, el alfa de Cronbach y el Kr20 y
dependera de la escala en el cual se estd midiendo el instrumento. Respecto a los
valores obtenidos con la aplicacion de alfa de Cronbach a los instrumentos
mediante el uso de la escala de Likert fue de 0.82 para cada uno de los

instrumentos.

Instrumento Ficha técnica.

Denominacién : Cuestionario competencias digitales

Objetivo: Buscar las perspectivas de los docentes respecto a la variable

Administracion . grupal y/o individual
Tiempo : 30 minutos
Estructura : 20 items

Nivel de medicion: escala Likert
Nunca (1), a veces (2), Siempre (3).

Se ejecuto la prueba del coeficiente del alfa de Cronbach con la finalidad de

analizar la fiabilidad de las respuestas en las preguntas elaboradas.

Tabla 2

Confiabilidad de instrumento competencias digitales

Instrumento Técnica Resultado
Encuesta Alfa de Cronbach 0.82

Fuente: Elaboracion propia

Instrumento Ficha técnica.

Denominacioén : Proceso de ensefanza remota
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Objetivo: Describir las perspectivas de los docentes respecto a las preguntan

planteadas por el instrumento.

Administracion : grupal y/o individual
Tiempo : 20 minutos
Estructura : 15 items

Nivel de medicién: escala Likert,
Nunca (1), A veces (2), Siempre (3).

Se ejecuto la prueba del coeficiente del alfa de Cronbach con la finalidad de analizar

la fiabilidad de las respuestas en las preguntas elaboradas.

Tabla 3
Confiabilidad de los instrumentos aprendizaje colaborativo

Instrumento Técnica Resultado

Encuesta Alfa de Cronbach 0.82
Fuente: Elaboracion propia

3.5. Procedimientos

Estan relacionados con el planteamiento de los instrumentos, los cuales se
elaboraron y analizaron su confiabilidad y fiabilidad, para su aplicacion , para ello
se ejecutaron las siguientes actividades: se hizo de conocimiento a la direccién de
la institucion, se solicité permiso para ejecutar el proyecto, se explic6 a los
participantes los pormenores del proyecto, se ejecutd la aplicacion de los
instrumentos, se considero el tiempo de aplicacion y se desarrollé de manera virtual
utilizando la herramienta Google form, se obtuvo la informacion y se almaceno en

el archivo de programas estadisticos.

3.6. Método de analisis de datos
Los datos que fueron obtenidos se trabajaron en los programas estadistico
en un inicio se utilizo el Microsoft Excel y para las pruebas de contraste de hipétesis

se utilizé el programa SPSS, con los cuales se desarrollaron los cuadros y graficos
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necesarios estadisticos. El analisis inferencias permitio demostrar las hipétesis que

es estaban planteando y el logro de las metas del estudio.

3.7. Aspectos éticos

Goldre et.al (2017) indica que en la historia de la investigacion se han
desarrollado diversas acciones negativas que dafaron a las poblaciones en post
de la ciencia, elaboraron el cédigo de Nuremberg y los descritos por la organizacion
mundial de la salud. En el presente trabajo se tuvo en cuenta los siguientes criterios
éticos: Respeto a los autores citados en el estudio, manejo de los datos obtenidos
de forma confidencial, Ademas se ha considerado la presentaciéon de datos y
resultados veraces, se busc6 generar los mayores beneficios para la poblacion,
siendo negativa la mal eficiencia. El autor de esta investigacion ha tenido autonomia
para la elaboracion de la misma, desarrollando las actividades con justicia,
mostrando las mejores actitudes en el desarrollo de acciones justas, durante todo

el trabajo.

18



IV. RESULTADOS

Objetivo general: Determinar la relacion existe entre competencias digitales y el
proceso de ensefianza remota del docente en una institucion técnica profesional-
Piura, 2022

Tabla 4
Competencias digitales

Nivel f %

Alto 38 76%
Medio 12 24%

Bajo 0 0%
Total 50 100%

Fuente: Formulario virtual

Figura 1

Niveles de variable competencias digitales

0%

= Alto = Medio = Bajo

Fuente: tabla 4
Interpretacion: Para los datos de la tabla 4 y figura 1, se muestra que el 80% de

los profesores desarrollan un nivel alto, y el 20% en un nivel medio, no existiendo

datos para el nivel bajo.
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Tabla 5

Proceso de ensefianza remota del docente

Nivel f %
Alto 27 54%

Medio 23 46%
Bajo 0 0%
Total 50 100%

Fuente: Formulario virtual

Figura 2

Proceso de ensefianza remota del docente

0%

= Alto = Medio = Bajo

Fuente. Tabla 5

Interpretacion: En la tabla 5 y figura 2 indica que el 54% de los docentes se hallan

en un nivel de alto, el 46% en el nivel de medio y el 0% en los niveles bajos,

evidenciando que predominan los valores altos y medios.
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Objetivo especifico 1: Establecer la relacion entre la comunicacion y colaboracion
y el proceso de ensefianza remota del docente en una institucién técnica

profesional- Piura, 2022.

Tabla 6

Niveles de dimensién comunicacion y colaboracion

Nivel f %
Alto 38 76%

Medio 12 24%
Bajo 0 0%
Total 50 100%

Fuente: formulario virtual

Figura 3
Niveles de la dimension comunicacion y colaboracién

0%

= Alto = Medio = Bajo

Fuente: tabla 6

Interpretacion: Para los datos de la tabla 6 y figura 3, se ha mostrado que el 76%
de los docentes tienen un nivel alto desarrollando estrategias comunicativas
adecuadas con los estudiantes y colaboradores, el 24% tiene un nivel medio, siendo

este un factor importante a ser mejorado, no se reportan datos para el nivel bajo.
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Tabla 7

Niveles de dimension E-learning

Nivel f %
Alto 23 46%

Medio 21 42%
Bajo 6 12%
Total 50 100%

Fuente: formulario virtual

Figura 4
Niveles de la dimension E-learning

= Alto = Medio Bajo

Fuente: tabla 7

Interpretacion: Se muestran que el 46% de los docentes desarrollan la ensefianza
en la modalidad de E-learning en un nivel de alto, el 42% en un nivel medio y el
12% en un nivel bajo, debiendo hacer un reforzamiento de conocimientos respecto

a esta modalidad de ensefanza.
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Objetivo especifico 2: Verificar la relacion entre la creacion de contenidos digitales
y el proceso de ensefianza remota del docente en una institucién técnica

profesional- Piura, 2022.

Tabla 8

Niveles de dimensidn creacidon de contenidos digitales

Nivel f %
Alto 36 72%
Medio 14 28%
Bajo 0 0%
Total 50 100%

Fuente: formulario virtual

Figura 5
Niveles de la dimensidn creacion de contenidos digitales

0%

= Alto = Medio Bajo

Fuente tabla 8.

Interpretacion: Para los datos de la tabla 8 y figura 5, el 72% de los profesores se
encuentran en un nivel alto, el 28% se encuentra en el nivel medio y no existe

docentes en el nivel bajo.
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Tabla 9

Niveles de dimension Medios digitales

Nivel f %
Alto 17 34%

Medio 32 64%
Bajo 1 2%
Total 50 100%

Figura 6

Niveles de la dimension Medios digitales

2%

|

= Alto = Medio = Bajo

Fuente tabla 9.

Interpretacion: Los datos de la tabla 9 y en la figura 6 indica que el 34% de los

docentes utilizan los medios digitales en un nivel alto, el 64% en un nivel medio y

solo el 2% en un nivel bajo, esto debido a la poca interaccion que han tenido los

docentes con los medios digitales.
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Objetivos especificos 3: Establecer la relacion entre la seguridad digital y el
proceso de ensefianza remota del docente en una institucion técnica profesional-
Piura, 2022.

Tabla 10

Niveles de dimension seguridad digital

Nivel f %
Alto 35 70%

Medio 8 16%
Bajo 7 14%
Total 50 100%

Fuente: formulario virtual

Figura 7

Niveles de dimensidn seguridad digital

16%

= Alto = Medio = Bajo

Fuente tabla 10.

Interpretacion: Los datos de la tabla 10 y figura 7, indican que el 70% de los
docentes estan en un nivel alto respeto a la seguridad digital, el 16% se muestran
en un nivel medio y el 14% en bajo.
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Tabla 11

Niveles de dimension Evaluaciones en linea

Nivel f %
Alto 29 58%

Medio 20 40%
Bajo 1 2%
Total 50 100%

Fuente: formulario virtual

Figura 8

Niveles de dimension Evaluaciones en linea

2%

= Alto = Medio = Bajo

Fuente tabla 11.

Interpretacion: Los datos que se muestran en el cuadro y grafico indican que el
58% de los docentes realizan evaluaciones en linea en un nivel alto, el 40% lo

realizan en niveles medios y finalmente el 2% lo realizan en niveles bajos.
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Tabla 12

Preguntas Competencias digitales

= o Alto Mediano Bajo
‘O O
5 a N° N° N°
z S ITEMS TOTAL
= 2 % % %
cg v
] . .z
0 -8 Desarrollo comunicacion 44 3 3 50
S E & conalumnosy
S 5 % 2 colaboradores mediante
S € GE) § aplicaciones tecnologias 88% 6% 6% 100%
5}
o}
© >
o = c 8 ; .
o 528 Hago envios de archivos 38 6 6 50
c g— g $ odocumentos en Word o
?8 Q5 ‘g pdf por medios virtuales
g ©CE8 76%  12%  12%  100%
c
= sgs
] = 39 6 5 50
O S g' ® Hago uso de programas
2 £ £ informaticos de office
= 78% 12% 10% 100%
8 Sg % . 40 6 4 50
S £ 5 ¢ Elaboro sus contenidos
S 2 § 8 que desarrollan en sus
‘g’ % & S5 sesiones de aprendizaje 80% 12% 8% 100%
o2 Qo
v S o
T o >0
c T c O
\ O & - . 30 12 8 50
'8 ‘0 5 . Planifico las actividades
@® S = .
o 5 © virtuales
O g ® 60% 24% 16% 100%
g o
> c oD
° E © Conozcoy ejecuto el
T 589 L 39 4 7 50
§ S £ L antivirus de forma
E 5T & periddica
o oem
& ” 78% 8% 14% 100%
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Tabla 13

Preguntas Procesos de ensefianza remota

5 > 5 r Alto Mediano Bajo
sO a9 ITEMS N° N° N° TOTAL
ao z O % % %
S z % 8 Desarrollo 30 5 15 50
2 Z S5 actividades
eI S5  grupalesenlas
5 4 2.5  sesiones virtuales 60% 10% 30% 100%
9 8 = < Trabajo con medios 36 3 11 50
5 S 3 § S digitales de facil uso
2 o > ¢  paralos alumnos 72% 6% 22% 100%
SE 2 Comparto
22 87 informacion con 25 6 19 50
GE) g S v colegas respecto a
A = Lg los medios virtuales 50% 12% 38% 100%
O que utilizo
[
@ £ ¢ Desarrollo 27 21 2 50
§ “ 'c—g ?§ retroalimentacion
S 5 ©  parareforzar 54% 42% 4% 100%
S o
% 8 g - D_esarrollo tutorias
i) 5 3 s 2 virtuales a aquellos
p & 2 & alumnos que tienen 37 12 1 50
0 3 >E dificultades en el
S = % % aprendizaje
£ 0 S
[a) S 74% 24% 2% 100%
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Prueba de normalidad

La prueba utilizada fue la de Kolmogorov-Smirnov, ya que la muestra trabaja con

mayor o igual a cincuenta datos

Tabla 14
Prueba de normalidad

Estadistico gl P
Competencias
digitales 0,101 50 0,2
Procesos de
Ensefianza
remota 0,112 50 0,16

HO Los datos tienen distribucién normal
Ha Los datos no tiene una distribucion normal
SiP<0,05 Rechazamos HO y acepto Ha

SiP>0,05 Rechazamos Hay acepto HO

Interpretacion: Con los datos encontrados se concluye que los datos tienen una

distribucion normal por lo que se va a aplicar la prueba de correlaciéon de Pearson.
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Analisis inferencial
Las contrastaciones de hipotesis son los siguientes:

Hipotesis general: Existe una relacion significativa entre las competencias

digitales y el proceso de ensefianza remota del docente.

Ho: No existe una relacion significativa entre las competencias digitales y el proceso

de ensefianza remota del docente.

Tabla 15
Relacion existe entre competencias digitales y el proceso de ensefianza
remota
Competencias Proceso de
digitales ensefianza remota

Competencias Correlacion de 1 0,688™
digitales Pearson

Sig. (bilateral) 0,000

N 50 50
Proceso de Correlacién de 0,688™ 1
enseflanza remota Pearson

Sig. (bilateral) 0,000

N 50 50

Interpretacion: La tabla 15 muestra que la correlacién de Pearson es de 0.688,
siendo este un valor positivo y de tendencia directa, ademas la significancia es de

0.00, existiendo relaciones fuertes entre las dos variables.
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Hipotesis especifica 1. Existe una relacion significativa entre la comunicacion-

colaboracion y el proceso de ensefianza remota.

Ho: No existe una relacion significativa entre la comunicacion-colaboracion y el

proceso de ensefianza remota.

Tabla 16
Relacion entre la comunicaciéon y colaboracion y el proceso de ensefianza

remota del docente

L, Proceso de
Comunicacion y ~
. ensefianza
colaboracion
remota
o Correlacion de 1 0.562"
Comunicacion y Pearson
colaboracion Sig. (bilateral) 0
N 50 50
Correlacion de 0.562" 1
Proceso de Pearson
ensefianza remota Sig. (bilateral) 0
N 50 50

Interpretacion: En la tabla 16 se muestra correlacién de 0.562 siendo de igual
forma positiva y directa, asimismo, el p valor es 0.00, siendo este el indicador para
demostrar que existe una significancia en la relacién, el cual indica que ambas se

relacionan entre si.
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Hipotesis especifica 2: Existe una relacion significativa entre la creacion de

contenidos digitales y el proceso de ensefianza remota.

Ho: No existe una relacion significativa entre la creacion de contenidos digitales y

el proceso de ensefianza remota.

Tabla 17
Relacion existe entre Creacion de contenidos digitales y el proceso de

ensefianza remota

Creacion de
Contenidos Proceso de
digitales ensefianza remota
Creacion de Correlacion de 1 0,521™
Contenidos Pearson
digitales Sig. (bilateral) 0,000
N 50 50
Proceso de Correlacion de 0,521" 1
ensefianza remota Pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 50 50

Interpretacion: En la tabla 17 se muestra que el valor de la correlacién de Pearson
es de 0.52 siendo esta positiva y directa; por otro lado, se evidencia a p con valor
de 0.00 que es menor al 0.05, aceptandose la hipétesis de la investigacion,

indicando que existe significancia en la relacion entre la dimension y la variable.
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Hipotesis especifica 3: Existe una relacion significativa entre la seguridad digital

y el proceso de ensefianza remota.

Ho: No existe una relacion significativa entre la seguridad digital y el proceso de

ensefianza remota.

Tabla 18
Relacion entre la seguridad digital y el proceso de ensefianza remota
Seguridad Proceso de
Digital ensefianza remota

Seguridad Digital ~ Correlacién de 1 0,453"

Pearson

Sig. (bilateral) 0,001

N 50 50
Proceso de Correlacion de 0,453" 1
ensefianza remota Pearson

Sig. (bilateral) 0,001

N 50 50

Interpretacion: En la tabla 18 los datos muestran que la correlacion entre la
dimensién y el proceso de ensefianza es de 0.45 siendo este comportamiento
positivo y también directo, ademas, se demuestra que el valor de p es de 0.00, el
cual indica que la relacion es altamente significativa, aceptandose la hipétesis de la

investigacion.
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V. DISCUSION

Referente al objetivo general que ha buscado Determinar la relacion existe
entre competencias digitales y el proceso de ensefianza remota del docente en una
institucion técnica profesional- Piura, 2022, se muestra en la tabla 15, en donde se
encontré que el valor de correlacion ha sido de 0.688 y la significancia fue de 0.000
por lo que se acepta la hipotesis alterna (Ha) en el cual indica que existe una
relacion significativa entre las dos variables desarrolladas en este estudio y ademas

se rechaza la hipotesis nulas HO.

La teoria de competencias planteada por Toboén , que fue citada por Arias
(2019), en donde se menciona el principio de las competencias es el
constructivismos, ya que estas se van generando en una escala de menor a mayor,
con el tiempo en el cual a través del desemperio los profesionales van acumulando,
estos también se desarrollan con el incremento de los conocimientos a través de la
informacion que se adquiere mediante capacitaciones , la practica desarrollada y
también en la mejora de las competencias actitudinales que definen la calidad

competitiva de los profesionales.

Los resultados que se han encontrado en este objetivo son similares a los
presentados por Huerto (2022) en su analisis de las relaciones que se presentaron
entre las competencias digitales y el uso de los entornos virtuales, ambas tuvieron
un nivel de relacion de 0.65 siento esta elevada ademas de positiva y significativa ,
ambas variables, ambas variables tiene una influencia entre si ya que si se logra el
incremento de las competencias digitales, mayor sera el uso de los entorno dentro
de la virtualidad, en la actualidad esta es una de las caracteristicas de los
profesionales que mas se demandan y que son imprescindibles su manejo a nivel
por lo menos basico para la competitividad en los ambitos profesionales. También
son similares a los encontrados por Taya (2021) en donde ha buscado analizar la
relacion de las variables herramientas digitales y el desempefio de los profesores
en el desarrollo de sus sesiones de aprendizaje, mostrando que en ambos casos la
correlacion ha superado el 0.6, existiendo una direccion positiva e influencia directa,
mostrandose claramente que los docentes que tengan un mejor manejo de las

herramientas digitales, mejor sera su desempefio.
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Las competencias ligadas a la virtualidad son las mas importantes ya que la
tecnologia digital ha ido incrementando su influencia en las personas, por lo tanto,
también su aplicaciébn dentro de las especialidades profesionales entre ello la
educativa, por lo que los docentes deben tener conocimientos y habilidades media

y avanzadas en el manejo de este tipo de herramientas.

Para el primer objetivo especifico establecer la relacion entre la
comunicacién y colaboracion y el proceso de ensefianza remota del docente en una
institucion técnica profesional, los resultados han mostrado que la significancia de
la relaciéon entre la dimension y la variable es de 0.00 y el valor de la correlacion
fue de 0.562, siendo esta directa ademas de positiva , mostrandose que la
influencia es fuerte, siendo a comunicacién muy importante para poder desarrollar

de forma adecuada los procesos de ensefianza de forma remota.

La teoria de la autoeficacia que fue planteada por Albert Bandura citada por
Chen & Tutwiler (2017) indicando que las capacidades de aprendizaje de las
personas Yy las actitudes que toman ante los retos permiten generar una auto
eficacia sostenia en todos los dmbitos , por eso la importancia de plantear una
adecuada comunicacion y generar espacios colaborativos entre grupos y actores
que buscan un beneficio comun, es asi que para que los profesores puedan
adecuar sus competencias deben ser capaces de generar sus propias estrategias
de mejora y desarrollar sus competencias por si mismos, y ademas con la ayuda
de sus colaboradores , mejorando asi las los procesos de ensefianza en los

entornos virtuales.
Los resultados que se han mostrado son similares a los presentados por

Portuguez (2021) que ha logrado encontrar en su estudio que existe una
relacion directa, y con una alta significancia entre las dos variables que se han
estudiado que son las competencias de los profesores en el uso de herramientas
digitales y su respectivo desemperfio, el resultados de la correlacion obtenida fue
de 0.7 y su significancia de 0.00 determinando que ambas se influyen directamente
y con un fuerza intensa , indicandose que si un docente logra un adecuado dominio
de las competencias digitales , podra mantener e incrementar su desempefio

profesional.

35



De la misma forma Baca (2021) ha presentado resultados también similares
en su investigacion que busco analizar la relacion entre las variables competencias
digitales y el desemperio profesional de los docentes , teniéndose como resultado
que la correlacion ha tenido un valor de 0.78, y que su significancia p ha sido de
0.00, estos resultados indican claramente que ambas variables se influencia
significativamente y de manera mutua , siendo la interaccion entre ellas fuerte y
directa , es decir que los docentes que logran un adecuado manejo de las
herramientas informaticas, pueden tener un mejor desempefio ya para la labor
actual exige que la ensefianza. Los resultados que se encontraron indica que el
desarrollo de la comunicacion y la colaboracion con el uso de herramientas digitales
mejoran los procesos de enseflanza en medios remotos , debito a la necesidad
inherente de compartir informacion , difundirlo entre los grupos de estudiantes y
también en grupo de docentes que permitan amplificar los conocimientos , el
principio fundamental de las redes sociales es la comunicacién y la transferencias
de informacion por lo que lo docentes deben contar con los conocimientos

necesarios sobre los medios digitales para desarrollarlos de manera adecuada.

Respeto al segundo objetivo especifico se ha buscado verificar la relacion
entre la creacién de contenidos digitales y el proceso de ensefianza remota, se ha
encontrado que el valor de la correlacion es de 0.52, y una significancia de 0.00,
comprobando que la dimension y la variable si tienen una relacion significativa y
una influencia directa , indicando que los docentes que conocen y desarrollan
contenidos digitales pueden lograr un mejor desempefio durante los procesos de la

enseflanza remota.

Christensen (2021) define a la teoria ecléctica, como la forma como
aprenden las personas y esta es analizando la informacién a través de sus sentidos
en especial la vista , por lo que esta personas pueden visualizar informacion
especificaimagenes , videos , cédigos , programas entre muchos otros. La creacion
de contenidos digitales promueve que muchas personas puedan ver la informacion
y puedan seguir, utilizar , explorar , amplificar y compartir la nueva informacion ,
amplificando los conocimientos de los integrantes de los grupos que reciben est6a

informacion.
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Triana (2020) ha encontrado una relacion de significancia en el estudio
desarrollado con el analisis de las variables competencias digitales y las
competencia en la pedagogia , en son de el valor de la correlacion ha sido de 0.68
y la significancia de 0.00, mostrandose claramente que los docentes que manejan
a niveles elevados las competencias digitales, se podran mejorar las competencias
pedagdgicas, los profesionales actualmente deben tener un amplio conocimiento y
destreza de las competencias referentes a los medios digitales y estos deben
complementar las competencias en pedagogia ya adquiridas , utilizando ambas
para una adecuado procesos de ensefianza en las nuevas realidades en las que la
informatica y la virtualidad se estdn usando cada vez mas y que permiten ya

eliminar las distancias y las fronteras.

Se igual manera Vasquez (2020) indica que se ha encontrado resultados
similares al desarrollar un estudio donde se buscé los tipos de relacidn entre
competencias digitales y el desempefio de los docentes encontrandose que el valor
de la prueba estadistica usada de 0.85 siendo esta altamente significativa con un
valor de 0.00, indicando que ambas variables se influencian mutuamente , en donde
se concluye que los docentes deben desarrollara sus competencias digitales a
niveles medios y altos esto permite un efecto directo sobre su desempefio ya que
la educacion ha evolucionado de medios presenciales a medios virtuales
elimindndose las fronteras que antes limitaban el aprendizaje, en términos de

idiomas, distancias y culturas.

Los resultados que se han encontrado evidencian claramente que los
profesionales que crean contenidos digitales y que administran grupos dentro de
las redes sociales, mejoran sus competencias ya que para desarrollar esta actividad
se debe contar con un amplio conocimiento sobre la creacion de grupos |,
administracion de los mismos, y generacion material que sera publicado en los
medios y redes sociales , se debe utilizar programas informéticos dependiendo del
tipo de productos virtuales creados , por ejemplo en caso de ser documentos como
logros se utilizaran programas informaticos como el office, el Excel u otro
procesador de textos , en caso de realizar presentaciones se podran utilizar
programas se utilizara Python o también en caso de las presentaciones el power

point. También es importante indicar a medida que las aplicaciones van
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incrementando sus capacidades también ofertan diversas herramientas que hacen

mas facil la creacion y publicaciéon de los contenidos.

Para el tercer objetivo especifico que ha buscado establecer la relacién entre
la seguridad digital y el proceso de ensefianza remota del docente, se ha llegado a
obtener los resultados de la prueba estadistica en el cual muestra un valor de
0.453 y una significancia de 0.00, indicando que la correlacion entre ambas de
positiva , elevada y ademas muy significativa , por el cual la seguridad que los
docentes utilizan para salvaguardar la informacion que comparten con sus
estudiantes , mejoran los procesos de ensefianza ya que permite tener una
confiabilidad que la informacion que se esta compartiendo se hace a través de
medios virtuales seguros y que no generen un riesgo de los datos que se estan

compartiendo.

Marotias (2020) menciona que la educacion a través de medios virtuales se
ha masificado en el mundo facilitando la educacion en ambitos que anteriormente
estaban muy limitadas por las distancias y las fronteras, cambiandose radicalmente
las formas de ensefianza de las modalidades presenciales a la desarrolladas en el
universo digital , cabe indicar que anteriormente las clases estaban limitadas a un
espacio de cuatro paredes en donde los estudiantes eran receptores de la
informacion y que el principal actor era el docente con una pizarra que explicaba la
clase y no permitia la interaccion, la discusion y las generacion de conjeturas
respecto a los temas tratados por parte de los participantes, con la implementacion
de las nuevas herramientas informaticas y la masificacion del internet la forma de
como las personas aprende esta cambiando radicalmente ya que puede recibir la
informacion , analizarla , interpretarla , generar sus discusiones y participar en
grupo de debate en donde se refuerza lo aprendido y generando un mayor

entendimiento de los temas que se estan desarrollando.

Los resultados concuerdan con los presentados por Ruiz (2020) en donde
se ha buscado describir las formas en como interactian las variables competencias
digitales y desempefio de los profesores, se describe un valor de 0.64 en la prueba
estadistica de correlacién utilizada , y una significancia de 0.00 siendo esta directa

, Significativa ademas de fuerte, indicAndose que los docentes que pueden
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desarrollar las competencias digitales , podran mejorar consistentemente su

desempeiio.

Chéavez (2019) ha presentado resultados que se parecen a los encontrado
en el estudio que desarrollo en donde busco determinar las relaciones entre
competencias digitales y desempefio de los instructores en sus procesos de
ensefianza remota , obteniéndose valores de 0.5 y significancia de 0.00, por el cual
se concluyeron que la relacion entre ambas de directa , positiva y significativa ,
indicandose que los docente que puedan generar un mayor dominio de los medios
digitales , este se refleja claramente en su desempefio, siendo este mejorado con
las diversas herramientas y opciones que amplia las formas como los docentes

pueden llegar a ensefar a sus estudiantes.

Rodriguez (2019) ha desarrollado una investigacion que ha obtenido
resultado idénticos a los encontrado en esta investigacion, analizando las
competencias digitales y la labor del profesional docente, con un valor de 0.6
mostrandose entre estas dos variables hay una influencia fuerte que permiten una
interaccidn entre estos, los docentes pueden aprender e incrementar sus
conocimientos con los medios virtuales, y como consecuencia incrementa sus

opciones de desempeiio laboral a nivel profesional.

La seguridad digital es uno de los aspectos mas importantes del trabajo en
los medios virtuales ya que se debe tener en cuenta que se esta compartiendo
informacion muchas veces personales por lo que se debe tomar las medidas
necesaria para salvaguardar estos datos , para ellos existen plataformas que
codifican la inforSmacion antes de ser enviada con la finalidad que no pueda ser
leida en el proceso, también se debe tener en cuenta las plataformas que se utilizan
en caso de las reuniones virtuales ya que deben ser dirigidas a través de
plataformas oficiales de las instituciones educativas que aseguren un nivel de
seguridad alta para que no existan personas ajenas que puedan ingresar y hacer
uso de la informacion , también es importante el manejo de la seguridad en los
grupo sociales debido a que se debe cumplir ciertas normas de convivencia
virtuales como evitar los insultos , las parodias y las ofensas entre los miembros

ademas de evitar compartir informacion que no sea de exclusividad del grupo.
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VI.  CONCLUSIONES

Para el objetivo general de estudio sobre la relaciobn entre las competencias
digitales y los procesos de ensefianza remota se logré determinar que existe una
relacion de significancia entre las dos variables ya que el valor estadistico de la
prueba ha sido de 0.688 y la significancia de 0.00, mostrando claramente que la
influencia entre es directa y positiva, concluyéndose que el desarrollo de este tipo
de competencias mejora la ensefianza remota. (Tabla 15).

Los resultados encontrados para la relacion entre la comunicacion y colaboracion

y el proceso de ensefianza remota, mostrando un valor de 0.562 y un valor de
significancia de 0.00 entre ambas es alta, llegando a la conclusion que los docentes
que desarrollan la comunicacibn mejoran los procesos de ensefianza en la
modalidad remota. (Tabla 16).

En referencia al segundo objetivo especifico en el cual se buscé analizar los
contenidos digitales y el proceso de ensefianza remota, indica que la correlacion es
positiva, con un valor de 0.52 y una significancia de 0.00, teniendo la conclusion
que el desarrollo de los contenidos para ser compartidos por medios virtuales

incluye en los procesos de ensefianza en la modalidad remota.

Se ha podido determinar para el tercer objetivo especifico que la seguridad digital
y el proceso de ensefianza remota generaron un valor de correlacién de 0.45y una
significancia de 0.00, siendo esta significativa, con el cual se concluyd que al tener
un mayor conocimientos y competencia sobre la seguridad de los datos en los
medios virtuales va a generar un mejor proceso de la ensefianza de los estudiantes

durante el periodo de dictado de clases.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda a la institucion educativa mejorar los procesos de capacitacion
y actualizacion de las competencias digitales de los profesores para actualizar

los procesos de ensefianza y ponerlos a la altura de las nuevas tecnologias.

Se recomienda a los docentes desarrollar acciones que permitan mejorar su
participacion en las comunicacion y colaboracion con el uso de los medios

virtuales, capacitdndose y participando en grupos educativos.

Se recomienda que los docentes puedan desarrollar acciones de creacion,
sistematizaciéon y publicacién de contenido educativo en plataformas virtuales
dirigidos a los estudiantes y publico interesados en hacer uso de los mismo,
este permitird un incremento de las capacidades de desarrollo de nueva

informacion y desercion de las que se encuentran ya publicadas.

A los docentes recomendamos mejorar sus saberes referentes a la seguridad
digital, debido a los grandes riesgos que implica la distribucion de informacion
por medios virtuales, el incremento de las competencias en seguridad genera
un mayor nivel de comprension sobre las formas seguras de trabajar en los

medios virtuales.
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Matriz de consistencia

ANEXOS

) OBJETIVOS ]
TITULO FORMULACION DEL PROBLEMA HIPOTESIS
GENERAL GENERAL: GENERAL:
¢Cudl es la relacion existente entre competencias | Determinar la relacion existe entre Competencias P Existe una relacion significativa  entre las

Competencias
digitales y el
proceso de
ensefianza remota
del docente en
una institucion
técnica profesional
Piura Perua, 2022

digitales y el proceso de ensefianza remota del
docente en una institucion técnica profesional
Piura Peru, 20227

ESPECIFICOS

¢ Qué relacion existe entre la comunicacion y
colaboracion y el proceso de ensefianza remota
del docente en una institucion técnica profesional
Piura Peru, 20227

¢Qué

contenidos digitales y el proceso de ensefianza

relacion existe entre la creacion de
remota del docente en una institucién técnica
profesional Piura Peru, 20227

¢ Qué relacion existe entre la seguridad digital y el
proceso de ensefianza remota del docente en una

institucion técnica profesional Piura Per, 2022. ?

digitales y el proceso de ensefianza remota del
docente en una institucion técnica profesional Piura
Peru, 2022

. ESPECIFICOS:

Establecer la relacién entre la comunicacion-
colaboracion y el proceso de ensefianza remota del
docente en una institucién técnica profesional Piura
Pera, 2022
Establecer la relaciébn entre la creacion de
contenidos digitales y el proceso de ensefianza
remota del docente en una institucion técnica
profesional Piura Peru, 2022

Establecer la relacion entre la seguridad digital y el
proceso de ensefianza remota del docente en una

institucion técnica profesional Piura Pert, 2022

competencias digitales y el proceso de ensefianza

remota del docente en una instituciéon técnica

profesional Piura Perua, 2022

ESPECIFICAS:
Existe una relacion significativa entre la
comunicacion-colaboracion 'y el proceso de

ensefianza remota del docente en una institucion
técnica profesional Piura Per(, 2022

Existe una relacién significativa entre la creacion de
contenidos digitales y el proceso de ensefianza
remota del docente en una institucién técnica
profesional Piura Perua, 2022

Existe una relacion significativa entre la seguridad
digital y el proceso de ensefianza remota del
docente en una institucion técnica profesional Piura

Pert, 2022




Anexo 2. Operacionalizacion de Variables

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESI(E:S\II(_:'?O?\IE
- Interaccion mediante las tecnologias.
Comunicacion y
colaboracion - Compartir informacion y contenidos.
Bergdahl et.al (2020) el
dominio de las herramientas | Implica la forma como un profesional - Trabajo en equipo para la creacion
digitales que implican el desarrolla actividades propias de la
manejo de plataformas profesién con el uso de diversas Creacion de . -
Competencias digitales, medio de herramientas digitales, los cuales son contenidos - Desarrollo de contenidos digitales.
digitales comunicacion y analisis de usado con destreza y habilidades digitales L »
datos los cuales permiten | adquiridas. Esta variable ser4 medida -_Integracion y reelaboracion. Nominal
una interaccion con personas | mediante un cuestionario de 20 items 'y - Dispositivos: Seguridad en la plataforma Liot da tei
gue se encuentran en los técnica de encuesta Blackboard Siser?mreeco €jo
ambitos del internet - Datos personales. (48-60)
Seguridad ) . " o A veces
- Salud: integridad fisica y psicologica. (34-47)
- Elimpacto en el medio ambiente. Nunca (20-33)
Mishra et.al (2020) indica las E-learning - Actividades sincrénicas
diferentes formas como el Describe los diversos métodos, y Medios d ‘bilidad
docente plantea y desarrolla | técnicas que el docente desarrolla en edios de accesibilioa
Proceso de sus métodos de ensefianza su sesion de clases, la forma como Medios digitales Medios colaborativos
. en la forma remota, con el interactda con los alumnos y los
ensefianza : L . o
remota del uso de diversas y técnicas materiales que utiliza, generando un - La retroalimentacion
docente que puede ser utilizadas en | grado de desempefio. Para medir esta
las plataformas digitales, con | variable se disefiard un cuestionario de | Evaluaciones en
lo cual es el docente puede 15 items el cual tendra que ser linea - Evaluaciones parciales y totales de la
lograr sus objetivos y medir validado. formacion
su desempefio en su labor.
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CUESTIONARIO DE LA VARIABLE COMPETENCIAS DIGITALES

DIMENSIONES/ INDICADORES/ ITEMS

ESCALA

s 8|5
[ [<B) E
=] > >

DIMENSION COMUNICACION Y COLABORACION

Indicador: Interaccién mediante las tecnologias.

1

Desarrollo comunicacién con alumnos y colaboradores mediante
aplicaciones tecnologias

2

Tengo y utilizo correos electronicos

3

Utilizo herramientas informaticas para reuniones virtuales

Indicador: Compartir informacién y contenidos.

5

Hago envios de archivos o documentos en Word o pdf por medios virtuales

6

Desarrollo evaluaciones en plataformas virtuales

Indicador: Trabajo en equipo para la creacién

4

Hago uso de programas informéaticos de office

7

Intercambio informacién con colegas de la institucion u otras instituciones

8

Busco programas de capacitacion virtual para mejorar sus competencias
virtuales

DIMENSION CREACION DE CONTENIDOS DIGITALES

Indicador: Desarrollo de contenidos digitales.

9

Elaboro sus contenidos que desarrollan en sus sesiones de aprendizaje

10

Elaboro videos y los subo a las plataformas virtuales

11

Tengo creado y administro una pagina web

14

Busco programas de capacitacion para el desarrollo de contenidos

Indicador: Integracion y reelaboracion.

12

Planifico las actividades virtuales

13

Utilizo programas informaticos para la ceracion de contenidos

15

Dejo tareas virtuales a los estudiantes

16

Utilizo plataformas especializadas para la busqueda de informacion como
scopus, mendeley o Alicia concytec

DIMENSION: SEGURIDAD DIGITAL

Indicador: Seguridad en la plataforma Blackboard

17

Conozco y ejecuto el antivirus de forma periodica

18

Conozco y aplico contrasefias seguras

19

Envio documentos encriptados mediante las aplicaciones virtuales

20

Configuro el email para evitar correos maliciosos




CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE PROCESOS DE ENSENANZA

REMOTA

DIMENSIONES/ INDICADORES/ ITEMS

ESCALA

S| 8| 5
[ () E
> > >

DIMENSION E LEARNING

Indicador: Actividades sincrdnicas

1

Motivo a que el ambiente virtual aporte al aprendizaje de los alumnos

Desarrollo actividades grupales en las sesiones virtuales

wW(IN

Propongo trabajos sincronicos entre los alumnos

D

Promuevo la discusion y reflexion virtual entre estudiantes

ol

Desarrollo estrategias virtuales para motivar a los estudiantes a investigar
sobre el tema

DIMENSION MEDIOS DIGITALES

Ind

icador: Medios de accesibilidad

6

Trabajo con medios digitales de facil uso para los alumnos

7

Acoplo los medios digitales a las necesidades de los alumnos

Indicador: Medios colaborativos

8

Comparto informacién con colegas respecto a los medios virtuales que
utilizo

9

Tomo en consideracion a los estudiantes que tiene poco dominio de
medios digitales

10

Controlo todas las actividades que desarrollan los alumnos en la sesién de
clases virtual

DIMENSION EVALUACIONES EN LINEA

Indicador: La retroalimentacién

11

Desarrollo retroalimentacion para reforzar

12

Desarrollo las evaluaciones de las competencias durante toda la sesién de

aprendizaje

Ind

icador: Evaluaciones parciales y totales de la formacién

13

Sigo la normativa de evaluaciones planteada por la institucion educativa

14

Desarrollo tutorias virtuales a aquellos alumnos que tienen dificultades en
el aprendizaje

15

Coordino con los alumnos la presentacion de diversos trabajos virtuales




Variable

Dimensioén

Indicador

items

Proceso de
ensefanza
remota

E learning

Actividades
sincrénicas

1,2,3,4,5

Medios digitales

Medios de
accesibilidad

Medios
colaborativos

6,7,8,9,10

Evaluaciones en
linea

La
retroalimentacion

Evaluaciones
parciales y totales
de la formacion

11,12,13,14,15




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

DATOS DEL MAESTRANTE

Apellidos y Nombres Jiménez Carrefio, Walter

TTULO DEL TEMA DE INVESTIGACION

Competencias digitales y el proceso de ensefanza remota del docente en una
institucion téecnica profesional Piura Peru,2022

DATOS DEL INSTRUMENTO

cuestionario para medir la variable Competencias
Nombre del instrumento Digitales.
Objetivo Buscar las perspectivai grl:ijalt?lse docentes respecto a la
Dirigido a: Docentes de la institucion técnica profesional
JUEZ EXPERTO
Apellidos y nombres Querevalu Mendoza, Oscar Remigio
Documento de Identidad 03506139
Grado Académico Maestro en administracion de la educacion.
Especialidad Ingeniero industrial
Experiencia Profesional 10 afios
JUICIO DE APLICABILIDAD
Aplicable Aplicable después de corregir No aplicable
X
Sugerencia:

Fecha: Piura, 13 junio 2022

Juez experto

Mg. Oscar Querevalu Mendoza
DNI:03506139




Ii] UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

DATOS DEL MAESTRANTE

Apellidos y Nombres

Jiménez Carreno, Walter

TTULO DEL TEMA DE INVESTIGACION

Competencias digitales y el proceso de ensefianza remota del docente en una
institucion técnica profesional Piura Peru,2022

DATOS DEL INSTRUMENTO

Nombre del instrumento

cuestionario para medir la variable proceso de
ensefianza remota

Objetivo

Describir las perspectivas de los docentes respecto a las
preguntas planteadas por el instrumento.

Dirigido a:

Docentes de la institucion tecnica profesional

JUEZ EXPERTO

Apellidos y nombres

Querevalu Mendoza, Oscar Remigio

Documento de Identidad

03506139

Grado Academico

Maestro en administracion de la educacion.

Especialidad Ingeniero industrial
Experiencia Profesional 10 afios
JUICIO DE APLICABILIDAD
Aplicable Aplicable después de corregir Mo aplicable
X
Sugerencia:

Fecha: Piura, 13 junio 2022

iR

Juez experto

Mg. Oscar Querevalu Mendoza

DNI: 03506139




ill UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

DATOS DEL MAESTRANTE

Apellidos y Nombres

Jiménez Carrefio, Walter

TTULO DEL TEMA DE INVESTIGACION

Competencias digitales y el proceso de ensefianza remota del docente en una
institucion técnica profesional Piura Peri,2022

DATOS DEL INSTRUMENTO

Mombre del instrumento

cuestionario para medir la variable Competencias

Digitales.
Objetivo Buscar las perspectivas dn_e los docentes respecto a la
variable
Dirigido a: Docentes de la institucion técnica profesional

JUEZ EXPERTO

Apellidos y nombres

Talledo Curo, Luis Alberto

Documento de ldentidad

40268614

Grado Académico

Master in Business Administration- MBA

Especialidad

INGENIERO DE SISTEMAS

Experiencia Profesional

15 afios

JUICIO DE APLICABILIDAD

Aplicable

Aplicable después de corregir Mo aplicable

X

Sugerencia:

Ing. Luis Albs ”ffi:iﬂi]a_du

Fecha: Piura, 01 junio 2022
o

,.r" /C |
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Fa | | »

P [} L2
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DNI<40268614
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

DATOS DEL MAESTRANTE

Apallidos y Nombras

Jimeanez Carrefo, Walter

TTULO DEL TEMA DE INVESTIGACION

Competencias digitales y el proceso de ensefanza remota del docente en una
institucion técnica profesional Piura Per,2022

DATOS DEL INSTRUMENTO

MNombre del Instrumento

cuestionario para medir la variable proceso de
ensefianza remola

Ohjetivo

Describir las perspetlivas de los docentes respaclo a las
preguntas planteadas por el instrumento.

Dirigido a:

Docentes de |a instituckon técnica profesional

JUEZ EXPERTO

Apellidos y nombres

Talledo Curo, Luis Alberto

Documanto da ldentidad

40268614

Grado Académico

Master in Business Administration- MB&

Especialidad

INGENIERO DE SISTEMAS

Experiencia Profesional

15 anos

JUICIO DE APLICABILIDAD

Aplicable

Aplicable después de corregir Mo aplicable

X

Sugerencia:

Fecha: Piura, 01 junio 2022
; /




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

DATOS DEL M
Apellidos y Nombres Jiménez Carrefio, Walter
TTULO DEL TEMA DE INVESTIGACION
Competencias digitales y el proceso de ensefianza remota del docente en una
institucién técnica profesional Piura Peri,2022
N dl retriamnis cuestionario para mgji;ritlglzzriable Competencias
Objetivo Buscar las perspectwasadr:aa I:lz docentes respecto a la
Dirigido a: Docentes de la institucion técnica profesional
JUEZ EXPERTO
Apellidos y nombres Coronado Flores, Jorge Antonio
Documento de Identidad 16428646
Grado Académico Maestro en administracion de la educacion.
Especialidad Educacion para trabajo. Gestion empresarial
Experiencia Profesional 10 afios
Aplicable Aplicable después de corregir No aplicable
X
Sugerencia:

Fecha: Piura, 01 junio 2022

Juez experto
Maestro. Jo Antonio Coronado Flores




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

lidos y Nombres

Nombre del instrumento

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

omc doc yel rocao de ensefanza remota del docente en una |
institucion técnica profesional Piura Pera,2022

Jiménez Carreiio, Walter

cuestionario para medir la variable proceso de
ensefianza remota

Objetivo

Describir las perspectivas de los docentes respecto a las
preguntas planteadas por el instrumento.

Dirigido a:

Apellidos y nombres

Docentes de la institucion técnica profesional

Coronado Flores, Jorge Antonio

Documento de Identidad 16428646
Grado Académico Master en administracion de la educacion.
Especialidad Maestro en administraciéon de la educacioén.

Aplicable

Experiencia Profesional

10 aflos

Aplicable después de corregir No aplicable

X

Sugerencia:

Fecha: Piura, 01 junio 2022




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR \’IAI.LE.IO

FICHA DE VALIDACION DE EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: Competencias digitales y el proceso de ensefianza remota del docente en una institucién técnica

profesional Piura Per,2022

Indicadores | Criterios Deficiente Regular Buena Muy buena Excelente
6 (1116 | 21|26 |31 (36 41|46 |51 |56 61|66 |71 |76 |81|86|91| 95 OBSERV.
Aspectos de validacion 10 | 15|20 | 25 30|35 |40 |45 |50 |55 60|65 70|75 |80 | 85| 90 | 95 | 100
1.Claridad Esta formulado con un lenguaje apropiado. 64
2. Objetividad Est4 expresado en conductas observables. 70
Adecuado al enfoque teérico abordado en la
3. Actualidad investigacion. 72
4.0Organizacién | Existe organizacién légica entre sus items. 77
Comprende los aspectos necesarios en
5. Suficiencia cantidad y calidad. 83
Adecuado para valorar las dimensiones del
6. Intencionalidad S——— iy 74
Basado en aspectos tedricos-cientificos de la
7.Consistencia investgacion. 75
Tiene relacion entre las variables e
8.Coherencia indi . 82
9. Metodologia ;‘a"mz responde a la elaboracion de la 83
PUNTAJE TOTAL: ............ BB, o cxnsasnrinnsiansarssnsesnpansasn PROMEDIO: ..cccoonvensasnans 7 (N RS ————

INSTRUCCIONES: Este instrumento sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalle la pertinencia, eficacia del instrumento que se esta validando. Debera
colocar la puntuacién que considere pertinente a los diferentes enunciados.

Nombres y Apellidos: JORGE ANTONIO CORONADO FLORES

Teléfono

FIRMA

: 16428646
: 969162867

.....................

Piura, viernes 3 de junio de 2022

ctivar Wind



~il UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TITULO DE LA TESIS: Competencias digitales y el proceso de ensefianza remota del docente en una institucién técnica
profesional Piura Peru,2022

FICHA DE VALIDACION DE EXPERTOS

Indicadores Criterios Deficiente Regular Buena Muy buena Excelente
6 (11 (16 |21 |26 |31 |36 |41 |46 |51 (56 |61 |66 | 71 |76 | 81 | 86 | 91 95 OBSERV.
Aspectos de validacion 10 |15 |20 |25 |30 |35 |40 |45 |50 |55 |60 |65 |70 | 75 | 80 | 85 | 90 | 95 | 100
1.Claridad Esta formulado con un lenguaje apropiado. 64
2_Objetividad Esta expresado en conductas observables 70
3. Actualidad fﬁtdeculadol al enfoque tedrico abordado en la 72
investigacion.
4. Organizacion Existe organizacion légica entre sus items. 77
5. Suficiencia Con'!prende Iols aspectos necesarios en 83
cantidad y calidad.
6. Intencionalidad Adecuado ;I)ara utalor.?r las dimensiones del 74
tema de la investigacion.
N . Basado en aspectos tedricos-cientificos de la
7.Consistencia i . 75
investigacion.
8. Coherencia TI'|e_ne relacion entre las variables e 82
indicadores.
9. Metodologia !_a esllralelgla responde a la elaboracion de la 83
investigacion.
PUNTAJE TOTAL: .......c.... BB0....cciiiiiiii e PROMEDIO: .....ccccvvvnnene 75,56..ccciiiiiiiiiiiiiiiniannas

INSTRUCCIONES: Este instrumento sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evaltie la pertinencia, eficacia del instrumento que se esta validando. Debera
colocar la puntuacion que considere pertinente a los diferentes enunciados.

Nombres y Apellidos: ...Luis Alberto Talledo Curo

DNI

Teléfono

FIRMA

:...40268614

Piura, viernes 3 de junio de 2022
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‘i' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TITULO DE LA TESIS: Competencias digitales y el proceso de ensefianza remota del docente en una institucién técnica
profesional Piura Peru,2022

FICHA DE VALIDACION DE EXPERTOS

Indicadores Criterios Deficiente Regular Buena Muy buena Excelente
6 |11 |16 |21 |26 |31 |36 |41 |46 |51 |56 | 61|66 |71 |76 |81|86|91| 95 | ogSERV.
Aspectos de validacion 510 15|20 |25[30 |35 |40 |45 |50 55|60 65|70 |75 |80 |85 9095|100
1. Claridad Esta formulado con un lenguaje apropiado. 58
2. Objetividad Esta expresado en conductas observables. 65
3. Actualidad ,IAdeculadolfaI enfoque tedrico abordado en la 70
investigacion.
4. Organizacion Existe organizacion légica entre sus items. 60
5. Suficiencia Comlprende \qs aspectos necesarios en 64
cantidad y calidad.
6. Intencionalidad Adecuado Para v.aulorgr las dimensiones del 66
tema de la investigacion.
. . Basado en aspectos tedricos-cientificos de la 60
7.Consistencia . . L
investigacion.
8.Coherencia ITle_ne relacion entre las variables e 65
indicadores.
9. Metodologia !_a est.rateg'ia responde a la elaboracion de la 60
investigacion.
PUNTAJE TOTAL: ............ 568....cciiiiiiiiiiinii e PROMEDIO: B30

INSTRUCCIONES: Este instrumento sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalte la pertinencia, eficacia del instrumento que se esta validando. Debera

colocar la puntuacién que considere pertinente a los diferentes enunciados.

Nombres y Apellidos: Oscar Querevalu Mendoza

DNI :03506139
Teléfono : 958416160
Instrumento:

FIRMA

Cpenecte

Cuestionario para medir la variable proceso de ensefianza remota

Piura, Lunes 13 de junio de 2022
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TITULO DE LA TESIS: Competencias digitales y el proceso de ensefianza remota del docente en una institucién técnica

FICHA DE VALIDACION DE EXPERTOS

profesional Piura Peru,2022

Indicadores Criterios Deficiente Regular Buena Muy buena Excelente
6 (11 (16 |21 (26 |31 |36 |41 |46 |51 |56 |61 |66 |71 |76 | 81 | 86 | 91 95 OBSERYV.
Aspectos de validacion 10|15 |20 |25 |30 |35 |40 |45 |50 | 55 |60 | 65|70 | 75 | 80 | 85 | 90 | 95 | 100
1. Claridad Esta formulado con un lenguaje apropiado. 62
2. Objetividad Esta expresado en conductas observables. 68
3. Actualidad f&decgadolal enfoque tedrico abordado en la 73
investigacion.
4. Organizacion Existe organizacién logica entre sus items. 78
5. Suficiencia Con-!prende Iols aspectos necesarios en 79
cantidad y calidad.
6. Intencionalidad Adecuado Para Vfalor:?r las dimensiones del 72
tema de la investigacion.
R . Basado en aspectos tedricos-cientificos de la
7.Consistencia - . 74
investigacion
8. Coherencia Tl'ie_ne relacién entre las variables e 62
indicadores.
9. Metodologia !_a esllratelg|a responde a la elaboracion de la 64
investigacion.
PUNTAJE TOTAL: ............ L PROMEDIO: ...........ccu...e. L

INSTRUCCIONES: Este instrumento sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalle la pertinencia, eficacia del instrumento que se esta validando. Debera
colocar la puntuacion que considere pertinente a los diferentes enunciados.

Nombres y Apellidos: .

DNI

Teléfono

FIRMA

..Luis Alberto Talledo Curo

40268614 e

1...953548341

Piura, viernes 3 de junio de 2022
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FICHA DE VALIDACION DE EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: Competencias digitales y el proceso de ensefianza remota del docente en una institucién técnica
profesional Piura Peru,2022

Indicadores Criterios Deficiente Regular Buena Muy buena Excelente
6 |11 |16 |21 |26 |31 |36 |41 |46 |51 |56 |61 66 |71 |76 |81 | 86 | 91 95 OBSERV.
Aspectos de validacion 10 | 15|20 |25 |30 |35 |40 |45 |50 |55 |60 | 65|70 |75 |80 |85 | 90 | 95 | 100
1.Claridad Esta formulado con un lenguaje apropiado. 65
2. Objetividad Esta expresado en conductas observables. 70
3. Actualidad ,_Adeculado_?l enfoque tedrico abordado en la 60
investigacion.
4.0rganizacion Existe organizacion légica entre sus items. 61
5. Suficiencia Comprende Iols aspectos necesarios en 66
cantidad y calidad.
6. Intencionalidad Adecuado Para vlalorfla’r las dimensiones del 64
tema de la investigacion.
. . Basado en aspectos tetricos-cientificos de la 59
7.Consistencia - ) .
investigacion.
8. Coherencia jl'ielne relacion entre las variables e 65
indicadores.
9. Metodologia !_a estlrate_g_‘ia responde a la elaboracion de la 61
investigacion.
PUNTAJE TOTAL: ............ L PROMEDIO: .......ccovucnnnne B34,

INSTRUCCIONES: Este instrumento sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalte la pertinencia, eficacia del instrumento que se esta validando. Debera

colocar la puntuacién que considere pertinente a los diferentes enunciados.

Nombres y Apellidos: Oscar Querevalu Mendoza

DNI :03506139
Teléfono : 958416160
Instrumento:

FIRMA

: Cuestionario de la variable competencias digitales

i

Piura, Lunes 13 de junio de 2022
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FICHA DE VALIDACION DE EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: Competencias digitales y el proceso de ensefianza remota del docente en una institucién técnica

profesional Piura Pert,2022

Indicadores ] Criterios Deficiente Regular Buena Muy buena Excelente
6 (1116 | 21|26 |31 |36 41|46 |51 |56 |61(66|71|76|81|86|91| 95 OBSERV.
Aspectos de validacion 10 | 15|20 |25 (30 |35 |40 |45 |50 |55 (60| 65|70 |75 |80 |85 90 | 95 | 100
1.Claridad Esta formulado con un lenguaje apropiado. 64
2. Objetividad Estéa expresado en conductas observables. 70
Adecuado al enfoque tedrico abordado en la
3. Actualidad investigacion. 72
4.0Organizacién | Existe organizacion lgica entre sus items. 77
Comprende los aspectos necesarios en
5. Suficiencia cantidad y calidad. 83
Adecuado para valorar las dimensiones del
6. Intencionalidad S _ 74
Basado en aspectos tedricos-cientificos de la
7.Consistencia i oacin, 75
Tiene relacion entre las variables e
8.Coherencia indi . 82
La estrategia responde a la elaboracién de la
$-Netodoiogie investigacion. »
PUNTAJE TOTAL: ............ BB s asnrarnianrarnssasesisenassen PROMEDIO: ...ccconvausesaani LB, cvonvvsnrerinsinpananenvas

INSTRUCCIONES: Este instrumento sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalGe la pertinencia, eficacia del instrumento que se estéa validando. Debera

colocar la puntuacién que considere pertinente a los diferentes enunciados.

Nombres y Apellidos: JORGE ANTONIO CORONADO FLORES

DNI

Teléfono

FIRMA

: 16428646
: 969162867

.....................

Piura, viernes 3 de junio de 2022



Matriz de resultados de la prueba piloto Alfa de Cronbach Competencias Digitales

SUMA

ITEMS

44
59
47

58
56
55
61

51

60
57

61

58
55
59
58
58
54
58
46

50

20

19

0,1

18

0,3

17

0,1

16

0,3

15

0,4

14

0,1

13

0,5

12

0,6

11

0,4

10

0,3

0,1

0,1

0,2

0,2

0,3

0,7

0,2

0,2

5,1275

23,26222222

ENCUESTADOS

E1l
E2
E3
E4
ES
E6
E7
E8
E9
E10
E11
E12
E13
E14
E15
E16
E17
E18
E19
E20
VARIANZAS
SUMATORIA DE

VARIANZAS
VARIANZA DE LA

SUMA DE LOS

ITEMS




Coeficiente de confiabilidad del cuestionario ALFA

CRONBACH 0,82
Numero de items del instrumento 20
Sumatoria de las varianzas de los items 51
Varianza total del instrumento 23,3

RANGO CONFIABILIDAD
0.53 a menos Confiabilidad nula
0.54 2 0.59 Confiabilidad baja
0.6 a2 0.65 Confiable
0.66a0.71 Muy Confiable

Excelente
0.72a0.99 confiabilidad
Confiabilidad

1 perfecta




Matriz de resultados de la prueba piloto Alfa de Cronbach Proceso de Ensefianza Remota
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Coeficiente de confiabilidad del cuestionario ALFA

CRONBACH 0,82
Numero de items del instrumento 15
Sumatoria de las varianzas de los items 4,1
Varianza total del instrumento 17,4

RANGO | CONFIABILIDAD

0.53 a menos | Confiabilidad nula

0.54 a 0.59 Confiabilidad baja

0.620.65 Confiable

0.66a0.71 Muy Confiable

Excelente
0.72a0.99 confiabilidad

Confiabilidad
1 perfecta




Datos de estudio variable competencias digitales

41

46

41

54
43

51

52

52
50
59
57

49

51

50
57

59
54
51

54
58
59

TOTAL | TOTAL

11
12
10
10
12
10
12
11

10
12
12
12
11
12

11
12

D3: Seguridad

TOTAL

15
22

20
20
14
22

24
24
20
24
24
19
22

16
22

24
20
19
24
24
24

D2: Creacion de
contenidos digitales
3(3[1]1]1|3|2(1
3(3(3[3]3]|1|3(3

213(213|2(3]|2]|3
313(3]3]|2(1|3]|2

3111113]1(3(1(1

3(3|3[1|3(3]|3](3
3(3|3[3|3(3]|3](3
3(3|3[3|3(3]|3](3
312(2]13|2(3]|2]|3
3(3|3[3]3(3]|3](3
3(3|3[3|3(3]|3](3
313(112]1(3|3]|3
313(3]3|3(3]3]|1

1{212]|2(2]|1|3(3
3131113]3[3[3(3
31313]3]|3[3[3(3
311(3]|3|3(1]|3]|3
313(2]13]|2(3]|2]1

31313]3|3[3[3(3

31313]3]|3[3[3(3
31313]3|3[3[3(3

TOTAL

18
17
16
23

17
19
18
16
20
23

22

21

19
22

23

23

23

20
22

23

23

ENCUESTADOS | D1: Comunicacion y colaboracion

El

E2

E3

E4

ES

E6

E7

E8

E9

E10
E1ll
E12
E13
E1l4
E15
E16
E1l7
E18
E19
E20
E21
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48

48

52
47

48

11

10

21

22

21

18
20

3(2(3[3[|2|2|3]3

3(3(2]13]2(3]3]3

3(3(1|3]3(3]|3]2
2(213]12(3|2]2]2

3(2(2(2(3|2|3]3

16
17
23

19
20

E46
E47
E48
E49
ES50




Datos de estudio Variable procesos de ensefianza remota

TOTAL

34

33

29
39
31

37

37

30
37

41

39
33

39
35

37

40

42

35

39
37

38
31

33

38
35

TOTAL

15

12
13
13
13
12
12
13
13
11
12
12
13
13
14
14
13
13
14
13
13
14
14

D3: Evaluaciones en linea

TOTAL

11

11
13
11
14
11

12
13
13
11
13
11
11
15
13

11
13

11

11
10

D2: Medios digitales

TOTAL

15

14

10
13

13
15
13
11
14
12
13
12
15
12
15
11
15

11
13
11

E-learning

D1:

ENCUESTADOS

El

E2

E3

E4

ES

E6

E7

E8

E9

E10
E1ll
E12
E13
El4
E15
E16
E1l7
E18
E19
E20
E21
E22
E23
E24
E25




37

34

40
34
34

41

35

28
39
36
37

41

36
40

33

35

30
34
39
33

30
36
39
35

37

13
13
11
15
11
15
13
12
15
12
14
15

12
12
12
11
11
14
15
12
14
15
12
12

13
11
15
11

13
13

11
13
11
12
12
13
13

10
11
11

13
11
11
12

11
10
14

10
13

13
11
12
14
15
15

14
10
13
14

10

13
12
13

E26
E27
E28
E29
E30
E31
E32
E33
E34
E35
E36
E37
E38
E39
E40
E41
E42
E43
E44
E45
E46
E47
E48
E49
ESO0




