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RESUMEN 

La presente investigación trata de la problemática acerca de la explotación 

irracional de todos los recursos naturales, es por ello que el reciclaje  juega un 

papel muy importante en la vida de los ciudadanos.  

Se planteó como objetivo general, determinar como una campaña participativa 

promueve la cultura del reciclaje en los estudiantes. Es una investigación de 

tipo investigación - acción, la muestra es de 13 alumnos del cuarto grado de 

primaria de la I.E N° 81531 “Olga María Pereda Noriega”. Las técnicas 

de  recolección de datos fueron el focus group a través de la herramienta 

Whatsapp. 

Los resultados de dicho estudio arrojaron resultados positivos, la campaña 

logró su objetivo en cuanto a la concientización. Primeramente se concluyó que 

los estudiantes si tienen un conocimiento acerca de la cultura del reciclaje, sin 

embargo, les falta reforzamiento y prácticas; en cuanto al objetivo del diseño 

de campaña, se realizaron en base a etapas y actividades, para el objetivo de 

evaluar el impacto de dicha campaña, el resultado fue positivo ya que  los 

estudiantes mostraron interés y participaron de las actividades que se 

realizaron durante la exposición. 

Palabras clave: Investigación, Investigación aplicada, Participación estudiantil, 

Cultura, Reciclaje de Basura. 
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ABSTRACT 

This research deals with the problem of the irrational exploitation of all natural 

resources, which is why recycling plays a very important role in the lives of 

citizens. 

The general objective was to determine how a participatory campaign promotes 

the culture of recycling in students. It is an investigation of the investigation - 

action type, the sample is of 13 students of the fourth grade of primary school 

of the I.E N ° 81531 "Olga María Pereda Noriega". The data collection 

techniques were the focus group through the WhatsApp tool. 

The results of this study yielded positive results, the campaign achieved its 

objective in terms of awareness. Firstly, it was concluded that students do have 

knowledge about the culture of recycling, however, they lack reinforcement and 

practices; Regarding the objective of the campaign design, they were carried 

out based on stages and activities, for the purpose of evaluating the impact of 

said campaign, the result was positive since the students showed interest and 

participated in the activities that were carried out during the exhibition . 

Keywords: Research, Applied Research, Student Participation, Culture, 

Trash Recycl
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I. INTRODUCCIÓN

El papel de un comunicador social, en el campo de la comunicación para el

desarrollo es capaz de elaborar estrategias a favor del progreso de

comunidades y problemas sociales que pueden estar afectando a una

población específica. Sabiendo el poder que puede ejercer un comunicador

social, la presente investigación pretende aplicar estrategias de la

comunicación para el desarrollo, para realizar una campaña participativa

dirigida a niños con la finalidad de promover Cultura Ambiental en tiempos de

cuarentena.

Para Rodríguez et al. (2013) en su libro de Guías didácticas de educación

ambiental sostiene, que día a día, nuestras ciudades, son productores de

grandes cantidades de residuos sólidos. Estos residuos que se genera, deben

ser manipulados de buena manera, para así poder evitar los diferentes

problemas ambientales que actualmente aquejan a la sociedad, como son: la

contaminación, problemas de salud, degradación del medio ambiente, entre

otros.

Para Paredes (2018) en su investigación, habla que la cultura ambiental y el

reciclaje, son temas de gran importancia que deben encabezar la lista para así

poder buscar nuevas formas de cultura, comprometiéndose al mejoramiento de

nuestro medio ambiente. Sin embargo, se sabe que la educación o

comunicación en las personas o comunidades, varían de acuerdo a los medios,

canales y la dinámica. Ante este tema tan importante, se planifico el desarrollo

del presente trabajo de investigación, ya que nace ante las carencias

detectadas en la Institución Educativa de una cultura del reciclaje como método

para mejorar el estado del sector educativo.

Para la efectividad del proyecto es necesaria la adopción de políticas

adecuadas para la conservación ambiental que promuevan un modelo de

desarrollo alternativo más respetuoso con la naturaleza, para ello la

comunicación participativa será nuestro instrumento clave para desarrollar la

sensibilidad y el interés. Para Rodríguez et al. (2013) sostiene que la
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comunicación participativa proporciona un aprendizaje práctico en contacto 

directo con la realidad. Al mismo tiempo, favorece la clarificación y creación de 

valores. 

En un estudio exploratorio, realizada meses atrás en las instalaciones de la I.E 

“Olga María Pereda Noriega”, se pudo observar que los estudiantes del 4° 

grado de primaria no practican la cultura del reciclaje de residuos sólidos. Por 

ello que, a través de la comunicación participativa, se puede, de una manera 

estratégica, educar a los estudiantes logrando respuestas positivas. 

En consecuencia, se planteó el siguiente problema: ¿De qué manera la 

comunicación participativa promueve cultura del reciclaje de residuos sólidos 

en la I.E. N°81531 Olga María Pereda Noriega en los alumnos de 4°grado de 

Primaria? 

Por consiguiente, la presente investigación justifica de esta manera: 

La justificación teórica, aportar búsquedas bibliográficas que serán de 

referencias para futuros trabajos de investigación. Desde un punto de vista 

social, es de coyuntura actual, ya que está enfocada a los últimos 

acontecimientos desastrosos que está pasando nuestro medio ambiente, de 

acuerdo a ello la presente investigación tiene como finalidad cambiar actitudes 

mediante la práctica, donde los mismos participantes serán los investigadores 

activos. Por último, desde el punto de vista metodológico se realizará 

instrumentos de investigación, que podrán ser utilizados en otras 

investigaciones futuras. 

Como objetivo general queremos determinar cómo una campaña de 

comunicación participativa promueve la cultura del reciclaje de residuos sólidos, 

en los estudiantes del 4° grado de primaria de la I.E N° 81531 “Olga María 

Pereda Noriega”. Para lograrlo, en primer lugar, se deberá identificar el nivel de 

cultura ambiental de los estudiantes de 4° grado de primaria basado en las tres 

reglas ambientales (reducir, reutilizar, reciclar). Posteriormente diseñar el plan 

para la campaña de comunicación participativa para promover la Cultura del 

reciclaje dirigida a los estudiantes del 4° grado de primaria. Finalmente evaluar 

el impacto de la Campaña de comunicación participativa para promover la 

cultura del reciclaje. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Diferentes estudios realizados por distintos autores en las que se aplican 

estrategias comunicacionales con la finalidad de dispersar el mensaje frente a 

la carencia informativa sobre temas ambientales, y que se han desarrollado 

para que las personas muestren compromiso y sean responsables frente a esta 

problemática. 

 

Rodríguez (2017) en su tesis titulado “Estrategia de comunicación para el 

control y manejo alternativo de residuos sólidos, dirigido a pobladores del barrio 

Henry Bermúdez del municipio de Masaya, durante el primer semestre del 

2017”, su objetivo fue la creación de  estrategias de comunicación para el 

control y manejo alternativo de residuos sólidos, dirigidos a los moradores del 

barrio Henry Bermúdez del municipio de Masaya. Para ello se realizó charlas 

para el uso apropiado a los desechos sólidos, dirigidos a tres sectores, 

principalmente a niños, jóvenes y adultos. Como resultados de este trabajo de 

investigación se pudo concluir que el barrio Henry Bermúdez tiene permitió la 

creación y desarrollo del manejo adecuado de desechos sólidos. 

 

Becerra y Quispe (2016) en su tesis titulada “Comunicación estratégica para 

propiciar la concientización de los pobladores del distrito de José Luis 

Bustamante y Rivero en el programa de segregación en la fuente y recolección 

selectiva de residuos sólidos Arequipa segundo semestre 2016”, la cual tuvo 

como primer propósito, conocer el poder de la Comunicación Estratégica para 

favorecer la sensibilización del Reciclaje del Programa de selección de 

desperdicios Sólidos, en los moradores del Distrito de José Luis Bustamante y 

Rivero.  

 

Sánchez (2017) en su tesis doctoral titulada “La comunicación participativa 

como herramienta generadora de ciudadanía activa en la niñez”, tuvo como 

propósito: ubicar a la comunicación como un instrumento adecuado, con la 

finalidad de educar y desarrollar aptitudes de los niños y niñas con el objetivo 

de empoderarse como personas de manera activa; el segundo propósito fue 

analizar qué clase de representación social se produce cuando el control de la 

mediación social, en este caso comunicativa, lo ejerce un grupo social que 
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hasta ese momento había estado excluido o marginado. Su muestra 

seleccionada fue a un grupo de niñas y niños de un barrio de la periferia de 

Bogotá, Colombia. Este proyecto concluyó en que la comunicación es un 

instrumento para que los niños y niñas tengan un espacio de participación y así 

poder empoderarse como ciudadanos activos para sus comunidades. 

 
Loyola (2013), en su investigación “Campaña comunicacional Hoja por Hoja 

para estimular el hábito de lectura de textos literarios en estudiantes de 5to y 

6to grado de primaria de la Institución Educativa Sebastián Salazar Bondi de la 

Ciudad de Trujillo”, tuvo como objetivos identificar los de hábitos y preferencias 

y por consiguiente evaluar la efectividad de la campaña. El trabajo de 

investigación dieron resultados positivos, cabe mencionar que antes de 

realizarse la campaña, los estudiantes no mostraron interés alguno y 

dificultades frente a los hábitos de la lectura. Posteriormente al realizarse la 

campaña se logró estudiantes tomen interés por la lectura, a través de 

estrategias comunicacionales para la creación de historias, cuentos, fábulas. 

La presente investigación está orientada en la teoría de Comunicación para el  

desarrollo: 

El concepto de comunicación cambia según la situación dada y en este caso 

Rodríguez (2017) en su trabajo de investigación lo habla como un proceso 

bilateral, un circuito en que interactúan dos o más personas, a través de un 

conjunto de signos y símbolos, por ambos conocidos. 

Para Martínez (2012), menciona que la comunicación para el desarrollo durante 

las últimas cuatro décadas se ha tenido extensos debates políticos e 

intelectuales con la finalidad de dar una correcta definición. Por consiguiente, 

esto ha conllevado a la convergencia de distintos postulados y disciplinas que 

se han concentrado en el campo de la comunicación para el desarrollo. 

Para el respaldo teórico del presente proyecto se tomó como referencia la teoría 

de la comunicación participativa, según Contreras (2013) manifiesta que esta 

definida como una perspectiva de la comunicación para el desarrollo que 

apunta a la participación como eje elemental para la ejecución de los proyectos. 
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 Según Barbero (2010), para realizar este modelo de comunicación, se debe 

basar en los requerimientos, necesidades o intereses de los sectores 

socioculturales, igualmente para los protagonistas, por medio de un 

planeamiento de propuestas que aporten a mejorar su incidencia y presencia 

en la toma de decisiones y en los procedimientos de desarrollo, al igual que en 

los medios de comunicación. Así, hace posible que los espacios y las relaciones 

interpersonales de poderío sean más igualitarios donde estas puedan compartir 

experiencias, sentimientos, información y propuestas de crecimiento personal 

y grupal. 

     Para el desarrollo investigativo se consideró trabajar estratégicamente  para 

una campaña de comunicación Ulloa y Valdivia (2019), indican que las 

estrategias de comunicación, las acciones. Son parte de los objetivos generales 

los mensajes, las tácticas, los indicadores, y los instrumentos que se va a poner 

en desarrollo en un periodo determinado de la investigación en curso. 

Asimismo, hacen mención de la estructura de una campaña de comunicación 

participativa: 

I. Introducción:  

II. Justificación: 

III. Objetivos: 

IV. Público objetivo: 

V. Público secundario: 

VI. Mensaje general: 

VII. Líneas estratégicas de prevención: 

VIII. Acciones por componentes de comunicación  

IX. Actividades según el público objetivo 

X. Evaluación  

 

En su investigación Benítez (2013), menciona que para generar soluciones 

a través de estrategias de comunicación se deberá proponer puntos que sirvan 

de ayuda para la solución de la problemática. Se puede dar analizando el 

entorno actual, los objetivos de comunicación deberán ser planteados 
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correctamente, identificando al objetivo con la finalidad de originar 

sensibilización, a través de que canal se trasmitirá el mensaje, planificar los 

actos que se realizarán y finalmente analizar el resultado para soluciones 

futuras.  

León (2013) hace mención que las estrategias comunicacionales deberán 

estar adecuadas a las necesidades de cada sector al que se enfoca y estar 

basado en sus creencias, valores y actitudes. 

Es un procedimiento en el que se debe planificar, diseñar, analizar y ejecutar 

un plan, con la finalidad de comprender a los diferentes grupos objetivos a 

satisfacer mediante la selección y elaboración del programa (Mariani, 2010). 

En otro orden de ideas, se pretende entender la variable de Cultura del reciclaje, 

por ello, se ha considerado enmarcar diferentes conceptos de dicha variable: 

 En la investigación de Naquiche (2018) habla que la cultura de reciclaje de 

residuos sólidos es un problema que la sociedad viene enfrentando con la 

erradicación de los residuos sólidos. 

Sostiene que el término “cultura”, se refiere a las formas de vida de la sociedad. 

El término “reciclaje” somete una materia a un proceso para que pueda volver 

a ser reutilizable. Asimismo, los “residuos sólidos” son todos los desperdicios 

que la población produce diariamente, entre estas están, plásticos, concluye 

que dichos conceptos, son el conjunto de conocimientos, actitudes y prácticas 

frente a los desechos de nuestro entorno. Asimismo, las prácticas y el 

compromiso de las personas ayudarán a darle vida a cada desecho a través 

del reciclaje. Por otro lado sostiene también que tener una buena educación 

ambiental es esencial para disminuir la contaminación de nuestro entorno y 

estos temas deberían ser considerados como un aporte indispensable para el 

desarrollo sustentable del país.  

 

La educación nos conduce a un  proceso creativo y participativo para ayudar 

a la mejora del medio ambiente mediante estrategias didácticas que incite 

reflexión y aprendamos analizar la situación que se está viviendo. 

Bermúdez (2003) tiene el mismo pensamiento, nos dice que es un proceso que 

le permite a la persona comprender la realidad que vive en su entorno, este 
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proceso debe generar que el individuo tome  actitudes de respeto e importancia 

por el medio ambiente. Los objetivos de la educación ambiental según 

Bermúdez, pretende: 

Trasmitir valores a todas las formas de vida existentes en nuestro medio 

ambiente, contribuir y participar para la buena gestión de los recursos con 

prevención hacia el futuro. 

Orientar la comprensión de la dimensión ambiental, dando oportunidades para 

el presente y para generaciones futuras. 

Colaborar al cambio cultural realizando modelos educativos acordes a las 

realidades socio-ambientales, regionales y locales. 

 

Para Cruz (2017) asegura que el reciclaje es una de las opciones de solución 

para poder disminuir gran cantidad de residuos sólidos. Este mecanismo trata 

en la reutilización de productos que con anterioridad fueron desechados y que 

están aptos para la elaboración de otro producto, o para la propia fabricación 

de los mismos. Por otro lado, existe otro método que permite reducir los 

desechos y es el reciclaje, este implica la separación del papel, aluminio, vidrio, 

plástico y todo lo que es materia orgánica; para que estos puedan volver a ser 

utilizados y generar así ahorro en recursos, disminución de la contaminación, 

extensión de la vida de los materiales, de diferentes formas ahorrando energía, 

evitando la deforestación reduciendo el 80% de espacio que ocupa la materia 

al volverse desechos, ayudando a que sea más sencillo la recolección de 

basura e intentando no producir los más de 90 millones de toneladas de basura 

que cada ciudadano genera en la vida. 

En su tesis, Cruz (2017) habla acerca del gran aporte que daría al mundo 

por cada material que es reciclado: 

Por cada tonelada de vidrios que son reciclados, gran cantidad de recursos 

naturales es salvada. Asimismo, el uso frecuente de botellas retornables 

permitirá una alta reducción de contaminación, puesto que el vidrio esta hecho 

de un material totalmente reciclable y no hay necesidad de desecharlos. Se 

ahorra 117 barriles de petróleo cuando una tonelada de frascos de vidrio es re 

utilizado. 
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Al momento de reciclar el acero, se ahorra los recursos empleados en la 

producción, gastos generados por energía y materia prima. Esta confirmado 

que reciclando una lata de aluminio se puede salvar suficiente energía tanto 

como para lograr que un televisor pueda funcionar por tres horas. De esta 

forma, la contaminación del aire se reduciría en un 95%. Gran parte del metal 

existente se puede fundir y volver a procesar creando de esta forma nuevos 

metales. Constituyen aproximadamente el 10% del desecho producido 

diariamente. 

Por cada tonelada de papel que es reciclado pueden dejar de cortarse 17 

árboles. El papel que puede ser reciclado, son: papel encerado, fotografías, 

periódicos, envolturas de papel, cartón, revistas, invitaciones. 

El reciclar plástico, es hacer vida nueva, por ejemplo, para realizar un mango 

de brocha o un banco para parque se requiere un envase de leche, así 

estaríamos reciclando el 95% de plásticos que utilizamos diariamente. 

 

Para Martínez y Bigues (2009) en su libro sobre las tres RRR habla acerca 

de cómo esta cultura actual nos ha llevado al consumismo, sin pararnos a 

pensar como los productos están fabricados o de dónde vienen y solo 

dejándonos llevar por la cubierta atractiva. Asimismo, habla acerca de cómo 

darle un valor agregado a cada desperdicio, dándoles una segunda 

oportunidad: 

Reduce: Compra solo lo necesario y compra cosas de segunda mano, apuesta 

por la calidad antes que la cantidad, evita productos de un solo uso. 

Reutiliza: Repara, dona, vende. 

Recicla: Adopta el hábito de reciclar, utiliza y crea contenedores de reciclaje. 

III METODOLOGÍA 

3.1 Tipo y Diseño de investigación 

Se decidió definir el estudio de la investigación en un enfoque cualitativo, 

asimismo se ha planteado un diseño de investigación acción, esta se da 

mediante procesos que son; investigar y actuar, teniendo como objetivo la 

práctica, y así las personas o participantes trabajen con la finalidad de ellos 

mejorar sus propias prácticas. 
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El tipo de investigación es aplicada, según la Revista Educación (2009) dice 

que la investigación aplicada, recoge conocimientos teóricos para convertirlos 

en prácticos con la finalidad de resolver problemas y mejorar las condiciones 

de vida. 

3.2 Categorías, Subcategorías y matriz de categorización 
 

En la investigación se dividió por dos categorías: Plan de comunicación y 

Cultura del reciclaje, donde las subcategorías son: Participación y 

Comunicación. Y la segunda como subcategoría Cultura y Prácticas. 

3.3 Escenario de estudio 

El escenario del proyecto de investigación fue la Institución Educativa Nº 81531 

”Olga María Pereda Noriega”, una Institución Educativa con más de cien años 

al servicio de la comunidad Cartavina y que lamentablemente hace seis años 

su infraestructura fue demolido con la intención de renovarse, sin embargo, las 

dificultades se presentaron durante el proceso de documentación y hasta a 

fines de dos mil diecinueve se dictaban las clases presenciales en aulas pre 

fabricadas, estando a la espera de una inversión por parte del gobierno dentro 

del programa “Reconstrucción con Cambios”. Está ubicado geográficamente en 

el distrito de Santiago de Cao, Provincia de Ascope, Región La Libertad; la 

institución está constituida por doscientos dos alumnos, las características del 

grupo seleccionado se conformó por los niños y las niñas indistintamente entre 

la edad de 8 y 9 años, con un Nivel socioeconómico B – C, de origen étnico 

mestizos; la institución actualmente cuenta con un número aproximado de 

nueve docentes de aula en el Nivel Primario y tres docentes de Nivel Inicial, un 

docente de educación física y un docente de recursos tecnológicos, que 

distribuyen su trabajo entre doce secciones. 

Para Pérez et al. (2018) Es necesario e importante para el éxito de una 

investigación, reflexionar y tomarse el tiempo que sea necesario para verificar 

el escenario de estudio. 
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Criterios de inclusión Criterios de exclusión 

Alumnos de 4to de primaria. Niños 

con 8 y 9 años de edad. Mujeres y 

Hombres 

Alumnos que no pertenezcan a 4to 

de primaria. 

Niños que no tengan la edad de 8 y

9 años. 

3.4 Participantes 

La muestra seleccionada de esta investigación fue de trece alumnos del 

4°grado de primaria, conformados por niños y niñas, estando en el rango de 8 

y 9 años de edad, además de la participación de la docente de aula que incitaba 

a la intervención de sus estudiantes para que brinden ideas sobre los residuos 

sólidos retratándoles acciones cotidianas. 

3.5 Técnicas e Instrumentos de recolección de datos 

Para este proyecto empleamos la técnica del focus group (grupo focal), que 

ayudó a evaluar el nivel de cultura ambiental de los estudiantes a través de sus 

respuestas en las que los menores intercambiaron opiniones y diferentes 

puntos de vista que dieron referencia de los conceptos que tienen a su corta 

edad. 

3.6 Procedimiento 

Debido al aislamiento social que estamos atravesando por el Covid - 19, se 

optó por realizar el focus group, empleando como herramienta el aplicativo de 

WhatsApp a través de videollamadas con los alumnos del cuarto grado de 

primaria de la I.E N°81531 “Olga María Pereda Noriega”, con el objetivo de 

evaluar el nivel de conocimiento acerca del reciclaje de cultura ambiental. De 

igual manera se realizó una entrevista a la docente de aula con el objetivo de 

saber que conocimientos brindan a los niños y si les hacen falta más apoyo a 

la Institución. Asimismo, habiendo obtenido la información necesaria, se pudo 

realizar el diagnóstico para tener una idea general sobre la interpretación de los 

estudiantes de cuarto grado de primaria. Con esto se planteó la campaña 

participativa. Posteriormente el investigador realizó un segundo focus group 

con el objetivo de saber si los niños han captado la información con respecto al 

reciclaje, su importancia y sobre las 3rs de la ecología. 
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3.7 Rigor científico 

 

El presente proyecto cumple el rigor científico porque se basa en los 

siguientes criterios, de acuerdo al modelo de Sampieri (2014): 

Consistencia o dependencia: El trabajo de investigación cumple con este 

criterio ya porque los instrumentos de recolección de datos han sido creados 

por el mismo investigador. 

Credibilidad: El trabajo de investigación cumplió con dicho criterio ya que se 

consideraron todos los datos sin involucras opiniones que afecten las 

interpretaciones.  

3.8 Métodos de análisis de investigación 

 

El trabajo de investigación utilizó el modelo de análisis de información del libro 

Metodología de la investigación de la sexta edición. Sampieri (2014) muestra 

el modelo “Procesos de análisis cualitativos para generar categorías o temas”, 

donde plantea un estructura de análisis de datos. 

Empezó ejecutando la recolección de datos a través del focus group, detallada 

en el procedimiento de la información.                                                                                                   

Luego, se procedió a revisar los datos que obtuvieron con el material inicial.                                          

Se   estableció y organizó los datos de la información según los criterios de 

información.                                                                                                                                                           

Se preparó los datos obtenidos como: descarga y transcripción de audios, para 

realizar la técnica de procesamiento.                                                                                                      

Finalmente, se extrajo un resumen estructurado del análisis de la información, 

donde se obtuvo las relaciones de las categorías en base a nuestra unidad de 

análisis para generar ideas y explicaciones. 

3.9 Aspectos Éticos 

El investigador tuvo respetó en todo momento la confiabilidad de los datos 

obtenidos, así como su integridad y veracidad, además de respetar las 

conductas de los menores que fueron parte de esta investigación, se ha 

implementado y desarrollado la herramienta de recolección de datos para poder 

estudiar el problema. 
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IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN

El medio seleccionado donde se realizó el focus group fue a través de una 

herramienta WhatsApp puesto que la coyuntura actual ha traído consigo varios 

cambios y una de ellas es la comunicación, este medio (whatspApp) nos ha 

permitido programar videollamadas con la finalidad de poder obtener la 

información con respecto a nuestra problemática. Fueron 13 alumnos los que 

formaron parte de la exposición virtual dictada a través de este medio. Durante 

la explicación, la mayoría mostró interés por responder a las preguntas acerca 

del tema. Por ser menores de edad se respetará la identidad de los estudiantes. 

La tercera parte de la población seleccionada, mostró tener cierto grado de 

conocimiento acerca del tema tratado, los niños respondieron asertiva la 

mayoría de preguntas formuladas en la exposición, a diferencia de  otro grupo  

con opiniones similares pero que resaltaban no practicar estas actividades en 

su entorno familiar, es importante mencionar que un grupo reducido de 

estudiantes  no daba respuesta alguna en donde fue necesaria la inducción al 

tema para poder expresar su opinión. 

De acuerdo a los resultados del objetivo de investigación “identificar el nivel 

de cultura ambiental de los estudiantes” a través del Focus group que se realizó 

a través del WhatsApp, se pudo obtener la información para comprender la 

situación de la problemática dentro de la Institución Educativa, el resultado fue 

que hace falta reforzar las clases en donde se trate este tema. A pesar de ello, 

los estudiantes y las estudiantes sí participaron activamente. El estudio de esta 

investigación concuerda con Sánchez (2017), quien trabajó con una población 

de niños y niñas donde estos mostraron compromiso con las actividades que 

realizaron. Esto se debe por ser estudiantes de menor grado captan mucho 

más rápido la información brindada. 

El diseño del plan para la campaña de comunicación participativa se dividió en 

tres etapas: 

La Primera etapa: Diagnosticar como se encuentran los estudiantes en la 

problemática de la cultura ambiental, realizando un focus grup a través de la 

herramienta WhatsApp. 
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La Segunda etapa: Enseñar a los estudiantes lo beneficioso que puede ser la 

práctica de las 3rs, esto fue realizado a través de charlas informativas virtuales 

con el fin de reforzar sus conocimientos.  

La Tercera etapa: A través de un segundo focus group se pudo comprobar si 

los estudiantes lograron poner en práctica lo aprendido.  

Conforme a los resultados obtenidos de acuerdo al segundo objetivo de 

investigación: “Diseño del plan para la campaña de comunicación participativa” 

se realizó un plan de comunicaciones en base a etapas y actividad.  Este 

modelo va de acuerdo a Loyola (2013), quien propuso en su investigación una 

campaña comunicacional para mejorar el hábito de la lectura en los jóvenes, 

esta fue divididas por etapas, características que aportan al proyecto de 

investigación. Sin embargo, no existen semejanzas entre ambos diseños, el 

contexto en el que se desarrolló las actividades, difieren entre sí, ya que la 

presente investigación pretende desarrollar conocimientos que fomenten el la 

participación y el interés de los mismos estudiantes en las actividades, para 

concluir con una elaboración de trabajos reciclables, con el objetivo de 

sensibilizar acerca de la problemática de la importancia de tener una buena 

cultura ambiental. 

 

Al realizar el segundo Focus group, se buscó que las respuestas tengan el 

propósito de reflexión y explicación del tema. 

 Después de la explicación virtual, los estudiantes demostraron haber 

comprendido todo lo expuesto. Se preguntó el significado de las de las  3RS, 

donde la mayor parte de los estudiantes atinaron en sus respuestas: reducir, 

reciclar y reutilizar; así también respondieron de manera asertiva a saber 

diferenciar cada contenedor por su color y su importancia: amarillo; plástico, 

azul; cartones, etc. Luego de ello, los estudiantes dieron ejemplos interesantes 

acerca de los materiales reciclables que podían ser reutilizados y así poder 

darles una segunda vida como son: maceteros con botellas de plástico, flores 

con hojas recicladas, porta lapiceros con botellas plásticas, etc. Para finalizar, 

los estudiantes elaboraron un producto final, poniendo en práctica lo aprendido 

acerca de la importancia del reciclaje, con ayuda de algún miembro de familia. 
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Finalmente, respecto a los resultados obtenidos del tercer objetivo de 

investigación: “Evaluar el impacto de la Campaña de comunicación participativa 

para promover la cultura del reciclaje” el impacto que tuvo el desarrollo de las 

actividades, fue positivo en los estudiantes, durante la sesión de clase virtual a 

través de la red social WhatsApp, bajo la supervisión de la maestra, los 

menores mostraron cierto interés ante la presentación. Esta información 

concuerda  con Becerra (2016) donde el  propósito fue la concientización del 

reciclaje, realizando un programa de segregación en los pobladores.  

Comprobamos así que son los más pequeños en casa los que acceden más 

rápido a una actitud de reflexión, pues aceptan rápidamente sus errores y no 

se oponen a la enseñanza de valores, lo que en un adulto sería complejo, sin 

embargo, es importante considerar que los adultos debemos predicar con el 

ejemplo. 

V. CONCLUSIONES

Al difundir y promover de manera lúdica la importancia de tener una buena 

cultura ambiental hicieron que los menores se dieran cuenta de que existe una 

gran cantidad de objetos que solemos desechar y que aún podemos darle valor. 

La mayor parte de los estudiantes, respondieron de manera asertiva a las 

preguntas realizadas, sin embargo, manifestaron que ellos no realizan la 

práctica del reciclaje en casa. De ello se pudo analizar que los niños imitan, en 

ocasiones, lo que hacen los adultos, pero tras aplicar las enseñanzas en la 

escuela, ellos podrán intervenir en algún momento y corregir hasta a sus 

propios padres, dando inicio a una actitud de cambio. 

El plan para la campaña de comunicación participativa fue ejecutado en tres 

etapas, basadas en conocimientos previos, práctica y retroalimentación, con 

esto se buscó que los menores tengan un aprendizaje fructífero y logren 

transmitir el mensaje de concientización y las buenas actitudes se mantengan 

en su vida diaria. 
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 Para finalizar, se pudo determinar que el impacto de la campaña tuvo 

efectos positivos en la población seleccionada, pues asumieron el compromiso 

de compartir la enseñanza con su entorno familiar y social, además de corregir 

si observan malas acciones, pues, según sus respuestas, quieren vivir en un 

planeta saludable. 

VI. RECOMENDACIONES

Se recomienda a la institución educativa realizar más sesiones de clase 

dedicadas al tema de cultura ambiental, haciéndolas de manera didáctica y 

participativa con la única finalidad de generar más interés en los estudiantes. 

También se recomienda realizar talleres mensuales dictadas por expertos 

en temas ambientales con el propósito de concientizar a los padres y 

estudiantes a una educación ambiental que mejore su entorno. 

Se recomiendan  a las Instituciones de la localidad de Cartavio implementar 

contenedores de reciclaje respetando los colores establecidos por el Ministerio 

del Ambiente, con la finalidad de segregar los desechos y que los estudiantes 

pongan en práctica lo aprendido en clase. 
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Anexo 1. Diseño de plan de comunicación para campaña de Comunicación 
Participativa. 

CAMPAÑA DE COMUNICACIÓN 

PARTICIPATIVA “MI PLANETA 

FELIZ”
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I. Introducción:

Se dice que el cambio empieza por uno mismo, pero en pocas ocasiones 

hemos observado acciones que reflejen una verdadera intención de 

querer vivir en un mundo mejor. 

La educación es una de las mejores herramientas que pueden ayudar a 

construir un futuro que nos ofrezca mejores condiciones de vida. En 

nuestro país observamos a diario el problema de la acumulación de 

basura, residuos que van a parar a los mares, ríos y lagos, que a la larga, 

terminan contaminados considerablemente. 

“Mi planeta feliz”, es una campaña que busca dar a entender a los 

pequeños estudiantes la importancia del reciclaje, precisamente 

haciendo uso de aquellos objetos que dejamos de utilizar o que 

simplemente desechamos. El reciclaje ha sido una de las alternativas 

más accesibles para poder reducir la fabricación de plástico y papel en 

el mundo, ya que estos materiales, son considerados como los que más 

han perjudicado a los animales en los diversos ecosistemas. 

¿Por qué no reforzar en el sector educación las actividades que incentive 

la cultura ambiental? 

En el contexto del COVID-19 los actos presenciales se encuentran 

prohibidos para evitar la propagación de este mal. Sin embargo, la 

comunicación en sus diferentes ramas es un gran aliado. Las imágenes 

tienen un impacto considerable en las personas, mucho más en los 

pequeños, pues aquí también se transmiten mensajes que concientizan 

al menor y a su vez tratan de explicar lo daños a futuro en la que estarían 

expuestos sino inician una actitud de cambio. Lo aprendido, puede ser 

aplicado con el transcurso del tiempo en el que sus buenas acciones se 

reflejen en la sociedad. 
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II. Justificación:

La presente campaña de comunicación de “Mi planeta feliz” promete 

resultados óptimos, pues generan la interacción de los estudiantes y las 

imágenes que se les presenta, les permiten recrear en su imaginación 

las consecuencias de un mundo sin cultura ambiental. Las actividades 

en donde plasman lo aprendido es una fuente de ayuda y 

retroalimentación porque podrán conocer cuáles son las acciones que 

deben imitar, para de la misma manera compartirlo con sus padres y 

juntos tomen conciencia. 

III. Objetivos

a. Objetivo General:

- Promover la cultura del reciclaje de residuos sólidos, a través de la

comunicación participativa en los estudiantes del 4° de primaria de

la I.E N° 81531 “Olga María Pereda Noriega” 

b. Objetivo Específico:

- Identificar el nivel de cultura ambiental de los estudiantes de 4°

grado de primaria de la I.E N° 81531 “Olga María Pereda Noriega”,

basado en las tres reglas ambientales (reducir, reutilizar, reciclar)

- Diseñar el plan de comunicación participativa para promover la

contaminación ambiental dirigida a los estudiantes del 4° grado de

primaria de la I.E N° 81531 “Olga María Pereda Noriega”, Noriega.

- Evaluar el impacto de la Campaña de comunicación participativa

para promover la contaminación ambiental, dirigida a los

estudiantes del 4° grado de primaria de la I.E N° 81531“Olga María 

Pereda Noriega.”
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IV. Público objetivo:

- Estudiantes de 4° de primaria de la I.E N° 81531 “Olga María

Pereda Noriega.”

V. Público secundario:

- Docente encargada de la I.E N° 81531 “Olga María Pereda
Noriega.”

VI. Mensaje general:

- Un mundo sin contaminación.

VII. Líneas estratégicas de prevención:

1. Información y Sensibilización:

La finalidad de esta Campaña es poder generar conciencia sobre el 

cuidado del Medio ambiente, instruyendo a los niños para que así tengan 

un respeto a su entorno natural. 

Para poder lograrlo, se debe informar a las estudiantes cuáles son las 

causas que pueden conllevar a este problema y posterior a ello crear una 

sensibilización haciendo entender cuál es un comportamiento correcto 

para luego llevarlo a la práctica. 

2. Difusión:

  Para los alumnos: 

Lo que se realizó en esta campaña fue brindar información a través de 

exposiciones virtuales mediante Whatsapp y presentaciones en MS 

PowerPoint, así como mediante diferentes estrategias, intentando así 

captar la atención de los estudiantes. 

VIII. Acciones por componentes de comunicación

a) Comunicación social:

El investigador desarrollará y difundirá a través de un grupo de whatsapp 

el material con el mensaje adecuado para su edad. 
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IX. Actividades según público objetivo:

Se propuso una serie de actividades con la finalidad de llegar a nuestro 

Objetivo que será promover la cultura del reciclaje y así los estudiantes 

puedan captar de manera correcta el mensaje. Dichas actividades serán 

organizadas por etapas: 

Esquema de actividades de comunicación: 

Etapa de 

la 

Campaña 

Público Objetivos Instrumento Tema 

I 

Estudiantes 
Diagnosticar como se 

encuentran los 

estudiantes en la 

problemática de la 

cultura ambiental. 

Focus group 
Conocimientos de las 

3rs 

Docente de 

aula 

Entrevista 
Educación ambiental de 

los estudiantes 

II Estudiantes 

Brindar a los 

estudiantes los 

beneficios de la 

práctica de las 3rs 

- Charla

informativa

- Productos

observables

- Reforzar los

conocimientos de

las 3rs

- Participación de las

estudiantes en la

aplicación de 

las 3rs. 

III Estudiantes 

Evaluar el impacto 

de la campaña 

participativa sobre 

las 3rs en los 

estudiantes. 

Focus group 

Reuniendo a los y las 

estudiantes logramos 

conocer si aplicaron las 

3rs en situaciones 

cotidianas 
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X. Evaluación

El investigador realizó una práctica en casa donde se evaluó lo 

aprendido acerca del tema de las 3rs de la ecología (reutilizar, 

reciclar y reducir) 

XI. Producción creativa

PowerPoint de la charla vía WhatsApp. 
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 Entrevista con la profesora del aula. 
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 Exposición acerca del reciclaje. 
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Proceso de elaboración de productos con materiales reciclables. 



30 



31 

Anexo 2: Matriz de categorización 

Ámbito 
Temático 

Problema 
Objetivo 
General 

Objetivos Específicos Categorías Subcategorías Pregunta orientadora 

Comunicació

n 

Participativa 

para 

promover la 

Cultura del 

Reciclaje de 

Residuos 

Sólidos en 

estudiantes 

del 4to grado 

de la I.E N° 

81531 Olga 

Pereda 

Noriega 

¿De qué 
manera la 

comunicació
n 

participativa 
promueve 
cultura del 
reciclaje de 

residuos 
sólidos en la 
I.E. N°81531
Olga María

Pereda 
Noriega en 
los alumnos 
de 4°grado 

de Primaria? 

Determinar 
cómo una 
campaña 

de 
comunicaci

ón 
participativa 
promueve 
la cultura 

del reciclaje 
de residuos 
sólidos, en 

los 
estudiantes 
del 4° grado 
de primaria 
de la I.E N° 

81531 
“Olga María 

Pereda 
Noriega”. 

Identificar el nivel de 
cultura ambiental de 
los estudiantes de 4° 

grado de primaria 
basado en las tres 
reglas ambientales 
(reducir, reutilizar, 

reciclar). 

Comunicación 
Participativa 

-Participación
¿Cómo es la participación de los estudiantes 

frente al tema? 

Diseñar el plan para la 
campaña de 

comunicación 
participativa para 

promover la Cultura del 
reciclaje dirigida a los 

estudiantes del 4° 
grado de primaria. 

-Comunicación
¿Cómo es la comunicación entre los 

estudiantes? 

Cultura del 
reciclaje 

-Cultura
¿Cuál es el nivel de conocimiento sobre el 

tema? 

-Prácticas
¿Aplica lo aprendido en el desarrollo de 

trabajo? 
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                Ilustración 1. Modelo de Focus Group para los estudiantes. 
 

 

 
N
° 

 
Pregunta 

 
Información obtenida 

 
1 

 
¿Qué entiendes por reciclaje? 

 

 
2 

 
¿Qué objetos podemos 

reciclar? 

 
 

 
3 

¿Sabes que significan las 3rs de 
la ecología? 

 
 

 
4 

 
¿Alguna vez reciclaste en 

casa? 

 

 
5 

 

¿Cuántos colores de 
contenedores de residuos 
conoces? 

 
 

 
6 

¿Por qué es importante 
reciclar? 
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