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Resumen 

La presente investigación se titula: Liderazgo y Ecoeficiencia en la Dirección Regional 

de Transportes y Comunicaciones, Piura 2021. Tuvo como objetivo general determinar 

la relación existente entre el liderazgo y la ecoeficiencia dentro de la Dirección 

Regional de Transportes y Comunicaciones de Piura. La metodología elegida fue una 

investigación aplicada, con un enfoque de carácter cuantitativo; así mismo, se aplicó 

un diseño no experimental con corte transversal – correlacional. El estudio se realizó 

con una muestra poblacional de 50 servidores públicos. La encuesta y el cuestionario 

se aplicaron como herramienta y método para la recopilación de datos, 

respectivamente, para posteriormente ser procesado a través del Software estadístico 

SPSS V.22. Como resultado se obtuvo un coeficiente de Rho Spearman de 0,453, 

donde se advierte que existe correlación positiva media entre las variables de estudio; 

además, se obtuvo una significancia bilateral de 0,001 < 0,05, determinándose que 

existe relación directa y significativa entre el liderazgo y la ecoeficiencia. Por lo tanto, 

se concluye que el liderazgo tiene relación directa e influye positivamente en el 

cumplimiento de las medidas de ecoeficiencia implementadas en la Dirección Regional 

de Transportes y Comunicaciones de Piura.  

Palabras Clave: Liderazgo, Ecoeficiencia, Gestión Pública, Medio ambiente. 
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Abstract

The present investigation is titled: “Leadership and Eco-efficiency in the Regional 

Directorate of Transport and Communications, Piura 2021”. Its general objective was 

to determine the relationship between leadership and eco-efficiency in the Regional 

Directorate of Transport and Communications of Piura. The chosen methodology was 

applied research with a quantitative approach; Likewise, a non-experimental design 

with cross-sectional correlation was applied. The study was carried out with a 

population sample of 50 public servants. The survey and the questionnaire were 

applied as a tool and method for data collection, respectively, to be subsequently 

processed through the SPSS V.22 Statistical Software. As a result, a Rho Spearman 

coefficient of .453 was obtained, which shows that there is a mean positive correlation 

between the study variables; Furthermore, a bilateral significance of 0.001 <0.05 was 

obtained, determining that there is a direct and significant relationship between 

leadership and eco-efficiency; Therefore, It is concluded that leadership is directly 

related to and positively influences compliance with the eco-efficiency measures 

implemented in the Regional Directorate of Transport and Communications of Piura. 

Keywords: Leadership, Eco-efficiency, Public Management, Environment.
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I. INTRODUCCIÓN

A nivel global, la preocupación por el cuidado del medio ambiente se ha convertido en 

un pilar indispensable y necesario en la vida de las personas, las empresas y las 

agendas gubernamentales; además, la protección del mismo se ha tornado en una 

política transcendental a lo largo de las últimas décadas, donde muchas 

organizaciones sin fines de lucro, profesionales y voluntarios ambientalistas están 

liderando e impulsado diversas acciones en la lucha frente a la contaminación de 

nuestro planeta. 

Durante la era industrial se hicieron importantes descubrimientos, mejoras 

tecnológicas y grandes avances significativos en productos e innovaciones. Ello ha 

generado el uso desmedido de bienes y el alto consumo de recursos naturales que, a 

lo largo del tiempo, genera un impacto negativo en el medio ambiente. Estas cargas 

están ocasionando que el planeta tenga que sobrepasar sus límites para seguir 

proporcionando las materias primas y los recursos necesarios para vivir de manera 

sostenible. El Fondo Mundial para la Naturaleza (WWF) ha estimado que en 210 días 

la humanidad está agotando todo el capital natural que se tiene disponible para 365 

días, superando el 74% de la capacidad de los ecosistemas para reponer sus recursos 

naturales (2021). Los humanos están agotando los recursos del planeta y la calidad 

de vida comenzará a deteriorarse drásticamente a partir de las siguientes décadas. 

Además, la WWF advierte que la sobreexplotación de los recursos naturales está 

causando un enorme déficit de los mismos, con más del 20% de las energías 

renovables agotadas anualmente, a lo que denomina como “déficit ecológico.” 

Entonces, si se sigue ese ritmo, necesitaríamos 1,6 planetas para satisfacer la 

demanda de recursos naturales. (2016) 

Se sabe que la preocupación ambiental también ha calado en Latinoamérica y en 

países como México, que durante los años ochenta, ya mostraban intranquilidad por 

el menoscabo de las condiciones ambientales en diversas ciudades, aunada a la 

preocupación de diversos sectores de la población sobre el aumento desmedido del 
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consumo de recursos para su producción nacional (Lezema y Graizbord, 2010). El 

daño ambiental aumenta en todo el planeta, pero aún hay tiempo para revertirlo si los 

gobiernos públicos actúan ahora mismo. (Programa de las Naciones Unidas para el 

Medio Ambiente, PNUMA, 2016) y para ello es necesario contar con líderes y directivos 

capaces de tener una clara visión para afrontar los duros retos que se presentan al 

momento de incursionar en la revolución ambiental. 

El liderazgo está íntimamente ligado con la buena gobernanza, siendo un factor 

importante cuando se pretenden tomar decisiones firmes para alcanzar un propósito 

de carácter superlativo, logrando resultados de gran escala dentro de las empresas, 

organizaciones e, incluso, en los propios gobiernos. Pero qué sucede cuando los 

lideres, quienes deben ser las personas idóneas para ocupar un cargo directivo, no 

cuentan con las habilidades adecuadas para orientar esfuerzos y conseguir los 

resultados deseados. Tal es así, que el Foro Económico Mundial comprobó que la falta 

de liderazgo es el tercer desafío a abordar en los próximos 12-18 meses. En la 

Encuesta sobre la Agenda Global, aplicada en el año 2018, de los 1,767 entrevistados, 

el 86% está de acuerdo en que, hoy en día, aún existe una crisis de liderazgo y solo el 

12% considera que sus líderes cumplen con el perfil óptimo (2018). 

Entonces, si hacemos un análisis más a detalle, específicamente en la administración 

pública, podemos deducir que los funcionarios públicos aún carecen de destrezas y 

capacidad de influencia para decidir, de manera correcta, el rumbo de un objetivo 

nacional. Un Gobierno con excelencia en liderazgo debería tener muy desarrolladas 

tres dimensiones: el desarrollo de una visión innovadora, la capacidad de comunicarla 

y el comportamiento ético y moral. (Ramon Pin, 2017). Hoy en día son muy pocos los 

líderes mundiales que pueden obtener la aprobación de su liderazgo por parte de sus 

conciudadanos. En una encuesta reciente de la consultora Mitofky, resalta que el 

porcentaje promedio de aprobación de los latinos, respecto al desempeño de sus 

líderes gubernamentales, solo es de 34% al 36% (Lopez, 2019), comprobando que 

existe un déficit en las habilidades de liderazgo por parte de nuestros representantes. 
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Es por ello que el sector público requiere de un nuevo modelo de liderazgo 

participativo, que permita orientar los resultados hacia las políticas de estado, tal como 

lo describe Kotter: “El liderazgo es el proceso de movilizar a un conjunto de personas 

sin hacer uso de actos represivos. El liderazgo efectivo es aquel que produce 

motivación e inspiración en los integrantes de un equipo a largo plazo” (1999).  En 

base a ello, se puede determinar que el líder influye en los grandes cambios que 

pueden generarse cuando se toma consciencia de algo y, por ende, el liderazgo resulta 

necesario para afrontar retos tan esenciales como el cuidado del ecosistema y el 

fomento de la sostenibilidad ambiental. 

Y es que, para llevar a cabo estos grandes cambios en el comportamiento ambiental 

organizacional, se ha instaurado el término Ecoeficiencia. La Ecoeficiencia es el 

proceso que busca armonizar los conceptos de ecología y economía en las 

organizaciones. La intención es aplicar efectivamente estos términos en los procesos 

productivos para generar cambios bajo criterios de sostenibilidad, todo ello con el fin 

de contribuir a la minimización de los impactos negativos hacia el medio ambiente 

(Leal, 2005, p. 8). Y es que, cuando conocemos las formas de producción, el tiempo 

de vida y el destino final de las cosas que adquirimos, entendemos mejor cómo 

nuestros hábitos de consumo dañan al planeta. (Soto, 2020) 

A nivel nacional, el Estado Peruano no se ha mostrado ajeno a la nueva revolución 

ambiental. En efecto, el componente ambiental fue una preocupación latente desde 

inicios del ciclo XXI, materializándose como un Objetivo Nacional del Estado. Es así 

que, en el año 2008, se instituyó el Ministerio del Ambiente (Minam), quien asumiría 

como Autoridad Nacional Ambiental, encargado de impulsar la ecoeficiencia en las 

instituciones estatales a nivel nacional y cuyas acciones se materializan a través de 

las Medidas de Ecoeficiencia, las cuales son tareas que buscan mejorar 

constantemente los servicios públicos, mediante la adopción de una cultura enfocada 

en custodiar los recursos y optimizar el consumo de la energía eléctrica, el agua, los 

útiles de oficina, el combustible, etc. Precisamente, en el año 2009, el Minam emitió el 

Decreto Supremo Nº 0009-2009-Minam, modificada mediante el Decreto Supremo N° 
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0011-2010-Minam, en donde se establecieron los lineamientos necesarios para 

implementar las medidas de ecoeficiencia en las entidades del sector público, las 

cuales son de cumplimiento obligatorio a nivel nacional. Tal es así que, el Ministerio 

del Ambiente define a la ecoeficiencia como una estrategia que busca impulsar y 

fortalecer el accionar ambiental de las organizaciones para generarles ahorros 

económicos. La Ecoeficiencia orientada al sector público pretende optimizar el 

desempeño presupuestal y ambiental de las entidades públicas, para posteriormente 

reflejarse en el ahorro del gasto público y en la calidad de los servicios ofrecidos a la 

ciudadanía (2016) 

Se sabe que las instituciones públicas representan una importante fracción en la 

economía nacional, dado que anualmente gastan de miles de millones de soles, solo 

en gastos corrientes, gastos que incluye el pago de agua, energía eléctrica, suministro 

de gas, etc. Este sobreconsumo de recursos se refleja en el alto gasto presupuestal 

que el estado peruano reporta cada año a través del portal de Consulta Amigable del 

Ministerio de Economía y Finanzas, donde se visualiza que a lo largos de los últimos 

10 años existe una tendencia de aumento en los gastos corrientes, llegando a la suma 

de S/ 1,022´398,674 soles para el 2021 (en fase Girado). Estos montos exorbitantes 

demuestran que hay un gasto desproporcionado en el presupuesto público del país, lo 

que se convierte en un problema de carácter económico – social – ambiental. 

En efecto, a nivel local, la mayoría de instituciones públicas en la región Piura no han 

optado por mejorar su gestión ambiental. Según el Informe Anual 2019 del Ministerio 

del Ambiente, solo 12 entidades piuranas están inscritas en el Aplicativo web de 

Ecoeficiencia de Minam. Por ello, la presente investigación se ha basado en la 

información recopilada en la Dirección Regional de Transportes y Comunicaciones de 

Piura (en adelante DRTyC de Piura), quien es una institución pública encargada de 

dirigir las actividades, planes y políticas que corresponden al sector transporte, 

infraestructura vial, seguridad vial, comunicaciones y aeródromos desarrollados en la 

región Piura y cuyo problema radica en que no aplica las suficientes medidas de 

ecoeficiencia necesarias para fomentar conservación y el aprovechamiento sostenible 
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de los recursos, demostrado un mínimo avance en el ámbito ambiental y un exiguo 

manejo racional de los recursos públicos asignados por el Gobierno Nacional, menos 

aun cuando no cuentan con un Plan de Ecoeficiencia que oriente sus acciones sobre 

el uso eficiente y razonable de la energía eléctrica, el suministro del agua, la 

adquisición de papel y los útiles de oficina, y más aún cuando existen normativas 

vigentes de carácter legal e imperativo que faculta a todas las instituciones públicas a 

implementar diversas medidas de Ecoeficiencia para reducir la huella de carbono al 

planeta y para reducir gastos en el presupuesto público, teniendo como referencia que 

en el año 2021 se efectuó un gasto corriente, a nivel de fase de girado, de S/ 

134,907.00 soles, incrementando en un 30% los gastos en comparación al 2020, lo 

que posiblemente ocasionará que dicha inacción gubernamental genere un alto gasto 

público y un alto costo ambiental para los próximos años. 

Bajo estas premisas, se plantea la siguiente pregunta de investigación: ¿Qué relación 

existe entre el liderazgo y la ecoeficiencia en la DRTyC, Piura 2021? 

La presente tesis tiene una justificación teórica, debido a que se consultaron diversas 

bibliografías sobre el liderazgo y la ecoeficiencia. Ello permitió contrastar ambos 

conceptos para proporcionar conclusiones relevantes y de gran importancia para las 

entidades públicas y la sociedad, inspirando al desarrollo de similares trabajos de 

investigación. Metodológicamente la investigación se desarrolló bajo un enfoque 

cuantitativo, de tipo aplicada y haciendo uso de un diseño no experimental transversal 

correlacional, contribuyendo a la definición y correlación de ambas variables; además 

se realizó la recopilación de datos por medio de un cuestionario, siendo procesado a 

través de un software estadístico para la comprobación de la hipótesis. Por otro lado, 

este estudio tiene una relevancia social, debido a que busca fomentar el cumplimiento 

de las normativas y políticas sobre la ecoeficiencia, que sirvan de cimiento, no solo a 

nuestra Institución, sino también en otras entidades públicas que aún desconocen 

sobre la ecoeficiencia. Además, demostramos que es un gran aporte al campo social 

porque se pretende, desde un cargo público, reflexionar y obrar en favor a la protección 

de nuestro ecosistema, haciendo un call to action para adoptar medidas urgentes que 
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fomente una reforma ambiental inmediata y efectiva, enfocándonos en construir un 

país ambientalmente responsable.  

Frente a lo anteriormente expuesto, se planteó el siguiente objetivo general: 

Determinar la relación que existe entre el Liderazgo y la Ecoeficiencia en la DRTyC, 

Piura 2021; y como objetivos específicos se proponen los siguientes: 1) Analizar la 

relación que existe entre la motivación y comunicación, y la ecoeficiencia en la DRTyC, 

Piura 2021;  2) Conocer la relación que existe entre la capacidad de gestión y la 

ecoeficiencia en la DRTyC, Piura 2021 y 3) Establecer la relación que existe entre los 

resultados y la ecoeficiencia en la DRTyC, Piura 2021. 

Como hipótesis de investigación se plateó lo siguiente:  

H0: No existe relación significativa entre el Liderazgo y la Ecoeficiencia en la DRTyC, 

Piura 2021. 

H1: Existe relación significativa entre el Liderazgo y la Ecoeficiencia en la DRTyC, 

Piura 2021. 
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II. MARCO TEÓRICO

Orihuela (2021) en su tesis “Ecoeficiencia para la Conciencia Ambiental en los 

trabajadores de Gobierno Regional Moquegua, Provincia Mariscal Nieto, Región 

Moquegua, 2020“, realizó una investigación de tipo no experimental, transaccional - 

correlacional causal y el autor planteó como objetivo general: determinar la relación 

existente entre Ecoeficiencia y Conciencia Ambiental en los servidores. La intención 

del investigador fue estudiar la asociación entre la empatía de los trabajadores con el 

medio ambiente y las medidas de ecoeficiencia que estos aplican para favorecer su 

cuidado a través de las medidas de ecoeficiencia. Se aplicó la muestra a 105 personas. 

La técnica usada fue la encuesta y como instrumentos se aplicaron dos cuestionarios 

adaptados por el propio investigador, uno para cada variable, haciendo uso de la 

escala de Likert para ambos casos. Además, se empleó el estadístico Rho de 

Spearman, arrojando un coeficiente de correlación de ,765 y una significancia de la 

prueba de 0.000, determinándose que existe una relación directa y positiva entre la 

ecoeficiencia y conciencia ambiental. Se concluye que el Gobierno Regional de 

Moquegua tiene niveles poco favorables de ecoeficiencia, la misma que está 

relacionada con los bajos niveles de conciencia ambiental entre todo el recurso 

humano. 

García (2017), en su tesis “Medidas de Ecoeficiencia y su relación con la 

Responsabilidad Social Empresarial en SUNARP, Lima Cercado – 2017”, realiza una 

investigación aplicada y un nivel de tipo descriptivo correlacional cualitativo. Este 

estudio demostró cómo la SUNARP difunde la cultura ambiental entre sus 

trabajadores, mediante la implementación de políticas en favor del medio ambiente, 

siguiendo las normativas establecidas por el Ministerio del Medio Ambiente. Se planteó 

como objetivo general determinar la relación entre las Medidas de Ecoeficiencia y la 

Responsabilidad Social Empresarial en la SUNARP. Se estudió una población 120 

trabajadores y se aplicó un muestreo de tipo aleatorio simple, escogiendo 92 personas; 

así mismo, se usó la encuesta y un Cuestionario, como técnica e instrumento para la 

recolección de los datos. Los datos que se obtuvieron fueron procesados a través del 
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programa SPSS statistics v.24, arrojando un coeficiente de Rho de Spearman de ,670 

en las dos variables y un valor de p es 0.000 menor que el valor de α = 0.05, por lo 

que se determina que las Medidas de Ecoeficiencia tienen una estrecha relación con 

la Responsabilidad Social Empresarial, dando por aceptada la hipótesis de estudio. 

Rodriguez (2020), en su tesis “Gestión ambiental y ecoeficiencia en la Municipalidad 

Provincial Moyobamba, año 2020" presentó como objetivo general: establecer la 

relación que existe entre la gestión ambiental y ecoeficiencia, aplicando una 

investigación no experimental, con un diseño correlacional y de tipo básica. La 

intención del autor fue diagnosticar brevemente la realidad actual de la gestión 

ambiental en la referida municipalidad y la eficiencia ambiental de los trabajadores, así 

mismo, propuso al Alcalde diversas estrategias ecoeficiencia, como la realización de 

seminarios y talleres de sensibilización ambiental y cultural, de tal manera que permita 

reconocer los elementos ambientales que favorezcan a determinar el nivel de 

correlación entre la gestión ambiental y la ecoeficiente en la municipalidad. Se aplicó 

una muestra de 73 trabajadores. La técnica elegida fue la encuesta y para los 

instrumentos de estudio se realizaron 02 cuestionarios. Se empleó la prueba de Rho 

Spearman, el cual dio como resultado un valor de 0.595, lo que revela que hay una 

asociación positiva moderada. En cuenta a la significancia bilateral, este dió un valor 

de 0.000 y como p ≤ 0.05. Por ello, se concluye que existe una asociación significativa 

entre la gestión ambiental y Ecoeficiencia en la Municipalidad Provincial Moyobamba. 

Soto (2017), “El liderazgo y la Gestión administrativa en la Municipalidad Distrital de 

San Pedro de Chaná, año 2017”, realizó una investigación de tipo no experimental 

transaccional - correlacional causal, y se fijó como objetivo determinar la relación 

existente entre el liderazgo y la gestión administrativa de la citada Municipalidad; 

además, busca evaluar la realidad de directivos y analiza la acciones del sistema de 

recursos humanos en dicha Municipalidad. La técnica aplicada fue la encuesta y utilizó 

el cuestionario como instrumento de información. Para obtener los resultados se 

estudió a una población de 39 colaboradores, entre personal administrativo, gerentes 

y subgerentes, y para procesar la información, se empleó el Excel y el SPSS, aplicando 
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el coeficiente estadístico Pearson. Los resultados arrojaron un rango de significancia 

de 0.000, con un valor de P de 0.000, y una correlación de Pearson de 57.5%, 

concluyendo que el liderazgo si repercute significativamente en la Gestión 

Administrativa. 

Sifuentes (2021), “Gestión administrativa y ecoeficiencia en la Municipalidad de Lima, 

2019”, realiza una investigación cuantitativa, de tipo básico y de diseño no 

experimental transaccional – Correlacional. Se esbozó como objetivo general, 

determinar la relación existente entre la gestión administrativa que aplica la 

municipalidad y la ecoeficiencia que se practica dentro de sus procesos de selección 

de obras públicas. Así mismo, se efectuó un análisis de las inversiones que se 

realizaron en favor al medio ambiente como forma de evaluar la planeación, dirección 

y control en sus procesos. Se eligió 120 trabajadores como muestra, calculada bajo 

los criterios del muestreo probabilístico, y se aplicó la encuesta como técnica y un 

cuestionario como instrumento de acopio de datos. Se aplicó el coeficiente Rho 

Spearman, el cual dio como resultado un valor de ,918 con un valor de Sig. 0.000, 

demostrando que hay una relación significativa entre la gestión administrativa y la 

ecoeficiencia, ubicándose en el nivel regular, pudiéndose afirmar que las acciones de 

gestión administrativa, realizadas por las autoridades, son relevantes para cumplir con 

la ecoeficiencia en la referida Municipalidad. 

Leal (2005) en su libro: “La Ecoeficiencia: Marco de análisis, indicadores y 

experiencias.  División de Desarrollo Sostenible y Asentamientos Humanos - Santiago 

de Chile. CEPAL, ONU”, describe que uno de los pilares importantes para lograr que 

un país se oriente hacia un desarrollo sostenible, es aplicar dentro de sus procesos lo 

actualmente denominado: Ecoeficiencia. Este libro se basa en 2 importantes pilares: 

disminuir la explotación de los recursos del medio ambiente y reducir la mayor parte 

de la contaminación en los procesos productivos. El estudio presentó y analizó una 

serie de interesantes propuestas sobre indicadores de eficiencia ambiental, y destaca 

por ser herramientas prácticas de apoyo a la gestión productiva y la competencia en 

el mercado, especialmente en un contexto donde los gobiernos enfrentan muchas 
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dificultades para asignar adecuadamente los recursos y la capacidad operativa para 

impulsar una mejor gestión ambiental. El libro se complementa con un conjunto de 

políticas, herramientas e indicadores aplicables que pueden utilizarse para mejorar la 

eficiencia ambiental en el contexto latinoamericano. 

Ysa, et al (2015). “Liderazgo y dirección pública: el ciclo de vida del cargo directivo”. 

Revista del CLAD Reforma y Democracia, propone estudiar el liderazgo desde un 

concepto más detallado para determinar el posible ciclo de vida del mandato de los 

directivos públicos y, además, plantea una serie de propuestas para la construcción 

de un modelo de análisis, desde el inicio del mandato donde se designan los equipos 

de trabajo y las encargaturas de confianzas, pasando por la etapa de difusión de los 

logros alcanzados a través de redes o medios informativos hacia la población, hasta 

la etapa de disfunción con la organización donde el directivo culmina su gestión 

gubernamental y logra obtener con un alto nivel de conocimiento y expertís. El objetivo 

principal del estudio fue analizar las experiencias de las autoridades públicas durante 

el ejercicio de sus funciones, aplicando como técnica de recolección de datos, la 

entrevista, a fin de tener una aproximación conceptual del liderazgo de los directivos y 

realizar una propuesta de estudio prara fururas  

Institución Universitaria Esumer Observatorio de Tendencia Futuro 360° (2018) 

“Economía verde y ecoeficiencia: paradigmas para la sostenibilidad” explica que el 

cuidado y defensa de los recursos naturales es una tendencia que ha ido en 

crecimiento en los diversos sectores económicos, sobre todo en Colombia. En efecto, 

los Objetivos Globales, planteados por la ONU, buscan reducir los efectos del cambio 

climatológico y fomentar el adecuado uso de los recursos para asegurar sostenibilidad 

de los mismos. Por ello, las terminologías como economía verde y ecoeficiencia, ya 

forman parte de las agendas de los Gobiernos y Empresas que buscan la armonía en 

las cadenas de suministro, teniendo en cuenta aspectos como la fabricación, mercado 

y el medio ambiente.  
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Gutierrez (2016) en su artículo: “La ecoeficiencia y su impacto en el medio ambiente”, 

Revista Paideia XXI Universidad Ricardo Palma, manifiesta que cuando se conjugan 

las políticas públicas de un estado moderno, con las misiones de las empresas 

ecoeficientes y las universidades socialmente responsables, es posible construir una 

sólida estructura medioambiental. Debemos hacer el efecto multiplicador de la 

preocupación y sensibilización a la sociedad por la preservación del medio ambiente, 

siendo un interés de carácter mundial ya que, ahora mismo, se están valorando 

plenamente los impactos en el Medio Ambiente y su influencia en el cambio climático. 

Lloclla, H. y Arbulú, C. (2014) en su artículo: “Education in Eco-Efficiency”, Revista de 

investigación y Cultura UCV_HACER - Universidad Cesar Vallejo, señala que su 

trabajo sintetiza las metodologías que deben seguir las instituciones educativas del 

departamento de Lambayeque para ser ambientalmente responsables y eficientes; así 

mismo, tuvo como finalidad generar compromisos entre los estudiantes y los maestros 

para fortalecer las iniciativas ecoeficientes en el sector educativo. Para tal efecto, se 

aplicaron una serie de pasos para elaborar una línea de base de ecoeficiencia, 

haciendo uso de una matriz que concentra los componentes y los indicadores de 

consumo de luz, agua, residuos sólidos, calidad del aire, entre otros, las cuales fueron 

aplicadas en diversas instituciones educativas de la región. Por otro, el autor hizo un 

análisis de las instituciones que destacaron en sus logros ambientales, concluyendo 

que el Sector Educación es un pilar importante en la familiarización de las nuevas 

generaciones con el cuidado de los recursos naturales, adoptando estrategias de 

aprendizaje que permitan un impacto ambiental positivo en favor del medio ambiente. 

Vitale, C. y Cull, M. (2018) en el Journal of New Bussiness Ideas & Trends titulado 

“Modelling the influence of CEA values and leadership styles on financial decisión 

making” indican que tanto los valores como los estilos de liderazgo adoptados por los 

CEOs generan un efecto relevante en las decisiones financieras. Asimismo, subrayan 

que ambos agentes no deben realizar sus actividades de manera aislada, sino que 

debe existir un entendimiento de las mismas para determinar el efecto en la toma de 

decisiones financieras. Esta investigación planteó un modelo que identifica los valores 



12 

de los CEOs, sus estilos de liderazgo y la relación de ambas en la toma de decisiones 

financieras. Para ello, se basaron en definir diferentes autores sobre los temas tratados 

y finalmente llegaron a la conclusión de considerar dicho modelo que relaciona ambas 

variables con el fin de generar beneficios en las organizaciones.  

Valverde (2018) en su publicación: “Contribution of a High School Globe Peru to the 

report and verification of climate change”, habla sobre el cambio climático y el trabajo 

de las instituciones educativas en reforzar e incentivar a los estudiantes en el cuidado 

del medio ambiente, quienes desde la niñez tendrán las herramientas y conocimientos 

disponibles para ser los futuros profesionales e individuos de la sociedad capaces de 

realizar los grandes cambios que requiere el mundo. Así mismo, se determina que el 

cambio climático, además de provocar un impacto directo sobre el medio ambiente, 

afecta la economía, la salud y diversos aspectos sociales de la población. En el Perú, 

sobretodo, los fenómenos como las sequías, heladas, las lluvias torrenciales e las 

inundaciones, se han multiplicado entre 1997 a 2006. Los fenómenos están ocurriendo 

con más frecuencia e intensidad y estos casos muestran que el cambio climático, no 

es un fenómeno ajeno a nosotros, sino que afecta a la economía del país y en la vida 

de sus habitantes, y depende de cada habitante tomar medidas ecoeficientes y ser un 

soldado más en la lucha frente al cuidado de nuestro planeta. 

Continuando con el marco teórico se establece las siguientes bases teóricas sobre 

Liderazgo y Ecoeficiencia, para lo cual citamos lo siguiente: 

Sabemos que existen miles de definiciones sobre el concepto liderazgo, descritos en 

diversos artículos, publicaciones, libros y revistas. Por ejemplo, la definición que 

plantea Chiavenato (2009), es que el liderazgo es influir hacia un objetivo planteado, 

haciendo uso de un óptimo proceso de la comunicación. Además, señala que un 

equipo de trabajo puede plantearse objetivos, enfocándose en una visión para generar 

estrategias y delegar autoridad. Por ese mismo horizonte se hace presente Choo, 

quien menciona que el liderazgo efectivo es posiblemente la ventaja competitiva más 

importante de las organizaciones del sector público y privado a nivel global. (2007). El 

tiempo, la investigación y la experiencia han demostrado que el comportamiento y las 
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actitudes de quienes ocupan puestos directivos en una empresa son factores que 

influyen en el logro de la perdurabilidad, la calidad y el éxito (Aguirre et ál., 2017) 

Además, podemos precisar que el liderazgo es la habilidad de inspirar confianza e 

influir a los colaboradores para lograr objetivos organizacionales (Kim, 1993), lo que 

genera en los individuos esa voluntad incondicional de energizar sus tareas, de la 

mano con los estamentos promovidos por el líder para empujar las metas en la 

dirección correcta. Por ende, es una forma de ordenamiento social que será 

coincidente entre las necesidades de un equipo de trabajo y las características de un 

líder. (Navarro-Corona, 2015).  Por otro lado, si queremos orientar el liderazgo en la 

gestión administrativa, se puede citar a Kotter, quien menciona que “los líderes 

estimulan a otros a que también actúen como líderes. Con esto, el liderazgo es capaz 

de contagiarse en toda la organización” (1998).  Además, Kotter hace mucho énfasis 

en el liderazgo para el cambio, a través de la adopción de nuevos enfoques y una 

nueva visión para transformar una organización. 

Hoy en día hay vastos estudios sobre los estilos de un líder, desde diferentes enfoques 

de investigación, pero Kurt Lewin (1939) conceptualiza y enmarca los estilos del 

liderazgo en 3 grandes grupos importantes: 1) Liderazgo autocrático: El líder ordena y 

espera que sus decisiones sean acatadas en su totalidad, imponiendo órdenes al 

equipo. Este estilo se enfoca en el mando del líder y en su constante control. Es rudo, 

rígido y arbitrario, en ocasiones emplea el miedo para imponer autoridad. Lewin señala 

que es un estilo unidireccional, es decir, él ordena y los colaboradores acatan sus 

órdenes. Si resaltamos las fortalezas de este estilo, podemos indicar que se genera 

un ambiente de enfoque en las tareas y la productividad del equipo se vuelve rápida y, 

en ocasiones, efectiva; sin embargo, el ambiente laboral se torna tenso y toxico en 

algunos casos; y, en el corto o largo plazo, repercute en las actitudes y las labores de 

los colaboradores. 2) Liderazgo Democrático: También denominado Participativo. 

Lewin advierte que se trata de un estilo orientado al equipo de trabajo. En este caso el 

líder dirige y guía al equipo y los incentiva a participar activamente. El líder y los 

colaboradores desarrollan una comunicación espontánea, cordial y de confianza. 



14 

Permite que los integrantes opinen y aporten ideas que fomentan su motivación laboral 

y al logro de las metas de forma colectiva, destacando los logros más que los fracasos. 

Si bien el líder tiene la última pablara, permite que los miembros aporten y participen 

en la toma de decisiones. 3) Liderazgo Laissez-Faire: También llamado Liberal y se 

caracteriza por que las disposiciones del lider son dispersas y los miembros tienen 

libertad de decisión. Lewin señala que este tipo de líder delega las decisiones al 

equipo, en base a los conocimientos y expertis de cada integrante, pero sin ejercer 

ningún control. Además, se ofrece poca o nula orientación. En ocasiones se pierde el 

norte de los objetivos, dado que las actividades se relajan, las metas no son claras y 

los plazos de presentación no son tan obligatorios.  

Por otro lado, el término ecoeficiencia fue acuñada por primera vez en la Eco 92, como 

una iniciativa netamente empresarial. Fue un concepto definido por el Consejo 

Empresarial para el Desarrollo Sostenible (CEDS), quien intentaba persuadir al sector 

privado en la implementación de medidas ecológicas sostenibles. Es allí donde inicia 

el régimen de economía limpia, para posteriormente asociarlos a las políticas públicas. 

Diversos cambios ambientales afectan a la población en general, y es imperativo que 

cambien la forma en que se relacionan con el medio ambiente, porque si continúan 

así, crearán problemas graves que generarán problemas graves al medio ambiente 

(Lloclla, 2014) 

Hoy en día, se puede precisar que la ecoeficiencia tiende a enfocarse más allá del 

medio ambiente, la contaminación y las maneras de manejar los problemas de los 

sectores productivos. La Ecoeficiencia puede entenderse como un proceso que “busca 

armonizar los conceptos de economía y la ecología en las organizaciones. La intención 

es aplicar efectivamente estos términos en los procesos productivos para generar 

cambios bajo criterios de sostenibilidad, todo ello con el fin de contribuir a la 

minimización de los impactos negativos hacia el medio ambiente” (Leal, 2005, p. 8). Al 

aplicar la eficiencia ambiental, las empresas toman una iniciativa de alto valor, 

especialmente porque promueve el desarrollo social y económico sin altos costos 

ambientales, lo que las convierte en líderes en este campo. (Cantú, 2015) 
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Por otra parte, si se relaciona la Ecoeficiencia con la gestión pública, podemos resaltar 

que se trata de una estrategia orientada a impulsar el accionar ambiental de las 

organizaciones y que, a su vez, genera ahorros económicos muy significativos. La 

ecoeficiencia orientada al sector público puede verse reflejada en la calidad de los 

servicios brindados, a fin de satisfacer o cubrir las necesidades que demanda la 

ciudadanía. (Ministerio del Ambiente, 2016, p. 12). Por ello, urge aplicar una política 

ecoeficiente para mitigar la contaminación y lograr un cambio en el comportamiento de 

las entidades públicas. 

Las medidas de Ecoeficiencia son actividades encaminadas a la mejora continua de 

los servicios estatales a través del uso eficiente de los bienes y la minimización del 

impacto en el medio ambiente. Mediante los indicadores de desempeño, se evalúa el 

resultado de la implementación de las medidas de ecoeficiencia en las organizaciones, 

intentando lograr ganancias a través del uso racional de los recursos y la minimización 

de los residuos sólidos que provocan la contaminación ambiental. (Foncodes, 2013).  

Es por ello, que frente a los desafíos ambientales que enfrenta el planeta y como parte 

de los esfuerzos por adoptar todas las medidas de eficiencia ambiental, el Minam 

busca impulsar estrategias de ecoeficiencia, potenciando las habilidades y 

capacidades de los responsables de implementarlas en las entidades 

gubernamentales, tomando en cuenta las políticas medioambientales vigentes hasta 

el momento. 

La eficiencia se define como la capacidad de elegir la forma más eficiente y menos 

costosa de realizar una tarea. En otras palabras, es la medida en que se logran los 

objetivos de un proyecto considerando el menor costo posible. (Mokate, 2001). Por 

ello, se puede deducir que los servidores públicos, especialmente los que gestionan 

los recursos públicos, deben ser verdaderamente conscientes de la importancia de sus 

decisiones. Esto significa que todas las decisiones públicas tendrán consecuencias y 

deben satisfacer las necesidades de la ciudadanía. Por tanto, cuanto más eficazmente 

se utilicen estos recursos, más eficientes serán los resultados. 
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III. METODOLOGÍA:

3.1. Tipo y diseño de investigación: 

Tipo/de investigación: 

Esta investigación se clasificó como una investigación de tipo aplicada, o también 

llamada empírica, dado que se utilizaron conocimientos teóricos y teoría científica para 

obtener una conclusión valida frente al problema detectado. La investigación aplicada 

normalmente identifica el estado situacional de un problema y busca la solución más 

viable y efectiva para un escenario específico.  (Vara, 2010). 

Metodológicamente, la presente investigación adoptó un enfoque de tipo cuantitativo, 

dado que Hernández, Fernández y Baptista refieren que el enfoque metodológico 

cuantitativo se basa en la recolección de datos, medición numérica, estimación de 

valores y un análisis estadístico, basándonos en aspectos observables cuantificables 

y en un análisis objetivo de la realidad para explicarla y concluirla. (2014) 

Diseño de investigación: 

El diseño que se aplicó fue no experimental transversal correlacional y está 

fundamentado en el estudio del nivel de asociación de las dos variables, el análisis de 

los hechos observados y el estudio de los fenómenos en un contexto real. (Vara, 2010). 

Asimismo, se ha considerado el nivel de investigación descriptivo correlacional, en el 

cual se evaluó el nivel de relación entre dos variables, explicando el comportamiento 

de la primera variable en función de la otra. Así mismo, se estudiaron las 

características de las variables y de la población objetivo, se revisaron diversas 

bibliografías sobre el tema y se efectuó un análisis in situ de la problemática detectada. 

Unidad de análisis: 

M/ : /Muestra 

Ox/ : /Análisis de la variable Liderazgo  

Oy/ : /Análisis de la variable Ecoeficiencia 

r/ : /Coeficiente de correlación  
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3.2. Variables y operacionalización 

Las variables de estudio fueron: i) Liderazgo y  ii) Ecoeficiencia. 

V.I.: Liderazgo

Definición conceptual: El liderazgo es el proceso de motivar y movilizar a un conjunto 

de personas sin hacer uso de actos represivos. El liderazgo efectivo es aquel que 

produce motivación e inspiración en los integrantes de un equipo a largo plazo. (Kotter, 

1999) 

Definición operacional: Calidad de la motivación y capacidad de gestión de los 

Funcionarios públicos para cambiar la cultura ambiental y obtener resultados 

ecoeficientes. 

Indicadores: Motivación de los trabajadores, Comunicación organizacional efectiva, 

Compromiso de los trabajadores, Trabajo en equipo, Índice de productividad, 

Planificación y Organización, Normativas emitidas, Percepción de conocimientos 

aprendidos, Metas alcanzadas a corto plazo 

Escala de medición: La escala de medición empleada fue ordinal, dado que se 

efectuó la medición con una encuesta tipo Likert. 

V.D.: Ecoeficiencia

Definición conceptual: La ecoeficiencia es una estratégica que tiende a enfocarse 

más allá del medio ambiente, la contaminación y las maneras de manejar los 

problemas de los sectores productivos, generando un aporte a la calidad de vida de la 

ciudadanía. (Leal, 2005) 
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Definición operacional: Estrategias de los funcionarios públicos para generar ahorros 

en el gasto público mediante el uso racional de los recursos del estado y la 

minimización del consumo de la energía eléctrica, el agua y el papel. 

Indicadores: Programas de Ecoeficiencia aprobados, Nivel de conocimiento sobre la 

ecoeficiencia, Percepción de la importancia de la ecoeficiencia, Consumo eficiente del 

agua, Consumo eficiente de energía eléctrica, Consumo eficiente de papel, Manejo 

eficiente de los residuos sólidos, Sensibilización sobre Ecoeficiencia, Cuidado del 

medio ambiente. 

Escala de medición: La escala de medición empleada fue ordinal, dado que se 

efectuó la medición con una encuesta tipo Likert. 

3.3. Población, muestra, muestreo, unidad de análisis 

Población:   

Según Valderrama (2013), una población es un cúmulo finito o ilimitado de elementos, 

cosas u organismos que poseen características o propiedades en común pero 

observables. En ocasiones no es posible evaluar a toda la población, por diversos 

motivos adversos que delimitan el estudio, por ello es aconsejable seleccionar una 

muestra que sea fiel reflejo de ella.  

Para nuestro caso de estudio, la población estuvo compuesta por el conjunto de 

trabajadores de la DRTyC de Piura que hacían labores de carácter presencial, 

abarcando al personal nombrado, obrero, CAS, repuestos judiciales y directivos que 

dependen jerárquicamente de la Dirección Regional; así mismo, la Entidad cuenta con 

una sede principal y cuatro sedes secundarias denominados “campamentos”, que 

debido a la distancia geográfica, dichos colaboradores no fueron incluidos en el 

presente estudio, resultando un total de cincuenta (50) trabajadores (Ver anexo 11). 

Criterios de inclusión. Se han considerado a todos los servidores públicos 

nombrados, obreros, repuestos judiciales y contratados estables que hacen trabajo 

presencial en la sede principal y que están directamente relacionados en la gestión 

administrativa de la institución. 
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Criterios de exclusión: No se han considerado a los servidores públicos calificados 

como vulnerables, ni a los que trabajan en los campamentos, ni a los servidores que 

contaban con licencia por enfermedad o estaban de vacaciones. 

Muestra: 

La muestra fue poblacional, dado que Hernández citado en Castro (2003), señala que 

"si la población es menor a cincuenta (50) individuos, entonces la población será igual 

a la muestra" (p.69). Por lo tanto, para nuestro estudio, la muestra será la misma 

cantidad de la población, es decir cincuenta (50) trabajadores.  

Muestreo: 

Habiéndose considerado una muestra poblacional, no se ha adoptado un tipo de 

muestreo específico, eligiendo por conveniencia a la misma cantidad de la población 

por considerarla más significativa y de fácil acceso. 

Unidad de Análisis:  

Trabajadores de la Dirección Regional de Transportes y Comunicaciones de Piura 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos  

La técnica elegida fue la encuesta, cuyo fin fue obtener información de un conjunto de 

personas para medir los objetivos de nuestro estudio (Arias, 2020) y nos sirvió para 

conocer el comportamiento de nuestras variables: Liderazgo y Ecoeficiencia, y para 

medirlos en términos cuantitativos.  

El instrumento de investigación empleado fue el Cuestionario, el cual consta de 24 

preguntas, con alternativas que tienen la Escala de Likert, el cual constó de 24 ítems 

para medir las variables liderazgo y ecoeficiencia en la Dirección Regional de 

Transportes y Comunicaciones Piura, donde se usaron preguntas con medición de 

escala ordinal para evaluar las dimensiones de las dos variables de esta investigación. 
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Validez del instrumento/ 

El instrumento fue sometido al juicio de tres (03) expertos para constatar la validez del 

mismo, quienes son profesionales especializados en la línea de investigación. Todos 

cuentan con grado de Magister y uno con doctorado; conformado por un metodólogo 

y dos profesionales que conocen del rubro de nuestras variables. Todos determinaron 

que el cuestionario es aceptado para su aplicación en la investigación. 

Confiabilidad del instrumento 

En cuanto a la confiabilidad del instrumento, el cuestionario pudo ser validado por el 

Coeficiente de Alfa de Cronbach, aplicado a las variables de Liderazgo y Ecoeficiencia, 

con una prueba piloto en 15 personas.  

Como resultado final se obtuvo que el coeficiente de confiabilidad del Alpha de 

Cronbach para la variable 1: Liderazgo fue de α = 0,976; por lo tanto, este resultado 

está en el rango de excelente, lo que confirma la confiabilidad de su uso. Y para la 

variable 2: Ecoeficiencia se obtuvo que el coeficiente de confiabilidad del Alpha de 

Cronbach fue de α = 0,899; por lo tanto, este resultado está en el rango de bueno, lo 

que confirma la confiabilidad de su uso. 

3.5. Procedimientos 

Para nuestra investigación se aplicó un cuestionario, subdividido en 2 partes, el 

primero para medir el liderazgo y el segundo medir la Ecoeficiencia en los servidores 

públicos de la DRTyC de Piura. El cuestionario fue aplicado de forma directa y en una 

hoja A4 a 50 servidores públicos de las diferentes áreas de la institución. 

Una vez recopilados los datos, las variables y dimensiones se agrupan y tabulan, para 

posteriormente ser ingresaron en el software IBM SPSS Statistics 23 para encontrar 

una prueba de hipótesis utilizando el coeficiente de Rho Spearman, con el fin de 

obtener interpretaciones, discusiones y conclusiones de la investigación. Además, se 

aplicaron pruebas de fiabilidad y normalidad. Los resultados se presentan en forma de 

tablas y figuras estadísticas. 
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3.6. Método de análisis de datos  

Se utilizó un análisis inferencial, haciendo uso de la prueba Rho de Spearman. Los 

resultados extraídos se ordenaron en Excel, detallando cada resultado, y la hoja de 

cálculo se exportó posteriormente al software estadístico IBM SPSS Statistics v.22. 

Además, por el mismo programa, se aplicó la prueba de normalidad, cuando se 

estableció emplear la prueba de Shapiro-Wilk, ya que el tamaño muestral fue de 50 

individuos, y al obtener una significancia de 0,000 se empleó la correlación de Rho de 

Spearman. Luego de ello, se corroboró si la hipótesis de investigación es aceptada o 

rechazada. 

En el análisis de datos descriptivos, una vez obtenidos los resultados del programa de 

estadística IBM SPSS Statistics v.22, se interpretó cada respuesta y se procedió a la 

presentación de tablas y figuras que permitieron su análisis y el procesamiento de la 

información.  

3.7. Aspectos éticos 

La investigación sigue los preceptos vertidos en la Guía de Elaboración de Tesis para 

la obtención de Grados Académicos y Títulos Profesionales de la Universidad Cesar 

Vallejo; asimismo, se redacta en marco la normativa APA 7ma edición. En 

consecuencia, se asume la responsabilidad legal de ajustarse a la originalidad de la 

investigación, dado que fue sometida a las pruebas de similitud del programa Turnitin. 

Por otro lado, durante el transcurso de la investigación, se han tomado en cuenta los 

principios éticos señalados en la Resolución del Consejo Universitario N° 0340-2021 / 

UCV, que aprueba la actualización del “Código de Ética en Investigación de 

Universidad Cesar Vallejo”, teniendo en cuenta los 13 principios éticos y respetando 

todos los estándares de rigor científico; dando especial énfasis el principio ético del 

apartado d) “Cuidado del medio ambiente y biodiversidad” dado que la investigación 

pretende promover una cultura ecoeficiente en los servidores públicos para asegurar 

el respeto y el cuidado del medio ambiente.    
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IV. RESULTADOS:

Objetivo General: Determinar la relación que existe entre el liderazgo y la 

ecoeficiencia en la Dirección Regional de Transporte y Comunicaciones, Piura 2021. 

Para responder al objetivo general de nuestra investigación, se empleó la prueba no 

paramétrica de la correlación de Rho Spearman. Los resultados se muestran a 

continuación. 

Tabla 1 

Correlación entre el liderazgo y la Ecoeficiencia en la DRTyC, Piura 2021 

Nota: **. La correlación en el nivel/0,01 es significativa (bilateral) i 

Interpretación: 

Los resultados obtenidos en la tabla 01 arrojan un coeficiente de Rho Spearman de 

0,453 lo que nos indica que la variable liderazgo tiene una correlación positiva media 

con la variable ecoeficiencia, con una fuerza de 45,3% y con una significancia bilateral 

de 0,001 (p<0,05); por lo tanto, se deduce que existe relación entre el liderazgo y la 

ecoeficiencia, indicando que existe una asociación significativa y positiva entre las 

variables liderazgo y ecoeficiencia en la DRTyC, Piura 2021.  

Variables Liderazgo Ecoeficiencia 

Rho Spearman 

Liderazgo 

Coeficiente dei 
correlacióni 

1,000 ,453** 

Sig. (bilateral)i . ,001 

Ni 50 50 

Coeficiente dei 
correlacióni 

,453** 1,000 

Ecoeficiencia Sig. (bilateral)i ,001 . 

Ni 50 50 
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Objetivo específico 01: Analizar la relación que existe entre la dimensión motivación 

y comunicación y la variable ecoeficiencia en la Dirección Regional de Transporte y 

Comunicaciones, Piura 2021. 

Para responder al primer objetivo específico que se plantea en esta investigación, se 

empleó la correlación de Rho de Spearman. Una vez planteado el objetivo, se 

revelaron los siguientes resultados: 

Tabla 2 

Correlación entre la motivación y comunicación, y ecoeficiencia 

Nota: **. La correlación en el nivel/0,01 es significativa (bilateral) i 

Interpretación: 

Según el análisis de la prueba estadística, la Tabla 2 muestra que la correlación de la 

dimensión: motivación, comunicación, con la variable: ecoeficiencia, posee un valor de 

0,454 lo que nos indica sobre la existencia de una correlación positiva media con una 

fuerza de 45,4% y una significancia bilateral de 0,001 (p<0,05); por lo tanto, se deduce 

que la dimensión motivación y comunicación inciden significativamente en la variable 

ecoeficiencia. 

Variables 
Motivación y 

comunicación 
Ecoeficiencia 

Rho SpearmanI 

Motivación y 
comunicación 

Coeficiente dei 
correlacióni 

1,000 ,454** 

Sig. (bilateral)i . ,001 

Ni 50 50 

Coeficiente dei 
correlacióni 

,454** 1,000 

Ecoeficiencia Sig. (bilateral)i ,001 . 

Ni 50 50 
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Objetivo específico 02: Establecer la relación que existe entre la capacidad de 

gestión del liderazgo y la ecoeficiencia en la Dirección Regional de Transporte y 

Comunicaciones, Piura 2021. 

Para responder al segundo objetivo específico que se plantea en esta investigación, 

se aplicó la correlación de Rho de Spearman. Los resultados obtenidos, se muestran 

a continuación: 

Tabla 3 

Correlación entre capacidad de gestión y ecoeficiencia 

Nota: **. La correlación en el nivel/0,01 es significativa (bilateral) i 

Interpretación: 

Según el análisis de la prueba estadística, los resultados mostrados en la Tabla 3 

determinan que la correlación de la dimensión: capacidad de gestión, con la variable: 

ecoeficiencia, posee un valor de 0,459 (equivalente a 45,9%); lo que nos revela que 

existe una correlación positiva media. Así mismo, tiene una significancia bilateral de 

0,001 (p<0,05); por lo tanto, se deduce que la dimensión capacidad de gestión incide 

significativamente en la variable ecoeficiencia. 

Variables 
Capacidad 
de gestión 

Ecoeficiencia 

Rho Spearman 

Capacidad de 
gestióni 

Coeficiente dei 
correlacióni 

1,000 ,459** 

Sig. (bilateral)i . ,001 

Ni 50 50 

Coeficiente dei 
correlacióni 

,459** 1,000 

Ecoeficiencia Sig. (bilateral)i ,001 . 

Ni 50 50 
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Objetivo específico 03: Conocer la relación que existe entre los resultados del 

liderazgo y la ecoeficiencia en la Dirección Regional de Transporte y Comunicaciones, 

Piura 2021. 

Para responder al tercer objetivo específico que se plantea en esta investigación, se 

aplicó la correlación de Rho de Spearman. Una vez planteado el objetivo, se revelaron 

los siguientes resultados: 

Tabla 4 

Correlación entre resultados y ecoeficiencia 

Nota: **. La correlación en el nivel/0,01 es significativa (bilateral) i 

Interpretación: 

Según el análisis de la prueba estadística, la tabla 4 muestra que la correlación de la 

dimensión: resultados con la variable: ecoeficiencia, posee un valor de 0,373 

(equivalente a 37,3%); lo que nos indica que existe una asociación positiva media. Así 

mismo, tiene una significancia bilateral de 0,008 (p<0,05); por lo tanto, se deduce que 

la dimensión resultados inciden significativamente en la variable ecoeficiencia. 

Variables Resultados Ecoeficiencia 

Rho Spearman 

Resultados 

Coeficiente dei 
correlacióni 

1,000 ,373** 

Sig. (bilateral)i . ,008 

Ni 50 50 

Coeficiente dei 
correlacióni 

,373** 1,000 

Ecoeficiencia Sig. (bilateral)i ,008 . 

Ni 50 50 
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Correlaciones parciales: (Cultura de ecoeficiencia, optimización del consumo de 

recursos, difusión de la ecoeficiencia) 

Tabla 5 

Correlaciones parciales de Spearman (dimensiones de ecoeficiencia – liderazgo) 

Variables/dimensiones Cultura de 
ecoeficiencia 

Optimización 
del consumo 
de recursos 

Difusión de 
la 

ecoeficiencia 
Liderazgo 

Cultura de 
ecoeficiencia 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 0,816** 0,875** 0,430** 

Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,002 

N 50 50 50 50 

Optimización 
del consumo 
de recursos 

Coeficiente de 
correlación 

0,816** 1,000 0,935** 0,484** 

Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,000 

N 50 50 50 50 

Difusión de 
la 

ecoeficiencia 

Coeficiente de 
correlación 

0,875** 0,935** 1,000 0,529** 

Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,000 

N 50 50 50 50 

Interpretación: 

Por otro lado, los resultados de la tabla 5 muestran los coeficientes de correlación de 

Spearman que presentan las dimensiones de la ecoeficiencia (cultura de ecoeficiencia, 

optimización del consumo de recursos y difusión de la ecoeficiencia) la cuales al 

correlacionar con la variable liderazgo se tiene lo siguiente: Cultura de ecoeficiencia 

con liderazgo presentan un valor de 0,430 el cual presenta una asociación positiva 

media con una significancia (p<0,05), del mismo modo la optimización del consumo de 

recursos con liderazgo muestran un grado de correlación de 0,484 el cual está en un 

nivel positivo medio, con una significancia (p<0,05) y finalmente difusión de la 

ecoeficiencia con liderazgo presenta el más alto valor de correlación con un 0,529 

(52,9% aprox.) el cual presenta una correlación positiva considerable con una 

significancia de (p<0,05). 
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Prueba de Hipótesis 

Para responder la Hipótesis Principal que se plantea en esta investigación, se aplicó 

la correlación de Rho de Spearman, en donde se buscó aceptar o rechazar si Existe 

relación significativa entre el liderazgo y la ecoeficiencia en la Dirección Regional de 

Transporte y Comunicaciones, Piura 2021. 

H0: No existe relación significativa entre el liderazgo y la ecoeficiencia en la DRTyC, 

Piura 2021. 

H1:  Existe relación significativa entre el liderazgo y la ecoeficiencia en la DRTyC, Piura 

2021. 

Finalmente, tomando los resultados de la tabla 1 y siguiendo la regla de decisión, se 

da por denegada la hipótesis nula (H0) y se admite la hipótesis alterna (H1); es decir, 

existe vinculación significativa entre el liderazgo y la Ecoeficiencia en la Dirección 

Regional de Transportes y Comunicaciones, Piura 2021. 
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Dimensión: Motivación y comunicación 

Ítem 1  

El director/jefe lo motiva para qué usted logre buenos resultados en el trabajo. 

Tabla 6  

Nivel de motivación y comunicación en la DRTyC, Piura 2021 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 3 6,0 6,0 

Casi nunca 8 16,0 22,0 

A veces 20 40,0 62,0 

Casi siempre 15 30,0 92,0 

Siempre 4 8,0 100,0 

Total 50 100,0 

Figura  1 

Nivel de motivación y comunicación en la DRTyC, Piura 2021 

Interpretación: 

El 62% considera que el director/jefe nunca, casi nunca y a veces son motivados para 

que se logre bueno resultados en el trabajo encomendado, por otro lado, el 30% 

considera que casi siempre son motivados y solo el 8% considera que siempre son 

motivados en el trabajo. 
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Dimensión: Capacidad de Gestión 

Ítem 5 

El director/jefe incentiva el trabajo en equipo entre sus colaboradores. 

Tabla 7  

Nivel de capacidad de gestión en la DRTyC, Piura 2021 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 4 8,0 8,0 

Casi nunca 11 22,0 30,0 

A veces 20 40,0 70,0 

Casi siempre 8 16,0 86,0 

Siempre 7 14,0 100,0 

Total 50 100,0 

Figura  2 

Nivel de capacidad de gestión en la DRTyC, Piura 2021 

Interpretación: 

El 14% de los trabajadores considera que siempre el director/jefe incentiva el trabajo 

en equipo, el 16% casi siempre y el 40% considera que a veces, mientras que el 30% 

considera que nunca y casi nunca. 
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Dimensión: Resultados 

Ítem 9 

Se emiten normativas internas para implementar falencias u otros procedimientos en 
la Institución 

Tabla 8  

Nivel de resultados en la DRTyC, Piura 2021 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 4 8,0 8,0 

Casi nunca 11 22,0 30,0 

A veces 16 32,0 62,0 

Casi siempre 17 34,0 96,0 

Siempre 2 4,0 100,0 

Total 50 100,0 

Figura  3 

Nivel de resultados en la DRTyC, Piura 2021 

Interpretación: 

El 38% considera que casi siempre y siempre se emiten normativas internas para 

implementar procedimientos, mientras que el 32% considera que a veces, y el 30% 

considera que casi nunca y nunca se emiten normativas internas. 
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Dimensión: Cultura de Ecoeficiencia 

Ítem 13 

Se ha informado sobre el término ecoeficiencia 

Tabla 9  

Nivel de cultura de ecoeficiencia en la DRTyC, Piura 2021 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 2 4,0 4,0 

Casi nunca 9 18,0 22,0 

A veces 20 40,0 62,0 

Casi siempre 13 26,0 88,0 

Siempre 6 12,0 100,0 

Total 50 100,0 

Figura  4 

Nivel de cultura de ecoeficiencia en la DRTyC, Piura 2021 

Interpretación: 

El 38% considera que siempre y casi siempre se encuentran informado sobre el tema 

de ecoeficiencia, el 40% solo a veces, mientras que el 18% casi nunca, finalmente solo 

el 4% nunca se han informado sobre el tema de ecoeficiencia en la institución. 
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Dimensión: Optimización del Consumo de Recursos 

Ítem 17 

Con qué frecuencia se incentiva el uso del papel reciclado o la impresión de en 
ambos lados de la hoja 

Tabla 10  

Nivel de Optimización del Consumo de Recursos en la DRTyC, Piura 2021 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 2 4,0 4,0 

Casi nunca 13 26,0 30,0 

A veces 21 42,0 72,0 

Casi siempre 12 24,0 96,0 

Siempre 2 4,0 100,0 

Total 50 100,0 

Figura  5 

Nivel de Optimización del Consumo de Recursos en la DRTyC, Piura 2021 

Interpretación: 

El 28% considera que casi siempre y siempre se incentiva el uso de papel reciclado 

en la institución, mientras que el 42% considera que a veces, y el 30% de los 

trabajadores considera que casi nunca y nunca se incentiva el uso de papel reciclado. 
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Dimensión: Difusión de la Ecoeficiencia 

Ítem 21 

Se brindan charlas de sensibilización sobre ecoeficiencia 

Tabla 11  

Nivel de Difusión de la Ecoeficiencia en la DRTyC, Piura 2021 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 6 12,0 12,0 

Casi nunca 12 24,0 36,0 

A veces 21 42,0 78,0 

Casi siempre 10 20,0 98,0 

Siempre 1 2,0 100,0 

Total 50 100,0 

Figura  6 

Nivel de Difusión de la Ecoeficiencia en la DRTyC, Piura 2021 

Interpretación: 

El 36% considera que casi nunca y nunca se les brinda charlas de sensibilización de 

ecoeficiencia, por otro lado, el 42% considera que a veces, mientras que solo el 22% 

considera que casi siempre y siempre se les brinda charlas de sensibilización. 
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V. DISCUSIÓN

Se procederá a analizar los resultados extraídos en el estudio, por medio del 

cuestionario que se aplicó para determinar la relación entre el liderazgo y la 

ecoeficiencia en la Dirección regional de Transportes y Comunicaciones, Piura 2021. 

Para realizar la discusión, es propicio evaluar el liderazgo en la DRTyC Piura, y para 

ello se ha tomado en consideración la información bibliográfica proporcionada por 

Kotter, quien señala que “El liderazgo es el proceso de movilizar a un conjunto de 

personas sin hacer uso de actos represivos. El liderazgo efectivo es aquel que produce 

motivación e inspiración en los integrantes de un equipo a largo plazo” (1999). En 

nuestro caso de estudio, podemos deducir que las decisiones directivas tienen mucha 

injerencia en el cumplimiento de las normativas y reglamentos que se emiten a nivel 

nacional y que son, en su mayoría de casos, de carácter obligatorio, siendo primordial 

que el liderazgo gubernamental se ejerza de manera cabal y de acuerdo a un perfil 

óptimo, dado que de ello depende la gestión institucional y los resultados que se verán 

reflejados en favor de la ciudadanía.   

Así mismo, aquí entra a tallar un factor importante. Se puede afirmar que el liderazgo 

es una variable importante que puede asociarse fácilmente a otro tipo de variable y 

nuestra variable Ecoeficiencia no es la excepción, ya que el liderazgo incide 

directamente en el cumplimiento de las medidas de Ecoeficiencia que el Gobierno 

Nacional exige a todas las entidades de la administración pública. Tal como lo señala 

el Minam en su Guía de Ecoeficiencia para el Sector Público año 2016 “la Ecoeficiencia 

es una estrategia que busca impulsar y fortalecer el accionar ambiental de las 

organizaciones para generarles ahorros económicos” (p. 12), y corresponde,  no solo 

al Ministerio del Ambiente (como ente rector Sistema de Gestión Ambiental) sino, 

también, a todos los servidores y funcionarios públicos a velar y orientar esfuerzos 

para impulsar la ecoeficiencia como una estrategia útil para fortalecer la competitividad 

del país y, con ello, lograr la transición hacia el desarrollo sostenible.  
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En efecto, a nivel nacional, las medidas de ecoeficiencia son aquellas que permiten 

mejorar paulatinamente los servicios públicos, promoviendo una cultura de uso 

eficiente de recursos como la electricidad, el papel, el agua y los combustibles. De esta 

forma, se incentiva a los colaboradores a usar responsablemente los recursos para 

coadyuvar con las políticas medioambientales y, a la vez, para generar ahorros en el 

gasto público. 

Ahora bien, en los datos obtenidos en Tabla 1, se puede observar que existe una 

vinculación significativa entre el liderazgo y la Ecoeficiencia en la DRTyC Piura. De 

acuerdo al análisis de la prueba estadística, existe correlación positiva media, donde 

la prueba de Rho Spearman es de 0,453; con una sig. de 0,001 < 0,05 dando por 

aceptada la hipótesis alterna y rechazando la hipótesis nula. Por ello, se admite la 

hipótesis planteada, esto quiere decir que a medida que una variable disminuye o 

aumenta, la otra también lo hace; de modo que el objetivo general fue demostrado. 

Los resultados analizados tienen similitud con los resultados que obtuvo la 

investigación de Orihuela (2021), donde buscó la relación entre la Ecoeficiencia y la 

Conciencia Ambiental. Los resultados fueron procesados haciendo uso del coeficiente 

de Rho de Spearman, determinando que hay una estrecha relación positiva entre 

ambas variables de estudio, así mismo la sig. fue menor que 0,05. En ese sentido, tal 

como lo informa el Minam, desde la publicación del Decreto Supremo N° 009-2009-

Minam hasta el año 2014, el número de instituciones públicas que informan sobre las 

medidas de ecoeficiencia, han aumentado de año en año. Este número disminuyó 

significativamente en el 2015 y 2016; sin embargo, desde el año 2019, hay evidencia 

de un mayor crecimiento. Es decir, la necesidad de adoptar un enfoque ecoeficiente 

apremia debido a que no se está generando valor en cada uno de los procesos que la 

involucran. Esto demuestra que la Ecoeficiencia es una filosofía de gran relevancia 

hoy en día, sobre todo porque la ciudadanía en general está tomando conciencia del 

aporte que podemos hacer para conseguir pequeños cambios en nuestro planeta, y 

mejor aún, cuando las entidades públicas se unen para realizar una gestión 

ambientalmente responsable. 
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En el primer objetivo específico, se busca identificar la relación existente entre la 

dimensión: motivación y comunicación, y la variable: ecoeficiencia. Según la prueba 

estadística Rho de Spearman el resultado de la Sig. (bilateral) estuvo en el rango de 

0,001 < 0,05, por ello, se dio por aceptada la hipótesis alterna y se procedió a rechazar 

la hipótesis nula; así mismo, el resultado de la correlación fue de 0,454; por ende, 

existe una vinculación positiva. De manera que, el objetivo específico 1 fue 

comprobado. Con ello se puede deducir que las estrategias de comunicación y 

motivación que implantan los directivos de la institución, se relacionan directamente 

con el cumplimiento de las normativas referente a la Ecoeficiencia a nivel institucional. 

Según la investigación de Ruiz (2014) evaluó la relación entre motivación y 

ecoeficiencia. Los resultados de los encuestados mostraron que hay una asociación 

positiva muy fuerte entre ambas variables, así mismo la significancia fue > 0,05. En tal 

sentido, tal como lo define Sigmund Freud, “las personas tienen motivos inconscientes 

que condicionan y determinan sus acciones y decisiones”, y ello es fundamental 

porque se puede incentivar a las personas a seguir el camino de la ecoeficiencia, 

concientizándolos y comprometiéndolos a adoptar un enfoque ecoeficiente.  

En el segundo objetivo específico, se busca identificar la relación existente entre la 

dimensión: capacidad de gestión y la variable: ecoeficiencia. Según la prueba 

estadística Rho de Spearman el resultado de la Significancia fue de 0,001  < 0,05, por 

ello, se dio por aceptada la hipótesis alterna y se denegó la hipótesis nula; así mismo, 

el resultado de la correlación fue de 0,459; por ende, se afirmó que existe una 

vinculación positiva. De manera que, el objetivo específico 2 fue comprobado. Con 

esto se demuestra la importancia que tiene la capacidad de gestión en una 

organización, ya que se pueden administrar los recursos para una oportuna y correcta 

aplicación de la ecoeficiencia, ajustándose de los lineamientos descritos por las Guías 

del Minam. Según la investigación de Sifuentes (2021) evaluó la relación entre gestión 

administrativa y ecoeficiencia. Encontrándose un valor de Rho = .918, interpretado 

como un valor positivo considerable y al ser la significancia 0.000, se afirma que existe 

relación significativa, siendo más que suficiente para admitir la hipótesis de estudio y 

para denegar la hipótesis nula. Un elemento esencial en la capacidad de gestión es 
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crear una administración pública innovadora y proactiva, donde los lideres tengan las 

herramientas y habilidades para orientar a sus equipos de trabajo en los objetivos, no 

solo institucionales, sino teniendo presente los cambios medios medioambientales y 

las mejoras que se lograrían conseguir gracias a una óptima gestión ecoeficiente. Se 

hace imprescindible que las Administraciones Públicas tengan una perspectiva abierta 

y a largo plazo de lo que deben ser. En tal sentido, se puede precisar que el líder tiene 

capacidad de gestionar, de integrar el todo y ejercer una influencia dominante en 

diferentes situaciones. Es por ello que, el Director y los funcionarios públicos, deben 

desarrollar firmemente su capacidad de gestión para cumplir de manera cabal con la 

gestión ecoeficiente. 

En el tercer objetivo específico, se busca determinar la relación que existe entre la 

dimensión: Resultados y la variable: Ecoeficiencia. Según la prueba estadística Rho 

de Spearman, el resultado de la Significancia fue de 0,008   < 0,05, por ello se dio por 

aceptada la hipótesis alterna y se denegó la hipótesis nula; así mismo, el resultado de 

la correlación fue de 0,373; por ende, se dedujo que existe una relación positiva. De 

manera que, el objetivo específico 3 fue comprobado. Con ello se puede resaltar la 

importancia de hacer seguimiento a los resultados y controlar los plazos de las metas 

propuestas, ya que así se asegura el cumplimiento de objetivos y la evaluación de las 

actividades específicas respecto a la ecoeficiencia. En efecto, Makón (2007), 

menciona que “la gestión basada en resultados puede definirse como un modelo de 

gestión para los recursos públicos, orientado al cumplimiento de los objetivos 

estratégicos propuestos en los planes de gobierno. La gestión orientada a resultados 

tiene como funciones proporcionar a las instituciones públicas una gestión integrada y 

eficaz para crear valor público, asegurar la máxima eficacia y eficiencia en su 

desempeño, alcanzar los objetivos de gobierno y mejorar continuamente sus 

instituciones”. Sin lugar a duda, aquí radica la importancia de que los directivos de la 

DRTyC Piura sean promotores de una filosofía ecoeficiente y se ajusten al marco legal 

vigente para salvaguardar sus recursos y monitorear las mejoras en esta materia, 

basados en los principios y las buenas prácticas de ecoeficiencia. 
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VI. CONCLUSIONES

1. Con relación al objetivo general planteado, los resultantes mostraron que entre las

variables analizadas (Liderazgo y Ecoeficiencia) existe una relación positiva media,

ya que se cuentan con un Rho de Spearman de .453 y un p= 0.001. Esto quiere

decir que el liderazgo tiene relación directa e influye positivamente en el

cumplimiento de las medidas de ecoeficiencia que se implementan en la DRTyC

Piura. Por lo tanto, mientras menos liderazgo exista, menos medidas de

ecoeficiencia se implementarán en la DRTyC Piura, y viceversa.

2. Con relación al primer objetivo específico, los resultantes demostraron que existe

una relación positiva media entre la variable: Ecoeficiencia, y la dimensión:

Motivación y Comunicación, ya que se cuentan con un Rho de Spearman de .454

y un p= 0.001. Donde se concluye que hay una vinculación entre ambos resultados,

resaltando la importancia que tiene una efectiva comunicación vertical y horizontal,

de la mano con la motivación que los jefes y funcionarios encausan en sus

colaboradores.

3. Para el segundo objetivo específico, los resultados demostraron que existe una

relación positiva media entre la variable: Ecoeficiencia, y la dimensión: Capacidad

de Gestión, y es estadísticamente significativa, ya que consiguió un Rho Spearman

0,459 y un  p = 0,001. Aquí se concluye que ambos conceptos se relacionan de

forma directa, dado que la capacidad de gestión determina qué tan efectivas son

las estrategias planteadas por un Jefe para hacer cumplir las normativas sobre

ecoeficiencia.

4. Con relación al tercer objetivo específico, los resultantes demostraron que la

relación entre la variable: Ecoeficiencia y la dimensión: Resultados, es

estadísticamente significativa, ya que se consiguió un Rho de Spearman de (0.373)

y un p= 0.008. Aquí se concluye que existe una relación positiva media dado que

los resultados obtenidos definen si las estrategias fueron correctas y si el

funcionario tiene la capacidad de hacer cumplir las disposiciones delegadas.
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VII. RECOMENDACIONES

1. Teniendo en cuenta que, el liderazgo es un factor influyente en la implementación

de la Ecoeficiencia, tal y como estadísticamente se demostró, es pertinente

recomendar a los Jefes y directivos de la Dirección Regional de Transportes y

Comunicaciones Piura, cumplir con las medidas de Ecoeficiencia que el Ministerio

del Ambiente ha proporcionado de manera obligatoria.

2. Se recomienda al Jefe de Administración, o quien haga sus veces, programe

charlas de sensibilización relacionadas al involucramiento del personal en la cultura

de ecoeficiencia, priorizando las buenas prácticas medioambientales y su valioso

efecto multiplicador hacia sus hogares.

3. Se recomienda al jefe de abastecimientos, o quien hagas sus veces, realizar un

seguimiento y control de las actividades concernientes a la Ecoeficiencia, a través

de registros, anotaciones y observaciones del consumo de los recursos

institucionales, recursos como el papel, el consumo de la luz y del agua; además,

del registro de los ahorros económicos que genera la implementación de la

ecoeficiencia.

4. Al todo el personal nombrado y contratado, sin distinción de régimen laboral, que

sean partícipes de las buenas acciones ecoeficientes, dentro y fuera de la

Institución, de tal manera que interioricen la importancia contribuir en las prácticas

favorables para el medio ambiente.

5. A las próximas generaciones que trabajen en el sector público, que se involucren

al cambio que queremos alcanzar y que tengan la convicción que desde una

institución pública se pueden hacer grandes cosas en favor del medio ambiente.
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ANEXOS 

Anexo 01: Cuadro de Operacionalización de Variables 

Variables 
Definición 

Conceptual 
Definición 

Operacional 
Dimensiones Indicadores 

Escala de 
medición 

V1: 
Liderazgo 

El liderazgo es el 
proceso de motivar y 
movilizar a un conjunto 
de personas sin hacer 
uso de actos 
represivos. El 
liderazgo efectivo es 
aquel que produce 
motivación e 
inspiración en los 
integrantes de un 
equipo a largo plazo. 
(Kotter, 1999)  

Calidad de la 
motivación y 
capacidad de gestión 
de los Funcionarios 
públicos para cambiar 
la cultura ambiental y 
obtener resultados 
ecoeficientes 

Motivación y 
comunicación 

 Motivación de los trabajadores

 Comunicación organizacional 
efectiva

 Compromiso de los trabajadores

Ordinal 

Capacidad de 
gestión 

 Trabajo en equipo

 Índice de productividad

 Planificación y Organización

Ordinal 

Resultados 

 Normativas emitidas

 Percepción de conocimientos
aprendidos

 Metas alcanzadas a corto plazo

Ordinal 

. 
V2: 

Ecoeficiencia 

La ecoeficiencia es 
una estratégica que 
tiende a enfocarse 
más allá del medio 
ambiente, la 
contaminación y las 
maneras de manejar 
los problemas de los 
sectores productivos, 
generando un aporte a 
la calidad de vida de la 
ciudadanía. (Leal, 
2005) 

Estrategias de los 
funcionarios públicos 
para generar ahorros 
en el gasto público 
mediante el uso 
racional de los 
recursos del estado y 
la minimización del 
consumo de la 
energía eléctrica, el 
agua y el papel. 

Cultura de 
Ecoeficiencia 

 Programas de Ecoeficiencia 
aprobados

 Nivel de conocimiento sobre la
ecoeficiencia

 Percepción de la importancia de la
ecoeficiencia

Ordinal 

Optimización 
del consumo 
de recursos 

 Consumo eficiente del agua

 Consumo eficiente de energía
eléctrica

 Consumo eficiente de papel

 Manejo eficiente de los residuos
solidos

Ordinal 

Difusión de la 
Ecoeficiencia  

 Sensibilización sobre 
Ecoeficiencia

 Cuidado del medio ambiente.

Ordinal 
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Anexo 02: Matriz de Consistencia 

Liderazgo y Ecoeficiencia en la Dirección Regional de Transportes y Comunicaciones, Piura 2021 

PROBLEMA PRINCIPAL OBJETIVOiiPRINCIPAL HIPÓTESISiiPRINCIPAL VARIABLES INDICADORES TIPO Y DISEÑO 

¿Qué relación existe entre 
el liderazgo y la 
ecoeficiencia en la 
Dirección Regional de 
Transporte y 
Comunicaciones, Piura 
2021? 

Determinar la relación que 
existe entre el liderazgo y la 
ecoeficiencia en la Dirección 
Regional de Transporte y 
Comunicaciones, Piura 2021 

Existe relación significativa 
entre el liderazgo y la 
ecoeficiencia en la Dirección 
Regional de Transporte y 
Comunicaciones, Piura 
2021 

Variable (1): 

LIDERAZGO 

Dimensiones: 

1.1: Motivación y 
comunicación 
1.2: Capacidad de 
Gestión 
1.3: Resultados 

Variable (2): 

ECOEFICIENCIA 

Dimensiones: 

2.1: Cultura de 
ecoeficiencia 
2.2: Optimización del 
consumo de 
recursos 
2.3: Difusión de la 
ecoeficiencia 

1.1.1.Motivación de los 
trabajadores 
1.1.2.Comunicación 
organizacional efectiva 
1.1.3.Compromiso de los 
trabajadores 
1.2.1.Trabajo en equipo 
1.2.2.Índice de productividad 
1.2.3.Planificación y 
Organización 
1.3.1.Normativas emitidas 
1.3.2.Percepción de 
conocimientos aprendidos 
1.3.3.Metas alcanzadas a corto 
plazo 

2.1.1.Programas de 
Ecoeficiencia 
2.1.2.Nivel de conocimiento 
sobre la ecoeficiencia 
2.1.3.Percepción de la 
importancia de la ecoeficiencia 
2.2.1.Consumo eficiente del 
agua 
2.2.2.Consumo eficiente de 
energía eléctricaii 

2.2.3.Consumo eficiente de 
papel 
2.2.4.Manejo eficiente de los 
residuos solidos 
2.3.1.Sensibilización sobre 
Ecoeficiencia 
2.3.2.Cuidado del medio 
ambiente. 

TIPO: 

No experimental, 
Transversal y aplicativo 

ENFOQUE: 

Cuantitativo 

NIVEL: 

Correlacional. 

DISEÑO: ii 

Descriptivo - Correlacional 

M: Muestraii 

Ox: Observación de la 
variable Independienteii 
Oy: Observación de laii 
variable Dependienteii 

r: Coeficiente de 
correlaciónii 

PROBLEMAS 
ESPECÍFICOS 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

¿Qué relación existe entre 
la motivación y 
comunicación del 
liderazgo y la ecoeficiencia 
en la Dirección Regional 
de Transporte y 
Comunicaciones, Piura 
2021? 

Analizar la relación que existe entre la motivación y 
comunicación del liderazgo y la ecoeficiencia en la Dirección 
Regional de Transporte y Comunicaciones, Piura 2021 

¿Qué relación existe entre 
la capacidad de gestión 
del liderazgo y la 
ecoeficiencia en la 
Dirección Regional de 
Transporte y 
Comunicaciones, Piura 
2021? 

Conocer la relación que existe entre la capacidad de gestión 
del liderazgo y la ecoeficiencia en la Dirección Regional de 
Transporte y Comunicaciones, Piura 2021 

¿Qué relación existe entre 
los resultados del 
liderazgo y la ecoeficiencia 
en la Dirección Regional 
de Transporte y 
Comunicaciones, Piura 
2021? 

Establecer la relación que existe entre los resultados del 
liderazgo y la ecoeficiencia en la Dirección Regional de 
Transporte y Comunicaciones, Piura 2021 
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Anexo 03: Instrumento de recolección de datos 

ICuestionario denominado “Liderazgo y Ecoeficiencia en laii  
Dirección Regional de Transportes y Comunicaciones, Piura 2021” 

Instrucciones: El presente cuestionario tiene como propósito recolectar información sobre cómo se 

aprecia el liderazgo y la ecoeficiencia en la institución. Se agradece leer atentamente los ítems y marcar 

con una (X) la opción correspondiente a su apreciación. La información que usted nos brinde es 

personal, sincera y anónima y con fines estrictamente académicos. 

N° 

Ítems Valoración 

V.1: LIDERAZGO

N
u

n
c

a
 

C
a
s

i 

n
u

n
c

a
 

A
 v

e
c

e
s
 

C
a
s

i 

s
ie

m
p

re
 

S
ie

m
p

re
 

D.1: Motivación y comunicación

1. El Director/jefe lo motiva para qué usted logre buenos resultados en el 

trabajo. 

2. 
El Director/jefe escucha su opinión y lo toma en cuenta 

3. El Director/jefe genera un clima de comunicación efectiva entre sus 

colaboradores. 

4. Se siente comprometido con sus labores y con los trabajos encomendados 

por su Director/jefe. 

D.2: Capacidad de gestión

5. El Director/jefe incentiva el trabajo en equipo entre sus colaboradores. 

6. 
Los trabajadores de la entidad tienen la capacidad de brindar un buen 

servicioii  

7. 
El Director/jefe de la Institución brinda todas las facilidades para el 

desempeño efectivo de sus labores 

8. 
El Director/jefe planifica y gestiona los recursos (financieros, tecnológicos, 

materiales, humanos) de manera efectiva 

D.3: Resultados

9. Se emiten normativas internas para implementar falencias u otros 

procedimientos en la Institución 

10. 
Se rectifican los procesos que requieren modificarse o simplificarse 

11. Las medidas tomadas por el Director/jefe para gestionar alguna situación, 

son efectivas. 

12. 
Se han logrado alcanzar las metas a corto plazo previstas por el Director/jefe 
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N° 

Ítems Valoración 

V.2: ECOEFICIENCIA 

N
u

n
c

a
 

C
a

s
i 

n
u

n
c

a
 

A
 v

e
c

e
s
 

C
a

s
i 

s
ie

m
p

re
 

S
ie

m
p

re
 

D.1: Cultura de Ecoeficiencia      

13. 
Se ha informado sobre  el término ecoeficiencia 

     

14. Con qué frecuencia le hacen de conocimiento sobre la importancia de la 

Ecoeficiencia en su área de trabajo 

     

15. Con qué frecuencia se realizan planes o programas de ecoeficiencia en la 

institución 

     

16. Comprende la importancia de aplicar la ecoeficiencia en todas sus 

actividades. 

     

D.2: Optimización del consumo de recursos      

17. Con qué frecuencia se incentiva el uso del papel reciclado o la impresión de 

en ambos lados de la hoja 

     

18. 
Con qué frecuencia se incentiva el uso racional de la engería eléctrica 

     

19. 
Con qué frecuencia se incentiva el uso racional de agua 

     

20. 
La Institución cuenta con depósitos de colores para los residuos solidos 

     

D.3: Difusión de la ecoeficiencia      

21. 
Se brindan charlas de sensibilización sobre ecoeficiencia  

     

22. Hay información sobre Ecoeficencia en los medios de comunicación de la 

instituciónii 

     

23. Se impulsa la digitalización documentaria y la comunicación electrónica 

interna  

     

24. 
Se difunde material informativo sobre el cuidado del medio ambiente 

     

 

Observaciones: 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

____________________________________ 
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Anexo 04: Ficha técnica 

 

FICHA TÉCNICA - CUESTIONARIO LIDERAZGO Y ECOEFICIENCIA 

 

Título de la Tesis 
Liderazgo y Ecoeficiencia en la Dirección Regional de Transportes y 

Comunicaciones, Piura 2021. 

Universo Dirección Regional de Transportes y Comunicaciones, Piura 

Población 50 trabajadores 

Diseño muestral 
Muestra censal: Donde la muestra es igual a la población por su 

tamaño manejable. 

Muestra 50 trabajadores 

Técnica e 

instrumento: 
Encuesta / Cuestionario 

Autor original:  García (2017) 

Tiempo de 

aplicación:  
12 minutos. 

Nivel de 

confianza 
95% 

Margen de error +/-5% 

Tipo de encuesta Modalidad individual 

Materiales 

Necesarios: 
Cuestionarios impresos y lapiceros de color negro y azul 

Tipo y nivel de 

investigación 
Cuantitativa/Correlacional 

Objetivo del 

instrumento 

El objetivo del instrumento tiene como finalidad recolectar información 

sobre cómo se aprecia el liderazgo y la ecoeficiencia en la Dirección 

Regional de Transportes y Comunicaciones, Piura 2021. 

Objetivo General 

Determinar la relación que existe entre el liderazgo y la ecoeficiencia 

en la Dirección Regional de Transporte y Comunicaciones, Piura 

2021. 

Objetivos 

Específicos 

1. Analizar la relación que existe entre la motivación y comunicación 

del liderazgo y la ecoeficiencia en la Dirección Regional de 

Transporte y Comunicaciones, Piura 2021. 

2. Conocer la relación que existe entre la capacidad de gestión del 

liderazgo y la ecoeficiencia en la Dirección Regional de 

Transporte y Comunicaciones, Piura 2021. 
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3. Establecer la relación que existe entre los resultados del 

liderazgo y la ecoeficiencia en la Dirección Regional de 

Transporte y Comunicaciones, Piura 2021 

Estructura del 

cuestionario 

El cuestionario tiene 24 items en total distribuidos de la siguiente 

manera: 

D1 Motivación y comunicación: 4 ítems 

D2 Capacidad de gestión: 4 ítems 

D3 Resultados: 4 ítems 

D1 Cultura de Ecoeficiencia: 4 ítems 

D2 Optimización del consumo de recursos: 4 ítems 

D3: Difusión de la ecoeficiencia: 4 ítems 

Calificación  

El sistema de calificación para las seis dimensiones es: Nunca (0), 

Casi Nunca (1), Algunas Veces (2), Casi Siempre (3) y Siempre (4). 

Sumando un puntaje máximo de 96. 

Evaluación del 

Instrumento 

La evaluación de los resultados se realiza por dimensiones y por todos 

los enunciados (variable), considerando la valoración referenciada. 

Los resultados de la escala de estimación, serán organizados o 

agrupados en función a la escala establecida. 

Distribución de 
Ítems por 
Dimensiones 
 

D1 Motivación y comunicación:  

 Motivación de los trabajadores:  1 

 Comunicación organizacional efectiva: 2 

 Compromiso de los trabajadores: 3 - 4 

D2 Capacidad de gestión: 

 Trabajo en equipo: 5 

 Índice de productividad: 6 

 Planificación y Organización: 7 - 8 

D3 Resultados 

 Normativas emitidas: 9 

 Percepción de conocimientos aprendidos: 10 - 11 

 Metas alcanzadas a corto plazo: 12 

D1 Cultura de Ecoeficiencia 

 Programas de Ecoeficiencia aprobados: 13 

 Nivel de conocimiento sobre la ecoeficiencia: 14 - 15 

 Percepción de la importancia de la ecoeficiencia: 16 

D2 Optimización del consumo de recursos 

 Consumo eficiente del agua: 17 

 Consumo eficiente de energía eléctrica: 18 

 Consumo eficiente de papel: 19 

 Manejo eficiente de los residuos solidos: 20 

D3: Difusión de la ecoeficiencia 

 Sensibilización sobre Ecoeficiencia: 21 - 22 

 Cuidado del medio ambiente: 23 - 24 
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Anexo 05: Validación de expertos  

 

N° 
Nombre y apellido 

del especialista 
Grado académico 

Opinión de 

aplicabilidad 

1 
Mgtr. Victor Hugo Viela 

Vargas 
Magister en Gestión Educativa Procedente 

2 
Dr. Herminio Cruz 

Fernandez 

Magister en Administración Publica 

Doctor en Desarrollo y seguridad 

estratégica 

Procedente 

3 
Mgtr. José Martin Lazo 

Sanchez 
Magister en Administración Procedente 
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Anexo 06: Validación del instrumento de investigación 
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Anexo 07: Coeficientes de Confiabilidad Alfa de Cronbach 

 

 

Figura  7 

Intervalo de fiabilidad del Alfa de Cronbach 

 

Nota: La figura muestra el intervalo de coeficiente de Alfa de Cronbach. 

Fuente: Chaves y Rodríguez (2018). 
 

 

Coeficiente de Confiabilidad de la variable Liderazgo 

 

 

 

 

 

Coeficiente de Confiabilidad de la variable Ecoeficiencia 

 

 

 

 

 

Alfa de 

Cronbach 

N° de 

elementos  

0,976 12 

Alfa de 

Cronbach  

N° de 

elementos  

0,899 12 
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Anexo 08: Cálculo de Confiabilidad con Alfa de Cronbach 

 

V.1 LIDERAZGO 

 



70 
 

V.2 ECOEFICIENCIA 
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Anexo 09: Matriz de Datos del Instrumento 

V.1 LIDERAZGO 
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V.2 ECOEFICIENCIA 
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Anexo 10: Prueba de normalidad 

Formulación de hipótesis  

H0:/Los datos tienen una distribución normal  

H1:/Los datos no tienen una distribución normal 

Nivel de significancia 

α=5%=0,05 

Criterio de decisión  

Si, p/valor > 0,05; /se admite (H0) y se deniega (H1) 

Si, p/valor < 0,05; /se deniega (H0) y se admite (H1) 

Prueba de normalidad de Shapiro-Wilk 

Variables/// Estadístico// gl// p valor 

Liderazgo 0,889 50 0,0000 

Ecoeficiencia 0,853 50 0,0000 
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Anexo 11: Grado de relación según coeficiente de correlación 

 

Figura  8 

Rangos del Coeficiente de Correlación de Spearman 

 

Nota: La figura muestra el rango del Coeficiente de Correlación de Spearman. 

Fuente: (Hernández, Fernández & Baptista, 2014) 
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Anexo 12: Población estudiada 
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Anexo 13: Autorización de la Entidad 




