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Resumen

El presente trabajo de investigacion aborda la relacion entre cultura institucional y
la satisfaccion laboral de los docentes de una escuela privada en Guayaquil. Para
su desarrollo se establecen las teorias que sustentan la investigacion donde
destacan la Teoria Administrativa del Comportamiento Organizacional; la Teoria de
los Dos Factores y la Teoria de McClellan. La metodologia aplicada es una
investigacion basica, enmarcada en el enfoque cuantitativo con disefio transversal
y correlacional. Los componentes seleccionados de la cultura institucional son las
creencias, las actitudes, los valores y los habitos. Mientras que entre los factores
de la satisfaccion laboral se identificaron el reconocimiento, los logros, la autonomia
de catedra, la promocion y la responsabilidad. Estas dimensiones fueron medidas
a través de cuestionarios estructurados de escala, realizados a todos los docentes
de la institucién, incluidos aquellos que se desempefian en labores administrativas.
Este trabajo tuvo como referente metodoldgico el modelo desarrollado en los afios
'90 por Denison y su equipo de investigadores para evaluar la Cultura

Organizacional (CO).

Palabras clave: Cultura institucional, satisfaccion laboral, unidad educativa.



Abstract

The introduction presents the research work that addresses the relationship
between institutional culture and job satisfaction of teachers in a private school in
Guayaquil. In the theoretical framework, the theories that support the research are
established, where the administrative theory of organizational behavior and the
Theory of the two factors and McClellan's theory stand out. The methodology is
basic research, it is part of the quantitative approach with a cross-sectional and
correlational design. The selected components of institutional culture are beliefs,
attitudes, values and habits. The factors of job satisfaction are recognition,
achievements, academic autonomy, promotion and responsibility. These
dimensions were measured through structured scale questionnaires, made to all the
teachers of the institution, including those who perform administrative tasks. This
work had as a methodological reference the model developed in the 1990s by

Denison and his team of researchers to assess Organizational Culture (OC).

Keywords: Institutional culture, job satisfaction, educational unit
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